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Ort6achl xoHe Oananap calackHAA KOPCETLIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Kaparanapl 001bIchIHBIH oKIMIITIHIH 2015 xbutFbl 23 MayceiMaarbl Ne 34/15 kaynbIchl
. Kaparanast 00sbicbiHbIH Of1eT aenaptamenTinae 2015 xputrsl 30 minaeae Ne 3353
oombin Tipkemai. Ky sxoibuinbl - Kaparanapl 001bICHIHBIH OKIMIITIHIH 2016 KBUIFBI
5 mambipaarsl Ne 31/11 kaynbicbiMeH

Eckepry. Kyt xoiibuine! - Kaparanasl 00bIcbIHBIH oKiMAITIHIH 05.05.2016 Ne 31
/11 (anfai pecMH kapusijlaHFaH KYHHEH KeiiH KyHTI30€eJiK OH KyH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131J1€/11.) KayIbIChIMEH.

Kazakcran Pecniyonukaceiabig 2013 skbutebl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETLIETIH KbI3MeTTep Typaiibl" 3aHbiHa, Kazakcran Pecniybnukackl biutiM sxoHe
FBUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 sxbu1Fbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otback! sxone Oananap
caJlachIHJIa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEep CTaHIapPTTapbIH OCKITYy Typaib"
OyHpBIFbIHA COMKeC (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEP i MEMIICKETTIK TIpKEY
Tizimiminge Ne 11184 6omnbimn TipkenreH), Kaparanas 00abickiabH oKiMairi KAYJIBI
ETENI:

1. Koca Gepisren:

1) KopraHIIBUTBIK KoHE KAMKOPIIBUIBIK XKOHIH/IE aHbIKTaMasap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT;

2) "XKetim Oanara (xeTiM Oananapra) *KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KanFaH Oajara (Oananapra) KaMKOPIIBLUIBIK HEMECe KOPFAHIIBUIBIK Oenriiey"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

3) "bipbIHFail ®KUHAKTAYIIBl 36MHETAKbI KOPhIHA JKOHE (HEMeEce) epiKTi
KUHAKTayIIbl 3eMHETaKbl KOpbIHA, OAHKTEpre, 1K1 iICTep OpraHiapblHa KOMENIETKE
TOJIMaraH OasiajapIbiH MYJIKIHE HEITiK €Ty KoHE KOMEeJIETKe ToJIMaFraH Oaiagapra Mypa
peciMjiey YIIiH aHbIKTamMayiap 6epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periaMeHTI
OEKITUICIH.

2. OchbI KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH 0aKblIay 00JIBIC OKIMIHIH KETEKIIIIK €TeTiH
opbIHOAcapbIHa KYKTEJICIH.

3. Ochbl KayJibl aJIFall pecMHU KapHsUTaHFaH KYHHEH KeWiH KYHTI30€/iK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
OO0J1BIC KIMI H. O61i6exoB

Kaparaunnm 00 JIBIC BI OJKIMIITIHIY
2015 XK BI J1F Bl 23 MaycCb MJarfr bl



Ne 34/15 KayJIB CHB MEH
OcekiTinreH

"K OpFaHIIBUIBIK, )KOHE KAMKOPIIBUIBIK, )KOHIH]Ie aHBEIKTaMa 6epy" MeMIIeKeTTik
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1
1. XKamms1 epexenep

1. "KopraHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK )KOHIHEC aHbIKTaMa 0epy" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METT1 (Oy/1aH opi — MEMIICKETTIK KopCceTuUIeTiH Kbi3MeT) KaparaH st
00JIBICHI Kajajapbl MEH ayJlaHIapbIHBIH KEPrUTIKTI aTKApyIIbl Opranaapsl (OyaaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIill) KepceTeal.

2. OTiHIIITI KaObUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECIH Oepy:

1) Kazakcran PeciyOnukacel MTHBecTULIMSATIAD KOHE JaMy MUHHUCTPIIITIHIH
Baiinanbic, aknaparTaHabIpy KoHE aKknmapaT KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTaJBIKTapbl" MAPYalTbUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHIAFBl PECITY OTMKATIBIK MEMIICKETTIK
kocimopHsI (Oynan opi — XKO);

2) "37eKTPOHIBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeO-mopTaisl (Oy1aH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy HbICAaHbI — AJIEKTPOHIBIK (1ITiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

MemMIteKeTTIK KbI3MET KopceTyIiH HoTmxkecl - Kazakcran PecryOnukace! 0i1iM
oHe FhUIbIM MUHUCTPIHIH 2015 xxbutFsl 13 coyipaeri Ne 198 "Or6acsk! xoHe Oananap
cayachlHJIa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAApTTAPhIH OeKiTy" OYHPBHIFBIMEH
OekituireH "KopraHIIBUIBIK )KOHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIH/EC aHbIKTaMa 0epy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIAPTThl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpi
MemiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11184 Gounbin TipkenreH) (0ynan opi - Ctanmapr)
1-KOCBIMITIaChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHITIA KAMKOPIIBLIBIK KOHE KOPFAHIIIBLIBIK
Oenriney Typaibl aHBIKTaMa.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3BMETTEP KOPCETY IMPOLIECIHAE KOPCETLIEeTIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIA paciMi (1C-KUMBLUI/IbI) OacTayFa Keke
TYJIFaNapeH (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlibl) OTIHIIIIHE Koca 9 -
TapMaKIIAChIH/Ia KOPCETUITeH KAKETTI KyXKaTTap IbIH HEMECE dJIEKTPOHIBIK IIU(PPITBIK
KoaTaHOackiMeH (Oynan opi — D11K) Kool KOWBLIFaH 3JICKTPOHIBIK KYy>KaT
HBICAHBIHJAFbl CYPAHBICTBIH 0O0JTybI HET13/1IeMe OOJIbIN Ta0bLIA IbI.

5. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETiH paciMaepIiH (
1C-KUMBUIIAPbIH) MAa3MYHBI 5KOHE OJIap/IbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:



1) keHce KpI3METKep1 KyKaTTapasl KaObLaai el s)koHe XKO alplHFaH KY’KaTTap/Ibl
TIPKEW/I1, KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill OacHIbIHBIH KapacThlpyblHa Oepeni 15 (oH
0ec) MUHYT INTHJE.

HOTHXKEC] - KYKaTTap/abl KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiii OaciibiHa OyphlTama
KOIOFa Kibepe/;

2) KyKaTTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiri 6aciibl KapacThIpajIbl )KOHE
’KayanTbl OPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTalAbL. 30 (OThI3) MUHYT ILIIHJE.

HOTHKEC] - OPBIH/AY YIITH KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OepyIili )KayanThl MaMaH/IbI
AHBIKTANIbI;

3) ’ayanTbl MaMaHHBIH KY>KaTTap bl Kapaybl )KOHE aHBIKTAMaHbI O1p KYH 1IH/IE
JTaVbIH AN IbI.

HOTHKEC] - aHBIKTAMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili OacmibiFa KOJI KOIOFa
KOJIJIAYBI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI Oepy1Il OaCIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKECIHE O1p KYH 1IIHAE KOJI KOIOHI.

HOTHIKEC1 - MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KeHCECIHE TIPKEYTe JKOJIIaHYbl,

5) kepceTuieTiH KbI3MeTT1 6epyiiHiH keHcecl XKO KbI3MeTKepiHe HeMece opTal
apKBUIBI KOPCETUICTIH KBI3METT] aTyIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHE" MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTy HOTHXKeCl 15 MUHYT immiHe Kioepiiemi.

HoTHXecl - )KypHanga XKO KpI3METKEpiHIH KeTiM Oaliara )KOHE aTa-aHAChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH Oaiara KOPFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBLIBIK KOHIH/IE
aHBIKTaMaHbI aJIFaHILIFEI )KOHIHIE O€r.

3. MeMieKeTTiK KbI3METTepIi KepceTy HpOoIECiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIM/IBIK
OesimMinenepaiH (KbI3METKepIIepiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OaCIIbICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl MaMaHbI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXKETTI paciMAep/iH (1C-KUMbLUIIAP/IbIH)
CUTIATTaMAaChI:

1) keHce KbI3METKEPIHIH KYKaTTap bl KaObu1aiapl xkoHe XKO ansiHFaH
KyKaTTap/bl TIPKEH11,KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIl OACIIbIHBIH KapacThIpybIHA
oepeni 15 MunyT;

2) KyKaTTap/bl KOPCEeTUIETIH KbI3METTI Oepylili Oacuibl KapacThIpaibl )KOHE



’KayarnTbl OPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTANABI - 30 MUHYT;

3) ’xayanTbl MAMaHHbIH KY>KaTTapbl Kapaybl )KOHE aHbIKTaMaHbl O1p KYH 1II1H/E
JaWbIHAANIBL;

4) kepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIli OaCIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECiHE O1p KYMBIC KYHI IITIHE KOJI KOIOBI;

5) kepceTuieTiH KbI3MeTTi 6epyiiHiH keHcecl XKO KbI3MeTKepiHe HeMece TTopTal
apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI aTYIIbIHBIH "KeKe KaOUHETIHE" MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY HOTIKECI Ki0epinenl - 15 MUHyT.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKOHE (HeEMece) e3re e
KOPCETLUIETIH KbI3METTI OepyIiIiepMer e3apa ic-KAMBUI TOPTiOiH, COHAa-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHE aKapaTTHIK KyHelepai mainanany
TOPTiOiH cHIaTTay

8. OpObip pacimMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KopceTe oThIpbi, XKO-fa xKyriny
TOPTIOIH CHUIMATTAy OCHI PETIAMEHTTIH |-KOChIMITIachIHA ColiKec — 20 MUHYT:

1) MemIeKeTTiK KopceTiieTiH Kbi3MeTT1 anyiibl XKO ornepaTtopbiHa KaXeTT1
Ky>KaTTap/bl )KOHE OTIHIIITI TaIChIpaibl, OJ JIEKTPOHABIK K€3€K peTiMeH "keneprici3"”
KBI3MET KOPCETY apKbLIbl ONIEPALMSIIBIK 3aJ1/1a KY3€Te aChIpbLIa Ibl;

2) 1 npouecc — kpi3meT kopcery yiniH XKO onepatopbiabiH XKO-HbIH
BIKIIAJIACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK KYUECIHIH aBTOMATTAH IBIPBUIFAH dKYMBIC OPHBIHA (
oynan opi — XKO bIAJK AJKO) norun MeH napoJib/ii eHri3yi (aBTopuzanusiiay
porieci);

3) 2 nponecc — XKO omnepaTopbIHbIH KbI3METTI TaHAAYbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK
KbI3METT1 KOpCETY YILiH Cypay HbICAHBIH HIbIFapysl xkoHe XKO onepatopbiHbIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JIEPEKTEPIH, COHJIal-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
aITylIbl OKUTIHIH CEHIM XaT OOMBIHINIA (HOTapuaabl TYPAE KyJIaHIbIPbUIFAH CEHIM XaT
OoJFaH JKaraaiiia) AepeKTepiH eHri3Yyi;

4) 3 mporiecc — IEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto3i (oynan opi — DY 1II) apkbuibl xKeke
TYJIFaIap MEMJIEKETTIK aepektep KopbiHa (oynan opi — XKT MJIK) kepcerineTin
KBI3METT1 alTyIIbIHBIH JAEPEKTEPl Typajibl, COHOa-aK bipbiHFaii HOTapHalIbIK
aKmapaTThIK xyiere (Oymaan opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MEeTTI alylibl OKUTIHIH
CEHIM XaT JIepeKTepl Typasbl cypayabl KiOepy;

5) 1 wapt — XT MJIK-n1a kepceTineTiH KbI3METT] alylIbl J1€PEKTEPIHIH KoHE
BHAX-na cenim xat nepektepiniy 6ap 00JIybIH TEKCEPY;

6) 4 nponecc — KT MJIK-aa kepceTieTiH KbI3METTI adylIbIHbIH J€PEKTEPIHIH
xoHe bBHAXK-na cenim xat nepekrepiniH OoiMaybiHa OalIaHbICThI, IEPEKTEP/l ally
MYMKIH 00JIMaybl TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

7) 5 mpornecc — DY apKpUIbI OHIPIIK IIEKTPOHIBIK YKIMET ITUTIO31HIH



aKIMapaTThIK KyMbIC opHbIHA (Oynan opi — OO YL AXKO) XKO onepaTopbiHbIH
OUK-meH KyananabIpbulFaH (KO KOMbUIFaH) AIEKTPOHIBIK KY>KaTTapsl (
KOPCETUICTIH KbI3METTI JyIIBIHBIH CYPaybIH) Ki0epy.

9. OpOip pacimMal (1C-KUMBUIJIBI) KOPCETE OTHIPBIM, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
kepceTyniH HoTmkeciH XKO apKbuTbl aty paciMICpiH CUTIATTAY:

1) 6 mporuiecc — ©OY I AYKO-na 3neKTpOHIBIK KY’KATTHI TIPKEY;

2) 2 mapT — KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KbI3MET KOpPCETY YIIIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJyIIBIHBIH KOCa OEpIITreH,COUKECTITH KOHE HeTi3/IeMeNepiH
TeKcepyi;

3) 7 mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH KYXKaTTapbIHa
OY3YIIBUTBIKTHIH 00TybIHA OAMIaHBICTBI CYPATHUTBIT OTHIPFaH KBI3METTCH 0ac TapTy
XKOHIHJIE XabapIaMaHbl KATBIITACTHIPY;

4) 8 mporecc — KopceTIeTIH KbI3MeTT1 anyibiHbIH XKO onepaTopbl apKbLIbI
ODYII AXO-na KanbInTacThIPbUIFaH KbI3METTIH HOTHXKECIH (aHBIKTAMAaHbI HEMECE
0ac TapTy TypaJibl I2JIEN/I1 JKayarn) anybl.

10. ITopTan apKbLIbl )KYT1HY KE€31HIE KYT1HY TOPTIO1 MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH paciMaep(ic-KUMbLIAAP)
peTTUIIriH cunarray — 20 MUHYT:

1) KepceTIeTIH KI3METT] aTyIIhI )KEKEe COUKECTEHAIpY HOMIpiHiH (OyaaH opi —
’KCH), conpaii-ak nmapoyibaiH KOMETIMEeH HopTajiaa TIpKeIyal )KY3ere achlpaibl;

2) 1 mpotuiecc — KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH HOpTaiaa
JKCH men napostiH eHrizyi (aBTopu3anusiiay mpoiieci);

3) 1 mapt — XKCH meH napoib apKbLIbl TIPKEJITEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ATyIlIbl
Typajbl JEPEKTEPAiH TYIMHYCKAIBIFBIH MOPTANIIA TEKCEPY;

4) 2 mpouecc — KOpceTIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KyXKaTTapblHa
OY3YIIBUIBIKTHIH 00TybIHA OaiIaHBICTHI TOPTAJIBIH aBTOpHU3AIMsIAyIaH 0ac TapTy
Typajibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITaCThIPYHI,

5) 3 mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH
KbI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH KpaHFa CYPaHbIC HBICAHBIH IIBIFApPY KOHE
HBICAH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTHIPHII, KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH HBICAH I TOJITBIPYHI (IEPEKTEP/Il CHT13Y1), KAXKETTI KY’KaTTap IbIH
ANEKTPOHBIK TYPIHJET1 KOIllIpMENIEPIH CYpaHbIC HbICAHBIHA OEKITY, COHJIali-aK
CYPAHBICTBI KyoJaHAbIPY (KOJ KOIO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI arylibiHbIH D1K
TIpKEY KyoJIiriH TaHJaybl;

6) 2 mapT — mopTaina MEKTPOHABIK IUPPILIK KonTaHOackiMeH (Oyaan opi — J1K)
KYQJaHBIPBUIFaH TIPKEY KyQJITiHIH KOJIJIaHy MEP31MiH KoHe KalTapbuUiraH (KyIi
KOWBUIFAaH) TIPKEY KYQKTEPIHIH Ti3IMiH/IE dKOKTBHIFbIH, COHA-aK COMKECTCHIIPY
JepeKTepiiy covikecTirin (cypanbicta kepcetiiren JKCH men DLK rtipkey kyomirinae
kepcetinred JKCH apacwinna) Tekcepy;



7) 4 poriecc — KkepceTiieTiH KbI3MeTTi anymbiabIH D1IK pacTaamaybsiHa
0ailJIaHbICTBI CYPATHUIBII XKATKaH KbI3METTEH 0ac TapTy kKeHiHIe XxabapaaMaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5 mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili cypaHbICThI oHey1 yiuin DY I
apKbLIBI KOpceTiIeTiH KbI3MeTT1 6epyminiH DLK-MeH kyanmanasippiiran (Ko
KOWBUIFaH) SJIEKTPOHIBIK KY)KAaTTap bl (KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
cypanbiceiH) OOY I AXKO-ra xi10epy;

9) 3 mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIHIH KbI3MET KOPCETY YIIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH KOCa OEpIITreH, COMKECTITH KoHE HEeT13epiH
TeKCepyi;

10) 6 mpo1iiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH KY>KaTTapbIHAA
OY3YIIBUTBIKTHIH 00JTybIHA OalIaHBICThI CYPATHIIBIIT OTHIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHJIE XabapiIaMaHbl KalIbIITACTHIPY;

11) 7 mpouecc — kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH OO Y1 AJKO
KaJIBIMTACTBIPFaH KbI3METTIH HOTHIKECIH (IEKTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHIAFbI
xabapiamMaHbl) alybl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH
yoKinerTi TyirachiHbIH D1K-MeH KyomaHapIphITFaH AMEKTPOHABIK KY)KaT TYpiHIe
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH "Keke kaOuHeTiHe" Kioepie/i.

[TopTan apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY K€31H/1€ KaThICThIPbUIFaH
aKMapaTThIK KyHenepAiH PyHKIHOHAIIBIK 63apa 1C-KUMbLIT JUarpaMMachl OChl
pEerIaMEeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEeJITIPIITEH.

11. MemekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyILIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIneepiHiy (KbI3METKEPIIePiHiH) pacimaep (1c-KUMbLIAAp)
PETTUIITIH TOJIBIK CUTIATTAYy, COH/IA-aK e3re ¢ MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIIiiepMeH
XKoHE (HEMece) XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBIMEH ©3apa 1C-KUMBLIT TOPTiOiH
CUMaTTay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLIECIiHe aKIapaTThIK Kyhenep i
naiianany TOpTiOiH CHIIaTTay OChl PETJIAMEHTTIH 3-KOCHIMILIAChIHA COliKec
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHbIKTaMaJIBIFbIHIA

KepceTuIel.
"KopraHImMBIIBIK KOHE KaMKODpPU bIABLK
KOHIHIE aHBIKTaMauap 6epy" MEMIEKETTIK

KOPCETUIETIH KBI3MET periTaMeHTiHe |-Kochmina

XabIKKa KBI3MET KOpPCETY OPTAIBIFEI apKBUIEI MEMJICKETTIiK KBI3METTi KOPCETY
Ke3iHAe KaThICTRIPAUIFaH aKIIapaTTHIK )KyHeJepaiH (yHKIHOHAIABIK 63apa
1C-KUMBLI IarpaMMachl
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OeKITUIreH

"Xerim 6anara (keTiM Oananapra) ’oHE aTa-aHACHIHBIH KAMKODJIBIFBIHCHI3
KayraH Oanara (Oananapra) KOpFaHIIBLIHIK HEMEce KaMKOPIIBLIBIK, Oenriiey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perjIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "Xerim Ganara (>keTiM Oananapra) xoHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KayiraH Oanara (Oananapra) KOpFaHIIBUIBIK HEMECe KaMKOPIIBUILIK Oenriiey”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTi (OY/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Kaparanapl 00JbICH Kajangapbl MEH ayJlaHIapbIHBIH KEPriUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaaphbl



(OymaH opi1 — KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIii) KepceTe/i.

2. OTIHIIITI KaObU1IAY )KOHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiireH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCECI;

2) Kazakcran PecnyOnukacel MHBecTuIMsAIap )KOHE JJaMy MUHHUCTPJIITIHIH
Baiinanbic, aknapaTTaHabIpy KoHE aKnapaT KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTajbIKTapbl" MAPYaLTBUIBIK KYPri3y KYKbIFBIHIAFbl PECITY OITMKATBIK MEMIICKETTIK
KacinopHsl (0y1an api — XKO);

3) "ameKTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTaisl (OyaaH opi — mopTa)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI — DJIEKTPOH/BI (111iHapa
aBTOMATTAHJIBIPBUIFaH) koHE (HEMece) Kara3 Ky31H]Ie.

4. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KepceTyaiH HoTmwxkecl — Kasakctan Pecnybnukacer binim
YKoHE FhUTBIM MUHUCTPiHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbifbiMeH OEKITUITCH
"YKetim Ganara (xeTiM Oananapra) xKoHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oanara (Oananmapra) KaMKOPIIBLIBIK HEMECe KOPFAHIIBLIBIK OeNriyiey" MEMJIEKETTIK
KepceTUIeTIH KbI3MeT CTaHIapTThIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMIIEKETTIK
tipkey Tizimiminge Ne 11184 Gonbin Tipkenren) (6ynan opi — Cranngapt) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIIA KaJla HEMece ayaaH OKIMJIITIHIH kKeTiM Oaara
(Oanamapra) KoHEe aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaliara (Oanamapra)
KOPFaHIIBUIBIK (KaMKOPIUIBUIBIK) OeNriiey Hemece 6ac TapTy Typalibl KayJbIChl HE
CrangaptThiH 10-TapMarbIMeH KapacThIpbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH Oac
TapTy Typajibl JOJIEIII sKayail.

2. MeMiiekeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy IMPOLECIiHAE KOPCEeTLIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMIl (1C-KUMBUIIbI) OacTayra KeKe
TYJIFaHBIH (OY/1aH 9p1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI anyibl) CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHaa
KOPCETUITeH KAKETT1 Ky>KaTTapMEH OTIHIIIIHIH 00TYybl HEr13/1eMe OOJbIN TaObLIAbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMblHa KipeTiH paciMAep/IiH (
iC-KUMBUTIapABbIH) MAa3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC1 KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
KKETTI Ky»KaTTap/Ibl TAIICBIPFaH COTTEH Ky KaTTap bl KaOBLIIAMIbI )KOHE OJIap,Ibl
TIpKEY1 JKy3€ere achIpajibl, OaciibiFa OypeITamMma Korora xidepeni - 30 MUHYT;

HOTIIKEC1 — KEHCEHIH KYKaTTap bl Kipic Ky)KaTTap KypHaJblHA TipKeYi;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OACIIBICHI KY’KaTTapAbl KapacThIpabl XKOHE
JKayarnTbl OPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTANABI — O1p KYHTI30€J1K KYH I1II1H/E;

HOTHKEC1 — OpBIHAY YIIIiH ’KayanThl MAMaH bl AaHBIKTAY;



3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIIi JKayanThl MAMaH KEJITeH Ky XKaTTap bl Kapaiibl,
KOPFaHIIIBUTBIK HEMECEe KaMKOPIIBUIBIK OCNTiIey Typalibl Kajla HeMece ay aHHbIH
KEPTLTIKTI aTKapyIIIbl OPTaHBIHBIH KaYJIBICHIH JabIHIANH Bl — OH Oec KyHTI30e1K KYH
1IIHJE;

HOTHIKECI — KayJIbl HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy IeH 0ac TapTy Typajibl
xKayarn JlalbIiHaay;

4) oKIMJIIK KAYJIBIHBI IIBIFapaibl KoHE TIPKEU 1, Y31HI1 JalbIHAAN ARl — OH
KYHTI30€J1K KYH 1II1H]IE;

HOTHKEC1 — KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIblFa Y31HI1HI HEMece MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl )KayarThl Oepy;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIli jkayanThl MAMaH Y31H/I1HI €Cell KypHaJlbIHA
TIPKEU/Il KOHE KOPCETUIETIH KBI3METT1 allyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTWIKECIH Oepeil —Oip KyHTI30€eiK KYH 1I1HIe.

3. MeMnekeTTik KbI3MeTTepii KepceTy NpOoLeCiHe KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KYPBIITBIMIIBIK
OemimMinenepaiH (KpI3METKepJIepin) Tizoeci:

1) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIbICHI;

4) >KepTUTIKT1 aTKapyIIbl OpPTaH.

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH KaXETTI paciMaepaiH (1C-KUMbLUIIAPIbIH)
CUTIATTaMAaCHhI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCEC1 KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbl
KKETTI KyXKaTTap bl TAIICBIPFAH COTTEH Ky KaTTap bl KaOBLITANIbI )KOHE OJIapIbl
TIPKEY/Il )Ky3€ere acbipajbl, OaciibIFa OyphellTamMa Korora xioepeai - 30 MuHyT;

2) KepceTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OAaCIIbICHl KY>KaTTapAbl KapacThIpabl XKoHE
KayanTbl OPBIHAAYIIBIHBI AHBIKTANABI — O1p KYHTI30€J1K KYH 1II1H/E;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlli jkayanThl MAMaH KEJIreH KyXaTTap.ibl Kapaiibl,
KOPFaHIITBUIBIK HEMECce KaMKOPIIBUIBIK OeNTisiey Typalibl Kaja HeMece ayJaHHbIH
YKEPTUTIKTI aTKapyIbl OpTraHbIHBIH KayJIbICHIH JTAWbIHIAN bl — OH O€C KYHTI30€/iK KYH
1IIHE;

4) oKIMJIIK KAYJIBIHBI IIBIFApaIbl KoHE TIPKEHI1, Y31HI1 JalbIHAAN ARl — OH
KYHTI130€JI1K KYH 1II1H]IE;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIIi JKayanThl OPHIHIAYIIIBI €Ce KYPHAIIBIH Y31HI1H1



TIPKEU/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbIFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTHXKeCIH Oepel — O1p KYHTI30emiK KyH 1IiHAe.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHNai-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelepAi maigaaany
TOpTiOiH cHIaTTay

9. OpOip pacimMHIH (1C-KMMBUIIBI) Y3aKTHIFBIH KepceTe OThIpbIl, XKO-Fa Kyriny
TOPTIOIH CUITATTAy OCHI PETJIaMEHTTIH |-KOochIMIIachiHA Colikec — 20 MUHYT:

1) MeMJIEKETTIK KepceTUIeTIH KbI3MeTT1 aimy1ibl XKO onepaTopbiHa KaXXeTTi
KyKaTTap/Ibl )KOHE OTIHIIITI TalChIPabl, OJ1 JIEKTPOHIBIK KE3€K peTiMeH "keneprici3"
KBI3MET KOPCETY apKbLIbI OTIEPAIMSUTBIK 3aJI/1a )KY3€Te aChIPhLIaIb;

2) 1 mporecc — kpi3meT kopcety yiriH XKO onepatopeiasig XKO
BIKIIAJITACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH KYMBIC OPHBIHA (
oynan opi — XKO bIAXK AXKO) nmorun MeH nmapoJiib/ii €HTi3yi (aBTopu3amusiay
porieci);

3) 2 mpouiecc — XKO onepaTopbIHbIH KbI3METTI TaHIAYbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY YIIIH Cypay HbICAHBIH MIbIFapyhl xkoHe XKO ornepaTopbIHbIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHBIH A€PEKTEPIH, COHJIali-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIbl OKUTIHIH CEHIM XaT OOWBIHINA (HOTapUamAbl TYPJE KyoIaHIBIPbUIFaH CEHIM XaT
OoJIFaH Karaaiia) 1epeKkTepid eHri3yi;

4) 3 mporrecc — AASKTPOHMBIK YKIMET nutio3i (Oynan opi — DY) apKbUThI JKeke
TYJIFajiap MEMJIEKETTIK JiepekTep KopbiHa (Oyaan opi — KT MJIK) kepceTtinetin
KBI3METTI ayIIBIHBIH IEPEKTEPi Typasbl, COHak-ak bipelHrail HoTapuaiIbIK
aKnapatThIK xyiere (0yaan opi — BHAX) — kepceTineTiH KpI3METTI alyIibl OKUTIHIH
CEHIM XaT JIepeKTepi Typajbl cypaybl Ki0epy;

5) 1 mapt — KT MJIK-1a kepceTieTiH KbI3METTI alyIlibl IePEKTEePIHIH KOHE
BHAXK-na cenim xart nepektepiHiH 0ap O0JIybIH TEKCEPY;

6) 4 npornecc — KT MJIK-1a kepceTineTiH KbI3METTI adyIIbIHBIH JEePEKTEPIHIH
xoHne BHAXK-na cenim xart niepekTepidiH 0ojMaybiHa OalIaHbICThI, TEPEKTEP/Il ATy
MYMKiH 00JIMaybl TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

7) 5 mpouecc — DY LI apKpuIbl OHIPITIK IAECKTPOHIBIK YKIMET IITIO31HIH
aKnapatThIK kyMbIic OpHBIHA (OyaaH opi — O Y1 AXKO) XKO onepaTopbiHbIH
OUK-meH KyananabIpbuTFaH (KO KOMBUIFaH) JIEKTPOHIBIK Ky>KaTTapsl (
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYPaybIH) Ki0epy.

10. OpOip pacimai (IC-KUMBLIIBI) KOPCETE OTHIPHIN, MEMIICKETTIK KbI3METTI
kepceTyAiH HoTHKeciH XKO apKpUIbl aly pociMIEpIH CUIATTay:

1) 6 mporecc — OO Y AXKO-na 351eKTpOHIBIK KY>KaTThI TIPKEY;



2) 2 mapT — KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KbI3MET KOPCETY YIIIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIbIHBIH KOca OEpiIreH, COMKECTITH XKoHE Her137eMeNepiH
TeKCepyi;

3) 7 npouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KyXKaTTapblHa
OY3YIIBUTBIKTHIH 00JTybIHA OalIaHBICTBI CYPATHUIBII OTHIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHIE XabapiIaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

4) 8 mpouecc — KepceTIeTIH KbI3MeTTI anybiHbIH XKO onepaTopbl apKbLIbI
OO0 Y1 AXO-na KanbInTacThIPbIIFaH KbI3METTIH HOTHXKECIH (aHBIKTAMaHbI HEMECE
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayall) alybl.

11. TlopTan apKbIbI )KYTiHY KE31HE KYT1HY TOPTIOl MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI
QY LIBIHBIH KOHE KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIiHiH pacimaep (1c-KUMbLIIbI)
peTTuIirid cunarray — 20 MUHYT:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT] aTyIlIbl )KeKe COMKeCTeH 1Ipy HOMIpiHiH (OyaaH opi —
XKCH), conpaii-ak napoibaiH KeMEriIMEeH MOpTaJIIa TIPKETY/Il KY3Ere achbIpaibl;

2) 1 mporiecc — KbI3METTI ally YIIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI anyIibIHbIH [TopTania
JKCH meH napoitiH eHrizyi (aBTopu3anusiiay nporeci);

3) 1 mapt — )KCH meH napoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl
TypaJsbl IEPEKTEPIiH TYMHYCKAIBIFBIH MOPTAAa TEKCEPY;

4) 2 mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH KYXKaTTapbIHa
OY3YIIBUIBIKTHIH 00TybIHA OaiiIaHBICTB OPTAJABIH aBTOpHU3aALMsIIAY IaH Oac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJIbIITaCTHIPYHI;

5) 3 mporiecc — KOpCeTUIeTIH KbI3METT] alyIIBIHBIH OChI PETVIAMEHTTE KOPCETUITeH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH 3KpaHFa CYPAHbIC HBICAHBIH IIBIFAPy KoHE
HBICAH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KOPCETLUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (AEPEKTEP/Il €HT13Y1), KAXKETT1 KY’KaTTapAblH
ANEKTPOHIBIK TYPIHJET1 KOIIipMeepiH CYpaHbIC HEICAHBIHA OEKITY, COHIal-aK
CYPAHBICTHI KYQJIaHIBIPY (KOJI KO0) YIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH
ANEKTPOHBIK ITUGPIBIK KoTaHOackiMeH (Oynan opi — D1IK) Ko KoWbLIFaH TipKey
KYOJITiH TaHayhbl;

6) 2 wapt — nopranga DK Tipkey KyamiriHiH KOJJIaHy MEP3IMIH XKOHE
KalTapblIrad (KYIIl >KOUBLIFaH) TIPKEY KyQIIKTEPIHIH Ti31MiH/E KOKTHIFBIH,
COHJall-aK COMKeCTeH 1Py ACPEKTEPiHIH CoMiKecTIrH (cypanbicta kepceTinreH JKCH
meH DIIK Tipkey kyamnirinae kepcerinred JKCH apacwinna) Tekcepy;

7) 4 mpotiecc — kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibiabiH DK pactanmaysiHa
0ailJIaHBICTBI CYPATHUIBII KATKaH KbI3METTCH 0ac TapTy *KoHiHIe XabapIaMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;

8) 5 mporecc — KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIili CypaHbICThl oHAeyl yurin DY I
apKbUIbI KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 OepyiniHiH DIIK-MeH KkyananabIpblIFad (KO
KOMBUIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KY>KaTTapabl (KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHbIH



cypanbicein) OOY I AXKO-ra xibepy;

9) 3 wapT — KePCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOPCETY YILIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH KOca OEpiTreH, COMKECTITIH KOHE HEeT13epiH
TeKcepyi;

10) 6 mporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH KYy>KaTTapbIHAA
OY3YIIBUIBIKTHIH 00TybIHA OAMIAHBICTBI CYPATHUIBII OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
KOHIHJIE XabapiaaMaHbl KaTbIITaCThIPY;

11) 7 mpouiecc — kepceTisieTiH Kbi3MeTT1 anymbiHbiH O Y1 AXKO
KaJIBIITACTBIPFAH KbI3METTIH HOTHKECIH (AMEKTPOHABIK KY)KaT HICAHBIH/IAFbI
xabapiamMaHbl) aTysbl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
yoKkinerTi TyiFacbiHbiH D1LK-MeH KyonaHapIpblIFaH AMEKTPOHABIK KY)KaT TYpiHIe
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" xKioepiiael.

[TopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke31H/I€ KaThICTHIPBUIFaH
aKMapaTThIK KyHenepiiH (PyHKIIMOHAIBIK 63apa 1C-KUMbLI IUarpaMMachl OCHI
PErJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIACHIH/IA KEJITIPIITEH.

12. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIiMILIeIepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) pacimaep (1c-KUMbLIAAP)
PETTUIITIH TOJNBIK CHUIIATTAy, COHIAN-aK ©3re ¢ MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIIiiepMeH
XKoHE (HeMece) XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFBIMEH 63apa 1C-KUMbLT TOPTIOiH
CUMaTTay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHe aKIapaTThIK Kyienepi
naijanany TOpTiOlH CUIIATTAy OChI PErVIAMEHTTIH 3-KOCHIMIIIACHhIHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTIH OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHAA

KOpCeTuIe .
"XKerim Oamara (keTim Oamamapra) KoHE
aTa-aHaCBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaJFaH Oamnara
(6amamapra) KaMKOPIIBIJIBIK HeMece KOPFaHIIBITBIK
oenriney" MEMJICKETTIK KOepCeTiJaeTiH KBI3MET periaMeHTiHE
1-xochImIIIa

XanbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFEI aPKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY
Ke3iHAe KaThICTRIPhUIFaH aKIapaTTHIK XKyHhelepaiH QyHKIHOHAIIBIK 63apa
1C-KAMBLI JUarpaMMachl
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OeKITUIreH

"BipeIHFaii )KMHAKTAYIIH 3eHHETaKbl KOPhIHA JKoHE (HeMece) epiKTi
JKUHAKTAYIIHI 3eiiHeTaKhl KOPHIHA, OaHKTEpre, 1K iCTep OpraHaaphiHa
KoMeJIeTKe TOJIMaFraH Oaalap/IbIiH MYJIKiHE HEJIK €Ty JKOHE KOMEJIETKe
TOJIMaraH Oaaapra Mypa peciMey YIIiH aHBIKTamasiap 6epy" MeMIIeKeTTik
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexenep

1. "BipblHFali )KWHAKTAYIIIbI 3€HHETAaKbl KOPbIHA KOHE (HeMece) epiKTI
KUHAKTaylIbl 36MHETAKbl KOPbIHA, OAHKTEpre, 11IK1 ICTep OpraHiapblHa KOMEJIETKE
TOJIMaraH OaJiajap/blH MYJIKIHE HENIK €Ty KOHE KOMEJIETKE ToJIMaraH Oajaiapra Mypa
peciMey YIIiH aHbIKTamanap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (OyAaH api —
MEMJIEKETTIK KopceTiieTiH Kbi3MeT) Kaparanapl 00JbICH Kajladapbl MEH
ayJlaHJapbIHbIH >KEPrUTIKTI aTKAPYIIbl opraHaapsl (OyaH api — KOpCEeTIIeTIH KbI3METTI



Oepy1ii) KepceTe/i.

OTIHIIITI KA0BLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) Kazakcran PecyGnukacel MHBecTHIIMSATIAD KOHE JaMy MUHHUCTPIITIHIH
baiinanpic, akmapaTTaHbIPy JKOHE aKmapaT KOMUTETIHIH " XaJbIKKa KbI3MET KOPCETy
OpTaJIBIKTaphl" MIapyalIbUIbIK )KYPri3y KYKbIFBIHAAFbl PECITyOIUKAIBIK MEMIICKETTIK
kocinopHsl (0yan opi — XKO);

2) "31eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oy1aH opi — nmopTa)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HbICAHBI — AJIEKTPOH/IBI (11IiHapa
aBTOMATTaHABIPBIIFAH) XKOHE (HEMece) KaFa3 KY31He.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHUKECI:

1) Kazakcran PecyGnukack! 0i1iM soHE FHUTHIM MUHUCTPIHIH 2015 sKbutFbr 13
coyipaeri Ne 198 OyitpsireiMen OekiTiireH "OT16ackl xoHe Oaanap cajgackiHAa
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJapTTApPbIH OEKITYy" OyHphIFbIMEH OEKITIITEH "
BipbIHFaii )KHHAKTAYIIIBI 3€iTHETaKbl KOPbIHA jKOHE (HeMece) €PiKTI KUHAKTAYIIbI
3elHeTaKbl KOpbIHa, OAHKTEpre, 1K1 icTep OopraHjapblHa KOMEJIETKE TOJIMaraH
OayrayiapIbIH MYJIKiHE HEJIIK €Ty JKOHE KoMeJleTKe ToJIMaraH Oajanapra Mypa pecimaey
YILIiH aHbIKTamanap 6epy" MeMIIEKEeTTIK KopceTuieTiH Kbi3MeT CTaHaapTThIH (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep/ i MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11184 Gombim
TipkesreH) (oynan opi - Cranaapt) 1-KochIMIIachbiHa COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA
OipbIHFall )KMHAKTAYIIbI 3¢HHETaKbl KOPbIHA OEpLIeTIH aHBIKTAMa;

2) MEMJIEKETTIK KopCceTUIeTiH KbI3MeT CTaHIapThIHBIH 2-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIA 11K ICTEp OPraHIapblHA KOMEJETKE ToJIMaraH Oaanap/IbiH
MYJIIKTEpiHE UEJIIK €Ty YIIIH OepiJIeTIH aHbIKTaMa;

3) MEMJIEKETTIK KOpCceTUIeTiH KbI3MeT CTaHAApThIHBIH 3-KOCHIMILIACHIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA OAHKTEPre KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajanap IbiH MYJTIKTEpIHE HEIIK €Ty
yIlIiH OepiieTiH aHbIKTama.

MeMmIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI - JIEKTPOHBIK JKOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy IMPOLECiHAE KOPCEeTLIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH KYpbUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOibIHIIA paciMail (ic-KUMBLIABI) OacTayra jKeKe
TyJIFanapAbiH (OyaaH opi — KOpCeTUIeTIH KbI3MeTT1 anyiibl) CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHJa KOPCETUITeH KaXKETT1 KY>)KaTTapMEH OTIHIII HEMECE 3JEKTPOHIBIK
U pibIK KonTaHOackiMeH (Oyan opi — D1IK) Ko KOMbUIFaH 3IEKTPOHIBIK KyXKaT
HBICAHBIH/A CYPAHBICHIHBIH O0JIYbI HET131eMe OOJIbII TaObLIa/bl.



5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMblHa KipeTiH paciMAep/IiH (
1C-KUMBUIIapAbIH) MAa3MYHBI:

1) 1 ic-kuMBLI - O6J1IM MaMaHBIHBIH KyKaTTapAblH CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa
KO3JICJITCH KOWBLIATHIH TalanTapra COMKECTITIH Kapaybl )KoHe OipbIHFal KUHAKTAYIITBI
3eMHETaKbl KOPhIHA JKOHE (HEMece) epiKTi )KHHAKTAYIIIbl 3eHHETaKbl KOPBIHA,
OaHKTepre, 1IIK1 1ICTEp OpraHaapbiHa KOMEJIETKE ToJIMaraH Oanaiap/ibiH MYJIKIHE UEJTIK
€Ty JKOHE KOMEJIeTKE TOJIMaFaH Oanaiapra Mypa peciMiey YIIiH aHbIKTaMasap
naibiHnaysl. 15 (oH O0ec) MUHYT I1IIIHE;

2) 2 1c-KUMBLI - 06J11IM 0ACIIBICHIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET
HOTHKECIHE KOJI KOIObL. 20 (KubIpMa) MUHYT IIITTH/IE;

3) 3 ic-KUMBLI - 06J1IM 0aCIIBICEIHBIH KOJIbl KOMBIIIFAaH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIbIFa JK0JAaybl. bip )KymbIC KyHi
1IITH/IE.

6. 1 ic-KMMBbLIT OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET PACiMiHIH (
1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKeC1 06J1iM MaMaHBIHBIH KY>KaTTap biH CTaHaapTTHIH 9-
TapMarbIH/a KO3/IeJTeH KOMbUIAThIH TaJlallTapFa COMKECTITIH Kapaybl )koHe OipbIHFal
KUHAKTAYIIbl 36THETaKbl KOPhIHA JKOHE (HEMece) epiKTI )KMHAKTAYIIIbl 36 HHETaKbI
KOpbIHa, OaHKTEpre, 111IK1 ICTep OpraHiapblHa KOMEJIETKE ToJIMaraH Oajiajiapra MypaHbl
peciMaey YIIIiH, 1K1 icTep opranaapbiHa KOMEJIeTKe TOJIMaraH OanaiapabiH
MYJTIKTEpPIHE HEJIIK €Ty YIIiH, OaHKTepre KoMeleTKe ToJIMaraH OajanapabiH
MYJIIKTEpiHEe HETIiK €Ty YIIiH OepijieTiH aHbIKTaMaap AalbIHIaybl, OJIap OChI
PernaMeHTTiH S5-TapMarbIHa KOPCETIITEH 2 1C-KUMBUIIBI OacTayra Heri3 OOoJIbII
TaObagbl. Ockl PernaMeHTTIH S-TapMarblHla KOPCETUINEH 2 1C-KUMBLT HOTHUKEC]
06111M 0aCIIBICBIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI O0JIBIN TaObLIA b,
0J1 ocbl PernamMeHTTiH S-TapMarbiHAa KOpCEeTUIreH 3 1C-KUMbUIIbI OPbIHAAYFa HEr13
6ombin Tabbu1a el OChl PernaMeHTTiH S-TapMarbiHIa KOPCETUITeH 3 1C-KUMBLIT
OOMBIHIIIA HOTHKE 0611M OaCHIBICHIHBIH KOJIbI KOWBUIFaH HOTHXKEH1 KOPCETIIETIH
KbI3METTI1 allyIIbIFa K012y OOJIbIN TaObLIa Ibl.

3. MeMiieKeTTiK KbI3METTEpi KepceTy MPOIEeCiHIe KOPCeTUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH cHTIaTTay

7. MeMJIEKeTTiK KOPCETUIETIH KBI3MET MPOIICCIHE KAThICATHIH KYPBIIBIMJIBIK
OemimMimenepaiH (KpI3METKepIIepIin) Tizoeci:

1) GeniM MaMaH®I,

2) Gacibl.

8. MeMIJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXEeTTI paciMaep it (1C-KUMbLUIIAPIbIH)
CHUIIAaTTaMaChI:



1) 6esiM MaMaHBIHBIH Ky>KaTTapAbsl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KO3e/IreH
KOMBUIATHIH TaJlallTapFa COUKECTITHE Kapaybl koHE Ol1pbIHFal )KMHAKTAYIIIbI
3eiiHeTaKbl KOPhIHA XKoHE (HeMece) epiKTI )KMHAKTAYIIbl 3eiHETaKbl KOPbIHA,
OaHKTepre, 1K1 ICTEp OpraHaapblHa KOMEJIETKE ToJIMaraH Oanaiap/IbiH MYJIKIHE HEITIK
€Ty JKOHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oanajiapra Mypa peciMJiey YIIIH aHbIKTaMa JailbIHIaybl
. 5 (6ec) MUHYT 1HIIHAE;

2) OeniM OacCHIBICHIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIHE KO KOIObL. 15 (oH
0ec) MUHYT 1IH/E;

3) GesiM GacHIBbICHI KOJIBI KOMBUTFAaH MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC]
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJTyIIbIFa KOJIaHybl. bip )KyMbIC KYHI imIiHIE.

4. XanbIKKka KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HEMeECe) e3re JIe
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHaM-aK,
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE aKapaTTHIK XKyHelepai nainaiany
TOpTiOiH cHmaTTay

9. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFbIH KopceTe OThIpbI, XKO-Fa XyTriny
TOPTIOIH CUIMATTAY OChI PETIaMEHTTIH |-KOChIMINIachlHA CoMiKec — 20 MUHYT:

1) MeMJIeKeTTIK KopceTuIeTiH KbI3MeTT1 anmyinbl XKO omnepaTopbsiHa KaKeTTi
KyKaTTap/Ibl )KOHE OTIHIIITI TalChIpaibl, OJ JIEKTPOHABIK K€3€K peTiMeH "keneprici3"”
KBI3MET KOPCETY apKbLIbl OTIEPAIMSIIBIK 3aJ1/1a )KY3€Te aChIPbLIA IbI;

2) 1 npouecc — kpi3meT kopcery yiuiH XKO onepatopbiabiy XKO-HbIH
BIKIIAIACTHIPBUIFAH aKMapaTTHIK KYUECIHIH aBTOMATTAH IBIPBUIFAH dKYMBIC OPHBIHA (
oynan opi — XKO BIAK AXKO) iorun MeH maposbi eHrizyl (aBTopu3anusiay
npotieci);

3) 2 npornecc — XKO omnepaTopbIHBIH KbI3METTI TaHAAYbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIIiH CYpay HbICAHBIH MIBIFapyhI koHe XKO ornepaTopbIHBIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI JIyIIBIHBIH JA€PEKTEPIH, COH/Ial-aK KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTylIbl OKUTIHIH CEHIM XaT OOMBIHINIA (HOTapUamAbl TYPAE KyIaHIbIPbUIFaH CEHIM XaT
OoJFaH JKaraaiiia) AepeKTepiH eHri3Yi;

4) 3 mporiecc — IEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto3i (0ynan opi — DY 1II) apkeuibl xeke
TYJIFajiap MEMJICKETTIK JiepekTep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) kepceTtinetin
KBI3METTI alyIIbIHBIH JIEPEKTEP1 Typabl, COH/Ial-aK bipblHFail HOTapuaniIbIK
aknapartThIK xxyiere (0ynan opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3METTI anyliibl OKUTIHIH
CEHIM XaT JIepeKTepl Typasbl cypay/abl KiOepy;

5) 1 mwapt — XT MJIK-na kepceTineTiH KbI3METTI alylIbl J€PEKTEPIHIH KoHE
BHAXK-na cenim xart nepekTepinin 6ap 00IyBIH TEKCEPY;

6) 4 nponecc — KT MJIK-aa kepceTiyieTiH KbI3METTI alyIlibl IePEKTEePIHIH KOIHE
BHAX-na cenim xaT gepekTepiHiH 0oJiMaybiHa OalIaHBICTHI AEPEKTEPIl ATy MYMKIH



0onMaybl Typasibl XabapiaMaHbl KaTbIITACTHIPY;

7) 5 mpouiecc — DY LI apkpuIbl OHIPITIK AAEKTPOHIBIK YKIMET ILUTIO31HIH
aKIMapaTThIK KyMbIC opHBIHA (Oynan opi — OO YL AXKO) XKO onepaTopbIiHbIH
OUK-meH KyananabIpbulFaH (KO KOMBUIFAaH) JIEKTPOHIBIK Ky KaTTapsl (
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH CYPaybIH) Ki0epy.

10. Op6ip pacimai (IC-KUMBLIIBI) KOPCETE OTHIPHIN, MEMJICKETTIK KbI3METTI
kepceTyaiH HoTmxkeciH XKO apKbuibl any paciMiH (1C-KUMBUIJIbI) CUIIATTAY:

1) 6 mpornecc - O YL AXKO-na 3neKTpOHIBIK KYKaTThl TIPKEH/I;

2) 2 mapT - KOpCeTIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KbI3MET KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIbIHBIH KOCca OEpiIreH, COMKECTITIH )KOHE HET13IeMeIIepiH TeKCepyi;

3) 7 npouecc — KOPCETIEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KyXKaTTapblHa
OY3YIIBUIBIKTHIH 00TybIHA OAMIAHBICTBI CYPATHUTBIIT OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHJIE XabapiIaMaHbl KalIbIITACTHIPY;

4) 8 mpouecc — KepceTIeTIH KbI3MeTT1 anylbiHbIH XKO onepaTopbl apKbLIbI
ODYII AXO-na kanbInTacThIPbIIFaH KbI3METTIH HOTHXKECIH (aHBIKTaMaHbl HEMECE
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayall) alybl.

11. TlopTan apKbLIIbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY KE31H]I€ KYT1HY TOPTiOiH
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTylIbl
pociMaepiHiH (1C-KUMBUIIBIH) PETTUIrH cunarray — 20 MUHYT:

1) kepceTUIeTIH KbI3BMETT] aTyIIIbl )KEKe COMKECTeH 1Ipy HOMIpiHiH (OyaaH opi —
XKCH), conpaii-ak mapoibpAiH KeMeriMeH MopTaiaa TIPKEIyIl Ky3ere achlpabl;

2) 1 mporiecc — KbI3METTI ally YIIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI alnyIibIHbIH [TopTanza
JKCH meH napoiiH eHrizyi (aBTopu3anusjiay mporeci);

3) 1 mapt — )KCH meH napoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl
TypaJbl IEPEKTEP/IiH TYMHYCKAIBIFBIH MOPTAAa TEKCEPY;

4) 2 mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KYXKaTTapbIHa
OY3YILIBUIBIKTHIH 00TybIHA OaliIaHBICTB TOPTAJABIH aBTOpHU3ALMsIIAy IaH Oac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJlbIITaCTIPYHI;

5) 3 mpotiecc — KOpCeTUIETIH KbI3METT] alyIIBIHBIH OChI PErVIAMEHTTE KOPCETUITeH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH dKpaHFa Cypay HBICAHBIH IIBIFapy XKoHE
HBICAH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH HBICAH]IBI TOJATHIPYHI (AEPEKTEP/Il €HT13Y1), KAXKETT1I KY’KaTTapAblH
AIIEKTPOHIBIK TYPIHJET1 KOIlipMeIepiH CypaHbIC HEICAHBIHA OEKITY, COHJIal-aK
Cypay/ibl KyaiaHAbIpy (KOJ KOI0) YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT1 amyIbiHbIH DK
TIpKEY KyoJIiriH TaHJAybl;

6) 2 mapt — noptaiaa DK Tipkey KyomiriHiH KoJaaHy MEp3iMiH kKoHE
KalTapbulFaH (KYIIi >KOMUBIIFaH) TIpKEY KyalliKTepiHIH Ti31IMIH/E KOKTHIFbIH,
COHJIali-aK COMKECTEHAIPY JAePEKTepiHiH CoMKecTIriH (cypayna kepceruired JKCH men
OIIK Tipkey kyamirinae kepcetiiren XKCH apacbinga) Tekcepy



7) 4 poriecc — KkepceTiieTiH KbI3MeTTi anymbiabIH D1IK pacTaamaybsiHa
0ailJIaHbICTBI CYPATHUIBII XKATKaH KbI3METTEH 0ac TapTy kKeHiHIe XxabapaaMaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5 mpoliecc — KOpceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIii cypay/ibl eHaeyi yurin DY
apKbLIBI KOpceTiIeTiH KbI3MeTT1 6epyminiH DLK-MeH kyanmanasippiiran (Ko
KOMBUIFaH) 3JEKTPOHIBIK KY>KaTTap/abl (KOPCETIIETIH KbI3METTI adyIIbIHBIH CYpaybIH)
OOY LI AXO-ra xki0epy;

9) 3 mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIHIH KbI3MET KOPCETY YIIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH KOCa OE€pIITreH KY’KaTTapbIHbIH COMKECTITTH KoHE
HET13/IEpiH TeKCEPYI;

10) 6 mpo1iiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH KY>KaTTapbIHAA
OY3YIIBUIBIKTHIH 00TybIHA OAMIAHBICTBI CYPATHUTBIIT OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHJIE XabapiIaMaHbl KalIbIITACTHIPY;

11) 7 mpouecc — kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH OO Y1 AJKO
KaJIBIMTACTBIPFaH KbI3METTIH HOTHIKECIH (IEKTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHIAFbI
xabapiamMaHbl) alybl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH
yoKinerTi TyirachiHbIH D1K-MeH KyomaHapIphITFaH AMEKTPOHABIK KY)KaT TYpiHIe
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH "Keke kaOuHeTiHe" Kioepie/i.

[TopTan apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY K€31H/1€ KaThICThIPbUIFaH
aKIMapaTThIK XyHenepIiH (PyHKIIMOHAIBIK 63apa iC-KHMbBLI JHArPaMMAachl OCHI
pEerIaMEeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEeJITIPIITEH.

12. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyILIHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIneepiHiy (KbI3METKEPIIePiHiH) pacimaep (1c-KUMbLIAAp)
PETTUIITIH TOJIBIK CUTIATTAYy, COH/IA-aK e3re ¢ MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIIiiepMeH
XKoHE (HEMece) XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBIMEH ©3apa 1C-KUMBLIT TOPTiOiH
CUMaTTay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLIECIiHe aKIapaTThIK Kyhenep i
naiianany TOpTiOiH CHIIaTTay OChl PETJIAMEHTTIH 3-KOCHIMILIAChIHA COliKec
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHbIKTaMaJIBIFbIHIA

KepceTuIel.
"BipeiHFa# JKUHAKTay LI bl 3eMHETAaKBI
KOpBIHA KOHE (Hemece) epikTi
JKHHaKTAaYy I bl 3eHHEeTaK bl KOpBIHA,
6bamkTEpTeE, imKi ictep opraHgapbeHa
KoMeIeTKe TOIMAaraH GamanapaslH
MYJIKiHE uenik eTy KOHE KOoMeElleTKe
TONIMaraH Oananapra Mypa peciMmaey
YIIiH aHBIKTaMamnap 6epy" MEMIEKEeTTIK
KOepCeTineTiH KBI3MET periaMecHTiIHE

1-kochIMIIIA



XanbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFEI aPKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY
Ke3iHAe KaThICTRIPhUIFaH aKIapaTTHIK XKyHhelepaiH QyHKIHOHAIIBIK 63apa
1C-KAMBLI JUarpaMMachl
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KOepCeTIiAeTiH KBI3MET periaMecHTIHE
2-KOCBIMIIIA

ITopTan apKeUIHI MEMIIEKETTIK KBI3METTIK KOpCeTy Ke3iHe KaThICTRIPhUFaH
aKIapaTTHIK XKyHeJepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMackl
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yiH aHBIKTaMamnap 6epy" MEMIEKETTIK

KOpCETINIETIH KBI3MET eriaMeHTIiHE
i

3-KoChIMIIIa

"BipeIEFaii XKMHAKTAYIIH 3eHEeTaKbl KOPHIHA JKoHE (HEMECe) epiKTi
XKUHAKTAYIIL 3eiiHeTaKbl KOPBIHA, 6aHKTEpre, iMKi icTep opraHaapeHa
KoMEJIETKE TOJIMaraH OatajapIbIH MYJIKiHE HEJIIK €Ty JKOHE KOMEJIETKE
TOJIMaraH Oanajlapra Mypa peciMjey YIIiH aHBIKTaMaap Oepy" MeMIIeKeTTiK
KBI3MET KopceTy OM3HEC-IIPOIIeCTEPiHiH, AHRIKTaMAJIBIFBI
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