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Typu3Mm camackHIaFrsl MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KBI3METTEPAIH PErJIaMEHTTEPiH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Anmatsel 00JbIchl oKIMIITIHIH 2015 xbutebl 31 miaaeaeri Ne 336 kaynbichl. AjMaThl
o0usbicel Oauter aenaprameHTiHae 2015 sxpuiel 11 keipkyiiekre Ne 3403 Gonbin
Tipkemai. Kymi skoWeiapl - Anmarel oOmbIChl oKiMAIriHiH 2019 xwutirer 20
KbIpKyiiekTeri Ne 397 kaynbicbIMEH

Eckepry. Kymri xobbuiasl — AnMatsl 00bickl okiMAairiHiH 20.09.2019 Ne 397
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJJAaHBICKA CHT131J€/1).

Eckepry. Oykin mMoTiH OoMbiHIIa "XanblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH" (
oynan opt — XKO)" ceszgepi "Aszamarrapra apHajJifaH YKIMET"' MEMJEKETTIK
KOPITOPAIUACH" KOMMEPIUSIBIK €MeC aKIIMOHEpJiK KOFaMbIHBIH (OymaH opi -
Mewmuekertik kopnoparusi)" cezaepine, "XKKO-na" ce3i "Menekertik kopriopaius"
cosznepine, "XKKO-ubp1H" co31 "MeMileKeTTIK KOpIopalusHbIH" co3nepine, "XallbIKKa
KbI3MET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH" co3/iepl "MeMIleKeTTiK KOpropalusHbIH co3aepine”,
"30 (oTe13) MuHYT" ce3nepl "15 (oH Oec) MUHYT" co3AepiHE aybICTHIPBUICHIH — AJTMAThI
o0mpichl okimMAiriHig 08.04.2016 Ne 172 (anraimiksl pecMu )KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeliH
KYHTi30€M1K OH KYH OTKEH COH KOJIIaHbICKAa EHTi3UIe/[1) KayJbIChIMEH.

"MeMmIIeKeTTIK KopceTuIeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" Kazakctan PecryOiaukachIHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri: 3aHbiHbIH 16-0a0b1 1-TapmarbpiHa xoHe Ka3zakcran
Pecniy6nukacel MuBecTunusinap sxoHe qamy MUHACTpiHiH 2015 xbinrsl 28 coyipaeri "
TypusMm canacblHIaFrbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPJIH CTaHAapTTapblH

oexity Typaisl" Ne 495 OyiipeirsiHa colikec Anmatsl 00abICHIHBIH oKiMairi KAYJIbI
E T E O I :

1. Koca Oepinin OTBIPFAH:
1) "TypHCTiK OmepaTopibIK KbI3METTI (TypOIepaTopibIK KbI3MET) KYy3€ere achipyFra
auneH3us  O0epy"  MEMIJEKETTIK  KOpCeTUIETIH  KbI3MET  perjaMeHTI;

2) "TypucTiK, OHBIH 1IITIH/IE TYPUCTIK dJIEyET, TypU3M OOBEKTLIEP1 KoHE TYPUCTIK
KBI3METTI KY3€re achIpaThlH TYJIFajlap Typasbl akmapaTr O0epy" MeMJIEKeTTiK KbI3MET
permaMeHTIi OeKiTiNCIiH.

2. Anmartel 06sbickl oKIMAITIHIH 2014 xbutFbel 5 Maycbimaarsl Ne 197 "Typuctik
aKrmapart, OHbBIH IIIIHJE TYPUCTIK dJIEYEeT, TYPU3M OOBEKTUIEP] )KOHE TYPUCTIK KbI3METTI
’KY3€re acblpaThlH TYJIFajap Typalibl akmapaTr 0epy" MEMIIEKETTIK KbI3MET PErjlaMeHTIH
OeKiTy Typasbl" KayJbICBIHBIH (HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLUIEpAl MEMIIEKETTIK TipKey



Tizimimiage 2014 xburapiy 11 mingene Ne 2769 tipkenres, 2014 xputrsl 22 miiaene
Ne 84 "XKerticy" xxone "Oruu Anaray" razerrepiHjie *apusulaHFaH) KYIIl >KOWbLIIbI
I eI TaHB JICEB H.
3. "AnMmatel OOJIBICBIHBIH TypuU3M OackKapMmachl' MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH

OacIIbIChIHA OCHI KayJIBIHBI 9IIIET OpraHiapblHAa MEMJIEKETTIK TIpKEeJITeHHEH KeHiH
pecMH xoHe Mep3iMil Oacma 6acklIbIMAapbIHIa, coHaai-ak Kasakcran PecryOnmkachl
YkiMeTi allKplHJaFaH HUHTEPHET-pecypcTa JKoHE  OOJBIC  OKIMIITIHIH
UHTEPHET-pECYpCHIHIA xKapusiay KYKTEJICIH.

4. Ocsbl KayJIbIHBIH OpBIHAANYBIH Oakbuiay OOJIBIC 9KIMIHIH OpbiHOacapsl Cepik
Menicynsl TypnanueBke KYKTEJCIiH.

5. Ochl Kayiabl 9JIJIET Opra”aapblHIa MEMJIEKETTIK TIpKEJITreH KYHHEH Oacramn
KYIIIIHE €HEe/ll )KOHE alIFalllKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHHEH KeWiH KYHTI30eIiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

AJsMAaThI 00JIBICHT OKIMIHIH
MIHETIH aTKapyIIbl M. Bburennmes

Anmatsl 00ibIch! dkiMairidig 2015 xxeutrsr 31
mrinaeneri Ne 336 KaynsIcbIMeH OeKiTiinreH

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIepaTOPIIBIK, KBI3MET) XKY3€ere
acBIpYFa JMIECH3HA 6epy" MEMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETy perlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TypuCTIK onepaTopiIbIK KbI3METTI (TYpONEepaTOPIIbIK KbI3MET) )KY3€re achblpyFa
auIeH3us 6epy" MEMIIEKETTIK KOpPCeTIeTiH KbI3MET (Oy1aH opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET
) 3aHJIbI JKOHE KeKe TyIFanapra (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbl) aKbLIbI
Herizne "AnMaTel OONBICBIHBIH Typu3M OackapMmachl' MEMIICKETTIK MeKeMeciMeH (
Oynan opi - KOpCETIJEeTIH KbI3METTI Oepyii) KepceTinel.

MewmneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecnyOnukacel MIHBecTULIMSIIAp XKOHE JaMy
muHUCTpiHIH 2015 xbutrbl 28 coyipaeri Ne 495 OyiipsirbiMen OexiTuired "TypucTik
OTEPATOPIBIK KBI3METTI (TYpONEpaTOPIbIK KbI3MET) KYy3€re achlpyra JuleH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHAapThiHa (OymaH opi - CTaHmapT) coikec
KepceTianenai

2. MemnekeTTik KbhI3METTI KOPCETy HBICAHBI - JJIEKTPOHABIK (ilTiHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas KY31HIE.
3. MeMJeKeTTiK KbI3METTEpP KOPCETYIIH HOTHIKECi: TyPHUCTIK OMepPaTOPIIbIK
KbI3METKE (TYypOnepaTopibIK KbI3METKE) JIMIIECH3UA, JIMIICH3USHBI KaillTa peciMIey,
JUICH3USHBIH TeTHYCKackl, Hemece CranmapTThiH 10-TapMarblHIa KO3IEITeH
KarJaiiap MeH Heri3zep OoilbIHIIIa MEMJIEKETTIK KBbI3METTI KOPCETyJeH Oac TapTy
Typajbl JOJEI/Il Kayarl.



2. MeMIieKeTTiK KBI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH (HEMece HOTapHalIbl KyJJaH IbIPbUIFaH
ceHiMXaThl OOWBIHINIA OHBIH OKUTIHIH) CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC KyXKaTTap
TONITAMAaChIMEH Oipre KYTriHyl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy OoibiHIIa pecimai (
1C-KUMBILJIJIBI ) Oacrayra HET13EME 0oJIBII TaObBIJIagbI.

5. MemIteKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip paciMiHiH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MyHBbI, OHBI OpBIHIAY IBIH Y3aKThIFBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI Oepylll KeHCECIHIH KbI3MeTkepl 15 (oH Oec) MUHYT
1IIHAe Ky KaTTapAbsl KaObuIAam, TIPKEHIl *KoHE KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
OacmBICHHA dKonagammas,

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyriHiy Oaciibichl 1 (61p) cararT ilIiH/e YChIHBIIFaH
Ky KaTTapIbl KapacTHIPHITI, KayarThl OpBIHIayIIBIFa KOJITal JIbI;

3) skayanThl OPBIHAAYIIBI YCHIHBUIFAH KYXKATTapIbIH TOJBIKTHIFBIH TeKcepel (
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIll KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIbIHBIH KYXaTTapblH ajlfaH
Ke37CH €Kl KYH IIIHAC YCHIHBUIFAaH KY)KAaTTapbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPYTe MIHACTTI,
YCBHIHBUIFAH KY>KaTTapAblH TOJBIK eMec (aKTiCl aHBIKTAJIFaH JKaFraaia, KepceTieTiH
KbI3METTI1 OepyIlll KepCceTUIreH Mep3iM/Jie OTIHIIITI OJaH d9p1 Kapay/laH ka30ala Typiae
nonenai Oac TapTanbl), JUICH3USAHBI Oepy, KaiTa peciMaey, JHUIEH3USHBIH
TETHYCKAChIH Oepy MIapThiHA, KOMBUIFAH OUTIKTUIIK TajlalKa COMKECTITIH TEeKCepel.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HOTIKECIH paciMaeii, CTaHmapTThiH 4-TapMarbiHa
Colikec Mep3iMIie KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclibiChiHa KOJI KOIOFa
K O I O a U O Bl ;

4) KkepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIriHiH Oaciibickl 1 (01p) caraT iIIiHIe MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOpPCETY HOTHUXKECIHE KOJBIH KOSBI;
5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIili KeHCECIiHIH KbI3METKEePl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTy HoTuxkeciH 15 (oH Oec) MUHYT ilIiHAe TipKem, "A3amaTTapra apHaJIFaH YKIMET
" MEMJIEKETTIK KOPIIOpamusachl" KOMMEPIUSUIBIK €MeC aKIIMOHEPIiK KOFaMBIHBIH (
OynaH opi - MeMieKkeTTiK KOprmopaunus) KypbepiHe oepeni;

6) »xayanTsl OpbIHAAYIIbl 15 (0H O6ec) MUHYT iIIiHAE MEMJIEKETTIK KBI3METTI

KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIEeTIH KbI3METTI ajyIIblFa IMOpTal apKbUIbl Kibepei.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBLUIABI) OpbIHAAYAbI OacTay VIIiH Heri3 0onaThiH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMBLIAAPIbIH) HOTHXKEC]
0OJIBIN KyXKaTTapAbl KaObUIAay >KOHE TIpKey, KY’KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iiHiH OaclIbICEIHA JKOJJay, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHiH XKayarnThbl
OPBIHAAYIIBICBIH aHBIKTAY, KY)KaTTapABbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPY KOHE MEMIICKETTIK
KBbI3MET KOPCETY HOTHKECIH JalbIHay, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepymliHiH



0acIIbICBIMEH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KOMBIN, KOPCETUIECTIH
KbI3METTI ajylibira Oepy TaObLIa IbI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIH/Ie KOPCETUICTIH KbI3MET OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI

TOpTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepylIiHIH  KYPBUIBIMIBIK  OejiMmiielepiHiH  (KbI3METKEpJIEPiHIH)  Ti3IMi:

1) kepceTiigeTiH KbI3METTI OepylliHiH  OacCIIbICHI;

2) KayarmT sl OpPBIHIAYIIH;

3) KepceTijeTIH KbI3METTI Oepylll KeHCECiHIH KbI3MEeTKepi.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUTBIMIBIK

Oesnimienep (KbI3METKEpIIep) paciMaepiiH (1C-KUMbBUIIBIH) PETTUINH CUNIATTAY OCHI
periIaMeHTTIH l-koceiMmacel  "MeMIIEKETTIK  KbI3MET  KOPCETYAiH

OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA" KEJITIPUITEH.

4. MeMiekeTTik KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IPONeCiHIe aKapaTThIK XKYykelepAi nainanany TopTiOin
CHIIaTTay

9. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI aly YILUIH KOPCETIIETIH KbI3METTI anyibl CTaHIapTThIH
4-TapMarbIiHa COWKEC THICTI KyXaTTapabl MeMIIeKETTIK KOpHopalusFaHa YChIHATBI.
10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPHOopalus
apKBUIBI ATy MPOIIECIHIH CUTIATTAybl OCBI PETVIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/IA KENTIPIITeH
. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETYy MPOLECIHIH KYypaMblHAa KIpETiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBIJIJIBIH ) V3aKThIFbI CraHaapTThIH 4-TapmMarbiHa COMKecC.
11. www.egov.kz, www.elicense.kz "snmekTpoHbIK YKIMET" BeO-mtopTaisl (OyaaH
opi - MOpTaN) apKblIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIni MEH KOpPCETUICTIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH JKYTIHY JKOHE pociMaepiHiH (
1C-KMMBLIJJaPbIHBIH ) peTTLaIrl TOpTiO1H cumarrTay:
1) kepcerineTiH KbI3METTI alyNIBIHBIH MOpTajja aBTOPJAHIBIPY;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTA KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK
KbI3METTI Tapaay, CTaHAapTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKAaTTaplbl KOCHII
cypay callyAblH AIIEKTPOHIBIK HBICAHBIH TOJITBIPY;
3) "DnexkTpoHablk ykiMeT" Teney muiro3i (Oyman opi - DYTII) apkbuibl
JUICH3USUTBIK aJIbIM TOJIey HeMece TeJiey TYOIPTETiHIH SJEeKTPOHABIK KeIIpMECiH
T 1 p K € Yy ;



4) KepCeTIIETIH KbI3METTI ATYIIBIHBIH JJIEKTPOHIBIK IMUGPIBIK KoaTaHOa (0ynan
opi - DK)) apKbLIbl 3JEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH IEKTPOHIBIK

cypay

CalyablH
5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH "JKeKke KaOUHETIHAE" MEMIIEKETTIK KbI3METTI

KYQIAaHABIPBIIYBI;

KOPCETY HOTHXKECIH aly KyHIH KOpCeTe OTBIPHIN, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILUiH

cypay
6) cypay caly MEH Ky>KaTTap TYCKEHHEH KeWiH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH

CaJly AblH

KaOblIJaFaHbI

Typasbl

MopTebe

KopceTinenl;

KYPBUTBIMIBIK OeiiMIinenepiHiH (KpbI3METHIIEPIHIH) MEMIICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy

IPOLIECIHET] 1C-KUMBULIAp TOPTIOl OCBHI PETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COUMKEC Ky3ere
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7) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 adylIbIHBIH "KeKe

KaOuHeTiHe" MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy HoTwkeciH DIIK-MeH Kon KoubUIFaH,

AIEKTPOHIBIK
MemieKeTTiK KbI3MET KOPCeTyre mopTall apKbUIbl TapThUIFAH aKMapaTThIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMmachl OChl pErjaMeHTTIH 3-

KyXXaT

KOCBHIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

HBICAaHBIHA

KOJIOayHhl.

"TypHCTIK OnepaTopIbIK KbI3METTI

(TyponepaTopibIK KbI3MET) JKy3€re achIpyra
JHLEeH3Hs 0epy" MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy perjlaMeHTiHe 1-KochIMia

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIEeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIBIFEI

>

B

-

>

HOK

TYPalIEl EOIXaT Oepemi

MenaeReTTiE KESMETTi
ESPCeTy HaTEDEECIH
Gepeni

MennexeTTix KeIsmerTi
KSpreTy HITHEECH
Tipremi
(oTels MEHEYT inTiEge)

MemmeReTTiE KRISMeTT

| | =epcery maTHEeCiHE KOT

K0EJEL
(Bip carar imirge)

Kepeetinetin XKKO-HEE KepcerineTia KHIMeT Kepcerinetin Kgismet KepcerineTin Kpsuer Sepymiming
EBESMETTI ERISMETEEpL BepyImi KeHceciHI OepyIIiHiE OACIIRICEL JHAYANTE OPEIHIAY IIEICED
AILVIIERL ERISMETEEP]
g
s i b \ /
f I {ATTa, o o

TE——— Kymarrapget : Kymarrapget ¥CRIELIFaH KysaTTapise
N S (3IEETPOHIRE, CYPAY KAPACTRIPEIN, JHAYaNTH TONEIKTEIFEIH, THOSHSHAHE] Oepy, KaHTa
g } ganyem_] EaORIAafARL [ OpHIHIAY IIEIHEL ™ pecivgey, THITEHSHAHEIH TETHECKACKHH

CATY AR TipKeHni oHe DacIIEFA AHHIKTANTE Gepy mapTHHa, KoHEFas GiTiRTiTiE

KANBINTACTRIPA TR SHOTAARIE (Bip carar imirge) TATANEA calKecTiriE Tercepedi
( oTBIs MEEYT imiEge) ¥
Eymarrapas
EAOBLITAY JaH Oac TapTy|

M‘A‘morc

/

- MenmereTTiR KEISMET KepoeTyaiE 0acTaTysl MeH agKTATYE

UlaprTa Gexrinep:

I:I Pacivzepais (ic-apeEeTTepain) aTayw

CrasEnapTTeg 4-
TApMAFEIHTA
EepPCEeTIITeH MepsiMae
MEMIEKeTTiE KEISMETT]
ESpCeTY HATEIEECiH
AafBHIARIE

Opi KapayJan
AsIelndi Typae 0ac
TapTagsl
(exi KyH imigge)

/

$ Targay sapHasTel

— Keneci paciure (ic-apexeTse) eTy

"TypHUCTIK ONepaTOpPIBIK KbI3METTI (
TYpOTIEPATOPJIBIK KBI3MET) JKY3€Te achlpyra
JUIICH3Us 0epy" MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY

periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA



MeMIeKeTTiK KepceTilIeTiH KbI3MeTTi aly cXeMachl
XKKO-Ha KYTiHI€H Ke3Je

Kepcerineria KeisMeTTi aTyioel CTaHIapTTEIH 9-TapMarsiHa

calKec KaKeTT1 KCKATTap el YCEIHATEL

XEKO-HEH KRIZMeTESpPL:
- KOPCeTiNeTiH KEIZMATTL ATYINEIHEH, erep
Kaszaxcran Pecoyvbnnkack! saHIapeIEIa

KepceTineTin KEIZMETTI ATVIIEL
CrangapTTeig 9-TapMareIHOa KepoeTilreH
THICT1 K3CKATTAPIEIH TONTAMACEIH TOIEIE

VCHHOaraH Eargaina, X F b O-HEIH
EyHeIepIe KaMTEUIFAH, 3aHMeH KBEIZMETESP] TIHIIIT] KAORIIIayIad Dac
KOPTaTaTelH KYIIHAHE KYPAHTEIH, TapTagsl #eHe CTaHmapTTRIH 6-
MITMETTEpIl MaHIaTanyEa Easbama
KemCIMIL ATaTk;

- YCRIHEUTFAH KYHATTapOEIH 3IeKTPOH/IEIE
KOIIipMeTIepiH « X aTbIKEA KBIZMEeT KepCeTy

S3rCIIE Ke3OeIIMeCse, daRKIIapaTTEIE,

KOCEIMIIACEIHA CcoHKecC HEICAH bDofnIHIIA
KyCKaTTapasl KaDBLIOayJad Dac TapTy
TYPaTIEl KOIXAT Depemi

OPTANBIFEIHEIH HHTICTDATHAIAHT aH

AKMapaTTEIE JKYHey aKIapaTTHE HyHeclHe
EHT13e1;
- KaDBELIIANFaH Ky-#aTTapaeld TizDect, Tert,
ATHI, JKeCiHIH aTel (Dap DOIFad warmaiina),
eTiHimTi Kadsrigaran X KK O gpraMeTrept,
STIHIITI Depy KYHI MEH HeMipi, coHgaf-ax
KOpPCETLTETIH KRI3METTIH HITHAESCIH Depy

KYHI EepCeTUleH KGKAaTTapIe KaOsLIaay
TYpPaTsl KOTXaT bepeml

l

XKKO-HEIH KBI3METKED KESPCETIIeTIH KRIZMETT] DepyImire

EvEaTTapael #oagan, CTaugapTTeiH 4-TapMarkIHaa
EOPCeTUINeH Mep31MIe KESPCeTIIeTIH KEI2MeTTi DepVIIiHeH
MEMIEEETTIE KOpCeTUIETIH KRI3METTIH HATHEECIH ATAIED

XKKO-meg praMeTrepi BEIOAT KOPCeTLTETIH KEI3METTL

ATYIIEFA MEMICKETTIE KOPCeTUIETIH KEIZMETTIH HaTIDHECIH
Depem

"TypHCTIK OmepaTopibIK KBI3METTI (
TYPOIIEPATOPIIBIK KBI3MET) JKY3ere achIpyra
JUIeH3us 6epy" MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
periaaMeHTiHe 3-KOChIMIIa

ITopTan apKEUIEI MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETYTe TapTHUFAaH aKIapaTTHIK,
Kyirenepaid QyHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI JHAarpaMMachl
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KenceTiTerin KEMETT] ATVHE.
1 Semrizeni:
— » Xabapgamanap OaFEITEI G AKDapaTTHIK EYHE EIMIE «E-nuueRsHanay» MeMISKeTTIK JepeKTep 0a3acen:
AKX 2KIIApaTTRIHIEY HyHec
----# DBackapy arsITEl e AsxTafiTein xabaprana D TYTKITIKT1 39eKTPOHIE KTkaT
:] TIpouecc @ Bacrafiten xabapaama SYTUI  3IekTpOHILE YEIMET ToIeM IUEOSL

Anmartsl 00J1bIcH! dKIMairidig 2015 >xeurrel 31
nrinaeneri Ne 336 KaynbIChIMEH OCKITilreH

"TypHCTIK, OHBIH iIIiHIE TYPHUCTIK OJIEyET, TypHU3M 00BEKTLIEPi )KOHE TYPUCTIK
KBI3METTI XKY3€ere achIpaThiH TYIFaJap Typajsl akmapar Oepy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "TypHCTiK, OHBIH 1IIIHAE TYPUCTIK AJIEyET, TypU3M OOBEKTIIEpl KOHE TYPUCTIK
KBI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJIFaiap Typajbl TYPUCTIK aKnapaT 0epy' MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH
KEPrUTIKTI aTKapylibl opranbl (OymaH opl — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiiii)
Kazakcran Pecnyonukacel MHBecTHLIMsUIAp KoHE AaMy MUHUCTPiHIH 2015 xbutrbl 28
coyipaeri "Typu3m canachlHIaFrbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEPAiH
cTaHmapTTapbiH Oekity Typanbl" Ne 495 OyiipeirbiMeH OekiTuireH "TypuCTiK, OHBIH
IIIIIHE TYPUCTIK QJIEYET, TYpU3M OOBEKTIIepl *KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI XKy3ere
achIpaThIH TYJIFajap Typasibl TYpHUCTIK akmapaT Oepy" MeMIICKeTTIK KOpCeTUIETIH
KbI3MET CcTaHAapThiHbIH (OymaH op1i - CraHmapT) Heri3iHAE KepceTesl.

2. MemMiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy HbICaHbl — Kara3 XY31HIe.
3. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI - TYPUCTIK, OHBIH 1IIIHJE TYpPUCTIK
oJieyeT, TYpu3M OOBEKTUIEP] JKOHE TYPHUCTIK KBI3METT1 )KY3€re achlpaThiH TYJIFajap
Typaiabl TYPUCTIK akKmapart oepy.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET 3aH/Ibl )KOHE JKeKe TyiIranapra (OynaH opi -

KOPCETIJIETIH KbI3METTI1 aJIyIIIbl) TeT1H KOPCETUIE/I].



2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIE KOPCETLIETIH KOPCETLIETIH

KBI3METTi OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepinin (Kb3MeTKepIIepiHiH)
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KepceTy OoubIHIIA paciMIl (1C-KUMBUIILI) O0acTayIbiH
HEri3/IeMecl KOpPCETIIETIH KbI3METTI anyliblHbIH CTaHAapTThIH |-KOCBIMIIACHIHA
coiikec OTIHIMITI YCBIHYBbI OounbIT TaObIJIAdBI.

6. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIbIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHIATY Y3aKTBIFbI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap ibl KaObLIAai b1
, TIDKEYTe ayajibl )KoHE KY’KaTTapbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH OaclbIChIHA

OyppmTama KOIOFa Kibepeni.
Kyxarrapnpl KaOblij1ay MEH TipKEy YIIIH pyKcaT OepuleTiH eH y3aK yakbIT — 20 (
K U BlpPMa) MUHYT;

2) KepceTINeTiH KbhI3METTI OepylliHiH Oacuibichl OepiiareH Ky»KaTTap]bl
KapacThIpaasl KoHE KayarnTbl OPBIHAY I BIHBI AHBIKTAMNIBI;
3) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH Oacuibichl OyphIlITaMa KOSbl XKOHE
KY’>KaTTapabl KayanThl OpBIHAAYIIBIFa KOJTaNIbI.
Pykcat Oepinmetrin eH y3aKk YyakelT — 1 (0ip) JXYMBIC KYHI;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH *ayanTbl OpPbIHAAyLIbICHl OeplIreH
KYKaTTapAbl KapacThIpaJbl JKOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI adyIIbIHBIH >KOJJaFaH
CypayblHa COMKEC THICT1 aKMapaTThl JaWbIHAANbl. AKIIApaTThl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OcepymiHiHg OacmbICBhIHA xKibepeni.
Pykcat OepiieTiH €eH y3aK yakbIT — 3 (ym) >KYMBIC KYHI;
5) xepceTieTiH KhI3METTI OepyIniHiH OaclIbIChl JaWbIHIAIFaH aKMapaTThl
KapacTblpabl >KOHE AaKMapaTThIH IYPHICTHIFBl MEH TOJBIKTBIFBIHA KOJI KOWBLUIFaH
KYXaTTapbl oepy apKbLIbI pacTayblH Oepeni.
Pykcar OepinmetriH eH y3aKk YyakeIT — 1 (0ip) JXYMBIC KYHI;
6) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyILiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aKlapaTThl TIPKEH 1 )KoHE
KOpCeTiNeTiH KBI3METTI ajlyuiblra JKOJ AW Ibl.
Pykcatr Oepinerin eH y3aK yakblT — 20 (KUbIpMa) MHHYT.
7. MemeKeTTiK KbI3METTI KepceTy OOWbIHINA pociMaepiH (iC-KHMBLIIBIH)
HOTHIKEC1 KY)KaTTapJibl KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibiChiHAa Ki0epy,
KyXKaTTapAbl OpBIHAAY YIIIH KayanThl OPBIHAAYIIBICBIHA KOJAAy, aKmapaTThl
JTanbIHAy, KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili 0acIIbICHIHBIH aKmapaTkKa KoJl KOIObI )KOHE
aKIapaTThl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa kKoJgay OoJbIl TaObLIaIbI.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy KyHeciHe KaThICaThIH KYPBUIBIMIBIK
OeniMmienepaiy (KbBI3BMETKEPJIEPIiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTijeTiH KbI3METTI O€pyliHIH OpBIHIAYUIBICHI.
9. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTHIPHITI, KYPBUIBIMIBIK
Oenimiienep (KbI3METKEpJEp) apachblHIArbl paciMiaep (IC-KUMBULAAP) PETTUIITIHIH
curarTaMachl ochl PeriaMeHTTIH KOCBHIMIIACHIHAA OEpiIreH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYI1H OM3HEC-NIPOLECTEPiHIH aHBIKTAMaJbIFbIH/1A KOPCETUITEeH:
1) xyxaTTapasl KaObUIIAy, TIPKEY JKOHE OyphIliTaMa KO YIIH KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 OepylniHiH OacmbicbiHa k10epy. 20 (kublpMa) MHUHYTTaH acHalbl;
2) KepCeTUIeTiH KbhI3METTI OepyIi OacIIbICHIHBIH OepiareH Ky>KaTTapbl
KapacThIPYhI, Ky>KaTTap bl OpbIHAY YIIiH KayarThl OPbIHAYIIBIHBI aHBIKTAYBI YKOHE
KYyKaTTap.lbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OSpYIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICKIHA K1OEpyI.
1 (6ip) KYMBIC KYHIHEH acmamu el
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylll >KayanThl OPbIHIAYLIBICBIHBIH O€pliareH
KY>KaTTapJbl KapacThIPybl >KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KOJIJIaFaH
CypayblHa CoMKeC THICTI aKkmapaTThl JaWbIHAAybl. AKIApaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiHiH OacmbichiHa KiOepyi. 3 (ym) JKyMbIC KYHIHEH acHaibl;
4) xepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepyll OaclIbICHIHBIH JalbIHIAIFaH aKIapaTThl
KapacThIpybl JKOHE OFaH KON Koiobl. 1 (0ip) JXKYMBIC KYHIHEH acHaijsl;
5) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIill KeHCE KbI3METKEPIHIH aKMapaTThl TIPKEY1 kKoHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbiFa *oyaaybl. 20 (;kublpMa) MUHYTTAH aclalIbI.

"TypuCTiK, OHBIH ILIIHAE TYPUCTIK JJIEYeT,
TypU3M OOBEKTLIEpi )KOHE TYPUCTIK KBI3METT1
JKy3€ere achIpaThIH TYJIFanap TypaJibl TyPHCTIK

akmapat Oepy" MEMIIEKeTTIK KOPCeTIeTiH

KbI3MET perJiaMeHTIHe KOChIMILA

MeMinekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFEI



Cypayme
FRDLIEY
EEHE TIPESY

ATyOEFa
SEATELTY
1 zopmre 20
EYEIHIE MEHYTTEH
iEnHETe FCTIEHIED

- KepcetiteTin FprsMeTTi GepyIminis KYPEIIEMIELE
OemMmenepisiy esapa iC-EHMEITTAPEL;

MEMIEESTTIE ERISMET FOpCeTyiE DacTATYE HeMers aaETaTyEL,

- ESPCETUIETIH ERSMeTT] ATYIIE PaciMiHiE ATAVE

- Eeleci paciMTe (1c-EHMELTFR) 8TY.
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