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Kapraisl ayJaHBIHBIH aTKapyIIbl oprasaaps! "b" KopImychl MEMIEKETTIK OKiMIIiIiK
KBI3METIIUIePiHiH KBI3METiH JKbUI CAHBIHFEI Oarajiay ofiCTeMeCiH OEKiTy Typasl

Kymin sxoriran

AxTebe o6sbickl Kapranbl ayganbiabiH okiMIIriHiH 2015 xbutrbl 09 KeipkyiiekTeri Ne
308 kaymabichl. AKTOO€ 00IBICHIHBIH Oi1eT AenapTaMmenTtinae 2015 xxbutrbl 08 Kazanaa
Ne 4533 6onwim Tipkenai. Ky sxoiibiiasl - Akte0e o0sbickl Kapranbl ayaHBIHBIH
okimairidiH 2016 xxbutrbl 22 KanTapaarbl Ne 23 KayJabICbIMEH

Eckepty. Ky sxoibiisl - AkTe0e 00bickl Kapralibl ayJaHbIHBIH OKIMAITTHIH
22.01.2016 Ne 23 xaynbICBIMEH.

Kazakcran Pecnnyonukaceiabig 2001 xbutrbl 23 kanTapaarsl Ne 148 "Kazakcran
PecnyOnukaceIHIaFbI JKEPTUTIKTI MEMIICKETTIK 6acKapy jkoHE ©31H-031 0acKapy Typaibl
" 3anbinbIH 31 6a0bHa, Kazakctan Pecniyonukacs! [Ipe3naentinin 2000 xputesl 21
KaHTapaarbl Ne 327 "MeMIIeKeTTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIEPAiH KbI3METIHE JKbLT
callbIHFBI Oaranay >Kypri3y >kKoHe oJIapJibl aTTecTaTTay/JaH OTKi3y KaruaalapbiH OCKITY
typansl" XKapneireina, Kazakcran PecryOnukachiHbiH, MeMIEKETTIK KbI3MET 1CTEpi
areHTTir1 TeparacbiubiH 2014 xbUnrbl 29 xentokcanaarsl Ne 86 "B" kopmychl
MEMJICKETTIK OKIMIIIIK KBI3METIIICPIHIH KbI3METIH JKbIJI CAabIHFBI Oarayiay IbIiH
YJITUTIK 9icTeMeciH OeKiTy Typaibl" OyHphIFbIHA colikec Kaprasbl ay1aHbIHBIH
okimairi KAVJIbI ETE/II:

1. Koca 6epinin oteipran Kapraiibl ay1aHbIHBIH aTKapyIibl oprasaapsl "b"
KOPITYChl MEMJIEKETTIK QKIMIIUTIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH KbUI CAlbIHFBI Oarasay
oicteMect OEKITUICIH.

2. Ochl KaynbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbuTay Kapraibl ayansl oKiMi armapaThIHBIH
6acmbicel H.I'.KycniaHoBKa *KYKTEJICIH.

3. OcblI KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMHU JKapHUsUIaHFaH KYHIHEH Ke1H KyHTI30€eJ1K OH

KYH ©TKEHHEH COH KOJIJJTaHBICKA CHT131Ie/1I1.
AynaH oKiMi P.Cr115IKOB

AynaH oKIMZITiHIH
2015 >xpurrst "09" KbIpKyHeKTeri
Ne 308 kaynbicbIMEH

OeKITIIreH

Kapransl ayZJaHEIHBIH aTKapyIIbl Opraiaaphl "b" KOpIych MEMIIEKETTiK
OKIMIIUTIK KbI3METIILUIEPiHiH KBI3METIH JKbLI CAalbIHFEI Oarajay omictemeci



1. XKamms! epexenep

1. Ocb1 Kapranel ayaHbIHBIH aTKapyILIbl oprasaapsl "b" Kopmycbl MEMIIEKETTIK
OKIMIITIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH JKbIJT CAUBIHFBI OaFajiayIblH 9JIiIcTeMecCt
Kazakcran Pecniyonukace! [Ipe3unentiniy 2000 xbinrsl 21 kanTapaarsr Ne 327 "
MeMIIeKeTTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIEPAiH KbI3METIHE KbUT CAMBbIHFBI Oaraliay »Kyprizy
YKOHE OJIap/ibl aTTecTaTTayJaH OTKi3y KaruaauapbiH OekiTy Typaibl" XKapibFblH icke
acwIpy YIIiH 93ipiaeH i koHe "b'" KOpITyChl MEMIICKETTIK OKIMIIIUTIK KbI3METIIIePiHiH (
OyJ1aH opi1 — KbI3METIIIIEP) KbI3METIHE JKbIJI CAWBIHFBI Oaraiay Kypri3zy TOCiIiH
alKBIHIANIbI.

2. Ke3meTriep/iiH KbI3METIH Kb CalbIHFBI Oaranay (OyaaH opi — Oaraay)
OJIap/AbIH KYMbIC TUIMUTITT MEH CanachblH allKbIHAAY YIUIH XYpPri3uiel.

3. baranay MeMJIEKEeTTIK OKIMIIUIIK KbI3METTE OOJFaH dpOip Kb OTKEH CalbIH,
KOpCEeTUIreH Mep3iM OacTanFaH KYHHEH OacTan ylI aiilaH KeIKTipuIMei, Oipak ochl
Jaya3bpIMFa OpHAJaCKaH KYHHEH OacTalm ayiThl aiilaH epTe eMec Mep3IMIE KYPTi3iiemi.

4. Ke3meTmrsiepai 6aranay MbIHaIap/aH:

1) KPI3METIIIHIH TiKeIeH 0aCITBICHIHBIH OaraiaybIHAH,

2) aifHanMaubl Oaranay/iaH (KbI3METIIIHIH KapaMarbIHAaFbl HEMECE OpINTeCTEPiHIH
Oarayiaybl);

KpI3MeTiiiHiH Tikenei 0acibIChl JIaya3bIMBIK HYCKAYJIBIFBIHA COKeC 031
OarbIHATHIH TYJIFA OOJIBIN TaObLIA/IbI.

JKeprinikti Or0pKETTEH KapKbUIaHATHIH ayIaHJIBIK aTKaPYIIIbl OpraHjiap
OacmiblIaphl YIIiH Oaranay ayJaH oKiMi HEMECE OHBIH YOKUIETTIK OepyiMEH OHBbIH
KETEKIITIIK eTeTiH OarbITTap OOMBIHIIIA OphIHOACApIAPBIMEH OTKI31Tyl MYMKIH.

5. baranay HoTmkenepi OOMbIHINA KbI3METIIIEP KbI3METIHETT KeMIITUTIKTePIl
KOI0 OOMBIHIIIA YCBIHBICTAP 931PJICHE 1, OJIAPABIH KbI3METIHET1 KaKCAPTY bl KAXKET
eTeTIH OarbpITTap aMKbIHAAIA/IbI, TAaFBIIBIMAAMAIAH OTKI3Y, UIrepijaeTy OOMbIHIIa
YCBIHBICTap 931pJICHE].

6. KpI3MeTIiHIH COHFBI YIII KbUT OOMbI "KaHAFATTaHAPIIBIKCHI3" IeTeH 0ara aybl,
OHBI aTTECTaTTayJJaH OTKI3yTre Her13 O0JIbIN TaObLIaIbI.

ATTecTaTTay aH oTKi3y Typaibl IIEIIiM KaObLIAay Ke31HEe aIbIHFbI
aTTecTaTTayJ]aH eTKi3yre Heri3 OoyiFaH Oarajay HOTHXKEJIEPl €CKEPUIMEH/II.

7. "KanaratTaHapJbIKCBI3" IeTeH Oara ajFaH KbI3METIIN MEMJICKETTIK OKIMIILIIK
Jaya3bIMFa ajFail KaOblIJaHFaH TYJIFara TIIMIEp peTiHae OeKITIIMEeH/I.

8. KpI3MeTIIHIH KOPBITBIHBI OaFachlH TYPAKThI XKYMBIC ICTEUTIH baranay
xoeHiHer1 komuccus (0ynan opi — Komuccust) 6exiteii, OHbI KbI3METIIIHI JIaya3bIMFa
TaralbIH/IAY JKOHE JJaya3bIMHAH 00caTy KYKBIFBI Oap ajaM Kypajbl.

9. Komuccust keMiH/E YIII MYIIIE€/IEH, COHBIH 1IITTHAE TOparagaH TYPabl.

10. Haysic 6epy KOpBITBIHALICHI KoMuccus MylienepiHiH KoMK JaybIChIMEH



ankpiHAananel. Jlaysic canbl TeH OOJIFaH JKaraaiia, KOMUCCHS TOPAFAChIHBIH 1Ay bICHI
ISyl OOJIBIT Ta0bUTAIbI.

Komuccus Teparachl anmapat 6aciibIChl OOJIBITT TaOBLIAIbI.

Komuccus xaTiibIChl ayiaH oKiMi armapaTbiHbIH NEPCOHANIB OacKapy KbI3METIHIH
(xaap KpI3METIHIH) (Oy1aH opi — MepcoHANIBI 0acKapy KbI3METi) KbI3METKEPi O0IBITT
TabbIaAbpl. KoMuccus xaTHibIChl 1aybic Oepyre KaTbICHaiabl.

Erep KoMuccus KypaMbIHa OFaH KaTbhICThI Oarajay >Kypri3uleTiH KbI3METIIIHIH
TiKesel 6acIIbIChl, COHIa-aK OChl OICTEMEHIH 4-TapMarbl 2) TapMaKIIachlHAAQ
KOPCETITEH KbI3METIIIEP KIpEeTiH 00Jica, oap OChl KbI3METIIITe KAThICThI 1aybIC
Oepyre >KoHe MIelIM KaOblaayFa KaThICTIaiIbl.

2. baranay »yprisyre JaABIHIBIK

11. Tlepconanapt 6ackapy kpi3mMeTi Komuccus TeparachIiHBIH KeliciMi OOMBIHIIA
OarasiayJibl ©TKI3Y KECTECIH 931pJIeiiii.

[Tepconanasr 6ackapy KpI3METI OarajaHATHIH KbI3METIIINTE, COH/Iali-aK OCHI
OJlIiCTeMEH1H 4-TapMarblHJla KOPCETUINeH TYJIFajiapra O6arajay >KyprizuieTiHl Typajibl
xa0apraiiipl )KoHe oJapra Oaranay eTKi3yre AeiliH Oip alijlaH KeUIKTIpMEeN TOJIThIPY
yuriH Oaranay maparbiH sxioepei.

3. Tikeneti 6acBIHBIH OaFaiaybl

12. Tikenei 6aciibl 0ckl OmicTeMEHIH |-KOChIMIIaChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
Oaranay maparblH IepCOHAAB OacKapy KbI3METIHEH ajfaH KyHHEH OacTar yIII dKYMBIC
KYHI 1IITIIHE TOATHIPaAbl, KbI3METIIIHI TOJTHIPBUIFaH Oaraiiay maparbIMEeH
TaHBICTBIPA/IbI )KOHE €K1 KYMbIC KYHI 1IITHE TOATHIPhUIFaH Oaranay naparbiH
nepcoHaN bl Oackapy KbI3METIHE KailTapaibl.

KpI3MeTiiHi TONTHIPBUIFaH Oarajiay naparbIMEH TaHBICTHIPY jka30allia HemMece
ANIEKTPOH/IbI HBICAH/A JKYPTi31Ie/1].

KpI3MmeTiiHiH TaHbICy1aH 6ac TapTysl KyKaTTapabl Komuccus oThIpbIChIHA
K10epyre keaepri 0osa anMaiiasl. by xkarmaiina nepcoHan sl 6ackapy KbI3METIHIH
KBI3METKEP1 JKOHE TIKeJiel OacIibl TaHBICY]aH 0ac TapTy Typalibl €pKiH HYCKaaa aKT
JKacambl.

4. AitranmMaitel Oaranay

13. AliHaniMauibl Oarasiay KbI3METIIIHIH KapaMarbIHAaFbl ajaMIapbiH, ajl
KapaMarbIHJIaFbl alamMIap OoJIMaFaH JKaFaaia — KbI3METIIN JKYMBIC 1CTCHTIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJTiMIIIe/IC JIaya3bIM/Ibl aTKapaThIH aJlaMHBIH (0J1ap OOJIFaH JKaFaana)
OarasiaybIH OLLIIpE/I.



Mynnait anaMmaapaslH Ti3iMiH (YT aJJaMHaH acTIalThIH) KbI3METIIHIH J1aya3bIMIbIK
MIHJIETTEPI )KOHE KhI3METTIK ©3apa SPEKETTECTITHE Kapail mepCcoHal bl OacKapy
KbI3METI1 Oarayiay Kypri3irenre Aeiin Oip aiijaH KenIiKkTipMend aHbIKTaNIbI.

14. Ocel OnicteMeHiH 13-TapMarbiHia KOPCETUINEH TYJIFaIap OChbl OJICTEMEHIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaHa Oaranay maparbiH TOATHIPAIbI.

15. Ochl OaictemeHiH 13-TapMarbiHa KOPCETIITEH TYIFAaTIapMEH TOJITHIPbLUIFaH
OaraJsiay maparbl EpCOHANBI 0acKapy KbI3METIHE OJIap/Ibl aJIFaH KYHHEH €Ki )KYMBIC
KYHI 1II1H/Ie IEPCOHAIIBI 0acKapy KbI3METiHE KiOepiiemi.

16. Ilepconanasl 6ackapy KbI3MeETi OChl OJIICTeMEHIH 13-TapMarbIiHa KOPCETUITeH
TYJIFAIAp/IbIH OaFallaybIHBIH OpTalia ece0i )Ky3ere achlpblIabl.

17. Ocel ©OnicreMeHiH 13-TapMarbiHla KOPCETUINEH TYJIFaIapblH Oaraiaysbl
KACBIPBIH TYPJE XKYpri3iiei.

5. Ke3MeTmiHiH KOPHITHIHIE OaFackl

18. Tlepconanapl 6ackapy KbI3METI KbI3METIIIHIH KOPHITHIHBI OaFachlH MbIHA
dbopmyna GoitbiHIIa KOMUCCHs OTBIPBICHIHA JIeHiH O0€C )KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTipMen
€CenTen/Ii:

a=b+c

OHJIa, a — KbI3METIIIIHIH KOPBITHIHBI OaFachl,

b — TikeJie#i OacIIBLIHBIH Oarachl,

C — OCbl OJicTeMeHIH 13-TapMarblHa KOPCETUINeH TYJIFalIlapAblH OpTa Oarachl.

19. KopbIThIH/IBI OaFa MbIHA IIIKaj1a OOMBIHINA KOWBLIAIBI:

21 Gamnmad ToMeH — "KaHaFaTTaHapPJIBIKCHI3",

21 — nen 33 Gamtra eiiiH — "KaHaFraTTaHAPJbIK ',

33 Gamnman xorapsl — "THIMIL".

6. KomuccusHbH Oaranay HOTIKEJIEPiH Kapaysl

20. ITepconanaer 6ackapy KbI3MeTi OChl OJiicTeMeHiH 1 1-TapMarbiHa KOPCETIITeH
KecTere coiikec Oaranay HOTHXKENEpiH Kapay OoibiHIIa KOMUCCUSHBIH OTBIPBICHIH
OTKI3Y/ll KAMTaMachI3 €TE/Il.

[Tepconanasl 6ackapy Kei3MeTi KOMUCCHSIHBIH OTBIPBICHIHA MBIHA KY)KAaTTap/Ibl:

1) TonTBIpBUTFAH TiKeJIeH OaCIIBIHBIH Oaraiay ImaparbiH;

2) TOATBHIPBUIFAH aifHaIMalIbl Oaranay rmaparblH;

3) KBI3METIIIHIH JIaya3bIMIBIK HYCKAYJIbIFbIH;

4) ocbl OicTeMeHIH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKeC HbICAaH OOMBIHIIIA KOPBITHIHIBI OaFa
kepceTiuireH KoMuccus OTBIPBICH XaTTaMaChIHBIH )KOOACHIH TaIIChIPAIbI.

21. Komuccus Garanay HOTHKENIEPIH KapacThIpabl dKoHE MbIHA MIEHTIMACPIIH
OipiH LIBIFapaabl:



1) Garanay HOTWXKEEPiH OEKiTe ],

2) Garaniay HOTHIKENEPIH KaiTa Kapanbl.

baranay HoTrKeIepiH KaiiTa Kapay Typajbl MICIIIM KaObUIIaFraH araaiaa
Komuccus xatramaa THiCT1 KbICKAIlla TYCIHAIpMEMEH OaraHbl TY3€Te/l:

Erep KpI3MeTIIIHIH KbI3MET THIMILIIT] Oaranay HOTH)KECIHEH Ken Oosica, Oyt peTte
KBI3METIITIHIH KbI3MET HOTH)KECIHE KY)KaTTaMaJIbIK pactay Oepiiei;

2) KbI3METIIIHIH Oarajiay HOTHXKECIH caHayaa KaTe xioepiice.

Bbyn perTe KbI3MeTIIIIHIH OaFachlH TOMEHAETYTE K0 OepliMeiti.

22. IlepcoHanapl 6ackapy KbI3MET1 Oaranay HOTHXKEJIEPIMEH OJ1 asKTajFaH COH Oec
KYMBIC KYHI 1ITTHJE KbI3METIITIHI TAHBICTHIPA/IBI.

Kbi3mermiini Oaraiiay HOTHXKeJIepIMEH TaHBICTHIPY *kKa30ala HeMece 3JEKTPOH IbI
HBICAH]Ia KYPTi3UIeTi.

KpI3MeTIiHIH TaHBICYIaH 0ac TapTybl Oaraiay HOTHIXKEJIEPIH OHBIH KbI3METTIK
TI3IMIHE €HT13yTe KeJepri 0ona anmaiiasl. by xaraaiina nepcoHanisl 6ackapy
KBI3METIHIH KbI3METKEP1 TAHBICYJIaH 0ac TapTy TypaJibl €pKiH HYCKaJa aKT >Kacaiibl.

23. Ocsl OnictemeHiH 20-TapMarblHla KOPCETUINEH KY>KaTTap, COHAal-aK
KOMUCCHS OTBIPBICBIHBIH KOJI KOWBUIFAH XaTTaMachl IEPCOHANBI 0aCKapy KbI3METIH/IE
CaKTaJIaJIbl.

7. baranay HOTIDKeNIEepiHE MIarbIMIaHy

24. Komuccus menriMiHe KbI3METIITHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTepl KoHE
chI0aiIac )KeMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT KOHIHACT1 YOKUIETTI OpraHFa HEMeCce OHBIH
ayMaKThIK JAeNapTaMEeHTIHE IaFbIMJIaHYbI HIEIIIM IIBIKKAH KYHHEH O0acTar OH KYMbIC
KYHI 1II1HE JKY3€re achlpblIajibl.

25. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 1CTepi KoHe ChI0aiIac >KeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIT
KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OPraH HEMECE OHbIH AyMaKTbIK JI€TIapTaMEeHT] KbI3METIL1IEH
IIaFbIM TYCKEH KYHIHEH 0acTar OH >KYMBIC KYHI 1II1H/IE MAaFbIM/IbI Kapaiabl )KoHe
OY3yIIBIIBIKTAP aHBIKTAJIFAH KaFaai1a, MEMJIEKETTIK opranFa Komuccus menriMinig
KYIIIH KO0 TyPaJIbl YCHIHBIC KACANIBI.

26. KaObuijanraH memiM Typajibl aKnapaTThl MEMJIEKETTIK OpraH €Ki anTa iliHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET i1CTEP1 J)KOHE ChIOAMIIAC KEMKOPIIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLT

YKOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpraHFa HEMECE OHBIH ayMaKThIK JieTTlapTaMeHTIHE Oepe/ii.
Kapraiibl aygaHbIHBIH aTKapyLIbl
opraagaps! "'b" xopmycel MeMIIEKeTTiK
OKIMIIUTIK KbI3METIIIEPiHiH JKbUT
CalfBIHFEI Oaranay oJicTeMecine

1-KoceIMIIIa



Tikenei OacIIBICBIHBIH Oaranay maparbl
barananateig Kpi3MeTmIiHig T.A.O.:

baramaHaThIH KbI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

KepcetkimTig MoHi (bara (6amn

Ne p / HO nmew™ camm) )

1 . BactaMambBIIBIFBI 2-neH  5-xke  IediH

) . Jlaya3eiMasl  MIHAETTEPiH domen  8-re  neiiin
OpBIHAAY camachl

3 . OpEKeTTEeCTIKKE HKeMIimiri 2-1eH  5-xke  geii”

4 . KpI3MeTTIK A3THKaHBI CakTaybl2-mIeH S5-Ke  JediH

BAPIJIBIT bI (0apasIk OaramapabiH 6arachl)

TaHBCTUH M :
Tikeneit 6acmbl ( T.A.O.)

Kei3mermri (T.A.9.) KYHI
KYHI KOJIBI
KOJIBI

Kapraisl ay1aHBIHBIH aTKapyIIbl
opranzaps! "B" KopIycsl MEMIIEKETTIK
OKIMIIIIJIIK KBI3METIIUICPiHIH KBLT

CalbIHFBI Oarayay oJlicTeMeciHe

2-KOCBIMIIIA

AliHanmMarbl Oaranay maparsl

baranmanateid Kpi3meTmnigig T.A.O.:

barananaThlH KbI3METIIIHIH J1aya3bIMbI:
Ne . .
p(/)H O 1 m e M KepcerkimTig MoH1 bara (6amm)
B arfr el H B II T B agam
1 KyMBICTHI XKocrmapiai amy Ka0imeTi 2-IeH 5-xe nenin
2 Kymeicka BIHTANAHIBIPY kabineTi2-neH 5-xe nenig
3 Krei3merTik 3TUKaHBI CaKTayhbl 2-1€H 5-xe nenin

Bapnsirst (GapmbIK OaramapIblH Oaracel)

1 Tonra KYMBIC icTer amy KaOpIIeTi 2-1€H 5-xe nenin



2 KeizmeTTik 3TUKaHBI CaKTayhl 2-1€H 5-kxe nenin
3 Jlaya3zpiM b MIHJIETTEPiH OpBIHAAY camacshl 2-J1€H 5-xe nenin
Bapasirs (GapbIK Oaramapablg Garacshl)
Kapraipl aygaHBIHBIH aTKapyIIbI
opranzaps! "B" KopIycsl MEMIJIEKETTIK

OKIMIIIJTIK KBI3METIIUICPiHIH KBLT

CallBIHFBI Oarayiay oj[icTeMeCiHe

3-KOCBIMIIIA
baranay »eHiHIeT] KOMUCCHS OTHIPHICBIHBIH XaTTaMacChl
(MEMJIEKETTIK OpraH aTaybl)
Ne .. .
o/p KBI3METIIIHIH T.A.O.Tikeneit OacmbIHBIH Oarachl AMHAIMAaIIBI 6ara KopBITBIHIBI Oara

Komuccust KOpbITBIHIBICHI:

Tekcepren:

KoMuccens XaTmbIChIL: Kyni
(T.A.O., KoJIBI)

Komuccus teparacsl: KyHi:
(T.A.O., K0JIBI)

Komuccus mymieci: KyHi:

(T.A.O., KoJIBI)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITIHIH «Ka3akcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMa KoHE
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