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" AyBUI IIapyamibUIBEFG JAKBUIIApEIH KOPFAFaH TONBIPAKTa OHICH 6CIipy
IILIFRHAAPHHEIH KYHBH CyOCHIusIay" MEMIIEKETTIiK KOPCETUICTIH KRI3MET
periIaMeHTiH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran

AkTe0e 00abIChIHBIH oKIMAITIHIH 2015 xbutFbl 8§ MaychiMaarbl Ne 199 kaymnbichl.
AKTe0e 00JbICBIHBIH OaineT aemapramenTinae 2015 xburrel 7 mrinaene No 4421
oo Tipkeai. Kymi xolbuiasl - Aktede 00abichl okiMIIriHIH 2020 XKbUTFbL 3
Haypb3Aarbl Ne 81 KayJbICEIMEH

Eckepry. Kymn xo#buinsl - Axkre6e oOnbickl okiMairiHig 03.03.2020 Ne §1
KAYJbICBIMEH (QJIFalllKbl PECMU JKapusJlaFaH KYHIHEH KeW1H KYHTI30€/1K OH KYH ©TKEH
COH KOJITAaHBICKA EHT131J1e11).

Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 xbputFbl 23 kaHTapaarbl "KaszakcTan
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
" 3anpiHbIH 27-0a0biHa, Ka3zakctan PecnyOnukaceiabig 2013 xbinesl 15 coyipaeri "
MeMIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typanbl" 3aHbl 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHa,
Kazakcran PecnyOnukacsl Aybll mapyamibuibiFbl MUHHCTP1 MIHJIETIH aTKAPYIIbIHBIH
2015 xpurrel 8 mambipmarsl Ne 4-1/428 ""Aybpun mapyamibUIbIFBl JaKbUIAAPBIH
KOpFajJFaH TOMBIPAKTa OHJEN ©cCipy MIBIFRIHAAPBIHBIH KYHBIH cyOcuausiiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAApThIH OEKITy Typausbl" OyMphIFbIHA COHKeEC
Axte6e o0abichiHbIH oKiMairi KAVJIBI ETENL:

1. "Aypul mapyambUIbIFbl JaKbULAAPBIH KOPFaJfaH TOMbIPAKTa ©HJEN ecipy
IIBIFBIHJAPBIHBIH,  KYHBIH cyOcunusiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET
peryiaMeHTi OeKITUICIH.

2. "Axte0e OONBICHIHBIH ayblI MIAPYalIbUIBIFEI OacKapMachl' MEMIICKETTIK
MEKeMecCi OChl KayJbIHbI "OIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIHEe OpHAIacThIPYIbl
KaMTaMachI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJnbIHBIH OPBIHAANYBIH Oakblgay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOAcCaphl
M.C.2Kymara3nueBKe KYKTEICIH.

4. Ocbl Kayibl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKa eHrizineni, oipak, Kazakcran PecnyOnukachiHbiH Aybul
IapyambUIbIFBl MUHUCTP1 MIHAETIH aTKapybiHbIH 2015 xbutFbl 8 Mambipaars! Ne 4-1
/428 ""Aybln mapyambUIbIFbl JAKbUIIAPBIH KOpPFaJfaH TONBIPAKTAa OHJEN ©cipy
IIBIFBIHAPBIHBIH,  KYHBIH cyOcunusiiay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET

CTaHJAPTHIH OCKITY Typasibl" OYHPBIFBI KOJAaHBICKA CHT131ITeHHEH OYPBHIH eMec.
O6ubIc oKiMI A. MyxambeToB



Axrte0e 00abIchl akiMairiaig 2015 KbUIFeL 8
MaychIMIarsl Ne 199 kayipICBIMEH OCKITiNTeH

" AYBUI IIapyamIbUIBFEL JaKbUIIAPEH KOPFaFaH TOMBIPAKTa OHEN ecipy
ITLFBIHAAPHHBIH KYHBIH CyOCHIUsUIay" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. Pernmament xaHa penakuusiia — AKTe0€ OOJBICHIHBIH OKIMAITIHIH
10.09.2019 Ne 349 kaynbIChIMEH (aifalllKbl PECMU KapUsUIaHFAH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBbICKa SHT131JIe11).

1. XKamms1 epexxenep

1. "AypUl mapyamblIbIFbl JaKbULAAPBIH KOPFaJIFaH TOMbIpAaKTa OHJEN ecCipy
IIBIFBIHIAPBIHBIH, KYHBIH CyOcuausiiay' MEMIIEKETTIK KOpCEeTIIEeTIH Kpi3MeTl (OyaaH
opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) "AKTo0e 00JIBICHIHBIH ayblT IIapyalTbUTbIFbI
O6ackapmachel" (0y/1aH opi —KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIIll) MEMJICKETTIK MEKEMECIMEH
KopceTuIei.

OTiHIMAEPA1 KaObUIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETy HOTHXKeNepiH oepy "
ANEKTPOHABIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mopransl (OygaH api — mopTa) apKbLIbl
KY3€re achbIpbLiIabl.

2. MeMeKeTTIK KBbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: DJICKTPOHIBIK (TOJIBIFBIMECH
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHKECI — CYOCUIUSHBIH ayaapbUIFaHbl
Typansl Xxabapiama He Kazakcran PecnyOnukachl Aybul mapyanibUbIFbl MUHUCTPIHIH
MIHJETIH aTKapymbliHBIH 2015 kpuirel 8§ MaMmbipaarbl Ne 4-1/428 "Aybin
IapyaribUIbIFbl TaKbUIIAPBIH KOPFAJIFAH TOIMBIPAKTa OHJET OCIPY IIBIFBIHIAPBIHBIH
KYHBIH cyOcuausiiay" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIH OCKITY Typasibl'”
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK AaKTUIEpJl MEMJEKETTIK Tipkey TidumiMinge Ne 11432
TIPKEITeH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIHBIH (Oynan opi — CTaHmapT)
10-TapmarbiMEH KO3JI€JIT€H JKaFJailiapia kKoHe Heri3fep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTyeH YKl 06ac Tapry.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH Oepy HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK.

[TopTanFa KepceTiIeTiH KbI3METT1 allylIbIHBIH "JKeKe KaOWHEeTiHe" KOpCeTIIeTiH
KbI3MET OepyIIiHIH YOKIJIETTI aJaMbl MIEKTPOHABIK HUQPPIIBIK KoJTaHOachIMEH (Oy1aH
opi — DIIK) ko Ko¥FaH AMEKTPOHABIK KYXKAaT HBICAHBIHIA CYOCHIUs TaralbiHIay/
TaralbIHAaMay Typalibl memiM 6ap xabapiiama xioepiie/i.



2. MeMIieKeTTiK KbI3METTi KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTisieTiH KbI3METTI allyIIbl TOPTAJIFa KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH
OUK-chIMEH KyollaHIBIPBUIFaH SJEKTPOHMABIK KY)KaT HbIcaHbIHAa CTaHIapTTHIH
KOChIMIIIaChlHA COMKeC HbICaH OOMBIHIIA aybul MIapyallbUIbIFbl JaKbUIAapbIH
KOpFaJiFaH TOMbIpaKTa OHJEN OCipy IIbIFbIHAAPbIHBIH KYHbIHA CYyOCHIUS allyFa ©TiHIM
YCBIHY MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIA paciMaep i (ic - KUMBUIIAPbI) OacTay
YIIiH Heri3 O0JIbIN TaObLIabl.

5. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIPETiH apOip pacimMHiH (ic
- KUMBULJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OpPBIHIAY/IbIH Y3aKThIFbI )KOHE HOTHUXKECI:

1) kepceTuieTiH KbI3METTI OEpyLIIHIH *KayanThl OPbIHIAYyIIbICHl KOPCETIIETIH
KBI3METT] alylIBIHBIH OTIHIMIH TIpKereH coTTeH Oactam 1 (6ip) >KyMbIC KYHI 1IIIH/E
OIIK-ub1 maiianana OTBHIPBIN, THICTI Xabapjlamara KOJ KOIO JKOJIBIMEH OHBIH
KaObimganranplH  HeMmece CranmaptteiH 10-TapMmarbiHA COWKEC KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH YK/I1 0aC TapThUIFaH IBIFbIH pacTaiiibl, OyaaH opi
KaJbIITACKAH TOJEM KYXKAaTTapblH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KapKbl
OeJIIMIHIH )KayanThl OPbIHAAYIIBICEIHA KOJIIalTbI.

Hotmxkeci — eTiHIMAI KaObu1ay jKoHE KY>KaTTapJibl Kap Kbl 06JIIMIHIH KayanThbl
OpBIHIAYIIBICHIHA K10€py, HeMece Yox Il 0ac TapTy;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KapXKbl 06JIIMIHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICH 2
(exi) OKyMBIC KYHI I1mIiHAE CyOCHAWSsIIAyAblH aKmaparThlK OKyheciHge "
Kaszpinambuislk-Knnent" aknapatTeik kyiiecide (0ynan api — "KazpiHambuiblk-Kinrent
" AX) xykreneTiH cyOCUausIIap TeJIEyTe apHalFaH TeJEM TalChlpMallapblH
KaJIbIITaCThIPA/IbI.

Hotmxeci — cyOcuausyiiap Tejeyre apHalfaH TeJIEM TalcChlpMallapblH

KaJIBIITACTBIPY XKOHE THICTI CyOCHUIUSIIApIbIH ayJapbUlFaHbl Typasbl Xabapiama.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KopCeTy IMPONeCiH/ie KOpCeTUIETiH KpI3MET OepymIiHiH,
KYPBUILIMIBIK, OeiMImenepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) ©3apa ic-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHOaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyuiepaiH KYpbUIBIMIBIK OeiMIeNnepiHiy (KbI3MeTKepepiHin) Tiz0eci:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAYIIBICHI;
2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepYIIHIH Kap Kbl 06JIIMIHIH >KayanThl OPbIHIAYIHICH.



7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OenimMuienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMbBUIIAPAbIH) PETTUIIIH
cumarray:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETUIETIH
KBI3METT] aJIyIIBIHBIH OTIHIMIH TIpKereH coTTeH Oactam 1 (6ip) >KyMBIC KYHI 1ITIH/E
OLK-Hbl maiiganaHa OTBHIPBIN, THUICTI Xabapiamara KOJI KOIO >KOJBIMEH OHBIH
KaOblIganFanblH HeMmece CraHmapTTeiH 10-TapmarbiHa COHMKEC KOPCETUIETIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYJICH YK 11 0aC TapThUIFAH IBIFBIH pacTaiibl, OyaaH opi
KQJIBIIITACKAH TOJIEM KYXKAaTTapblH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KapKbl
06IMIHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA XKOJIANIBI.

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH Kap»Kbl 06JIIMIHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICH 2
(exi) OKYMBIC KYHI ImIiHAE CyOCHAWSIIAyAbIH aKmapaTThiK OKyheciHge "
Kaspinambimbik-Kouent" AXK xykreneTiH cyOcuausiiap Teseyre apHajfaH TeJieM
TaTrChIpMAaNIapblH KaJIbIITACTBIPA/IBI.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOpAIMsACEIMEH JKIHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy IPOLEeCIH/Ie aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

8. [TopTas apKpLIIbI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31He KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI ajyUIbIHbIH JKYTIHY KoHE paciMIepiHiH (
1C-KUMBUTIAPBIHBIH) PETTIIT TOPTIOIH CUTIATTAY:

MpoIIecC - CyOCHIMsITAYIbIH aKIapaTTHIK )KYHUECIHIH TEKCEPYl YIIIH OFaH KaKeTTi
MOJIIMETTEP EHT1317I€ OTBIPHII, OTIHIM KaJbINTACTHIPHLUIAIb;

mapT - OTIHIM cyOCHAMsIayIbIH aKNnapaTThIK KyHeciHAe OFaH KOPCeTUICTIH
Kbi3MeTT1 anyiibl JI[K-chIMEH KOJ KOIOBI apKbUIbl TIPKEJEAl JKOHE KOPCETUIeTIH
KbI3METTI OepymriHiH JKeke kaOMHeTiHae KOJDKEeTIMI1 00J1a b,

1 - mporecc KepceTeTiH KbI3METTI Oepylll KOpCeTUIETIH KbI3METT]1 alyIlIbl
OTIHIM/I TipKereH corTeH Oacram 1 (6ip) skymbic kyHi iminae DLK-abl nmaiigamnana
OTBIPBIIN, THICTI Xabapiiamara KoJI KOO KOJILIMEH OHbIH KaObUITaHFaHBIH PACTalIbl;

1 — mapT KepceTuIeTiH KbI3METTI alyIlibl OTiHIM YChIHFAH XaFaaiia xabapiama
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJylIbIHBIH JKeke KaOMHEeTIHEe TYCe/Il;

2 - mpouecc kepceTineTiH Kpi3MerTi O0epymi "KazpiHambuiblk-Knuent" AXK
KYKTEJICTIH CyOCHIUsI TOJIeyre apHaJIFaH TOJIEM TalChpMachiH 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI
1IIH/E KYKTEU 1,

2 — mapT TeJeM TarchlpMaIapblH KaJbIMITACTHIPY KOHE THICTI CyOCHIUSAIAPABIH
ayJapbUIFaHbl Typasibl Xabapiama.



9. IlopTan apKbpUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyHenepiHiH (YHKUUOHAJJBIK ©3apa 1C-KUMbUIJAPBIHBIH JuarpaMMachl OChI
pErIaMeHTTIH |-KOChIMINIAChIHA COMKEC KOPCETUITEH.

10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMInenepidiy (KbI3METKepAEPiHiH) paciMaepiHiH (iC-KUMBUITaPBIHBIH
) e3apa 1C-KUMBUIJAPBIHBIH PETTUTITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl, OChl PErIaMEHTKEe 2-
KOCBIMILIaFa COWKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTyllH OH3HeC-IpOLeCcTEPiHIH

AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIEII.
" AyBUT IIapyaIibUIBIFE JAKBUIIAPEIH
KOpFaJIFaH TOIBIPAKTa OHJLI 6cipy
IBIFBIHIAPBIHBIH KYHBIH CyOcuausuiay"”
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
pernamenTine 1 KoceImMIna

KepceriieTiH KbI3MeTTi OepymIiHiH OpTall apKBLUIH MEMJICKETTIK KBI3MET
KOPCETy MPOIECiHAe aKIapaTTHIK, XKyielepal KoIaaHy TopTioi

[ Tponece W ﬁlam

[Topran

ITaprre: Denruiep:

D - IPOIIECE
> -map

— - Keneci IpOoLecHe oTy.

" AybUT IapyalIbUIbIFBl JAKbUIIAPBIH
KOpFaJIFaH TONBIPAKTa OHAEH ocipy
MIBIFBIHAAPBIHBIH KYHBIH CyOcHansiay
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

"

perinaMeHTiHe 2 KoChIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH OM3HeC-IpOoIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIIFEI



Kepcetinertis 1-K&5  2-KE$E :
Lo OpEIEIAYIIEICE BemMIHIN EayanTs
OpBIHIEY IBICH

(epceri‘xe:iﬂ KEIZMETTI ATYIIBHEE \ / \

STIHIMIE TIpxeTeH caTTeH Dactam 1 (Gip) CvBcu: - pa

apueic wyml mmege 31F-me mafinanana yHeciTe P P

OTEIPHIT, THICTI Xafapmamara oW KO Eraain AK  yxremer

FOIEMEE COHED Ka0RUIOARFAHEH HEMECe _ )

Cr ¥ s g cyOCHIEATED TONEyTe apHATRAH
e o e o Temen TANCHPMATAPEEH

ESPCETIIETIH | MEMIUEXeTTIE  EEISMeTT =

ESpceTyIeH vomdl O&c TAPTHLTFEHILFHH : '

pactatine, Oymad opl FAMBINTACKAH TeqdeM
E#ETISPEIE = KEDCETLRTIH  ERISMETTI (i) #EyOMEIC KYHI IMIHTE
GepvImimiy EapEm  GemiMiEiE  EEVATTH
OPBIHIAY IBICHHA FOTIAHIR.

1 (Bip) #ypuEc KyHI IITIHOE ,ri
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MMlapTTe! Gearinep:

E®Pb - EypelaeiMAeRE — (YHKOHOHATIHE OIpmiE. KepCeTileTiH KEI3METTi OepyImiHiH
FYPHIEIMIEE, OemiMIIenepiHiy (ERIIMETKepIepiHiH), «AzaMaTTapfa apHATFAH VEIMET»
MEMICKETTIK KODIODALUMACEIHEIE, «3ICKIPOHIEE, VEIMET» Ee0-IOPTATHIHEIH ©33pa  Ic-
KHMELITAPE;

. - MEMIEKSTTIE KEI3MET KapCeTyIiH 0acTaTyE HeMECe ATKTATYEL

- KepCeTileTiE KEIZMeTT! ATVIIEl PAciMIEIH (1C-EHMEITHEEIH) #aHe (Hemece) KEb
ATaVH

[ |- TaH7ay HYCKAacH,

— - Kelecl pacivre (ic-KHMELTFA) 6TV,
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