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Coyner, Kajia KYphUIBICHI )KOHE KYPBUIBIC CATaChIHAAFHI MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl
Kymin sxoriran
AkTebe 00abIChIHBIH oKIMAITiHIH 2015 x)butFbl 30 coyipaeri Ne 139 kaynbicel. AKTOO€
o0nbIchIHBIH Oainer aenaprameHTinae 2015 xputrbl 10 mayceimaa Ne 4350 Gosbin
tipkenai. Ky sxodpliasl - AKTe6e 00abIchl oKiMairiHiH 2020 sxplU1rbl 17 KaHTapaarbl
Ne 10 xaynbicbiMEH
Eckepry. Kymn xoibuiabl - Akrede o6mbickl okiMairinig 17.01.2020 Ne 10
KAayJbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWIH KYHTI30eNiK OH KYH
OTKEH COH KOJJAaHBICKA CHT131J€/1).
PKAO ecKeprmeci.
KyXaTTblH MOTIHIHJAE TYMHYCKAHBIH MYHKTYyaluschl MeH opdorpadusicsl
CaKTalFaHsH
Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 xbutFbl 23 kaHTapaarbl "KaszakcTan
PecnyOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHEe 031H-031 0acKapy Typabl
" 3anpiHbIH 27-0a0biHa, Ka3zakctan PecnyOnukaceiabig 2013 xbinrsl 15 coyipaeri "
MeMIeKeTTIK KOpPCETUIeTIH KbI3MeTTep Typasbl" 3aHbIHBIH 16-0a0bl 3-TapMarbiHa,
Kazakcran PecnyOnukacel ¥JITTBIK AKOHOMUKA MUHHUCTPIIriHiH 2015 XbuUiFbl 27
Haypbizgarbl Ne 276 "CoyneT, Kajla KYpPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC CaJaChbIHIAFbI
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHJapTTapbIH OCKITY Typalibl" OyHpbIFbIHA coiikec AKToOe
OO BICHIHBIH OKIMAOiTIi KAV IJIBI ETEAI:
1. Koca Oepinin OTBIPDFAH:
1) ")Kobanay KpI3MeTiHE JTULEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
peraiamMedHTI,;
2) "I3gecTipy KbI3METIHE JIULIEH3Us Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETINEeTIH KbI3MET
peraxamMeHdHTI,;
3) "Kypblablc-MOHTaX1ay KYMBICTapblHA JIMIIEH3US Oepy" MEeMIIEKETTIK
KOpCEeTINEeTIH KBI3MET perjiaMeHT1;
4) anelHBIN TacTaabl — AKTe0Oe 00mbichl okiMairiHiH 09.07.2019 Ne 265
KAyJbICBIMEH (QIFAIlIKbl PECMH apUsJaHFaH KYHIHEH KeWIH KYHTI30eNiK OH KYH
OTKEH COH KOJJIAHBICKA CHT131Je1);
5) "Coyer, Kaja KYPbUIBICHI )KOHE KYPBUIbIC KbI3METI cajlajlapbIHa CapariibUIbIK
KYMBICTAP/Ibl JKOHE WHXKHHUPHHITIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPAl JKY3€re achlpaThiH
capamnubliap/ibl arTecTaTray” MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTi
6exkiTimciH



Eckepry. 1 Tapmakka e3repic eHriziiai - Akreoe o6ibickl okimairinig 09.07.2019
Ne 265 xaynbicbIMEH (alfalllKbl PECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30eliK OH
KYH OTKEH COH KOJIJaHBICKA CHT131Je/1).

2. "AkTe0e 00JIBICBIHBIH MEMIJIEKETTIK COYJIET-KYphUIbIC OaKplIay Oackapmachl"
MEMJIEKETTIK MEKEeMeCi OChl KayJbIHBI "OMieT" aKmapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHeciHe

OpHAaJIacTBIPYbIH KaMTaMachl3 €TCIH.
3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH Oakbu1ay OOJBIC OKIMIHIH OipiHIII OpbIHOAcaphbI
P.K.KemanoBara KYKTEICIH.

4. Ocsl KayJibl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapHUsUIAaHFaH KYHHEH KeWIH KYHTI130eliK OH
KYH ©TKEH COH KOJIJIaHbICKa eHri3iieni, Oipak, Kazakcran Pecnybmukacel YITTBIK
SKOHOMHUKA MUHHUCTPJIriHIH 2015 xbutrel 27 Haypwaarel Ne 276 "Coyner, kana
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC CAIACBIHIAFhl MEMJICKETTIK KbI3METTEp CTaHIApTTaphIH
OekiTy TypaJibl" OYHUPBIFBI KOJIJIAHBICKA CHT131JITEHHEH OYphIH eMecC.

OO6J1bIC OKIMIHIH MIHAETIH aTKAPYIIIbI P. KemasnoBa
AKT00€ 00JIBICEI
okimairiaiy 2015 KeLIFel
30 coyipaeri Ne 139
KayJIBICEIMEH OCKITiIreH

"Xobanay KeI3MeTiHE THIICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

Eckepty. Pernamenr »xaHna pepakuusga - Akreoe o6mbichl akimairidig 18.10.2019
Ne 436 kaynbicbIMEH (QJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEUWiH KYHTI30€iK OH
KYH ©TKEH COH KOJIJTaHBICKA CHT131J1e/T1).

1. XKamms1 epexxenep

1. "XXob6anay KpI3MeTiHE JHUIEH3Us Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3METIH "
AKTo0€e OOJIBICBIHBIH MEMJICKETTIK COyJieT - KypbUIbIC Oakpuiay Oackapmachr”
MeMJICKETTIK Mekemeci (Oynan api - KpizmeT Oepyiii) kepcere/i.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre oTIHIITEePAl KaObliaay KoHe HOTHKECIH Oepy "
DNeKTPOHABIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeO-mopTaibl (0y/1aH opi — MOPTa) apKbUIBI
KY3€re achbIpbLiIabl.

2. MeMeKeTTIK KbhI3MET KOPCETy HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (TOIBIK
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. XKobanay kpI3MeTiHE JHIEH3Us Oepy, KaliTa pecimaey Hemece Kazakcran
PecniyOnukacel ¥ITTBHIK SKOHOMHKAa MMHHUCTpPI MIHAETIH aTKApymbICHIHBIH 2015
KbUTFBI 27 Haypbaarsl Ne 276 ")KobOanay KpI3MeTiHE JTULEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MET cTaHgapThiH (OygaH opi - CrammapT) OekiTy Typaubl
oyiipeireiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIH MEMJICKETTIK TIpKEYy TI3UTIMIHJIE



2015 xburFber 22 Mambippaarbl Ne 11133 Ttipkenren) OekituireH 10-tapMarbinia
KapaJifaH Karjaiiaap MeH Herizzep OOMbIHINA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH Oac
TapTy TypaJIbl JOJEII1 Kayar 0epy MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKEC] OOJIBII
TaObLIAbL.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKEC] IIEKTPOHIBIK TYpAe Oepiieni.

KomerTi anymist [lopTan apKeUibl )KYTIHTEH Ke3/1€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH YOKIIETTI aJaMbIHBIH 3JIEKTPOH]IBIK
udpabik Konragba (Oyaan opi — D1K) KoiibuIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KAT HbICAHBIH/IA
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" xioepuiei.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIteKeTTIK KbI3METTI ally YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyiibl CTaHAapTTHIH
9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITEH KYKaTTap bl YCHIHA/IBI.

5. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIili KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-mopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaKEeTT1 KYy>KaTTapIbl
KaObuimaynpl, "E-nunensusiay" MeMIIEKETTIK JepekTep 0aszachl" akmapaTThiK
xyiecinne (Oynman opi — "E-nmunensusimay" MJIb AX) Tipkeymi xyprizeai jkoHe
OyphIlTamMa KO YIIiH Oaciibira xioepeni — 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChl KYKAaTTap bl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICBIH aHBIKTal bl — | caFraT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH XKayanThl OPBIHAAYIIBICHl YCHIHBUIFAH
KY>KaTTapJblH TOJBIKTBIFBIH TeKcepel. ¥ChIHBUIFAH KYXKAaTTapJblH TOJBIK €MeC
(pakTiCl aHBIKTAJIFAaH Karjaila, OTIHIIITI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typaibl
az0arma JoMesl JKayan JadbIHIalIbl )KOHe OaclibliFa KOJI KO YIIiH kidepemi— 1
AKYMBIC KYHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBLICHI MbIHA JKaFqaiiap/ia:

nuneH3us Oepy, 3aHAbl TYJIFa-JIUIICH3UATTHl OOJIIN MIbIFapy HBICAHBIHAA KaiTa
YUABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHJAbl TYJIFa-JUIEH3UATTHl O6JIiHy HBICAHBIHJA KalTa
YUBIMIACTBIPY KE3iHJE >KOHE CcaHaT Oepe OTBHIPHIN JIMIICH3WSHBI KalTa pecimiey
KE3iH/e JUICH3USHBI JalbIHIAANWIbI, KalTa POCIMIENTEH JHUICH3USHBI HEMeEce
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyieH 0ac tapTy typansl Ctanaaprtteiy 10-TapmarbiHa
ColiKec Nomnenil kayan JahblHAANAbl XKoHE OacliblFa KOJ KOO YIIIH ki0epeal — 4
KYMBIC KYHI (KYKarTap KaObUITaHFaH KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy MEp3iIMiHe
KIpMEW/I1);



KEeKe TYIFa-JIUIICH3UATThIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH Kar/aiia), *Keke
KOCIMKEP-JIUIIEH3MAT KalTa TIpKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbl MCKECHKANbI, 3aH/IbI
TYJIFa-JIMIICH3UATTHIH aTaybl KOHE (HEMece) OpHalacKaH »epl ©e3repreH, KaiTa
peciMliey Ke3lHJe KeJIN TYCKeH KyXaTTtapAbl TEeKcepesl, KailTa peciMienreH
JULEH3USIHBI HEMeCEe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH O0ac TapTy Typasl
CrannaptThiH 10-TapmarbiHa CoMKeC QJIeN Il JKayan JabIHIal bl dKoHE OacIIbiFa KOJI
KOIO YHIIH Xi0epenl - 2 KyYMbIC KYH1 (KyKaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe KipMe/Ii);

4) kepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyiiHig Oacubickl "E-nunensusiiay" M/Ib AXK
apkplibl DK maimamaHa OTBIPHIN, JUICH3MUSAFA, KaTa peciMIICITeH JUICH3HUSIFa
HEMeCce MEMIICKETTIK KBI3METTI KepceTyaeH Oac Tapty Typainbl CtammaptteiH 10-
TapMaFrblHA COMKEC MONENAl XKayarka KO KOsabl. MeMIEKeTTIK KOpPCETINETIH KbI3MET
HOTHIKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KeKe KaOMHEeTIHEe Ki0epie/i.

6. MbiHa pacimaepai (1c-KUMbUIIAp/bl) OpbIHAAYAbl OacTayra Heri3 0O0JaThlH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy OONBIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) KyKaTTap/bl TIpKEY KoHE OaciibiFa OyphllTaMa KOorFa xioepy;

2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayalThl OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY;

3) YCBIHBUIFAH KY)KaTTap IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPII, KYXKaTTapAblH TOJBIK €MeC
dakTici aHBIKTAJIFaH KaFaaiia, OTIHIMTI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typaibl
JIOJIENIL JKayall TalbIHay jkKoHe OacIibliFa KOJI KO YIIiH ki0epy. JIMleH3usIHbI KoHe
KailiTa peciMAeNTeH JUICH3USHBI HEMece 0ac TapTy Typasibl JQJICNII KayamnThl
TAbIHIAY .

4) OaclIbIHBIH JMIEH3UFA, KaliTa pecIMIENTreH JUIEH3UsIFa Hemece 0ac TapTy
Typasibl JIQNEN/l jKayamka KOJ KOIObI JKOHE MEMIJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH JKeKe KaOMHETIHE Ki0epy.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNepiHiH (KbI3METIIUIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICH;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIr KEHCECIHIH MaMaHBbI.
8. Op pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETY apKbUIbl KYPBUIBIMJBIK
OemiMienepAiH  (KbI3METIIUIEPAIH) apacblHAarbl paciMaep (iC-KUMBLIIAP)
KE3EeKTUIITHIH CUIIaTTaMacChl:



1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylili KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyLIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-nopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaKeTT1 KYy>KaTTap/Ibl
kaobunay el "E-munensusiiay” MJIb AX Tipkeyi xkyprizesl xoHe OyphIlTaMa KOk
YIIiH OacuibiFa xxioepeai — 15 MUHYT;

2) KepCceTUIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KY’KAaTTapbl Kapaiasl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH )KayamnThl OpbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAMAbI — 1 caFar;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl YCHIHBUIFAH
KY>KaTTapJblH TOJBIKTBHIFBIH TEKCepesl. ¥ChIHBUIFAH KYXKAaTTapJbIH TOJBIK €MecC
(akTicl aHBIKTAJIFAH Karjaiifa, ©TIHIITI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typaibl
az0alra JoNenl xKayan JaibIHIal bl )koHe OaciibiFa KOJI KO0 YIIiH xibepemi — 1
AKYMBIC KYHI;

KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIHICHI MBIHA JKaFaaiiapa:

AUIEH3UsT Oepy, 3aHbl TYJIFa-JIUIICH3UATThl 06N HIbIFapy HbICAHBIHAA KalTa
VUABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHABl TYJIFa-JUICH3WATTHl O6JIiHy HBICAHBIHIA KaWTa
YUBIMIACTBIPY Ke31HAE >KOHE caHaT Oepe OTBIPBIN JMIICH3USHBI KailTa pecimaey
Ke3iHJe JUICH3USHBI AalWbIHIAANIbI, KalTa pPOCIMIENTEH JHUICH3USHBI HEMece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTyieH 0ac tapTy typansl CtanmaptTeiq 10-TapmarbiHa
colikec JoMenl skayan JdadbIHIaiabl KoHe OacilibiFa KOJ KO YIIiH kibepeai — 4
KYMBIC KYHI (KYKaTrTap KaObUITaHFaH KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy MEp3iMiHe
KipMeiini);

KEKe TYIFa-JUICH3UATTBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH >KaFmaiia), JKeke
KOCIMKEP-JIMIIEH3UaT KalWTa TIPKEJTeH, OHbIH aTaybl HEMECE 3aH bl MEKEHKANbI, 3aHIbI
TYJIFa-JIUIEH3UATThIH aTaybl XKoHE (HEeMece) OpHajlacKaH >Kepl e3repreH, KaiTa
pecimey Ke3iHIe Kedilm TYCKeH KYXaTTapJbl TEeKcepeal, KailTa peciMaenreH
JULEH3USIHBI HEMece MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KepceTylleH O0ac TapTy Typalbl
CranmaptteiH 10-TapMarbiHa CoMKeC OISl Kayarn JaibIHIaiIbl )KOHE OacIIbiFa KO
KOO YIIIH Xi0bepeai - 2 KyMbIC KYHI (Ky’KaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Mep3iMiHe KipMei/i);

4) kepceTieTiH KbI3MeTT1 OepytriHiH Oacmibichkl "E-nunensusnay" MJIb AXK
apkbuibl JDIK maiiganaHa OTBIPHIN, JULEH3USFA, KailTa peCcIMJICNTeH JULICH3USIFa
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH Oac Tapty Typaibl Cranmapttbiy 10-
TapMarblHa COMKEC JoMeN/l kKayanka KoJl Kosabl. MeMIIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH JKeKe KaOMHETIHE ki0epiieml.

4. "AzamarTapra apHAJFaH YKiMeT" MeMJIeKeTTiK KOpIopamusaCHIMEH XKoHe (
HeMece) e3re e KbI3METTi OepymiiepMeH e3apa ic-KUMBUI TOPTi0iH, COHmai-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE aKmapaTTHIK XKyHelepai nainauany
TOpPTiOiH cHmaTTay



9.ITopTan apKpLIBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJIET1 KOJIBIFY TOPTIOl xKoHE
KbI3MET Oepylli MEH KbI3MET allyllIbl PACIMJIEPiHIH (1C-OpEKETTEPAiH) KYUETITIriH
cumarray:

1) KbI3MET allylIbl J)KeKe coikecTeHaipy HeMipi (Oynan opi - XKCH) Hemece 6usHec
- colikecTenAipy HeMmipi (Oynan api - BCH), conpaii-ak naposas (mopranaa TipKkeaMereH
KbI3MET alyIlblUIap YIIIH JKy3ere achlpbliajbel) kemerimeH [lopranra Tipkeyai xysere
acwIpaipl;

2) 1-yaepic - kei3meT anymbl [lopranmarst JKCH/BCH sxone maponbasl (
aBTOpU3ALMS MIPOLIECT) KbI3MET aly YIIIH €HT13€e11;

3) I-mapt - [Mopranga JKCH/BCH >xoHe napoiib apKbUIbI TIPKEITEH KbI3MET aTyIIIbl
KOHIHJIET1 MOJIIMETTEP/IIH JTYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-yaepic - KbI3MET alyIIBIHBIH MOIIMETTEPiHIETI OY3YIIBUIBIKTapFa
OailylaHbICTBI aBTOpHU3allUsIaH Oac TapTy Typasbl Xxadapasl [lopTanga KanbITacTeIpy;

5) 3-yaepic - KbI3MET allylUIbIHBIH OChl PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTep/Il
TaHJay, KbI3MET KOPCETYIre apHaJIFaH CYpPaHbIC YITICIH SKpaHFa MIbIFApy KOHE KbI3MET
ATYILIBIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH MILIIHIK TaJdanTapblH €CKEpPE OTBIPBIN YITICIH
TONTBHIPYBI (MONIMETTEP €HTi3y), cypanbic yiricine CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHaa
KOPCETUITeH KAXKETTI KyXKaTTap/blH KeIlpMellepiH 3JIEKTPOHIBIK TYpAe Koca Oepy,
COH/al-aK CYpaHBICTHI pacTay (KOJ KOK) YIIiH Kbi3MeT anymbiHbiH JOIK Tipkey
KYOJIITiH TaHJayhbl;

6) 2-mapr - [Hopranma DK Tipkey KyomiriHiH *kapaMmIbUIBIK MEP3iIMiH KoHE Kepi
KalTapbuiraH (OKOWBLIFAH) TIPKEY KYOJIKTEpl TI3IMIHIE >KOKTBHIFBIH, COHJai-aK
CoMKecTeHIIpy MajiMeTTepiHe colikecTiriH (cypansicta kepceTinred JKCH/BCH men
OIIK Tipkey kyamirigae kepcetinred JKCH/BCH apacbinnarsl) Tekcepy;

7) 4-ynepic - kpi3meT 0epyuriHid DK aypeicThiFbl 1anenienoeyine 6annaHbICThI
CYpaTBhUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxabapiaamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

8) 5-ynepic - KpI3MeT OepyiuiHiH cypaHbicThl oHAey1 yiniH EJIMMK AJKOEJI
MMK AXO AX-nme KbI3MeT alylIblHBIH pactairaH (Kojq kKoubuiran) OIK
ANEKTPOHBIK KYKaThIH (KbI3MET ayIIbIHBIH CYPAHBICHIH) KOJIAY;

9) 3-mapT - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIUIH HET13/IEMECIH KOHE MEMJIEKETTIK
Kbi3MeT OepyuriHiH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHAAa KOPCETIITeH KbhI3MET ayIlibl
KY’KaTTapbIHbIH COUKECTIT1H TEKCEPYI;

10) 6-ynepic - KbI3MET aJIyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHAa OY3YIIBUIBIKTAPIBIH OOTybIHA
0ailyIaHbICTBI CypaFaH KbI3METTEH Oac TapTy ’KeHiHJIeT1 XadapiaMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

11) 7-ynepic- kpi3MeT anymbiHbIH [lopTanma KaabImTacTHIPhUIFAH KbI3METTEP
HOTHXKECIH (JIUIIeH3Us HeMmece Oac TapTy Typaiabl I9JIeNAl >KayaObl) ailybl.
MeMeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKeCl KbI3MET alylIbIHBIH '>Keke KaOuHeTiHe"
KbI3MET OEpYIIHIH YOKUIETTI TYIFachl KyonauisipraH LK, a1eKTpoHIBIK KyXKaT
TYpIHJIE K10epiiel.



[TopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOJJaHbUIFaH aKIapaTThIK
KyHenepaiH KbI3METTIK e3apa 1c-apeKeTi ochbl PernaMeHTTiH 1-KOoChIMILIachiHA COMKeC
auarpaMMajia KopceTuireH.

"YKobamay kpI3MeTiHE JHTICH3US Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
perimaMenTine | - KockIMIIIa

ITopTan apKbUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy e KOJIAaHbUIFaH aKIapaTTHIK,
KyHenepAiH KbI3METTiK e3apa iC-opeKeTiHiH AuarpaMMachl
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30 coyipaeri Ne 139
KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH

"I3necTipy XyMBICTaphIHA JIMICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

Eckepty. Pernament xaHna pepaxuusana - Akreoe o0mbichl okiMairidig 18.10.2019
Ne 436 xaynbichIMEH (QJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEUW1H KYHTI30€iK OH
KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe1).

1. XKamms! epexenep



1. "I3gecTipy KbI3MeTiHE JTUIIEH3UsI Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3METIH "
AKTO0€ OOJBICHIHBIH MEMJIEKETTIK COYJIeT-KYpPbUIbIC Oakbpuiay OackapMmachl"
MeMJICKETTIK Mekemeci (Oynan opi- Kpi3mer Oepyiini) kepcere/i.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre oTIHIITep Al KaObliaay KoHe HOTHXKECIH Oepy "
DAEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTaiibl (Oy1aH opi — mopTai) apKbLibl
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK TYpAe (TOIBIK
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. I3gecTipy KpI3MeTiHe JulleH3Us Oepy, KalTa pecimaey Hemece Kazakcran
PecnnyOnukacel ¥ATTBIK SKOHOMHMKAa MMHHUCTPI MIHAETIH aTKapymbICBIHBIH 2015
KbUTFBI 27 Haypbaarbl Ne 276 "[3aecTipy KbI3METIHE JIMLIEH3Usl Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MET cTaHaapThiH (OygaH opi - CrammapT) OekiTy Typabl
oyiipeireiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIH MEMJICKETTIK TIpKEy TI3UTIMIHJIE
2015 xbursl 22 mambipaarbl Ne 11133 tipkenren) Oekituiren 10-tapmarbiHza
KapaJFaH >KarJailiap MeH Herizzep OOWbIHIIIA MEMIJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAeH Oac
TapTy Typajbl 971 kayan 0epy MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKEC1 OOJIBIT
TaOBLIAIBI.

MeMJITIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] ANEKTPOHABIK TYp/e Oepiieni.

Kei3merti anyrst [TopTan apKbUTbl )KYTIHTEH Ke3/1€ MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHIXKECl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH JJIEKTPOHJIBIK
udprablK Kontanoa (0ynan opi — O1IK) KolbuIFaH 3J€KTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" xKioepiiael.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmelepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH KOpCETUIETIH KbI3METT] aityiibl CTaHAapTThIH
9-TapmarbIH/a KOPCETUITeH KY>KaTTapbl YChIHABI.

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiieTiH KbI3METT1 Oepylll KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH WWW.egoV.kz BeO-TiopTasbl apKbUIbl KEIIN TYCKEH KaXKETTI Ky>KaTTap bl
KaObuimaynpl, "E-nmuneHsusiay" MeEMIICKETTIK JepekTep 0aszachl" akKmapaTThiK
xy#eciane (Oyman opi — "E-munensusnay" MJIb AX) Tipkeymi xyprizeai jkoHe
OyphIlTamMa KO YIiH Oaciibira xioepeni — 15 MuUHYT;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaubl jKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH jKayanThl OPbIHAYIIBICBIH aHBIKTAal bl — | caFaT;



3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
KY’KaTTapJblH TOJBIKTBIFBIH TEKCepesi. ¥ ChIHBUIFAH KYXKATTapJbIH TOJBIK eMeC
dakTici aHBIKTAJIFaH KaFaaiia, OTIHIMITI OJaH opi KapaymaH 0ac TapTy Typaibl
»az0arna JoNe il kayan AadbIHAaNWIbI )kKoHe OaciibiFa KOJ KO YIIiH ki0epeai — 1
AKYMBIC KYHI;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayalThl OpbIHIAYIIBICH MbIHA XKaFaaiiap/a:

TUIIeH3UsT Oepy, 3aHIbl TYJIFa-TUIEH3UATThI OOJIII MIBIFapy HBICAHBIHIA KailTa
YHABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHJAbl TYJIFa-JUIEH3UATThl O6JIiHy HBICAHBIHJA KalTa
YUBIMIACTBIPY Ke3iHAE >KOHE caHaT Oepe OTBIPHIN JIMIIEH3USHBI KailTa peciMaey
KEe31HJe JUICH3USHBI JalbIHIAWABI, KalTa pPoCIMICITCeH JMICH3USHBI HeMece
MEMJICKETTIK KBI3METTI KepceTyneH 0ac tapTy typanbl CtanmapTTeiH 10-TapmarbiHa
ColKeC MoNenl Jkayan JaubIHAalbsl KoHE OacuiblFa KO KO VIIiH xibepedi — 4
KYMBIC KYHI (KyKaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3IMiHe
KipMmeiini);

JKeKe TYJIFa-JIMIEH3UaTThIH TErl, aThl, OKeCIHIH aThl (OOJFaH JKaFaaiaa), sKeKe
KOCIMKEP-JTUIIEH3NAT KalTa TipKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbl MEKEHKANbI, 3aHIbI
TYJIFa-IMIIEH3UATTHIH aTaybl KOHE (HEMece) OpHalacKaH »epl e3repreH, KailTta
peciMliey Ke3iHJe KeJIN TYCKEH KyXaTTtapAbl TEeKcepesl, KailTa peciMienreH
JUICH3USIHBI HEMece MEMJICKETTIK KBI3METTI KepceTyleH 0ac TapTy Typaisbl
CrannaptThiH 10-TapmarbiHa CoMKec I9JIeN Il JKayan JabIHIai bl dKoHEe OacIibiFa KOl
KOIO0 VIIIH Xi0epenl - 2 KyMbIC KYyHI (Ky»KaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Mep3iMiHe KipMeiii);

4) kepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyiiHiy O6acumbickl "E-nmuuensusiiay" M/Ib AXK
apkplibl DK maiimamaHa OTBIPHIN, JUIECH3USAFA, KaTa peciMIIeNreH JUICH3HUIFa
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceryleH Oac Tapty Typaibl CranmaptteiH 10-
TapMarblHA COMKEeC MOMEeN/Il KayarKa KOJI KOsbl. MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTH)KEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH KeKe KaOUHeTiHe ki0epiiei.

6. MeiHa pociMuepai (ic-KUMBLIAAPIbI) OPBIHAAYIBI OacTayFa Heri3 0OJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy OONBIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) KyKaTTapbl TIpKEY KoHE OaciibiFa OyphIlTaMa Korora xioepy;

2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAY;

3) YCBIHBUTFAH KY)KaTTap IbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPII, KYXKaTTapAblH TOJBIK €MeC
dakTici aHBIKTAJIFaH KaFaaiia, OTIHIMTI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typabl
TOJIEN/IL JKayall TalbIHaay jkoHe OaciibiFa KOJI KO YIIiH ki0epy. JIMleH3usIHbI xKoHe
KailiTa peciMIeNTeH JUIECH3USHBI HEeMece 0ac TapTy Typasbl JQJIENII KayamnThl
TAbIHIAY .

4) GacuIBIHBIH JIMLIEH3USFA, KaiiTa peciMIIeireH JUIEH3UsIFa Hemece Oac TapTy
Typasibl JQJIEN/l Kayamka KOJ KOIObI JKOHE MEMIJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aNTyIIbIHBIH K€Ke KaOMHETIHE Ki0epy.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLIBI TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK OJiMIleNepiHiH (KbI3METIIUIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHL;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIr KEHCECIHIH MaMaHBbI.

8. Op pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETY apKbUIbl KYPBUIBIMJIBIK
OemimmenepaiH (KbI3BMETHIIEPIH) apachlHAArel pociMaep (iC-KHMBULIAD)
KE3EKTUIITHIH CUIIaTTaMAacChl:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI Oepylili KEHCECIHIH MaMaHbl KOPCETINETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH WWW.egoV.kz BeO-TopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaKETT1 KYy>KaTTap bl
kKaObu1Aay b1, "E-nmunensusuiay" MJIb AX tipkeyai xxyprizeai skoHe OypbllTaMa KOk
yuriH Oacmisira xioepesi — 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KYKaTTapJbl Kapaiabl KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIIBICKIH aHBIKTAal bl — | caFaT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
KY’KaTTapJbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpei. ¥CHIHBUIFAH KYXKAaTTapJbIH TOJBIK EMeC
dakTicl aHBIKTaJIFaH JXKaraaija, eTIHIMTI OJaH 9opil KapayldaH 0ac TapTy Typajsl
*az0ala Jonenl xKayan JAailbIHIai/Ibl )koHe OaclibiFa KOJI KO YIIiH xibepeal — 1
KYMBIC KYHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHl MbIHA JKaFJainap/a:

TUIeH3Usl 0epy, 3aHJbl TYJIFa-JTUIEH3UATThI OO MIbIFapy HBICAHBIHIA KaiTa
YHABIMJIACTBIPY JKOHE 3aHJAbl TYJIFa-JUICH3WATTHI O6JIiHy HBbICAHBIHJIA KaWTa
YHUBIMIACTHIPY Ke31HAE JKOHE caHaT Oepe OTBHIPBIN JMIICH3USHBI KailTa peciMmaey
KE31HJe JIMIICH3USHbI JadbIHIANWbl, KailTa pICIMIENTEH JUIEH3USIHBI HeMmece
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KopceTyneH 0ac tapTy typansl CtanmaptTeiH 10-TapmarsiHa
CoMiKec JoMenl skayan JdadbIHIaiabl KoHe OacIibiFa KO KO YIIiH Xibepeai — 4
AKYMBIC KYHI (KYKaTrTap KaObUITaHFaH KYH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy MEp3IMiHE
KipMerii);

JKEKe TYJIFa-JIMIEH3UATThIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl (OOJIFaH JKaFjaaiia), KeKe
KOCIMKEP-JIMIIEH3NAT KalWTa TIPKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aH/Ibl MEKEHKANBI, 3aHIbI
TYJIFa-JIMIIEH3UATTHIH aTaybl *oHE (HEMece) OpHalacKaH »Kepl e3repreH, Kailta
peciMliey Ke3lHJe KeNN TYCKEH KyXKaTTapAbl TEKCepesl, KalTta peciMAeIreH
JULEH3USIHBI HEMece MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTylleH 0ac TapTy Typalsl
CrannaptTsiH 10-TapmarbiHa CoMKeC M€/l JKayan AalbIHIai bl dKoHE OacllbliFa KOJl



KO0 YIIiH Xi0epeai - 2 KyMbIC KYHI (KyKaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETY Mep3iMiHE KIpMEW/I1);

4) kepceTuUIeTiH KpI3MeTTI Oepymrinig Oacuibickl "E-nunensusnay" MJIb AX
apkbutbl DLIK maiijanaHa OTBIPBIN, JULEH3USAFA, KailTa PECIMIENTeH JIMICH3UsFa
HEMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KepcerydeH Oac Tapty Typansl CranmaptteiH 10-
TapMaFblHA COMKEC JoNIENAl XkKayalKa KoJl KOosiabl. MeMIIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET
HOTHXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH K€Ke KaOMHETIHE ki0epiienl.

4. "Azamarrapra apHaAIFaH YKiMeT" MeMIIeKeTTik KOpIOpamusACEIMEH KoHE (
HEMece) e3re e KhI3METTI OepymiiepMeH 03apa ic-KUMBLUI TOPTiOiH, COHmaki-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MeT KopceTy MpOIECiHIe aKapaTTHIK, XKyrelep/i nainaiagy
TOpTiOiH cHmarray

9. IMopTas apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJET1 )KOJIBIFY TOPTIOl dKoHE
KbI3MET Oepylli MEH KbI3MET allylIbl PACIMJIEpiHIH (1C-OpEKETTEPAiH) KYHETTIriH
cunarTay:

1) KpI3MET amyIIbl J)KeKe corkecTeHIIpy HoMmipi (Oynan api - JKCH) nemece 6usHec
- colikecTenAipy Hemipi (Oynan api - BCH), conpaii-ak naposas (mopranaa TipKkeaMereH
KbI3MET aJyIlblUIap YIIiH JKy3ere achlpbuiajiel) kemerimeH [lopranra Tipkeyai xysere
acwIpaibl;

2) 1-ymepic - kei3meT anymbl [loprammarst JKCH/BCH sxone maponbasl (
aBTOpU3ALMs MIPOLIECT) KbI3MET aly YIIIH €HT13€e11;

3) I-mapt - [Topranga JKCH/BCH >xoHe mapoiib apKbUIbI TIPKEITEH KbI3MET aTyTIIbl
KOHIHJIET1 MOJIIMETTEP/IIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-yaepic - KbI3MET ajyUIbIHBIH MAJIIMETTEPIHJEr1 OY3yIIbUIBIKTAPFa
OailylaHbICTBI ABTOPHU3alIUAIaH Oac TapTy Typabl Xxabapasl [lopTanga KaabITacTeIpy;
5) 3-yaepic - KbI3MET allylIbIHBIH OChl PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTep/Il
TaH/1ay, KbI3MET KOpCeTyre apHaJiFaH CYpaHbIC YITICIH SKpaHFa LIbIFapy jK9HE KbI3MET
aTYIIBIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH MIMIIHIK TaJdanTapblH €CKEpPEe OTBIPBIN YITICIH
TONTHIPYBl (MONIIMETTEP €HTi3y), cypaHbic yiaricine CTtaHAapTThiH 9-TapMarbIHaa
KOPCETUINeH KAXKETTI Ky KaTTapJblH KeIIipMesepiH JICKTPOHABIK TYpae Koca Oepy,
COH/Ial-aK CYPaHBICTHI pacTay (KOJ KOK) YIIiH Kbi3MeT anymbiHbiH JIIK Tipkey
KYOJITiH TaHaybl;

6) 2-mapt - [Hopranga D1K Tipkey KyamiriHiH >kapaMJIbUIbIK MEP3IMIH 5KOHE Kepi
KalTapbuiraH (OKOWBLIFAH) TIPKEY KYOJIKTEpl TI3IMIHIE >KOKTHIFBIH, COHJai-aK
CoMKecTeHIIpy MajiMeTTepiHe colikecTiriH (cypansicta kepcetinred JKCH/BCH men
OIIK Tipkey kyamirigae kepcetinrern JKCH/BCH apaceinnarsl) Tekcepy;

7) 4-ynepic - kpi3meT 0epyurinid DK aypeicThiFbl 1onenienoeyine 6ainaHbICThI
CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KAIBIITACTHIPY;



8) 5-ynepic - kpi3MeT OepymiiHiH cypaHbicThl oHAeyl yiiH EJIMMK AJKOEJI
MMK AXO AX-nme KpI3MET alylIblHBIH pactairaH (Kojd koubuiran) OIK
ANEKTPOHBIK KYKAThIH (KbI3MET aTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH) KOJIIAY;

9) 3-mapT - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH HETI3I€MECIH KoHE MEMJIEKETTIK
Kpi3MeT OepymriniH CTaHZapTTHIH 9-TapMarblHIAa KOPCETIITeH KbhI3MET ayIilbl
KY’KaTTapbIHBIH COMKECTITTH TEKCEpYi;

10) 6-ynepic - KbI3MET alylIbIHBIH KY>KaTTapblHAa OY3yIIBUIBIKTapIbIH 00JIybIHA
0ailIaHbICTBI CyparaH KbI3METTEH 0ac TapTy ’KeHiHJIeT1 XabapiaMaHbl KaJbIITaCThIPY;

11) 7-ynepic- kpi3MeT anymibiHBIH [lopTanma KaubImTacTRIPBUIFAH KbI3METTED
HOTIDKECIH (JIMIeH3Us Hemece 0ac TapTy Typasbl JQJeNnal xKayaObl) alysbl.
MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTH)KECI KbI3MET alylIbIHBIH ">Keke KaOuHeTiHe"
KBI3MET OEpYIIiHIH yOKUIETTI TYIFackl KyonauasipraH DIIK, 351eKTpoHIBIK KyXaT
TYpiHE Xi0epineni.

[TopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHe KOJIaHbUTFaH aKIMapaTThIK
XKyHenepaiH KbI3METTIK ©3apa ic-opeKeTi ochl PermaMeHTTiH 1-KOChIMITIachIHA COMKeC
quarpamMmajia KepceTiareH.

"I3nectipy KpI3MeTiHE TUICH3US Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
pernamenTide 1 - KOChIMIIIa

IMopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTyie KOIIaHbUIFaH aKIapaTThIK
XKyHenepAiH KbI3METTIiK ©3apa iC-KMMBUIIApHIHBIH JHarpaMMachl
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30 coyipaeri Ne 139
KayJIBICEIMEH OCKITilTeH

"KypBUIBIC-MOHTX/IAY )KYMEBICTaphIHA JTMIEH3UA Oepy"” MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

Eckepty. Pernamenr »xaHna pepakuusaga - Akreoe oonbicsl akiMAairidig 18.10.2019
No 436 kaynbIChIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsiJIaHFaH KYHIHEH KEM1H KYHTI30€/liK OH
KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131J1e/11).

1. XKamms1 epexenep

1. "Kypbuiblc-MOHTaXJay »KYMBICTapblHA JIMIIEH3UA Oepy" MeMIIEKEeTTiK
KOPCETUIECTIH KbI3METiH "AKTO0€ 0OJIBICKIHBIH MEMIICKETTIK COYJIET-KYPBUIBIC OaKplIay
OackapMachl" MeMJIEKETTIK Mekemeci (Oy1aH opi- KbI3MET OepyIili) KopceTe/Il.

MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe OTIHIMITEP Il KaObLIIAy KOHE HOTHXKECIH Oepy "
DNeKTPOHABIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeO-mopTaibl (0y/1aH opi — MOPTa) apKbLIBI
KY3ere achIpbliIaibl.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaHABIPBUIFaH).

3. Kypbuibic-MOHTaX KYMBbICTapblHA JTUIEH3Us Oepy, KalTa peciMaey Hemece
Kazakcran Pecniybnukacsl ¥ITTHIK SKOHOMUKA MUHHUCTP1 MIHAETIH aTKAPyIIBICHIHBIH
2015 xputrel 27 Haypszaarsl Ne 276 "KypbulblC-MOHTaXAay )KYMBICTApbIHA JIMLICH3HS
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHaapThiH (0yan api - Ctanmapt) 6exiTy
Typasibl OyipbirbiMeH (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPAlH MEMIIEKETTIK TIPKeY
tiimimMiage 2015 sxweutrel 22 mambipgarsl Ne 11133 Tipkenren) Oekituiren 10-
TapMarblH/Ia KapajFfaH jkarjaiigap MeH Herizjep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH 0ac TapTy Typalibl JAJIEN/l xKayan 6epy MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
HOTHKeC1 OOJIBIT TAOBLIAIBI.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC] IIEKTPOHIBIK TYpAe Oepiieni.

KomerTi anymist [lopTan apKpUibl )KYTIHT€H Ke3/1€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH YOKIIETTI aJaMbIHBIH 3JIEKTPOH]IBIK
udpabik Konragba (Oyaan opi — D1K) KoiibuIFaH 3JEKTPOHIBIK KY)KAaT HbICAHBIH/IA
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" xioepuiel.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmaTTay



4. MeMIleKeTTIK KbI3METT] ally YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyiibl CTaHAapTTHIH
O-TapMarbIH/Ia KOPCETUITCH KY)KaTTap bl YChIHABI.

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KBI3METTI OepyIili KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-mopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaKETT1 KYy>KaTTapIbl
KaObuimaynpl, "E-nmunensusiay" MeEMIIEKETTIK JepekTep 0aszachl" akKmapaTThbiK
xyiecinne (Oynman opi — "E-nunensusimay" MJIb AX) Tipkeymi xyprizeal jkoHe
OyphITamMa KO YIIiH Oaciibira xioepeni — 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclIbIChl KY’KaTTap/ bl Kapaiabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICBIH aHBIKTal bl — | caFraT;

3) KepceTuUIeTIH KbhI3METTI OCpyIIiHIH KayalThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBLUIFAH
KY>KaTTapJblH TOJBIKTBIFBIH TeKcepel. ¥ChIHBUIFAH KYXKAaTTapJblH TOJBIK €MecC
(pakTiCl aHBIKTAJIFAH Karjaila, OTIHIITI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typaibl
»kaz0arra el kayan JaibIHAaNlIbl )koHe OacIibiFa KO KO YIIiH kidepeai — 1
AKYMBIC KYHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OpyIIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI MbIHA JKaFaaiiap/a:

JUIIeH3UsT Oepy, 3aHJbl TYJIFa-TUIEH3UATThI OOJIII MIbIFapy HBICAHBIHIA KaiTa
YHABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHJAbl TYJIFa-JUIEH3WATTHl O6JIiHy HBICAHBIHJA KalTa
YHBIMIACTBIPY Ke31HAE >KOHE caHaT Oepe OTBIPBIN JMIIEH3USHBI KailTa pecimaey
KE3iH/e JUICH3USHBI AaWbIHIAANWIbI, KalTa POCIMICNTEH JHUICH3USHBI HEMeEce
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyieH 0ac TapTy Typaibl Ctanmaprtteiy 10-TapmarbiHa
CoMiKeC Nomnenil kayarn JahblHAANAbl XKoHE OacliblFa KOJI KOO YIIIH kibepeal — 4
KYMBIC KYHI (KYKaTrTap KaObUITaHFaH KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3IMiHe
KIpMEW/I1);

KEKe TYIFa-JUICH3UATThIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH >Karmaiiya), *Keke
KOCIMKEP-JIMIICH3MAT KaliTa TipKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbI MCKECHKANbI, 3aHIbI
TYJIFa-JIMIICH3UATTHIH aTaybl XOHE (HEMece) OpHalacKaH »epl e3repreH, KaiTa
peciMziey Ke3iHJe KeJIN TYCKeH KyXaTTapabl TEeKcepesl, KalTa peciMienreH
JULEH3USHBI HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH O0ac TapTy Typalsl
CrannaptTsiH 10-TapmMarbiHa COMKeC QJIeN Il JKayan JabIHIan bl dKoHE OacIIbIiFa KOJI
KOI YIIIH Xi0epeai - 2 KyMbIC KYHI (Ky’KaTTap KaObUIJaHFaH KYH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe KipMe/Ii);

4) kepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepyininiy 6acubickl "E-nunensusinay" M/Ib AXK
apkplibl DK maimamaHa OTBIPHIN, JUICH3MSAFA, KalTa peciMIICITeH JUICH3HIFa
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceryleH Oac Tapty Typayibl CranmaptteiH 10-
TapMarblHA COMKEC MANENAl XKayarka KO KOsabl. MeMIEKeTTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KeKe KaOMHEeTIHe kibepine/.



6. MeiHa pociMuepai (ic-KUMBUIAAPIbl) OPBIHAAYbI OacTayFa Heri3 00JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMbIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBUIIABIH) HOTHXKECI:
1) KyxaTTap/ibl TIpKEY XKoHE OaciIbIiFa OyphITaMa KOrFa Kioepy;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY;

3) YCBIHBUTFAH KY)KaTTap IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPIM, KYKATTapAbIH TOJBIK €MeC
dakTicl aHBIKTaJIFaH JXKaraaija, eTIHIMTI OJaH 9pil KapayJdaH 0ac TapTy Typajsl
JOJIENIIl JKayan JalblHAay >KoHe OaclliblFa KOJ KO YIIiH ki10epy. JIMIeH3usHbI xKoHe
KailiTa peciMAeNreH JUIEH3USHbI HeMece Oac TapTy Typasbl AQJIENJI KayamnThl
JTAVbIHIAY .

4) GacuIbIHBIH JIMICH3UsIFA, KalTa peciMIIeNTeH JIUICH3UsIFa Hemece 6ac TapTy
Typajbl J9JICNJII KayarmKka KOJI KOKOBI JKOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KhI3METT] alTyIIBIHBIH JKeKe KaOMHETIHE Ki0epy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLUIBI TOPTiOIH cUmaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeiMITIeNnepiHiH (KpI3METIIIEPIHIH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiI KEHCECIHIH MaMaHBbI.

8. Op pacimMHIH (IC-KUMBUIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETY apKbUIbl KYPBUIBIMJIBIK
OemimmmenepaAiH (KbI3BMETHINIEPIH) apachlHAArel paciMaep (ic-KUMbULIAD)
KE3EKTUIITHIH CUIIaTTaMacChl:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIili KEHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-nopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaXKEeTT1 Ky>KaTTapIbl
KaObu1Aay b1, "E-nmunensusuiay" MJIb AX tipkeyai xxyprizeai xkoHe OypbllTaMa KOk
yIIiH OacmibiFa xioepeai — 15 MunyT;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYIIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHIH aHBIKTAal bl — | caFaT;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
KY’KaTTapJIblH TOJBIKTBIFBIH TEKcepeal. Y CBHIHBUIFAH KYXXKaTTapIblH TOJBIK €Mec
(dakTicl aHBIKTAJIFAH Karjdaiifa, ©TIHIITI OJaH opl KapayaaH Oac TapTy Typaibl
*xaz0aIra JoNenl xKayan JabIHIalIbl )kKoHe OaciibiFa KOJI KO0 YImiH xibepemi — 1
KYMBIC KYHI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHl MbIHA JKaFJaiiapa:
auneH3us Oepy, 3aHAbl TYJIFa-JIMIIEH3UATThl 06JIiN LIbIFapy HbICAHbIHAA KalTa
YHABIMAACTRIPY KOHE 3aHAbl TYJIFa-TUIEH3UATThl O6JIiHy HBICAaHBIHIA KaiTa



YHUBIMIACTHIPY Ke31HAE >KOHE caHaT Oepe OTBIPBIN JMIICH3USHBI KailTa pecimaey
KE3iHJe JIMICH3USHBI JalbIHAANIbI, KalTa pPOCIMIEITEH JHUICH3USHBI HEMece
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KopceTyneH 0ac tapty typansl CtanmaptThiy 10-TapmarbiHa
ColiKec JoMenl skayan JdadlbIHIaiabl KoHe OaciibiFa KOJ KO YIIiH kibepeai — 4
KYMBIC KYHI (Ky)KaTTap KaObUIMaHFaH KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy MEp3iMiHe
KipMeiii);

KEKe TYJIFa-JIMIEH3UATThIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH Karjaaiiia), JKeke
KOCIMKEP-JIMIIEH3MAT KalWTa TIPKEJITeH, OHbIH aTaybl HEMECE 3aH/bl MEKEHKANbI, 3aHIbI
TYJIFa-JIUIEH3UATThIH aTaybl KoHE (HEeMece) OpHajacKaH >Xepl e3repreH, KaiTa
pecimiey Ke3iHIe Kedinm TYCKeH KyXKaTTapJbl TeKcepeni, KaWTa pecimienreH
JUICH3USIHBI HEMeCce MEMJICKETTIK KBI3METTI KepceTylIeH 0ac TapTy Typabl
CrannaptTeiH 10-TapmarbiHa COMKEC QNN JKayan JaibIHIAN bl )KOHE OaCIIbIFa KOJI
KOIO YIIIH ki0epesi - 2 KyYMbIC KYHI (KyKaTTap KaObUIAaHFaH KYH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTy Mep3iMiHE KIpMEW/I1);

4) kepceTIeTiH KbI3MeTTI OepytriHiH Oacmbichkl "E-nmunensusnay" MJIb AXK
apkbuibl DK maiiganana OTBIPHIN, JUILEH3USFA, KaliTa peCcIMIENITeH JUIICH3UsFa
HEMeCce MEMJICKETTIK KbI3METTI KepceTyleH Oac Tapty Typaibl Cranmaptteiy 10-
TapMarbIHa COMKEC JOJeN/Il Kayarka Kol Kosiibl. MeMJIEKeTTIK KOPCEeTUIeTIH KbI3MET
HOTHKEC1 KOPCETUIETIH KhI3METTI1 allyIIBIHBIH JKeKe KaOMHETIHE ki0epiiemi.

4. "AzamMatTapra apHaJFaH YKiMeT" MeMIIeKeTTik KOPpHOpanusACHIMEH K9HE (
HeMece) e3re JIe KBI3METTI OepymiiepMeH 03apa ic-KMMBUI TOpTiOiH, COHak-aK
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE aKapaTTHIK XKyHelepai nainauiany
TOPTiOiH cHmaTTay

9. IlopTran apKplJIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJIET1 KOJIBIFY TOPTIO1 KOHE
KbI3MET Oepylll MEH KbI3MET allyllIbl PACIMJIEPIHIH (1C-9pEKETTEPAiH) KYUETTIriH
cumnarTay:

1) KpI3MET allylIbl JKeKe coiikecTeHaipy HeMipi (Oynan opi - XKCH) Hemece 6uzHec
- colikecTenaipy HeMmipi (Oyman opi - BCH), conpaii-ak mapons (mopranaa TipkeaMereH
KbI3MET alyllbUIap YUIIH JKy3ere achlpbliajibpl) kemerimMeH [lopranra Tipkeyal xysere
acwIpaipl;

2) 1-ynepic - kei3met anymbl [loprangarel JKCH/BCH >xone maponbasl (
aBTOpU3AIIMS MIPOIIEC]) KBI3MET aly YIIIH €HT13e/11;

3) 1-mapt - [opranga JKCH/BCH >xoHe napoiib apKbUIbl TIPKEITE€H KbI3MET aTyIIIbl
AKOHIHJIET1 MAIIMETTEP/IIH TYPBICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-yaepic - KbI3MET alyIIBIHBIH MAJIIMETTEPiHJET1 OY3YyIIbUIBIKTapFa
OailylaHbICThI aBTOpPU3aLIUsIaH Oac TapTy Typasbl Xxadapasl [lopTanga KanbITacTeIpy;



5) 3-ynepic - KbI3MET aJlyIIBIHBIH OChI PerimamMeHTTe KOpCeTINTreH KbI3MEeTTep/Ii
TaH/1ay, KbI3MET KOPCETYTe apHaJFaH CYpaHbIC YITICIH SKpaHFa MIBIFapy jKOHE KbI3MET
QITYIIBIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH MIMIIHJIK TaJdanTapblH €CKEpPEe OTBIPHIN YITICIH
TONTBIPYBI (MAJIIMETTEP €HT13y), cypaHbic yiricine CraHaapTThlH 9-TapMarbIHAA
KOPCETUITeH KaXXeTTI KYXKaTTapJblH KeIlipMeJepiH 3JIEeKTPOHMABIK Typae Koca Oepy,
COHJIal-aK CYpaHBICTHI pacTay (KOJ KO0) YIIIH KbI3MeT anymbiHbiH JLK Tipkey
KYQJITiH TaHJAYbl;

6) 2-mapt - [Mopranga DK Tipkey KyanmiriHig >kapaMJIbUIBIK MEP3IMIH JKOHE Kepi
KalTapblirad (KOMBUIFAH) TIPKEY KYQJIKTEpl TI3IMIHAE >KOKTBIFBIH, COHJai-aK
COMKECTEeHIIpYy MAIIMeTTepiHe coikecTiriH (cypansicta kepcerinred XKCH/BCH men
OIK Tipkey kyamirinae kepceriired JKCH/BCH apacwinnarsl) Tekcepy;

7) 4-ynepic - kei3meT Oepymrinia DK aypeicThiFs! nonennenoeyine 6aimaHbICThI
CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typabl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCTBIPY;

8) 5-ynepic - KpI3MeT OepyuliHiH cypaHblcThl eHAeyl yiuiH EJIMMK AJKOEJI
MMK AXO AX-zme KpI3MeT alylIBIHBIH pacTaidraH (Koil Koubuirad) OI[K
AIEKTPOHJIBIK KY>KaThIH (KBI3MET aIyIIBIHBIH CYPAHBICHIH) XKOJAAY;

9) 3-mapT - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH HET13IeMECIH KOHE MEMJIEKETTIK
Kbi3MeT OepyuriHiH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHAA KOPCETIITeH KbhI3MET aiyIlibl
KY’KaTTapbIHBIH COUKECTITIH TEKCEPYI;

10) 6-ynepic - KbI3MET aJylIbIHBIH KY)KaTTapbIHAa OY3YIIBUIBIKTAPIbIH OOTybIHA
0aiiIaHBICTHI CypaFaH KbI3METTEH 0ac TapTy JKeHIHAET1 XabapaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

11) 7-ynepic- kpI3MeT anyuibiHblH [lopTanga KanbInTacThIPbUIFaH KbI3METTEP
HOTUXECIH (JulleH3usT HeMmece Oac TapTy Typaibl J9JeNal >KayaObl) ailybl.
MeMITeKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KhI3MET alIylIbIHBIH '">KeKe KaOuHeTiHe"
KbI3MET OEpYILUIHIH YOKUIETTI TYJFachl KyanauaslpraH LK, 351eKTpoHIBIK KyXaT
TYpiHJIE KiOepine/i.

[TopTan apKbUTEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iH/e KOJMIaHbUIFaH aKMapaTThIK
KyHenepaiH KbI3METTIK 3apa ic-opeKeTi ochl PermaMeHnTTiH 1-KOChIMIIIachiHA COMKEC
auarpaMMajia KepceTuireH.

"KypbUTbIC-MOHTaXAAY KYMBICTapbIHA
JIUIICH3Us Oepy" MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET periaMeHTiHe 1 - KochIMIIa

ITopTasn apKeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy e KOIaHBUFaH aKIapaTThIK
XKyienepaiH KbI3METTIK 63apa iC-KMMBUIBIHBIH, JAarpaMMachl
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MeMIeKeTTIK KBI2MET ATyIIEL

AKTO0€E 00JIBICHI
okimairiaiy 2015 KeLIFel
30 coyipaeri Ne 139
KayJIBICEIMEH OCKITilTeH

"Yeckepiep aKmackH TapTy €CeOiHeH TYPFhIH FUMapaTTap KYPhUILICHH
YHBIMAACTHIPY KBI3METIHE JIMIICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernamenT anbiabin Tactaiabl - AkTede 00bichl okiMairiHig 09.07.2019
Neo 265 kaynbicbiMeH (aJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEUWiH KYHTI30€iK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

AKT00€ 00JIBICEI
okimairiaiy 2015 KeLaFsl
30 coyipaeri Ne 139
KayJIBICEIMEH OCKITiJIreH

"Coyner, Kajla KyphUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI CallacHIHAA CapanTay
KYMBICTaphl MEH MHXKMHUPHHT KBI3METTEPiH XKy3ere aCHpaThIH
capaImbLIapAbl aTTECTaNUAIay" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET
periIaMeHTi

Eckepty. Pernmament xaHa penakuusiga - Akre0e o0sbichl okiMAiriHiH 18.10.2019
Ne 436 xaynbicbIMEH (alFalllKbl PECMU KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYyHTI30eliK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe1).

1. XKamms! epexenep



1. "Coyner, Kana KypbUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KBI3METI cajachlHIa capamnTay
KYMBICTaphl MEH WH)XUHUPUHT KBI3METTEpPIH JKY3€re achlpyra KYKBIK Oepyre
capanuiblIapIbl aTTecTanusiiay” MEeMJIEKeTTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MeTiH (OyaaH opi —
MEMJICKETTIK KbI3MET) "AKTe0e 00JIbICEIHBIH MEMJIEKETTIK COYJIET-KYPBIILIC OaKblIay
OackapMachl" MeMIIeKeTTiIK Mekemeci (0yaan api — Kpi3mer Oepyiii) kepceresi.

MeMIeKkeTTIK KbI3MET allyFa apbI3/iap KaObLiay sKOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTEp
HOTHXKeJNIEepiH Oepy "DIeKTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (Oy1aH api
— TIOpPTa) apKbUIbI )KY3€Te aChIpbLIaIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOpCEeTy Typl: BJIEKTPOHABIK (TOJBIK
aBTOMATTaH/IBIPBLIFAH).

3. Kazakcran PecnyOnukackl ¥JATTBHIK 3KOHOMHKAa MUHHUCTpPlI MIHIETIH
aTkapyumbIicbiHbIH 2015 xbutFbl 27 Haypbizaarsl Ne 276 "Coyner, Kana KypbUIbICHI
KOHE KYpPBUIBIC KbI3MET1 cajachlHIa capanTtay >KYMbICTapbl MEH HWHXWHUPHUHT
KbI3METTEPIH JKY3€re achlpaTblH capalllbl aTTeCTaTblH Oepy" MEeMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET cTaHjgapThiH (Oygan opi - CranmapT) OekiTy Typabl
OyiipeirbiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIIH MEMIIEKETTIK TIpKey TI3UTIMIHIE
2015 xbutrbr 22 mambipgarsl Ne 11133 tipkenren) Oexitiiren CranmapTTeiH 1-
KOCBIMIIIaChIHA calikec, CoyIeT, Kajna KYpbUIbICH )KOHE KYPBUIBIC KBI3METI cajlachlHa
capanTay >KYMBICTaphl MEH WHXUHHUPUHT KbI3METTEPIiH JKY3€Te achlpaThIH Caparliiibl
aTrTecTaThiH (OymaH opi - arrectar) Oepy Hemece CtaHmaprTThiH 10-TapmarbsiHaa
KapaJifaH jKarJaiyiap MEeH Heri3zep OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac
TapTy Typajbl I9JIe1 kayan 6epy MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEC1 OOJIBITI
TaObLUIAIbI.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] AIEKTPOHABIK TYp/e Oepiiemi.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMImelrepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEeKETTIK KbI3MET KOpPCETy MKOHIHAET1 pacimMAl (1c-KMMbLIAbI) OacTay yIIiH
AIEKTPOHAB IUPPIBIK Kol KotomeH (Oyman opi - OIIK) kyomanasipbiaran
AIEKTPOHBIK KYKaT TYPIHJETr1 CTaHAAPTThIH 2-KOChIMIIIAChIHA COUKEC YIT1 OOMbIHIIIA
aTTeCcTaT ally YIIiH OepiIreH apbI3 HEeri3 OOJBIN Ta0bLIAbI.

Kyxarrap 1i36ecin kaObuinay CTaHIapTThIH 9-KOChIMIIAChIHA COMKEC Ky3ere
achIpbLIA/IbI.

5. MemJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy PACciMiHIH KypaMblHA KipeTiH mporeaypanap (
1C-KUMBLIJIap) Ma3MYHBbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIll KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyLIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-mopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaXKEeTT1 KYy>KaTTap/ibl



KaObuImaynpl, "E-nmuneHsusiay” MEMIICKETTIK JepekTep 0a3achl" aKmapaTThIK
KyHeciHae TIpKeyl Kypri3el )koHe OyphllliTaMa KO YIIiH OacuibiFa xidepeai — 15
MUHYT;,

HOTIKECI-KaObUIIay, TIPKEY KoHe OacIbiFa OyphIllTaMa Korra xioepy;

2) MeMJIEKeTTIK KbI3MeT OepymriHiH Oacmibichl 1 (01p) KYMBIC KYHI IITIHIE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICHII, KbI3MET OCpPYIIIHIH jKayaIlThl OPhIHIAYIIBICHIHA JKOJI 1Al IbI;

HOTHKECI-KY>KATTap bl KbI3MET O€pyILIHIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIChIHA XKOJIIAY;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIiHiH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH 25 (kubIpMa Oec)
KYMBIC KYHI IMIIHAE TYCKEH KYXXKaTTapIbl Kapam >KOHE TECT TalChlpy KECTECIH,
MEMJIEKETTIK KbI3MET aJTyIIBIHBIH TECT TANCBHIPy KYHI MEH OpHBI Typasbl xabapiiama
HeMece 0ac TapTy keHiHaeri CtannaptThiy 10-TapMarbiHa COMKeC JIEIN Il KayarlThl
KaJIBINTACTRIPAIBI KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChiHA KOJ KOIOFa
JKOJITAM b,

HOTH)KECI-TECT TalChIPy KECTECIHE KoHE XabapiaManapra HEMEeCe MEMIIEKETTIK
KBbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy »KOHIHJET1 JQJICI/Il JKayarmKa KOJI KO YIIH KbI3MET
Oepyl1IiHiH OaclIbUIBIFbIHA OEpY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MeT OepyIiHiH Oacuibichl 1 (6ip) )KyMbIC KYHI 1IIHAE TECT
TaIChIpy KECTECIHE XoHe Xalapiamaliapra HEeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH
O0ac tapty xeHiHmeri CtangapTThiH 10-TapMmarbiHa CoMiKeC IoJeNl jkKayamnka KOJI
KOSI/IBI;

HOTHXKECI-TECT TaIChIpy KecTeci MeH Xalapiamaliapra HEMece MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy *KeHIHJEr1 JAJICI/I] kKayarkKa KOJI KOO.

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET OEpyLIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBICHI 1 (01p) )KYMBIC KYHI
1IIHAE MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyIIbiFa KbI3MET KOPCEeTy HeMece 0ac TapTy >KOHIHJIET1
CranpaptteiH 10-TapMarbiHa coiikec JoMel il JKayar oepei;

HOTHIKECI- MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Typalibl Xxabapiiamaiap sl Hemece Oac
TapTy XKOHIHJIET1 )KayarnThl Oepy;

6) MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHIH >KayanThl OpPBIHAAYLIBICH O€ITiIEHreH
yaKbITTa KECTETre COMKEC TeCTUICY KYpri3el;

HOTHXKECI-TECTIIICY XKYPIi3y;

7) TecTijey OTKI3UITeHHEH KEHIH MEMJICKETTIK KbI3MET OCpYIIiHIH KayarThl
opbIHAAyIbICl 1 (0ip) JKYMBIC KYHI 1IIHJE aTrTecTaTTap/ibl HEMECE MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTyleH Oac Tapry xeHinmeri CranmaprTteiH 10-TapmarbiHa CoWKec
JIOJIEII1 JKayarThl 931pJIeH Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI
KOIOFa JKOJIJaiIbl;

HOTHIKECI-aTTecTaTTapra HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac Tapry
YKOHIHJIET] JJIETII JKayarka KoJl KO0 YIIiH OacIibiFa KoJaay;

8) MeMIIeKeTTIK KbI3MeT Oepymii Oacmbickl 1 (01p) KYMBIC KYHI 1IIiHZAE
aTTecTarrapra HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyleH Oac TapTy JKeHIHJETI



CrannapTThiH 10-TapMarbsiHa ColiKec OJIEIN/II JKayanKa KOJI KOSIbl )KOHE KOPCeTIIeTIH
KbI3METTI OEPYIIIHIH )KeKe KaOMHETIHE YKOJIAIbL;

Hotmxkeci-artecrarrapra Hemece 0ac TapTy Typalibl I9JIEJl JKayarnka KO KOO
KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KBhI3METTI
QTYIITBIHBIH KeKe KaOWHETIHE KOJIIAy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH chmarTay

6. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY POCIMIHE KAThICATBHIH KbI3MET OEpYIIiHIH
KYpPBUIBIMJIBIK O6JIIMILENepPiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) T130€cl:

1) MeMIIEKeTTIK KbI3MET OepyIITiHiH OACIIBLIBIFHI;

2) MEMJIEKETTIK KbI3MET OEpYIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIBICHI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIli KeHCECIHIH MaMaHbl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
KYPBUIBIMIBIK ~ OemiMmienepi  (KbI3METKepJepi) apachlHAarbl paciMaepaid  (
1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITH CUNIATTAY:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIili KeHCECIHIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH WWW.egov.kz BeO-mopTasbl apKbUIbl KEJIN TYCKEH KaKEeTT1 KYy>KaTTapIbl
KaObu1Aay b1, "E-nmunensusiuiay" MJIb AX tipkeyai xxyprizeai xkoHe OypblliTaMa Koo
yuriH Oaciisira xioepesl — 15 MUHYT;

2) MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH Oacuibickl 1 (0ip) ®KYMBIC KYHI 1IIIHAE KIpic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICHIT, KbI3MET OCpPYIIIHIH jKayalThl OPBIHIAYIIBICHIHA JKOJIIal/TbI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIliHiH KayalTbl OPbIHAAYIIBICH 25 (kubIpMa Oec)
KYMBIC KYHI INIHAE TYCKEH KYXKaTTapJbl Kapam >KOHE TECT TalcChlpy KECTECIH,
MEMJIEKETTIK KbI3MET alyILIbIHBIH TECT TANChIPy KyHI MEH OpHBI Typaybl xabapiama
HeMece Oac Tapty keHinaeri CtannaptThiy 10-TapMarbiHa COMKEC AQNEIII KayarThl
KJIBITITACTBIPAJIbI J)KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIibIiChiHa KOJ KOIFa
YKOJI Al IbI;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MeT OepyIiHiH Oacuibichl 1 (6ip) )KyMbIC KYHI 1MIIHAE TECT
TaIChIpy KECTECIHE XoHEe Xabapiamaliapra HEMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH
O0ac taprty xeHiHmeri CtanmapTTbiH 10-TapmarbiHa CoMKeC IoJeNl >Kayarnka KOJI
KOSI/TBI,

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET OEpYIIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH 1 (0ip) )KYMBIC KYHI
1IT1HIe MEMJIEKETTIK KBbI3MET alIyIIbIFa KbI3MET KOPCETY HeMece Oac TapTy JKOHIHJIEeT1
CranpaptteiH 10-TapmarbiHa colikec qonen i xabapiama oepent;

6) MEMJIEKETTIK KbI3MET OEpYIIiHIH ayanTbl OPBIHAAYIIBICH OENT1ICHTeH
yaKbITTa KECTEre COMKEC TECTUICY KYPri3el;



7) TecTuiey OTKI3UITEHHEH KEeWIH MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIiHIH >KayamnThl
opbIHAAyIIbICE 1 (0ip) >KYMBIC KYHI 1LIIHJE aTrTecTaTTap/bl HEMECE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTyneH Oac Tapty xeHinmeri CranmaprTTeiH 10-TapmarbiHa COWKeC
JIOJIEIJI1 JKayarThl 931pJICH Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI
KOIOFa >KOJIJaiIbl;

8) MeMJIEKeTTIK KbhI3MeT Oepyii OacmbUibiFel 1 (01p) sKYMBIC KYHI 1ITIHJIE
aTTecTarrapra HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyleH Oac TapTy JKeHIHJETI
CrannapTThiH 10-TapMarbeiHa COiKeC IOJIEIN/ Il JKayanKa KOJI KOSAbl )KOHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepYIIiHIH )KeKe KaOMHETIHE KO IaiIbl.

4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKiMeT" MeMJIeKeTTiK KOpIOpanusaCHIMEH XKoHE (
HeMeMe) e3re e KBI3MeTTi OepyniijiepMeH e3apa ic-KUMEBUI TopTiOiH,

COHJaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECiHAe aKIapaTThIK KyHeaepai
naiianady TopTiOiH cHaTray

8. [TopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HET1 XKOJBIFy TOPTIOl jKoHE
MEMJICKETTIK KbI3MET Oepylil MEH MEMJICKETTIK KbhI3MET alyIlibl paciMAepiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) )KYHUEUIINH CUIIATTay:

1) MemJIeKeTTIK KbI3MET alyIlbl JKeKe colikecTeHaipy Hemipi (Oyaan opi-KCH)
HeMmece OusHec - coifkecTenaipy Hemipi (Oyman opi-bCH), conpaii-ak mapoib (
nopTanjga TIpKEJIMEreH KbI3MET allylibliap YIIH JKy3ere achIpbLIajibl) KOMETiMeH
[Topranra TipKey/il Ky3ere acblpabl;

2) 1-ymepic - kei3meT anymbl [loprammarst JKCH/BCH sxone maponsasl (
aBTOPHU3AIIMS TIPOIIEC]) KBI3MET aly YIIIiH €HT13e/11;

3) 1-mmapt - [lopranna )KXCH/BCH sxone napoib apKbUIbI TIPKEITEH KbI3MET aJTyIIIbI
YKOHIHJIET1 MOJIIMETTEP/IIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-yaepic - KbI3MET ajlyUIbIHBIH MAJIIMETTEPIHJErl OY3yIIbUIBIKTApFa
0ailyIaHbICTBI ABTOPHU3ALIUsAIaH Oac TapTy Typabl Xxabapasl [lopTanga KaabITacTeIpy;

5) 3-ynepic - MEMJIEKETTIK KbI3MET allylIbIHBIH OChl PeriaMeHTTe KepceTuiren
KBI3METTEPIl TaHAay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYre apHajiFfaH CYpPaHbBIC YITICIH
dKpaHFa NIBIFAPy JKOHE MEMIICKETTIK KBI3MET IYIIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MCH
MIOIHIIK TaJanTapblH €CKEPEe OTBHIPHIN YITICIH TOATHIPYHI (MOJTIMETTEp €HTI3Y),
cypanbic yiricine CTaHIapTThIH 9-TapMarblH/la KOPCETUINeH KaKETT1 KyXKaTTapIblH
KOILIIpMEJIEpiH 3JEKTPOHIBIK TypAe Koca Oepy, COHJaii-aK CYpaHbICTBI pacTay (Ko
KOI0) YIIIiH Kbi3MeT anyibiHbiH DK Tipkey Kyomnirid Taaaysi,

6) 2-mapt - [Hopranga D1K Tipkey KyanliriHiH >kapaMJIbUIbIK MEP3IMIH 5KOHE Kepi
KalTappuiran (KOMBLUIFAH) TIpKEY KyoONIKTEpl TI3IMIHAE >KOKTBHIFBIH, COHJIai-aK
CoMKecTeHIIpy MajiMeTTepiHe colikecTiriH (cypansicta kepceTiinred JKCH/BCH men
OIIK Tipkey kyamirigae kepcetinren JKCH/BCH apaceinnarsl) Tekcepy;



7) 4-ynepic - MemiiekeTTiK Kpi3meT Oepymrinid LK aypeicThIFbl nonennenoeyine
OallJIaHBICTBI CYPATBUTFaH KBI3METTCH 0ac TapTy Typajibl XabapiaMaHbl KaIBITITACTHIPY;

8) 5-ynmepic - MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH CypaHbICTH oH eyl yiriH EJIMMK
AXOEJI MMK AXKO AX-ne kpi3MeT amylibIHBIH pacTayiFan (KoJs Koibuiran) DK
AIEKTPOHBIK KYKAThIH (KBI3MET aTyIILIHBIH CYPAHBICKHI) XKOJIIAY;

9) 3-mapT - MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH HET13JIeMECIH )KOHE MEMJICKETTIK
Kbi3MeT OepyuniHiH CTaHIapTThiH 9-TapMarblHAa KOPCETUIT€H KbhI3MET ayliibl
KY’KaTTapbIHBIH COUKECTITTH TEKCEPYI;

10) 6-ynmepic - MEMJEKETTIK KbI3MET AaNyIIBIHBIH KY>KaTTapblHIa
OY3YIIBUIBIKTAPIBIH O0TybIHA OalIaHBICTBI CYparaH KbI3SMETTEH 0ac TapTy >KOHIHJIET1
xabapamMaHbl KAJIBITITACTBIPY;

11) 7-ynepic - MEMIIEKETTIK KbI3MET amymibiHbIH [lopTanga KanpITacTHIPhIIFaH
KbI3METTEp HOTWIKECIH (arTecTaT) alybl. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECI
KbI3MET alyIIbIHBIH '"»K€Ke KaOWHETIHe" KbhI3MET OEpYIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFachl
kyonanabiprad DK, aeKTpoHABIK KY>KaT TypiHe KiOepiie.

[TopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHe KOJIIaHbUTFaH aKIMapaTThIK
KYHenepIiH KbI3BMETTIK e3apa ic-KUMbBLIbI OChl PermaMeHTTiH 1- KOoChIMITIachbIHA COMKEC

auarpamMmajia KopceTiareH.
"Cayner, Kaja KYpbUIBICHI XKoHE KYpPBUIBIC
KBI3METI CaIaChIHA CapanTay KYMBICTapPhl MCH
WH)KUHUPUHT KbI3METTEPIH JKY3€re achlpyra
KYKBIK Oepyre capamiibuiap/ibl aTTecTanusuiay”
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
pernamMeHTiHe 1-KochIMIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyie KOJIIaHbUIFaH aKIapaTTEHIK,
XKyHenepAiH KbI3METTiK e3apa iC-KMMBUITApHIHEIH JHarpaMMachl
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