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AcraHa KaJachIH1a KOMMYHAJIIEIK, KBI3METTEPIi KOPCETY KaFUAACKH OEKITy Typabl

Kymin sxorran
Acrtana kanacsl okimAirinig 2015 xeuest 30 coyipaeri Ne 115-638 kaynbicbl. ActaHa
KaJachlHBIH OjaineT aemnapramedTinae 2015 xbuiel 4 maycbiMaa Ne 912 Gosbin
Tipkeni. Ky sxoibuiasl - Actana Kajgackl okiMAIriHIH 2022 xbUtFbl 17 Kapaliiaaarsl
Ne 509-3433 xaynbicbIMEH

Eckepry. Ky sxolibuinbl - Actana kKanachl okiMairidig 17.11.2022 Ne 509-3433 (
aJFalllKbl PeCMU >KapusiJIaHFaH KYHIHEH OacTall KYHTI30€JIK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

Eckepry. ATaybiHna, *oHe OapiblK MOTiH OoifbiHmIa "AcTtaHa" aereH ces
Hyp-Cynran" neren ceszbeH aywIcThIpbUIAbl — Hyp-CynTaH Kajnackl oKIMJIITIHIH
06.05.2020 Ne 505-742 (anfamkbl pecMH JKapusijaHFaH KyHIHEH OacTan KyHTI30emiK
OH KYH ©TKCHHEH KEWiH KOJIIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

Kazakcran PecniyOnukacbinbiy "TyprbiH Yii KaTblHACTaphl Typaibl" 1997 sKbUIFbI
16 coyipneri, "Ka3zakcran PecmyOnukachlHIAFbl RKEPTUNKTI MEMIIEKETTIK Oackapy
XKoHe 031H-031 0ackapy Typaisl" 2001 >xbutFbl 23 KaHTaparkl 3aH1apbiHa, "Ka3akcTan
PecnyOnukachiHBIH KeiOip 3aHHAMANIBIK aKTiIEpiHE MEMJIEKETTIK OacKapy JeHreinepi
apachIHJaFbl OKUIETTIKTEPAIH apaxiriH aXbIpaTy Mocelenepl OOMbIHIIA e3repicTep
MEH TOJBIKThIpyJap eHrizy typansl" 2014 xputFbl 29 kbipkyiiekreri Kazakcran
PecnyOnukaceiHbIH 3aHBIH ICKE achlpy kKeHiHZeri mapanap typansl" Kazakcran
Pecniybnukacel [Ipembep-Munuctpinig 2014 xputrbl 12 xentoxkcanmarbl Ne 143-e
exiMine catikec Hyp-Cynran kanaceinbig okiMairi KAYJIbI ETENL:

1. Koca Gepinin oTeipran AcTaHa KajdachlHa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETY

"

Karuaacel OEKITIJICIH.

2. "Hyp-Cyiitan KanachlHbIH DHepreTuka 0ackapmachl" MEMJIEKETTIK MEeKeMecl
OCBHI KayJIbIHBl KEHIHHEH PECMH KOHE Mep3iMji Oacra OachUTbIMAAphIHIA, COHIAN-aK
Kazakctan PecnyOiaukachlHBIH YKIMETI O€NrijiereH HHTEpPHET-pecypcTa >KoHE
Hyp-Cynran kamacel OKIMIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHAA JKAPUSUIAYMEH OILIET
opraHJiapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEY/I1 )KYPTi3CiH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpblHIAaNybIiH Oaxkbuiay Hyp-Cyiitan Kanacbl 9KiMIHIH

operaOacapel K.K. ARTMyXaMeTOBKE KYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl anFalliKbl PECMU JKapUsiJlaHFaH KYHHEH KeillH KYHTI30€e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA E€HT131JIE/l.
OKIM 0. JKakcpi0ekoB



AcTaHa Kajachl dKIMIITHIH
2015 sxburret 30 coyipmeri
Ne 115-638 xaymnbpICBIMEH OCKITINITeH

Hyp-Cyirran KajlacsIHa KOMMYHAIABIK, KBI3METTEPAL KOpCeTy KaFHIachl

n

Eckepry. AtaybiHa xoHE OapiblK MOTiH OoMblHIIa "AcTaHa" nereH ces
Hyp-Cynran" neren ce36eH aybIcThipbulibl — Hyp-Cyiitan Kanachl OKIMAITIHIH
06.05.2020 No 505-742 (anramkbl pecMH >KapusUIaHFaH KYHIHEH OacTamn KYHTi30emik
OH KYH ©TKCHHEH KEHiH KOJIIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

1. XKaymmn1 epexenep

1. Ocwt Hyp-CynTan kKanacbiHaa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETY Karuaachl (
oynan opi — Karuna) Kazakcrtan PecnyOnuKkachIHBIH KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA
coiikec a3ipseHreH xoHe Hyp-CynrTaH KanacblHAa KOMMYHAQIJBIK KbI3METTEP/Il
KOPCETY KOHE TOJIEM KYPri3y TOpPTIOiH, IIAPTTAPbIH OENTiIeiIi.

2. Karnmana MplHagan aHbIKTaMasap KOJIIaHbLIa Ibl:

KOMMYHAJIIBIK KbI3MET KOPCETY - DJIEKTPMEH Ka0JIbIKTay, *KbUTyMEH Ka0AbIKTAY,
CyMEH ka0HbIKTay, Kopi3ney (OyaaH Obuiail - 3JEKTPMEH KaOJbIKTay) callachlHAA
KOPCETUIETIH KbI3METTEp, NoTepJepAe, JKeKe TYpPFbIH YHIEpaeri a3zamarTapra,
COHAal-aKk YH-kail MaHaWbIHJAFbl, TapaXKJap MYKTaXABIKTapbl YIIIH >KEKeJIereH
KOCITIKEPJIKIIEH aWHaIbICAaThIH a3amMarTapra TYpaThlH Kepiepi OoWbIHINA,
KOHJJOMUHUYM OOBEKTUIEPIHE KOKBICTBI QKETY KOHE JUQT, OHBIH ilIiHAE JOMOQOH
Kyhenepi, OeliHe 6aKplIay KOHE TEICKOMMYHUKALMs OONBIHILA KbI3MET KOPCETY;

KbI3MET OepyIl — 3JIEKTPMEH, KbUTyMEH, CYMEH >KaOJIbIKTayMeH, KopizieyMeH (
Oy/1aH opi — SHEPrUsIMEH KaOABIKTAUTHIH YIIbIM) aifHANBICATBHIH, COHJAN-aK KOKBICTHI
HIBIFAPYMEH XoHE JTU(PT GOMbIHINA KbI3MET KOPCETETIH, TYTHIHYIIBUIAP YIIiH KbI3MET
KOPCETY XOHE KOHIOMUHUYM OOBEKTIIEpIHE BJEKTP JKOHE >KbUIy HSHEPrUsiChIH
KETKI3ETIH 3aH]IbI )KOHE KEKEe TYJIFanap;

TYTHIHYIIBI — KOMMYHQIJIBIK KBI3METTI MaiijanaHaThIH a3aMaT HeMmece
KOHJJOMHHUYM OOBEKTICI;

KbI3MET KOPCETY TOPTIOl — KOPCETIIETIH KbI3METTIH 9pOip TYpl YIIIH OeNrijieHrex
MIHJETTI HoOpMamap xKyieci;

SHEPTUAMEH Ka0bIKTay — TYTHIHYIIBIIAPFA IEKTP, KbULY SHEPTUSICHIH, Cy (OyaaH
op1 — SHEprus) KETKi3y KOHE CcaTy;

AHEPTUSIMEH KAOABIKTAYIIBI YIBIM — OHAIPUITEH HEMECE CAThIN aJbIHFAH JJIEKTD,
BTy SHEPrUsCHIH, CyIbl TYTBhIHyLIbLIapra (gepOec HeMece 3HEpTHsiHbl Oepyll
YHBIMMEH JKacaJlFaH MmapT OOWBIHINA) JKETKI3yAl KOHE CaTyJbl KYy3ere achbIpaThiH

3aH/bI TYJIFA;



sHeprus Oepylr YibIM — dHeprust 6epy i skoHe (Hemece) 6oy /Il Ky3ere achlpaTbiH
YUBIM;

SHEPIHsl — HIIEKTP JKIHE JKbUTY SJHEPTUSICHI, CY;

OipbiHFail ecenrtey optanbirbl (0ynan opi — BEO) —TyThiHymIbIIApFa KBI3MET
KepceTy >kKoHe OlpbIHFal TereM KY)KaThIH KaFa3 TaChIMaJIaFbIlITa IIbIFapy >KOHIHAET]
Hyp-Cyntan KanaceiHIarbl O1pbIHFal orepaTop;

OipbIHFail Tenem Kyxatbl (OynaH api — BTK) — onepaTop *oHe KbI3MeT OepyLIiMeH
mapt OoibiHma BEO miblFapraH KOMMYHQIJBIK KOHE TYPFBIH Yil-maijganany
KbI3METIHIH ToJeMiHe OipbIHFall 10T,

KeKe KaOMHET — KOPCEeTUITeH KBhI3METKE TOeJIeM XKYPTi3YIIiHI aBTopJay,
TPaH3aKIUSHBI )KY3€Te achIpy, )KeKe MOTThI 0aKpUIay, JIEKTPOHBIK TOJIEM MYpaFaThl,
KEKEe MIOTTHl Oackapy Topi3Ai KBI3METTEpP CIHEKTPIH KAaMTUTBIH JJIEKTPOHJIBIK
aKIapaTThIK CEPBHC;

KOMMYHAJIABIK KbI3METTEP YIIIH J1€OUTOPIBIK OepenIekTi OHAIpin any KbI3MET] —
BEO-upiH HeMece KbI3MET OepylliHiH KOMMYHAIABIK XOHE ©3Te¢ KbI3MEeTTep/Il
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH TOJIEM TOPTIOIH apTThIpyFa OAFbITTANIFAH KbI3METI;

nepOec aepekTep — CyOBEKTIre OCTiJIeHreH HeMmece OJIapJblH Heri3iHie
OeNTUICHTeH 2JICKTPOH/IBIK, Kara3 *oHe (HeMmece) e3re MaTepUalJIbIK TaChIFBIIITA
TIPKENTEH JiepOec IepeKTepre KaTaTbIH MOTIIMETTED;

oneparop — Hyp-CynTan KanacblHa KOMMYHAIBIK KOHE TYPFbIH YH-TIalianany
KBI3METTEPIHE TOJIEMAl YHBIMIACTHIPY JkKoHE dSIeKTpoHIbIK Typae bTK mierapy
YKOHIHJIET1 O1pbIHFall omepaTop.

3. Karunana sxapusiianOaraH 3JIEKTPMEH Ka0AbIKTayFa )KOHE KOKBICTBI OKETY JKOHE
TYTHIHYIIBIIApFa JUQPT KBI3METIH KOPCETY >KOHIHAEr1 KbhI3METTepAl YCHIHYFa
OallmaHbBICTBl MOceNeliep TYPFBIH Y KaTbhlHAcTaphl canachiHAarsl Kaszakcrad
PecryOnmKkachIHBIH KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMACBIMEH peTTeNe/Il.

4. T'a30eH >xabAbIKTay >KOHIHAEIT KOMMYHAIJABIK KbI3METTEpAl Kepceryre
0ailJIaHBICTBI MACETIENEp KEKETIETeH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPMEH PETTEIEIi.

5. Keizmer Oepymi men BEO e3apa ic-KuMblIbiHA OaiijlaHBICTBI Mocelelep
OJIap/bIH apachlHJAFbl THICTI MIAPTTAPMEH PETTEIEI].

2. KoMMyHaIIpIK KEI3METTepAi KopceTy TopTiOi MeH mapTTaphl

6. KoMMyHanaplK KbI3METTEp/l KOPCETY KbI3MET Oepylll MEH TYThIHYIIbI
apachbIHIaFbl )KeKe mapT (Oy1aH opi — MIAPT) HET131HAe KYPri3uiei.
Tyremymsmapasiy Kazakctan PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHIA OENTiJICHTeH
TOPTIMIICH MIAPTTAp jKacay JKOHIHJET1 ©3/IepiHIH KYKBIKTapblH JKEKEe TMoTep Henepi
koonepaTuBTepide (Oyaan opi — [IMK) Hemece e3re >xeke HeMece 3aHJbl TYJIFara
Oepyre KYKBIFBI 0ap.



[Tapt ockl Karumara Kaimiel KeIMeEyi, aJl OHBIH Ma3MYHBI KayKeT OOJIFaH JKaFaaia,
ayMaKThIK MOHOTIOJNHSFA KapChl OpraHMEH KeJICLTy1 THIC.

[apT mekci3 mep3iMre (erep TapanTapIbiH KeTicIMIMEH e3Tellle KapacThipbliamMaca
) xacanael aen ecenteneai xkone Karumpanwig 40 xoHe 43-TapMaKTapbhiHaAa KO3/eITreH
Heri3aep OolbIHIIA ©3repTilyl HeMece OY3bUTYbl MYMKIH.

7. TYTBIHYWIBIIBIK KAaCHETTEp MEH KBI3METTI KOPCETy TopTiOi MblHaaal
HOPMATHBTIK-TEXHUKAJIBIK KYy)KaTTaMaja OeJIrJIEHIeH TajanTapra coilkec 00Jybl THIC!
1) xpUTyMEH KaMTaMachl3 €Ty — TYPFBIH Y OpBbIH-)KaWjapblHIa aya
TEeMIIepaTypachiH OEITUICHTIH CAHUTAPJIBIK HOpMaJlapFa — KbUIBITY MayChIMBbI 11I1H/IE
TOYJIIK OOWBI;
2) BlEKTpMEH XKaOJbIKTay — KOJJIQHBICTAFbl CTAaHAApPT OOMWBIHIIA JJIEKTP
SHEPTUACHIHBIH KOPCETKIMITEPIHE — JKBUT 1MIIH/IE TOYJIIK OOMHI,

3) CYBIK JKOHE BICTBIK CYMEH KaMTaMachl3 €Ty — OepiIeTiH CyAbIH KypaMbl, KACHETI
KOHE KbI3y TeMIEpaTypachl OOMBIHIIIA TUTHEHAJIBIK TajJanTapFa, COHAaN-aK CYphINTay
HYKTECIHIC CYJIbIH €CEeITeY IIBIFBIHBI — KbUT 1IIHAC TOYJIK OOUBI;

4) kopi3aey — arbIHABI CYJIApJbl TOJNBIK OYpyJbl KAMTAMaChI3 €Ty — JKbUI 1II1HJIE
TOYJIIK OOWBI;

5) nudTiMeH KbI3MET KepceTy — JUTUIepAl Kayllci3 naiaanany — Kbl 1IiHAe
TOYJIIK OOWBI HEMECE MIapT HET131H/IE;

6) KOKBICTBI 9KETY — CAHUTAPJIBIK-3MUIEMHUOJIOTHSUIBIK TaJlallTapra skayar OepeTi
KOKBICTBI TOJIBIK IIIBIFApPY.

8. KoMMyHanapIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY TOpTiOl KOHE KOMMYHAIIJIBIK MaKCaTTaFbl
HET13r1 KOpJapablH KyaThlH, KYPaMbIH oHE TO3yBIH, KIMMATTHIK >KOHE Oacka 1a
KEPTUTIKTI >KaFgaiiap/ibl eCKepyMEH KeMUIISHIPIITeH TYTBhIHY JEHreil MapTieH
OenruIeHel.

9. KommyHaNIbIK KbI3METTEPA1 KOPCETY TOPTIOIHEH OO0JIybl MYMKIH aybITKYyJIap
MIHJETTI TYpAE MapTTa KapacTbIPbLIYbl THIC.

3. KoMMyHaIabIK KEI3METTEPAI Al jalaHy JKoHe YCHIHY YAEpiciHe
KATHICATHIH TYJFalap/biH XKayanKepIIiir

10. Kanme! yilsnik sHEeprus *eiaiaepid, COHAaN-aK ecentey KypajlgapblH THICTI
TEXHUKAJBIK YKaF/Iai/1a KYTIM-yCcTay KoHe KayINCi3AiriH KaMTaMachl3 €Ty SHEPrUsiMeH
#KaONpIKTay VYUBIMBIHBIH MiHAETI Oonbin TaOwbutagnl xoHe IIMK-men Hemece
TYTBIHYIIBIHBIH 0acKa YyOKUIETTI TYJIFachIMEH HEMECE€ TYTHIHYIIBIMEH XEKe IMIapT
HET131H/I€ JKY3€Te achIpbLUIaJIbI.

DHEpPrusiMeH Ka0bIKTay YIUBIMBI KbI3MET KOPCETY 1 KeKe (THICTI pyKcaT OosiFaH
Karjaiaa) koHe (Hemece) dHeprus Oepylni Hemece OCBhIHIal KbI3MET TYpiHE



JUIEH3USACH (pyKcaThl) Oap Oacka MaMaHAaHABIPHUIFAaH YHBIMMEH MIapT jKacacy
OolibIHIIIA KYpPri3e ajiajibl. MaMaHAaHABIPBUTFaH YUBIMIAP/IEI TAPTY TEHACPIIIK HET13/1e
Kyprizuiesi.

[ToTepnepaeri, xeke yuiepnaeri, yu-xail MaHalbIHIAFbl YydacKeJlepieri,
rapaxaapaarbl JKQHE T.C.C KYOBIpJIapIblH, OJJEKTP CBHIMAAPBIHBIH, 3JIEKTP
XKaOJBIKTAPbIHBIH TEXHUKAJBIK KaW-KyilllHe >KOHE maljajaHyblHa, COHIAN-aK
SHEpPrUsiHbl TMailanaHy Ke3lHJAe KayllCi3iK TEeXHUKAChlHA KayanKeplITiK
TYTBIHYIIBIFA KYKTEJE/].

11. Ecenke anmyablH ecenrtey KypaJJapblH dHEprusi Oepyull YibIM CaThIl ajiajibl
KOHE OpHATAbI.

Ecenke anmy KypaigapblH OpHATYAbl Kap KbUIAHABIPY AJIEKTp OepyIi YHBIMHBIH
KEKE HEeMece KapbI3 KapakaThl €Ce01HEH KYpri3uiei.

TyThIHYIIBI SHEPTUs Oepylll YHbIMFA CaThIN aJIbIHFaH KOHE OPHATHUIFAH €CENTey
KYPaJbIHBIH MIBIFBIHBIH YHEPTHSAMEH Ka0AbIKTay MapThl OOMBIHIIA SHEpTUsAFa Tapud
apKBLIbI OTEH/II.

12. TyTBIHYIIBI XKEKE €CenTey KYpalJapbiH AepOec caThlil ajlyFa KyKbuibl. byHnai
TYTBIHYIIBUIAP YIIIH dHEPTHs Oepylll YHBIMHBIH IIBIFBIHBIH OTEY IIApT OOMBIHINIA
ecernTey KypajiblH OpHATyFa FaHa XYpri3uie/l.

13. Ecentey Kypanbl 6acnanaak alaHaapblHaa, AJI3IEpAe KoHe JKeKe MaTepiepae
OpPHATHUTYbl MYMKIH.

14. Ecentey KypangapbiHa 6Ty €pKiH O0IybI KaXKeT.

15. TyThIHYIIBI IOTEPIHAC HEMECE KEKE YHIH]IE OPHATHUIFAH €CENTeY KYPaTbIHbIH
CaKTaJlyblHa >KOHE TYTACTBIFbIHA >KayanKepliulkTe Oonaabl. TyThIHYMIBLIAPABIH (
IOTEp MENEPiHIH) ecenTey KypaiapblH Oacmaijak amaHdapbliHAa OpHATKaH Ke3Jie
OJIapJblH CaKTalyblHA jKOHE TYTacThiFbIHA Yiire uenik eteTin [IMK jxayankepuiiiikre
0oJ1aabl.

16. Benrici3 Tyiaranap TYTHIHYLIBUIAPABIH (MOTEp HeENEpiHiH) Oacmayijiax
alaHJapblHAa OPHATBUIFAH €CENTey KypajJapblH YpiiaraH Hemece Oy3FaH karnaija
TYTBIHYIIBI HEMECE KEKe IapTKa coiikec yiire uenik eretin [IWMK, erep tananTtapabiy
KeJIICIMIMEH e3rellle Ke3jelmMece, O1p ail 1iH/1e oJapAbl KallblHa KeJITIpyre MIHIETTI.
Ecentey KypainbIH KaJaIblHa KENTIPY COTIHE ACHIH TYTHIHYIIBI (TIOTEP UeCl) OHBI DJICKTP
KeIiciHe KOCY/IbI Talam eTyre KyKbUTbl. OCBI yaKbITIIIA KOCYFa aKbl aIbIHOANTBI.

17. TapanTapablH naigaiaHy >kayanKepuIiria 0eiy mekapachkl THICTI JKeJl Typi
YIIIiH TOMEH/IET1Iel OOJIbIN OeNTriIeHel:

1) xbUTYy — 6acKapy TOpaObIH COHFBI KBUDKBITYIBIH 00Ty €pHEMeT1 OOMBIHIIIA,;

2) BICTBIK CYMEH KaMTaMachI3 €Ty — bICTBIK CYMEH KaMTaMachl3 €Ty >KyHeCiH COHFbI
KBUDKBITYIBIH 06Ty epHeMeri OOMbIHIIIA;

3) CyBIK CyMEH KaMTaMachI3 €Ty — 0acKkapy TOpaObIH COHFBI KbUDKBITYABIH 06Ty
epHeMeri OOMbIHIIA;



4) xopi3zey — KOHIeNIK Kopi3Aey >KENICIHIH IIeKapachl TYTHIHYIIBIHBI KOCY
OpHBIHAAFBI KYJBIK, aj ayJjla KOpi3iHIH IIeKapachl — FUMapaTTaH eJire KOChLIY
KYJIBIFBI OOJIBITT TAOBLIAIbI;

5) BNEKTp PHEPTUsIChl — FUMapaTKa Kipeperi KOpeKTeH 1ipy KaOeliHiH YIITapbIHa.

18. apt OoifbIHIIa MiHAETTEMENEPAl OpbIHAMaFraH HeMece THICTI OpbIHIaMaraH
Karnainapaa KeismeT Oepymii Hemece TyThiHymbl Kazakcran PecnyOnukacsl
A3amaTThIK KoAeKci 9-0a0bIHBIH 4-TapMarblHa COMKEC KENTIPUIreH HAKThl 3ajajijibl
eTeyre MiHJICTTI.

19. DHeprusimeH kaOJbIKTayIIbl YBIM 3HEPrUs JKETKI3YI KOPCETKIIITEPIHIH
TOMEHJICYIHE JKOHE (OpPC-MaKOPJBIK MOH-Kaimap (myneil 3inm3amamap, OCKepHU
1C-KUMBUIIAP XoHE T.0.) canjapblHaH TybIHAAFaH SHEPTUSHBI TONBIK OeplIMEreHi YIliH
TYTHIHYIIBI QJJIbIH/Ia MaTePUAIbIK KayanKepIILTiKTe O0IMai Ibl.

20. TyTeIHYyIBUIAp TypaJibl AepOec NePEKTEPAIH KYMHUIBUIBIFbIHA KayalKepUIUTIK
"Jlepbec nepekTep koHe osapnabl Kopray Typanbl" 2015 kbl 21 mMaMblpaarsl
Kazakcran PeciyOnukachiabig 3aHbpiHA (Oy1aH opi — 3aH) COMKEC KYKTEINe]I.

4. KoMMyHaIIIBIK KEI3METTEp aKEICHIH TOJIey TOpTioi

21. Kazakcran PecniyOmukachiHbIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC peTTeyre
KATaThIH KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TeJeM OENruUIeHreH TOPTINNEH YOKIJIETTI
MEMJIEKETTIK OpTaH OeKiTKeH TapudTep OOMBIHIIA KYPTi3LIe/Il.

22. TyThIHYIIBI TOJEM/II €CENTEY/ICH KeHIHT1 aiAblH 25 KYHIHEH KEeHIiKTIpMeu
HEMece TYTBIHYITBI MEH KbI3MET OepyInl apachlHAarbl KelliciM OOMBIHIIA IMapTTa
alTHUTFaH MEP3IM/Ie Kacaybl THIC.

23. Tenemaepi MEP3IMIHEH KELIIKTIPIN TOJIETEH JKaFAailia TYThIHYIIbI IAPTIEH
OCNTiJIEHreH TYPaKChI3IBIK albIOBIH TOJICHII.

24. Erep TYThIHYIIBI TaiiajdaHbUIFAaH dHEPTHUSAFAa TOJIEM KacaMaraHbl YIIIiH
OCJT1JICHTeH TOPTINIEH aFbIThUTFAaH 00Jica, OHJIa OHBI KaiiTa KOCy OOpHIIT ©TeNTeHHEH
KeiH xypriziieni. bipHemie per (01p peTTeH KoIl) arbITy Ke31H€ OHbI KOCY OOpBIIITHI
OTETEHHEH OHE KOCKAHBI YIIIH TOJEM jKacaFraHHaH KEeHiH XKYpri3iiei, KOMMYHAIIBIK
KBI3METTIH OCHI TYpi OoMbIHIIIA Tapud OEITUICHIeH TOPTIMNIEH ayMaKThIK MOHOIIOJIMSIFA
KapChl OpraHlapMeH Keiciiaeal.

25. TyTplHFaH KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEep YIIiH ecemn aibippicy BTK He Kpi3meT
OepyliIi *a3bll OepreH MOoT OOMBIHINA KYPri3UIeI.

26. EcenTey KypannapbIHbIH KOPCETKIIMITEPIH allyAbl TYPFBIH Yiliepre 06apy Ke3iHe
KBI3METTIK KYQJITiH KOpCeTyre MIHAETTI KbI3MET OEpyLIiHIH THUICTI KbI3METKEP1 HEMece
BEO xy3ere aceipabl.

27. Tapantap/bIH Kenicyl OoibIHIIA ecenTey KypalaapblHaH KOPCETKIIITI ally MEH
TeJIeM KY)KaTTapblH TONTHIPY Ke31HE TYThIHYIIbIFa 631He-031 KbI3MET KOpCeTyiHe JKOJI
Oepineni. Temem KyKaThIH JKa3yJbl *KOHE TOJCYAl TYTBIHYNIBIHBIH ©31 JKYpri3e/l.



TenmeMm KyKaTTapblH Ka3y *KoHE TeJiey Ke31HAE TYTHIHYIIBIHBIH >XKiOepreH Karteiepi
Tajllall €Ty Mep3iMl IIEeriHjAe OJlap/iblH aHBIKTalIyblHA Kapall JHeprusiMeH
KaOIBIKTAYIIIBI YIBIM/IA €CETKE alIbIHAIBI.

28. TyThIHyHIBIIAPABIH KiHOC1 OOMbIHIIIA OOJIMaFaH €CeNTiH yaKbITIIa Oy3bUTybl
KE31HJIE DJIEKTP SHEPTHUSCHI YIIH €Cel albIPhICY erep MIapTTa dJIEKTP dHEPTUSCHIHBIH
a3 CaHbl KOPCETUIMECE, AJIBIHFBI €CENTIK Ke3€HHIH OpTa TOYJIKTIK IIBIFBICHI OONBIHIIIA
KYprizuieal.

DneKTp PHEPTUSACHIHBIH OpPTa TOYJIIKTIK €CeNTIK Ke3eHl Oip aiiaH acmaybl, OHbIH
1IIiHAE ecer albIpbICcy eceOl TONBIK KoJleM/Ie KaJalblHA KENTIPLIy1 THIC.

Erep ecemn aifbippiCy ece0iH KOPCETIITeH Mep3iMe KalmbliHA KENTIpy MYMKIH
0onMaca, TYTHIHYILIbIFa OEpIITeH DJIEKTP SHEPrUsiChIHA €Cell albIpbICy TOPTIOl KoHE
ecenTeyal KalmblHa KeNTipy Mep3iMaepl TYTHIHYMIBIHBIH KOHE DSHEPTUSIMCH
KaOABIKTAYIIbl YHBIMHBIH KeJiCIMIMEH OeNTiIeHy1 THIC.

29. TyThIHYWIBIHBIH €CENTEY KYpaJbIHBIH ChI30achlHA ©3r€piC E€HII3reHi, OHbIH
OyJIIHTeH1, TIJIOMOACHIHBIH >KYJIBIHYBI, TUCKIHIH acaH/bl TOKTATBUIYHI jkKoHE Oacka
OY3BUTYIIBUIBIKTAD aHBIKTAIFAH Ke37e HEMecCe erep TYTHIHYIIBl SHEPTUSHBI ypiay
MaKCaThIH/Ia KaCBIPBIH ChIM OTKI3TEHIH HE OoJiMaca ecernTey KypajlbIHbIH KOPCETKIIIIH
OYpMaJIaTBIH TETIK OpPHATKAHBIH SHEPrUsSMEH >KaOJbIKTAyIIbl OpPraHHBIH OKLII
OypbhIHFBI OapymapbiHaa Ta0yFa MYMKIH OoJIMaraH JKarjaia TYTHIHYIIIBIFA
SHEPTrUSIMEH KaOABIKTAYIIIbI YIBIM OCITUICHI€H TOPTIIIEH COHFBI TEKCEPY OTKIZITCH
COTTeH Oacrtam, JereHMEH SHEPTUsHBI MaiJalaHFaHbl YIIH TaJIaNThIH €CKipy
MEpP31MIHEH acalThIH KalTa ecenTey/ Il XKYPri3e/i.

Kaiita ecenrey:

1) sKapbIKTaHABIPFHIIT TOK KaOBUIIAFBIIITAPIBIH KyaThl )KOHE OJIap IbIH Naigaiany
CaraTTapbIHBIH CaHbl OOMBIHIIA;

2) TYTHIHYIIBIJA TITETICENbAl PO3ETKAIap OOJIFaH Karaaiiaa (oJapablH CaHbIHA
KapamacTtaH) - Oip po3erkanblH 600 BT KyaTThIH Toyiirine 24 carar naigaiaHysl
ecebideH, an 600 BT KyaTTad apThIK KBUIBITY Kypajgapbl HE ©3T¢ NIe JJIEKTP
XaOJbIKTaphl TAOBUIFAH YKaFAaiia - TYTHIHYIIBIHBIH MaiialaHybIHAAFb] 5Ka0 IbIKThIH
OHBIH HAKThI KyaTbIHBIH TOYJIIriHE 24 caraT naiijananybl eCe01HEeH KYPri3uie/l.

30. OrtiHim OepiireH >kKoHE PACTANTBIH KYXKATThI (€MIey MEKEMECIHEH, KYMBIC
OpHBIHAH aHBIKTaMa, CaHATOPHH-KYPOPTTHIK JKOJIAMACBIHBIH TYOIpIIeTi, yaKbITIIa
TYpFaH *epi OOMBIHINA TIpKENTyl Typajibl aHbIKTaMa, KOHAK Yie TYPFaHbl YIIIH ToJeMi
TypaJibl TYOIpIIEK oHE T.0.) YCHIHYHIapThIMEH MOTEpAE TYPAThIH agaMIapAbiH (
OipeyiHiH HeMece OipHeleyiHiH) YaKbITIIIA KeTYl, €CeNTey KypaIaphl KOK JKaraaiia,
O0lp ajgamra €CeNTeNIHI'eH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEp VIIIH aKbl TeJiey OJaplblH
OonMaraH yaKbIThIHA aJIbIHOAMTBI.



Tenemai KaiiTa ecenTeyre OKeJil COKKAH OapJiblK ©3repicTep TYThIHYIIBIHBIH
SHEpPrusMEeH KaOJbIKTayllbl YHbIMFa OTIHII OEpreH CoTIHEH OacTam >Ky3ere
aCBIPBLIAJTBI.

31. Ecentey Kypanaapsl yakpITiia OoJMaraH »arjaiiga 01p ajjaMra eCenTeHETIH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEP YIIIH TOJeMIep TYPYUIbUIAPILIH HAKTHl TYPATHIH CAHbBI
OOWBIHIIIA AJTBIHA/IBI.

32. I[IUK xannsl yi MYKTaKIbIKTapblHA )KYMCaJIaTbIH SHEPIHs YILIIH OENTUIeHIeH
TOpTinmeH OexiTuireH Tapud OoifbIHINA, TMalaNaHy KayarnKepIIulri mekapachbiHaa
OpHATBUIFaH ecenTey Kypaiaapbl OOMBIHILA €cell albIpbICabl.

33. EcenTey KypangapblH TapanTap/AblH MaiajgaHy jKayarnKepuuliriHia 0emHy
HIeKapachlHaH THIC KEPJI€ OPHATHLIYBI Ke31H]Ie, 06JIIHY IIeKapachblHaH 0acTarl ecentey
KYpaJIIapbIH OPHATY OPBIHIAAphIHA JCHIH el YY4aCKEeCIHIET] MIBIFBIHIAP TEHIePIMIHIIC
KOPCETIITeH JKeJIl YJacKecl TYpFaH UeCiHE MapTThl HET13/1€ )KaTKbI3bLIa Ibl.

34. JIudTinl naiigananransl yuiH TesieM "TyprbelH Yyil KaTbIHACTapbl Typajbl"
Kazakcran PecryOnrkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC TOJICHEII.

Eckepry. 34-tapMmak sxaHa peaakuusiaa — Hyp-CynTan Kanacel oKiMIITTHIH
06.05.2020 No 505-742 (anraikbl pecMU JKapusjaHFaH KYHIHEH O6acTarn KYHTi30elik
OH KYH ©TKEHHEH KeWiH KOJIJIaHbICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

35. XKputymeH KaMTamMachI3 €Ty YIIIiH ToJIeM KbI3MET KOPCETYIIIHIH TYTHIHYIITBIMEH
KeiciMi OOMBIHINA JKbUI 1MIIHAE OIPKAJIBINTBI HEMECE OCHI KbI3MET TYPIH YCHIHY
KE3CHIH/IC JKYPTi3iie/li )KoHe MapTTa alKbIHIaIa b,

36. Kp3mer Oepylili MeH TYTBIHYIIIBI apachlHaFbl Oepeniekke 0alaaHbICThI OapIIbIK
JayJibl MaceJieNiep COT TOPTIOIMEH MISIIIEI].

37. TyThIHYIIBUIAPBIH CAHBIH aHBIKTAY 1Bl KbI3MeT OepytniHiH He BEO-HbIH THICTI
Oakpl1ay KBI3METI JKY3€re achlpajbl, OYJI peTTe TYTHIHYIIBI TYPFBIH YHIEri
TYTBIHYIIBUTAP/IGIH HAKTHl CAaHBIH aHBIKTAYy YIINIH TajJanTapjbl KaMTaMachi3 €Tyre
MIHAETTI.

5. TyTHIHymEFa apHAJFAH TAJaITap

38. TYTBIHYLIBIHBIH:

1) OoHBIH ©MIp1 MEH JACHCAYJBIFbI YIIIH KayIIC13, OHbIH MYJIKIHE 3USIH KEITIPMENTIH
OeJriJIeHTeH carajja KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP/I1 alyFa;

2) KOMMYHaJIJBIK KbI3MeTTEpre Oaranap/sl (Tapudrepai) OexiTy TopTiOl Typassl
OCBI KOPCETKIMITEPA1 OAKbLIAYAbI dKY3€re aChIPaThIH THICTI MEMJIEKETTIK OpraHaapaH
aKrmapar aJlyra;

3) erep kwei3met Oepymii, BEO, oneparop 6enrinenren toprinmneH ecen (BTK)
ychIHOAaca, ajiFaH KbI3METI YIIIIH TOJIEM KacaMayra,

4) KOMMYHQJIJIBIK KBI3METTEP/IiH >KETKUIIKCI3AIrT caijgapblHaH eMipiHe,

JIEHCAyJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KENTIPIIreH MIBIFBIHAAP MEH 3USHIAPABI TOJBIK



KeJeMe OTey/ll, COHJIal-aK MOPAJIbIIBIK 3aJajIbl OTEYIl KbI3MET OepyIIifieH Tajam
eTyTe;

5) maptTa OENTUICHTeHHEH apThIK Y3UIICTEp YaKBIThl YIIIH KOMMYHAIJIBIK
KbI3METTEpre TOJIEM KacaMayra;

6) PHEPTUAMEH Ka0BIKTAYIIBI YHBIMFA TaJlall KOIOFa KoHE OCNTUICHreH HopMasiap
MEH CTaHaapTTapra (HOPMATHBTIK-TEXHHMKAJIBIK KY’KaTTaMmallapJblH TajanTapblHa)
CollKeC KEJIMEreH YaKbITTap Ke3eHIHET (IapTTa OeNriJIeHT€HHEH apThIK) KOPCETIIreH
KBbI3METTEP/I1 TOJIEMEYTe;

7) yaKbITBUIBI TOJEM KYPTi3TCH KaFaaiaa oFaH KaXeTTI MOJIIepAe SHEPTUSHbI
nagagsanyra;

8) Oy Typasibl PHEPTrUsIMEH XKaOABIKTAaylIbl YHBIMIBI Xa0apAap €TKEH *KoHe
naiiaJlaHFaH dHEPTHSAFa TOJBIK TOJCTeH jKarmaiga Oip)KaKThl TOPTIIIIEH MIAPTTHI
Oy3yFa KYKbIFbI 0ap.

39. TyTBIHYIIBIL:

1) kpI3MeT OepyIIiMeH KeKe MapT Kacacyra;

2) KpI3METTEP/I1 Maif1aiaHy Ke31H]1e TeXHUKA KayINCi3/Iir1 TajJanTapblH CaKTayFra;

3) amatThl K010, €CenTey *KoHe OaKblIay KypalJapblH Kapay YIIiH JEKTp, KbLTY,
CYMEH >KaOJbIKTay, KOpi3 KOHABIPFBUIAPBIMEH KYMBIC 1CTE€YT€ KYKBIFBI 0ap KbI3MET
OepyuriiepaiH HeMece apHalbl KOCIMOPBIHAAPABIH OKUIIEpiHe KOJKETIMIIIIKTI
KaMTaMachbl3 €TyTe;

4) Kara3 HeMece IEKTPOHABIK TYpJe OCNTiJIEHIeH MEP3IM/IC YChIHBUIFAH KbI3MET
KOPCETYJIEp MEH SHEPTUsIFa JIep Ke31H/Ie aKbl TOJEYTe;

5) moTepAeH HeMece JKEeKe YIIeH KeTy Ke3iHjie MaiilalaHblIFaH KbI3METTEp YIIiH
KETETIH KYHT€E JICHIH €Cell albIPhICYFa;

6) kpi3mer Oepymi Hemece BEO ekxuriHe KepceTKIITEpal aly >KoHE
TYTHIHYIIBUIAP/IBIH CAHBIH aHBIKTAY YIIIH KaXKETTI pyKcaT IEeH TajanTapabl
KaMTaMachl3 €Tyre MiHAETTI.

40. TYTBIHYLIBIHBIH;

1) KpI3MeT OepylIiHIH KEeTICIMIHCI3 MoTep IMIHACT XKeaiep/l, WHKEHEPIIK
XaOIBIKTap MEH KYPBUIFBUTIAP/IBI KaiiTa )KapaKTaHIbIPYFa,

2) KbI3MET OepYIIiHIH KeJIICIMIHCI3 KyaThl YHIIIUTIK JKeJll MYMKIHAIKTEPIHEH achII
TYCETIH TYPMBICTBIK S3JICEKTP Kypajlgapbl MEH MalldHalapbl, yII (a3ajdblK TOK
KaOBbUIIaFBIIITAP/BI, KBITY KYPaJAapbIHBIH KOCHIMINIA CEKIMSUIAPbIH, PETTEYIII JKOHE
TUEKTI apMaTypaHbl OpHATyFfa, KOCyFa >KOHE NaijanaHyfa, COHJai-aK Maiinanany
KayINCI3AIriHIH TalanTapblHa >KOHE CAaHHUTAPJIBIK-THTHCHAJIBIK HOPMaTHBTEpre cai
KEeJIMENTIH TYPMBICTBIK KypaJijap MEH »Ka0AbIKTap bl KOCYFa JKoHE Maijananyra;

3) sHeprus ecebiH KYPri3yaid Kojiaa 6ap ch30achiH OY3yFa;

4) KbuUTy >KYHeEJepiH/e KbULy TachbIMaJAarblITapAbl TIKEIEH MakcaTTaH ThIC
naiigananyra (KyHeIeH KOHE )KBUIBITY KYpaJlIapbIHAH Cy aFbI3y) KYKBIFBI )KOK.



6. Kemsmer Oepymiire apHaJFaH TalanTap

41. Kp13met OepyLIiHiH:

1) KepceTireH KOMMYHaJIABIK KbI3METTEP MEH SHEPIHs YIIiH Jep Ke3iHJe JKOHE
TOJIBIK KOJIEMJE TOJIEM aIyFa;

2) SHeprUsiHBIH )KYMCaIybl MEH TOJICHY1HE OaKplIay *Kacaybl ’KYy3ere acblpyra;

3) OipKaKThl TOPTINIECH MIAPTTa OENTIJIEHreH Mep3IMAEpAe €CKEepTy KacaraH
Karaaiia, TmaianaHbUIFaH dSHEPrusfra TYTHIHYUIBIHBIH TOJIEeM JjKacamayblHa
0ailyIaHbICTBI IAPTTHI TOKTAaTa TYPYFa;

4) TYTBIHyLIbI KbI3MET KOepCeTyre ajiblH ajla TeJeM jKacaraH >Karjaina,
OeINriJIeHreH TOPTIMIEH OEKITUIreH KOJIaHbICTarbl TapudTepACH )KEHUIIIKTED Kacayra
KYKBIFBI Oap.

42. Kei3amet Oepyii:

1) TYTBIHYIIBIFA KBI3METTEPIIH Tapudi, TOJIEM KaFaanaapbl, KbI3MET KOPCETY/i
OepyIiH peXuMi, OJapIblH TYTHIHYIIBUIBIK €PEKIICTIKTepl, CepTHPUKATTAPBIHBIH (
cepTu(UKaTTayFa )KaTaTblH KbI3METTEPre KaThICThI) Oap->KOFbI Typalibl akmapat Oepin
OTBIPYHI;

2) TYTHIHYUIBIMEH KbI3METTEP KOPCETYre apHaJFaH )KeKe IapT xKacaybl;

3) TYTHIHYILIbIFAa HOPMATUBTIK-TEXHUKAJBIK KY>KaTTapAblH MIHAETT] TajdanTapblHa
camnacel OOMBIHINIA THICTI YHEPTUS MEH KBI3METTEP YCHIHYBI;

4) eTKI3UITeH SHEPTUSHBIH carachl MEH CaHbIHAH €CEeIl JKYPri3yl *KoHe OakblIay
’Kacaybl, IIapTTa OCNTUIEHTeH MEeP3IMEP 1€ TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEP CaNachlHbIH OY3bUTYBIHBIH aJJBIH ally JKOHE KO0 OOMBIHINA Jiep Ke31H[e
mapaiap KaObUiaaybl;

5) TYTBIHYIIBI KBI3MET KOPCETY/I1H CalachblHbIH TOMEHETEeHI Typasbl apbi3 OeprexH
KYHHEH Oacran yII KYH 1IIiHAE camaHbl KaJIblHA KEJTIpy *oHE KaliTa ecenrteyal
OpBIH/IAY KOHIHJIET1 OapIBIK IIapagap/bl KaObLIAAYHI;

6) TYTHIHYIIBIFA KbI3MET KOPCETY/IH camachl MEH OJIapFa TeJIeM MOJIEPiHiH
e3repredi Typaibl 10 KYHHEH KelnkTipMel xadapiaysl,

7) TYTHIHYIIBIFA aif CaiiblH KOPCETIITeH KbI3MET TeH SHEPTHUS YIIIiH €CeNTi YChIHYHI;

8) kpi3MeT OepymimeH maptka coiikec bTK skacay ymriH TyThIHYMIBIIApFa
KETKI3UITeH KOMMYHAJIBIK KbI3MeTTepre TojeMl ecentey yuiiH BEO-ra ait caiibin
aKmapar YChIHYBI KaXeT.

43. Kp13met OepyuriHiH:

1) 6acka TYThIHYIIBUIAPABIH MIHJIETTEMEINEPIH OpbIHAaMay cebenTepl OOMbIHIIA
TYTHIHYLIbIFA KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTyFa HEMece KbI3METT1 ally1aHIIeKTeyTe;

2) TYTHIHYIIBIJAH MAPTTaH KOFAPbUIATHUIFAH TapaMeTpMeH OepuIreH Heprusira
YIIIiH KOCBHIMIIIA aKbI aJIyFa;



3) ail cailbIHFBI KOMMYHAJJBIK KbI3METTEp KepceTy eceOiH OepMecTeH,
TYTBIHYIIBIJIAH TOJIEM TaJIall €TYiHEe KYKBIFBI JKOK.

7. BEO KpI3MerTi

44. BEO GapJiblk KOMMYHAJIABIK KbI3METTEP/IIH TYTHIHYIIBLIAPHI TypaJibl OipbIHFal
JIEPEKTEp KOPBIH KAIBIITACTHIPAIbBI, OJI TIATEPIEpPIe KOHE TYPFBIH Yyiiepae (TYpFbIH
FUMapaTTap/ia) TypaTblH aJlaMJapJblH CaHbl, OTEPJIEP MEH TYPFBIH YH-KalaapabiH
JKaJTBI ayJIaHbl, OJIApIbIH a0aTTaHABIPY AEHTEHl, KOMMYHAIIBIK KbI3METTEp TYpJIepi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI TYThIHY HOpMaJlaphl, €rep MyH/ai OenrijieHce, TYThIHBUIFaH
KOMMYHQIJIBIK KBI3METTEPAIH KoJeMJepi, €CenTelIreH comaiaphl, XYpri3uireH
TeJIeMJIepi, TYTHIHYIIBUIAP/IBIH OTIHIIITEP] XKOHE OJIapFa KayarTap, KYPri3uireH Kaira
ecernTeyyep KoHe OJIap/IbIH HeTi3IeMeNepl Typaibl MOJIIMETTEP/Il, €CeNTeY Kypalaaphl
KOHE OJIAPJIBIH KOPCETKIMITEePl Typasibl, KOMMYHAIJBIK KbI3METTEPJl KOPCETYyTe
JKacaJiFaH IIAPTThIH Oap-)KOFbl Typasbl JEPEeKTEpAl, TEXHUKAJBIK TajlanTtap MeEH
PYKcaTTapabIH 06ap *KOFbI TYPaTbl MOTIMETTEP/Ii, ECKEPTYJIEP, aFBITHII TaCTay, TEKCEPY
HOTWDKETIEP1 Typalibl MOIIMETTEP/Il KAMTHU/IBI.

45. TyTbIHYyIBIIAPIbIH I€PEKTEP KOPbIHA apHAJIFAaH MEHIIIK KYKbIFbI )KEPT1TIKTI
aTKapyIllbl opraHjapra TUecuIi. YInHmm TyiradapasiH (oHbIH inriHae bEO Gacka ma
KaTBICYIIBUTAPBIHBIH) KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/IiH TYTHIHYIIBUIAPHI TYPANIBI ACPEKTEP
KOPBIH MaianaHyFa Ko OepiiMei.

46. BEO 3anra colikec pyKcaT eTUIMEreH KOJDKETIMAUIIKTEH KOMMYHAJJIBIK
KBI3METTEP/IIH TYTHIHYIIBUIAPH TYPaJIbl JEPEKTEpP KOPHIH KOpFray OOWBIHIIA OapIIbIK
KKETTI Imapagapabl KaObLIanIbl.

47. Keizamet Oepyurinepre BEO >xoHe KbI3MeT Oepyllul apachblHIAFbl IAPTTA
alThUTFaHIap TICTIHAC IEPEKTEP KOPBIH Mai alaHy KYKbIFbI Oepiiei.

48. BEO-HBIH KbI3MET OepyLIUIEpMEH >XKOHE e3Te Jie TYJIFallapMeH e3apa
KapbIM-KaThIHACTAPBIHAA THICTI MIAPTTApFa COMKEC OpEKeT €Te/l YKOHE MbIHAJIai
(GYHKIUSIIAPIBI )KY3€Te achIpajIbl:

1) TYTBIHYIIBUTIAPIBIH KOMMYHAIIBIK KBI3METTEPIH €CEMKe aaylbl XKYpTi3y,
TYTBIHYIIBUIAPIBIH TOJBIK (YHKIIMOHAN Bl OIpbIHFAl JEPEKTEP KOPHIH KAIBIITACTHIPY;

2) TYTBHIHYIIBUIAPMEH KOMMYHAJABIK KBI3METTEP/I KOPCETyre mapTTap kacay
IPOLIECIH YIUBIMIACTHIPY;

3) KepCeTKITEPAl ally ®KOHE €CETKe aly KypalJapbiH TEKCEpy;

4) HaKTBI TYPATHIH alaMJIap CaHbIH aHBIKTAY;

5) onapabpl TYTBIHYIIBUIApFAa TOJIEM jKacayFa Oepy YIIIH KepCEeTUIreH
KOMMYHAJIABIK KBI3METTEp YIIIH KOMMYHAJIJIBIK TeJeMIEp/iH ecebiH (Kaiita
ecernTeysepil) ophIHaay;

6) tyreinymbuiapra bTK »kacay, 6ackimn mbrapy sKoHE KETKi3y;



7) exiHmI AeHreneri 6aHKTep *KoHE THUICTI JIMLEH3UIaphl 0ap YHbIMIap apKbUIbI
KOMMYHAJIBIK KBI3METTED YIIiH ToJeMACPIl )KUHAY Il YHBIMIACTHIPY;
8) coTka meiiHri XoHE COT TOPTIOIMEH TYTHIHYIIBUIAPJIAH KETKI31JITeH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP YIIIH 1eOUTOPIBIK OCpelIeKTi OHAIPIN amy;
9) KOMMYHAIIBIK KBI3METTEPJl €CENTey KypalJapblH KOMMEPIHUIIBIK €CEIKe
KaObUI/1aY;
10) aOOHEHTTIK KBI3MET KOpCeTy Macenenepi OOMBIHIIA TYTHIHYUIbUIAPIbIH
OTIHIITEPIH KaOBLIAAY;
11) Call-opTanbifbiH YUBIMAACTHIPY;
12) KOMMYHIIJIBIK KbI3METTEP TOJICMIiH Tajay;
13) KepceTuIreH KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP/I1H HAKThl OTKI3IITEH KOJEeMJICpPIH
Tanmuay;
14) xeprimikTi aTkapyusl opranra BEO ecenTiiiria skoHe akmapaTThlH YCHIHY;
15) TyThIHYWIBIIAp MEH KbI3MET OepyulIijepAl aHbIKTaMaJbIK-aKIapaTTbIK
KaMTaMachl3 eTy.

8. Kemictieyminikrepai menry TopTi6i

49. Ke13meT kepceryiepal OepyaiH TOKTAThIIFAH YaKbIThl, COHAM-aK OJIapIbIH
camachlHBIH HOPMATHUBTIK-TEXHUKAIBIK Ky)KaTTaMajap TajanTapblHa COWKec KelMeyi
KBI3MET OCpYIIiHIH AUCTIETUYEPIIK KbI3MET JKypPHAIBIHA YaKbITHIFBIH (KYH1, CaraThl)
KOpCETE OTBIPHIN, KAKETT1 (THICTI) camaMeH KbhI3MET KOpPCETY]ll KajllblHa KeJITIpy
yaKbITHI (KYH1, CaFaThl) KOPCETIIE OTHIPHIT, OCNTICHY1 THIC.

50. KpI3MeT KepceTUIMEreH, KbI3MET THICTI carajia HEMECE TOJIBIK KeJIeMJe
KOPCETUIMETeH KaFAai1a, TYThIHY bl OYJI TypaJibl KbI3MET O€pyLIIre TYThIHYIIBIHBIH
031 (eTiHIMMEH) HemMece TeneOHXATIEH MIHJIETTI TYp/i€ OHBIH Oepisly YaKbIThIH, KYHIH
KOHE OTIHIMAI0epreH/KaoblIaral aJJaMHbIH TEriH KOpCeTy apKbUlbl Xadapaap eTryi
tuic. Tenedonxarra: KbI3MET KOPCETY HaIapiayblHbIH (00onMayblHBIH) Oactairy
yakbIThl, Halllapjlay CUIAThI JKOHE KbI3MET OepyIll eKiIiHIH 00dy KaxeTTiri (erep
KbI3MET KOpCETYIH Hallapjaybl HEMECE OHBIH TOKTaThUIYybl KbI3MET OepyIIiHIH
KYpHAJIBIH/IA TIPKEJIMECE) KOPCETLIe 1.

TyYTBIHYIIBIHBIH ©31 OTIHIII OUIAIPreH Karaaiia eTiHIM KellipMeci 00Iybl THIC,
OHJIa OHBIH KEJIIT TYCKEHIIT1H TIPKEY COTIHE TIpKEeY HOMIpI, OTIHIMHIH OepiireH KyHi
YKOHE YaKbIThI, OHbI KaObLIaFaH KbI3MET OCpyIIIi OKUTIHIH KOJIbl KOUBLIAIbI.

Kpi3ameT Oepyini KypHalgarbl KbI3MET KOPCETY CalachlHBIH OTiHIMAE (
TenedoHXaTTa) KOPCETIIreH HopMmaJaH aybITKy (y3UIici) OeNruiepiH >KoHe
KeJICTIEeYMIUTIK OOJIMaFaH yKaraaiaa caabICThIPaIbI;

OHBIH HAaKThl TYTBIHYbIHA COWKEC KhI3MET KOPCETYAIH KYHBbIHA KaliTa ecenTey/i
OPBIHIANBI.



51. Ke3MeT Oepy1ni KbI3MET KOpCETIEereHi HemMece TOMEH carmaiabl KbI3MET
KOpCETKEeH1 Typasibl (haKkTiHI pacTaygaH 0ac TapTKaH *Karaaiiga TYThIHYIIIbI:

1) KpI3MET KopceTyAeH 0ac TapTybIHBIH (aFBITHIN TACTAy) HEMECE OHBIH Calachli3
KETKI3UTY1HIH 0acTaly yakKbIThl;

2) KbI3MET KOPCETY CalachIHBIH HaIllapjiay CUIIATHI;

3) eTiHIITIH Oepiay YaKbIThl MEH TIpKEy HOMIpi (KbI3MET OepyIIiHIH KypHAJIbI
OOMbIHIIIA);

4) KpI3MET KOPCETY/I1H KAJIbIHA KEATIPUIreH (OHBIH CaracChIHBIH KAJbIMKA Keyi)
YaKbITHI;

5) KbI3MET KOpCEeTYIiH (canachl HalapiaaybIHbIH) 00JIMay KE€3€HIH KOPCETE OTBIPHII
*az0ala eTIHIII )Ka3yFa KYKbLIbI.

AKTITE TYTHIHYIIBI, KbI3MET Oepyti yvitbiIMHBIH [IMK yokineTTi Myteci He Toyencis
€K1 KyorepJyiep KoJ KOsJIbl )KOHE KbI3MET Oepyiiire xidepinesi. TapantapabiH Kemicimi
OOWbIHIIIA 1ay PETTEIMEreH kKaraaia TYThIHYIIbl 10-KyH Mep3iM 11IiHAe COTKA TaJall
aphwI3 Tycipei.

52. KbI3MeT KepceTy Ke31H/1€ TYThIHYIIBIHBIH K10€preH Oy3yUIbUIBIKTaphl KbI3MET
OepyIni MEeH TYTBIHYIIBI OKUIIEPiHIH €Ki JKaKThl aKTICIMEH €Ki JaHaja pecimMIeil,
OHBIH O1peyl TYTHIHYIIbIFa TAChIPbLIAIbI.

AKTITE TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJaH 0ac TapTKaH karjmaiiia na, 6ipak OHbI KbI3MET
OepylIiHiH KOMHUCCHUSACHI HEMece KypaMblHIa KeM JIeTeHJe VIO ajaamMbl Oap
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy OpraHmapbl peciMIereH Karaaiiaa, Kymi 6ap aen
ecernrTeiue/l.

53. AKTi Heri3iHie KbI3MET Oepylll eCcenTelliHOereH >HEpPrusiHbIH CaHbIH
AQHBIKTaN bl J)KOHE TYTHIHYIIbIFA KOCBIMIIIA TOJIEM COMAchl HET13IMEH COTKa JICHIHT1
TananTbl KiOepel.

TapanrapasiH kemiciMi OOMBIHINIA Tayiap PETTEIIMETEH JKaFAaiiaa KbI3MeT OepyIiri
10-kyH Mep3iM 11IiHE COTKA TYTHIHYLIBIIaH OeplireH coMaHbl MAKOYpiiey TopTiOIMEH
OHAIpINT amy Typanbl Tamam apbi3 Oepeni kone Kaszakcranm PecmyOnukachiana
OeJriJIeHreH TOPTINIEH MAPTTHIH OPBIHAATYBIH TOKTaTa TYPYyFa KYKbUIBI.

54. CoTka JEeWiHI1 KOHE COT TOPTIOIMEH TYTHIHYIIBUIAPJAH KETKI3UITEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP YIIIH JeOUTOPIBIK OEpemeKkTi OHIIPIN alyabl KbI3MET
Oepym aepoec HemMece BEO apKbLibl KbI3MET KOPCETYre THICTI MIAPTTHIH HET131H]Ie
Karunansia 48-TapmarblHbIH §) TapMaKIlIacblHA COUKEC KY3€re achbIpabl.

55. BEO kpi3Mer Oepyiii MeH YIIiHIN TyiFa (YLIIHII TyJFanap) apacblHia
TyBIHJIaFaH YWIEPJIH THUECUILIIT], KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH CEPBUCTIK KBI3MET
CyOBEKTICIH TaHJay Mocesenepi OOMbIHIIA KeMICISYIUNKTEp Typalibl aKmapar ajraH
ke3ne, bBEO maynel mocene perTenreHre AediH ecenTeplliH Oachlll IIBIFAPBUTYBIH
TOKTaTa TYpyFa KYKbUIbl. Bysl perTe Oachin mIbIFapylibl TOKTaTyMeH Oip Me3riiie
opeIHAAyIIbl OyaaH opi aay koHe BEO TapanbiHaH OaclIbUIBIK >KacalThIH



KOHJJOMHUHUYM OOBEKTICIH OacKapy OpraHbIHa KOIISTepI TYPFbIH YHAIH THECUTUTITiIHE
KaThICTBI KOPBITBIH B! Oepy yiiH "Hyp-Cynran KanachiHbIH TYPFbIH Y HHCIICKIUSICHI
Oackapmachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE cypay kibepei.
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