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KemipcyTek mmKi3aThl MEH ypaHabl KOCIIaFaH/a, )Kep KOHHAYBIH Naialany
CaJIaCHIHJAFHl MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KRI3MET PErTIaMEHTTEPiH OEKiTy Typajisl

Kymin sxoriran

Kazakcran Pecnybnukacel HBecTHIus KoHE namMy MUHHUCTPiHIH 2015 XbLarbr 28
MaMmbIpaarbel Ne 620 Oyiipeirbl. Kazakctan PecryOnukacblHbIH OA1IET MUHUCTPIITIHIE
2015 xbuael 9 mrimaeae Ne 11599 G6oawein Tipkenmi. Kymri xoibuiasl - Kazakcran
Pecniy6nukacer MuaycTpus sxoHe MHGPaKYpBHUIBIMABIK 1aMy MHUHHCTPiHIH M.a. 2020
*KbUTFBI 30 Ka3aHarel Ne 567 OyHpbIFbIMEH.

Eckepry. Kymi xoitbuinel — KP Ungyctpus oHe MHPpaKypbUIBIMABIK JaMy
MUHHUCTPiHIH M.a. 30.10.2020 No 567 (anramikbl pecMHU >KapUsUIaHFAH KYHIHEH KEWiH
KYHTi30€J1K OH KYH OTKEH COH KOJJaHBICKAa C€HTI3UIe/l) OYHpBIFBIMEH.

Eckepty. ByHpBIKTBIH TakbIpblObl jkaHa pefakuusaa — KP Munyctpus xoHe
UHQPaKYPBUIBIMABIK aaMy MHUHHCTpiHIH 18.09.2019 Ne 725 (amramkbl pecMu
KapusiJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JliK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKAa €HT131J1e/11)
OYHPBIFBIMEH.

"MeMIIeKeTTIK KepCeTineTiH Kpi3MerTep Typanbl" 2013 xbinrbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHBIH 10-0a0b1 2) TapMakimachlHa COMKeC
BYUBIPAMBIH:

Koca Oepiin oTeIpraH:

1) ocsl OyiipbikKa 1-KockiMInara coiikec "JKep acThl CysapbiH, eMJIIK OalIIbIKThI
JKOHE KaTThl Maiganel Kaz0anapabl 6apiayra, eHipyre, Oipiecin 6apiay MeH OHIIpyTre
Kep KOWHAybhlH TMaiJalaHy KYKBIFBIHBIH KEIUI IMapThIH TipKey'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

2) ocel OyipbIKKa 2-KOochIMILara coiikec "Tapary KOpbIH MaiianaHyFra pykcar oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

3) ocel OyiipbeikKa 3-KochiMInara corikec "JKepacThbl CylapbiH, MK OaIIIBIKThI
YKOHE KaTThl Maianel Kazoanapapl Oapiaysl, OHAIPYAl )KYpPri3y yuIiH OeplireH xep
KOMHaybl YYacKeCiHJE CEepPBUTYTTapAbl TIPKEY' MEMIIEKETTIK KOpPCETUIECTIH KbI3MET
pErjlaMeHTI;

4) ochl OyiipbeIkKa 4-KochiMIara covikec "llaiimanbl KaTThl Ka3Oamapasl KaiTa
OHJICY TypaJibl KeJICIM kKacay'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjiaMeHTi;

5) ockl OyifppikKa 6-KochiMIara coiikec "XKep KoifHaybl y4acKeCiH e3repTyre
apHaJIFaH OTIHIII" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHT! OCKITUICIH.



Eckepry. 1-rapmak xaHa pegakuusga — KP UanycTpus xxoHe HHPPaKyPbUTBIMIBIK
namy MUHHUCTPIHIH 18.09.2019 Ne 725 (anfamkbl pecMH JKapusijlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA €HT1311e/11) OYHPBIFBIMEH.

2. "KeMipcyTek IMIMKi3aThIH KOCTIaFaH/1a, )Kep KOWHAYBIH Mai1ajaHy calachIHIaFbl
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET periiaMeHTiH Oekity Typansl" Kaszakcran
Pecnyonukacel Kazakcran Pecnybnukacel [Ipembep-MUHHCTPiIHIH OphIHOAcaphl —
WNHuaycTpusd xoHe )KaHa TexHoJorusiap MUHUCTPIHIH 2014 xbUtEbl 27 Haypb3aarbl Ne
103 Oyiipsirel (HOpMaTUBTIK-KYKBIKTHIK aKTUIEpi MEMJIEKETTIK TipKey Ti3utiMiHae No
9396 TipkenareH) Kyl >KOUbUIABI ST TAHBUICHIH.

3. Kazakcran PecniyOonukace MaBecTunmsuiap xoHe gaMy MUHHUCTPJIriHiH JKep
KoiHayeiH maiganany pgenapramenti (T.C. TokrabaeB) 3aHHamaga OeNTUICHTEH
TOPTINTE:

1) ocer OyiipeIkThIH Kazakcran PecnyOiukachl Oij1eT MUHUCTPIIITIHE 3aHHAMA 1A
OEJIT1JIEHI€H TOPTINIEH MEMIIEKETTIK TIPKEIY1H;

2) ocsl Oyipsik KazakcTan PecnyOnukachl OniieT MUHUCTPIIITIHIE MEMIICKETTIK
TIPKEJITE€HHEH KEWiH, OHbIH KOIIIpMECIH KYHTI30€eIK OH KYH 1lIiHAe Mep3imal Oacmna
OaceutbiMaapbinga xkoHe "Kazakcrtan PecnyOnukacsl OfiieT MHUHUCTPIITIHIH
pecnyOIUKaIbIK KYKBIKTBIK aKITapaT OPTaIbIFbl" MapyalIbUTbIK KYPTi3y KYKbIFbIH/IAFbI
pecnyOIUKaIbIK MEMJICKETTIK KOCIMOPHBIHBIH "OMiIeT" aKmapaTThIK-KYKBIKTBIK
KYHeCIHEe pecMH >Kapusiyiayra Kioepy/ii;

3) ocel OyiipbikTeiH Kazakcran PecnyOnukacel MHBecTHLUMSIap KOHE JaMy
MUHHUCTPJITIHIH ~HMHTEPHET-PECYPChIHIA JKOHE MEMIICKETTIK OpraHiapblH
WHTEPHET-TIOPTAIBIHIA OPHAIACTHIPHLTYBIH;

4) ocwl OyipsIKk Kazakcran PecryOnmkachl Oi1eT MUHUCTPIIITIHIE MEMIIEKETTIK
TIPKEJITeHHEH KeWlH OH >Kymbic KyH1 1miHae Kaszakcran PecmyOnukacel
HNHBecTunmsIap *oHe JaMy MUHHCTPJITiHIH 3aH JenapTaMeHTIHE OChl OYHPBIKTHIH 2-
TapMarbIHBIH 1), 2) koHe 3) TapMakilalapblHAa Ke3JEITeH ic-1Iapajiap Typalbl
MOTIMETTEP/Il YCHIHYABI KAMTaMAacChI3 €TCIH.

4. Ocwl OVHPBIKTBIH OPBIHAANYBIH OaKblIay KETEeKIUIK eTeTiH Kazakcran
PecnyOnukaceiapiH THBeCTHIMSITAD JKOHE TaMy BUIIe-MUHHUCTPIHE )KYKTEIICIH.

5. Ocbl OYHMpBIK anFall pecMH sKapusylaHFaHbIHAH KeWiH KYHTI30€em1K kubIpMa O1p
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT13LIEe/I].

Kazakcran Pecry6iuKachIHBIH

. O. Hcekenien
HuBectunusiiap »xoHe JaMy MHHHCTPI

Kazakcran PecyOnmkacs
WHBecTHUSIIAD JKOHE TaMy
MUHHCTPiHIH
2015 >bUTFBI 28 MaMBIpJAFsl
OYHpBIFBIHA
KoceiMma 1
Ne 620



"Xep acTH cymapsH, eMJiK GaNMIBIKTH XoHE KaTTH MaWgaiel KasOamapasl
Oapnayra, enuipyre, Oipnecin Gapiay MeH OHAIpyre kKep KOWHAYBIH IaijalaHyFra
apHaJIFaH KeJliCiMImapTTap/isl Xxacay, Tipkey jkoHe caKray"

MeMmJieKeTTiK KbI3MET periaMeHTi

Eckepry. Pernament anbi tactangsl - KP UHBecTHIIHA KoHE JaMy MHHHCTPIHIH
m.a. 16.02.2016 Ne 195 (amram pecmu >xapuslaHFaH KyHIHEH KEHIH KYHTI30eJIiK
JKUbIpMa OIp KYH 6TKEH COH KOJIIAHBICKA CHTI3171e/1) OYHPBIFbIMEH.

Kazakcran Peciyonmkacs
WuBecTrnusiiap xxoHe
JaMy MHHHUCTPIHIH
2015 >bUTFBI 28 MaMBIpJAFsI
Ne 620 OyipbIFbIHA
2-KOCBIMIIIA

"XKep acThI CyIaphiH, eMAIK OAMIBIKTH )KoHE KATTH Maiaarbl Kaz0anapasl
Gapnayra, eHzipyre, Oipiecin Gapiay MeH eHAipyre Jkep KOHHAYHH Haianany
KYKBIFEIHBIH KEIIiJI MapThIH TipKey" MEMJICKETTiK KOPCETUICTiH KEI3MET
perjlaMeHTi

Eckepty. Pernmament xana pepakuusga — KP HWanycrtpus xoHe
UHQPaKYPBUIBIMABIK JaMy MHUHHCTpiHIH 18.09.2019 Ne 725 (amramkel pecMH
KapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JliK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKa €HT131J1e/11)
OYMPBIFBIMEH.

1-Tapay. XKamsl epexenep

1. "XXep actel cyaapbiH, eMIIK OaIIIBIKTHI KOHE KATThI Maiaaibl Kaz0agapasl
Oapnayra, eHjaipyre, Oipjiecin Oapiay MEH OHJIpyre »ep KOWHayblH TNaijaiaHy
KYKBIFBIHBIH KETIUT MIAPTHIH TIPKEY' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT (OyaaH opi —
MEMJICKETTIK KepceTuieTiH KpidMeT) Kaszakctan PecnmyOmukacel MHaycTpus kKoHe
UH(PaKYPBUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPJIT] (OyJ1aH 9pl — KOPCETIETIH KbI3METTI Oepy1)
KepceTe/l.

OTiHIITI KaObUIIAY JKOHE MEMIJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHIXKECIH Oepy:
WWW.egov.kz "3JIeKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTaibl (Oy1aH opi — mopTaj) apKbLUIbI
KY3ere achIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBI TYPIH/E

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECI - Kep KOMHAybIH NaijanaHyra
KYKBIFBIHBIH KEMUI MApThIH TIPKEY Typajbl Kyasik He "KeMipCcyTekTi IIMKI3aTIeH,
ypaHasl KOClaraHAa, Xep KOWHAybhlH TNaiijaliaHy cajachblHIaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHAapTTapblH OekiTy Typansl" Kaszakcran PecnyOsukacel
NuBectunusanap »xoHe namy MUHUCTpiHIH 2015 xbutksl 28 coyipaeri Ne 521



OyipbeIFBIMEH OekiTinreH "YKepacTsl cyJaapbiH, eMIIK OAIIBIKTHI XKOHE IMai aIbl KaTThI
Kaz0anapasl Oapnayra, eHAIpyre Hemece OipJjecKeH Oapiiay MEH OHJIpyre apHalFaH
Kep KOWHAybhIH TMaijaliaHy KYKBIFBIHBIH KEIMUI MIapThIH TIpKey" MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 9-1 - TapMarbIHIa KO3/AC/ITeH HeTi3aep OONbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETyACH O0ac TapTy Typaibl nanenml skayan (HopmaTusTik
KYKBIKTBIK aKTiIepai MemiieKeTTik Tipkey Tizutiminge Ne 11606 Gomnbinm TipkenreH) (
OyJ1aH opi - CTaHJAPT).

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOH/IBI TYPIH/IE.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOpCEeTy IPOLIECIHIE KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK OemiMmenepinia (KbI3METKepJIEpiHiH) SpeKeTTEePiHiH
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MemekeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa pacimMal (ic — KUMbUIIBI) OacTtayFa
HETi3/IeMe CTaHJapPTThIH 9-TapMarbIHa KO3CITeH Ti30ere colkec KyXaTTapbsl Koca
O6epe oThIpbIN, HUGPIBIK KojTaHOameH (Oyman opi-OlK) KyomaHabIpbUIFaH
ANEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IAFbl KOPCETUIETIH KbI3METTI ATYIITBIHBIH YJIEKTPOH/IBIK
cypay canysbl (OyaaH opi-oTiHIM) OOJIBIN TaOBLIA b,

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/AY Y3aKTHIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OOJIMILIECIHIH >KayanThl
OPBIHJAYIIBICHIHBIH OTIHIM/II OHJIEY1 JKOHe mopTtayiFa kidepyi 15 (oH Oec) MUHYT
100080591 (N

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIi 0acHIbUTBIFBIHBIH OTIHIM/I MOpTaiia Kapayra
KayanTbl KYpPbUIBIMJIIBIK O6JIMILIEH] >KoHE OpBbIHAAYWIbIHBI 3 (ylI) caraT 1LIiHJe
AHBIKTAYBI;

3) ’KayanThl OpbIH/IAYIIbI OTIHIMII MOJIIMETTEP/IIH TOJIBIKTBIFBl MEH AYPBICTHIFBIH 5
(Oec) carar 1I1HIe Kapaabl;

4) pykcat x)00acblH HEMeCce MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYACeH 0ac TapTy Typabl
JIoJeIIl J)KayanThl 4 (TepT) carar 1IiHe JalbIHIaY;

5) OacHIBIIBIKIIEH KENICy oHE TIPKey Typajbl KyoJliKKe KOJ KO Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEeH 0ac TapTy Typaibl AAJIENIl jKayanThl 2 (eKl) carar
ImiHae JanbHaay,

6) KepCEeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIill OacHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOIObI HeMece 0ac TapTy Typasbl JaJeN Il JKayarnKa KoJl KOIObI )KOHE
OHBI MOpTaFa 2 (€Ki) carar IIIiH/Ie KOJIIAYHI.

6. Keneci pacimai (spekerTep) opbiHAAyAbl OacTay YIIIH HEri3 OOJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA PICIMHIH (SPEKETTEP) HOTHIKECI:

1) enenren eTIHIM/II TOPTAJAa OPHAIACTHIPY;



2) KepCETIIETIH KbI3METTI OepyIIi OaCIIBUIBIFBIHBIH MOPTaNIa Kapaphl;

3) skayanTsl OPBIHJAYIIBIHEI TaFalbIHIAY;

4) kapayra KaObUIay HEMECE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH 0ac TapTy Typalibl
JIOJISIIIL JKayalT,

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI Oepyili OacUIbUIBIFBIHBIH MOPTaia MEMJIEKETTIK

KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJ KOIOBI;

6) >kayanTbl OPbIHJAYIIBIHBIH OPTaIAa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
pecimaeyi.

3-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTY IIPOLECIiHAE KOPCETLIeTiH KbI3METTi
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) keHce KbI3METKEPI;

2) KepCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH OaCIIbICKI HEMECE OHBIH OpPhIHOACAPHI;

3) eTiHIMHIH KapaidyblHa jKayalThl KYPbUIBIMJBIK O6IIMIIEHIH 0aCIIbICHL;

4) oTiHIMHIH KapaldyblHa >KayamnThl KYPBUIBIMIBIK OOJIIMIICHIH OacHIbICHI

opbIHOAcapHI;

5) eTiIHIMHIH KapalyblHa JKayanTbl KYPbUIBIMJIBIK OOJIIMIIIEHIH OacKapMa OacIibIChl

6) ’KayarnTbl OPLIHIAYIIIHL.

8. KypsuibIMabIK OediMinenep (KbI3METKEpJiep) apachlHIAFbl paciMaepiH (
OpEKETTEP/IIH) PETTUIITIHIH CUMTATTaMacChI:

1) kepceTuieTiH KpI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OOJTIMIIECIHIH >KayamnThl
OPBIH/IAYIIBICHIHBIH OTIHIMAI OHJIEYl JKoHEe mopTayiFa xioepyi 15 (oH 0ec) MUHYT
181080391 (SN

2) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIii OacHIbUIBIFBIHBIH OTIHIMII TTOpTaiaa Kapayra
kKayanTbhl KYPBUIBIMJIBIK OOJIMIIEHI >KOHE OpbIHJAAyIIbIHBI 3 (YII) carar 1IIiHe
AHBIKTAYbI;

3) >KayanThbl OpbIH/IAYIIbI OTIHIMII MOJIIMETTEP/IIH TOJIBIKTBIFbl MEH AYPBICTHIFBIH 5
(Oec) carar 1mIiHIE Kapaubl;

pYKcaT )K00aChlH HEMECE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typabl
TIOJIETI JKayanThl 4 (TepT) caraT inmiHAe TalbIHaaY;

0acCHIBUIBIKIIEH KEJICY KOHE TIPKEY Typalibl KYQJIIKKEe KOJ KO HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEH 0ac TapTy Typalibl AAJIEINI1 KayanTsl 2 (€Ki) caraT
1IIiHIe JaibIHAAY,



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIl OACIIBUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTIIKECIHE KOJI KOIOBI HeMece 0ac TapTy Typasibl JOJEN/Il JKayarnka KOl KOIObI )KoHE
OHBI TIOpTajFa 2 (eKl) carar IIIiHIE KOIAAYHI.

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETY MPONECiHAe 03re e KOpPCEeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiMeH e3apa ic-KHMBLI TOPTiOiH, COHai-aK aKmapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray

8. IlopTan apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE JKYT1HY TOPTIOl jKoHe
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH PACiMACPIHIH (
1C-KUMBUIAPBIHBIH) PEeTTIIIN  OChl PEerjaMeHTTIH 1-KOChIMIIachlHA COHKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK XKyhenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH 1, 2-ArarpaMmManapbiHia KOPCETUITeH.

KepceTineTiH KpI3METTI alylibl apKbUIbl KaJaMbIK 1C-9pEKETTep:

1) kepceTineTiH KbI3METTI allylIbl MOpTala TIPKEYAl KOPCETUIETIH KhI3METTI
ayIibl KOMIOBIOTEPIHIH UHTEPHET-Opay3epiHjie CaKTaJaTbiH ©31HIH AJIEKTPOHJBIK —
mudpasik KontaHOaHbiH (Oynan opi-OIIK) Tipkey KyomiriHiH KeMETiMEH XKy3ere
aceIpajabl (MopTajjga TIPKEJIMEreH KOPCETUICTIH KbhI3METTI alylIbUIap YIIIH JKy3ere
achIpbLIabI);

2) 1-pociM-KepceTiieTiH KbI3METTI aJylIbIHBIH KOMIbIOTEPiHIH
uHTepHeT-Opay3epine DK Tipkey KyamiiriH OeKiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH
naigaaHyIbIHBIH TapoJIbIl MOPTallFa €Hr13y yepici (aBTopu3alusiiay yaepici);

3) 1 — mapT - mopranga TIPKEJIreH NaijanaHyllbl Typajbl AEPEeKTEPiH
TYIHYCKAJIBIFBIH JIOTHH (Ou3HEC coiikecTeHaipy HoMipi (Oyaan opi-bCH) sxone mapoib
apKBLIBI TEKCEPY;

4) 2-paciM-nIaliJaaHyIIBIHBIH IePEKTEePiHIe OY3yIIBIIBIKTAD OONFaH KaFgaiiga
NopTajIMEH aBTOpU3alMsIayJaH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMa KaJlbIITacThIpy;

5) 3 — pacimM-naiijanaHyIbIHBIH OChI PETJIaMEHTTE KOPCETUINeH KbI3METT1 TaHAAYHhl,
KBI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay caldy HbICAHBIH DKpaHFa IIbIFAPy KOHE TYTHIHYIIBIHBIH
HBICAH]IBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH ()OPMATTHIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHIT TOJITHIPYHI (
JIEPEKTEP/Il €HT13Y), Cypay cally HbICAaHbIHA KAXKETT1 KYXKaTTap bl AIEKTPOHBIK TYp/ie
OeKiTy;

6) 4-pociM - CYpaHBICTBI KyoJaHAbIPy (KOJ KOI0) YIIiH nanaananymbiHbH 1K
TIpKEY KYoJIIriH TaHJaybl;

7) 2 — mapr-moptanaa LK Tipkey KyomiriHiH KOJJIAHBUTY MEP3IMiH JKOHE
KalTaphill ajblHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH Ti3IMiHJE OOJIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiiireH bCH men D1IK Tipkey Kyomnirinie KepceTuiren
BCH apacbiHgarbl COKeCTEHIIPY AEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY);



8) 5-pacim-maitmananymsiHblH DK TYMHYCKaNbUIBIFEI pacTaliMaraH >Karaaiiga
CYpaTbUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6-pociM-KBI3MET KOPCETYTEe Cypay CaTyIbIH TONTHIPHUIFAH HBICAHBIH (€HT131IreH
nepekTepai) KbizMeT anmymbiHbIH DK apKbuibl KyonaHabIpy (KO KO¥0);

10) 7 — paciM - 3AEKTPOHMABIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
cypaybiH) "E-nuinen3usiiiay" MEMIIEKETTIK JEPEKTep KOpbI aKMapaTThIK kyHeciHae (
oynan opi-MJIb AXK) tipkey xone "E-nmunensusnay" MJIb AX-na cypay camyasl
eney";

11) 3 — wapr-nopranna DK Tipkey KyoJiriHiH KOJIIaHBLITY MEpP3IMiH >KOHE
KalTapbIll ajdblHFaH (KYIIl KOWBLIFAH) TIPKEY KYONIKTEpiHIH Ti3iMiHAEe OOJIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiiireH bBCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTuireH
BCH apacwiHnarsl CORKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COWKECTITIH TEKCEpY);

12) 8-pacim-"E-nmunensusnay" MJIb AX-g1a kepceTifieTiH KbI3METT1 aTyIIbIHbIH
JepekTepinge Oy3ylbUIbIKTap OOJIFaH Karaaiia cypaThlUlFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaibl XxabapiiaMaHbl KaJIbIITaCThIPY";

13) 9-pacimM-KepceTiIeTiH KbI3METTI alylIIbIHBIH MOPTAIMEH KaJIbITACTHIPbLIFaH
KBI3MET HOTIDKECIH (TIpKEy Typasibl SJEKTPOHIBIK KYOIIKTi) alybl. DJIEKTPOHIBIK
KY)KaT KbI3MET OepyliHiH yokuieTTi TtyiaraceiHbiH DK  maitgananymen
KaJIBIMITACTHIPBLIAIBI.

9. Kp3meT Oepyl1ili apKbUIbl KaJJaMIbIK 1C-0peKeTTep OblIaiIa Ky3ere achblpblIaIbl:

1) 1-paciM-kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >ayanTbl OpPbIHAAYIIBICHI
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi kKepcery yuniH "E-nmunensusinay" MJIb AX-ra norud MeH
napoJjbAl €Hri3yi (aBTopu3anusiay yaepici) ;

2) 1 — mapr-"E-nmunensusinay" MJIb AXK-na kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH
TIpKEJTeH >KayalThl OPBIHAAYIIBICH Typalbl ACPEKTEPiH TYMHYCKAJIBIFBIH JIOTHH
’KOHE MapoJIb apKbUIbI TEKCEPY;

3) 2-paciM-KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIbICHIHBIH
nepektepinge Oy3ymblbikTap OonraH skarmaiina "E-munensusmay" MJIb AX
aBTopU3alMsIay/laH 0ac TapTy Typasbl XabapiaMaHbl KAJbIITACThIPY;

4) 3-paciM-KepCeTIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH )ayanThl OPbIHAAYIIBICHIHBIH OCHI
periiaMeHTTe KOpCeTUITeH KhI3METTI TaHAaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay caiy
HBICAHBIH KpaHfa LIBIFApybl JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanThbl
OPBIHIAYIIBICHIHBIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

5) 4-paciM — 2JIEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto31 (0ynan opi - DY) apkeuibl "3anabl
TyJIFanap" MEMIICKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH aKMapaTThIK kyiecine (Oyman opi-3T
M/IB) kepceTiieTiH KbI3METT] alylIbIHBIH AEPEKTEPl Typallbl Cypay camyabl KOJaY;

6) 2 — mapT-KepceTiieTiH KbI3MeTTi anyursl Aepektepinidn 3T MIK-ga 6omysin
TEeKCepy



7) 5-pacim-3T MJIK-1a kepceTieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH JAepeKTepl OoIMaraH
Karanaa AepeKkTep/l ary MyMKIH €MECTIr Typajibl XxadapiaMaHbl KalbIITaCThIPY;

8) 6-paciM-Ky>KaTTapabIH KaFa3 HBICAHBIHJIA OOJyhI Typalibl Oelri KO OeJIiriHe
Cypay cajly HBICAHBIH TOJTBIPY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyUIiHIH KayanThl
OPBIHAYIIBICKIMEH KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIlIbl YChIHFAH KAXETTI KYXKaTTapiabl
CKaHepJIeyl KoHe oJIap/bl Cypay cally HbICAHbIHA TIPKEYi;

9) 7-pacim-"E-nmunensusnay" MJIb AX-ma cypay camyasl Tipkey xoHe "
E-munensusnay" MJIb AX-na kpi3meTTi oHey";

10) 3 — wapr-nopranna DK Tipkey KyoJiriHiH KOJIIaHBLITY MEpP3IMiH >KOHE
KalTapbIll ajdblHFaH (KYIIl KOWBLIFAH) TIPKEY KYONIKTEpiHIH Ti3iMiHAEe OOJIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiiireH bBCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTuireH
BCH apacwiHnarsl CORKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COWKECTITIH TEKCEpY);

11) 8-pacim-"E-nmunensusnay" MJIb AX-n1a kepceTiieTiH KbI3METT1 aTyIIbIHbIH
JepekTepinge Oy3ylbUIbIKTap OOJIFaH Karaaiia cypaThlUlFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaibl XxabapiiaMaHbl KaJIbIITaCThIPY";

12) 9 — paciM-KkepceTiIeTiH KbI3METT] anyubiHblH "E-munensusnay"M/Ib AXK-na
KQJIBITITACTBIPBIIFAH KBI3MET HOTMIKECIH aiybl. OJEKTPOHMABIK KYXKaT KbI3MET
Oepy1iHiH yoKiaeTT! TyiFackiHbIH D1IK maiinananyMeH KajablITacThIPbLIaIb.

10. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOpCceTy IpoIleciHae paciMaepaiH (1C-KUMbLUIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIEeTIH KbhI3METTI O€pYIIiHIH TOJBIK CHUIIAaTTaMachl KYPbUIBIMIBIK
Oemiminenepinid (KbI3METKEpIIEPiHiH) 63apa 1C-KUMbUITAPBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMacChl
ocbl PernmamenTTiH 2-KochIMIIachiHa colikec "JKep acTvl cynapbiH, eMIiK OATIIBIKTHI
YKOHE KaTThl Naiiansl Kaz0anapasl Oapiayra, eHAipyre, Oipyiecin 0apiiay MEH OHJIIpyTre
Kep KOWHAyBIH Maianany KYKbIFBIHBIH KEMiI MAPThIH TIPKEY" MEMIIEKETTIK KbI3MET

KOpPCETY1H OM3HEC-ITPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITEH.

"YKep acThl cynapbiH, eMIiK

OaIIIBIKTHI XKOHE KATTHI Maiabl

KazOanapapl Oapiayra, eHIipyre,
Oipecin Oapiay MEeH OHIIpyTe

JKep KOMHAybIH Naiifanany
KYKBIFBIHBIH KEIIiI IIapThIH

TipKey" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH

KbI3MET periiaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

1 - anarpamma

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImi apKbUIbl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iH/e aKImapaTTHIK XyiellepaiH (yHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIBI
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2 - nuarpamma

KepcerineTiH KbI3MET alTymIbl apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy Ke3iHae
aKmapaTTHIK XKyHenepaiH (yHKOUOHAIBIK 63apa iC-KUMBLIEI

[ Krizmetbepymi




BacTtankpl xabapnama
AAKTayWbl Xxabapnama
AAKTAYLWbI KADANaHbIM OKWFa
Kate

AKNapaTTbik, Hyie

TopTiti

TananTap

*OUA® O m

¥abapnamanap arbiHbl

——=M EECHEIPME afblHEl

"YKep acTbI cymapbIH, eMIIiK
OaIIBIKTHI )KOHE KATTHI Iaii1aJIbl
Ka30anapael Oapiayra, OHIIpyre,

Oipiecin Oapiiay MCH OHIIIpyTe
ep KOWHaybIH NMaiiianany

KYKBIFBIHBIH KEITiJI ITapThIH

TipKey'" MEMIIEKETTIK KOPCEeTUICTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

"XKep acThI CyIaphIH, eMAIK OAMBIKTH XKoHE KATTH MaiIaIbl Kaz6anapasl
6apnayra, eHzipyre, Oipiecin Gapiay MeH eHAIpyre Jkep KOHHAYHIH Hainanany
KYKbIFBIHBIH KEIIiJI MapTHH TipKey'"'MEMIIEKETTIiK KOPCETLICTIH KEI3METTIH
OusHec-nporecTepAiH aHHIKTaMaCh
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Kazaxcran Pecry0minkacht
HuBecTrnusiap xoHe
JlaMy MHHHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 620 OyifprIFpIHA
3-KOChIMIIIa

"TapaTbUFad KOp/sl DaiimanaHyra pykcar 6epy" MEMIIEKETTiK KopCeTUIeTiH
KBI3MET PETJIaMEHTi

Eckepry. Pernmament xana penmakuusga — KP Huaayctpus xone
UHPpaKypbUIBIMIBIK AaMy MHUHUCTpiHIH 18.09.2019 Ne 725 (anramksl pecMmu
JKapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/1)
OyHpBIFBIMEH.

1-tapay. JKamis1 epexenep

1."Taparplnran KOp/abl Naigananyra pykcat O0epy" MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTIH
KbI3METTI (Oy/1aH 9pi — MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3MeT) Kazakcran PecniyOnukachl
NunycTpust xoHe MHGPAKYPBUTBIMABIK JaMy MHUHHUCTPIIr (OyAaH opi — KOPCETIIEeTIH
KbI3METTI OepyIili) KOpceTe/Il.

OTiHImTI KaObuIAay >KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKEeCiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIiHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIajIbl.
2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECI - KEep KOMHAybIH MaljajaHyFa
apHaJfaH KeJjiciMimaprrap OOWbIHIIA TapaTy KOpPbIH MaijanaHyra pykcaT (OynaH
opi-pykcat) He "KemipcyTek MIMKI3aThl MEH ypaHIbl KOCIaraHJa, Kep KOWHAYbIH
naijjanany cajgachlHIaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTTAPBIH OEKITY
typanbl" Kaszakcran Pecnybnukacet MuBecTunmsinap sxone pamy MuHUCTpiHIH 2015
KbUTFbl 28 coyipaeri Ne 521 OyilipeirbiMeH OekiTuireH "TapaTbliraH KOpJIbl
nagananyra pykcat Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHMAPTHIHBIH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3iaiMigge Ne 11606 Gosblm
TipkeareH) (OynaH opi - cranaapt) 10-tapMarbiHIa Ke3JeiareH Herizaep OoWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEIIl Kayarl.

MemieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKENIEPIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOHIIBIK

TYpAC.



2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy IPOLECIHIE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) speKerTepi
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa pacimMal (1c-KUMBULIBI) OacTayFa
HETi3/IeMe CTaHAAPTThIH 9-TapMarbiHa coiikec oTiHII Oepy 00JbIn TaObLIAbI.

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIriHiH KeHceci Kpi3MeTkepiHiH 10 (oH) MUHYT
1II1H/IE TIPKEY HOMIPIH JKOHE KYHIH Oepe OTBIPBIN OTIHIMII KaObLIAaYbI;

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ajlyFa apHaJFaH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KeHCe KbI3METKepl AyHceHO1AeH KyMaHbl Koca anranaa, carat 13.00-neH
14.30-ra nediinri Tycki y3uricnen carat 9.00-nen 17.30-Fa aeifi sxy3ere acblpabl.

KepceTineTid KbI3METTI almyIibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH
O-trapmarbpiHAAa KO3JCITeH Ti30ere colkec Ky)KarTap TONTaMachlH >KOHE (HeMece)
KOJTAaHBLTY MEpP3iMi ©TKEH KYKaTTap/bl TOJBIK YChIHOAFaH >KaF/aia, KOpPCeTIIeTIH
KbI3METT1 Oepylll oTIHIIITI KaOblAayjaH 0ac TapTajbl;

KY>KaTTapbl Kapay YIIIiH KOpCeTIIETIiH KbI3METTI OepyIiHiH OacuIbIChIHAa HEMece
OHBIH OpbIHOacapbiHa 5 (6ec) MUHYT imriHAe Oepy;

2) KYPBUIBIMJBIK OOJIMIIEHI KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepylili OacHIbUIbIFbIHBIH
Oackapma OacIIbICKI MEH OTIHIIITI KapayFa *ayanTbl OpbIHAAYIIBIHBL 1 (61p) *KyMbIC
KYHI 1111H/1€ aHBIKTaNIbI;

3) *ayanTsl OpBIHAAYIIBI OTIHIM/II MAJIIMETTEPIIH TOJBIKTHIFBI MEH JYPHICTHIFbIHA
13 (oH yur) )KyMbIC KYHI 11I1HJE Kapanibl;

¥ CBIHBUIFaH KY’KAaTTap IbIH COMKECTIrT HEMece COMKECCI3IIr pacTajaraH Karaanaa
JKayarnThbl OpbIHAAymIbl 3 (YII) )KYMBIC KYHI IIIIHAE pYKCaT HEMece MEMJICKETTIK
KbI3METTI KOPCETYeH 0ac TapTy Typalibl JoJEI/I1 JKayarl JalbIHIan b,

4) pykcart xo6ackid 1 (61p) KyMbIC KYHI 1IIIHAE JalbIHIAY;

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIill OacHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HoTHXkeciHe 1 (61p) *KyMbIC KYHI 1IITTHAE KOJI KOIObI;

6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
ATyIIBIHBIH aThIHA 1iecTie XaTThl 1 (01p) *KYMBIC KYHI 1THAE Xi0epyi,;

6. Keneci pocimai (opekerTep) opblHAAyAbl OacTay YIIIH HeEri3 OOJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHITIA PICIMHIH (SPEKETTEP) HOTHKECH):

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCECIHE TIPKEY;

2) KepcCeTUIeTiH KbI3METT1 Oepy1li 0acIIbUIBIFBIHBIH Kapaphl;

3) ’ayanTbl OpbIHAAYIIBIHBI AHKBIHAAY;



4) MomiMeTTepiH AYpPHICTHIFBIHA OTIHIMITI Kapay *oHE pyKcaT Oepyji Hemece
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy bl TalbIHAAY;
5) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIili OacIIbIIBIFEIHBIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIHE HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTyJeH 0ac TapTy Typajbl JONeIIi
’Kayarka KoJ KOIObI.

3-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy IPONeciHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) keHce KbI3METKED;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbIChl HEMECE OHBIH OpbIHOACAPHI;

3) eTiHIMHIH KapadyblHa jKayalThl KYPbUIBIMIBIK OOTIMIIEHIH 0aCIIbICHL;

4) eTIHIMHIH KapalyblHa >KayanTbhl KYpPBUIBIMIBIK O6JIMILIEHIH OacUIbICHI

opbIHOAcaphI;

5) eTiHIMHIH KapalyblHa JKayanThl KYPbUIBIMIBIK O6JIIMIIICHIH 0ackapma 0acIbIChI

6) *KayarnTbl OpbIHIAYIIBI.

8. KypblnbIMIbIK OemiMinenep (KbI3METKEPJIEP) apachlHAAFbl paciMAepAiH (
OPEKETTEP/IIH) PETTUIIrHIH CUIIaTTaMaChI:

1) eTiHIM/II KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKepI TIpKeiial, coJaH
KEWIH KOPCEeTIeTIH KhI3METTI OepyiniHiH OacmibickiHa 15 (0oH 6ec) MUHYT immiHIe
Oepeni;

2) KepceTiNeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIiChl HEMECe OHBIH OpBIHOAcaphI
OTIHIM1 Kapayfa »ayalTbl KYPbUIBIMABIK OesimineHi 1 (6ip) KyMbIC KYHI 1IIIHJE
AHBIKTANUIBI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclIbIChl HEMeCce OHBIH OpbIHOAcaphl OTIHIM/II
KapayFa ’kayanTbl KYPbUIBIMJIBIK OejimiieHi 4 (TepT) carar 1IIIHJAE OHBI ©31HIH
opbeiHOacapbiHa Oepeni;

OTIHIM/II Kapayfa »KayanTbl KYPbUIbIMJIBIK OeiMIIeHIH Oacuibichl 2 (€Ki) caraT
1IITiH/Ie OHBI ©31HIH OphIHOAacapbIiHa Oepei;

OTIHIIITI KapayFa jkayanThl KYpbUIBIMIBIK OeimIle OacibIChbiHbIH OpbiHOacapsl 1 (
0ip) carar imIiHae KYKaTTapIbl KApalThIH 06J1iM OeNriaeii;

OackapMma Oaciibicel 1 (61p) carart iIIiH/Ie KayalnThl OPbIHAAYIIBIHBI AHBIKTAUIbI;

3) skayanTbl OPBIHJIAYIIBI PYKCATThl HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3SMETTI KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl I9JIEN/1 KayanThl, OHBIH IIITH/E:



OTIHIIITI Kapai bl )KOHE OTIHIIITE KOPCETIITeH MaTepHaIIapAblH COMKeCTITiH 13 (
OH YII) )KYMBIC KYHI 1II1HJE TEKCEpei;

pYKcat >K00achlH HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyAeH 06ac TapTy Typasibl
JIOJIEII1 JKayarThl, 3 (YIII) )KYMBIC KYHI 1IIH/IE TaibIH1aiIb;

oJiapabl 6acmbuTBIKIeH 1 (0ip) )KYMBIC KYHI 1ITIHIE KETiCeIi;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIli 0aCIIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3BMET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOIOBI JKQHE 1JIeCTI€ XaTThl KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH aThIHA
1 (61p) »KyMBIC KYHI 1II1HJE KOIAAY;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepl 1 (0ip) KyMmbIC KYHI
IIiHAe menriMIl KOpCeTUIETIH KbI3METTI allyIIbIFa Ki0epy/li KaMTaMachl3 €Te/Il.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOIECiHAe paciMaepiH (1C-KMMbLULIAP IBIH)
PEeTiH, KOPCETIJETIH KbhI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHIATTaMAaChl KYPBIIBIMIBIK
OesimMIneNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUITATTaMachl
ochl PernmaMeHTTIH KOChIMINIAChIHA coiikec "TapaTbulFaH KOpJibl MaianaHyra pykcaT
Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFBIHAA

KOPCETUIrEH.
"TapaTbulFad KOp/bl MaljanaHyra
py¥Kcar 6epy" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

"TapaTeUFaH KOpABI HalajlaHyFa pykcaT Oepy" MeMIIeKeTTiKKOpCETLIEeTiH
KBI3METTiH OM3HEC-IPOLECTEPAiH AaHBIKTaMAaChI

JHsy AN OPETHEAYIIED

EACIIEITETIER KETiCY Tl BaibrEmay
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Kazakcran Pecniyonmxacer



WuBecTrnusiiap xoHe
JaMy MHHHUCTPIHIH
2015 >bUTFBI 28 MaMBIpJAFEI
Ne 620 OyifprIFpiHa
4-KOCBIMIIIA

"XKep acThI CynaphiH, eMAIK OAMIEIKTH )KoHE KATTH Maiaarsl Kazoanapasl
Gapnaynbl, OHAIPYAi XKYPri3y YIIiH OepilireH xep KOHHayBl yJacKeciHae
CEPBHUTYTTapIBl TipKey'" MEMIICKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET PerjIaMeHTi

Eckepry. Pernmament xana pepakuusga — KP HWanycrtpus xoHe
MHOPaKYypbUIBIMABIK AamMy MUHHUCTpiHIH 18.09.2019 Ne 725 (anramksl pecMmu
JKapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€lIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/1)
OYHPBIFBIMEH.

1-tapay. XXamms! epexenep

1. "Xep actel cyJapbiH, eMIIK OaIIIBIKTHI KOHE KaTThI Maiaaibl Ka3z0aaapasl
Oapnaynpl, OHIIPYAl XKYpridy YIIiH OepuIireH xep KOWHaybhl y4YacKeCiHJe
CEPBUTYTTAPBI TIPKEY'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK
kepceTinmerin  Kbi3mer) Kazakctan PecnyOmukacet WHAyCTpus  XKOHE
UHOPAKYPBUTBIMIBIK TaMy MUHUCTPJIIT (OY/IaH opi — KOPCETIIETIiH KbI3METTI Oepyi)
KepceTe/l.

OTIHIITI KaObUTIAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH Oepy:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy/aH opi — MeMIIeKeTTIK KOpIopaIus) apKbLIbl KY3€re
aCBIPBLIA/IBI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MemJeKkeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHIXKECI - KEp acThl CyJNapblH, eMIIK
OaJIILIBIKTHI JKOHE KAaTThl Maiiansl KazOamapipl Oapiaynabl, ©HAIPYAl KYprizy YILUIH
OepuIreH skep KOWHAYbl YYaCKECIH/Ie CEPBUTYTTApAbI TIpKEy Typaibl XaT (Oy1aH opi -
xaT) He "KeMipcyTek muKi3aThl MEH ypaHabl KOCIaFraH 12, )ep KOMHAybIH Naijalany
cajachIHJIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapblH OEKITy Typaibl"
Kazakcran Pecniyonukacel MHBecTHLIMsUIAp KoHE AaMy MUHUCTPiHIH 2015 *butFbl 28
coyipaeri Ne 521 OyipbeirsiMeH OcekiTinreH JKepacTsl CyJIapbiH, eMIIK OaIIIBIKTHI )KOHE
naianbl KaTThl KazOanmapapl Oapiaynbl KYpridy YIIIH YCBIHFaH >X€p KOWHaybl
y4acCKECIHE CepBUTYTTapIbl TipKey" MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK akKTiiepAl MeMJEKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11606
TipkeareH) (Oynan opi - cranaapt) 10-TapMarbiHIa Ke3eiareH Herizaep OoWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 Kayarl.



MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.

2-tapay. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IPONeCiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpRUIBIMABIK, 6emiMmenepinia (KbI3METKepIIepIiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OoibIHIIA pacimMal (ic — KUMBUIIBI) OacTayFra
HETi3/IeMe CTaHJapTThIH 9-TapMarbiHa COWKEC KyKarTapjsl (OymaH opi-KyKarTap)
Oepy 00JIBITT TaOBLIAIBI.

5. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH dpOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbIH OPbIHJATY Y3aKThIFbL:

1) Ky>KaTTappl KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiiire
Oepren Hemece MeMJIEKETTIK KOpHOpalusaIal TYCKeH Kykarrtapasl CTaHaapTThiH 9-
TapMarbIH/Ia KO3JIeJTeH Ti30ere COMKEeC TOJBIKTHIFBIH TeKcepy - 10 (OH) MUHYT 1IIIHJE.

KepceTineTin KbI3METT1 almylibl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHAa KO3JeIreH Tizoere
Colikec KY’KaTTap/blH TOJBIK TONTAMACHIH XKoHE (HEMece) KOJJAaHbLITy Mep3iMi 6TKEeH
KY)KaTTap/bl YChIHOAFaH JKaF/aifia, KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylr eTiHIIITI
KaObUIIay1aH 0ac TapTabl;

KepcerinieTin KpI3MeTTI OepyIIiHIH KEHCECIHIE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETiH
KBI3METTI ajJyFa OTIHIIITI Tipkey — 5 (0ec) MUHYT 1IIIHJIE;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylll OacIIbUIBIFBIHBIH OTIHIM/II Kapayfa >KayarThbl
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIICH] KOHE OpbIHAAYIIBIHBI 1 (01p) *KYMBIC KYHI 1II1H/I€ aHBIKTAYbI
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3) skayanThl OPBIHIAYIIBI OTIHIMITI MAIIMETTEPAIH aHBIKThIFbIHA OH yiI (13)
YKYMBIC KYHI 1II1H]Ie Kapaabl;

¥ CBIHBUIFaH KY’KAaTTap IbIH COMKECTIrT HEMece COMKECCI3IIr pacTajaraH Karaanaa
YKayanTbl OpbIHAAYIIbI 3 (YIII) KYMBIC KyHI MEp3IMIHJI€ PYKCATThl HEMECE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII XKayar JalbIHAalIbI,

4) GacHIBbUIBIKIICH KEJICY KOHE 11ecIie XaTka Ko Korojbl 1 (0ip) KyMbIC KYHI
1IiHe JanbIHAay;

5) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIill OacHIbLIIBIFBIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HoTHXKeciHe 1 (0ip) *KyMbIC KYHI 1IITHAE KOJI KOIObI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPiHIH KOPCETIETIH KhI3METTI
ayIIBIHBIH MEKeHKalbIHa 11ectie XaTThl 1 (01p) caraT immiHae Kioepyi.
6. MerHamail pocimaepi (opexerTep/ii) opeiHAayAbl OacTayFa Heri3 0OoJaThIH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy OONBIHIIA paciMIep (OpEKETTEP) HOTHKECI:

1) MemuiekeTTik Kopropauus KbI3METKEPIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIblIaH

Ky’KaTTap/pl KaObLIIay, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill KeHCECIHIH TIpKeyi;
2) KepCeTIIeTiH KbI3METTI Oepy1li 0aCIIbUIBIFBIHBIH Kapaphbl;



3) ’KayanTbl OpbIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY;
4) MomMETTepIH AYPHICTHIFbIHA OTIHIIITI Kapay >KOHE pPYKCATThl Hemece
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETYAeH 0ac TapTy Typalibl KayanThl JalbIHIAY;
5) KepceTiNeTiH KbI3METTI Oepylill 0acHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIHE HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy Typajbl ToNeNi
’Kayarka KoJ KOIObI.

3-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOIECiHAe KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTT1
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) KbI3METTI almymIbliaH Ky>KaTTapabl KaObUIIay bl )KY3€Te achIpaThiH OPBIH/IAYIIIHI,

2) KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIII KeHCe KbI3METKEDI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclbIiChl HEMECe OHBIH OpbIHOAcCaphI;

4) oTIHIIITIH KapalyblHa >KayanThl KYPBUTBIMIBIK OOTIMIIICHIH 0aCIIbICH;

5) OTIHIWTIH KapaldyblHa >KayanThl KYpPBUIBIMIBIK OeiiMIleHiH Oackapma

OacCIIBICBIHBIH OPBIHOACAPHI,

6) OTIHIIITI KapayFa KayarnTbl KYPbUIBIMIBIK OeJriMIle 6acKapMachiHbIH OaCIIbICHI;

7) >kayanTbl OPBIHIAYIIIBI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPHIIBIMIBIK
OenimMuIenep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITH
cumnarray:

1) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIill YChIHFAH KY>KATTapAbIH TONBIKTHIFBIH TEKCEPY -
10 (oH) MUHYT iITIHIE;

OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 TIpKe i1, coJaH
KEW1H KOpCEeTIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OacubIchiHa 5 (0ec) MUHYT 1lIIHIE Oepel;

2) KepCceTUIEeTIH KbI3METTI OepyliHiH 0acibichl HEMECE OHBIH OpbIHOAcapbl
OTIHIIITI Kapayfa »ayanTbl KYpbUIBIMIBIK OeisimiieHi 1 (0ip) *KyMmbIC KYHI 1MIIHIE
aMKbIHIAN b,

OTIHIM/II KapayFa >KayanTbl KYpbUIBIMJIBIK OeliMIleHiH Oacuibichl 3 (yII) caraT
1IITiH/Ie OHBI ©31HIH OphIHOAacapbIiHa Oepei;

OTIHIIITI KapayFa jkayanThl KYpbUIBIMIBIK OeimIle 0aciibIChbiHbIH OpbiHOacapsl 3 (
YII) carar ilmHae Ky>KaTTapabl KapalThIH 061iM OeNriaeii;

OackapMa OaciibIChl 2 (€Ki) caFar iIIiH/Ie JKayalThl OPbIHAYIIBIHBI aWKbIHTAMIBL;

3) ’KayanThl OpBIHAAYIIBI XaT HEMECE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTyIeH 0ac TapTy
TypaJIbl JOJICIIJII JKayarThl, OHBIH IIIIHJIE:



OTIHIIITI Kapai bl )KOHE OTIHIIITE KOPCETIITeH MaTepHaIIapAblH COMKeCTITiH 13 (
OH YII) )KYMBIC KYHI 1II1HJE TEKCEpei;

pYKcat >K00achlH HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyAeH 06ac TapTy Typasibl
Jonen i skayanTsl 3 (Vi) KyMbIC KYHI 11I1HI€ JaibIHIal/Ibl;

oJiapabl 6acmbuTBIKIeH 1 (0ip) )KYMBIC KYHI 1ITIHIE KETiCeIi;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIli 0aCIIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3BMET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOIOBI JKQHE 1JIeCTI€ XaTThl KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH aThIHA
1 (61p) *xKyMBIC KYHI 1IITHE KOJI/1aY;

5) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (0ip) carar immiHe
IICTIIM/II KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIFa Ki0epyal KaMTaMachl3 eTe/Il.

9. PacimaepiiH (1C-KUMBUTIAPABIH) PETTUIITHIH, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOIIECIHET1 KOPCETUIeTIH KbhI3METTI OepymriHiH ocbl PermameHTke KOochIMINara
coiikec "XKep acThl cynapbiH, eMAIK OaNIIBIKTHI KoHE KATThl Maiaaibl Kazoanapibl
Oapnaynbl, OHIIPYAl XKYpridy YIIIH OepuireH xep KOWHaybhl Yy4YacKeCiHJe
CEePBUTYTTApAbl TIpKEy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE KYPBUIBIMIBIK
OedtiMItieNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa KUMBLIBIH TOJIBIK CUMIATTay.

4-6emiM. MeMITeKeTTIK KOpIIOpanusaMeEH XKoHe (HeMece) 03re JIe KOPCETUICTIH
KbI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHAai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpONECiHie aKIapaTTHIK, XKyHelep i nainanany TopTiOiH
CHIIATTay

10. MemJiekeTTiK Kopropanusiia Ky>KaTTapIbl KaObUigay MEMJIEKETTIK KOPIopaIus
KBI3METKEPIHIH Terl, aThl, OKEeCIHIH aThl (0JI OOJIFAaH >KaFjaiga) >KOHE Jiaya3bIMbl
KOpCeTiIe OTBIPHII, "KeepTici3 KbI3MET KOPCETY'" apKbUIbI ONEPAMSIIBIK 3aJ1/1a JKY3ere
aChIPBLIAJIBI.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIll CTaHAapTThIH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHABI.

MemIteKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY YIIH KyXKaTTapAbl KaObuiaay Ke3injae MemMeKkeTTik
KOpTopaIys KbI3METKEPiHIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH KYT1HY TOPTIO1
MEH paciMiepiH (1C-KUMBUIIAPbIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) MemiiekeTTiK KOpropanus KbI3METKEPiHIH KYXXaTTapAblH OHJA KOPCETIITeH
MOJTIMETTEpAIH AYPBICTHIFbIH, COHJIali-aK CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH
T130ere coiikecTirid 20 MUHYT 1lIIHJIE TEKCEPY];

KepcerineTin KpI3METT1 allylibl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblH/Ia KO3/eITeH Ti30ere
ColiKec Ky)KaTTap TOINTAaMachlH TOJBIK YCHIHOAFaH >Karmaiiiga, MeMIIeKeTTiK
KOpHopaius KbI3METKepl OTIHIMTI KaObuimayJgaH 0ac TapTabl JKOHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI aTyIIbIFa CTAHIAPTTHIH 2-KOCBIMINIACKIHA COMKeC Ky KaTTapIbl KaObUIaay 1aH
Oac Tapty Typasibl 20 MUHYT 1IIiH/E KOJIXaT Oepe/i;



2) MemuekeTTik Kopropanus KeizMeTkepi, erep Kazakcran PecmyOiamkachiHbIH
3aHJIapBIH/IA ©3TeIIe KO3/IeIMECe, MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie aKIapaTThIK
KyHenep/ie KaMThbUIFaH, 3aHMEH KOPFAJIAaThlH KYMUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEp/Il
naianaHyra KOPCeTUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH jka30alia KeTiCiMiH 5 MUHYT 1II1H/Ie
anapl;

4) MemIIeKeTTIK Koproparus KbI3METKEp1 5 MUHYT 1II1HIe OTIHIMI1 peciMaen/Il;

5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH aKMapaTThIK XKYHECIHIH OnepaTopbl Keiin
TYCKEH OTIHIMIEP/1 9JICNTUTIKKE OHJICH Il )KOHE OTIHIM JIyphIC OOJIFaH Karaaiaa xep
acThI CYJIApPBIH, EMJIIK OaIIBIKTap bl J)KOHE Malgabl KaTThl Kaz0amapapl Oapiayisl,
OHJIIPY/Il JKYPTi3y VIIIH YCHIHBUIFAH JK€p KOWHaybl ydacKeJIepiHe CepBUTYTTap.Ibl
TIPKEY POCIMIH 3Ky3ere achlpajbl. OTIHIM OTIHIII OepyIIiHIH AaHBIKTaMaJbIK
JIEpPEKTEPIHE COlKeC KEIIMETEeH KaFaaiia onepaTop 4 carar imiH/e KaTe Typaybl THICTI
xabaprama KajabIlITaCThIPaIbl;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIll OTIHIM/I MAIIMETTEP/IIH TYPBICTHIFbIH Kapanbl,
ocbl PernmameHTTiH 8-TapMarbIHBIH 6) TapMaKIIachblHA COMKEC XaT HEMECEe MEMJIEKETTIK

KbI3METTI KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl JoJIEII1 JKayarl JalbIHIan b,
"XepacTbl cynapbIH, MK
OaIIIBIKTE )KOHE MalIaIBl KaTThI
Ka30amapabl Oapiayabl KYprizy
VIIH YCBIHFaH Kep KOWHAybI
y4acKeciHe CePBUTYTTap/IbI
TipKey" MEMIIEKETTIK KOpPCeTUIeTiH
KbI3MET periiaMeHTiHe

KOCBIMIIIa

"XKep acThl CyIaphiH, eMAIK OAMIBIKTHI )KoHE KATTH MaiaaIbl Kaz0anapasl
Gapnayra, engipyre, Oipiecin 6apiay MeH eHAIpyTe XKep KOMHAyHIH Naianany
KYKBLIFBIHBIH KeIIiJI MIapTHIH TipKey" MEMIIEKETTiK KOpCeTUIeTiH KI3METTIH
Ou3HEC-TpOoIeCTEePiHiH AaHBIKTaMAaCHI
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Kazaxcran Pecmy0mimkacst
MuBecTunusnap xoHe
JlaMy MHHHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 28 MaMbIpAAFbI
Ne 620 OyiipbIFbIHa
5-KOoChIMIIIa

"TMaiimansl KaTTH Ka30aapabl KaiTa 6HIEY TYpalbl KeJiciMai xacacy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

Eckepty. bylpsIK pernameHTIIEH TOJBIKTHIpbULABI — KP WMHaycTpus xoHe
UHQPaKYPBUIBIMABIK JaMy MHUHHCTpiHIH 18.09.2019 No 725 (amramkpl pecMu
KapusiJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JliK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKAa €HT131J1e/11)

OYHPBIFBIMEH.
1-rapay. XXamms! epexenep

1. "Iafimanel KaTTHl Ka3z0amapasl KaiTa eHIEY Typasibl KeliciMIl kacacy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET)
Kazakcran Pecriyonmkacet MHaycTpus sxoHe WHOPAKYPBUTBIMABIK JaMy MUHUCTPIITI (
OyJ1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTe .

OTIHIIITI KAOBLIJIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,
2) "31eKTPOHBIK YKIMET ' BeO-nopTalibl (OyaH opi-opTain): Www.egov.kz apKbuib
AKY3€ere acblpbliaibl.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICAHbI: 3JEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTY HOTHXKECI: Kelicce3AepaiH Oactaily KyHi

Typansl xabapmama He Kaszakcran PecnmyOmmkacel MHBecTHmusiiap JkoHE aamy



MUHHUCTPIHIH "KeMipcyTeKkTi mmuKi3aT MEeH ypaHIbl KocHaraHzaa, Kep KOWHAYbIH
naijjanany cajaachlHJIaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTTAPBIH OEKITY
typansl" Kazakcran Pecnybnukacet MuBecTunmsinap sxone pamy MuHUCTpiHiH 2015
KbUTFBI 28 coyipaeri Ne Ne 521 Gyiipeirbimen Oekituired "[laiiansl KaTThl Kazoanapasl
KaliTa eHJey Typadbl KeIIiCIMAI »kacacy'" MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
ctaHapThiHbIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpl MEMJIEKETTIK TipKey TI31LTIMIHJIC
Ne 11606 Gosbin Tipkenren) 10-TapmarbiHaa KO3EITECH KaFqauaapaa *KoHe Her13ep
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typaibl IdJeial kayar (
OyJ1aH opi-CTaHIapT).

MemieKkeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HBICAHBI: AJIEKTPOHIBIK KOHE (HeMece) Karas
TYpIHJIE.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiH e KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeriMimmenepinil (KbI3MeTKeplepAiH) 1C-KUMBLI
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIleKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OoibIHIIA pacimMal (ic — KUMBUIIRI) OacTayFra
Heri37ieMe CTaHJapTThIH 9-TapMmarblHa CoMiKec KykarTtapiabl (OyIaH opi-KyKarTap)
Oepy OO0JIBI TaOBLTAHI.

5. MeMJeKkeTTiK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECiHIH KypaMblHa KipeTiH 9pOip
paciMaep/iH (1C-KUMBULIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIHJAY Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTiH KpI3METTI OepyIl KeHCecl KbI3METKEPIHIH TIPKEY HOMIPIH JKOHE
KYHIH Oepy apKbulbl 15 MUHYT ilIiHI€ 3JIEKTPOHBIK OTIHIM/II HEMECE OTIHIII TipKeyi
YKOHE OHBI Kapay YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyImiHiH OacIIbIChIHA HEMECE OHBIH
opbiHOacapbiHa O6epyi;

CrangapTThiH 9-TapMarbiH/Ia KO3/ICITEH Ti30eTe COMKEC YChIHBUIFAH KY)KaTTapAbIH
XKOoHE (HeMmece) >KapaMJIbLUIbIK Mep3iMi ©TKEH KYKaTTapJbIH TOJBIK OosiMay (akrici
aHBIKTaJFaH Ke3ze, KbI3METTI Oepyllll OTIHIIITI HeMece OTIHIMII KaObuigayaaH Oac
TapTabl;

2) KepCEeTIIETIH KbI3METTI OepyIill 0aCHIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OemimiieH] — 1 (
KYHTI30€J1K) KYHI 1II1HJIE aHBIKTAYHhI;

3) KYpBUIBIMIBIK OeJjiMiie OacIIbICBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIMIIECIHIH JKayanThl OpPBIHAAYMIBICHIH (OyaaH opi — >KayamnTbl
OpBIHJAYIIbI) — | caFar 1I1H]Ie aHBIKTAYhI;

4) >xayanTbl OpbIHAAYIIBIHBIH OTIHIIITI HEMECe OTiHIM/II OeNTiJICHTeH TajanTapra
corikecTirin 20 ( KYHTI30€M1K) KYHI 1IIHAC Kapayhl,

O0ac TapTy YIIiH Herizaep OofiMaraH XKarjaiifa >kayanThl OpbIHAAYIIBI 5 (
KYHTI30€J1K) KYH 1II1H/e Keicco3AepiH 0acTany KyHl Typaiibl xabapiamansl (OyaaH



opi - xabapiama) peciMaeyAl JKoHE OHBbI KYPBUIBIMIBIK OOIMIICHIH OacIIbIChIHA
Kenicyre oepeni;

5) KYpbUIBIMIBIK OeiMInieHiH Oacmibichl Xabapiaamanbl — 1 (KYHTI30emiK) KyHi
1IIHJIE KET1CEe];

6) ’kayanThl OpPBIHIAYIIBI Xa0apjaMaHbl HEMECE MEMJICKETTIK KBI3METTi
KepceTyAeH 0ac TapTy/Ibl KYPhUIBIMIBIK O6IIMIIICHIH 0aCIIbICBIMEH KEJIICKEeHHEH KeHiH
OHBI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH OacuIbICbiHA HEMECE OHBIH OpblHOacapbiHa |
caraT IiHe Kemicyre oepen;

7) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH Oacuibicbl HEMECE OHBIH OpbIHOAacapbl
xabapiamara HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KopceTyieH 0ac TapTyra— 1 (KyHTI30emik
) KYHI 1I1H]1e KOJ KOSIJIHI ;

8) xepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEeHCE KbI3MeTKepi | carar imriHze
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyliblFa xalapjaMaHbl XiOepyal HeMece MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOpCETYyIeH 0ac TapTyAbl KAMTaMachl3 €TEIl.

6. MeMJIeKEeTTIK KBI3METTI KOPCETY >KOHIHIETT paciMaepiiH (1C-KMMBLIIAP/IbIH)
HOTHIKEC1 MBbIHAIail paciMi (1C-KUMBLUIBI) OpbIHAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oiaibl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIill KEHCECIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH
OTIHIIIH TIPKEYI;

2) KOpCeTUIEeTIH KhI3METTI OEpPYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICBIHBIH OTIHIIITI
Kapaysbl,

3) xepceTineTiH KbI3METTI Oepymni OaclIbICBIHBIH XabapjiaMara Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl AJIEN/1 JKayanka KOJ KOIObI;

4) xabapiamMaHbl HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJIETII JKayarTel 6epy

3-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTY IIPOLECIiHAE KOPCETLIeTiH KbI3METTi
OepymiHiE KYpRUIHIMABIK OemiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa KAMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIll KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIriHiH Oacmibichl HeMece OacIIbICHIHBIH
opbIHOacaphl;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK OOJIMIIIECiHIH OaCIIBICHI;
4) ’ayanTbl OpbIH/IAYILIbI.
8. Opbip paciMal (iIC-KMMBUIABI) OPBIHAAY Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII,
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETy VIIIH KaXeTTi 9pOip paciMHIH (iC-KUMBLIIBIH)
Y3aKTBIFBIH KOPCETYMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYUIiHIH KYPbUIBIMIbIK



OemnimIenepidiy (KbI3METKEPJICPIHIH) apachIHAAFbl paciMaepaiH (iC-KUMbULIAPIbIH)
PETTUIIIH CUIATTay:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEe KhI3METKEP1 KY)KaTTap Kelil TYCKEeH
CoTTeH Oactam 15 MUHYT 1HIHJE OTIHIMII TIPKEHIl KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymriHiH O6acIIbICHIHA HEMeCce OHBIH OpbIHOAcapbIiHa KapayFra Oepe/ii;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbiChl HEeMece OHBIH opbIHOacaphl 1 (
KYHTI130€J11K) KYHI 11I1H/I€ KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH OTIHIMIH Kapanbl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6TIMIIECiHIH OaciibIichiHa Oepe/ii;

3) KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6IMIIECiHIH Oacubichl 1
caraT IMIHAe KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OTIHIMIH KapauJibl )KOHE >KayarThl
OpbIHAAyLIbIFa Oepe/i;

4) sxayanTsl opbiHAaymbl 20 KYHTI30€TiK KYH INIHAE KOPCETUIETIH KhI3METTI
aJTyIIBIHBIH OTIHIMIH Kapaiabl, HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK akKTijgepje OenriieHreH
TajanTapra COMKECTIriH Tekcepel, xadapiaaMa OepuireH karaaiaa, 5 (KyHT130emiK)
KYHI ilIiHAe XabapiiaMaHbl peciMAei I, cTaHaapTTa Ke3/IeldreH 6ac TapTy YIIiH Heri3
OOJFaH JKaraaiia, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl JAJIEIIl sKayarl
pecimeiin;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK OeiiMIeciHiH 6aciibichl 1 (
KYHTI30€J1K) KYHI iriHAe XxadapiiaManbl HEMECe MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTyieH 0ac
TapTy Typajbl 971 )KayanThl KeTiCe/i;

6) >kayanTbl OpbIHAAYIIBI Xa0apiaMaHbl KEJIICKEHHEH HeMece 0ac TapTKaHHAH
KEW1H KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK 00TIMIIECIHIH 0aCIIbIChI OHBI
kegicyre 1 carar 1iHAe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0acuIbIChbiHA HEMECE OHBIH
opbiHOacapbIHa Oepeni;

7) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0aclIbIChl HeMece OHBbIH OpbiHOacapsl 1 (
KYHTI30€M1K) KYHI IITiH/E JIMIICH3UsIFa HeMece 0ac TapTyFa KOJI KOSIJIbI.

8) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCe KbhI3MEeTKepl 1 carar imiHze
KOPCETUIECTIH KBI3METTI allylibiFa XxabapiiaMaHbl HEMECe MEMJIEKETTIK KbhI3METTI
KopceTyAeH 06ac TapTybl )Ki0epyIi KaMTaMachl3 €TeIl.

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPONECIHAE PaciMAepIiH (1C-KMMbUILIAPIBIH)
PETIHTUIIr, KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIneNepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa 1c-KUMBLIIapbIH
TOJIBIK CHIIATTay OCHI PermamMeHTKe 2-KOCBIMINaFa COMKEC MEMIICKETTIK KbI3MET
KopCeTyAiH OM3HEC-POIIeCTePiHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH 1A KOPCETIITEH.

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IMPONECiHAE 03re e KOPCEeTUIeTiH
KBI3METTi 6epymIiMeH e3apa ic-KMMBLI TOpTiOiH, COHal-aK aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray



10. [TopTan apKpUTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIE JKYTIHY TOPTiOl xKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUIAAPBIHBIH) PETTUIIr OCHI PErJIaMEHTKE |-KOChIMIIIaFa COWKEC MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK XyWelnepAiH (QYHKIHOHAIABIK e3apa
1C-KUMBUIBIHBIH 1, 2-AMarpaMManapbiHia KOPCETUITEH.

KepceTisieTiH KbI3METT1 alTylibl apKbUIbl KaJIaMJIbIK 1C-OpEKeTTe:

1) kepceTineTiH KbI3METTI allyllbl NOPTAJAa TIPKEYAl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyl KOMIBIOTEPIHIH MHTEPHET-Opay3epiHjie CaKTaJaThIH ©31HIH JJIEKTPOHIIBIK —
unudpabik KontaHOackiHbIH (Oyaan opi-Ol[K) Tipkey KyomniriHiH KOMETIMEH Ky3ere
aceIpanbl (MOpTaiAa TIPKEJIMETeH KOPCETUICTIH KhI3METTI alylibuiap YIIH JKy3ere
aChIPBLIAJIBI);

2) 1-pociM-KepCeTUIeTiH KbhI3METTI ayIIBIHBIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-0pay3epine DK Tipkey Kyomirin 0eKiTy, MEMJICKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
naiiaJanyIbIHBIH apoJibl MOpTaliFa €Hri3y mpoiieci (aBTopu3anusiay npouect);

3) 1 — mapT - mopTanja TIpKeIreH maigalaHyllbl Typasibl AEPEKTEPAIH
TYIHYCKAJIBIFBIH JIOTHH (Ou3Hec coiikecTeniipy Hemipi (oynan opi-bCH) sxoHe maponb
apKbLIbl TEKCEPY;

4) 2-pacimM-naijanaHylbIHBIH JIepeKTepiHie Oy3yIbUIbIKTap OONFaH Karaaiiaa
nopTajjia aBTOpU3alusiiayiad 0ac TapTy Typajbl XxabapiaamMaHbl KAIBIITACTHIPY;

5) 3 — pacimM-naiiiananymbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH KbI3METTI TaHAaYhI,
KbI3METTI KOpCeTy YIIIH cypay cajly HBICAHBIH DJKpaHFa NIBIFapy KoHE
naijamanyIIbIHBIH HBICAHIBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJIalTapblH €CKEPe
OTBIPBII TOATHIPYHI (AEPEKTEP/IL €HT13Y), Cypay cally HbICAaHbIHA KAXKETTI KyXKaTTap. bl
ANEKTPOHBIK TYpE OEKITy;

6) 4-paciM - CypaHBICTBI KyaJaHAbIpy (KOJI KOI0) YILIIH naiaananymbiHbH DK
TIpKEY KyoJIiriH TaHJAybl;

7) 2 — wapr-noptanaa IK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBUTY MEP3IMIH KOHE
KalTaphIll ajdblHFaH (KYIIl KOWBLIFAH) TIPKEY KYQNIKTEpiHIH Ti3iMiHAEe OOIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiiareH bBCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTuireH
BCH apacbiHarbl COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY);

8) 5-pacim-naitnananymsiablH DK TYMHYCKaNbUIBIFEI pacTaliMaraH >Karaaiiga
CYpaTbUIFaH KbI3METTEeH 0ac TapTy Typaibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6-pociM-KBI3MET KOPCETYTEe Cypay CaTyIbIH TONTHIPHUIFAH HBICAHBIH (€HT131IreH
nepekTep/i) Kbi3meT anymbiHbH D1IK apKbLIbl KyanaHabIpy (KOJI KOIO) ;

10) 7 — pociM - 3IEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH
cypaybiH) "E-nunensusiiiay" MeMIIEKETTIK JEpEeKTep KOpbl aKMapaTThIK kyHecinae (
oynan opi-MJZIb AXK) Tipkey xone "E-muunensusinay" MJIb AXK-ga cypay camyzasi
enzey";



11) 3 — mapr-nopranna DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBLTY MEp3IMiH >KOHE
KalTapblll anblHFaH (KYLIl KOWBLIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAE OOJIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiared BCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTiireH
BCH apacbiHgarbl CollKeCTeHIIPY AEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY);

12) 8-pacim-"E-nmunensusinay" M/JIb AX-g1a kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbIHbIH
JepeKTepinae Oy3ylbUIbIKTap OOJFaH KaFlaiga cypaThliFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

13) 9-paciM-KepceTUIeTIH KbI3METT] alyUIBIHBIH MOPTaIia KaIbITACTHIPhLUIFAH
KbI3MET HOTHXKECIH (TIpKEY Typasibl 3JEKTPOHIBIK KYIIKT1) alnybl. DIEKTPOHABIK
KY)KaT KOpPCETUIETIH KbI3MET OepyliiHiH YoKUIeTTI agaMblHbIH  OIIK-cbiH
naiiiaJaHyMeH KaJblTaCThIPBLIA b,

11. Kp13MeTHI OepyIl apKbUIbl KaJaM/IbIK 9PEKETTep MbIHIAN TOPTINIEH KYy3ere
aChIPBLIAIBI:

1) 1-paciM-KepceTieTiH KbI3METTI OepyIlIiHIH KayalTbl OPBIHAAYIIBICHI
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi kepcery yuriH "E-munensusnay" MJIb AX-na morun MeH
NapoJibJii €Hr13y1 (aBTOpU3alusiay MpoIeci);

2) 1 — mapr-"E-nmunensusnay" MJIb AXK-na kepceTineTiH KbI3MeTTI OepyIIiHiH
TIpKEJTeH jKayalThl OPBIHAAYIIBICH Typalbl ACPEKTEPiH TYMHYCKAJIBIFBIH JIOTHH
’KOHE MapoJIb apKbUIbI TEKCEPY;

3) 2-pociM-KepcCeTieTiH KbI3METT1 OepyIliHIH >KayanThl OpPbIHIAYIIBICHIHBIH
JepeKTepinae Oy3ymbuibikTap OosiFaH xarmaiina "E-munensusnay" MJb AX-ma
aBTopU3aIMsIIay/laH 0ac TapTy Typayibl XabapiaMaHbl KAJBIITACTBIPY;

4) 3-paciM-KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIBICHIHBIH OCHI
periiaMeHTTe KOpPCEeTUITeH KhI3METTI TaHAaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay cairy
HBICAHBIH JKpaHfa LIBIFApybl JKOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanThbl
OPBIHIAYIITBICHIHBIH KOPCETITIETIH KBI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

5) 4-paciM — JIEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto31 (0ynan opi - DY) apkeuibl "3anabl
TyJIFanap" MeMIIEKETTIK JIepeK KOPBIHBIH aKMmapaTThIK xyhecine (Oyman opi-3T MJIB)
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH JEPEKTEP1 Typajbl Cypay Caldy/Ibl K0J1ay;

6) 2 — mapT-kepceTuUIeTIH KbI3MeTT! anyisl aepekrepidiy 3T MIK-na 0omnysiH
TEKCepy;

7) 5-pacimM-3T MJIK-1a kepceTiieTiH KbI3METT1 alylbIHBIH AEPEeKTEPl O0IMaraH
Karanaa IepeKkTep/Ii ary MyMKIH €MECTIr Typajibl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

8) 6-paciM-KY>KaTTapblH Kara3 HbICAaHbIHJIa O0IYbI TypaJibl OeNri Koo Oeiriae
Cypay cajly HBICAHBIH TOJTBHIPY KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl
OpBIHAAYIIBICHIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIlibl YChIHFAH KaXKETT1 KY’KaTTapbl
CKaHepJieyi KoHE OJapbl Cypay caidy HbICaHbIHA TIpKeEYi,

9) 7-pacim-"E-nmunensusnay" MJIb AX-ga cypay camynpl Tipkey koHe
E-muuensusinay" MJIb AX-na KpI3MeTTI 0HIEY;



10) 3 — mapr-nopranna DK Tipkey KyomiriHiH KOJIIaHBLTY MEp3IMiH >KOHE
KalTapblll anblHFaH (KYLIl KOWBLIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3iMiHAE OOJIMaybIH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiared BCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTiireH
BCH apacbiHgarbl CollKeCTeHIIPY AEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY);

11) 8-pacim-"E-nuniensusinay" MJIb AX-ma kepceTiyieTiH KbI3METT] aTyIIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3ylbUIbIKTap OOJFaH KaFlaiga cypaThliFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KATBIITACTHIPY;

12) 9 — paciM-kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH "E-nmunensusinay" MAb AX-na
KaJIBINTACTHIPBUTFAH KBI3MET HOTHIKECIH allybl. DJIEKTPOHIBIK KY)KAaT KOPCETLICTIH
KbI3METTI  OepymriHiH  yokinmerTi agambiHbiH  OJI[K-ceiH  malimamanymen
KaJIBIITaCTHIPBIIAIBI.

11. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE paciMaepiH (1C-KUMbBLIIAP IbIH)
PETIHTUIIr, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMinenepinid (
KBI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl OChl PeriiamenTke
2-KOCBIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEeC-MpOIeCTePiHIH

AHBIKTaMaJIbIFbIHAa KGpCGTiHFCH.
"[Nafinanpl KaTTHI Ka30anap bl
KaliTa eHJIey Typasbl KeIiciM
JKacacy'" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-xochIMIITa

1 - amarpamma

KepcerineriH KbI3MeTTi OepyIi apKeUIHl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy
Ke3iHjIe aKIapaTTHIK XKyHelepain (yHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBUIEI
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2 - nuarpamma

KepceriieTiH KbI3METTi alIyIIbl apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHae
aKmapaTThHIK XKyHeaepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIEI
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perinamenTiHe
2-KOCBIMIIIA
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"Xep KoiHayHIH KaliTa OHACY JKOHIHJET1 OTIHIM" MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MET PerjiaMeHTi

Eckepry. bylpsIK pernameHTIIEH TOJBIKTBIpbULABI — KP WHnaycTpus xoHe
UHPPaKYpbUIBIMABIK AaMy MUHHUCTpiHIH 18.09.2019 No 725 (anramksl pecMu
YKapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€lliK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKa €HT131J1e/11)
OyMpBIFBIMEH.

1-trapay. Xams! epexernep

1. "XKep KoitHaybIH KaiiTa ©HJICY XKOHIHJIET1 OTIHIM" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METiH (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KopceTuieTiH Kpi3MeT) KazakcTan Pecrybnukacsl
NunycTtpust xoHe MHGPAKYphUIBIMABIK JaMy MUHHUCTPJIr (OyAaH apl — KOPCETIIeTIH
KBI3METTI OepyIIri) KepceTe/i.

OTIHIIITI KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECT,;
2) "31eKTPOHIBIK YKIMET" BEO-MIOPTaIbl apKbUIbI )KY3€T'€ aChIPbLIa/IbI.



2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: JICKTPOHIBIK JKOHE (HEMece) Kara3
TYPIHJE.

3. MeMeKkeTTiK KbI3METTI KopceTy HoTmkect: "KeMipcyTekTi muKi3aT eH ypaH bl
KOCIIaFaH/1a, JKep KOWHAybIH TNaijaiaHy cajachIHJIaFbl MEMIICKETTIK KOpPCETUICTiH
KbI3MET cTaHaapTTapbiH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOnukacsl MuBecTunusiiap
XKoHe Jamy MUHHUCTPiHIH 2015 sxbutrel 28 coyipaeri Ne 521 OylipbirbIMeH OeKiTiITeH "
XKep koitHaybIH KaiiTa eHJACY >KOHIHACT1 OTIHIM" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CcTaHJapTHIHBIH (OyaaH opi-cranaapt) 10-TapMarbiHaa KO3/ACNITeH KaFaaiiapia xKoHe
Herizep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typabl I9Jeial
Kayarn HeMece Maijanbl KaTThl KaszOamapisl Oapiay HeMmece eHAIpyre apHajlraH
munien3us 0epy (HopMmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/l MEMJICKETTIK TIpKEY TI3UTIMIHJE
Ne 11606 ©Gonpim Tipkearen, 2015 sxbiFel 13 kKapamaga "Ompimet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTHIK dKYHECIHIe KapHUsIaHFaH).

MeMJITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: AIEKTPOHABIK XoHEe (HeMece) Karas
TYpIHJE.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHe KOPCETLIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIepiHiH) 63apa KUMBLI
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY KOHIHAET paciMl (1c-KUMbULIapAbl) Oactay
YIIIH HET13 CTaHAApTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC Kara3 »oHe (Hemece) DJEKTPOHIBIK
OTIHIM/I1 YChIHY OOJIbIN TaObLIA IbI.

5. MemIlekeTTiK KbI3METTI KOPCETy MPOIIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip
paciMaepiH (1C-KUMBULIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIili KeHcecl KhI3METKEPIHIH TIPKEY HOMIPIH JKOHE
KYHIH Oepy apKbLIbl 15 MUHYT 1II1H/IE 2JICKTPOHABIK OTIHIMII HEMECe OTIHIII TipKeyi
YKOHE OHBI Kapay YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChlHA HEMECE OHbIH
opbiHOacapeiHa 6epyi;

CrangapTThiH 9-TapMarblHIa KO3/IEITeH T130ere CollKeC YChIHbUIFaH KY>KaTTapAblH
XKoHE (HeMece) KapaMIbUIbIK Mep3iMi 6TKeH KY>KaTTapblH TOJIBIK OoiMay (QakTici
aHBIKTaJFaH Ke3ze, KbI3METTI Oepylll OTIHIIITI HeMece OTIHIMII KaObuijgayaaH Oac
TapTaJbl;

2) KOpCETIIETIH KbI3METT1 OepyIill 0aCHIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OemimiieH] — 1 (
KYHTI30€J1K) KYHI IITiHJE aHBIKTAYHI;

3) KYpBUIBIMJIBIK OeJjiMiine OacIIbICBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIMILECIHIH JKayanThl OpbIHAAYIIBICHIH (OyaaH opl — >KayanTbl
OpBIH/IAYIIBI) — | carar ilIH/E aHBIKTAYHI;



4) >kayariThl OpBIHJAYIIBIHBIH OTIHIIITI HEMECEe OTIHIM/II OCNTIICHTeH TallalTapra
comikectirin 20 ( KyHTI30€1K) KyHI 1IIHE Kapaybl;

Oac Tapty yuriH Herizaep OonMaraH Karjaia >kayamnTbl OpbIHAAYIIBI 5 (
KYHTI30€J11K) KYHI 1II1HJIe Taianbl KaTThl Ka3zoanapasl OapiiayFa HEMece OHJIpyre
murieH3ust (Oyaad opi - JUIEH3Us) peCciMACY/Il )KOHE OHBI KYPBUIBIMJIBIK OOIIIMIICHIH
OacmibIChIHA Kemicyre Oepei;

5) KYpPBUIBIMIBIK O6JIMIIEeHIH OacHIbIChl JUIIEH3UsAHBI — 1 (KYHTI30€IiK) KYH
1IIHIE KEeTICel;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH Oacuibicbl HEMECE OHBIH OpbIHOAacapbl
xabapiamara HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KopceTyieH 0ac TapTyra— 1 (KyHTI30emik
) KYHI 1I1H]1e KOJ KOSIJIHI ;

7) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIniHiH KEeHCe KbI3MeTKepi | carar imriHze
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyliblFa xalapjaMaHbl XiOepyal HeMece MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOpCETYyIeH 0ac TapTyAbl KAMTaMachl3 €TEIl.

6. MeMJIeKEeTTIK KBI3METTI KOPCETY >KOHIHIETT paciMaepiiH (1C-KMMBLIIAP/IbIH)
HOTHIKEC1 MBbIHAIail paciMi (1C-KUMBLUIBI) OpbIHAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oiaibl:
1) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIIl KEHCECIHIH TIPKEYI;
2) KepCeTIeTiH KbI3METTI Oepy1li 0acIIbUIBIFBIHBIH Kapaphl;
3) ’KayanTbl OpbIHAAYIIBIHBI AHBIKTAY;

4) MoIIMETTEpIH OYPBICTHIFbIHA OTIHIIITI Kapay >KoHEe JHUIICH3USHBI HeMece

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYeH 0ac TapTy bl TalbIHAAY;

3-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy IPONeciHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECiHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepiHIH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ecl:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIill KEHECIHIH KbI3METKEPI;

2) KOpcCeTiNeTiH KbhI3METTI OepylniHiH OacuibiChl HEMece OaclIbICHIHBIH
opbIHOAcaphI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK O6JIMIIECiHIH OacIIbICHI;
4) sxayarnTbl OpbIHJAYIIIBIL.

8. Opbip pacimai (iC-KUMBUIABI) OPBIHAAY Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII,
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETy VIIIH KaXeTTi opOip pociMHIH (iC-KUMBLIIBIH)
Y3aKTBIFBIH KOPCETYMEH KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMInieNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMbULIAP/IbIH)
PETTUIITIH CUTIATTAY:



1) KepceTiIeTiH KbI3METTI1 OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEP1 KY>KaTTap Kelil TYCKEeH
CoTTeH Oactanm 15 MUHYT iIIHJE OTIHIMII TIPKEHIl KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepytriHiH O6acuIbIChIHA HEMece OHBIH OpbIHOAcapbIiHa KapayFra Oepe/il;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyliHiH OaclIbIChl HeMece OHBbIH opbIHOacapsl 1 (
KYHTI30€1iK) KYHI 1IIiHAe KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIBIHBIH OTIHIMIH Kapaiibl koHe
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK O6TIMIIIECIHIH OaciibichiHA Oepe/i;

3) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMILIK O6IMIIEciHIH OacibIchl 1
caraT IIIHAe KOPCETUICTIH KhI3METT1 alyIIBIHBIH OTIHIMIH KapauJibl )KOHE >KayanThl
OpbIHAAYLIbIFa Oepei;

4) xayantsl opbiHAayIIbl 20 (KyHTI30€IIK) KYH1 1IiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH OTIHIMIH Kapaiabl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTijgepje OelriieHreH
TajanTapFa COWKECTITIH TEKCepenl, JUIeH3Us OepiIreH karmaiiaa, 5 (KyHTI30eiK)
KYHI 1IIHJe JTULEH3USHBI peciMIe i, cTaHaapTTa Ko3elreH 6ac TapTy YIIiH Heri3
OOJFaH JKaraaiia, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl JJIEIIl sKayarl
pecimein;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6IiMIIeCiHIH OactbiChl 1 (
01p) KYHTI30€IIK KYH 1IIIHE JUICH3USIHBI HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 JKayarThl KeJicel;

6) KOpCETUIEeTIH KpI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIchl HeMece OHBIH OpbiHOacaps! 1 (6ip)
KYHT130€I1K KYHI 1IIiH/e JTUIEH3UsIFa HeMece 0ac TapTyFa KoJI KOSIIbI.

7) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIniHiH KEeHCe KbI3MEeTKepi | carar imriHze
KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajyliblfa JUIEH3USHB HEMECE MEMIJICEKETTIK KbI3METTI
KepceTyJieH 0ac TapTyibl )k10epy/il KaMTaMachl3 €Te/l.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHIe paciMaepaiH (ic-KUMBbUIIAPIbIH)
PETIHTUIIr, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpPYIIIHIH TOJIBIK CUIIATTaMachl OChl PeriiaMeHTTiH
2 KoceIMIachiHa colikec "JXKep KoiHayblH KaiiTa eHIEY >XOHIHIEri OTiHIM"
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIIENIePiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIAAPBIHBIH TOJIBIK
CUTIATTaAMAaCHhI.

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy IMPONECiHAe o3re e KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiMeH e3apa ic-KHMBLI TOPTiOiH, COHai-aK aKmapaTThIK
KyHenepai naiinanany TopTiOiH cunarray

10. [TopTan apKpUTbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KYTIHY TOPTiOl xKoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIIli MEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH PICIMAEPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIIN OChI PEerjlaMeHTKe 1-KOChIMINIaFra COWKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK XydenepAiH (YyHKIHOHAIABIK e3apa
1C-KMMBUIBIHBIH 1, 2-auarpamMmaiapbiHjia KOpCETITeH.

KepceTineTin KpI3METTI allylibl apKbUIbl KaJaMbIK 1C-9pEKeTTep:



1) KepceTineTiH KhI3METTI allylIbl MOpTala TIPKEYAl KOPCETUIETIH KhI3METTI
aylibl KOMIOBIOTEPIHIH UHTEPHET-Opay3epiHjie CaKTaJaTbiH ©31HIH AJIEKTPOHJBIK —
udpablK KonTaHOackiHbIH (Oyaan opi-O1IK) Tipkey KyomiriHiH KeMeriMeH Ky3ere
aceIpazbl (MopTajjga TIPKEJIMEreH KOPCETUICTIH KbhI3METT1 alylIbUiap YIIIH JKy3ere
acChIPbLIAbI));

2) 1-pociM-KepceTiieTiH KbI3METTI aJylIbIHBIH KOMIbIOTEPiHIH
uHTepHeT-Opay3epine DLIK Tipkey KyamiriH OekiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
naialanyIIbIHBIH TapoJIbAl MOPTaJIFa €HT13y Mpolleci (aBTopU3aIusiay mpoieci);

3) 1 — mapT - mopranga TIPKEJIreH MNaijanaHyllbl Typajbl AEPEKTEPHiH
TYIHYCKAJIBIFBIH JIOTHH (OU3HEC coiikecTeHaipy HoMipi (Oyaan opi-bCH) sxone mapoib
apKbLIBI TEKCEPY;

4) 2-paciM-nIaliJaTaHyIIBIHBIH IePEKTEePiHIe OY3yIIBIIBIKTAp OOIFaH KaFaaiiga
nopTajaMeH aBTopu3alsiayjal 6ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

5) 3 — pacimM-naiijanaHyIbIHBIH OChI PETJIaMEHTTE KOPCETUINeH KbI3METT1 TaHAAYHhI,
KBI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay caldy HbICAHBIH DKpaHFa IIbIFAPy KOHE TYTHIHYIIBIHBIH
HBICAH]IBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH ()OPMATTHIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHIT TOJITHIPYHI (
JIEPEKTEP/Il €HT13Y), Cypay cally HbICAaHbIHA KAKETT1 KYXKaTTap bl AJIEKTPOHBIK TYyp/ie
OeKiTy;

6) 4-pociM - CYpaHBICTBI KyoJaHIbIPy (KOJ KOI0) YIIiH nakaananymbiHbH 1K
TIPKEY KYOQJIIriH TaH1ayhl;

7) 2 — mapr-nopranga DK Tipkey KyouniriHiH KOJJIaHBULY MEP3iMiH >KoHE
KalTaphill ajblHFAH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIKTEpiHIH Ti3IMiHIe O0OJIMaybiH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiiireH bBCH men D1IK Tipkey Kyamnirinie KepceTuiren
BCH apacbiHarsl COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEpy);

8) S-pacim-naitnananymsiablH DK TYyMHYCKanbUIBIFBl pacTaliMaraH >karaaiiga
CYpaTBhUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxabapiaamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6-paciM-KbI3MET KOPCETYTE CYpay CalyJIbIH TOJTHIPBUIFaH HBICAHBIH (€HT131JITeH
nepexTepi) Kbi3MeT anymbiHbH DK apkbuis! KyonaHappy (KO KO0);

10) 7 — paciM - DJIEKTPOHJIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
cypaybiH) "E-nunen3usiiay" MEMIIEKETTIK JEPEKTEp KOpbl aKMapaTThIK XyHheciHae (
oyman opi-MJIb AX) tipkey xone "E-munensusutay" MJb AX-na cypay canmyabi
enzey";

11) 3 — mapr-nopranna DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBLTY MEpP3IMiH >KOHE
KalTapblll ajblHFAaH (KYLIl KOWBLIFaH) TIPKEY KYaIIKTEpIHIH Ti3iMiHAEe OOJIMaybiH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiared BCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTiireH
BCH apacbinarsl COMKeCTEeHIIpY ACPEKTEPIHIH COMKECTITH TEKCepy);

12) 8-pacim-"E-nmunen3usinay" M/JIb AX-ga kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbIHbIH
JepeKTepinae Oy3ymbUIbIKTap OOJFaH jKaFlaiga cypaThliFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KATBIITACTHIPY;



13) 9-paciM-KepCeTIeTIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH MOPTaIMEH KaJIbIITACTHIPBIIFaH
KbI3MET HOTHXKECIH (TIpKEY Typasibl 3JEKTPOHIBIK KYIIKT1) amnybl. DIEKTPOHABIK
KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3MET OepymliHiH yokuIeTTi amaMblHbIH JIIK-chiH
naiiiaJaHyMeH KaJbITaCThIPBLIAIbI.

11. Ke3mer Oepymri apKbUIbl KaZaMIbIK iC-dpeKeTTep Obuiaiiina sxy3ere
aChIPBLIAJIBI:

1) 1-paciM-KepceTieTiH KbI3METTI OepyIlIiHIH KayalTbl OPBIHAAYIIBICHI
MEMJIEKETTIK KbI3MeTT1 Kepcery yuniH "E-nunensusnay" MJb AX-ra morun men
napoJjbAl €Hri3yi (aBTopu3auusiay yaepici) ;

2) 1 — mapr-"E-nmunensusnay" MJIb AXK-na kepceTineTiH KpI3MeTTI OepyIIiHiH
TIpKEJTeH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH Typalbl ACPEKTEPiH TYMHYCKAJIBIFBIH JIOTHH
’KOHE MapoJIb ApKbUIBI TEKCEPY;

3) 2-pociM-KepCeTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OpPBIHIAaYIIBICHIHBIH
nepekTepinae Oy3ymbuibikTap OonraH xarmaina "E-nunensusnay" MJB AXK
aBToOpU3aIMsIIay/laH 0ac TapTy Typayibl XxabapiaMaHbl KaJbIITaCThIPY;

4) 3-paciM-KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayanThl OPbIHAAYIBICHIHBIH OCHI
periiaMeHTTe KOpPCeTUITeH KhI3METTI TaHAaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay cairy
HBICAHBIH JKpaHfa UIBIFAPYbl JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayamThbl
OPBIHIAYIITBICHIHBIH KOPCETINIETIH KBI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

5) 4-paciM — JIEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto31 (0ynan opi - DY) apkeuibl "3anabl
TyIranap" MEMJIEKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH aKMapaTThIK kyiecine (Oyman opi-3T
MJIb) kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH JA€PEKTEP1 Typajibl Cypay Caidy/Ibl KOJIay;

6) 2 — mapT-KkepceTuUIeTIH KbI3MeTT1 anywsl aepekrepidiy 3T MIK-na 0omnysiH
TEKCepy

7) 5-pacimM-3T MJIK-1a kepceTiieTiH KbI3METT1 alyllbIHbIH AEPEeKTEpl OoIMaraH
Karanaa IepeKkTep/Ii ary MyMKIH eMECTIr Typajibl XxabapiaMaHbl KaTbIITACTHIPY;

8) 6-paciM-Ky>KaTTapblH Kara3 HbICAaHbIHJIa O0IYbI TypaJibl Oenri Koo Oeiriiae
Cypay cajly HBICAHBIH TOJTHIPY KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl
OPBIHAAYIIBICKIMEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylllbl YChIHFAH KaXETTI KYXKaTTapiAbl
CKaHEepJIey1 XKOHE OJIap/ibl Cypay cajy HbICAHBIHA TIPKEYI;

9) 7-pacim-"E-nmunensusnay" MJIb AX-ga cypay camynbl Tipkey koHe
E-nmunensusinay" M/Ib AX-na kp13meTTi oHACY;

10) 3 — mapr-nopranna DK Tipkey KyomiriHiH KOJIIaHBITY MEp3IMiH >KOHE
KalTapblll ajblHFAaH (KYLIl KOWBLIFaH) TIPKEY KYaIIKTEpIHIH Ti3iMiHAEe OOJIMaybiH,
conpaii-ak cypay canyna kepcetiared BCH men DIIK Tipkey Kyamirinae KepceTiireH
BCH apacbinarsl COMKeCTEeHIIpY ACPEKTEPIHIH COMKECTITH TEKCepy);

11) 8-pacim-"E-nmunensusinay" M/JIb AX-ga kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbIHbIH
JepeKTepinae Oy3ymbUIbIKTap OOJFaH jKaFlaiga cypaThliFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;



12) 9 — paciM-kepceTineTiH KbI3MeTT1 anymbiHbH "E-munensusnay" M/Ab AX-na
KaJIBINTACTHIPBUIFAH KBI3MET HOTHIKECIH alybl. DJEKTPOHIBIK KY)KAaT KOPCETIICTIH
KbI3MET OepymmiHiH  yokineTrTi agambiablH — OIK-celH  maipgamanymeH
KaJIBIITACTHIPBIIAIBI.

11. MeMmekeTTiK KbI3MET KOPCETy MpOIeCiHAe paciMaepAiH (ic-KUMbUIIAPAbIH)
PETIHTLIIr, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KYPBUIBIMIBIK Oeimiinenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPBIH TOJIBIK cUMAaTTay OChl PermameHTke 2-
KOCBIMIIIaFa COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyHiH Ou3Hec-MpolecTepiHiH

AHBIKTaMaJIBIFbIHA KGpCGTiHFCH.
"Xep xoifHaybIH KaliTa eHAEYy
JKOHIHJIET] OTIHIM" MEMIIEKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

1 - amarpamma

Kepcerineria KbI3MeTTi 6€pyImi apKbLIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iHAe aKImapaTTHIK KyHelepaiH (yHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIBI
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2 - nuarpamMma

KepcerineTiH KbI3METTi alymibl apKbUIHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHze
aKImapaTTHIK XKyHeJaepaiH GYHKOIHOHAIILIK 63apa iC-KHMBLIEI
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"Xep xoifHaybIH KaliTa eHAEYy
JKOHIHJIET] OTIHIM" MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

"Xep KoiHAYBIH KaiTa OHAEY JKOHIHJET1 OTiHIM" MEMJICKETTIiK KOpPCETUIeTiH
KBI3METTiH OM3HEC-IPOLIECTEPiHiH aHHIKTaMAJIBIFBI
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