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" A3aMaTTHIK K9HE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH IaTPOHAAPHIHBIH, a3aMaTTHIK
IMHPOTEXHUKAIBIK, 3aTTap MEH OJIap KOJIAHBUIBI JKacaJFaH OyiHEIMIapAbIH,
JKapBUFBIII MaTepHAIapAbIH afHAIBIMEI CalaChHAAFEI MEMIIEKETTIK KOPCeTUIeTIH
KBI3METTEp KOpPCeTy perjlaMeHTiH OekiTy TypaJisl"

Kymin sxoriran

Kazakcran Pecriyonukace [miki ictep MUHUCTpiHIH M.a. 2015 *bUTFbel 23 MaMbIpAarbl
Ne 474 6yiipeirel. Kazakcran PecniyOnukachiHblH OniieT MuHUCTpairinae 2015 sKblibl
1 minaene Ne 11514 tipkenni. Kymi sxkovibuinet - Kazakcran PecyOnukacs: lmiki icrep
MuHUCTPIHIH 2020 )butFel 27 Haypb3aarbl No 254 OyipbIFbIMEH

Eckepty. bylipbIkTbiH Kyl k0ublAbl — KP lmiki ictep munuctpiniyg 27.03.2020
Ne 254 (anramkpl pecMu KapusjiaHFaH KYHIHEH KeiH KYHTI30e]iK *KublpMa Oip KYH
OTKEH COH KOJITaHBICKA CHT131JIe/11) OYUPBIFBIMEH.

Eckepry. TakpipbiObl skaHa pepakmusga — KP [mki icrep munuctpiniyg 15.07.2017
Ne 488 (anraikpl pecMH >kapusJlaHFaH KYHIHEH KEHiH KYHTI30€lIK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT1311e/11) OyHPBIFBIMEH

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbunrbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecmyOnukacbiabiH 3aHbl 10-0a0bIHBIH 2) TapMakiiachblHa COMKeC
BYUBIPAMBIH:

1. Meinanap:

1) "A3aMatTThIK *oHE KbI3METTIK Kapy MEH OHBIH MaTPOHAAPBIH d31pJiey, kacay,
KOHJACY, CaTy, KOJUICKUHUSFa MXUHAy, DKCIIOHATTAY >KOHIHJErl KbI3METTI KY3ere
aceIpyFa JIMIEeH3Us Oepy' MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PErjlaMeHTi OChl OYHpBIKKA 1-
KOCBIMIIIaFa COMKEC;

2) "A3aMaTTBIK MUPOTEXHUKAJBIK 3aTTap MEH OJiap KOJJIaHBUIBIN >KacajfaH
OyibIMIapIbl d3ipiey, kacay, cary, naijaiaHy >KeHIHJIET1 KbI3METTI Ky3€ere achlpyra
TureH3uss O0epy" MEMIICKETTIK KBhI3MET KOpPCETy perJIaMeHTI OChl OYHpBIKKA 2-
KOCBIMIIIaFa COKec;

3) "JKeke xoHe 3aH]IbI TYJIFAJIapFa a3aMaTThIK KOHE KbI3METTIK Kapy MEH OHBIH
NaTPOHIaphIH KOMHUCCHSUIBIK CaTyFa »oJijjlaMa O6epy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
perjlaMeHT1 OChl OYMpbIKKa 3-KOChIMIIIaFra COMKEC;

4) "A3aMaTTBIK XoHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH maTpoHaapbiH Kazakcran
PecniyOnukacbiHblH aymarbiHa okenyre, Kazakctan PecrmyOnukachblHbIH aymarblHaH
okeryre sxoHe Kaszakctan PecnyOnuKachbIHBIH ayMarbl apKbUIbl TpaH3UTTEYTe
KOPBITBIHIBUIAD Oepy" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy PErjiaMeHTl ochl OyipbIkKa 4-
KOCBIMIIIaFa COMKEC;



5) "¥Keke xoHe 3aHBI TYJIFaJapFa a3aMaTThIK JKOHE KhI3METTIK Kapy MEH OHBIH
NaTPOHAAPBIH CaThIll ajdyfa, caKkTayfa, CaKkTay MEH ajblll Xypyre, TacbiMaljayra
pyKcaT 6epy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PerIaMeHTi OChl OYHPBIKKA 5S-KOChIMIIIaFa
COMKecC;

6) anbin Tactanasl - KP lmiki icrep munuctpinig 15.07.2017 Ne 488 (anranikbl
peCMH KapusiJIaHFaH KYHIHEH KEeiiH KYHT130€eI1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA
CHT13UIe/1) OYUPBIFBIMEH

7) "A3aMaTTBIK MUPOTEXHHUKAIBIK 3aTTAap MEH OJlap KOJIJIAaHBUIBIN >KacalaFaH
OyibIMIap/Ibl CaThIN alyFa, caKkTayFa pyKcaTTap Oepy" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
peryiaMeHTi OChl OYMPBIKKA 7-KOChIMIIIaFra COMKEC;

8) "ATbIc TUpIepi (aThIC OPBIHAAPHI) MEH CTEHAIEPIH alllyFa KoHE OJapiblH
KYMBIC iCTeyiHE pyKcaT Oepy" MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETY PperjiaMeHTI OCHI
OYMpBIKKa 8-KOChIMIIIara Coilkec OCKITIICIH.

Eckepty. 1-Trapmakka e3repic enriziaal — KP Imki icrep munuctpidiy 15.07.2017
Ne 488 (anraikpl pecMU JkapusjiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€liK OH KYH 6TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13171e/11) OYHPBIFbIMEH

2. "MeMIIeKeTTIK KOPCETINETIH KhI3METTEp PEeriaMeHTTEpiH OeKiTy Typaisl"
Kazakcran PeciyOnukace! lmki icrep Munuctpinid 2014 sxxputrsl 5 Haypbizgarsl Ne 146
OyiipeIFbIHBIH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPiH MEMIICKETTIK TIpKey Ti3LTIMIH/E
2014 xpinb1 5 Haypei3garsl Ne 9231 TipkenareH) Ky AKOWbUIILI 1T TAaHBIICHIH.

3. Kazakcran PecnyOnukace! [miki icrep MUHUCTPIITIHIH OKIMIIUTK MOJIUIINS
KOMUTETI:

1) ocer OyiipeikThl KazakcTan PeciyOnukacel OaiieT MUHUCTPIITIHAEC MEMIIEKETTIK
TIpKEY/i;

2) ochl OYMPBIKTHI MEMJIEKETTIK TIPKET€HHEH KEH1H KYHTI30€NiK OH KYH 1IIIHJE
OHBI PECMHU JKapHsIayFa KOJIay/Ibl;

3) ocel OyitpbikThl Kazakctan PecnyOnukacel Imiki icTep MUHUCTPIITIHIH
MHTEPHET-PECYPChIHIA KOHE MEMIICKETTIK OpraHAapAblH HMHTPAHET-TOPTaIbIHIA
OpHAJIACTBIPYIbl KAMTAaMaChI3 €TCIH.

4. Ocbl OYHPBIKTBIH OphIHAATYBIH Oakpuiay Kazakcran Pecnybnukacek! [ki ictep
MUHHCTPIHIH OpbIHOAacapbl monunus reHepan-maiopsl E.3. TyprymOaeBka xoHe
Kazakcran PecnyOnukacbl [miki icT€p MHUHUCTPJITNHIH OKIMIIUIIK [OJULIMS
komutetine (M.B. Jlemexa) >xyKTenciH.

5. Ochbl OYHpBIK aFaliKbl pECMH JKapUsJaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIJAaHBICKA €HI131Ie].
MuHHCTPAIH ML )
DAIH MIH,HueTIH aTKApYIIB M. Jlemeyos
MOJTHIAS TeHePaT-TeHTeHAHTHI
Kasakcran Pecmy0Onmkacet
ki icTep MHHHACTPIHIH M.a.

2015 bUTFBI 23 MaMBIpAAFbI



Ne 474 GyiipbIrbiHa
1-kochImIIIa

" A3aMaTTHIK, ’)KoHE KBI3METTiK Kapy MEH OHBIH ITaTPOHAAPLIH 93ipJIey, jkacay,
KOHJIEY, CaTy, KOJUICKIUAFa KUHAY, SKCIIOHATTAY KOHIHAET1 KbI3METTi JKy3ere
aceIpyra JMieH3us 6epy" MeMIIeKeTTiK KopCeTilIeTiH KbI3MeT perjlaMeHTi

Eckepry. Pernamenr xana penakuusaa — KP lmki icrep munuctpiniy 29.01.2019
Ne 67 (anramikpel pecMu >xapusilaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHT130€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIAHBICKA EHT1311e/11) OYHpPBIFBIMEH.

1-tapay. JKammis1 epexenep

1. "A3amaTTBIK *oHE KbI3METTIK Kapy MEH OHBIH NAaTPOHAApPbIH J3ipiey, xkacay,
KOHJACY, CaTy, KOJUICKUHUSFAa MUHAy, KCIOHATTAY >KOHIHJErl KbI3METTI KY3ere
aceIpyra IuIleH3Usl Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH Kbi3MeTTi (OymaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTBHIK aKT1JIEp]ll MEMJIEKETTIK
tipkey Tizumimiage Ne 11211 6omxsin Tipkenren) Kazakcran PecyOmmkace! [miki ictep
MUHHUCTpiHIH 2015 xbutFbl 24 aknangarbl Ne 395 OyilipeirbiMeH OexiTiiareH "
A3aMaTThIK KOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH MaTpPOHIApbIH J3ipJey, xKacay, KOHJIEY,
caTy, KOJUIEKIUSFa >KMHAy, SKCIOHATTAy JKOHIHJErl KbI3METTI JKY3€re achlpyfra
JAUUEH3UsT 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAapThIHBIH (OyIaH opi —
Crannapt) Herizinae Kazakcran PecnyOnukace [mmiki ictep MUHUCTPIIIKTIH ayMaKThIK
OedtiHicTepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIiil) KopceTe/Il.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaHABIPBUTFaAH).

3. MemIleKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC1: a3aMaTThIK JKOHE KbI3METTIK Kapy MEH
OHBIH NaTPOHJIAPBIH J31pIIey, )Kacay, )KOHJIEY, caTy, KOJUIEKIUAFa )KUHAY, IKCIIOHATTAY
XKOHIHJETT KBI3METTI KY3€Tre achlpyFa JHUIEH3UsT Oepy, OHbI KaiiTa peciMmjey,
JULIEH3USHBIH TEIHYCKAJapblH Oepy HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTyAeH Oac TapTy
TypaJibl Aaeni xayaosl [lopTan apKbUIbL.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy IPOLECiHIe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
Jkacay TOpTiOiH cumarTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIlli MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy VIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIIIH koHe CTaHIapTThIH 9-TapmarbiHa



KOPCETUINeH ©3T€ Jie¢ KY)KaTTapblH HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBbIH
AJIEKTPOHBIK CYpayblH ajly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy >KOHIHJer: pacimial (
1C-KMMBLIIBI) OacTayFa Heri3aeMe OOJIbII TaObLIa b,

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIpeTiH pacimuep (
ic-KUMBLIIAP):

1) xenin TyckeH Ilopranra aneKTpOHIBIK cayaJibl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
YCBIHBUIFAH KY’KaTTapAblH TOJBIK €MECTIT aHbIKTaJFaH Karjgaijla KepCeTIIeTiH
KbI3MeTTi Oepytni CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OCNTUICHIeH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KYy3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
KapayJaH 0ac TapTaibl;

2) opbpIHAAyIIBI OUTIKTUTIK TajlapOTapblHa COMKEC KbI3MET alyIIbIMEH YChIHBUIFAH
KY>KaTTapAbsl TEKCEpeal OH HOTWIKECI MaWbIHAanaabl JIMICH3USHBI JKOHE (HEeMece)
JULEH3MSFAa KOCBHIMILIAHBI Oepy jKoHe KaWTa peciMIey, OHBIH IHIHJE 3aH[bl
TYIFa-JTUICH3UATTHI 06N aimy HeMece 06Ty HbICAHBIH/IA KaiiTa YIUBIMIACTHIPFaH Ke3/1e
JUIECH3USIHBI J)KOHE (HeMece) JTUIEH3HIFa KOChIMIIIA TETHYCKAChIH Oepy, KOpPCeTIIeTiH
KBI3METT1 OepylIl YChIHBUIFAH KYXXaTTapJblH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEIl, apbi3bl OJaH
opi Kapail KapacThIpyFa JI9Jenl 0ac TapTy, erep/ie YChIHBUIFaH Ky KaTTap IbIH TOJBIK
€MECTIT1 aHBIKTAJIFaH >Karaaija KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepymri CTaHmapTThiH 4-
TapMarblHa OCNTUICHTeH Mep3IMIe JKY3ere achlpy OTIHIINIIHE OJlaH 9pi KapayaaH 6ac
TapTabl.

Jlunensus xoHe (HeMece) JUIEH3UsIFa KOChIMILIAHbI Oepy HeMece OHBbI KaiTa
pociMzey Ke3iHAe 3aHIbl TYJIFa-JIUIEH3UATThl KailTa YHBIMJACTBIpFaH Ke31HJe
OpBIHJIAYIIIBI TapalblHAH Kapy YCTayFa pYKcaThl 0ap TyIFajiapsl SKCTPEMHU3M KIHE
TEPPOPU3MIE KOHE YIBIMIACKAH KbUIMBICKA KapPChl KYpecC cajlachl OOMBIHINA €CeNTepiH
Tekcepy yuriH Kazakctan PecnyOnukackl ¥ATTHIK Kaylilnci3Aik KOMUTETIHE >KOHE
Kazakcran Pecnybnukace! Imiki ictep Munuctpaiiridig (Oyaan opi — [IM) skctemusm
KOHE TEPPOPU3MIE KOHE YUBIMIACKaH KbIJIMBICKA Kapchl Kypec OeiHicTepine, OypbiH
COTTBUIBIFBI HEMECE OKIMIIUTIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAphl YIIH KayamKepIIiTiKKe
TapThUIFaHbl Typasibl Tekcepy yuiiH Kaszakcrtan Pecnyb6nukacet bac
[TpoxyparypackiHbIH KYKBIKTBIK CTAaTHCTHKA JKOHE apHAWbl €CENKe aly KOMHUTETIHE
xoHe [IM akmapaTThiK Tanmay OpTalblFbIHA, a3aMaTThIK KOHE KBI3SMETTIK Kapybl
a3ipiey, xacay, caTy, JKOHJACY, KOJUIeKIHUsIay, HKCIIOHATTAy >KOHE CaKTay YIIiH
yi-xaiinbiy "KapyasiH kei6ip TypiiepiHiH aifHABIMbIHA MEMIICKETTIK OaKblIay >Kacay
Typanel" Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHBIH 1CK€ achIpy MIapajiapbl Typasbl”
Kazakcran Pecnyb6nmukacelr YkimeridiH 2000 xbutebl 3 Tambizgarbl Ne 1176
KayJIBICBIMEH OCKITIITeH epekeyiepre CoMKec KelylH TeKCepy YIIH ayMaKThIK 1K1
icTep opranjiapblHa CYpPaHbIC JKOJIJaHa/IbI;

3) KpI3MeT OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBIMEH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC]
VHBIMIACTHIPBLIA B,



4) KpI3MeT OepyIriHiH OacuIbIChl OUTIKTUIIK TajanTapblHa COWKEC KbI3MET
HOTHMIKECIH TEKCEpPEe/Il KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbI,
erep Colikec KeJIMece OpBIHIAYIIIbIFa KOHACYTe KalTapabl;

5) MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET HOTHIKECI DJICKTPOHIBIK KY’KAaT HbICAHBIHBI
KBI3MET aTyNIbIHBIH "KeKe KaOnHEeTiHe" KOJI KOWBUTFaH KYHIHJIE KOJIaHa Ibl.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy OOUBIHIIA POCIMHIH (1C-OpEKETTIH) HOTHIKEC, OJI
KeJiecl paciM/Il OpbIHAAY Ikl OacTayFa Heri3 00Jajb:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] ATyIIBIHBIH OTIHIII OOMBIHINIA OPBIHAAYIIBIHBI OCIT1IeY;

2) YCHIHBUIFaH KY>KaTTapJIbIH TOJBIK 007y/001May (aKTICIH kKoHE KOPCETUIEeTIH
KBI3METTI aTylibl OUTIKTIJIK TajJanTapblHa CoWKec OO0ybIH/OOIMayblH aHBIKTAY,
COHJal-aK JalblH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00aChI;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIni OacCHIBICHIHBIH AJIEKTPOHIBIK THQPIBIK
kosataHOacel (Oyaan opi — OIIK) KoibuIFaH 3JEKTPOHABIK KY)KaT TYpIHIAE
KaJIBIMTACTHIPHIIFAH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECI.

3-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY IIPOLECiHAe KOPCETLUIETiH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI Xacay TopTiOiH cumarray

7. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH

MBbIHAa KYPBUIBIMABIK Oeimiienepl (KbI3METKepIepi) KaTbICabl:

1) moptaun;

2) OpbIHJAYIIIbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aCIIbICH.

8. KepceTineTin KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oesimiienepi (KbI3MeTKepIiepl
) apachIHAaFbl paciMaepaiH (iC-KUMBUIAAP/IBIH) PETTUTITIH CUTIATTAY:

1) xemin TYCKeH 3JEKTPOHBIK cayaabl KbI3METTI OepyIIiHIH TipKereH KyYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pYILIHIH OpPhIHIAYIIbIHA XKOJJaHAbI, Erep
YCHIHBUIFAH KYXKATTapIblH TOJBIK €MECTITl aHBIKTaJFaH >XarjJaija KepCEeTIJIETIH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OEATUIEHIEH MEp31MJIE JKaHE (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KYy3ere achlpy OTIHIIIIHE OJaH dpi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHAAyIIBl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOepPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyUIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI ayIIbIHBIH
CraHnmapTThiH 9-TapMarbIMEH OCINTIJICHTeH TalanTapra COMKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipannl erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHA KO3JEIT€H pPYKcaTTap
aly MYMKIHJITIH OOJIIBIPMAMTBIH MOH-KalnapblH Maiia 00ysl 0OJaH 9pl KapayaaH
0ac tapraasl HeMece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3CITeH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiaabl, PermameHTTiH S5-TapMmarbl 3) TapMakilachlHJa



OeJNTiJIeHTeH Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KaJIbINTACThIPaIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH OacuIbiChiHA KOJI KOIOFa i0epet;

3) KbI3MeT OepyIriHiH 0acIIBICHl KOPCETIITEH MEMIICKETTIK KBbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKEC TeKcepeal KoHe 1 JKyMbIC KYHI 11I1H/Ie MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETIITeH HOTH)KECIHE KOJ KOSAbI, €rep COMKEC KelMece OpBIHJIAyIIbIFa
KOHJIEYTre KalTapabl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC] AIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHBI
KBI3MET aTYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHEe" KO KOWBUIFaH KYHIHIC JKOJIIaHa b,

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHe 63apa iC-KUMBLI Kacay
JKOHE aKIapaTTHIK XKyHelepi naiganany TopTiOiH cunarray

9. ITopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH KYT1HY TOPTiO1 MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH XKoHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 aIyLIbIHBIH paciMaepi (IC-KUMBUIAAPBI) PETTUIINHIH CHMATTaMAaCh
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK *KyienepAaiH GyHKIHOHAIIBIK
1C-KUMBUIJIap JHUarpamMMachl TYpiHAE rpaduKaiblK HbICAHAA OCHI PErIaMEHTTIH
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIITEH.

KepcerineTiH KbI3METTI allylibl XiOepreH cypaTy KOepCEeTUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH KapayblHa TOPTal apKbLIBI TYCEII.
EckepTre: kepceTilieTiH KbI3METTI alyIlbl MOpTajijga TIpKedyl >KoHE
aBTOpU3AIUSIAHYbI THIC.

KepceTineTiH KbI3METT1 alyIibl MEMJICKETTIK KbI3METT1 alyFa cypay caiy YIIiH
nopTanaaH "A3aMaTTBhIK JKOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHbIH MaTPOHIAPBIH d31pJey,
xKacay, JKeHeY, caTy, KOJUICKIUSIFa )KMUHAY, YKCIIOHATTAY JKOHIHJIET1 KbI3METTI JKy3ere
acheIpyfa JUIEH3Us Oepy" TaHIan b,

[TopTan KepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIbl Typajibl IEPEKTEP/Il aBTOMATTHI TYp/Ie
TOJITBIPA OTBIPHIT, CYpay CaTy/IbIH 0acTaIlKbl KalaMbIH KaJbIIITaCTHIPAIbI.

KepceTineTin KpI3METTI alTyIIbl JEPEKTEP Il TUICTI TepEe3eIeP I TOITHIPAIbI:

1) S7EKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJIEM ILII031 apKbUIbl JUIEH3USIIBIK albIMHBIH
OO0/ KETKE TOJICHTEHI Typabl aKIapar;

2) OUTIKTUIIK TaJlalTapblHa COUKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.

KepceTineTin KbI3METTI alnyuibl cypay canyabl, oFaH DK Ko Kos OThIpbII,
cakraiapl. Cypay cany mopTail apKbUIbl KIOEpUIreH Ke3jJie KOPCETUICTiH KbhI3METTI
anymibliFa "xKeke KaOMHeTTeH" cypay cally Typajbl akmapaTka KoJ »KeTiMal 0osaibl,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili OHbI OHJACY OaphICBIHIA O KAHAPTBHUIBII OTHIPAIBI (
YKETKI3UITeHl, TIPKEITeH], OpbIHIAJIFaHbl Typalibl O€Jri, KapajaFaHbl HE KapayaaH Oac
TapTy TypaJjbl xKayar).



10. TlopTan apKbUIbI KYT1HY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiy paciMaepi (
1C-KUMBUI/Iaphl) PETTUIITHIH TOPTIOIH cUNarTay:

1) xemim TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKETeH KYHHEH
[TopTan apbIKBIIBI TIPKEH I )KOHE KBI3MET OCpYIIIiHIH OPBIHIAYIIBIHA XKOJIJaHAbI, Erep
VCHIHBUIFAH KYXKATTapIblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTaJFaH J>Karjgaija KepPCETIIETIH
KbpI3MeTT1 Oepyini CTanaapTThIH 9-TapMarbIHAa OCNTUICHIeH Mep3iMJIe JKoHE (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl JKY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
KapayJaH 0ac TapTaibl;

2) opeIHAAyIIBI KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI alyIIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIICTIH KBI3METTI aayIIbIHBIH
CranaapTThiH 9-TapMarbIMEH OCITUICHTEH TajalTapra COMKECTITTH TeKCepy/al Ky3ere
aceipanel erep Kazakcran PecnyOnmukachIHBIH 3aHHAMACBIHA KO3JEITEH PYKCATTap
aJy MYMKIHJIT1H OOJABIPMANTBIH MoH-KaWIapaAbIH Maiaa 001ysl ofaH opl KapayaaH
6ac Tapragsl Hemece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMeH KO3/I€JIT€H MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy Heri3ri 0ac TapThuUianbl, PermameHTTiH S5-TapMarbl 3) TapMakiiachbiHIa
OeJNTIJIEHreH Mep3IMJe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KAJbINTACThIPaIb
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aclIbIChiHA KOJI KOIOFa Ki0epei,;

3) KbI3MeT OepylriHiH 0acIIbIChl KOPCETIITEH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKEC TEKCepeal JKoHe | JKYMBIC KYHI 1IIHIE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETUINeH HOTH)KECIHE KOJI KOSJIbI, erep ColKec KelMece OpbIHIayIlIbiFa
XKOHJCYre KauTapamisl.

MeMIeKeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET HOTHXKEC] DJIEKTPOHIBIK KY)KAaT HbICAHBIHBI
KbI3MET alylIbIHBIH "KeKe KaOuHeTiHe" KoJ KoWbUIFaH KyHiHae [lopranm apKbuibl

KOJIJaHaabl.
" A3aMaTTHIK JKOHE KBI3METTIK Kapy
MEH OHBIH NAaTPOHIAPbIH d3ipiey,
xKacay, )KOH/Iey, CaTy, KOJJICKIHUsIFa
KHMHAY, DKCIIOHATTAY KOHIHJET]
KBI3METTI JKY3€ere achIpyFa
TUIEeH3US Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjIaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

" A3aMaTTHIK, 2KoHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH IMaTPOHIAPHIH 93ipIIey, JKacay,
XKOHJIEY, CaTy, KOIICKIUSAFa JKIUHAY, SKCIIOHATTAY ’KOHIHJETi KbI3METTi JKy3ere
achIpyra JIMIeH3uA Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ou3HEeC-IponeCTePiHiH AaHBIKTaMAaJIBEbI



Moprran, Kence Kot fepyuminin Bacsapn facroerme
*Keb 1 OhIFIAYIIRICHE b3
'E'Xi}ﬁ 2
~ - :\\\ / ")
ﬁ“.m’_' rafiaay OrrimimTi KApAiIN, S levTeseTTR BRIMET
i e JCRIBLLIFAH KEAITTAPILIE cafimee p  HITICRECEH TofacerE
Wim kexyvinfcaiiner emecririn Tesoepyal TERCEPET] HEVECE
“1';:“ gk o AYIErE ACHIPAIN, MOPTALIAN CEpay OPEEIIIILDD
Tut::.xr:: CATVIN MEMICKCTTIE OPrANIapra HHHIEVTE KATApaTL!
m.*_j_r“:l“ T WoajaEasl,  erep  Kasawcram %
= iri ATy PecmyiamEACkiHbIH TAHHAMACKIHIL
AP wAHE KO1IEaren Pymcarrap amy 'k,__ -
(ko] b MYMKILInDn SoaaMpaanTen  Man-
Mep3ini eTin ReTReR ARTAPILIN NafTs foays oaam api
KE&ATTAPN &y3Te Kapayian fac TAPTAILL
ACHpY oTimiomine MEMIEKETTIE  KhiIMET  KOPCETY
033K apl KapayIan HATH&CCIN KATHMOTACTHPATM,
finc TapTaat KOPCETLTeTiE KblaMeTTi Gepyminin
facmureRIEa BOT KOHFD X011l |
JhmemzRaEn EaEe (HeMere) N EEEm—
. - MHOSHIMATA  KOCHIMmRMM  Gepy
EEIIHTS HaHe KT pac 7 %
Kypearrap carar 1830 xeinr, 15 (o Bechapemic ktﬂlm.:q. Koo (ICK) acame
cortai-ax Easancras Jhmemsanmm  maee  (meMece) mmi
Ferrmy i Tarasisnm SRt MEOPNTEEFE  EOCHIMIOTANKT  KAHTR i i
FARFASACRIHA CAlLaT SSMETHC BEEe pecinmey xesiEme 2 (VD) EYMEI: EVH. " By
naadipans TyROApl Dain TTCIAR ERIR \DOpTATIR
EOSATTARIN ERTEC] AYAINC KM SATERNITA TR KYHEI)
ipeay Tysara 3pm Li\_ _/‘
e o 2 L o

*KOb - KypbUIBIMIBIK-(YHKIIMOHAJIBIK O1pJIiK: KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH
KYPBUIBIMIBIK ~ O6JIHICTEpiHIH (KbI3METKEPJIEpiHiH), '"IJIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TTOPTAIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBLI Kacacyhl.

-

- MEMJIEKETTIK KBI3BMCT KOpCGTy,Z[iH 6aCTaJ'Iy1>I HCMCCC ajAKTaJIYhbI

O

- paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) aTaybl

—
- Keneci paciMre (ic-KUMBLIFa) Ty

Kazakcran Pecniyonmxacet
[mki icrep MUHHCTpIHIH M.a.
2015 >xpuUTFbl 23 MaMbIpAAFbI

Ne 474 GyiipbIrpiHa
2-KochIMIIIa

" A3aMAaTTHIK MMPOTEXHUKAIBIK, 3aTTap MEH OJIap KOJNIAHBUIBII XKACAJFaH
OyiisIMaapasl a3ipiey, jxkacay, cary, naiainany JKeHiHeri KbI3METTI JKy3ere
achIpyFa JHIeH3HA Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETLICTIH KbI3MET perjIaMeHTi



Eckepry. Pernament xana penaxuusaa — KP ki icrep munuctpinig 29.01.2019
Ne 67 (anramkpl pecMu >kapusiIaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI130€JIiK OH KYH 6TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-trapay. Xamrs! epexernep

1. "A3aMaTTBIK MUPOTEXHUKAJBIK 3aTTap MEH OJap KOJAAHBUIBIN >KacalfaH
OyiBpIMIap bl d3ipiey, kacay, cary, naiaaiaHy >KOHIHJIET1 KbI3METTI KYy3ere achpyra
JTuLeH3us O0epy" MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTiH KbhI3MeTTI (Oy/IaH opl — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMIIEKETTIK TIpKEY
tiimiMigge Ne 11211 Gomwin Tipkenren) Kaszakcran PecnyOnmkacer Imiki ictep
MuHuCTpiHiH 2015 xputFel 24 akmangarsl Ne 395 OyiipeirbiMen Oekitiiaren "
A3amaTTBIK MUPOTEXHUKAIIBIK 3aTTap MEH OJIap KOJJAHBUIBIN KacaiFaH OyibIMIapabl
a3ipriey, kacay, caty, Nnaijiajiany *eH1HJer1 KbI3METTI )KY3€re achblpyFra JUIeH3Us 0epy
" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiHbIH (Oyman opi — Cranmapr)
nHerizinge Kazakcran PecnmyOnukacel Imki icrep muHuctpairi (OynaHn opi —
MUHUCTPITIK) MEH OHBIH ayMaKTHIK O6JIiMITIeIepl KOPCETE I,

2. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHIBIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI: a3aMaTThIK MUPOTEXHUKAIBIK 3aTTap
MEH 0JIap KOJAAHBUIBIN JKacaJFaH OYHBIMIApIsl d3ipiey, kacay, cary, nanjganaHy
KOHIHJErT KBI3METTI JKy3€re achlpyFa JHICH3Ws Oepy, OHBI KailTa peciMmjey,
JUICH3USHBIH TeITHYCKAJIAphIH Oepy HE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYJeH 0ac TapTy
Typaisl 1omesIl xayaosl [lopTan apKpLIbL.

2-tapay. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPONeCiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
Jacay TopTiOiH chmarray

4. KepceTineTiH KbI3METTI Oepylll MEMIJIEKEeTTIK KbI3MET KOpCeTy YVILiH
KOPCETINETIH KhI3METT1 IYIIBIHBIH OTIHINIH koHe CTaHmapTTHIH 9-TapMarbiHIA
KOPCETUINeH ©3T€ Jie KYXKaTTapblH HEMece KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
AJIEKTPOHBIK CYpayblH aly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy >KOHIHIEr: pacimial (
1C-KMMBLIIBI) OacTayFa Heri3aeMe OOJIbIN TaObLIa kI,

5. MeMiekeTTik KbI3MET KOpCETy MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
1C-KMMBLIIAP):
1) kemin TyckeH [lopTanFa 3JeKTPOHIBIK cayalbl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
VCBIHBUIFAH KY)KAaTTapAblH TOJBIK €MECTIrl aHBIKTaJFaH Karjaija KepCeTiIeTiH
KbI3MeTT1 Oepyii CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHAa OCITUICHTeH Mep3iMJIe JKoHe (HeMece)



OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KY3e€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opeIHAAYIIBI OUTIKTUTIK TaJlapiTapblHa COMKEC KbI3MET alyNIbIMEH YCHIHBIIFAH
KY>KaTTapAbsl TEKCEPeai OH HOTWIKECI MalbIHAanaabl JIMIICH3USIHBI JKOHE (HeMece)
JUICH3HUSAFAa KOCBIMINIAHBI Oepy JoHE KalTa peciMaey, OHBIH INIHIE 3aHIIbI
TYJIFa-JIMIIEH3UATTHI 06JIiN ally Hemece 06y HbICAaHBIH/IA KalTa YBIMIACThIPFaH Ke3/1e
JULEH3USHBI )KoHE (HEMece) JTUUEH3HIFa KOChIMILIA TEIHYCKAChIH Oepy, KOpPCETIIEeTIH
KBI3METTI OCpYIlll YCHIHBIIFAH KY)KaTTapAblH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEli, apbI3Abl OJIaH
opi Kapaii KapacTeIpyFa Jameial 0ac TapTy, erepie YChIHBUIFaH Ky KaTTapAblH TOJBIK
€MECTIT1 aHBIKTAJIFaH JKarjaija KepceTileTiH Kbei3MeTTi Oepymri CTtaHmapTThIH 4-
TapMarbIHa OCNTIJICHTeH MEP3IMJIE JKY3€ere achlpy OTIHIIIIHE OJaH 9pi Kapay/aaH 6ac
TapTabl.

JIuueHsus xoHe (Hemece) JULEeH3UAFa KOChIMIIaHbl Oepy HeMece OHbI KailTa
pociMaey Ke3iHAe 3aHIbl TYJIFa-JTUIEH3UATTHl KalTa YHBIMIACTBIPFaH Ke3iHIe
OpBIHAAYIIBI TapallbIHAH MUPOTEXHUKAIIBIK 3aTTapFa pyKcaThl 0ap TyJIFaiapabl OypbiH
COTTBUIBIFBl HEMECE OKIMIIUIIK KYKBIK OY3YHIBUIBIKTaphl YIIIH KayanmKepUIlIiKKe
TapThUIFaHBl Typaibsl Tekcepy yumiiH Kaszakcrtan Pecnmy6nukacer bac
[TpoxyparypackiHbIH KYKBIKTBIK CTaTHCTHKA JKOHE apHAWbl €CelKe aly KOMHUTETIHE
)oHe [IM akmapaTThIK Taigay OpPTAIBIFbIHA, a3aMATThIK MUPOTEXHUKAIBIK 3aTTap Ibl
KOHE OoJIapAbl KOJJaHyFa apHaIFaH KyYpalliaplibl caKTay >KoHE ecelKe aly
CyOBeKTUIepiHIH TananTtapra COMWKECTITiH TeKcepy YVIIIH ayMakKTBIK 1Kl icTep
oprasjiapblHa CYpaHbIC >KOJIJIaHATIbI;

3) KbI3MET OepyIIiHIH OPbIHIAYIIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC]
YHBIMIaCTHIPBLIAIBI;

4) KpI3MeT OepylliHiH OacuibIChl OUTIKTUTIK TajanTapblHA COMKEC KbhI3MET
HOTIDKECIH TEKCepeai KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECIHE KOJ KOSJIBI,
erep colikec KeJIMece OpBIHIAYIIIbIFa KOHACYTe KalTapabl;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECI DIIEKTPOHBIK KY)KAaT HHICAHBIHBI
KbI3MET aJyIIbIHBIH "KeKe KaOMHeTIHEe" KOJI KOMbUIFaH KYHIHJIE KO AaHa Ibl.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIA PACIMHIH (1C-OpEKETTIH) HOTHXKECI, Ol
KeJiecl paciMIl OpbIHAAY 1Bl OacTayFa Heri3 0OoJajIb:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METT] ATy UIbIHBIH OTIHIII OOMBIHILIA OPBIHAAYLIBIHBI OCITIeY;

2) YCHIHBUIFaH KY>KaTTapJIbIH TOJBIK 00Jy/00May (haKTICIH kKoHE KOPCETUIETIH
KbI3METT1 alylibl OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKec OOJybIH/O0IMayblH aHBIKTAY,
COHJIali-aK JTalbIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00achI;

3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI Oepyllli OacCIHIBICBIHBIH JJIEKTPOHABIK ITHQPPIBIK
KosqtaHOacel (Oyaan opi — OIIK) KoibulFaH 3JEKTPOHIABIK KYXKaT TYpIHAE
KaJIBIMTACTHIPHIIFAH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI.



3-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY IIPOLECiHAe KOPCETLUIETiH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI Xacay TopTiOiH cumarray

7. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH

MBbIHA KYPBUIBIMABIK OeimIienepl (KbI3METKepIepi) KaTbICabl:

1) moptau;

2) OpbIHJAYIIIbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aCIIbICH.

8. KepceTineTin KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oesimiienepi (KbI3MeTKepIiepl
) apachIHAaFbl paciMaepaiH (iC-KUMBUIAAP/IBIH) PETTUTITIH CUTIATTAY:

1) kenin TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pYILIHIH OpPbIHIAYIIbIHA XKOJJaHAbI, Erep
YCHIHBUIFAH KYXKATTapIblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTaJFaH >XarjJaijia KepCeTIJIETIH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OEATUIEHIEH MEp31IMJIE JKaHE (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpi
KapayJaH 0ac TapTajibl;

2) opbIHAAyIIBl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyUIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIIbIHBIH
CrannmapTThiH 9-TapMarbIMEH OCINTIJICHTeH TalanTapra COUKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipannl erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHIA KO3/EITEH pYKcaTTap
aly MYMKIHJITTH OOJIIBIPMANTBIH MOH-KalnapblH Maiia 00aysl 0OJaH 9pl KapayaaH
0ac tapraasl HeMece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3CITeH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiaibl, PermameHTTiH S5-Tapmarbl 3) TapMakilachlHJa
OeNTiIEeHTeH Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KaJbINTACThIPAIbI
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOIOFa XKi0epei;

3) KpI3MeT OepymriHiH O0acHIBICHI KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH
OUTIKTUTIK TajlarTapblHa COMKeC TeKcepedl koHe 1 KYMBIC KYHI 1IIHAE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETUITEH HOTHKECiHE KOJ KOSJIBI, €rep COMKeC KelMece OpPBIHIAyIIbIFa
XKOHJIeyTe KalTapaibl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC] DJIEKTPOHIBIK KY>KAT HbICAHBIHBI
KBI3MET ayIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE.

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IIPOLEeCiHAe 03apa ic-KUMBLI JKacay
JKOHE aKMapaTTHIK XyHelep i maiganany TopTiGiH cumaTTay
9. ITopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 KOPCETIETIH KbI3METTI

QTYIIBIHBIH XKYT1HY TOPTiO1 MEH KOPCETIETIH KbI3METT1 OCpPYIIIiHIH XKoHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 aIyLIbIHBIH paciMaepi (IC-KMMBULAAPBI) PETTUIIHIH CHIATTaMaChl



MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK XKyienepaiH GyHKIUMOHATIIBIK
1C-KUMBUIJIap JIHUarpaMMachl TYpiHAE TrpaduKaiblK HbICAHAA OCHI PErIaMEHTTIH
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITeH.

KepcerineTiH KbI3METT1 allylibl XKiOepreH cypaTy KOepCEeTUIETiH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KapayblHa MOpTal apKbUIbI TYCE/Il.

EckepTrie: kepceTisieTiH KbI3METTI alyIlbl TMOpTajjga TIpKeIyl >KoHE
aBTOpHU3ALUSIAHYbI THIC.

KepcerineTiH KpI3METTI alyllibl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 allyFa cypay caily YIIiH
noprainjaH "A3amMaTTbIK NUPOTEXHUKAJBIK 3aTTap MEH OJIap KOJJAHBUIBII JKacajaraH
OyiibIMIap bl d3ipiey, kacay, cary, naiaanaHy >KOHIHJIET1 KbI3METTI KYy3€ere achlpyra
JTuneH3us 0epy" TaHIan bl

[TopTasm KepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIbl Typajibl IEPEKTEPl aBTOMATTHI TYp/Ie
TOJITBIPA OTBIPHIM, Cypay CalyJbIH 0acTanKbl KaJlaMblH KaJbIIITACTHIPA/IbI.

KepceTuneTiH KpI3METTI allylibl JEPEKTEP/I1 TUICTI TEPE3ETIEPIE TOITHIPAIbI:

1) S7IEKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJIEM IILII031 apKbUIbl JUIEH3USIIBIK abIMHBIH
OO/ KETKE TOJICHTEHI Typabl aKmapar;

2) GUIIKTLIIK TaJanTapblHa COMKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.

KepceTineTiH KbI3METTI anymibl cypay canyabl, oFaH DK Koa Kos OThIpbII,
cakraiapl. Cypay cany mopTayl apKbUIBI KiOepiIreH Ke3Jae KOPCETUICTiH KBhI3METTI
anylbiFa "wKeke KaOMHETTeH" cypay cally Typalibl aKmapaTtka KOoJ »KeTiMJl 0osaipbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylii OHbI OHACY OapbIChIH/IA OJ JKaHAPTBUIBI OTHIPAAbI (
YKETKI3UITeHI, TIPKEITeH], OpPbIHIaJIFaHbl Typalibl O/, KapajaraHbl HE KapayaaH Oac
TapTy TypaJjbl xKayar).

10. TTopTan apKbUIbI KYT1HY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH paciMaepi (
1C-KUMBUI/Iaphl) PETTUIITHIH TOPTIOIH cUnarTay:

1) xemim TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKETeH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pyIIiHIH OPhIHIAYIIbIHA XKOJIJaHAbI, Erep
VCHIHBUIFAaH KY)KAaTTapAblH TOJBIK €MECTIrl aHBIKTaJFaH jKarjaijla KepCeTiIeTiH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHAa OCITUICHTeH Mep3iMJIe JKoHe (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTINl KETKEH KY)KaTTaphl JKY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
KapayaaH 0ac TapTaibl;

2) opbIHIAyIIBl KY’KaTTap TalnTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KepCeTiIeTiH
KBI3METTI alyIIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIICTIH KBI3METTI aayIIbIHBIH
CranaapTThiH 9-TapMarbIMEH OCITUICHTEH TajalTapra COMKECTITH TeKCepyal Ky3ere
aceipanel erep Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACBIHA KO3JEITEH PYKCATTap
aJy MYMKIHJIT1H OOJABIPMANTBIH MOH-KaWIapAbIH Maiaa 001ysl ofaH opl KapayaaH
6ac Tapransl Hemece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3/I€JIT€H MEMIICKETTIK KbI3MET



KepceTy Heri3ri 0ac TapThuUianbl, PermameHTTIH S-TapMarbl 3) TapMakmiachbiHIa
OeJIT1IJIEHTeH Mep3IMJe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KaJIbINTACThIPaIbl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0aciIbIChiHA KOJI KOIOFa Kidepei;

3) KbI3MET OepylriHiH 0acIIbIChl KOPCETIITEH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTUIIK TajJanTapblHa COMKeC TeKcepeal *oHe 1 jKyMBIC KYHI 1IIHIe MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETUITeH HOTH)KECIHE KOJI KOSJbI, erep COlKec KelMece OpbIHIAayIIbiFa
XKOHACYTe KauTapamisl.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HOTHIKEC] DJIEKTPOHIBIK KY’KAaT HBbICAHBIHBI
KbI3MET aJyIIbIHBIH 'Keke kKaOuHeTiHe" Koy KoubuUiraH KyHiHAe [lopTan apKbUibl

KOJJaHaabl.
" A3aMaTThIK ITUPOTEXHUKAIBIK
3aTTap MEH OJap KOJIJaHBUIBII
)KacaJraH OyibpIMIappl a3iprey,
Kacay, caTy, naijjanany »KeHiHaeri
KBI3METTI JKY3€ere achpyFa
JMLEeH3Ks 0epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHe
KOCBIMIIIA

" A3aMaTTHIK IMMPOTEXHAKAIIBIK, 3aTTap MEH OJIap KOJAAHBUIBII JKAcaJFaH
OyiieIMIapasl a3ipiey, Kkacay, caTy, HaHJalaHy JKOHIHICTI KEI3METTI Ky3ere
achIpyra JIMIeH3ua Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI
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*K®B - KypbUTbIMIBIK-(GYHKIIMOHAIABIK O1pJIIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK ~ O6JIiHICTEpiHIH (KbI3METKEPJIEPiHIH), '"SIEKTPOHABIK YKiMeT"
BEO-TIOPTABIHBIH ©3apa 1C-KUMbL JKacacyhbl.

—

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH 0acTailybl HEMeCe asiKTalybl

[
|
|

- pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) aTayhbl

—
- Keneci pacimre (ic-KUMbLUIFa) Ty
Kazakcran Peciyonmkacs
[ki icrep MUHUCTpIHIH
2015 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 474 OyiiprirpiHa
3-KochIMIIIa

"XKeke xoHE 3aHABI TYIFAIapFa a3aMaTTHIK, )KOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH,
MaTPOHAAPHIH KOMHCCHAIILIK, CaTyFa jkolimama 6epy" MeMIIEKeTTik
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI

Eckepry. 3-xockimina xaHa pegakuusiga — KP lmiki icrep munuctpinig 15.07.2017
Ne 488 (anraiikpl pecMu skapusslaHFaH KYHIHEH KEeMiH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJJaHBICKA €HT13171e/11) OYHPBIFbIMEH

1. XKamms1 epexenep

1. ")Keke xoHe 3aH]IbI TYJFaJlapFa a3aMaTThIK *OHE KbI3METTIK Kapy MEH OHbIH
NaTPOHJAAPBIH KOMHUCCHSUIBIK CaTyFa >kojjama Oepy" MEMIICKETTIK KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI (OyJ1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIepal MeMJICKETTIK Tipkey Tizimimiage Ne 11211 Gonbmn tipkenren) Kazakcran
Pecnybnukacer Imki ictep MuHUCTpiHiH 2015 )bunrbl 24 coyipaert Ne 395
OyiipeiFbIMeH OekiTuireH "JKeke jkoHe 3aH/Ibl TYJIFaJIapFa a3aMaTThIK )KOHE KbI3METTIK
Kapy MEH OHBIH MaTPOHJAphIH KOMHUCCHUSUIBIK caTyfa jkojaama Oepy" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETUIETIH KhI3MET CTaHJapThiHbIH (OyaaH opi — Cranmapt) Herizigae Kazakcran
PecnyGnukacer [miki ictep MUHUCTPITIKTIH ayMaKThIK OeiHicTepl kepcereai (OyaaH opi
— KOPCETLIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

Eckepry. 1-tapmak xaHa pegakuusga — KP Imki ictep munuctpinid 29.01.2019 No
67 (ayFamkel pecMu KapusilaHFaH KyHIHEH KeilH KYHTi130€/IiK OH KYH 6TKEH COH
KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11) OYHPBIFBIMEH.



2. MemnekeTTik kepceTuieTiH Kbi3meTTi Kazakcran PecrmyOnukacs! Imki ictep
MUHUCTPJITHIH ayMaKTbIK OeJiiHicTepl (OyAaH apl — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i)
KOpCeTe/Il.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICaHbI: Kara3 TYpiH/e.

4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECI — JKEKE KOHE 3aHIbl TYJIFalapra
a3aMaTTbhIK JKOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH MaTPOHJApblH KOMHUCCHSUIIBIK caTyfa
xongama 6epy HeMece CrannapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3JEIT€H MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Heri3ri 6ac TapThUIAIbI.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

5. Kykattapapl KaObuiay k0HE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKEIEPIH Oepy
"AzaMmaTTapra apHalifaH YKIMET' MEMIIEKETTIK Kopropauuscel" (0ymaH opi —
MemIeKeTTiK KopIoparusi) KOMMEPLUSIIBIK eMeC aKIIMOHEPIIK KOFaM apKbUIbI KYy3€re
achIpbLIabl.

2-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLeCiHe KOPCETLIeTiH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepini (KbI3METKepJIEpiHiH) SPEKET €Ty
TOpTiOiH cHIaTTay

6. Pocimai (ic-opekerti) 6actay ymin CTaHAapTTHIH 9-TapMarbiHa COWKEC Koca
OepiireH Ky)XaTTapMeH Oipre KoepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiire Karas
TaChIMAJIIAFbIIITA OEPreH KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy LIBIHBIH OTIHIIIIHIH OOyl XKEKe
KOHE 3aH/bl TYJIFajlapFa a3aMaTThIK ’KOHE KbI3METTIK Kapy MEH OHbIH MaTpOHAApbIH
KOMUCCHUSJIBIK caTyFa kojgama 0epy (OynaH api - eTiHILI) HEeT13 O0JIbIN Ta0bLUIaIbI.

MeMJITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKelepiH Oepy MeMieKkeTTik Koproparus
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

7. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy MPOIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH pacimaep (
1c-opeKeTTep):

1) MemiekeTTik Kopropauus KbI3METKEPIHIH KyXKaTTapAbl KaObUIIAYbl JKOHE
OTIHIIITI TIPKEYI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI Oepylll KbI3METKEpIH OTIHIIITI Kapaybl KoHE
YCBIHBUIFaH KYXXaTTapAbl TEKCEPYI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylill KbI3METKEPIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHXKECIH peciMIeyi;

4) xepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepylll MaMaHbIHBIH MeMIJIEKeTTIK Kopropalus
KBI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHIKECIH Oepyi;

5) MemiekeTTik Koproparusi KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepytiire

KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTUKECIH Oepyl.



3-tapay. MeMiteKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI JKacacy TopTiOiH cumarTay

8. MeMIeKeTTiK KOPCeTUIETIH KbI3MET MPOIECiHE KaThICAThIH KOPCETIICTIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIleNnepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:

1) MeMekeTTiK KOproparus;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI Oepy1i;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIr KEHCECIHIH MaMaHBbI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiiHiH OaciibIichl (0aCIIBIHBIH OpbIHOACAPHI);

5) KepceTUIEeTIH KbI3METT] O€pyILIHIH OPbIHIAYIIbICHI.

9. KypbeuieIMIbIK OesmiMienep (KbI3METKepJiep) apachkiHga opoip pociMHIH (
1C-OpEKEeTTIH) Y3aKTBhIFbIH KOpCETE€ OTBIPhIN, paciMaepAiH (1C-opeKeTTep/liH)
KE3eKTUIITrH CUIaTTay:

1) 15 (on Gec) MUHYT 1IIHAE KYXaTTapJbl KaObUIgay *oHE MeMIEKEeTTIK
KOPIOPAIMSIHBIH aKMapaTThIK >KYWECIHJEe OTIHIMTI TIPKEYy >KOHE KOPCETIIETiH
KbI3METTI1 Oepyllire OpelHIayFa Oepy Ky3ere acblpbliaibl;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIili KEHCECIHIH KhI3METKEP1 MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTy YIIiH OepuIreH OTIHIII MeH KaXEeTTI KyKaTTap Kelin TyCKeH coH 20 (kubIpMa)
MUHYT 1MIIHJAE TIpKeyai »kyprizeni, CTaHIapTThlH 4-TapMarblHIa O€NruICHIeH
Mep3iMre coiikec OakpllayFa KOSIbI KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIliHiH
OacThiFbiHa (OaCTHIKTHIH OpbIHOACApBIHA) KapayFa Oepe;

3) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyiHiH O6acibichl (OacIbIHBIH opbiHOacapsl) 15 (oH
0ec) MUHYT 1IiHJE OYphIIITaMara COMKEC KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH OTIHIIIIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH OPBIHIAYIIBICHIHA JKOJIIANTbI;

4) opblHIAyIIbl MBIHAIAM JTOMEKT1 1C-OpEKeTTeP/ll KY3€ere achblpajbl: YChIHBUIFaH
Ky)attapaplH CTaHmapTThIH 9-TapMarblHa KoHE 0acKa Ja HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTLJIepre COWKECTITIH TeKcepeal MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTHXKECIH
KAJIBIIITACTBIPAJbl KOHE OaclubichbiHA (OacIIbIHBIH OpbIHOAcapblHA) KOJI KOMOFa
XKOJIaapl Oacmibl Oip >KYMBIC KYHI 1MIIHAE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepylIiHiH
OPBIHJIAYIIBICH TalbIHIaFaH KYKaTKa KOJI KOSIbI, €lITaHOATbl MOPMEH KyQIaH IbIPaIbl
HEMeCce MEMJICKETTIK KbhI3MET KepceTyle 0ac TapTy Typaibl ISJENl jKayamnThl OH
YKYMBIC KYHI 1II1H]I€ JalbIHIaNIbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KbI3METKEPl KY)KATTHI aJlFaH COTTEH OacTam
15 (oH 6ec) MUHYT iIIiHJE KOPCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEpiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXECIH Oepeal, on MeMIeKeTTIK
KOPITOpaIUSHBIH KbI3METKEpIHE Ti311iM OOWBIHINA JalbIH KY)KaTThl HE MEMJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl JJIEI/I1 xKayan Oepei.



4-tapay. MeMileKeTTiK KOpIIOpanusAMEH ©3apa i1C-KUMELI JKacacy TopTibiH,
COHJIaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MEeT KOpPCeTy IPONeCiHAe aKIapaTThIK KyHhenepai
naipanany TopTiOiH cumarTay

10. MemJekeTTiK KOpropanusFa *KyTriHy TOPTIOiH CUTATTAy JKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIIBIHBIH CYpay CaTyblH OHICYAIH Y3aKThIFbI:

1) MemiekeTTik Kopropamus KbI3METKEPIHIH OTIHIMITE KOPCeTUITeH
MOTIMETTEP/TiH IIHAMIBIFBIH, COH/Ta-aK Ky>KaTTapaeiH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIA
KOpCEeTUIreH Ti30ere coiikec KelnyiH OH Oec MUHYT iIIiHJE TeKCepyi;

2) o O0ec MUHYT ilIiH/Ie KOPCETIIETIH KbI3METT1 ajylIbIHBIH OCPreH xKeke 0acThl
KYQJaHbIPAThIH KY>KAaThl OOMBIHIIIA KeKE OAChIH COMKECTEHAIPY;

3) 6ec MUHUYT IIIiHAE TYPFBUIBIKTHI JKepi OOUBIHINA TIPKEY Typasibl MOJIIMETTEP 1
TEKCepy;

4) xabpulanFad KyXaTTap Oip *KYMBIC KYHI 1IIIHJIE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1ire Kapay YIIiH >KOJaHaIbl;

5) kaObuTIaFaH Ky>KaTTapbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIire KeTKI3TeHHEH KeHiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHAE 1C-KMMBUI ’Kacacy TopTiOl OCHI
Pernamentrin 3-0emiMiHIH 9-TapMarbIiHBIH 2)-6) TapMakiiajgapblHa COHWKEC JKY3ere
aCBHIPBLIAIBI;

6) cranaaptThiH 10-TapMarbIiHIa KO3EITeH MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHY/ IaH 0ac
TapThUIFAH >Karjaijga MeMJEeKeTTIK KOpPHOpalUsHbIH KbI3METKEpPl KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJIyIIbIFa MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYyJeH Oac TapTy Typaibl 0Oac
TapTbUIFaH XaT Oepei;

7) MEMJIEKETTIK KBhI3MET KOPCETy HOTWKelepi MeMIIeKeTTiK KOoproparus
KbI3METKEPIHE TI3UTIMIe COMKeC KOJI KOMBLIBIM, Oepiie/.

11. KepcerineTiH KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OediMInenepiHiy (
KBbI3METKEPJICPIHIH) apachIHIaFbl PACIMAEP/IIH (1C-0pEKeTTEePIiH) TOUEKTIIIr chaTTay
ocbl PermamenTtke 1-KocbIMIIara ColiKec KECTEAE KENTIPUITeH.

12. Pacimaepi (ic-kuMbUIIapAbIH), MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIEeCiHIe
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa iC-KUMBII jKacacy IOMEKTUITIH er’Kei-Tereun cuIarray, COHJai-ak
MeMIIeKeTTIK KOPHOopalusIMeH e3apa 1C-KUMBLI Kacacy TOPTIOIH KOHE MEMJIICKETTIK
KbI3MET KopceTy "JKeke jkoHe 3aHIbl TYJIFajapFa a3aMaTThIK XKOHE KBI3SMETTIK Kapy
MEH OHBIH MAaTPOHJAPbIH KOMHUCCHSUIBIK caTyFa xXojjama Oepy" mpoueciHie
aKnmapatThlK KyWelepnl mnainanany TopTiOiHIH cunarray ochkl PernamenTtke 2-
KOCBIMIIIaFa COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OM3HeC-TIpOoIeCTepiHiH
AQHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KOPCETUIC ],

"YKeke >xoHe 3aHbI TYJIFaIapra



a3aMaTTHIK JKOHE KBI3METTIK Kapy
MEH OHBIH ITaTPOHIaPHIH
KOMHCCHSUIBIK CaTyFa jKoJigaMa
Oepy" MEMJIEKETTIK KopCeTieTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

OKIMIIUIIK 1C-OpeKeTTEpAiH (PociMACpIiH) JoHEKTLIIr. MEH ©3apa iC-KUMBLI
Jkacacy cumarramachl 1-kecre. KypbUIbIMABIK-() yHKIMOHALIBIK, O1pIIiK

iC-KUMBUIBIH CHIIATTAY

Herisri npouecTiy apexeTTepi (3KYMBICTBIH OapBICHI, aFbIHBI)

Ic-opekeTTiH (
1 >KyMBICTBIH Oapsbichl, 1
arbpIHbl) Ne

2 KO®b-HbIH aTaysl XKKO

OTiHim OepyIIiHiH OTiHINIH KaObUTIaHTHIH
Y AK MK KBI3METKEpi:

- eTiHImMTEepAi KaOpInay;
Ky’KaTTap TONTAaMAaCBIHBIH TOJBIKTHIFbIH
eKcCepy,;

- KoaXxarT

Gepy;
erinil Oepymire; MK kepcerynin
HOTIDKeCiH Oepy/Herizmi O6ac Tapty. ¥YAK
MK iminge KyXkarrap TONTaMacBIHBIH
aiiHaneIMBIHA OKayanTel Y¥AK MK
KbBI3METKeEepi:

[c-KUMBLIIBIH ( - KyxarrapAsl KaObuigay CEeKTOpBbIHAH (
mponectiH, pacimHiH, KKC) KykarTapisl )KWHaKTay ceKTOpbIHa (
3 omepanusaapbIH) XKC) 6epy;
aTaybl JKOHE OJNIApIbIH - Ky)KaTTapIsl )KuHakray cekropbiHan (JKC
CHUITaTTaMAaCHI ) Kypbepra 6epy;
- KyXarTaplIsl KypbepAe >KHHAKTay
CEeKTOpbhIHA (KC) Kabangay;
- KypbhepCH OTIHIIITI Kadbu1nay (0ac Tapty
) ;
- OTiHIMHEH bac Tapry.

Bb-re KyKaTTap >KUBIHTHIFBIH JKETKi3yTe
xoHe MO-man Kabpuigam amyra ayanThl
¥ AK MK
- bbra xykaTrap TomTaMachlH JKETKi3y;
- MK kepcery Hotmxecid / MO Herizai 6ac
TapTyIpl KAObUIAAY.

KBI3METKEepi:

Asikray Hbicangapbl ( JKeke jkoHe 3aHbBI TYJIFanapra a3aMaTThIK
4 AICPEKTED,  KyKaT,  KOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH
YHBIMIIACTBIPY-OKIMIIK MATPOHIAPbIH KOMHCCHSUIBIK — CATyFa
TIETITIM) xKolgama Oepy

KAIIOG 6estiMm, Gemimiiie, TonTap

MK kepceryre KaTbICATBIH YOKiJIETTi
OpraHHbIH KYPBUIBIMIBIK YKOHE/HeMece
ayMaKTBIK OesiHicTEepaAIH
KBI3METKEepJIepi:

- OTiHImTI

- oTiHim OO#BIHIIA

TipKey;
KAyanThl
TaraiiplHay;
- xapay MK kepceryni / Herizmi Oac
TapTy HOTHIKEJIEPIiH azipiey;
- ¥AK MK-na MK kepcery HoTHXeECiH
Kosjay

OPBbIHAAYyIIbIHBI

MeMIIeKTTIK KOpIopanusFa XeKe jKoHe
3aHObl TYIFajlapFa a3aMaTThIK JKOHE
Kapy MEH OHBIH
MaTPOHJAPhIH KOMHCCHSUIBIK CaTyFa
Konmama Oepy

KBI3METTIK

MeMIeKeTTiK ~ KOpIopauusICchiHa
Ky)KaTTap/bl TallChIpFaH COTTeH Oactamn

10 JKYMBIC KYHI.



5 OpsiHgay mep3iMaepi 15 MuHYT MeMIIEKETTIK KOPIIOpanusFa KYTiHY
Ke3iHAe KyXKarTapapl KaObuIIay KYHI
MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTy
Mep3iMiHe KipMenmi
Kasakcran Pecmy0Omnmkacet
[mki icrep MUHHCTPIHIH M.a.
2015 >xputFbl 23 MamMbIpAAFbl
Ne 474 GyiipbirbiHa

4-KOCBIMIIIA

" A3aMaTTHIK XKOHE KBI3METTIK Kapy MCH OHBIH aTpoHAapsH Ka3zakcran
PecyOimkachHEIH ayMaFbiHa 9Kenyre, Ka3zakcran PeciyOmukachHEIH

ayMarbIHaH okeTyre koHe Kazakcran Pecmy0mkachHBIH ayMaFbl apKbLIB
TPAH3UTTEYre KOPHITHHIBUIAP 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTiH KEI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. Pernament »xana penakuusaa — KP ki icrep munuctpinig 29.01.2019
No 67 (anramikbl pecMH >KapusJlaHFaH KYHIHEH KEeW1H KYHTI30€J1K OH KYH 6TKEeH COH
KOJIIaHBICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-trapay. Xamrs! epexernep

1. "A3aMaTTBIK *oHE KbI3METTIK Kapy MeH OHbIH naTpoHaapbiH Kazakcran
PecyOnukaceinbi aymarbiHa okenyre, Kazakctan PecmyOnmkachlHBIH ayMarblHaH
oketyre >koHe Kazakcran PecnyOiMKachlHBIH ayMmarbl apKblUIbl TPAH3UTTEYTE
KOPBITBIHBLIAP Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET (OyJ1aH opl — MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTBHIK aKTiIEpAi MEMIIEKETTIK TIpKey
ti3utimMiaae Ne 11211 Gonwin Tipkenren) Kazakcran PecmyOnukacel Imiki ictep
MuHUCTpiHIH 2015 xputFel 24 akmangarel Ne 395 OyiipeirbiMeH OekitiareH "
A3aMaTTBIK JOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH mnaTpoHmapeiH KazakcTan
PecryOnukaceinbiy aymarbiHa okenyre, Kazakctan PecmyOnukachiHbIH aymarblHaH
oketyre >koHe Kazakcran PecnyOiMKachlHBIH ayMmarbl apKblUIbl TPAH3UTTEYTE
KOPBITBIHABLIAP Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETICTIH KbI3MET CTAaHAAPTHIHBIH (OY1aH opi —
Cranpapr) Herizigae Kazakcran PecriyOnukace! [miki icrep munuctpairi (OyaaH opi —
MUHHCTPIIIK) )KOHE OHBIH ayMaKTBIK 06JIIMIIIeIepl KOPCETEIl.

2. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJEKTPOHIBIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI a3aMaTThIK KOHE KbI3METTIK Kapy MeH
OHBIH TaTpoHaapbiH Kazakcran PecnyOnukaceIHBIH aymMarblHa okenyre, Kazakcran



PecnyOnukachiHbIH ayMarbiHaH okeTyre koHe Kazakctan PecnyOiamKkachiHBIH ayMarbl
apKBUTBI TPAH3UTTEYTE KOPBITHIHABLIAD OCpyHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYeH Oac
TapTy Typajbl Joeil xayaosl [lopTan apKpIbL.

2-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy IMPONeCiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
Jxacay TopTiOiH chmarray

4. KepceTineTiH KbI3METTI Oepylll MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YILiH
KOPCETINETIH KhI3METT1 IYIIBIHBIH OTIHINNH koHe CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHIA
KOPCETUINeH ©3T€ Jie KYXKaTTapblH HEMEeCE KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
AJIEKTPOHIBIK CYpayblH aly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy JKOHIHJEer: pacimal (
1C-KMMBLIIBI) OacTayFa Heri3aemMe OOJIbIN TaObLIa kI,

5. MeMnekeTTik KbI3MET KOpPCETy MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
1C-KMMBLIIAP):

1) kemin TyckeH [lopTanra 3JeKTPOHIBIK cayalbl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
YCHIHBUIFAH KYXKATTapblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTaJFaH >Karjaija KepCETIJIETIH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHia OENTUIEHIeH Mep3iMJIe JKaHe (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTINM KETKEH KY)KaTTaphl JKY3€Te achlpy OTIHINIIHE OJaH opi
KapayaaH 0ac TapTajibl;

2) oppIHAAyIIbI OUTIKTUIIK TaJlapOTapblHa COUKEC KbI3MET alyIIbIMEH YChIHBUIFAH
KY)KaTrTapasl TEKCepell OH HOTHKECI JaWblHJallabl JTUICH3USHBI JXKoHE (HeMmece)
JULEH3MSIFa KOCBIMIIAHBI Oepy JKoHe KalTa peciMIey, OHBbIH IIIIHJE 3aHJbl
TYJIFA-JINIICH3UATTHI 0OJIIN alry Hemece 0oy HhICAaHBIH/IA KalTa YIUBIMIACTRIPFaH Ke3/1e
JUIEH3USHBI )KoHE (HEMece) JTUILEH3HIFa KOChIMIIIA TETHYCKAChIH Oepy, KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI OEepyIIli YCHIHBIIFAH KYKaTTapIblH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEIi, apbi3aAbl OJaH
opi Kapail KapacTbIpyFa J197ei/1 0ac TapTy, erep/ie YCbIHBUIFaH KY)KaTTap IbIH TOJBIK
€MECTIT1 aHBIKTAJIFaH JKarjaija KepceTuieTiH KbhI3MeTTi Oepyuii CtanaapTThiH 4-
TapMarbIHa OCNTIJICHTeH MEP3IMJIe JKy3€ere achlpy OTIHIIIIHE OJaH dpi KapayaaH 6ac
TapTaJIbl;

3) KbI3MET OepyIliHiH OPBIHIAYIIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECl
YHBIMTaCTHIPBLIAIBI;

4) KpI3MeT OepylliHiH OacmbIChl OUTIKTUTIK TananTapblHA COMKEC KbI3MET
HOTHIKECIH TEKCepe/li KOHE MEMIICKETTIK KBbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbI,
erep ColiKec KeJIMece OPBIHIAYIIIbIFa KOHACYTe KauTapabl;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEC] DJICKTPOH/IBIK KY)KAT HBICAHBIHBI
KbI3MET aTYIIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHE" KO KOUbUIFaH KYHIHE KO JaHaIbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIIA PACIMHIH (1C-OpPEKETTIH) HOTHXKECI, O
KeJiecl paciM/Il OpbIHAAY Ikl OacTayFa Heri3 00oJab:



1) KepCceTUIeTIH KbI3METT] ATyIIBIHBIH OTIHIII OOMBIHINIA OPBIHAAYIIBIHBI OCITICY;
2) YCHIHBUIFaH KY>KaTTapJIbIH TOJBIK 00Jy/001May (aKTICIH kKoHE KOPCETUIeTIH
KBI3METTI aymibl OUTIKTIJIK TajlanTapblHa CoWKec OO0ybIH/O0O0IMayblH aHBIKTAY,
COHJIali-aK NalbIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECiHIH K00aChI;
3) KepceTiieTiH KbI3METTI Oepylli OacCIIBICHIHBIH AIEKTPOHABIK HU(PIBIK
kosataHOacel (Oynan opi — OIIK) KoWbuIFaH 3MEKTPOHABIK KY)XXKaT TYpIHIAE
KaJIBIITACTHIPBIIFAH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI.

3-tapay. MeMIIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IIPOLECiHAe KOPCETLUIETiH KbI3METT1
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI Xkacay TopTiOiH cumarray

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH

MBbIHA KYPBUIBIMABIK Oemimiienepi (KbI3MeTKepepi) KaTbICabl:

1) mopra;

2) OpbIHJAYIIIbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCIIbICH.

8. KepceTineTin KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK Oesimienepi (KbI3MeTKepIiepl
) apachIHAaFbl paciMaepaiH (iC-KUMBUIAAP/IBIH) PETTUTITIH CUMIATTAY:

1) xenin TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKepl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pyILIHIH OPbIHIAYIIbIHA XKOJJAHAbI, Erep
VCBIHBUIFAH KY)KaTTapAblH TOJBIK €MECTIr aHBIKTaJFaH Karjaiia KepceTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OEATUIEHIEH MEp31MJIE JKaHe (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIM KETKEH KY)KaTTaphl >KY3€Tre achlpy OTIHINIIHE OJaH dpi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHAAyIIBI KY)KATTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOpPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyIIbIHBIH OTIHINIIH Kapalabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI aayIIbIHBIH
CranaaptTbiH 9-TapMarbIMEeH OCTUICHTEH TajlalTapra COMKECTITTH TeKCepyl Ky3ere
aceipannl erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHIA KO3JEITEH pPYKcaTTap
ally MYMKIHJITIH OOJIIBIPMANTBIH MOH-Kalnap bl Maiia 00aysl OJaH 9pl KapayaaH
Oac taptaasl Hemece CtaHmapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3EITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiajabl, PermameHTTiH S5-Tapmarbl 3) TapMakilachlHJa
OeNTiyIeHTeH Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KaJbINTACThIPAIbI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOIOFa XKi0epei;

3) KpI3MeT OepymriHiH O0acCHIBICHI KOPCETIITEH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH
OUTIKTUTIK TajlarTapblHa COMKeC TeKcepedl koHe 1 KYMBIC KYHI 1IIHAE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETITeH HOTM)XECIHE KOJ KOSAIbI, €rep COMKEC KeJMece OpBIHJAYIIbIFa
JKOHJICYTE KauTapassl;



4) MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET HOTHKEC] DJICKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHBI
KbI3MET aTYIIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHE" KO KOWbUIFaH KYHIHE JKOJJaHa b,

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLECiHE 63apa iC-KUMBLI Jkacay
JKOHE aKIapaTTHIK XKylenepi naimanany TopTiOiH CHIaTTay

9. ITopTan apKbUTBl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HET1 KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH XKYT1HY TOPTIO1 MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH )KOHE KOPCETUIETIH
KBbI3METT1 aIYIIBIHBIH pociMaepl (iC-KUMBULAAPBI) PETTUIITHIH CHUMATTaMachl
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TAPThUIFAH aKMapaTThIK KYyHeaepaiH (yHKIIHOHAIIBIK
IC-KUMBUIIAp JauarpaMMachl TYpiHIE TrpadUKaIblK HBICAHJA OCHl pPETJIaMEHTTIH
KOCBIMIIIAChIH/Ia KEJTIPIITEH.

KepcerineTiH KbpI3METTI alylibl XiOepreH cypaTy KOpPCETUIeTiH KbI3METTI
OepylIiHiH KapayblHa MOPTajl apKbUIbI TYCE/Il.
EckepTne: KepceTeTIH KbI3METTI alylibl MOpTajifa TIPKEdyl >KoHE
aBTOpU3AIUSIIaHYbI THIC.

KepcerineTiH KbI3METTI alnylllbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI allyFa cypay cajly YIIiH
noprangaH "A3aMaTThIK XKOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHbIH matpoHaapbiH Kazakctan
PecriybnukaceiHbiH aymarbiHa okenyre, Kasakcran PecrmyOnukachlHBIH ayMarblHAH
okeryre sxoHe Kaszakctan PecnyOnuKachbIHBIH ayMarbl apKbUIbl TpaH3UTTEYTe
KOPBITBIHABLIAp Oepy" TaHmau IbI.

[TopTan kepceTiieTiH KbI3METTI aldyllbl Typalibl AEpEeKTep/l aBTOMATThI TYPAE
TOJITBIPA OTBIPHIM, Cypay Caly/bIH 0acTanKbl KaJlaMblH KaJbIIITACTHIPA/IbI.

KepceTuneTiH KpI3METT] allylIbl JEPEKTEP/I1 TUICTI TEPE3ETEPIE TOITHIPAIbI:

1) S7IEKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJIEM IILII031 apKbUIbI JTUIEH3USIIBIK abIMHBIH
OO/ KETKE TOJICHTEHI Typabl aKIapar;

2) GUTIKTLITIK TaJanTapblHa COMKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.

KepcerineTin KpI3METTI amymibl cypay camyasl, oraH DK Kox Kos oThIphIT,
cakraiinpl. Cypay caily mopTai apKbUIbl KIOEpUIreH Ke3/le KOPCETUIETIH KhI3METTI
anyibiFa "Keke KaOMHETTeH" cypay cally Typalbl akmapaTtka KOoJ »KeTiMJl 0oyaipbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllll OHbl ©HAEY OapbICBIHA OJ MKAHAPTHUIBII OTHIPAIbI (
YKETKI3UITeHl, TIPKEITeH], OpPBIHIAIFaHbl Typalibl OCNri, KapajaraHbl He KapayaaH O0ac
TapTy TypaJjbl xKayar).

10. TlopTan apKbUIBI KYT1HY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH paciMaepi (
1C-KUMBUIIaphl) PETTUIITHIH TOPTIOIH cUnarray:

1) xemim TYCKEH 3JIEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKETeH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pyIIiHIH OPhIHIAYIIbIHA XKOJIJaHAbI, Erep
YCBIHBUIFAH KY)KaTTapJblH TOJIBIK €MECTIrl aHbIKTaJFaH jKaFJaija KepCeTIIeTiH
KbI3MeTTi Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OeNTUIEHIeH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)



OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KY3e€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHAAyIIBl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyUIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIIbIHBIH
CrangapTThiH 9-TapMarpIMEeH OENTUICHTEeH TallanTapFa COMKECTITH TeKCepy/ll Ky3ere
aceipanel erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIA KO3EIT€H pYKcaTTap
aly MYMKIHJITIH OOJIIBIPMANTBIH MOH-KalnapIblH Maiia 00Jysl 0OJaH 9pl KapayaaH
0ac tapraasl HeMece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3JCITeH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiajabl, PermamMeHTTiH S-Tapmarbl 3) TapMakilachlHJa
OeNTiIeHTeH Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KaJbINTACTHIPAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH OacuIbichiHA KOJI KOIoFa idepet;

3) KpI3MeT OepymriHiH O0acHIBICHI KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH
OUTIKTUTIK TajlarTapblHa COMKeC TeKcepedl skoHe 1 KYMBIC KYHI 1IHAE MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETITeH HOTH)XECIHEe KOJ KOSAbI, €rep COMKEC KeJMece OpBIHJAyIIbIFa
XKOHJIeyTe KalTapabl.

MeMIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET HOTHXKEC] 3JIEKTPOHJIBIK KY’KAaT HbICAHBIHBI
KBI3MET alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" KoJ KoubUIFaH KyHiHae [lopram apKbuibl
KOJIJaHAIbI.

" A3aMaTThIK JKOHE KBI3METTIK Kapy
MEH OHBIH naTpoHaapbiH Kazakcran
PecrryOnrkachIHBIH ayMaFbIHa
okenyre, Kazakcran
PecnyGimkachIHBIH ayMaFbIHAH
okeryre xoHe Kazakcran
PecryOnukachIHBIH ayMaFbl
apKbUIBI TPAH3UTTEYTE
KOPBITEIHBLIAp Oepy"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe KOCHIMIIIA

" A3aMaTTHIK KoHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH MaTpoHaapeiH Ka3akcTan
Pecy0mikachHEIH ayMarbiHa okelnyre, Kasakcran Pecmy0imMkachHEBIH
ayMarbIHaH okeryre xkoHe Kazakcran PeciyOmikachHBIH ayMaFsl apKbLIHL
TPaH3UTTEYre KOPHTHIHARLUIAp Oepy" MeMIIEKETTiK KbI3MET KOpCeTy
Om3HEeC-IponecTepiHiH aHBIKTaAMAJIBIFBI
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*K®Bb - KypbUTbIMIBIK-(GYHKIIMOHAIABIK O1pJIIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK ~ OeiHICTEpiHIH (KbI3METKEpAEPiHIH), "IJIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TIOPTAIBIHBIH ©3apa 1C-KUMbLI JKacacyhbl.

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy/ IiH OacTalybl HeMece asKTaTybl

O

- pociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) aTaybl

—_—
- Keneci pacimre (iC-KUMBUIFa) 6Ty
Kazakcran PecyOnmxacst
[mki icrep MUHHCTpIHIH M.a.
2015 >bUTFBI 23 MaMBIpJAFEI
Ne 474 OyiiprirpiHa
5-KoChIMIIIA

"Xeke xoHe 3aHABI TYIFaIapFa a3aMaTTHIK, XKOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH,
IIATPOHAAPHIH CATHII AJTyFa, CAKTayFa, CaKTay MEH allbIll XKYPYTE,
TachIMAJIIayFa pyKcaT Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETLICTiH KbI3MET PerilaMeHTi



Eckepry. Pernmament xana penaknusaa — KP Imki icrep muauctpining 29.01.2019
Ne 67 (anramkpl pecMu KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAHBICKA €HT1311e]11) OYHPBIFbIMEH.

1-tapay. Xaums! epexenep

1. ")XKexke xoHe 3aHIIBI TYJIFAJIapFa a3aMaTThIK KOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH
NaTPOHAAPBIH caThIll ajdyfa, caKTayfa, CaKkTay MEH ajblll XKypyre, TacbiMalgayra
pykcat Oepy" MEMIJIEKETTIK KOpCETINeTiH KbI3MeT (OyaaH opi — MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpAli MEMIIEKETTIK TIpKey
ti3utimiaae Ne 11211 Gonwin Tipkenren) Kazakcran PecmyOnukacel Imiki ictep
MuHUCTpPiHIH 2015 xbuirel 24 aknangarbl Ne 395 OyiipeirbiMeH OekiTinreH "XKeke
YKOHE 3aHJIBl TYJIFaJapra a3aMaTThIK JKOHE KhI3METTIK Kapy MEH OHBIH NMaTPOHIApPbIH
caThIll ajyFa, CaKTayfa, caKTay MEH allblll Kypyre, TachiMalijayra pykcat oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAaPThIHBIH (OyaaH opi — CTaHaapT) HETi31He
Kazakcran Pecnybnukacer Imki icrep munucTpiiri (Oynan opi — MUHUCTPITIK) jKoHE
OHBIH ayMAaKTBIK OeTiMIIenepi KopceTe .

2. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaH/IbIPBIIIFaH).

3. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCEeTy HOTHXKECI JKEKe JKOHE 3aHJbl TYJIFanapra
a3aMaTThIK KOHE KBI3METTIK Kapy MEH OHBIH MaTPOHJAPBIH CAThIN alyfa, CaKTayFa,
cakTay MEH aJbIll KYpPYyre, TachIMaligayra pykKcaT Oepy HE MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyieH 6ac TapTy Typasibl 1omeni xkayaosl [lopTanm apKbUTb.

2-tapay. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPONeCiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
Jxacay TopTiOiH chmarray

4. KepceTineTiH KbI3METTI Oepylll MEMIJIEKEeTTIK KbI3MET KOpCeTy YVILiH
KOPCETINETIH KhI3METT1 IYIIBIHBIH OTIHINIH koHe CTaHmapTTHIH 9-TapMarbIHIA
KOPCETUINeH ©3T€ Jie KYXKaTTapblH HEMeCe KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
AJIEKTPOHBIK CYpayblH aly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy >KOHIHIEr: pacimal (
1C-KMMBLIIBI) OacTayFa Heri3aeMe OOJIbIN TaObLIa b,

5. MeMiekeTTik KbI3MET KOpCETy MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
1C-KUMBLIIAP):

1) kemin TyckeH [lopTanFa 3JeKTPOHIBIK cayalbl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
VCHIHBUIFAH KYKATTapIblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTaJFaH >Karjaijia KepCETIJIETIH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHAa OCITUICHTeH Mep3iMJIe JKoHe (HeMece)
OpbIHAAIIy Mep3iMi OTINl KETKEH KYXXaTTaphl KYy3ere acblpy OTIHIIIIHE OJaH Jpi
KapayaaH 0ac TapTaibl;



2) opBIHAAYIIBI OUTIKTUTIK TaJlapiTapblHa COMKEC KbI3MET alyIIbIMEH YChIHBIIFaH
KY>KaTTapAbl TEKCEpeal OH HOTHXKEeCl JalbIHAanaabl JHUIEH3USHBI KoHE (HeMece)
JUIICH3MUSIFAa KOCBHIMIIIAHBI Oepy KoHE KalTa peciMaey, OHBIH INIHIE 3aHJIbI
TYJIFa-JIMIICH3UATTHI OOJIIIT alTy HeMece 06Ty HbhICaHbIHIa KalTa YIBIMIACThIpFaH Ke3/1e
JUIECH3USHBI )KoHE (HeMece) JIUIEH3UsIFa KOChIMIIIA TETHYCKACHIH Oepy, KOPCETILIETIH
KBI3METT1 Oepyll YChIHBUIFAH KYXKaTTapJblH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPEIl, apbi3bl OJaH
opi Kapail KapacTeIpyFa Jameial 0ac TapTy, erepie YChIHbUIFaH Ky KaTTapAblH TOIBIK
€MECTIT1 aHBIKTAJIFaH JKaraaija KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepymni CraHmapTThiH 4-
TapMarbIHja OCNTiJICHTeH Mep31ME JKy3€ere achlpy OTIHIIIIHE OJaH dpi KapayaaH 0ac
TapTabl.

Pykcat Oepy ke3iHjae OpbIHIAylIbl TapanblHAH Kapy ycTayFa pyKcaTbl Oap
TYJIFaJIapabl YKCTPEMU3M JKOHE TEPPOPU3ZMIE KOHE YHBIMIACKAH KBUIMBICKA KapChI
Kypec canachl OolbIHINA ecenTepiH Tekcepy ymiH Kazakcran PecnyOnmkace Immki
ictep MUHUCTPAIriHIH (Oynan opi — I[IM) 3KCTeMHU3M 3KOHE TEPpPOPU3MIE KOHE
YHBIMIACKAaH KBIJIMBICKA KAapchl Kypec OeiHICTepiHEe, OYpBhIH COTTHUIBIFBI HEMECe
OKIMIIUTIK KYKBIK OY3yHIBUIBIKTAphl YIIIH >KayalnKepIIUTIKKE TapTbUIFAHbl TYpPaJibl
tekcepy ymiH Kazakcran PecmyOnukacet bac IlpokypartypaceiabiH KyKBIKTHIK
CTaTUCTUKA KOHE apHaWbl ecenke ajlly KomuTeTiHe koHe [IM akmapaTThK Tangay
OpTaJbIFbIHA, a3aMATTHIK JKOHE KBI3METTIK KapyJHbl *Kacay, eHIIpy, caTy, KOHJEY,
KOJUIEKLIMSIAy, DKCIIOHATTAY KOHE CaKTay YIIiH yi-kaiabiH "KapyneiH keiOip
TYpJiepiHiH aWHalbIMBIHA MEMJIEKETTIK Oakpuiay sxacay Typanbsl" Kaszakctan
PecnyOnukachiHbIH 3aHbIH iCKe achlpy mapanapsl Typaisl" Kazakcran PecmyOnukacs
Yxkimerinin 2000 sxputrsl 3 TaMbizaarbl No 1176 KayabIiChIMEH OEKITIITEH epekenepre
Colikec KelylH TeKCepy YIIIH ayMaKThIK 1K1 ICTEp OpraHapbiHa CYPAHBIC KOJITAHAbI
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3) KbI3MET OepyIiliHiH OPBIHIAYIIFIMEH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKEC]
YHBIMIaCTHIPBLIAIB;

4) KpI3MeT OepyIriHiH OacmIbIChl OUTIKTUTIK TajanTapblHa COWKEC KBI3MET
HOTHXKECIH TEKCepe/l KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECiHE KOJI KOsIbI,
erep ColiKkec KeJIMece OPBIHIAYIIIbIFa KOHICYTe KalTapabl;

5) MEeMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKEC] SJIEKTPOH/IBIK KY)KAT HBICAHBIHBI
KbI3MET aTYIIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHE" KO KOWbUIFaH KYHIHE JKOJJaHaIbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIIA PACIMHIH (1C-OpPEKETTIH) HOTHXKECI, O
KeJiecl paciM/Il OpbIHAAay Ikl OacTayFa Heri3 00Jajb:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIITBIHBIH OTIHIII OOMBIHINIA OPBIHAAYIIBIHBI OCITICY;

2) YCBIHBUIFaH KY KaTTap/bIH TOJIBIK 00J1y/00nMay (akTICIH KoHE KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTI aTymibl OUTIKTIJIIK TajlanmTapblHa COoWKec OO0IybIH/O0OIMayblH aHBIKTAY,
COHJIali-aK JTalbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00ach;



3) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIni OacCHIBICHIHBIH AJIEKTPOHIBIK THQPPIIBIK
KosqtaHOacel (Oyaan opi — OIIK) KoibulFaH 3JEKTPOHABIK KYXKaT TYpIHAE
KaJIBIMTACTHIPHIIIFAH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECI.

3-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPONECiHAe KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI Xacay TopTiOiH cumarray

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLEeCiHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH

MBIHA KYPBUIBIMIBIK OeimImenepi (KbI3MeTKepepi) KaThICaIbI:

1) nmoptau;

2) OpbIHAAYIIIBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI.

8. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIliHIH KYPBUIBIMABIK OesiMiienepl (KbI3METKepIepl
) apachIHAAFbl paciMIepaiH (1C-KUMBUIAAP/IbIH) PETTUIITIH CUMIATTAY:

1) keminm TYCKEH 3JICKTPOHJIBIK CayaliJIbl KEHCE KbI3METKEepl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKBLIBI TIPKEHI1 )KOHE KBI3MET O€pYIIiHIH OPBIHIAYIIBIHA XKOJIJAHAbI, ETep
VCHIHBUIFAH KYKaTTapIblH TOJIBIK €MECTITl aHBIKTaJFaH J>KaFaaija KepCETIICTIH
KbI3MeTTi Oepytr CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OCNTUICHTEH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)
OpBIHIATY MEp3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTapbl XKY3€re achlpy OTIHINIIHE OJaH opi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHAAyIIbl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTan KOepPCETIIeTiH
KBbI3METT] ayUIbIHBIH OTIHIIIIH Kapalabl, KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
CrannapTThiH 9-TapMarbIMEH OCNTIJICHTeH TalanTapFa COMKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipaabl erep Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHAA KO3JEIT€H pyKcaTTap
Ty MYMKIHIITIH OOJIIBIPMAaNTBIH MOH-KAMIap IbIH Mai1a 00yhl OJaH dpl KapayaaH
6ac taptaasl Hemece CtaHnapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3/EJTeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 0ac tapTeuiaabl, PermameHTTiH S5-Tapmarbl 3) TapMaKllachlHJa
OeJNriJIeHTeH Mep3IMJIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KaJIbINTACThIPAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIChIHA KO KOIOFa Ki0epei;

3) KbI3MeT OepyIriHiH 0acIIbIChl KOPCETIITEH MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKEC TeKcepeal KoHe 1 JKYMbIC KYHI 1II1HAEe MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETUITEeH HOTH)KECiHE KOJI KOSJIbI, erep COMKec KelMece OpbIHIAyIIIbIFa
XKOHJIeyTe KalTapaibl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKEC] DIEKTPOHIBIK KY>KaT HICAHBIHBI
KbI3MET aJyIIbIHBIH "KeKe KaOMHeTIHEe" KOJI KOMbUTFaH KYHIHJIE JKOJAaHa Ibl.

4-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOLeCciH e e3apa ic-KUMBLI jkacay
JKOHE aKMapaTTHIK XKyHeaep i maigaiany TopTiOiH cumaTTay



9. ITopran apKbUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH XKYT1HY TOPTIO1 MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT1 QIYMIBIHBIH pociMaepi (iC-KUMBULIAPBI) PETTUIITIHIH CHIIATTaMAaChl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKNapaTThIK XKyienepAaiH GyHKIHOHAIIBIK
1C-KUMBUIJIap HUarpamMMachkl TYpiHAE rpaduKaiblK HbICAHAA OCHI PErIaMEHTTIH
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEJITIPIITEH.

KepcerineTiH KbI3METTI allylibl XiO€preH cypaTy KepCEeTUIETiH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KapayblHa TOPTal apKbLIbI TYCEI.

Eckeprne: KepceTiieTiH KbI3METTI alyllibl MopTajija TIpKedyl >KoHe
aBTOpU3AIUSIIAHYbI THIC.

KepcerineTin KbI3METTI alylllbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI allyFa cypay caily YIIiH
nopranaan "YKeke koHe 3aHIbl TYJIFajlapFa a3aMaTThIK jKOHE KbI3METTIK Kapy MEH
OHBIH MATPOHJIAPBIH CATHIN allyFa, CaKTayFa, CaKTay MEH aJlbIll Kypyre, TachbiMalgayFa
pykcat Oepy" TaHI1al bl

[TopTan xkepceTineTiH KbI3METTI allyIIbl Typajbl IEPEKTEP/l aBTOMATTHI TYpIie
TOJITHIPA OTBIPHII, CYpay CaTyIbIH OacTanKbl KaJaMblH KaJIbIITACTHIPA/IbI.

KepceTineTin KbI3METTI Tyl JEPEKTEP/I1 TUICTI TepPE3eTIEP I TONTHIPAIBI:

1) 2JIeKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJEeM ILII031 apKbUIbl JTULEH3USIIBIK aJIbIMHBIH
OTO/DKETKE TOJICHTEeHI TypaJibl aKIapar;

2) OUTIKTUTIK TaJlalTapblHa COUKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.

KepceTineTin KbI3METTI anyuibl cypay canyasl, oraH DK Kon Kos OThIpbII,
cakraiapl. Cypay cany mopTayl apKbUIbl KIO€pUIreH Ke3jJie KOPCeTUICTiH KbhI3METTI
anymiblira "Keke KaOMHETTeH" cypay cally Typajbl akmapaTka KOJ KeTiMal 0osajibl,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili OHbI OHJACY OaphICBIH/IA OJ MKAHAPTHUIBII OTHIPAIbI (
KETKI3UITeHI, TIPKEITEeH1, OpPbIHIAJIFaHbl Typalibl OCNri, KapajdFaHbl HE KapayjaH O0ac
TapTy TypaJjbl )Kayar).

10. TlopTan apKbUIbI KYT1HY KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyliHiy paciMaepi (
1C-KUMBUIIAphI) PETTUIITIHIH TOPTIOIH cumarray:

1) xenin TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKepl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pYILIHIH OPhIHIAYIIbIHA XKOJJaHAbI, ETep
VCHIHBUIFAH KY)KaTTapAblH TOJBIK €MECTIr aHBIKTaJFaH Karjaijia KepceTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OEATUIEHIEH MEp31MJIE JKaHEe (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIM KETKEH KY)KaTTaphl >KY3€Tre achlpy OTIHINIIHE OJaH dpi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHAAyIIBI KY)KATTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyIIBIHBIH OTIHINIIH Kapalabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI aayIIbIHBIH
CranaaptTbiH 9-TapMarbIMEH OCTUICHTEH TajlalTapra COMKECTITTH TeKCepy/l Ky3ere
aceipansl erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHIA KO3EITEH pPYKCcaTTap
ally MYMKIHJITIH OOJIIBIPMANTBIH MOH-Kalnap bl Maiia 00aysl 0JaH 9pl KapayaaH



0ac taptaasl Hemece CtaHnapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3EITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiajabl, PermameHTTiH S5-TapMmarbl 3) TapMakilachlHJa
OeNTiIEHTeH Mep3iMJIe MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KaJBINTACTHIPAIIbI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOIOFa Ki0epei;

3) KpI3MeT OepymriHiH 0aCHIBICHI KOPCETIITEH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH
OUTIKTUTIK TajlarTapblHa COMKeC TeKcepedl skoHe 1 KYMBIC KYHI 1IIHAE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETUITEH HOTHXKECiHE KOJ KOSIIBI, erep COMKec KelMece OpBIHIAyIIbIFa
YKOHJIEyre KauTapapl.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECI AJIEKTPOHBIK KY>KaT HbICAHBIHBI
KBI3MET alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" KOoJ KoublIFaH KyHiHae [lopram apkbuibl

XKoJigaHaabl.
"YKeke >xoHe 3aHbI TYJIFaIapra
a3aMaTThIK JKOHE KbI3METTIK Kapy
MEH OHBIH ITaTPOHAAPHIH CaTHII
aiyFa, caKTayfa, Cakray MEH aJIblIl
JKYpyTe, TachIMaliiayFa pyKcat
Oepy" MEMJICKETTIK KopCeTieTiH
KbI3MET perjiaMeHTIHe KOChIMIIA

"Xexke jxoHe 3aHIH TYJFaJapFa a3aMaTTHIK, )KoHE KEI3METTIK Kapy MEH OHEIH
IIaTPOHAPBIH CATHII ATyFa, CAKTayFa, CAaKTay MEH aJIbII JKYPYTe,
TacEIMAJIIayFa pyKcar Oepy" MEMIICKEeTTiK KbI3MET KOPCeTy
Ou3HEC-IpoLeCTEPiHiH AaHBIKTaAMAJIBEFbI

Tloprras, Kesice EacThars
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*K®Bb - KypbUIbIMIBIK-(YHKIHOHAIABIK OIpJIiK: KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK ~ OOJIiHICTepiHIH (KBI3METKEPJIEPiHiH), '"SIEKTPOHABIK YKimMeT"
BEO-TIOPTaIBIHBIH ©3apa 1C-KUMbLI 5Kacacyhbl.

=

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH 0acTaybl HEMECe asiKTalybl

J

- pociMHiIH (1C-KMMBUIJIBIH) aTaybl

—
- KeJseci paciMre (1C-KUMBLUIFa) 6Ty
Kasakcran Pecrry0Onmkacet
Imki icTep MUHUCTpIHIH
2015 >kpUTFBI 23 MaMBIpAAFbI
Ne 474 GyiipbirbiHa
6-KOChIMIIIa

"KapsUFbNI MaTepHaIAapAsl CaKTayFa pykcar 6epy" MeMIIEKeTTikK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

Eckepry. Anbin tactanasl - KP ki icrep munuctpinig 15.07.2017 Ne 488 (
aJFaliKbl PEeCMU JKapusUlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH

KOJIJIaHBICKA €HT13171e/11) OYHPBIFbIMEH
Kazaxcran Pecmy0mnmkacst
[mki icrep MUHHCTPIHIH M.a.
2015 >kpuUTFBI 23 MaMbIpAaFbI
Ne 474 GyiipbIrbiHa
7-KOoCBIMIIIa

" A3aMaTTBIK, MUPOTEXHUKAIBIK, 3aTTap MEH OJIap KOJIAAHBLIEIII JKACAFaH

OyifbIMaapaBI CaTHIN alTyFa, CaKTayra pykcarrap Oepy" MeMJIEKeTTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. Pernamenr xana penakuusiga — KP lmki ictrep munuctpinin 29.01.2019
Ne 67 (anramikpel pecMu xapusilaHFaH KYHIHEH KEeMiH KYHT130€1K OH KYH 6TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-tapay. JKammis1 epexenep



1. "A3aMaTTBIK MUPOTEXHUKAJBIK 3aTTap MEH ojlap KOJAAHBUIBIN KacaiaraH
OyiibIMaapabl caThill ajlyFa, cakTayra pykcarrap Oepy" MeMIIEKETTIK KOpPCETIJIETIH
KbI3METTi (OY/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTuIiepal MemileKeTTiK Tipkey Tizuriminge Ne 11211 Gonbin tipkenren) Kaszakcran
PecnyOnukacel Imki ictep Munuctpidin 2015 xpuirsl 24 aknmangarsl Ne 395
OyipeiFbIMEH OekiTiIreH "A3aMaTTBhIK NUPOTEXHUKAJBIK 3aTTap MEH oJap
KOJITAHBUIBIT JKacalifaH OYMbIMIApIbl caThill allyFa, cakrayra pykcarrap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIHBIH (OyaaH opi — CtaHmapT) Heri3iHae
Kazakcran PecnyOnukacel Imki ictep Munuctpaairi (0ynan api — MUHHCTPIIIK) MEH
OHBIH aYMAaKTHIK OeiMITenepi KopceTe .

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK TYpAe (TOIBIK
aBTOMATTaH/IBIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] a3aMaTThIK MUPOTEXHUKAIBIK 3aTTap
MEH OJIap KOJIJAHBLIBIN >KacalFaH OYWBIMAApbl CaThINl allyFa, CaKkTayFa pyKcaTTap
0epy, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typajbl naJenal sxayaosl [Topran
apKbLIBL.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy IPOLECiHIe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
Jkacay TOpTiOiH cumarTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIli MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHINIH koHe CTaHIapTThIH 9-TapmarbiHa
KOPCETUITeH ©3T€ NI KY)KaTTapblH HEMECE KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbIHBIH
AJIEKTPOHIBIK CYpayblH ajly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy >KOHIHIer: pacimial (
1C-KUMBUI/IBI) OacTayFa Heri3ieMe OOJIbIT TaObLTa b,

5. MemMiekeTTik KbI3MET KOpPCETy MPOIECiHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
1C-KUMBLIJAP):

1) xenin TyckeH Ilopranra aneKTpOHIBIK cayaJibl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
YCBIHBUIFAH KY’KaTTap/AblH TOJBIK €MECTIT aHbIKTaJFaH Karjaija KepCeTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepytni CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OENTUIEHIeH Mep3iMie JKoHe (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
Kapay1aH 0ac TapTaibl;

2) opbpIHAAYIIbI OUTIKTUTIK TajlapOTapblHa COMKEC KhI3MET alylIbIMEH YChIHBLIFaH
KyKaTTapapl TEKCepeal OH HOTHXKeCl NaWbIHAaNajbl JHUICH3USHBI KOHE (Hemece)
JULEH3MSFAa KOCBHIMIIIAHBI Oepy jKoHe KaWTa peciMIey, OHBIH IIIHIE 3aH[bl
TYJIFa-JIMLIEH3UATThI 06JIiN ally HeMece 06y HbICAaHbIH/IA KaiTa YIBIMIACThIPFaH Ke3/1e
JUICH3USIHBI J)KOHE (HEMece) JTUIEH3HIFa KOChIMIIIA TETHYCKACKIH Oepy, KOPCETIIETIH
KBI3METT1 O€epylIl YChIHBUIFAH KYXKaTTapJblH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEIl, apbi3bl OJaH



opi Kapail KapacThIpyFa JI9JeNl 0ac TapTy, erep/ie YChIHBUIFAaH Ky KaTTap IbIH TOJBIK
€MECTII aHBIKTaJFaH KarJaija KepceTUIeTiH Kbpi3MeTTi Oepymri CTaHaapTThiH 4-
TapMarblHa OCNTUICHTeH Mep3IMIe JKYy3ere achlpy OTIHINIIHE OJlaH 9pi KapayaaH 6ac
TapTaJbl;

3) KpI3MET OepylIiHiH OPBIHAAYIIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHUKEC]
YHBIMIaCTHIPBLIA/IBI;

4) KpI3MeT OepylliHiH OacuibIChl OUTIKTUTIK TajanTapblHA COMKEC KbhI3MET
HOTHIKECIH TEKCepeal KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIXKECIHE KOJI KOSJIbI,
erep Colikec KeJIMece OPBIHIAYIIIbIFa KOHACYTe KalTapabl;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECI DIIEKTPOHBIK KY’KAT HbICAHBIHBI
KbI3MET aTYIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE" KO KOWbUIFaH KYHIHE JKOJIIaHabI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIA PACIMHIH (1C-OpPEKETTIH) HOTHXKECI, O
KeJiecl paciM/Ii OpbIHAAY Ikl OacTayFa Heri3 00oJab:

1) kepceTuIeTIH KbI3METT] ATy LIbIHBIH OTIHIII OOMBIHILIA OPBIHAAYLIBIHBI OCITIEY;

2) YCBIHBUIFaH KY KaTTap/IbIH TOJIBIK 00J1y/00mMay (akTICIH jKoHE KOPCeTUIeTiH
KbI3METT1 alylibl OUTIKTUIIK TajanTapblHa COMKec OOJybIH/O0IMayblH aHBIKTAY,
COHJIali-aK JTalbIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00achI;

3) kepceTineTiH KbI3METTI Oepylil OAaCIIBICHIHBIH 3JIEKTPOHJBIK LHUQPPIIBIK
koataHOacel (Oyman opi — DIIK) KoWbUIFaH 3JEKTPOHMABIK KY)KaT TYpPIHAC
KaJIBINITACTBHIPHIIFAH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI.

3-tapay. MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOLEeCiHAe KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTT1
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI jkacay TopTi0iH cHmarray

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIeCiHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MbIHA KYPBUIBIMJIBIK OeimItenepi (KbI3MeTKepJiepi) KaThICaIbl:
1) noprau;
2) OpBIHIAYIIIBI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aCIIbICHI.
8. KepceTinerid KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oeimimenepi (KbI3MeTKepIiepl
) apachIHJIaFbl paciMAepIiH (1C-KUMBULAAP/IbIH) PETTUIITNH CUTIATTaY:

1) xemim TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKETeH KYHHEH
[TopTanm apbIKBLIBI TIPKEHII )KOHE KBI3MET OCpYIIIiHIH OPBIHIAYIIBIHA XKOJIaHAbI, Erep
VCHIHBUIFAaH KY)KAaTTapAblH TOJBIK €MECTIrl aHBIKTaJFaH jKarjaijla KepCeTiIeTiH
KbI3MeTT1 Oepyii CTanaapTThIH 9-TapMarbIHAa OCNTUICHIeH Mep3iMJIe JKoHE (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTINl KETKEH KY)KaTTaphl JKY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
KapayJaH 0ac TapTaibl;



2) opbIHAAyIIbl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTan KOepPCETIIeTiH
KbI3METT1 alyUIBIHBIH OTIHIIIH Kapaiabl, KOpPCETUIETIH KbI3METTI aJyUIbIHBIH
CrannapTThiH 9-TapMarbIMEH OCINTIJICHTeH TalamnTapFa COUKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipaabl erep Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHAA KO3JIEITEH pyKcaTTap
aly MYMKIHAITIH OOJABIPMAalThIH MOH-KalIapAblH maiia 00Iybl 0aH opi KapayaaH
6ac taptaasl Hemece CtaHnapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3/EJITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 0ac tapThuiaibl, PermameHTTiH S5-TapMmarbsl 3) TapMakKilachlHJa
OeJNTiJIEeHTeH Mep3IMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KaJIbINTACTHIPAIbI
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OaclIbIChIHA KO KOIOFa XKi0epei;

3) KbI3MeT OepyIriHiH 0acIIbIChl KOPCETIATEH MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajJanTapblHa COMKEC TeKcepeadl KoHe 1 JKyMbIC KYHI 1II1HAEe MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETILITeH HOTH)KECIHE KOJ KOSbI, €rep COMKEC KelMece OpBIHJIAyIIbIFa
XKOHJIeyTe KalTapaibl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC] AIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHBI
KBI3MET aJTyIIbIHBIH "KeKe KaOMHEeTIHEe" KOJI KOMbUIFaH KYHIHJIE KO aHa Ibl.

4-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpPCETY IIPOMECiHe 63apa iC-KUMBLI Kacay
JKOHE aKIapaTTHIK XKyHelepi naiganany TopTiOiH cunarray

9. ITopTtan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH KYT1HY TOPTiO1 MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH KoHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI aNyHIBIHBIH paciMaepl (iC-KUMBLIAApbl) PETTUITHIH CUIATTaMachl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKNapaTThIK KyienepAaiH GyHKIHOHAIIBIK
1C-KUMBUIJIap HUarpamMMachkl TYpiHAE TrpaduKaiblK HbICAHAA OCHI PErIaMEHTTIH
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPUITeH.

KepcerineTiH KbI3METTI allylibl XKiOepreH cypaTy KepCEeTUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH KapayblHa TOPTal apKbLIBI TYCEI.
EckepTne: kepceTisieTiH KbI3METTI alyllibl MopTajja TIpKedyl >KoHe
aBTOpHU3ALMSATIAHYbI THIC.

KepceTineTiH KbI3METT1 alyIibl MEMJICKETTIK KbI3METT1 ajlyFa cypay caiy YIIiH
nopraiad "A3aMaTThIK MUPOTEXHUKAJIBIK 3aTTap MEH OJap KOJJAHBUIBII JKACAIFaH
OyHBIMIAp/IbI CaThIN allyFa, CakTayFa pykcarrap oepy" TaHIanbl.

[TopTan kepceTineTiH KbI3METTI allyllbl Typajbl IEPEKTEPl aBTOMATTHI TYp.e
TOJITBIPA OTBIPHIM, Cypay CalybIH 0acTalKbl KalaMbIH KaJbIIITaCTHIPAJIbI.

KepceTineTin KpI3METTI alylIbl JEPEKTEP/I1 TUICTI TEPE3ETEPIE TOITHIPAIbI:

1) 7IEKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJIEM IILII031 apKbUIbI JTUIEH3USIIBIK aTbIMHBIH
O1ODKETKE TOJICHTeH1 TypaJibl aKiapar;
2) OUTIKTUTIK TaJlallTapblHA COUKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.



Kepcerinerin KpI3MeTTI anmymibl cypay camyabl, oraH DK Ko kKost oThIpsIm,
cakraiiapl. Cypay cany mopTayl apKbUIbl )KIO€pUITeH Ke3/i€ KOPCETUICTIH KbI3METTI
alymbiFa "Keke KaOMHETTEeH" cypay cally Typalbl aKmapaTtka KOoJ »KeTiMJi 0oaibl,
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllll OHbl OHJAECY OapbIChIH/IA OJ MKAHAPTHUIBII OTHIPAIbI (
KETKI3UITeH1, TIPKEITeH1, OpbIHAAIFaHbl Typasibl Oeiri, KapairaHbl HEe KapayJaH Oac
TapTy TypaJjbl *Kayar).

10. TlopTan apKbUIbI KYT1HY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliHiH paciMaepi (
1C-KUMBUIIAphl) PETTUIITHIH TOPTIOIH cunarray:

1) Kkeminm TYCKEH 3JIEKTPOHJBIK CayaliJIbl KEHCE KbI3METKEepl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKBLIBI TIPKEHI1 )KOHE KbI3MET OCpYIIiHIH OPBIHIAYIIBIHA XKOJIJAHAbI, Erep
VCHIHBUIFAH KYJKaTTapAblH TOJBIK €MECTIT aHbIKTaJFaH Karjaia KepcCeTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepytr CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OCNTUICHIeH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)
OpBIHJATY Mep3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphbl XKy3€re achlpy OTIHINIIHE OJaH opi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHIAyIIbl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTan KOepPCETIIeTiH
KBbI3METTI ayUIbIHBIH OTIHINIIH Kapalabl, KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
CrannapTThiH 9-TapMarbIMEH OCINTIJICHTeH TalanTapra COMKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipaapl erep Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHAA KO3JEITeH pyKcarTap
aJy MYMKIHIIT1H OOJABIPMANTBIH MOH-KalIapablH IMaiaa 001ysl ofaH opi KapayaaH
6ac taptaasl Hemece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3/EJTeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Heri3ri 0ac TapThuianbl, PermaMeHTTiH S-TapMarbl 3) TapMakmiachblHIa
OeJNTiJIeHTeH Mep3IMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KaJIbINTACTHIPAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIChIHA KO KOIOFa Ki0epei;

3) KbI3MeT OepyIriHiH 0acIIbIChl KOPCETIITEH MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKEC TeKcepeal KoHe | JKyMbIC KYHI 1II1HAEe MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETUITEeH HOTH)KECiHE KOJI KOSJIbI, erep COMKec KelMece OpbIHIAyIIIbIFa
KOHJIEYTE KauTapassbl.

MeMIeKkeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3MET HOTHIKEC] DJIEKTPOHIBIK KY’KAaT HBICAHBIHBI
KbI3MET alylIbIHbIH 'Keke KaOuHeTiHe" KoJ KoWbUIFaH KyHiHzae [lopran apKbuibl

KoJigaHanabl.
" A3aMaTThIK TUPOTEXHUKAIBIK
3aTTap MEH oJiap KOJIaHBLIBIIT
yKacaJFaH OYHBIMIap Il CAThIIT
aiyFa, cakrayra pykcarrap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHEe KOChIMIIIA

" A3aMaTTHIK, MHPOTEXHUKAJBIK, 3aTTap MEH 0JIap KOJIAAHBLUIRIII JKacaJFaH
OyibIMIapaBI CaTHII allyFa, CaKTayFa pykcarrap Oepy" MeMIIEeKeTTiK KbI3MET
KepceTy OM3HeC-IIPOLECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI
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- MEMJIEKETTIK KBI3BMCT KOpCGTy,Z[iH 6aCTaJ'Iy1>I HCMCCC ajAKTaJIYhbI

O

- paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) aTaybl

—

- Keneci paciMre (ic-KUMBLIFa) Ty
Kasakcran Pecmy0mnmkacet
[1ki icTep MUHHCTPIHIH M.a.
2015 kpUTFBI 23 MaMBIpAAFbI
Ne 474 GyiipbirbiHa
8-KochIMIIa

" ATBIC THpJIEpi (aThIC OpBIHAAPHI) MEH CTEHALICPIH anTyFa )KoHe OJIapIbIH
KYMEIC iCTeyiHE pyKcaT Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KHI3MET PErIaMeHT1



Eckepry. Pernmament xana penaknusaa — KP Imki icrep muauctpining 29.01.2019
Ne 67 (anramkpl pecMu KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAHBICKA €HT1311e]11) OYHPBIFbIMEH.

1-tapay. Xaums! epexenep

1. "ATbIic THpJEp] (aTBIC OPBIHIAPHI) MEH CTCHAUICPIH allyFa >KOHE OJapIblH
KYMBIC ICTeyiHE pyKcaT Oepy" MeMIJIEKEeTTIK KOpCeTUIeTiH KbhI3MeTTI (OyaaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET) (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK AKTIIEPIl MEMJIIEKETTIK
tipkey Tizutiminge Ne 11211 6onbin Tipkenren) Kazakcran PecnyOnukace! [miki icrep
MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 24 aknangarel Ne 395 OyiipeiFbiMeH OekiTuIreH "AThIC
TUpJiepl (aThIC OPBIHAAPHI) MEH CTEHAUIEPIH alllyFa >KOHE OJapJIblH KYMBIC 1CTE€YIHE
pykcat Oepy" MeMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KbhI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi —
Crannapt) Herizinae Kazakcran Pecyonukace! ki icrep munuctpairi (Oynan opi —
MUHUCTPIIK) MEH OHBIH ayMAaKThIK OeJiMIIIenepl KopceTel.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJNEKTPOHABIK TYpAe (TOJBIK
aBTOMATTaH/AbIPBLIFaH).
3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHXKeCl AThIC TUPJIEp] (aThIC OPBIHAAPHI) MEH
CTEHJIJIEPIH alllyFa >KOHE OJaplblH KYMBIC ICTEYIHE pYKcaT Oepy HE MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYyIeH 0ac TapTy Typabl ganenil kayaosl [lopTan apKbUIbL.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
JKacay TopTiOiH cHIarray

4. KepceTineTiH KbI3METTI OepyIli MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy VIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHINIH koHe CTaHIapTThIH 9-TapMmarbiHa
KOPCETUITeH ©3T€ NI KY)KaTTapblH HEMECE KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbIHBIH
AJIEKTPOHIBIK CYpayblH ajly MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETYy >KOHIHIer: pacimial (
iC-KUMBLI/IBI) OacTayFa HerizneMe OOJIbIT TaObLTa b,

5. MemMiekeTTik KbI3MET KOpCETy MPOIECiHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
1C-KUMBLIJAP):

1) xenin TyckeH [lopTanra alneKTpOHIBIK cayasibl KEHCE TIPKEreH KYHHEH, erep
VCBIHBUIFAH KY’KaTTap/AblH TOJBIK €MECTIT aHbIKTaJFaH Karjaija KepCeTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepytni CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OCNTUICHIeH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)
OpBIHJATy MEpP3iMi OTIN KETKEeH Ky)KaTTaphl >KYy3e€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpl
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) OpbIHJAYIIBI OUTIKTUTIK TaJIapNTapblHA COMKEC KbI3MET aJIyIIbIMEH YCHIHBUIFaH
KY>KaTTapApl TEKCEpeal OH HOTWXKECl NalblHAanaabl JIMIEH3USHBI KOHE (HEeMece)
JULIEH3MSFAa KOCBHIMIIIAHBI Oepy jKoHe KaWTa peciMIey, OHBIH IHIHJE 3aH[bI



TYJIFa-JIMIICH3UATTHI 0OJIII ally Hemece 0oy HhICAaHBIH/IA KalTa YIBIMIACThIPFaH Ke3/1e
JUIEH3USIHBI )KOHE (HEMece) JTULEH3HIFa KOChIMIIIA TETHYCKAChIH Oepy, KOpCeTIIeTiH
KBI3METT1 OepyIli YCHIHBIIFAH KYXKaTTapblH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPEIi, apbi3abl OJaH
opi Kapai KapacTeIpyFa JoJeial 6ac TapTy, erepe YChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH TOJBIK
€MECTIT aHBIKTaJFaH KaFJaiaa KepCeTIeTiH Kpi3MeTTi Oepymii CTaHmapTThiH 4-
TapMarbIHa OCNTIJICHTeH MEP3IMJIC JKY3€ere achlpy OTIHIIIIHE OJaH 9pi Kapay/iaH O6ac
TapTaIbl.

Pykcar OGepy ke3iHje OpbIHIAyIIbl TapanblHAH Kapy ycTayFa pyKcaThl Oap
TYJIFaJapabl SKCTPEMU3M JKOHE TEPPOPU3IMIE KOHE YHBIMIACKAaH KBUIMBICKA KapChl
Kypec camachl OoiibiHIIIA ecenTepin Tekcepy yuriH Kaszakcran Pecnmybmukacer Imiki
icrep MUHUCTPAITIHIH (Oynan opi — [IM) sKkcTeMuU3M XKoHE TEppOPHU3MIE >KoHE
YUBIMIACKaH KBIIMBICKA KAapChl Kypec OeiiHICTepiHe, OYPBIH COTTBHUIBIFBI HEMECE
OKIMIIUIIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTAphl YIIIH >KayanmKEepIIUTIKKE TapThUIFaHbI Typabl
Tekcepy yuiH Kazakcran PecmyOnukacel bac IlpokypaTypachiHblH KyKBIKTBIK
CTAaTUCTHUKA XOHE apHaWbl ecenke any KomuTeTiHe »oHe [IM akmaparThik Tanmay
OpTaJIbIFbIHA, a3aMaTTHIK JKOHE KBI3METTIK KapyHbl Xacay, eHIipy, caTy, KeHJIEY,
KOJUICKIIMSIAY, DKCIIOHATTAY JKOHE CaKTay YIIiH yih-KaWneiH "KapyaeiH keiOip
TYpJEpiHiH alHaJbIMBbIHA MEMJICKETTIK Oakpliay xacay Typaibl" KazakcTtan
PecnyOnukaceiHbIH 3aHbIH iCKe achIpy mapanapbl Typansl" Ka3zakcran Pecmybnukacs
Yxkimeriniy 2000 xbutrbl 3 Tambizaarsil] Ne 1176 KayabIChIMEH OEKITUITEH epekesepre
coliKec KeyiH TEeKCepy YIIIH ayMaKTHIK 1IIKi icTep OpraHgapblHa CYPAHbIC JKOJITaHAIbI
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3) KbI3MET OepyIIiHIH OPbIHIAYIIBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC]
YHBIMIaCTHIPBLIAIBI;

4) KpI3MeT OepylliHiH OacuibIChl OUTIKTUTIK TajanTapblHA COMKEC KbhI3MET
HOTIDKECIH TEKCepeai KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECIHE KOJ KOSJIBI,
erep colikec KelIMece OphIHAAYIIbIFa )KOHIEYTe KalTapabl,

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECI DIIEKTPOHBIK KY)KAaT HHICAHBIHBI
KbI3MET aJyIIbIHBIH "KeKe KaOMHeTIHEe" KOJI KOMbUIFaH KYHIHJIE KO AaHa Ibl.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpceTy OOMbIHIIA PACIMHIH (1C-OpEKETTIH) HOTHXKECI, Ol
KeJiecl paciMIl OpbIHAAY 1Bl OacTayFa Heri3 0OoJajIb:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METT] ATy UIbIHBIH OTIHIII OOMBIHILIA OPBIHAAYLIBIHBI OCITIeY;

2) YCHIHBUIFaH KY>KaTTapJIbIH TOJBIK 00Jy/00May (haKTICIH kKoHE KOPCETUIETIH
KbI3METT1 alylibl OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKec OOJybIH/O0IMayblH aHBIKTAY,
COHJIali-aK JTalbIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH K00achI;

3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI Oepyllli OacCIHIBICBIHBIH JJIEKTPOHABIK ITHQPPIBIK
KosqtaHOacel (Oyaan opi — OIIK) KoibulFaH 3JEKTPOHIABIK KYXKaT TYpIHAE
KaJIBIMTACTHIPHIIFAH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI.



3-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY IIPOLECiHAe KOPCETLUIETiH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI Xacay TopTiOiH cumarray

7. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH

MBbIHA KYPBUIBIMABIK OeimIienepl (KbI3METKepIepi) KaTbICabl:

1) moptau;

2) OpbIHJAYIIIbI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aCIIbICH.

8. KepceTineTin KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oesimiienepi (KbI3MeTKepIiepl
) apachIHAaFbl paciMaepaiH (iC-KUMBUIAAP/IBIH) PETTUTITIH CUTIATTAY:

1) kenin TYCKEH 3JEKTPOHJBIK cayasJibl KEHCE KbI3METKEpl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEH1 )KOHE KbI3MET O€pYILIHIH OpPbIHIAYIIbIHA XKOJJaHAbI, Erep
YCHIHBUIFAH KYXKATTapIblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTaJFaH >XarjJaijia KepCeTIJIETIH
KbI3MeTT1 Oepyini CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OENTUIEHIeH Mep3IMIE JKaHEe (HeMece)
OpBIHJATTy MEpP3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTaphl >KY3€re achlpy OTIHIIIIHE OJaH Jpi
KapayJaH 0ac TapTajibl;

2) opbIHAAyIIBl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTam KOPCETIIeTiH
KBI3METT] aJyUIBIHBIH OTIHINIIH Kapauabl, KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIIbIHBIH
CrannapTThiH 9-TapMarbIMEH OCNTIICHTeH TaJlanTapra COUKECTITIH TeKCepyal Ky3ere
aceipannl erep Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHIA KO3/EITEH pYKcaTTap
aly MYMKIHJITTH OOJIIBIPMANTBIH MOH-KalnapblH Maiia 00aysl 0OJaH 9pl KapayaaH
0ac tapraasl HeMece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3CITeH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCETy Heri3ri 6ac tapTeuiaibl, PermameHTTiH S5-Tapmarbl 3) TapMakilachlHJa
OeNTiIEeHTeH Mep3iMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH KaJbINTACThIPAIbI
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOIOFa XKi0epei;

3) KpI3MeT OepymriHiH O0acHIBICHI KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH
OUTIKTUTIK TajlarTapblHa COMKeC TeKcepedl koHe 1 KYMBIC KYHI 1IIHAE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETUITEH HOTHKECiHE KOJ KOSJIBI, €rep COMKeC KelMece OpPBIHIAyIIbIFa
XKOHJIeyTe KalTapaibl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC] DJIEKTPOHIBIK KY>KAT HbICAHBIHBI
KBI3MET aTYIIBIHBIH "KeKe KaOMHEeTIHEe" KO KOWbUIFaH KYHIHIE JKOJIIaHa b,

4-tapay. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy IIPOLEeCiHAe 03apa ic-KUMBLI JKacay
JKOHE aKMapaTTHIK XyHelep i maiganany TopTiGiH cumaTTay
9. ITopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 KOPCETIETIH KbI3METTI

QTYIIBIHBIH XKYT1HY TOPTiO1 MEH KOPCETIETIH KbI3METT1 OCpPYIIIiHIH XKoHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 aIyLIbIHBIH paciMaepi (IC-KMMBULAAPBI) PETTUIIHIH CHIATTaMaChl



MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK XKyienepaiH GyHKIUMOHATIIBIK
1C-KUMBUIJIap JIHUarpaMMachl TYpiHAE TrpaduKaiblK HbICAHAA OCHI PErIaMEHTTIH
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITeH.

KepcerineTiH KbI3METT1 allylibl XKiOepreH cypaTy KOepCEeTUIETiH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KapayblHa MOpTal apKbUIbI TYCE/Il.

EckepTrie: kepceTisieTiH KbI3METTI alyIlbl TMOpTajjga TIpKeIyl >KoHE
aBTOpHU3ALUSIAHYbI THIC.

KepcerineTiH KpI3METTI alyllibl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 allyFa cypay caily YIIiH
nopraiaad "ATbIC TUpJEPI (aTbIC OPBIHAAPHI) MEH CTEHAUIEPIH alllyFa >KOHE OJIapIblH
KYMBIC ICTeyiHE pyKcat Oepy" TaHmanIbI.

[TopTan kepceTineTiH KbI3METTI allyllbl Typajbl IEPEKTEP/l aBTOMATTHI TYp.ie
TOJITBIPA OTBIPHIT, CYpay CalyIbIH 0acTaNKbl KaIaMbIH KaJbIIITACTHIPAIBI.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alTyllIbl IEPEKTEP/I1 THICTI Tepe3esiepie TONThIPaIbl:

1) 2JIeKTPOHIBIK YKIMETTIH TOJEM ILII031 apKbUIbl JTULEH3USIIBIK AJIbIMHBIH
Or0/DKETKE TOJICHTeH1 TypaJibl aKiapar;

2) OUTIKTUTIK TaJlaTapblHA COUKEC MOJIIMETTEP HBICAHBI.

Kepcerinerin KpI3MeTTI anmymibl cypay camyabl, oraH DK Ko Kost oThIpsI,
cakraiapl. Cypay cany mopTay apKbUIbl KIO€pUITeH Ke3/i€ KOPCETUICTIH KbI3METTI
anmympiFa "Keke KaOMHETTEeH" cypay cally Typalbl aKmapaTtka KOoJ »KeTiMJi 0oaibl,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylri OHbI ©HJACY OapbIChIHA OJI KAaHAPTBUIBITT OTHIPAILI (
KETKI3UITeH1, TIPKEITeH1, OpbIHAAIFaHbl Typasibl Oeiri, KapairaHbel HEe KapayJaaH Oac
TapTy Typajbl xKayar).

10. TlopTan apKbUIbI XYT1HY KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliHiy paciMaepi (
1C-KUMBUIIaphl) PETTUIITIHIH TOPTIOIH cUNarTay:

1) Keminm TYCKEH 3JIEKTPOHJBIK CayalJibl KEHCE KbI3METKEepl TIPKEreH KYHHEH
[TopTan apbIKbLIBI TIPKEHI1 )KOHE KbI3MET O€pYIIiHIH OPBIHIAYIIBIHA XKOJIJAHAbI, Erep
VCHIHBUIFAH KYJKaTTapAblH TOJBIK €MECTIT aHbIKTaJFaH Karjaia KepCeTiIeTiH
KbI3MeTTi Oepytr CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa OSNTUICHTEH Mep3iMIe JKoHe (HeMece)
OpBIHJATY Mep3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTapbl XKy3€re achlpy OTIHINIIHE OJaH opi
KapayJaH 0ac TapTajbl;

2) opbIHIAyIIbl KY)KaTTap TalTaMachlH ajfaH COTTEH OacTan KOepPCETIIeTiH
KBbI3METT] aJyUIbIHBIH OTIHIIIIH Kapalabl, KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIHBIH
CrannapTThiH 9-TapMarbIMEH OCINTIJICHTeH TalanTapra COMKECTITIH TeKCepy/Il Ky3ere
aceipaabl erep Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHAAa KO3JEITeH pyKcaTTap
aJy MYMKIHIIT1H OOJABIPMANTBIH MOH-KalIapablH IMaiaa 00Iysl ofaH opi KapayaaH
6ac taptaasl Hemece CtaHaapTThiH 10-TapMarbIMEH KO3/EJITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Heri3ri 0ac TapTeuianbl, PermaMeHTTiH S-TapMarbl 3) TapMakmiachblHIa
OeJNriJIeHTeH Mep3IMJIe MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KaJIbINTACThIPAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIChIHA KO KOIOFa Ki0epei;



3) KbI3MeT OepyIriHiH 0acIIbIChl KOPCETIITEH MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKEC TeKcepeal KoHe 1 JKyMbIC KYHI 1II1HAEe MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETUITeH HOTUKECIHE KOJ KOSIIbI, €rep Coilkec KelMece OpbIHAAyIIbIFa
JKOHJIEYTE KauTapassbl.

MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEC] SJICKTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHbBI
KbI3MET aNyIIbIHBIH '"JKeke KaOuHeTiHe" Koy KoiblaraH KyHiHae llopran apkpuibl
KOJITAHATBL.

"ATbIc THpPIIEP] (ATBIC OPBIHIAPHI)
MEH CTEH/IIJIEPIH allyFa )KoHe
OJIap/IbIH JKYMBIC icTeyiHE pyKcaT
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjiaMeHTiHe KOCBIMIIIA

" ATBIC THpJIEpi (aThIC OpPHIHAAPH) MEH CTEHAUIEPIH alIyFa JKOHE OJIapIbIH
JKYMEIC icTeyiHe pyKkcaT Oepy" MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCeTy
O6m3HEC-IpOIEeCTEPiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI
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