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EcipTki KypanaaphHbIH, ICAXOTPOITEIK 3aTTap MCH OJIapAbIH IPEKYPCOPIaphIHBIH
aliHaJIBIMBI CaJIaCBIHIAFBl MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KRI3METTEp perjiaMeHTTEPiH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran

Kazakcran PecnyOnukace [miki ictep MUHUCTpiHIH M.a. 2015 xbutebsl 19 Mambipaarbl
Ne 462 oyiipeirel. Kazakcran PecriyOnukachiabiH OnineT MuHuctpiiriae 2015 sxpiibt
19 maycbeimaa Ne 11394 tipkenai. Ky xoibuinsl - Kazakcran PecryOaukacer Tmiki
ictep muaHCTpiHiH 2020 >xpUTFBI 31 HayphI3aars! Ne 276 OyipbIFbIMEH

Eckepry. Kymni xoitbuiael — KP Imiki icrep munuctpinig 31.03.2020 Ne 276 (
aJFAIlKbl PECMHU KapUsJIaHFAaHHAH KEWIH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIIaHBICKA
eHT1311e/11) OYUpBIFbIMEH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 xbuirbl 15 coyipaeri 3aHpIHBIH 10-0a0BIHBIH 2) TapMakIacblHa COMKEC
B¥HIBIPAMBIH:

1. MbiHanap:

1) ocbl Oyiipbikka 1-KocwkiMmIara coiikec "EcipTki Kypayiiapbl, ICUXOTPOITHIK
3aTTap MEH OJIapJIblH TMPEKYpPCOPIAPBIHBIH alHaIbIMbIHA OaWIaHBICTBI KBI3METKE
JUIEH3US Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

2) ochl OyiipbikKa 2-KochkiMInara caiikec "KypampiHna ecipTki Kypajiaapsl,
NICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJap/AblH IpeKypcopiapbl 6ap TayapiapAblH SKCIOPTHI
MEH UMIIOPTHIHA JINLIEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

3) ocwl OyiipbiKKa 3-KochiMIara coiikec "EcCIpTki KypalilapbiH, IICHXOTPOITHIK,
3aTTap MEH OJIapiblH MPEKYpPCOPJIAPBIH SKEIIyTe, OKETYre KOHE TPAH3UTTEYTe PYKcaT
Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1 OCKITUICIH.

2. Kazakcran PecnyOnukack! Imki ictep Munuctpairi EcipTki Ou3HeciHe Kapchl
KYpec JKoHe ecipTki aitHansiMbIiH Oakbutay nenaptamenTti (C.T. KyceroB) 3anHamana
OCNTiJIeHreH TOPTITITICH:

1) ocer OyiipeikThl KazakcTan PeciyOnukacel OaiieT MUHUCTPIITIHAEC MEMIIEKETTIK
TIpKEY/Ii;

2) ochl OyiipbeIkTHl KazakcTan PecniyOnukacel OAIeT MUHUCTPIITIHAC MEMIIEKETTIK
TIPKETEHHEH KeiiH KYHTI30€NK OH KYH 1mIiHae Mep3iM/i O0acna OachUIbIMIapbIHaa
KoHe "ONIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIE PECMHU KapHsilayFa sK0Nayabl;

3) ocel OyipeikTel Kazakctan PecryOmukacer Imki icTrep MHHUCTPIIITIHIH
UHTEPHET-PECYPChIHA OPHANACTHIPY/IbI KAMTAaMaChI3 €TCIH.



3. Ocbl OYHpPBIKTBIH OpBIHIATYbIH Oakbinay Kazakcran Pecrybnukacs lmiki ictep
MUHUCTPAITT EcipTki OM3HECIHE KapChl KYpec *oHE €CIpTKI alHalbIMbIH OakbuLIdy
JenapTaMeHTIHIH 0acThIFbI ofneT reHepan-maiopsl C.T. KyceToBke KYKTENCIH.

4. Ocbl OYHpBIK alFall pecMHU KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH KOJJAHBICKA CHI131IeIi.

Kazakcran Pecny0Osimkacst
ki icTep MHHHACTPIHIH
MIHJIETIH aTKapyLIbl

MOJIMLHUS TeHEPAI-TEUTEHAHTHI M. JlemeyoB

Kasakcran Pecmy0mnmkacet
Imki icTep MUHUCTpIHIH
2015 xputrpl 19 MamMbIpAarsl
Ne 462 OyiipbIrbiHa
1-KoceIMIIIa

"EcipTKi, ICHXOTPOITHIK 3aTTap MEH OJIap.ILIH IPEKYPCOPIIaphIHBIH
aliHAIKIMbIHA 0alJIAHBICTEI KBI3METKE JIMIICH3US Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. 1-xkockimma xaHa pegakuusga — KP Imiki icrep MunucTpinin 26.12.2018
No 943 (anramr pecMu >kapusilaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-rapay. XXamms! epexenep

1. "EcipTki, ICHUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJapIblH MPEKYypCOpIapbIHBIH
alfHaJIbIMbIHA OalJIaHBICTHI KbI3METKE JIMIICH3US Oepy' MEMIIEKETTIK KbI3METT1 (Oy/1aH
opi — MmemitekeTTiK Kbi3MeT) Kaszakcran Pecnybnukace! lmiki icrep muaucTpinig 2015
KbUTFBl 9 coyipaeri Ne 329 OyiipeirbiMeH OekiTuireH "EcipTki KypaslTapbIHBIH,
NICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIApPJAbIH MPEKYpPCOpPIapbIHBIH aliHaJIbIMbIHA OAIaHBICTHI
KbI3METKE JUIIECH3US Oepy" MEeMJIEKETTIK KOpCeTUIeTIH cTaHaapThiHa (OymaH opi —
Crannapr) colikec Kazakctan PecnyOnukace! Imiki ictep muHuctpiiri (OyaaH api —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

OTiHIITEP 11 KAOBUIAAY KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXenepiH oepyi "
ANEKTPOHABIK YKIMET" www.egov.kz BeO-mopranbl (OymaH opi — mopTai) apKbUIbl
KY3ere achbIpaJibl.

2. MemnekeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHBI: AJEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaH/AbIPBUIFaH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy HOTHXeCl JUUEH3Hus Oepy, ecipTkKi,
MICUXOTPOMNTHIK 3aTTap MEH OJIAPJIBIH MIPEKYPCOPIAPHIHBIH aifHAIBIMbIHA OalIaHBICThI



KbI3METKE JINIICH3USIHbI KaiTa pecimaey He CtanmaaptThiy 10-TapMarbiHaa KO3AeIreH
Karjainap/ia )koHe Heri3/ep OOoMbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ICH JIaJel 6ac
TapTy OOJIBIT TaOBLIA B,

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OEpY HBICAHBI: AIIEKTPOHIBIK TYP/IC.

2-tapay. KepceriieriH Kp3MeTTi OepyIIiHiH KyphUILIMABIK, OoiHiCTepiHiH (
KBI3METKEPJIEPIHIH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHIET iC-opeKeT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHEeT1 paciMaepai (ic-Kumbligap) dacray
yuriH Heri3 CraHmapTTbhlH 9-TapMmarblHa COMKeC KaXKeTTl KyKaTTapAbl Koca Oepe
OTBIPBIN, KOPCETUIETIH KBI3MET aTyIIBIHBIH 3JIEKTPOHBIK CYpay CaTybIHBIH 0ap OOTybI
OOJIBITT TAOBLIAJIEI.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOIECIHIH KypaMblHa KIpeTiH apOip pacimuep (
1C-KUMBUI/Iap), OHBI OPBIHJIAY Y3aKThIFbI:

JMIICH3USHBI ’KOHE (HEMece) JTUIICH3MsIFa KOChIMIIIaHbl Oepy Ke3iH/e:

1) KyxaTTap mopTaiFa Kejin TyCKeHHeH KeliH — 30 (0ThI3) MUHYT IMIIHJIE
KOPCETIJIETIH KbhI3METTI allyllIblfa KyXaTTapAbl KaObUIgaraHbl Typaybl Xxabapiama
KOJITAHA/TBL.

Kyxarrap carar 18.30-1an keitin, connai-ak Kasakcran PecryGaukachIHBIH €HOCK
3aHHaMacbhlHa COMKEC JeMalibiC JKOHE MelpaM KYyHJepl Kedill TYCKEH Ke3Je
KyKaTTap/Ibl KEJIeCl )KYMBIC KYHI TIpKEY KY3€ere achlpblIabl;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacibIchl — 2 (€Kl) caraT 1miHae 6ackapMa
OacIIbIChIHA KY>KATTap JKOJIIal/IbI;

3) Oackapma OacuibIChl — 2 (K1) caFaT 1MI1HJE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OpPBIHAAYIIBICHH (OYaH 9pi — OPBIHIAYIIIBI) AaHBIKTANIBL;

4) opbIHIAyIIbl YCHIHBUIFAH KYXATTap/AblH ILIBIHAWBUIBIFBIH TEKCepel,
CaHUTAPJIBIK-3MTHIEMHOJIOTUSUIBIK KaJlarajaay, eHAIPICTIK KayllCI3[IK CajlachlHIAFbI
YOKIJIETTI OpraHjapra JUIeH3Us Oepy/l Kejicyre, ayMaKThIK OeiHicTepre Kelicy
XaThIH allyFa, HAPKOJOTHSUIIBIK KOHE MCUXOHEBPOJIOTUSIIBIK JUCIAaHCEpIIEpTe eCipTKi,
ICUXOTPOITHIK 3aTTapMEH MOHE IMPEKYypCOpIapMEH >KYMBIC ICT€yre pyKcarbl Oap
KYMBICKEPJIEPAIH THUICTI aHBIKTAMaJapbhlH ajlyFa cypay caly KOJJalabl He
MEMJIEKETTIK KBI3MET KopceTyZieH 0ac TapTy Typalbl JOJeNIi Kayarn peciMIeni —
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY>KATTAPbIH ajJFaH COTTeH OacTan 2 (€Ki) KYMBbIC
KYHI 1IIH/E,

5) yokinerTi oprangap — 7 (eTi) )KYMBIC KYHI1 1IIIHJE cypay calybl Kapauibl
KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI aJIyLIbIHBIH COHKEC Kelyl/Coillkec KeaMmeyl Typabl
KOPBITBIHJIBI Oepe/i;



6) OpBIHAAYIIBI YOKUIETTI OpraHjap YChIHFaH KYXaTTap CoWKec OOJIFaH Ke3ze
JULIEH3UsI J)KoHE (HeMece) JuieH3usira KocbiMina He CtanaaptthiH 10-TapMarbiHia
KO3JIeNITeH JKaFaaiiap/a skoHe Heriznep OONBbIHIIA MEMIICKETTIK KhI3MET KOpCeTyAcH
0ac TapTy Typanbl Aonenal xkayam pecimueiai — 1 (01p) KyMbIC KYH1 I1IIIHAE
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ini OaciibIChIHa KOJI KOIOFa KOJITANIbL;

7) KepceTieTiH KbI3MeTTI OepymliHiH Oacmibickl — 2 (€Ki) caraT IMmIiHJIe
MEMJICKETTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOSJIbI.

JUTIEH3USIHBI KOHE (HEMecCe) JTUICH3UsIFa KOCBIMIIIAHbI KaiiTa peciMIey Ke3iHe:

1) mopranga Ky)KaTt Kejin TyCKeHHEH KeiliH — 30 (0TbI3) MUHYT 1UIIHIE
KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlblFa KyXXaTTapJbl KaObuigay Typaibl xabapiama
KOJITaHATBI;

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacmbIchl — 2 (eKi) caraT imriHae 6ackapma
OacIIbIChIHA KY>KaTTap bl KO AANIbI;

3) Gackapma OacuibIchl — 2 (€K1) caFaT 1II1HJe KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
JKayarnTbl OpbIHAAYIIBICHIH (OyaH 9pi — OPBIHIAYIIIBI) aHBIKTANIbL;

4) opbIHJAYIIbl YCHIHBUIFAH KYXKATTap CoMKec KelreH ke3ze — 2 (€Ki) )KYMbIC KYH1
ITIHAE JTUICH3USIHBI JKOHE (HeMece) JIMIEH3UsSFa KOCBIMINAHbI KalTa peciMacil,
YCBIHBUIFaH KY)KaTTap COMKEC KeJIMEreH Karaaiaa MeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy IeH
0ac TapTy Typalbl JQNENl Kayam peciMaeiIi, KOpCceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH
OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa >KOJ A IbI.

5) kepceTineTiH KbI3METTI OepymiiHiH Oacmbickl — 2 (€Ki) caraT immiHze
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHE KOJ KOSI/IbI.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBLUIABI) OpbIHAAYAbl OacTtay YIIIH HEri3 OOJaThIiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY OOMbIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUKECI:

1) TipKenTreH OTiHILI )KoHE O0ACHIBUIBIKTHIH OPbIHAYIIBIHBI AaHBIKTAYHI;

2) YCBHIHBUIFaH KY’KaTTapJbIH TOJBIKTBIFBIH KOHE COHKECTITIH TEeKCepy, cypay
cajyJibl HEMece OTIHIIITI KapayaaH 06ac TapTy Typalibl AAJIEII] XKayanThkl peciMICY;

3) KyKaTTap/ibl Kapay *KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH peCiMIIEeY;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH OacIlbIFa JKoJaay;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOIO.

3-rapay. Kepcerineria KeI3MeTTi OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK, OeiHicTepiHIH (
KBI3METKEPJICPiHiH) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLeCiHIeri e3apa
1C-KHMMBLI acacy TopTiOiHiH cHUIIaTTaMachl

7. MeMeKeTTIiK KOPCEeTUIETIH KbI3MET MPOIECiHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH MbIHA1all KYPBUIBIMABIK OeiiHicTepl (KbI3METKEPIIEP1) ) KYMBUIIBIPbUIIBL:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;



3) nunieH3usIIay 0acCKapMachIHBIH OACThIFHI;

4) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPbIHAAYIBICHI.

8. KepcerineTiH KpI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK OOiHICTED (KbI3METKEpIIED)
apacblHIaFrbl paciMaepiH (IC-KUMbUIIAPAbIH) PETTUIITHIH CUIATTaMaChl:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCe KhI3METKEpl dIEKTPOHIBI KyXKaT (
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH CYpay cajybl) KN TYCKEH KYHIl
TIPKEYAl )KYPri3e/l )KoHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbIChIHA KOJJANIbL;

2) KOpCeTIIETIH KhI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KY)KAaTTap KeJil TYCKEH KYHI
JTUIeH3UsIIay 6acKapMachIHBIH OaCTHIFBIHA KapayFa XKOJIanabl;

3) nunen3usiay 0ackapMachIHBIH OACTBIFBI KY)KAaTTap TYCKEH KYHI KOPCETIETIH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIII OOMBIHIIIA OPBIHAAYIIBIHEI OCNTiICH/II;

4) opbIHIAYIIBI KOPCETIIETIH KBI3METTI AYIIBIHBIH AJEKTPOH/IBI CYpay CaTybIH
aJFaH COTTEH OacTamn eTIHITI Kapahbl, YChIHBUIFAH KYXKATTap IbIH TOJBIKTHIFbIH JKOHE
COMKECTITH TEKCEepPYl >KY3€re achlpajibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KJIBITITACTRIPAIbl JKOHE KOPCETIIETIH KbhI3MET OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa
JKOJIJIaM bl

5) xKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHYKECIHE KOJI KOSIbI:

JUIICH3US KoHE (HeMece) JIMICH3UsIFa KOChIMIIIaHbI Oepy ke3inae — 10 (0H) KyMbIC
KYH1 1miHAe. ¥ CBHIHBUIFAH KYXKATTap CoMKec KelMeyl KargalblHIa MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKECI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH Oac TapTy Typalbl
TOJIeNAl JKayar OOJIBITT TaObUIaIbl — KOPCETUICTIH KhI3MET allyIIBIHBIH KY)KaTTapbIH
aJFaH coTTeH Oactan 2 (€Ki) )KYMbIC KYHI 1IITH/E;

JUIICH3US KoHe (HeMece) JIMIIEH3UsAFa KOChIMIIIaHbI KalTa peciMaey kezinae — 2 (
€K1) KYMBIC KYHI I1IITHJE.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy HOTH)KEC1 aBTOMATTHI TYp/ie KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeKe KaOUHETIHEe" KO aHa b,

4-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHIET1 63re KOpCeTLIEeTIH
KBI3MeT OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI JKacacy JKoHe aKIapaTTHIK, XKyhenepai
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. OTIHIIITIH TOPTIOIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IE KYMBULABIPhUIFaH
aKmapaTThIK O KYHelepliH (QYHKIMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMBII JKacacCybIHBIH
auarpaMMachl TYPIHJE MOpPTald apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHIe
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIlli MEH KOpPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH paciMuep (
1C-KUMBUIAAp) PETTUIITIHIH CHUIAThl Tpa(UKaIbIK HBICAHJA OCHl PErIaMEHTKE
KOChIMIIa ia (OU3HEC-TPOIECTEP AaHBIKTAMACHI) KEATIPLJITeH.



KepceTineTiH KpI3METTI aidylibl MOPTald apKbUIbl JKOJIIaFaH Cypay caiaybl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire Kapayra Kelirn TyCe/.

EckepTne: kepceTiieTiH KbI3METT1 allyIIbl MOPTAJIAA TIPKETY1 )KOHE 1CKe KOCBUTYbI
THIC.

KepceTineTin KpI3METT1 ayIibl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTI allyFa cypay
canmy yumiH mnopranaa "EcipTki, INCUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIapAbIH
IPEKYpCOpIapbIHbIH ailHaJbIMbIHA OalJIaHBICTBl KbI3METKE JHIEH3us Oepynl”
Tannaiasl. [lopTan o1 KepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIbl TYpaibl JEPEKTEP/Il aBTOMATTHI
TYPJ€ TONAThIPA OTBIPHII, CYpay CAIyAbIH OIpiHIII KaAaMbIH KAJIBINTACTHIPAIbI

KepceTineTin KbI3METTI alIyIIbl TUICTI Tepe3eepIeri IepEeKTePi TOMThIPAIbI:

1) GromKeTKe TUUEH3USIIBIK AJIBIMIbI AIEKTPOHABIK YKIMETTIH TeJIeM HUII031 (
oynan opi — DY TIII) apkpuis! TONEy Typaibl akmapar;

2) OUTIKTUTIK TaJlalTapFa COMKEC MOIIMETTEp HbICAaHBIH TOJTHIPA/IbI.

Kepcerinerin kpi3MeTTi anyiibl DK KoJ1 KOst OTBIPHIMN, Cypay calyibl CaKTauIbl.
[TopTan apkbuIbl cypay caimybl KOHENTY Ke31HIe KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibiFa "
KeKe KaOMHEeTIHeH" cypay caily Typajbl aknapaT KOJDKETIMA1, KOPCETUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH OTIHIMTI OHAeY1 (KETKI3UIreH1, TIPKEreH1, OpbIHIaIFaHbl Typaibl Oenriiep,
KapaJfaHbl HeMece KapayJaH Oac TapTbUIFaHbl Typajbl jkayamn) OapbIChIHIA
KAHAPTHUIBIN OTHIPAIBI.

10. ITopran apKbUIbl OTIHINI TOPTIOI MEH KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIri
paciMaepiHiy (iC-KUMBLT) PeTTUTITIHIH CUTIATHI:

1) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIi KeHCECIHIH KbI3METKEep1 JEKTPOH Bl KYKaT (
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT]1 allylIbIHBIH CYpay Cajlybl) KEJIN TYCKEH KYHI
TIpKEYA1 )KYPTri3ell xKoHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 6ackapMachl OacIIbIChIHA
JKOJI TN b,

2) KepCeTIIEeTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KY)KAaTTap Kl TYCKEH KYHI
NHIeH3MsIIay 0acKapMachIHBIH OaCTBIFBIHA KapayFa KO b,

3) nuneH3usuiay OacKapMachIHBIH OAacTBIFBI KY)KaTTap Kedill TYCKeH KYHI
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH OTIHIII OOHBIHIIIA OPBIHAAYIIBIHBI OCNTLICH/IL;

4) opblHIAYIIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI alyLIBIHBIH 3JIE€KTPOH/BI CYpay CalyblH
aJFaH COTTEH OacTam OTIHIITI Kapaiabl, YCHIHBUIFAH KY’KaTTapIblH COHKeC KelyiH/
CoMKeC €MECTITH TEKCEPYJl Ky3ere achblpajibl, MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHKECIH KaJBIMTACTBIPAIbl KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChiHA
KOJI KOIOFa KOJIalIbl;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTH)KECIHE KOJI KOSIIbI:

JUTICH3USHBI KoHE (HeMece) JTUIeH3UsAFa KOChIMIIaHbl O6epy ke3inme — 10 (oH)
KYMBIC KYH1 I1mIiHae. ¥YCBIHBUIFAH KY)KaTTap CoWKec KeaMeyl >KarJaibiHaa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyAeH 0ac TapTy



Typajbl JQJIeJIl >kayanm OOJBIIT TaObLIagbl — KOPCETLIETIH KBI3MET allyIIbIHBIH
KY>KaTTapblH aJiFaH COTTeH Oactan 2 (€Ki) )KYMbIC KYHI 1IIH/IE;

JUIICH3US KoHe (HeMece) JIMIICH3UsAFa KOChIMITIaHbI KaliTa pecimaey kesinae — 2 (
€K1) dKYMBIC KYHI 1IITH/E.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHUKECI aBTOMATTHI TYp/I€ KOPCETIJIETIH KbI3METTI
AyIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHEe" JKOJIaHaIbI.

KepceTtisieTiH KbI3METTI O€pylliHIH KYPBUIBIMABIK O6JiHICTepiHiH (
KBI3METKEPJEPIHIH) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy MPOILECIHAET1 e3apa 1C-KUMBLI
’acacy TOpTIOiHIH, COHMIa-aK aKmapaTThIK XKyHhenaepal naiganany TOpTiOiHIH TOIBIK
cumnarTamachl ocel PernamenTke KockimInara coiikec "ECipTKi, MICUXOTPONTHIK 3aTTap
MEH OJIApJIbIH MPEKYPCOPJIAPBIHBIH alfHabIMbIHA OalIaHBICTHI KBI3METKE JIMIIEH3US
Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyaiH OM3HEeC-TPOIEeCTePiHiH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA

KEJTIPIJITEH.
"EcipTKi, ICHXOTPONTHIK 3aTTap
MEH OJIAPJIbIH PEKYPCOPIAPBIHBIH
alHaJILIMBIHA OaMIaHBICTEI
KBI3METKE JTUIICH3us Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITIeTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe KOChIMIIIa

"EcipTKi, ICHXOTPOIITHIK, 3aTTap MEH OJIapALIH MPeKypCOpIaphIHEIH
alfHAIEIMBIHA OaIAHBICTHI KBI3METKE JIALICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KBI3MET

KOPCETyiH OM3HEC-IIPOneCTePiHiH aHFIKTaMaJILIFEI

(MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aTaybl)

*K®Bb - KypbUTbIMIBIK-(GyHKIIMOHAIIBIK OIpJTIK: KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIITiHIH
KYPBUIBIMIIBIK ~ OOJiHICTepiHIH (KbI3METKEpJEpiHiH), "IJNEKTPOHIBIK YKiMeT"
BEO-TIOPTAJIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBLT Kacacybl.

=

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH 0acTalybl HEMeCe asiKTalybl

- pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) aTayhbl

—
- Keneci pociMre (iC-KUMBLIFa) 6Ty

Kazakcran PeciyOnmkacst



Iki icrep MUHUCTpIHIH
2015 >xputrsl 19 MambIpAarsl
Ne 462 OyiiprIFpiHa
2-KOCBhIMIIIa

"KypaMBIHAA €CipTKi, ICAXOTPOITHIK 3aTTap MEH OJIapIbIH IPEKypPCOpIaphl
6ap TayapiapIsIH SKCIIOPTH MEH HMITOPTHIHA JTMIIEH3UA Oepy" MEMIICKETTIiK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

Eckepry. 2-xkockimiia xaHa pegakuusga — KP lmiki icrep MunucTpiniy 26.12.2018
Ne 943 (anramr pecMu >kapusiIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€lK OH KYH ©TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-trapay. Xamrs1 epexernep

1. "KypambiH1a €CIpTKI, ICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIapbIH IPEKypcopiapsl Oap
TayapJapablH SKCTIOPTHI MEH UMITOPTHIHA JIUIICH3US Oepy' MEMIICKETTIK KOpCeTUIETIH
KbI3METT1 (OynaH opi — MemilekeTTik Kbi3meT) Kazakcran PecrnyOnukace! lmiki ictep
MuHHUCTPiHIH 2015 xbinrsl 9 coyipaeri Ne 329 OyiipeirsiMen O6exitinren "Kypambinaa
€CIPTKI Kypaijapbl, NCUXOTPOINTHIK 3aTTap MEH OJIaplblH HpeKypcopiapbl Oap
Tayapyap/iblH SKCIOPTHl MEH UMIOPTHIHA JIMIIEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
crangapteiHa (0ynan opi — Crangapr) covikec Kazakcran Pecnybnukacs! ki ictep
MUHUCTPIIT (Oy1aH 9pi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill) KOpCETe .

OTiHimTep 1l KAOBUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENepiH Oepyai "
AJEKTPOHMBIK YKiMeT" www.egov.kz BeO-mopTanel (Oy/1aH opi — mopTan) apKbLIb
KY3ere acbIpaibl.

2. MeMmJeKkeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HBICAHbI: JJEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEeCl KypaMbIHa €CipTKi, ICUXOTPONTHIK
3aTTap MEH OJapAblH MpeKypcopiapbl Oap Tayapiaplbl JKCIOpPTTayFa >KOHE
UMIIOpTTayFa JHIEH3Us Oepy, JTUIEH3UsHbl Kaita peciMaey He CrtanmapttsiH 10-
TapMarbIHa KO3/IeJTeH JKaFaanaapaa *KoHe Herizaep OOMbIHIIIa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyieH Aaienai 6ac TapTy OOJbIN TaObLIA b,

[Topranma MeMIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyminiy yokuteTTi amambl DCK KON KOWFaH 2JIEKTPOHIBI KYKAT HBICAHBIHIA
KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH 'KeKe KaOuHeTiHe" xommaHaasl. Kaxer OosiraH
XKargaija MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTIDKECI Oachill IIBIFaphLIaIbl JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIil 0aCIIbICHIHBIH MOPIMEH KOHE KOJIBIMEH PacTaliabl.

MeMJIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OEpy HBICAHBI: AIIEKTPOHIBIK TYP/IC.



2-tapay. KepceruieriH Kp3MeTTi OepymIiHiH KyphUILIMABIK, OesiHicTepiHiH (
KBI3METKEPJIEPiHIH) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLeCIHer iC-opeKeT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJIEr1 pacimaepal (ic-Kumbliaap) dacray
yuriH Heri3 CTaHgapTThiH 9-TapMarblHa COMKEC KaXeTTl KyXaTTapisl Koca Oepe
OTBIPBIT, KOPCETIIETIH KBI3MET aTyIIBIHBIH JICKTPOHIBIK CYpay CalTybIHBIH 0ap 00TybI
0OJIBII TaObLIAEI.

5. MemIteKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opbip pacimuep (
1C-KUMBUI/Iap), OHbI OPBIHJIAY Y3aKThIFbI:

DKCIOpTKa *oHEe (HeMece) UMIOPTKA JIUIEH3US Oepy Ke31HIe:

1) KyxatTap mopTajgra Kedill TYCKeHHEeH KeiiH — 30 (0ThI3) MHHYT IMIIHIE
KOPCETIJETIH KbI3METTI allyllblfa KyXaTTapAbl KaObLIgaraHbl Typaybl Xabapiama
KOJIJTaHAIbI.

Kyxatrap carat 18.30-nan keiiin, connaii-ak Kazakcran PecnyOnmkacbiHbIH eHOEK
3aHHAMachblHAa COMKeC JeMallbic KoHE MelpaM KyHJIepl Kelil TYCKEH Ke3Je
KyKaTTap/Ibl KEJIeCi )KYMBIC KYHI TIpKEY XKYy3ere achlpblIabl;

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacmbIchl — 2 (eKi) caraT imriHae 6ackapma
OacIIbIChIHA KY>KATTap >KOJIIal/Ibl;

3) Oackapma OacuibIChl — 2 (€K1) caFaT 1II1HJe KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OpPbIHAAYIIBICHIH (OyaH 9pi — OPBIHIAYIIIBI) aHBIKTANIBL;

4) opbIHAAYIIBI YCHIHBUIFAH KY)KAaTTApbIH IIBIHAWBUIBIFBIH TEKCEPEeli, Ky>KaTTap
colikec OonraH ke3ae — 3 (yII) >KYMBIC KYHI 1IIIHIE JKCIOPTKA XoHE (Hemece)
UMIIOPTKA JIMLIEH3Us peciMeiili, HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTylneH 0ac Tapry
TypaJibl AANIEI I *Kayan peciMaeiai — 2 (exi) xymbic KyHi imriHge Crangaptteiy 10-
TapMarbIHJa KO3JIeJTeH JKaFaaia koHe Heri3aep OOMbIHIIA KOPCETUICTIH KhI3METTI
Oepyl1iHiH 0acIIbICEIHA KOJ KOIOFa KOJI AN IbL;

5) kepcerineTiH KbI3METTI OepyIliHiH Oacumibickl — 2 (€Ki) caraT immiHzae
MEMJICKETTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOSIJIbI.

JUIEH3USIHBI KaiiTa peciMey Ke3iHe:

1) mopranjga Ky>KaT Kejin TyCKeHHEeH KeiliH — 30 (0TbI3) MUHYT 1UIIHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIllblFa KYXXaTTapJbl KaObuigay Typaibl xabapiama
KOJITAHATBI;

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacmbIchl — 2 (€Ki) caraT imriHae 6ackapma
OacIIbIChIHA KY>KaTTap bl KO AAMIbI;

3) Oackapma OacuibIChl — 2 (€K1) caFaT 1II1HJe KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OpPbIHAAYIIBICHIH (OyaH 9pi — OPBIHIAYIIIBI) aHBIKTANIBL;



4) opbIHIIayIIbl YCHIHBUIFAH KY)KAaTTap COMKeC KeNTreH Ke3/e — 2 (eKi) dKYMbIC KYHI
1IIHIE JIMIIEH3USAHBl KalTa peciMJei1l, YChIHBUIFAH KYXKaTTap COMKeC KeJIMereH
XKaraaijga MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTyJIeH Oac TapTy Typamibl JQJIENl >Kayarl
peciMIei i, KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH O0acIIbIChIHA KO KOIOFa YKOJIak Ibl.

5) kepceTineTiH KbI3METTI OepymiiHiH Oacmbickl — 2 (€Ki) caraT ImmiHIe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHE KOJ KOSI/IbI.
6. Keneci pacimal (ic-KUMBLUIABI) OpbIHAAYABl OacTay YIIIH HEri3 OOJaThIiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBbIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUKECI:

1) TipKeNTreH OTIHILI )kKoHE OACHIBUIBIKTHIH OPbIHAYIIBIHBI AaHBIKTAYHI;

2) YCBIHBUIFaH KYKaTTapAblH TOJBIKTHIFBIH )KOHE COMKECTITIH TEKCEpY, OTIHIMITI
KapayJaH 0ac TapTy TypaJibl JoJI€I/I1 )KayalThl peciMIey;

3) eTiHIIITI Kapay KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXECIH peciMIIey;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH OacIlibIFa JKoJay;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOIO.

3-rapay. Kepcerineria KeI3MeTTi OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK, OeiHicTepiHIH (
KBI3METKEPJICPiHiH) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLeCiHIeri e3apa
1C-KHMMBLI Jacacy TOpTiOiHiH cHUIIaTTaMachl

7. MeMeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET MPOIECiHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH MbIHA1all KYPBUIBIMBIK OeiiHicTepl (KbI3METKEPIIEP1) ) KYMBUIIBIPbUIIbL:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3 nuneH3usIay 6acKapMachIHBIH OACTHIFHI;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpbIHAAYIBICHI.

8. KepcerineTiH KpI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OOiHICTED (KbI3METKEPIIED)
apachIHIaFbl paciMaepAiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITIHIH CUMTATTaMAaCHhI:

1) kepceTineTIH KbI3METT1 O€pyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 AIEKTPOHBI KyXkKaT (
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH CYpay cajybl) KNIl TYCKEH KYHI1
TIPKEYAl )KYPri3e/l )KoHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbIChIHA KOJJANIbL;

2) KepCeTIIETIH KhI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KY)KAaTTap KeJil TYCKeH KYHI
JUIEH3UsIIay 0acKapMachIHBIH OaCTHIFBIHA KapayFa *KOJIanabl;

3) nunen3ussiay 6acKapMachIHBIH OACTBIFBI KY)KaTTap TYCKEH KYHI KOPCETIETIH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIII OOMBIHIIIA OPBIHAAYIIBIHEI OCNTiICH/II;

4) opbIHIAYIIBI KOPCETITIETIH KBI3METTI ATYIIBIHBIH AJIEKTPOH/BI CYPay CaTybIH
aJFaH COTTEH OacTram OTIHIITI Kapaiabl, YCHIHBUIFAH KYXKAaTTapJblH COMKECTITiH/
COWKeC KeIMMEYiH TeKCepydi J>Ky3ere achlpajbl, MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTWIKECIH KAJIBITITACTBIPAIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KO
KOIOFa KOJIJa bl



5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTH)KECIHE KOJI KOSIIbI:

AKCIIOPTKA KoHE (HEMECe) UMITOPTKA JIUIEH3Us Oepy Ke3inae — 3 (yIIr) )KyMbIC KyHi
inmriHge. ¥ ChIHBUIFAH KY)KaTTap CoWKec KelMeyl JKaraaiblHAa MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCeTy HOTHKEC1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typaibl AJIEIN I xKayar
00JbI TAaOBUIABI — KOPCETUIETIH KbI3SMET alylIbIHBIH KYXKaTTapblH ajdfaH COTTEH
Oactan 2 (ex1) >KyYMbIC KYHI1 1IIHAE;

JUIEH3USIHBI KaiiTa peciMaey Ke3iHe — 2 (eKi) )KYMbIC KYHI 1IIH/e.

MeMJIeKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC1 aBTOMATThI TYPJI€ KOPCETIETIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHE" JKOJIJaHa Ib]

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETY IMPONECiHAETi 63re KOpCeTiIeTiH
KBI3MET OepymiiyiepMeH 63apa iC-KUMBLI JKacacy JKOHE aKIapaTThIK, KyHenepai
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

9. OTIHILITIH TOPTIOIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/E KYMBUILIBIPbLIFaH
aKmapaTTBIK OKyHenepaiH (YHKIIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBLI JKacaCybIHBIH
auarpaMMachl TYPIHJE TOPTald apKbUIbl MEMIICKETTIK KBI3MET KOpPCETy Ke3iHe
KOPCETIJETIH KBI3METTI Oepylri MEH KOpCETUIeTIH KbI3METTI alyHIBIHBIH paciMaep (
1C-KUMBUIJIAp) PETTUITIHIH CHUNAThl TpaduKadblK HBICAHAA OCHl PErJIaMEHTKE
KOChIMIIIa1a (OM3HEC-TIPOLECTEP AHBIKTAMACHI) KEATIPUITEH.

KepceTineTiH KpI3METTI aiylibl MOPTald apKbUIbl JKOJIJIaFaH Cypay caiaybl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire Kapayra Kelir TyCe/.

EckepTne: kepceTiieTiH KbI3METT1 allyIIbl MOPTAJIAA TIPKETY1 )KOHE 1CKe KOCBUTYbI
THIC.

KepcerinieTiH KbI3METT] aTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlyFa cypay
cany yumiH noptanaa "KypambiHaa ecipTki, MCHUXOTPOMNTHIK 3aTTap MEH OJIapJbIH
npeKypcopaapsl 0ap TayapiaapAblH 3KCHOPTHl MEH MMIIOPThIHA JIMIEH3Us Oepyi”
Tanaiasl. [lopTan o1 KepceTuIeTiH KbI3METT1 allylIbl TYpaibl JEPEKTEP/l aBTOMATTHI
TYPJ€ TOATHIPA OTBIPHII, CYpay CaIyAbIH OIpiHII KaJaMbIH KaJIbIITACTHIPAIbI.

KepceTineTiH KbI3METTI allyIIbl TUICTI TEpe3eepIeri 1epeKTep i TOMTHIPAIbI:

1) OromKeTKe TUUEH3USIIBIK AJIbIM/bI ANEKTPOHABIK YKIMETTIH TeJIeM HUII031 (
oynan opi — DY TIII) apkpuisl TONey Typaibl akmapar;

2) CBHIPTKBI cayJa KeliciMIapThl (KediciM) Typajibl akmapar, Koca OepiiareH
KOCBIMIIIaJIap MEH (HeMmece) OoFaH KochkiMmaiap (OippeTTiK JTUIEeH3Us VIIiH), al
CBIPTKBI cayjaa KeniciMImapThl (KeniciM) OojMaraH jkarjaija - TapanTapbiH
OpEKETTEPIH PACTANUTBIH ©3re 1€ KY’KaTTapbIHbIH KOIIIPMEC.

Kepcertinetin kpi3meTTi amymibl 1K KoJ1 KOst OTBIPHIMN, Cypay Caidy/lbl CAaKTalIbl.
[TopTan apkbuIbl cypay caimybl KOHENTY Ke31HIE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa "



KEKe KaOMHETIHEH" cypay cally Typalibl aKmapaT KOJKETIMI1, KOPCETITIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH OTIHIIITI OHACY1 (KETKI3UIreH1, TIPKEreH1, OpbIHIaIFaHbl Typaibl Oenriiep,
KapaJFaHbl HeMece KapaynaH Oac TapThUIFAHBI Typajbl jkayam) OapbIChIHIA
KAHAPTBUIBII OTHIPAIBI.

10. ITopTan apkpuUIbl OTIHINI TOPTIOI MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyii
paciMaepiHiH (iC-KUMBLI) PETTUTITHIH CUTIATHI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIll KeHCECIHIH KbI3METKEP1 AJIEKTPOH Bl KYKaT (
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH CYpay Callybl) Kelil TYCKEeH KYHI
TIpKEYAl )KYPri3el xKoHEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH 6ackapMachl OACIIbIChIHA
JKOJIJTAM b,

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl KY)KAaTTap KEeJil TYCKEH KYHI
JTUIeH3UsIIay 0acKapMachlHBIH OAaCTHIFBIHA KapayFa KOJIJanabl;

3) nuueH3usuiay OackapMachblHBIH OAacTBIFBI KY’)KAaTTap KeJil TYCKEH KyHI
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH OTIHIIII OOMBIHIIA OPBIHAAYIIBIHBI O UIeHI1;

4) opbIHIAYIIBl KOPCETIIETIH KBI3METT! AYIIBIHBIH AJEKTPOH/BI CYpay CalTybIH
aJfaH COTTEH OacTam OTIHIIITI Kapailabl, YCHIHBUIFAH KY>KaTTapAblH COWKEC KenyiH/
CoMKeC €MECTITIH TEeKCepyJi JKY3ere achlpajbl, MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTHMIKECIH KaJIBIIITACThIPAJIbl J)KOHE KOPCETIJIETIH KhI3METT1 OepyIliHiH OacIiblChiHA
KOJI KOIOFa »KOJIJaMIbl;

5) xepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOSIBI:

AKCTIOPTKA skoHE (HeEMece) UMIOPTKA JIMIIEH3Us Oepy Ke3iHae — 3 (YIII) ®KYMBIC KYHI
imriHAe. ¥ ChIHBUIFAH KY’KaTTap CollKec KeJMeyl KarJalblHIa MEMJEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typaibl JoJIEI Il sKayarl
00JbIN TaOBUIAbl — KOPCETUIETIH KbI3SMET alylIbIHbIH KY>KaTTapblH alfaH COTTEH
Oacrtam 2 (ex1) >KYMBIC KYHI 1TITH/E;

JUIIEH3USHBI KaiiTa peciMaey Ke3iHe — 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1IIH/e.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy HOTH)XKEC1 aBTOMATTHI TYP/ie KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTYIIBIHBIH "KeKe KaOMHETIHEe" KO aHa b,

KepceTieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMABIK OeJiHICTepiHiH (
KBbI3METKEPJIEPIHIH) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAET1 e3apa 1C-KUMBLI
’acacy TOpTIOIHIH, COHAAN-aK aKMapaTThIK KyWenepal naaanany TopTiOiHIH TONBIK
cumarTaMachl Oochl PerjameHTke KochiMmIinara coiikec "KypamblHIa ecipTki,
NCUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJapAblH IpeKypcopiapbl 0ap TayapiapAblH SKCIOPTHI
MEH UWMIOPTBIHA JHIEH3US Oepy" MEeMJIEKeTTIK KBI3MET KOPCeTYIlH

OM3HEC-IPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KEATIPLITEH.
"Kypambiaaa ecipTki,
HCI/IXOTpOHTbIK 3aTrap MCH
OJIapIbIH TIPEKypcopiIaps! 06ap
TayapJap/blH 3KCIIOPTHI MEH



MMITOpPTHIHA JINIIEH3Us Oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
KOCKIMIIIA

"KypaMBIHAA €CipTKi, ICAXOTPOITHIK 3aTTap MEH OJIapIbIH IPEKypPCOpIaphl
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Kazakcran PeciyOnmkacst
[ki icrep MUHUCTpIHIH
2015 >xpuirsl 19 MambIpAaFsl
Ne 462 OyiiprirpiHa
3-KochIMIIIa

"EcipTKi, ICHXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIAPABIH, HPEeKyPCOPJIAPEIH JKEIyTe,
OKETYTe JKOHE TPAH3UTTEYTe pyKcaT Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET
perjlaMeHTi

Eckepry. 3-xkockimiia xaHa pegakuusga — KP lmiki icrep MunucTpiniy 26.12.2018
Ne 943 (anram pecMmu kapusUIaHFaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€lK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFBIMEH.

1-trapay. Xams! epexernep

1. "EcipTKi, ICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIAPJbIH MPEKYpCOpIapblH JKENIyTe,
OKETyre KoHE TPAaH3UTTEYre pykcaT Oepy" MeMIEKeTTIK KbI3MeTTi (OymaH opi —
MemiiekeTTiK Kbi3MeT) Kazakcrtan PecnyOnmkacel Imiki ictep mMunuctpidin 2015
KeUTFBI 9 coyipaeri Ne 329 OviipeirsiMen OekitinireH "EcipTki KypanmapbiHBIH,
NICUXOTPOMNTHIK 3aTTap MEH OJIAPJBIH IPEKYPCOPJIAPLIHBIH aifHaIbIMbIHA OalIaHbBICThI
KBI3METKE JIMLEH3UsI Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH cTaHaapThiHa (OydaH opi —
Crannapr) cobikec Kazakcran PecnyOnukace Imiki ictep munuctpiiri (Oynan opi —
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIill) KepceTeal.

OTiHimTEP 11 KAOBUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENepiH oepyai "
AJIEKTPOHMBIK YKiMeT" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oy/1an opi — mopTan) apKbLIbl
AKY3€ere acblpaibl.

2. MeMJeKeTTiK KBI3METTI KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (KapThLIai
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHEe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
YOKUIETTI Jaya3bIM/Ibl aJlaMbl 3JIEKTPOHBIK CaHABIK KoJTanOaMmeH (Oynan api — DCK)
pacTtaraH SJEKTPOHJbl KY)KAaT HBICAHBIHIA €CIPTKi, MCUXOTPONTHIK 3aTTap MEH
OJIapJIbIH MPEKYPCOPIAPBIH OKEIYTe, OKETyTe JKoHE TPaH3UTTEyTe pyKcart (OyaaH opi —
pykcat) O6epy OoJbIT TaOBLIAIbI.



[TopTanm apKpUIbI KYTIHT€H KE3]1€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH yokuieTT! afaMbl DCK KolFaH 31eKTPOHIbI KyXKaT
HBICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIBIHBIH "KeKke KaOuHeTiHe" Ko aHa Ibl.

KepcerineTin KbI3METTI aJyllibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHE Karas
TaChIMAJAAFbIIITA JKYTIHIEH Ke3J€ MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HOTHUXKecl
AIEKTPOHABI HbICaH/a pecimpeneni. Kaxxer OonraH >xkarmaiiga 0achIll MIbIFapbUIAIbI
XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll OacHIbICBIHBIH MOPIMEH >KOHE KOJbIMEH
pacTaajpl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HBICAHBI: 3JEKTPOHIBIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2-tapay. Kepcerineria KbI3MeTTi OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OeriHicTepiHiH (
KBI3METKEPIICPiHiH) MEMJICKETTiK KEI3MET KOPCETy IPOLECIHET iC-opeKeT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY JKOHIHJIEr1 pacimaepal (1c-KumblUiaap) dacray
yuiiH Heri3 CTaHIapTTBIH 9-TapMmarblHAa COMKeC KyKaTTapiabl KaObLIIay OOJIBIMN
TaObLIAbL.

Ocwl PermamenTke xKockimimana "EcipTki, ICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJapIbIH
PEKYyPCOPIapbIH JKEIYyTre, JKETYre JKOHE TPaH3UTTEyre pykcaT Oepy" MeMIIeKeTTIK
KbI3MET KOpCEeTY/I1H OU3HEC-TIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBI KEITIPUITEH.

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH apbip pacimuep (
1C-KUMBLIJIap), OHbI OPBIHJIAY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCECI KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI aJylIbIJaH MOPTajl apKbUIbI KEJII TYCKEH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyre
pYKcaT ko0ackiH (Oyan opi — pykcat xo00achl) — 30 (0ThI3) MUHYT ITITIH/E.

Pykcat xo6acw! carar 18.30-nan keliin, connaii-ak Kazakcran PecryOimkacbIHbIH
eHOeK 3aHHaMachlHA COMKEC JeMalbIC KoHE MelpaM KyHJIEpl KeJil TYCKEH Ke3Je
KYKaTTap/Ibl KEJIecl )KYMBIC KYHI TIpKeY KY3ere achlpblIabl;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OacumbuiblFbl — 1 (01p) caraT I1mIHAE
OyphIlITaMara KoJl KOSJIbI JKOHE JIUIIEH3UsIay 0acKkapMachkl 0acThIFbIHA KY>KaTTapAbl
JKOJI TN 1B,

3) Gackapma Gacmibicel — 1 (0ip) carar imriHAe KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIITiHIH
JKayanTbl OpbIHAAYIIBICHIH (Oy1aH 9pi — OPBIHIAYIIbI) aHBIKTANbL;

4) opBIHIAYIIIBI YCHIHBUTFAH KYKATTap IbIH IIBIHAWBUIBIFBIH TEKCEPEeIi, YCHIHBUIFaH
Ky)KaTrTap Coikec KelreH keszie — 2 (eKl) KYMbIC KYHI 1IIiHJe pyKcaT peciMeini,
MOJIIMETTEp IIbIHA Wbl OOJIMAaraHbl aHBIKTAJIFAH JKaFJaija KepCeTUIETIH KbI3METT1



QJIyIIBIHBIH KY’KaTTapbIH aJIlFaH COTTEH OacTarl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyJleH Oac
TapTy TypaJibl JONENAl jKayan peciMIei/l, KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa KOJI AN IbI;
5) kepcerineTiH KbI3METTI OepyIliHiH Oacuibickl — 2 (€Ki) caraT immiHzae

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJI KOSIbI.

6. Keneci paciMai (ic-KUMBLIJIBI) OpPBIHIAYIbI OacTtay YIIIH HEri3 00JIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy OOMbIHIIA PacIMAEPAIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTUXKECI:

1) xipic HeMipi O6ap TIpKEITreH pyKcaT K00achl;

2) YCBHIHBUIFaH KY’KaTTapJblH TOJBIKTHIFBIH >KOHE COHKECTITIH TEeKCcepy,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH JKoHE (HEeMece) PYKcaT >KOOaChlH KapayaaH
0ac TapTy TypaJibl I9JIENI1 )KayanTsl peciMaey;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OacIIbIiFa KOJIaay;
4) xepceTUIeTiH KbI3METT1 Oepy1i GacumbIichiHbIH DCO KOWBLIFAH AJIEKTPOH/IBI

KyKar.

3-rapay. Kepcerineria KeI3MeTTi OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK, OeiHicTepiHIH (
KBI3METKEPJICPiHiH) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLeCiHIeri e3apa
1C-KHMMBLI Jacacy TOpTiOiHiH cHUIIaTTaMachl

7. MeMeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET MPOIECiHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH MbIHA1all KYPBUIBIMBIK OeiiHicTepl (KbI3METKEPIIEP1) ) KYMBUIIBIPbUIIbL:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) nuneH3usnay 0ackapMachlHbIH OAaCTHIFHI;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpbIHAAYIBICHI.

8. KepcerineTiH KpI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OOiHICTED (KbI3METKEPIIED)
apachIHIaFbl paciMaepAiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITIHIH CUMTATTaMAaCHhI:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPl pyKcaT 00achl Kei
TYCKEH KYHI TIPKEYIi )KYpPri3e/l )KoHe KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA
YKOJI Al IbI;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICHl pyKcaT >K00achl KeJil TYCKEeH KYHI
NHIeH3MsIay 0acKapMachIHBIH OaCTBIFBIHA KapayFa KO b,

3) nunensusiiay 0acKapMachIHBIH OacTBIFBI PYKCaT *K00achl TYCKEH KYHI

KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH OTIHIIII OOMBIHIIIA OPBIHAAYIIBIHBI OCNT LI 1

4) opBIHIAYTIIHI KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIBIHBIH PYKCAT KO0ACHIH aJIFaH COTTCH
OacTar eTIHIIITI Kapaiibl, YCHIHBUIFAH KY’KAaTTapJblH COWKECTIT1H/COlKeC KeaMeyiH
TeKCEePYdl JKy3ere achIpajbl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIH
KQJIBITITACTRIPAIbl JKOHE KOPCETIIETIH KbhI3MET OepyIiHiH OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa
JKOJIJIaM bl



5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTH)KECIHE KOJI KOSIIbI:

pykcat 6epy ke3inae — 3 (yIr) >KyMbIC KYHI 1TIH/E;

KCBIHBIIFaH KY)KaTTap COHKEC KeIMEYi yKaFaalblHa MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKEC1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ICH 0ac TapTy Typasbl ISJIEI I JKayar OOJIbIT
TaObLTabl — KOPCETUICTIH KbI3MET aNYIIBIHBIH KY)KaTTapblH ajfaH coTTeH Oacrtam 2 (
€K1) KYMBIC KYHI IIITHJE.

4-tapay. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHIET] 63re KOpCeTUIECTIH
KBI3MET OepymIiIEpMEH 63apa iC-KMMBLI JKacacy JKOHE aKHapaTThIK, Xyhenepai
naiinanany TopTiOiHiH CHIIATTaMacHl

9. OTIHIITIH TOPTIOIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY 1€ KYMBUIABIPbUIFaH
aKmapaTThlK KyWenepaiH (YHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBIJI >KacaCybIHBIH
auarpaMMachl TYpPiHAE TMOPTal apKbUIbl MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTy Ke3iHe
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylllli MEH KOpPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH paciMaep (
1C-KUMBUIIAP) PETTUITIHIH CHUNAThl TpaduKanblK HBICAHJA OCHI PErIaMEHTKE
KOChIMIIIaa (OM3HEC-MpOoIeCTep aHbIKTaMacChl) KEJITIPIJITeH.

KepceTineTiH KpI3METTI adylibl TMOPTaad apKbUIBl JKOJIIaFaH Cypay Caiaybl
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepylIIire Kapayra Kejin TyceIl.

EckepTne: KepceTineTiH KbI3METT1 allylIbl IOPTAIIA TIPKETY1 )KOHE 1CKE KOCBLTYbI
THIC.

KepceTineTiH KbI3METT1 alnylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI allyFa cypay
caiy yurid nopranaa "EcipTki, ICUXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIAPABIH MPEKYypPCOpIapbiH
OKeJIyTe, OKETYTe )KOHE TPAH3UTTEYTe pyKcaT Oepy/ii" TaHIan kI,

10. ITopTan apkpuUIBl OTIHINI TOPTIOI MEH KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepytri
paciMaepiHiH (iC-KUMBLI) PETTUTITHIH CUTIATHI:

[TopTan apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KaAaMIbIK 1C-KUMbUIIApbl MEH
menrmaepi:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbI3METKEP1 pyKcaT K00achl Kein
TyckeH kyHi DCK keMmeriMeH mopTanaa TipKey/il )Ky3ere achlpajibl )KOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH OacIIbIChIHA JKOJI 1Al Ibl;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICH pyKcaT K00achl KeJil TYCKEeH KYHI
NHIeH3MsUIay 0acKapMachIHBIH OaCTBIFBIHA KapayFa KOJ I b,

3) muneH3usay 0acKapMachIHBIH OaCTBIFBI PYKCAT K00aChl KENiN TYCKEH KYHI
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH OTIHIII OOHBIHIIA OPBIHAAYIIBIHBI OCTLICH/I];

4) opbIHIAYIIBI KOPCETUIETIH KbI3METTI] alTyIIBIHBIH PYKCAT ’KO0AChIH aJIFaH COTTEH
Oactan eTIHIITI Kapaibl, YCHIHBUIFAH KYXKaTTap IbIH COMKeC KelyiH/ColKec eMeCTIriH
TEKCEePYHl JKYy3€ere achIpajbl, MEMJEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET HOTHUXKECIH



KaJIBIITACTBIPAJIbI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclibIChiHA KOJ KOIOFa
JKOJI TN b,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSIIbI:

KepcerineTin KpI3MeTTi OepyIili apKbLIbl KaIaMIbIK 1C-KUMbBUIAP MEH IIeIiMAep:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIil KeHCECIHIH KbI3METKEp1 KY>KaTTap Keil TYCKEeH
KYHI TIpKEY/ll )KY3€re acblpajbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acKapMachl
OacIIbIChIHA KO TANIBI;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbIChl KY)KAaTTap Kl TYCKEH KYHI
TUIeH3usIIay 6acKkapMachlHbIH OaCThIFBIHA KapayFa *KOJJanabl;
3) nuueH3usiay OacKapMachblHBIH OacThIFbl KYXKaTrTap Kedill TYCKeH KYHI
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH OTIiHIII OOWBIHIIIA OPBIHIAYIIIBIHBI OCNTLICH/II;

4) opeIHAAYIIBI KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH PYKCAT )KOOACHIH aJIFaH COTTECH
Oactan eTIHIIITI Kapahbl, YCHIHBUIFAH KYXKaTTap IbIH COMKEC KeNylH/ColKeC eMECTIrH
TEeKcepyl *kKy3ere aceipanbl, "E-munensusiiay" MemiekeTTik Jepektep Oa3achiHza
3aHABl TYJIFANApPJbIH Cypay Caldybl HBICAHBIH TOJTHIPANBI KOHE Kara3 HbICAHIAFbl
KOKETTI KYKaTTapJbl CKaHEpJeial jKoHE oJapiAbl Cypay caldy HbICaHbIHA OEKITel,
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KAJIBITITACTBHIPAIbl )KOHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJI A Ibl;

5) xepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOSIIBI.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKECI aBTOMATThI TYp/l€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyIIBIHBIH "JKeKe KaOUHETIHE" KO JaHaIbI.

KepcerineTin KpI3MeTTi O€pylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeiHicTepiHiH (
KbI3METKEPJIEPIHIH) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAET1 e3apa 1C-KUMBbLI
»Kacacy TOpTiOiHIH, COH/Ia-aK aKmapaTThIK XKyHeaepal naiganany TopTiOiHIH TOIBIK
cumaTTaMachl ochl PerimamenTke KockIMIara coiikec "ECipTKi, ICHXOTPONTHIK 3aTTap
MEH OJIApJIBIH MPEKYPCOPIAPBIH JKEIYTe, OKETYTe JKOHE TPaH3UTTEyTe pykcar oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH OH3HEeC-IPOIEeCTePiHiH aHbIKTaMa bIFbIHIa

KETIPUIreH.
"EcipTKi, HICHXOTPONTEHIK 3aTTap
MEH OJIap/IbIH MPEKYyPCOpIapbiH
OKeJIyTe, OKEeTYTe KHE
TpPaH3UTTEYTE pyKcaT Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
Koceimia

"EcipTKi, ICHXOTPONTHIK 3aTTap MEH OJIAPABIH, MPEKYPCOPJIaPEIH JKEIYTe,
JKeTyre XKOHe TPaH3UTTEeYyre pyKcaT Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYIiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI



(MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KI3METTIH aTaybl)
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