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Kocinkepmik KpI3METTi KOy CaJlaCHIHIAFrbl MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

bateic Kazakcran o6abichkl okiMairidig 2014 xpiarsl 22 mimaeaeri Ne 192 kaynbIchl.
Bbateic Kazakctan oOnbicel Oauietr aenapramentinae 2014 xpunrbel 21 Tambizna Ne
3618 6ombim Tipkenai. Kymri sxoblaasl - bareic Kazakcran o6mbich! okiMairinig 2015
*KbUTFBI 28 tinaeneri Ne 193 kaynbickiMeH

Eckepty. Ky »xoiibuiasl - bateic KazakcTan o0sbichl okiMairiHiH 28.07.2015 Ne
193 KaynbpICbIMEH (aQJIFAIKbl PECMU KapUsiJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
O0ackapy typansl" 2001 xputFbl 23 KaHTapaarbl, "MeMIEKETTIK KOpPCETUIETIH
kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbuteel 15 coyipaeri Kazakcran PecnyOmukachbiHBIH
3aHgapblH OacuibUibIKKa ajia OoThiphil baTeic KaszakcTan OOJBICHIHBIH OKIM/IIT

K A Y JBI ETEAOI:
1. Koca Oepinin OTBHIpFaH KOCIIKEPJIK KBI3METTI KOJIJIay CallaChIHaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETINeTiH KbI3METTEP periamMeHTTepi OeKITUICIH:

1) "buznecTiy xoJ kapTackl - 2020 6armapiamachl” meHOEepiHae KEMUIIIKTEp Oepy
2) "buszHectiH o1 kaptackl - 2020 Garnapiamackl” meHOepiHae rpaHTTap o6epy";
3) "busnecTiH xon kaptackl - 2020 OarmapinaMacel” meHOEpiHAEe OHIIPICTIK (
UHIYCTPUSIIBIK) HHGPAKYPBUIBIMABL  JaMbITy OOHWBIHINA KoJjay Kepcery';
4) "busnHectiH xoJ kaprtackl - 2020 OGarmapiamachl" meHOEpIHAE ChIAKbI

MeJIIeplIeMeCiH cybcuausnayabl oepy";
5) "Monoxkananapasl 1ambITyaeIH 2012 - 2020 xplngapra apHaiFaH OargapiiaMmachl
" meHOEpiHIE IPAaHTTAp oepy";

6) "Monoxkananapasl 1aMmbITyeIH 2012 - 2020 xplagapra apHaiFaH OaraapiiaMachl
neHOepinAe OHAIPICTIK (MHAYCTPUSUIBIK) MH(PAKYPBUIBIMIBI JaMbITYy OOWBIHIIA
Konpgay KepceTy";
7) "Monokananapasl gambeITyeiH 2012 - 2020 xpuinapra apHaiaran OaraapiaamMacsl

nmeHoepinae ChI1aKhbl MeJIIepIeMeCciH cyOcunusiay bl oepy".

2. Ochl KayJIBIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbiiay bateic KazakcTan 0OJbICH OKIMIHIH
opbsiHOacapsbl M. II. KopimoBke KYKTEJCIH.

n

"

3. Ochbl KayJbl aJIFAIIKbl PECMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH
©TKEH COH KOJJAHBICKA CHI131IeIi.



O 6 15BIcC OKIMIHIH

MIHJETIH aTKapyIibl C. lllannkeHoB
batnic KazakcTan 00 IBICHI OKIMAITIHIH
2014 K BI 1 F BI 22 MmijJdgeneri Ne 192

KayJIbICEIMEH OCKITiITeH

"Bu3HeCTiH k0] KapTackl-2020 6armapinamach”
merOepiaae kenuigikrep oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "busnecTin #xoi kapTackl-2020 Oarmapiamacel” meHOepiHie KenuiaikTep oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyaaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET).
MewmiiekeTTik kepceTineTiHn Kpi3MeT bateic Kazakctan o0mbickl, Opan kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yii mekeHxkaibl OoiibiHIIa opHanackaH "batweic Ka3zakcran
OOJIBICBIHBIH, KOCITKEPIIiK JKOHE MHIYCTPUAIIBIK-WHHOBAIMSUIIBIK JaMy Oackapmach”
MEMJIEKETTIK Mekemeci (OymaH opi — KepceTureTiH Kei3MeTTi Oepymii) Kazakcran
Pecniybnukacer YkimetiniH 2014 xxbutrbl 4 Mmambipaarsl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METT1
KOJI/1ay CaJlaChbIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTAHIAPTTapbIH OEKITY
Typanbl" KayibicbiMeH OekiTinreH "busHecTiH xon kaprachl-2020 Oarmapiamacsr”
meHOepiHAe KeMUIIIKTEp Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThl (OyaaH
opi — CTaHIapT) Heri3iHae KepceTineni.
2. KepcerineTiH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.
3. KepceTineTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - AWUMAKTBIK YHJIECTIPY KEeHECl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHAaH Y3iHA1 kemiipme (Oyman opi — AYK oTwIpbicH
XaTTaMachblHAH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece Oac TapTy Typalbl AQJENl Kayarl.
4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKECIH Oepy HbICaHbl: Kara3 TYpIHJE.
5. MeMJIEKeTTIK KbI3MET JKEKE MKoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCEeTIIETIH
KBI3METTI alyIlibl) TET1H KOPCETUIEII.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KYPBUIBIMABIK
OemiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

1C-KUMBLI TOPTIOiH CHUIIaTTay

6. MeMJieKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMi (ic-KUMBLIIbI) OacTayra
KOPCETINIETIH KBI3METTI aJyIIBIHBIH OTIHINI Heri3gemMe OonbIin  TaObLIAbI.



7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAY B H Y3aKTHIFBI:
1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
alymblAaH CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUIreH Kykarrtapiabl (OymaH opi —
Ky)KaTTap) KaObu1gaiiabl :KoHE Oap bl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIibIChIHA
JKOJIgauabl (20 MHUHYT 1miHge);
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHl KY’KaTTapMEH TaHbICKAHHAH KEH1H
KOPCETIIETIH KbhI3MET O€pyYIIiHIH ayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAWABl (2
KYHTiI30emik KYH 1miHge);
3) KepceTuUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
tekcepin, AYK Kapactelpy yIIiH KyXKartapabl Hemece 0ac TapTy Typasibl JoJeml
’KayarTbl JalbIHAANbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacuIbicbiHa KOJ KOIOFa
JKOJaal Ibl (5 KYHTI130€emiK KYH imiHpge);
4) AYK xeninaikrep Oepy MYMKIHAITIHIH 0071y HEMece 00IMaybl Typalibl HIEIIIM
KaObLIIal b1, 071 XaTTamaMmeH pecimaenei (AYK oTwIpbickl ©TKeH KYHHEH OacTarr 2
KYHTiI30emik KYH 1miHge);
5) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepymliHiH >kayanTbl opblHAaymbichl AYK
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlHa OHBIH MYIIEJIEPiHiH KOJAAaphlH KOWFBI3aIbl JKOHE
OTBIPBICHI XaTTaMachlHAH Y31H/1 KellipMe AaibiHaaiabl (6 KYHTI30eK KYH 1IIH/e)
A Y K ;
6) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anylplFa XaTTaMaHbIH Y31HAI KemripMmeciHn Oepeni (20 MuHYT 1miH#AE);
8. Kemneci paciMai (1c-KMMBUIIBI) OpbIHAAYABl OacTay YLIIH Herizieme OonaThiH
MEMJIEKETTIK KBI3MET KoepceTy OoibIHIIa paciMIuepiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
1) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIIaH KYKaTTapapl KaObUIIAayhl )KOHE OJ1ap ikl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmbICBHaA KONMITays;
2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTi OepyIr OacIIbICBIHBIH KY’KaTTAPMEH TAHBICYBI KOHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEepylIiHIH JKayanThl OPBIHIAAYIIBICHIH aHBIKTAYHI,
3) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICEIHBIH KY>KaTTap bl
Tekcepyl, AYK oThIpbIChIHIIa Kapay YIIIH MaTepuaigap/ibl HeMece 6ac TapTy Typalibl
JOJIEN/A1 JKayarThl TalbIHAAYbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI O€pyIliHiH OaclIbIChIHA KOJ
KOIWFa KOJTJAAay Hl ;
4) AYK xeninaikrep Oepy MYMKIHAITHIH 0071y HeMece 00JMaybl Typalibl HIEIiM
KaOBIIayHhl, 0JI XaTTaMaMeH peciMaeneni;
5) AYK wmymienepiniH xaTTaMara KoJl KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
kKayanTbl OpeIHAAyMIBICHIHEIH AYK OTBIpBICEI XaTTamMachlHaH Y3iHAI KeTripme
I a i bl H A ay bl ;



6) KepCceTUIeTIH KbI3BMETTI OCpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETICTIH KbI3METTI
anymbsira AYK oThIpbICHl XaTTaMachlHaH Y31H]I1 KellipMeH1 Oepyi.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy Iponecinae
KOpPCeTUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KypBUIBIMABUIBIK,
GenimMmenepinin (KbI3METKEPIIEPiHiH)

©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIaTray

9. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY HIpPOILECIHE KAThICAThIH KYPBUIBIMIBIK
OeniMIIeNIEepIiH (KpI3METKEepJepiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepyIlIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepylliHiH OacIIbICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanTbl OpPbIHAAYUIBICHI;
4 ) A Y K
10. Opbip pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBUIBIMJIBIK
Oemimenep (KpI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
curnarray "busHecTiH xoi Kaprachl-2020 OarmapiaMachl" meHOEpiHAE KEMUIIIKTep
O0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHIH (OyJaH opi — periameHnrt) 1-
KOCBhIMIIIAChIHA colikec O0J0K-cXeMaMeH cyiieMengeHei.
11. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAepIiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
PETTUIIrH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimInenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMacChl OChl pEerJIaMeHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-TPOIeCTepPIHIH
aHBIKTaMaJBIFBIHIA KepceTiJenl.
12. MemMieKkeTTiK KbI3METTI KopceTy Macesenepi OOMbIHIIIa KOPCETIIEeTIH KbI3METT1
OepyliHiH koHe (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl alaMAapbIHBIH MISHIIMJICPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3Airine) MmarbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3 OeliMiHe COMKEC KYy3€ere achbIpbLIabl.

" BusnectiH KO kapTtacni-2020
Oargapnamacsh"” mexHOepiHAE
KeniaagikTenp bepy"
MEMIIEKEeTTIK KOpCeTineTIiH
KBI3MET peraTaMeHTIiHE

1-KocwIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBLUIIBH) Y3aKTHEFBIH
KOpCETe OTHIPHIIL, 9p0ip iC-KUMBLIIBIH,
(paciMHIH) OTYiHiH PETTUITiH CHIIaTTay
61I0K-cXeMachHl
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KayJIbICBIMEH OEKITUIreH

"BusHecTiH ko kapTacei-2020 6armapiamacsr”
menOepiaae rpaaTTap Oepy"

MEMJIEKETTiK KOPCETLIETIiH KbI3MET

periaMeHTi

1. XKams epexenep



1. "busnecTiH *)on kaprachl-2020 Garmapiamacel” meHOepiHe rpanTrap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyAaH 9pi — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET).
MemitekeTTiK kepcetineTin Kpi3MeT bateic KazakcTan o6abicer, Opain Kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yii mekenxaiibl OoiibiHIIAa opHanackaH "barweic Kazakcran
OOJIBICHIHBIH, KOCITKEPIIIK JKOHE MHIYCTPUAIIBIK-WHHOBAIMSUIBIK daMy Oackapmachr”
MEMJICKETTIK MeKkemeci (OymaH opi — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi Oepyii) Kazakcran
Pecniyonukacel YkimetiHiH 2014 sxbunrsl 4 mambipaarbl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METTI
KOJI/Iay CajlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIApTTapbIH OEKITY
Typasibl" KayibICbiIMeH OekiTinreH "busHecTiH xon kapracbl-2020 Oarpapnamacsr”
meHOepiHae rpanTTap O0epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET CTaHAapThl (Oy1aH
opi — CTaHIapT) HEeT131He KepceTiaeal.
2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJE.
3. KepceTineTin MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKeECI - AMMaKTBIK YHJIeCTIpy KeHecl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHaH Y31HA1 Kemripme (Oynan opi — AYK oTbIpbICH
XaTTaMacklHAH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece Oac TapTy Typalbl AoJeNl Kayarl.
4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIXKECIH Oepy HBICaHBI: Kara3 TYpPIHJE.
5. MeMJieKeTTiK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OygaH opi — KOpCeTIIeTiH
KbI3METTI ajyIlibl) TEriH KOPCETIIeIl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MpOLECiHe
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KypBUIBIMABIK,
GeniMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MemilekeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIA pacimal (ic-KUMbUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJyHIbIHBIH OTIHINI Heri3geMe OoJibllm  TaObLIAbI.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBLJIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHJAY IBIH Y3aKTBIFHI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIIHIH KEHCE KbI3METKEP! KOPCETIETIH KbI3METTI
ayIIbIAaH CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOpPCETUIreH KyKarTtapnabl (OymaH opi —
KyKaTTap) KaObUIIai bl )KOHE OJIap/bl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OaclIbIChIHA
)KOJaauabl (20 MHUHYT imiage);
2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OaCIIBICH KY)KaTTapMEH TaHbICKAHHAH KEHiH
KOPCETUIETIH KbI3MET O€pyIIIHIH »ayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAWAbl (2
KYHTI30e€eiK KYH 1miHge);
3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
tekcepirn, AYK kapacTeipy YIIIiH Ky)KaTTapil HEMece TapTy TypaJibl ISJIENI1 KayamnThl
JTanWbIHIANIbI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOKOFa KOJIanIbI (
5 KYHTI30emik KYH iminmge);



4) AYK rpantrap 6epy MyMKIHAITIHIH 00Jly HeMece 0oiMaybl Typalibl HIEIIM
KaObLIIal b1, 071 XaTTamaMmeH pecimaenesi (AYK oTwipbickl ©TKkeH KYHHEH OacTar 2
KYHTiI30emik KYH imiHmge);

5) KkepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH >XayanTbl opblHaaymbichl AYK
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlHa OHBIH MYIIEICPiHIH KOJIAApPhIH KOWFBI3AIbl JKOHE
OTBIPBICHI XaTTaMachlHAH Y31H]II KeIlipMe JalblHAaibl (6 KYHTI30€I1K KYH IMIH/C)
A Y K ;

6) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
ajgyuiplfa XaTTaMaHblH Y31HA1 KemipmeciH Oepear (20 MUHYT 1HIiHIE);

8. Kemneci pociMai (ic-KUMBUIIBI) OPBIHAAYABl OacTay YIIiH Herizieme 00NaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy OOWBIHINIA PaciMAepiH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXECI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETICTIH KbI3METTI
ayIIbIIaH KYKaTTap bl KaObLIAaybl )KOHE OJIapbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pYIITiHIH
OacmBICBHIHA KOITIay s,

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIili 0aclIbICHIHBIH KY>KaTTapMEH TaHBICYBI KOHE
KOPCETINETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH JKayanTbl OpPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAYBI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH JKayanThl OPbIHIAYIIBICEIHBIH Ky KaTTap bl
Tekcepyi, AYK oThIpBICBIHIIA Kapay YIIIiH MaTepHuaigapabl HeMece 6ac TapTy Typaibl
JIOJIEII/II JKayanThl JalbIHIaybl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacHIbIChIHA KOJI

KOITFa XK OoaAagay s ;
4) AYK rpantrap Oepy MyMKiHIITIHIH 005y HeMece 00oiMaybl Typabl M
KaObIIayHhl, 0l XaTTaMaMeH peciMaeneni;

5) AYK mymenepinig xaTtaMara KOJI KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIHIH
*KayanTsl OpbIHAAYWBICHIHBIH AYK OTBIpbICE XaTTamMachlHaH Y31HAI KeulipMme
I a i bl H O ay bl ;

6) KOPCETUIETIH KhI3METTI OEpYyIIHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
anmymsira AYK oThIpbICH XaTTamMachklHaH Y31H]I1 KelllipMeH1 Oepyi.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy IponeciHae
KOpCeTiIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KypbUIBIMABUIBIK,
6enimMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH cHmaTTay

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MIpPOILECIHE KAThICAThIH KYPBUIBIMABIK
OeniMIIeNIEepIiH (KpI3METKEpJEepiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKeDI;
2) KepceTineTiH KbI3METTI OepylliHiH  OacHIbICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ’KayanTbl OpPbIHAAYUIbICHI;

4 ) A Y K



10. ©p6ip paciMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPBIIBIMJIBIK
OeniMuienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMIepAiH (1C-KUMbUIIAPAbIH) PETTUIIIH
cunartay "bu3HectiH ko1 kapTacel-2020 6argapiamacel” meHOepiHae rpanTTap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTiHiH (0yaaH opi — perjameHT) 1-
KOCBhIMIIAChIHA colikec 0J0K-cXeMaMeH cyileMengeHenl.

11. MemJiekeTTiK KbI3MET KOpPCETy IMPOIeCiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETTUIITH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI O€pylIlHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMInenepiHiy (
KBbI3METKEPJICPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIIAPBIHBIH TOJBIK CUITATTaMaChl OChI pEeTJIaMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEeC-NMpOoIEeCTepiHIH
AaHBIKTaMaJBIFBIHIA KepceTineni.

12. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy Macenenepi OOiMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepytriHiH xoHe (HeMece) OHBIH Jaya3bIMIbl aJaMIapbIHBIH MICTITIMIEPIHE, OPEKETIiHE
(opekeTci3airine) marbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3 0esliMiHe COMKEC KYy3ere achbIpblIabl.

" busnectiy KO kaprtace-2020
OarmapiaamMacs" meHOepiHaE rpaHTTap
oepy" MEMIEKETTIK KOpCEeTINEeTIiH
KBI3MET permaMeHTiHE

1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBLUIIBH) Y3aKTHEFBIH
KOepceTe OTHIPHIIL, 9p0ip 1C-KUMBLIIBIH,
(pociMHIH) OTYiHiH PETTUIITiH CHIIaTTay
61oK-cxemMachl
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meHbepiaze rpaATTap 6epy" MEMIICKETTIiK KbI3MET
KOpCETyHiH OM3HEC-IIPOLECTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI
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J=EEEpate (6
EYHTIZ02TE KVH
imriEme)
N~
[TaprTer cenritap:

. - MEMTISKSTTIE KEIZMET ESpOSTVIIH OacTamyel HEMECs ATETATYVEL

- EBDCETUTSTIH ERIEMSTTL ATV INEEEE FEHe EyPErTERITEE-y EEIA0HATIEE, HpIIETEDIE

PRCIMTEPIHIE (1o-EMMEITTAPEHELE) AT2VEL |

—% - Eenec] pRCcIMTe (Io-KHMEIFE) 8TV.
bBatric Kazakcran 00 JIBICHI OKIMOITIHIH
2014 K BI J1 F BI 22 Mmijgdgeneri Ne 192

KayJIBICBIMEH OCKITUITeH

"BusHecTiH ko kapTacel-2020 6armapiaMacsr”
meHOepiaAe eHAIPICTIK (MHAYCTPHAIBIK)
HH(PpaKypHUIEIMABL JAMBITY OOMBIHINA KOJIAAY KepceTy"
MEMJIEKETTIiK KOPCETLIETIiH KbI3MET

periIaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. "busnecTiH xon kaprachl-2020 Oargapnamacel" meHOEpiHEe OHAIPICTIK (
WHIYCTPUSIIBIK) MHPPAKYPBUIBIMIBI TAMBITY OOMBIHIIIA KOJIJIAy KOPCETY'" MEMIIEKETTIK
KOpceTlIeTiH Kbpi3MeT (OyJaH opl — MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET).

MewmitekeTTik kepcetineTin Kpi3MeT bateic KazakcTan o6mabicer, Opan Kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yii mekenxaiibl OoiibiHIIa opHanackaH "bateic Kazakcran
OOJIBICHIHBIH, KOCIKEPIIIK JKOHE MHIYCTPUAIIBIK-WHHOBAIMSUIBIK daMy Oackapmachr”
MEMJICKETTIK MeKkemeci (OymaH opi — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi Oepyii) Kazakcran
PecniyOnukacel YkimetiHiH 2014 sxbunrbl 4 mambipaarbl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METTI
KOJI/Iay CajlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIApTTapbIH OEKITY
Typasibl" KayibICbiIMEeH OekiTiireH "busHecTiH xon kapracbl-2020 Oarpapiamacsr”
meHOepiHAe OHIIPICTIK (MHIYCTPHUSIIBIK) HMHGPAKYPHUIBIMJIIBI JaMBITY OOMBIHIIA
KOJIIay KepceTy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeT cTaHjapThl (OymaH opi —
CTaHIApT) HEri3iHmge KepceTinemi.

2. KepcerineTiH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. KepceTineTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - AWUMAKTBIK YHJIECTIPY KEeHEecCl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHAH Y3iHA1 kemiipme (Oyman opi — AYK oTwIpbIcH
XaTTaMachlHAH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece Oac TapTy Typalbl AQJENl Kayarl.

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTy HOTHXKECIH Oepy HBICaHbl: Kara3 TYpIHJE.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEKE MoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCeTIIETIH
KBI3METTI alyIlibl) TET1H KOPCETLUIEII.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIiHiH KYpBUIBIMABIK
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MemJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoubIHIIA pociMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIII HeriaemMe OoJbpll  TaObLIabI.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAY B H Y3aKTHIFBI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI

aJylIblIaH CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHJla KOPCETUIreH KyKartapasl (OyaaH opi —
Ky’KaTTap)KaObUIIal bl )KOHE OJIap Ikl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyITiHiH 0aclIbIChIHA
JKOJaawuabl (20 MHUHYT imiHge);
2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH 0aCIIBICH KY)KaTTapMEH TaHBICKAHHAH KEH1H

KOPCETUIETIH KbI3MET OCpyIIiHIH KayanTbl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbl (2

KYHTi130emik KYH 1miHge);



3) KepceTuUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
tekcepin, AYK KapacTelpy YVIIiH KyXaTTapJbl HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalbl IoJeial kayantel (OymaaH opi — 6ac TapTy Typassl
JOJIENAl JKayarn) JalblHIaiIbl, KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyliHiH OaclibIChlHA KOJI
KOIOFa JKOJIgal qbl (5 KYHTI30emiK KYH iminmge);

4) AYK enaipicTik (MHIYCTPUSIIBIK) MHGPAKYPBUIBIMIBI JaMbITy OOWBIHIIIA
KOJIJIay KepceTy MYMKIHAITIHIH 00y HeMece 0oiMaybl Typallbl MeniM KaObU1aaiabl,
on xarTamamen pecimzenei (AYK oTbIpbIickl ©TKeH KyHHEH OacTan 2 KYHTI30emiK KYH
1 m 1 H O ¢ ) ;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepymliHiH >KayanTbl opbiHAaymbichl AYK
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlHa OHBIH MYIIEJICPiHIH KOJIAaphlH KOWFBI3aIbl JKOHE
OTBIPBICHI XaTTaMacChlHaH Y31HJI KellipMe MalbiHAaiabl (6 KyHTI30€miK KyH ImIiHIe);

6) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ajgyuiplfa XaTTaMaHblH Y31HAI KkemipmeciH Oepear (20 MUHYT 1IiHIE);

8. Keneci pacimai (ic-KMMBUIZIBI) OpBIHJAAYILI OacTay YIIIH HeTizaeMe 0oJiaThlH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMIepAiH (iC-KUMBUIIbIH) HOTHXKECI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OCpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
aTylIbIIaH KY>KaTTapabl KaObUIIaybl KQHE OJap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
OacumIBICH HA KOJIJTay bl ;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylili 0aclIbICHIHBIH KY>KaTTapMEH TaHBICYBI KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanTbhl OpBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAYBI;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OSPYIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICBIHBIH KYXKaTTapIbl
Tekcepyl, AYK oThIpbIChIHIa Kapay YILUIH MaTepuangapibl HeMece 0ac TapTy Typalibl
JIOJIEII/Il JKayanThl JalbIHIaybl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacIIbIChIHA KOJ
KOIWFa KOoOaAdgay s ;

4) AYK xeminaikrep 6epy MyMKIHAITiIHIH 0071y HeMece 00JIMaybl Typallbl HIETIiM
KaObIIgayhl, oIl XaTTaMaMeH peciMaeneni;

5) AYK mymenepinig xaTtamara KOJI KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
kKayanTbl opbiHAAyIIBbICBIHBIH AYK OTBIpbICH XaTTamacblHaH Y31HA1 KeIllipme
J a ¥ bl HJTay bl ;

6) KOpCETUIECTIH KbI3BMETTI OEPYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbsira AYK oThIpbICH XaTTaMachlHaH Y31H]I1 KellipMeH1 Oepyi.

3. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy IponeciHae
KOpPCETUIETiH KbI3METTi OepyImiHiH KyphUIBIMABLIBIK,
6eniMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIaTTay



9. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETY MpOIEeCiHE KATBICATBIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMIIeNEePIiH (KBI3BMETKEpJEPiHiH) T130€ect:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KbI3METKeDi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyuliHiH OacHbIChI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH ’KayalnTbl OpPBIHAAYUIBICHI;
4 ) A Y K
10. ©Op6ip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPbUIbIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMaepaAiH (1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITH
cunarray "busnecTiH xon kapracbl-2020 Oarmapiamacsl”" 1meHOepiHe OHAIPICTIK (
UHYCTPUSIIBIK) HH(PaKYPhUIBIM/IBI 1aMbITY OOMBIHIIA KOJIJIAY KOPCETY" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET peryiamMeHTiHiH (OygaH opl — peryiiameHT) l-KochIMIachlHa
coiikec 010K-cXeMaMEH cyhemenmeHemi.
11. MemilekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIeCiHe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETTUIIIH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIlHIH KYpPBUIBIMIBIK OesiMIienepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIAAPBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyAlH OW3HEeC-IPOLIECTEPIHIH
aHBIKTaAaMaJbIFBIHA KepceTinenl.
12. MemeKkeTTIK KbI3METTI KopCceTy Macesenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METT]
Oepy1riHiH xoHe (HeMece) OHBIH Jaya3bIMJIbl aJaMIapbIHBIH MICITIMIEPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3airine) marbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3 0esliMiHe COMKEC KYy3ere achbIpblIabl.

" busnectiy K OJI kaprace-2020
Oargapmamach"” meHOepiHaE
O@HIIPICTIK (MHAYCTPUSTBIK)
UHPaKYPbIJIbBIM JIbI JaMBITY OoMbIHIIA
Konjgay kepcetTy" MEMIEKETTIK
KOpCEeTINEeTIiH KBI3MET

peritiaMeHTIHE®
1-KochIMITIa

Op0ip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFHIH
KOPCETE OTHIPHIIL, 9p0ip iC-KUMBUIIBIH,
(pPoCiMHIH) OTYiHIH PETTUIIH CHIIATTAY
610K-cxemMachl
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Koajgay kepceTy" MEMJIEKEeTTIK
KOpCEeTINEeTI1H KBI3MET

peritaMeHTIHE®
2-KOCBIMIIIa

"BusHecTiH, ko kapTacel-2020 6armapiamacsr”
meHOepiaAe eHAIpICTIK (MHAYCTPHUAIBIK)
AHQPaKYpHUIHIMABI JaMBITy OOHMBIHINA KOJIAAY KepceTy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyHiH
Ou3HEeC-ponecTepiHiy

AHBIKTAMAJIBIFBI
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1. XKams! epexenep

OQKIMIITIHIH

No

192



1. "busnectin *)o0a kaprackl-2020 Oarmapiamacel”" mIeHOEPIHIE ChIHAKBI
MeJTIIepieMeciH cyocuausiayapl 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (Oy1aH api
— MEMIIEKETTIK KOPCETIJNETIH KBI3MET).

MewmiiekeTTik kepceTineTiH Kpi3MeT bateic Kazakctan o0mbickr, Opain kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yit mekemxkaiibl OoifpiHIma opHamackan "barsic Kazakcran
OOJIBICBIHBIH, KOCIKEPJIIK JKOHE MHAYCTPUAIIBIK-UHHOBAIMSUIIBIK AaMy Oackapmach”
MEMJICKETTIK MeKkemeci (OymaH opi — KepceTuieTiH Kbi3meTTi Oepyiri) Kazakctan
Pecniybnukacer Ykimetinie 2014 xxbutrbl 4 mambipaarsl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METT1
KOJI/Iay CajlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY
Typanbl" KayibicbiMeH OekiTinreH "busHecTiH xon kaprachli-2020 Garmapiamacsr”
meHOepiHae ChlMakbl MeJIIepieMeciH cyocuausnapasl 0Oepy" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETINIETIH KhI3MET CTaHAapThl (OyIaH opi — CTaHAAPT) HETI3IHIE KOpCeTUIeIl.

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - AWMAKTBIK YIJIECTIPY KEHeCl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHAH Y3iHA1 kemiipme (Oyman opi — AYK oTwIpbICH
XaTTaMachlHAH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece Oac TapTy Typalbl AoJeNl Kayarl.

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTy HOTHXKECIH Oepy HbBICaHbl: Kara3 TYpiHJE.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEeKE KoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCeTIIeTIH

KBI3METTI aJTyIIlbl) TeT1H KOPCETLIEII.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy IponeciHae
KOPCETLUIECTIiH KbI3METTi OepyImiHiH KypPBUIBIMAIBIK,
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoubIHIIA pociMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
KOPCETIJETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIII Heriineme OoJbpll  TaObLUIabl.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH dpOip pacimMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAYIBIH Y3aKTBIFHI:
1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
alylblAaH CTAaHJAAPTThIH 9-TapMarblHIa KOpCEeTUIreH KyKarrtapiabl (OynaH opi —
Ky’KaTTap) KaObUIIal bl )KOHE OJIapIbl KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIliHiH O6aciIbIChIHA
JKOJaawu bl (20 MHUHYT 1miHge);
2) KepCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI KY’KaTTapMEH TaHbICKAHHAH KEH1H
KOPCETUIETIH KbI3MET O€pyIIiHiH KayanTbl OpPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbl (2
KYHTiI30emik KYH 1miHge);
3) KepceTuUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH KYKaTTapabl
tekcepin, AYK KapacTelpy YIIIH KYKaTrTapJpl HEMece Oac TapTy Typajbl JIoJenjai
KayanTbl TalbIHIANWIBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbiChiHA KOJI KOIOFa



XK OJI 1AM 1 bl (5 KYHTi130emiK KYH 1miHgIe);
4) AYK chiiakbl MeJepiaeMeciH cyocuausiayibl 0epy MYMKIHJITIHIH 00Jy
HeMece 0oMaybl Typasibl HIenniM KaObuimaiabl, ol xartamaMmeH pecimaenesni (AYK
OTBIPBICHI ~ OTKEH KYHHeH ©Oactam 2  KyHTI30eJqiKk KyH 1lIiHAE);
5) kepcerineTiH KbI3METTI OepymriHiH >XayanTsl opblHAaymbickl AYK
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMacblHa OHBIH MYILIEJIEPIHIH KOJJAaphlH KOWFBI3aJbl >KOHE
OTBIPBICHI XaTTaMachlHaH Y31H[1 KellipMe NalblHAaiAbl (6 KyHTI30€IK KYyH IIIHJIE);
6) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
ajgyuiplfa XaTTaMaHblH Y31HA1 KemipmeciH Oepear (20 MUHYT 1HIiHIE);
8. Kemneci pociMai (ic-KUMBUIIBI) OPBIHAAYABl OacTay YIIiH Herizieme 00NaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy OOWBIHINIA PaciMAepiH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXECI:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETICTIH KbI3METTI
ayIIbIIaH KYKaTTap bl KaObLIAaybl )KOHE OJIapbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pYIITiHIH
OacmBICBHIHA KOITIay s,
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIili 0aclIbICHIHBIH KY>KaTTapMEH TaHBICYBI KOHE
KOPCETINETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH JKayanTbl OpPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAYBI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH JKayanThl OPbIHIAYIIBICEIHBIH Ky KaTTap bl
Tekcepyi, AYK oThIpbIChIHIA Kapay YIIIiH MaTepuaiapabl Hemece 6ac TapTy Typabl
JIOJIEII/II JKayanThl JalbIHIaybl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacHIbIChIHA KOJI
KOIWFa KOJAAAay Hl ;
4) AYK criiiakel MeIepiaeMecid cyocuausiaayapl 0epy MyMKIHIITIHIH 00y
HeMmece OonMaybl Typasibl IIemiM KaObUIAaybl, OJI XaTTaMaMEH peciMiaeie/;
5) AYK mymenepinig xaTtaMara KOJI KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIHIH
KayanTbl OpbIHAAyIIBICHIHBIH AYK OTBIpBICH XaTTamacblHaH Y31HAI KeIripme
I a i bl H O ay bl ;
6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPiHIH KOPCETUIETIH KhI3METTI
anmymsira AYK oThIpbICH XaTTamMachklHaH Y31H]I1 KelllipMeH1 Oepyi.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy IponeciHae
KOpCeTiIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KypbUIBIMABUIBIK,
6enimMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH cHmaTTay

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MIpPOILECIHE KAThICAThIH KYPBUIBIMABIK
OeniMIIeNIEepIiH (KpI3METKEpJEepiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKeDI;
2) KepceTineTiH KbI3METTI OepylliHiH  OacHIbICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ’KayanTbl OpPbIHAAYUIbICHI;

4 ) A Y K



10. ©p6ip paciMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPBIIBIMJIBIK
OesimMieniep (KbI3METKEPJIEP) apachiHIAFbl paciMaepAiH (1C-KUMBULIAP/IBIH) PETTUIITTH
cumarrtay "busHecTiH ko1 Kapracel-2020 Oarmapiiamachl" mIEHOEpIHJE CHIMAKBI
MeJIIepiieMeciH cyOcuausnayasl O0epy" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
periiameHTiHiH (Oy/IaH opi — perjaMeHT) |-KOChIMIIachlHA COMKEC OJIOK-CXeMaMeH
cyhemMenmgeHnemgi.

11. MemIiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAEp il (1C-KUMBUIIAPIbIH)
PETTUIIrH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimIinenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 03apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUITATTaMaChl OChl pEeTJIaMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COHWKEC MEMJICKETTIK KbhI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-TpOIeCTepIHIH
AaHBIKTaMAaJBIFBIHIA KepceTiaeal.

12. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Macemenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH koHEe (HeMece) OHBIH JIaya3bIMIbl alaMAapbIHBIH ISHTIMICPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3Airine) marbIMJIaHy CTaHIAPTTHIH 3 OeliMiHe COMKEeC KYy3€ere achIpbLIabl.

" BbusuecrtiH XK O kapTtacni-2020
OarmapiaamMach” nmeHOepiHIE ChIMaKBbl
MeJIIepiIeMeciH cybcuausiiay asl oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTineTIiH
KBI3MET permaMeHTiHE

1-KocwIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBLUIIBH) Y3aKTHEFBIH
KOpPCETe OTHIPHIIL, 9p0ip 1C-KUMBLIIBIH,
(pociMHIH) OTYyiHiH PeTTUIriH CHIIaTTay
6II0K-cXeMachHl
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Taprre: Semritagp:
- MEATISXSTTIE KEIZMET ESpOSTVIIE DacTamyel HaMers ATETATYVEL
- ESDCETUTSTIH ERIEMSTTL ATV INEEEE FaHe EyPErTEDITEE-y EETA0HATIEE, HpIIETEDIE
PRCIMIEDIHIE (1o-FHMEITTAPEHELE ) ATEVEL |
—* - EeTecl pecivre [1o-EMMELED) STY.
batrwic Kazakcrtan 00IBICHI OQKIMIITIHIH
2014 5K BI J1 F BI 22 mijageneri Ne 192

KayJIbICBIMEH OCKITUINeH

"Monokananapasl gamerryabig, 2012-2020 xeuimapra
apHaFaH Garmapiaamacel” meHOepiHae rpasTTap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. "Monokananapas! gambeItyasiH 2012-2020 xeutaapra apHairan Oarnapiamacs”
meHOepinae rpaHTTap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH Kbhi3MeT (OyaaH opi —



MEMIIEKETTIK KOpCEeTINEeTIiH KBI3MET).
MewmuiekeTTik kepceTineTiH Kpi3MeT bateic Kazakctan o0mbickl, Opan kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yii mekeHxkaibl OoifbiHIIa opHamackad "bareic Kazakcrtan
OOJIBICBIHBIH, KOCITKEPIIiK JKOHE MHIYCTPUAIBIK-WHHOBAIMSIIBIK JaMy Oackapmach”
MEMJIEKETTIK Mekemeci (OymaH opi — KepceTineTiH Kpi3MeTTi Oepymri) Kazakcran
Pecnybnukacer YkimetiniH 2014 xxbutrbl 4 mambipaarsl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METT1
KOJIJIay calachlHIarbl MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH "MoHoKamanapasl AambITyAbiH 2012-
2020 >xpiapra apHairad Oarnmapiamacel” meHOepiHje rpantrap Oepy" KbI3MeTTep
CTaHJapTTaphIH OCKITY Typalsibl" KayJbICBIMEH OCKITUIT€H MEMJIEKETTIK KOpPCETUICTIH
KbI3MET cTaHmapTel (OymaH opi — CTaHAapT) HETI3iHIEe KepceTuIel.
2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.
3. KepceTineTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - AWUMAKTBIK YHJIECTIPY KEeHeCl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHAaH Y3iHA1 kemiipme (Oyman opi — AYK oTwIpbIcH
XaTTaMachlHaH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece O0ac TapTy Typalbl AoJENl Kayarl.
4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKECIH Oepy HbICaHbl: Kara3 TYpIHJE.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEKE MoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH oapi — KOpCEeTIIETIH
KBI3METTI allyIiibl) TeT1H KOPCETUIEII.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIiHiH KYpBUIBIMABIK
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MemJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoubIHIIA pociMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI AaNyWIbIHBIH OTIHINI Heri3iemMe OOJbIN  TaObLIaabl.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBLIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAYIBIH Y3aKTHIFHI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KOPCETIETIH KbI3METTI
anylIblIaH CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHlla KOPCETUITeH KyKartapasl (OyaaH opi —
KyKaTTap) KaObUIIaN bl )KOHE OJIap/Ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH O6aciIbIChIHA
)KOJgawuabl (20 MHUHYT lmiHge);
2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH 0aCIIBICH KY)KaTTapMEH TaHBICKAHHAH KEH1H
KOPCETUICTIH KbI3MET O€pyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbl (2
KYHTi130emik KYH ImiHge);
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHJIAYIIBICH KYXKaTTapabl
Tekcepir, KOHKYpPCTBIK KOMUCCHS OTBHIPBICHIHIA KapacThIPy VIIIH Ky)KaTTapsl HeMece
0ac TapTy Typaibl JQJIENJI >KayanTbl JaWbIHAAWabl (3 KYHTI30€NliK KYH IHIH7e);
4) KOHKYpCTBIK KOMUCCHS TPAHTTap Oepy MYMKIHJITHIH 007y HeMece 0oJIMayhbl
TypaJibl MMM KaObUTIaN eI, 01 XarTamameH pecimaeneni (KoHKypcThIK KoMuccus



OTBIPBICHI ~ OTKEH KyHHeH ©Oactam 2  KyHTI30enik KyH I1miHzAE);
5) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ayanTbl OpbIHAAYIIBICHI KOHKYpPCTBIK
komuccus xarramachlH AYK oTwIpeichIHAa Kapay YIIiH AWMAaKTBIK YHIECTIPY
keHeciHe (Oynman opi-AYK) okommadasl (3  KyHTI30€liK KYH 1IIIHJE);
6) AYK rpanrrap 6epy MyMKIHIITiHIH 007y Hemece 0oIMaybl Typajibl MIEHIM
KaObLIAal 161, 071 XaTTamaMmeH pecimaenesi (AYK oTwIpbickl ©TKeH KYHHEH OacTarr 2
KYHTiI30emik KYH 1miHge);
7) kepceTineTiH KbI3MeTT1 OepymriHiH 0aciibichl AY K OTBIpBICHIHBIH XaTTaMachlHA
OHBIH MYIIEJEPIHIH KOJIAPbIH KOWFbI3a bl koHe AYK OTBIpHICH XaTTaMachlHAH Y31H/1
Kemiipme JTailbIHaaM bl (3 KYHTi30eik KYH 1iHae);
8) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METT1
amymiplFa XaTTaMaHbIH  Y3iHAI KemripMmeciH Oepemi (20 wMuHYT imiiHzge).
8. Keneci poacimai (ic-KMMBUIJIBI) OpBIHJAAYILI OacTay YIIIH HeTizieMe 00oJiaThlH
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy OoWbIHIIAa paciMIepAiH (iC-KMMBUIIbIH) HOTHXKECI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIill KeHCe KhI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIyLIbIIaH KyXKaTTapbl KaObUIAAYybl )KOHE OJIAp/Ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyuIire
X O T O a 'y Bl ;
2) KepceTiIeTIH KbI3METTI Oepylll KY>KaTTapMEH TaHBICYbI KoHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH KayamnTbl OPBIH1aYIIBICHIH AHBIKTAYHhI;
3) KepceTIeTIH KbI3METTI OEPYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIIBICHIHBIH KYXKaTTapIbl
Tekcepyi, KOHKypCThIK KOMHCCHS OTBIPBICBIHA Kapay YIIIH MaTepHalgapsl Hemece
0ac TapTy Typaibl I9JIeNl JKayanThl JalbIHAAYbI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH
OacmpIChIHA KO JI KOIOFa KOJIIayHhl;
4) KoHKYpCTBIK KOMUCCHUSIHBIH T'paHTTap Oepy MYMKIHJIITHIH 00Jly Hemece
0onMaybl Typajdbl IIemiM  KaObUIAaybl, OJ  XarTamMaMmMeH peciMmiaenel;
5) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OPBIHIAYIIBICHIHBIH KOHKYPCTHIK
komuccusi xarramacbiH AYK oThIphICBIHIA Kapay YIIiH OackapMmara koJyijaybl (5

KYHTi30€eJiK KYH imriHIe Oackapmara KOJIJIAYBbI);
6) AYK-HiH rpanTTap 0epy MyMKIHIITIHIH 001y HEMece 00IMaybl Typaibl MIEIIM
KaObIIgayhl, o XxaTTaMaMeH paciMaeneni;

7) AYK wmymienepiniH xaTrramara KoOJI KOIObI, O0acKapMaHBIH »ayarTbl
opbIHAAyIBICBIHBIH AYK OTBIpBICHI XaTTamMachblHAH Y3iHAI KelmipMe TalbIHIAY;
8) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyumsira AYK oThIpbICH XaTTaMachlHaH Y31H/I1 KellipMeH1 Oepyi.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy Iponecinae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepyImiHiH KyphUIBIMABUIBIK,



GemimimenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)
e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymii MeH OacKapMaHBIH KYPBUIBIMABIK OeliMInenepiniy (KbI3METKEepIIePiHiH)
T 1 3 0 e c 1

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepymIiHIH KeHCEe KbI3METKEepi;
2) KepceTIJeTiH KbI3METTlI OepymliHiH  OacCHIBICH
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanTbl OpPbIHAAYUIBICHI;
4) KoHkypcCcTBHIK KOMHUCCHS;
5 ) A Y K

10. ©OpOip paciMHIH (IC-KUMBUILIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBLIBIMIBIK
OeniMuienep (KbI3METKEPIIEp) apachlHIaFbl paciMIepAiH (1C-KUMbUIIAPAbIH) PETTUIIIH
cunarray "MoHokananapasl aaMmbiTyabiH  2012-2020 kbligapra  apHalifaH
Oarmapiiamachel”" 1eHOEpiHAE TpaHTTap Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET
pernaMenTiHiH (OyJaH opi-perjiaMeHT) |-KochIMIIachlHA ColKec OJ0K-CXeMaMeH
cyhiemMenmgeHnemgi.

11. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAEpiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETTUIIrH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimIinenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIAPBIHBIH TOJBIK CUITATTaMaChl OChl pEerJIaMeHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMWKEC MEMJICKETTIK KbhI3MET KOPCETYIHiH OM3HEC-TPOIeCTepPIHIH
aHBIKTaMaJBIFBIHIA KepceTiaenl.

12. MemmeKkeTTiK KbI3METTI KopceTy Macesenepi OOMbIHIIIa KOPCETIIEeTIH KbI3METT1
OepyIniHiH, OacKapMaHBIH J>KOHE (HeMece) OHBIH Jiaya3bIMIbl ajaMJIapbIHBIH
HIEHIiMJIepiHe, SPEKEeTIHE (SPEKETCI3IrIHE) MIaFrbIMAaHy CTaHAApPTThIH 3 OesiMiHe
COUKEC JKY3€Ere achbIpbLUIA/IBI.

"MoHOKananapasl JAaMBITY 1Bl H 2012-2020
KbIIgapra apHajlfaH 6argapmamachl”
meHOEepiHAE TpaHTTap oepy"
MEMIIEKEeTTIK KOpCEeTINeTIiH
KBI3MET periaMeHTIHE
I-xochMIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBH) Y3aKTHEFBIH
KOPCETE OTHIPHIIL, OpOip iC-KUMBLIIBIH,
(pociMHIH) OTYiHiH PETTLIIH CHIIATTAY
61oK-cxemMachl
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KayJIBICBIMEH OCKITUITeH

"Monokananapasl JaMbeITyaeH 2012-2020 sxeuimapra
apHaJFaH OarapiaMachl” meHOepiHae OHaIPiCTIK
(MEIYCTpHUAIHIK) HHPPAKYPHUIEIMABL JAMBITY OOMBIHIIIA
KOJIZIay KOpCeTy'" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
periIaMeHTi



1. XKamms1 epexenep

1. "Monoxkananapsl 1ambITyaeiH 2012-2020 xpuigapra apHanraH OarmapiaaMach’”
meHOepiHAe OHIIPICTIK (MHAYCTPUSIBIK) WMH(PAKYPBUIBIMIBI JAMBITY OOMBIHILIA
KOJIJIay KepceTy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MeT (OylaH opli — MEMJIEKETTIK
KOpCEeTINETIH KBI3MET).

MewmitekeTTik kepcetineTin Kpi3MeT bateic KazakcTan o0mabichr, Opain kKanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yii mekenxaiibl OoiibiHIIAa opHanackaH "bateic Kazakcran
OOJIBICHIHBIH, KOCIKEPJIIK JKOHE MHIYCTPUAIIBIK-UHHOBAIMSUIBIK JaMy Oackapmachr”
MEMJIEKETTIK MekeMeci (OylaH opi — KepceTuieTiH Kbpi3MerTi Oepyinl) Kaszakcran
PecniyOnukacer Ykimerinig 2014 sxxpuirst 4 Mambipaarsl Ne 434 "Kaocinkepiik KbI3MeTT1
KOJI/Iay CajlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIAapTTapbiH OEKITY
Typanbl" KayJbicbiIMeH OekiTuireH "Monokanamapael npameiTynbiH 2012-2020
KbLIJIapFa apHaiFraH Oarjapiamachkl”’ MEHOEpIHJEe OHIIPICTIK (MHIYCTPUSIIBIK)
UH(PaKYPBUIBIMIBI AaMBITY OOMBIHINA KOJAAY KOpPCETY' MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3MET cTaHmapTel (OymaH opi — CTaHAapT) HETI3iHIEe KepceTUIel.

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. KepceTineTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - AWUMAKTBIK YHJIECTIPY KEeHEcCl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachklHAaH Y3iHA1 kemiipme (Oyman opi — AYK oTwIpbIcH
XaTTaMachlHaH Y31HJA1 KellipMe) HeMmece O0ac TapTy Typalbl AQJENIl Kayarl.

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKECIH Oepy HbICaHbl: Kara3 TYpIHJE.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET JKEKE MKoHE 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCETIIETIH

KBI3METTI allyIlibl) TeT1H KOPCETUIEII.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIiHiH KYpBUIBIMABIK
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MemJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoubIHIIA pociMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI AaNyIIbIHBIH OTIHINI Heri3iemMe OOJbIn TaObLIaabl.
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIpEeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAYIBIH Y3aKTHIFBI:
1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KOPCETIETIH KbI3METTI
anylIblIaH CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHlla KOPCETUIreH KyKartapasl (OynaH opi —
Ky’KaTTap) KaObUIIaNi bl )KOHE OJIap/Ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH O6aciIbIChIHA
JKOJaauabl (20 MHUHYT lmiHge);
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH 0aCIIBICH KY)KaTTapMEH TaHBICKAHHAH KEH1H
KOPCETUIETIH KbI3MET O€pyIIiHiH KayanTbl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTaWIbl (2



KYHTiI30emik KYH lmiHge);

3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KYXKaTTapabl
tekcepin, AYK kapacTeipy VIIIiH KYKaTTapJsl HemMece 0ac TapTy Typambl ISJeNii
JKayarThl JTabIHIAWIbI, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIFa
JKOJIaal Ibl (5 KYHTiI30emik KYH imiHge);

4) AYK enaipicTik (MHIYCTPUSIIBIK) MHGPAKYPBUIBIMIBI JaMbITy OOWBIHIIIA
KOJIJIay KepceTy MYMKIHAITIHIH 00y HeMece 0oiMaybl Typallbl MeniM KaObU1aaiabl,
on xarTamamen pecimzenei (AYK oTbIpbIickl ©TKeH KyHHEH OacTan 2 KYHTI30emiK KYH
1 m 1 H O ¢ ) ;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepymliHiH >KayanTbl opbiHAaymbichl AYK
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlHa OHBIH MYIIEJICPiHIH KOJIAaphlH KOWFBI3aIbl JKOHE
OTBIPBICHI XaTTaMacChlHaH Y31HJI KellipMe MalbiHAaiabl (6 KyHTI30€miK KyH ImIiHIe);

6) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ajgyuiplfa XaTTaMaHblH Y31HAI KkemipmeciH Oepear (20 MUHYT 1IiHIE);
8. Keneci pacimai (ic-KMMBUIZIBI) OpBIHJAAYILI OacTay YIIIH HeTizaeMe 0oJiaThlH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMIepAiH (iC-KUMBUIIbIH) HOTHXKECI:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OCpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
aTylIbIIaH KY>KaTTapabl KaObUIIaybl KQHE OJap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
OacumIBICH HA KOJIJTay bl ;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylili 0aclIbICHIHBIH KY>KaTTapMEH TaHBICYBI KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanTbhl OpBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAYBI;
3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OSPYIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICBIHBIH KYXKaTTapIbl
Tekcepyl, AYK oThIpbIChIHIa Kapay YILUIH MaTepuangapibl HeMece 0ac TapTy Typalibl
JIOJIEII/Il JKayanThl JalbIHIaybl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacIIbIChIHA KOJ
KOIWFa KOIJTayH,;
4) AYK enpipicTik (MHIYCTPHUSIBIK) HHPPAKYPBUIBIMIBI TaMBITY OOMBIHIIA
KOJIJIay KOpCceTy MYMKIHJIITHIH 007y HeMece 0oiMaybl Typaibl MIENIiM KaObLIIaybl, O
XaTTaMaMeEH peciMmaeneni;
5) AYK wmymienepiniH xaTTaMara KoJl KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayarnTbl OpeIHAAYIIBICBIHEIH AYK OTBIpBICE XaTTamMachlHaH Y3iHAI KeIripme
I a i bl H O ay bl ;
6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymisira AYK oThIpBICH XaTTaMachlHAH Y31H]II KellipMeHi 6epyi.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IpoLeciHae
KOPCETLUIETIH KI3METTi OepyImiHiH KYphUIBIMIBLIGIK
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cumaTTay



9. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETY MpOIEeCiHE KATBICATBIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMIIeNEePIiH (KBI3BMETKEpJEPiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KbI3METKeDi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyuliHiH OacHbIChI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH ’KayalnTbl OpPBIHAAYUIBICHI;
4 ) A Y K
10. ©OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3AKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPbUIbIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMaepaAiH (1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITH
cunarray "Monokanamapabl gambiTyAblH  2012-2020 xpuimapra apHaifaH

Oarmapiamacel” meHOEpiHAe OHAIPICTIK (MHIYCTPHUSIIBIK) HHOPAKYPBHUIIBIMIBI JAMBITY
OOWBIHIIIA KOJIIay KOpCeTy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET perjlaMeHTIHIH (0y1an
opi — periaMeHT) |-KOochIMIIachlHa COilkec OJOK-CXeMaMeH cyHeMemnaeHe/l.
11. MemilekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIeCiHe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETTUIIIH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIlHIH KYpPBUIBIMIBIK OesiMIienepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJIBIK CUITATTaMAaChl OChl PETJIAMEHTTIH

2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEeC-NMPOLEeCTepiHIH
AaHBIKTaMaJBIFBIHIA KepceTinenl.
12. MemeKkeTTIK KbI3METTI KopCceTy Macesenepi OOMbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METT]
Oepy1riHiH xoHe (HeMece) OHBIH Jaya3bIMJIbl aJaMIapbIHBIH MICITIMIEPIHE, OPEKETIHE

(opekeTci3airine) marbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3 0esliMiHe COMKEC KYy3ere achbIpblIabl.

"MoHoKanamapabl JaMBITY 1Bl H 2012-2020
KbllIgapra apHalfraH Oargapimamachl”
meHoOepiHae OHIIPICTIK (MHAYCTPHUSIIBIK)
UHPaKYPbIJIbBIM JIbI JaMBITY OoMbIHIIA
Konjgay kepcetTy" MEMIEKETTIK
KOpCEeTINeTIH KbI3MET permaMeHTiHE
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBH) Y3aKTHEFBIH
KOepceTe OTHIPHIIL, 9p0ip iC-KUMBLIIBIH,
(pociMHIH) OTYyiHiH PeTTUITiH CHIIaTTay
6I10K-cxeMachl
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"Monokananapasl aMbeITyaeH 2012-2020 sxeuimapra
apHaJFaH OarzapiaMachl" meHOepiHae CHIHaKhI
MemepiieMeciH cyocuausiay sl oepy"
MEMJIEKETTIiK KOPCETLIETIiH KbI3MET

periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "Monoxkananapasl 1ambITyaeIH 2012-2020 xpuigapra apHaiarad OarmapiaaMach”
meHOepiHAe ChIHaKbl MOJIEepIEeMEeCIH CcyOcuausiayabl Oepy MEeMIIEKETTIK
KopceTiieTiH Kbei3MeT (OyJaH opl — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET).

MewmiiekeTTik kepceTineTiH Kpi3MeT bateic Kazakctan o0mbickr, Opain kanacel, X.
Uypun kemeci, 116 yit mekemxkaiibl OoifpiHIma opHamackan "barsic Kazakcran
OOJIBICBIHBIH, KOCIKEPJIIK JKOHE MHAYCTPUAIIBIK-UHHOBAIMSUIIBIK AaMy Oackapmach”
MEMJICKETTIK MeKkemeci (OymaH opi — KepceTuieTiH Kbi3meTTi Oepyiri) Kazakctan
Pecniybnukacer Ykimetinie 2014 xxbutrbl 4 mambipaarsl Ne 434 "Kocinkepiiik KbI3METT1
KOJI/Iay CajlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY
Typanbl" KayJbIcbIMeH OekitinreH "MoHokanamapabl aaMmbITyabslH 2012-2020
KbUIJapra apHaiFraH OarjapiamMacel" MIEHOEPIHAE ChIMaKbl MOJIIEpIeMECiH
cyocunusiiayipl 6epy MEMIICKETTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaaH opi —
CTaHJapT) HETI31HIE KepceTinenl.

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. KepceTineTin MeMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHKEC1 - AWMAaKTHIK YHJIeCTIpy KeHecCl
OTBIPBICBIHBIH XaTTaMachlHaH Y31HA1 kemripme (Oynan api — AYK oTbIpbICH
XaTTaMachblHAH Y31HA1 KeIlmipMe) HeMmece 0ac TapTy Typalbl IQJENIl Kayail.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIXKECIH Oepy HBICaHBI: Kara3 TYpIHJE.

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH bl TYIFanapra (OygaH opi — KOpCeTIIeTiH

KBI3METTI ajIyIlibl) TEriH KOpPCEeTIIeIl.

2. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoLeciHe
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KYpPBUIBIMAIBIK,
6enimMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MemIJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbiHIIA paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJdyHIbIHBIH OTIHINI Heri3geMe OoJibllml  TaObLIabI.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHIAY B H Y3aKTHIFBI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEp! KOPCETIETIH KbI3METTI
aNylIblJaH CTAaHIAAPTTHIH 9-TapMarblHlla KOPCETUITeH KyKarrapabl (OymaH opi —
KY>KaTTap) KaObLIAal bl )KOHE 0JIap bl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
JKOJIJTau abul (20 MHUHYT lmiHmge);
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OacIIBICH KY)KaTTapMEH TaHbICKAHHAH KEHiH
KOPCETUIETIH KbhI3MET O€pyIIiHIH »ayanThl OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAWAbl (2
KYHTiI30emik KYH lmiHge);
3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
tekcepin, AYK kapacTeipy VIIIiH KYKaTtTapJsl HemMece 0ac TapTy Typambl JISJeNi



KayanTbl TalbIHIANWIBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaciIbiChiHA KOJI KOIOFa
MK OJI 1AM I bl (5 KYHTi130€emiK KYH 1miHaE);
4) AYK ceiiakel MesIepiaeMecid cyocuausaayapl 0epy MyMKIHJITIHIH 00y
HeMece 0oJiMaybl Typajibl HIENIiM KaObuLIaiasl, oi xattamameH pecimaeneai (AYK
OTBIpBICBI ~ ©TKEH KyHHeH Oactam 2  KyHTI30edik KyH 1HIIHJE);
5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH jkayanThl opblHAaymbickl AYK
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlHa OHBIH MYIIEICPiHIH KOJIAApPhIH KOWFBI3aIbl JKOHE
OTBIPBICHI XaTTaMachIHaH Y31H/1 KelllipMe MalbiHAaiabl (6 KyHTI30€NmiK KyH IMIiH/E);
6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymiplfa XaTTaMaHblH Y3iHAI kemipmecin Oepexal (20 MuHYT imriHze);
8. Keneci pacimai (ic-KMMBUIJIBI) OpbIHJAYILI OacTay YIIIH HETiziemMe 00JiaThlH
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpceTy OOWbIHIIA paciMIepiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:
1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTylIblIaH KYKaTTapabl KaObU1Iaybl KQHE OJap]ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH
OacmbICBHHA KOJIJTAYH ;
2) KepCceTUIEeTIH KbI3METT1 Oepylii OaclIbIChIHBIH KY’KaTTapMEH TaHBICYBI KOHE
KOPCETINeTIH KbI3METTI OepylIiHiIH JKayanTbl OpPBIHAAYMIBICBIH aHBIKTAYHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIIHIH JKayalThl OPbIHAAYIIBICEIHBIH KY>KaTTap bl
Tekcepyi, AYK oThIphICBIHIIA Kapay YIIIiH MaTepuaigapabl HeMece 6ac TapTy Typaibl
TIOJIENA1 JKayarThl TalbIHAAYbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChIHA KOJ
KOIFa KOAOgay H ;
4) AYK chifiakbl MeJiepiaeMeciH cyocuausuiayibl 6epy MYMKIHIITIHIH 00y
HeMmece OonMaybl Typasibl IIEmIiM KaObUIAaybl, OJI XaTTaMaMeH peciMaeie/l;
5) AYK mymenepinig xaTtaMmara KOJI KOIObI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTbl OpeIHAAYIIBICBIHBIH AYK OTBIpBICEI XaTTamMacblHaH Y3iHAI KeIripme
I a i bl H O ay bl ;
6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymisira AYK oThIpBICH XaTTaMachIHAH Y31H]II KelTipMeHi Oepyi.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IponeciHae
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyImiHiH KyphUIBIMABUIBIK,
GenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiH CHUIIATTay

9. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETY MpOIeCiHE KAThICATBIH KYPBUIBIMIBIK
OesiMIIeNEepIiH (KbI3BMETKEpJEPiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KbI3METKeDi;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;

3) KepceTNeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH >KayamnThl OpPBIHAAYIIBICH;



4 ) A Y K
10. ©OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPbUIbIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKEPJIEp) apachlHIAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
cunarray "MoHokanamapabl gambiTyAblH  2012-2020 oxbpuigapra  apHajifaH
Oarmapnmamacel" MmeHOEpIHAE CBHIMAKBI MOJIIEpIeMeCiH cyOcuausnayasl Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MET perjlaMeHTiHIH (OynaH opi — perjaMmeHt) 1-
KOCBhIMIIAChIHA colikec 0JI0K-cXeMaMeH cyileMengeHenl.
11. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE paciMaepiH (1C-KUMbLIAAPIbIH)
PETTUIITH, KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KYPbUIBIMIBIK OesiMInenepiHiy (
KBI3METKEPJICPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIIAPBIHBIH TOJBIK CHITATTaMaChl OChI pEeTJIaMEHTTIH
2-KOCBIMILIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH Ou3HeC-MpolLecTepiHiH
AaHBIKTaMaJBIFBIHIA KepceTimeni.
12. MemIleKeTTIK KbI3METTI KopceTy Macelienepi OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH XoHE (HEMECE) OHBIH Jaya3bIM/Ibl aJaMAapbIHbIH ICIIIMIEPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3airine) marbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3 0eiMiHe COMKEC Ky3ere achbIphLIabl.

"MoHOKanamapasl JAaMBITY 1Bl H 2012-2020

KbIgapra apHalfaH oargapmamachl”

meHOepiHAC CBhIMaKBbl MeJmepiIeMeCiH

cybcunusnay sl oepy" MEMIEKETTIK
y y y

KOpCEeTIJNIeTiH KbI3MET periamMeHTIiHE

I-xochMIIa

Op0ip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFHIH
KOPCETE OTHIPHIIL, OpOip iC-KUMBLIIBIH,
(pociMHIH) OTYiHIH PETTLUIIrH CHIIATTAY
6I0K-cxemMachl
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