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" AyBUI IIapyalibUIBEFEl TayaphlH OHAIpymIiiepre cy 6epy KeI3METTEpiHiH KYHBIH
cyOcupusanay" MEeMIIEKETTiK KOPCETUIETIH KEI3MET PETIaMeHTiH OeKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran

Bbateic KazakcTtan o6sbichl okiMairiHiH 2014 xbiarbl 9 MaycbiMaarbl Ne 153 KayJibICH.
barsic Kazakctan obOnbicel Onuter aenapramenTinae 2014 xbuirsl 24 maycbimaa Ne
3574 6onbin Tipkenai. Kymri sxoiplnasl - bareic Kasakcran o6mbich! okiMairinig 2015
KbUTFBI 29 KbIpkylekTeri Ne 280 kayJbICbIMEH

Eckepty. Ky sxxoiibuasl - bareic Kazakctan o0mbIchkl okiMairinig 29.09.2015 Ne
280 KayJIbICBIMEH.

"Kazakcran PecyOnmKkachiHaarbl )KEPriTiKTI MEMIJICKETTIK OacKapy jKOHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" 2001 xxbutFbl 23 KaHTapAarbl, "MeMIIEKEeTTIK KOPCeTUICTIH
Kbi3MerTep Typaisl" 2013 xputrsl 15 cayipaeri Kasakcran PecryOnukachiHbIH
3anaapblH OacHIbUIBIKKA ajia OTBIpKIN, bateic KazakcTan 00JIBICHIHBIH OKIMIT
KAYVIJIBI ETEJI:

1. Koca 6epinin oTeiprad "AybUl MIapyalibUIbIFRl TAyapblH OHAIPYIIUIEpPTE Cy Oepy
KbI3METTEPIHIH KYHbIH CyOcuausiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJlaMeHT1
OCKITIICIH.

2. OchblI KayJIBIHBIH OpbIHJATYBIH Oakbuiay bareic KazakcTan 00IbICH OKIMIHIH
opbeiHOacapel A. K. OTery10BKa )KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKBl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HTI3IE .
O06ibIC oKIMI H. HoraeB

2014 xpinrs1 9 maycbivaarsl Ne 153
Batsic KazakcTan 00JIbICHI OKIMIITIHIH
KayJIBICBIMEH OCKITiIreH

" AyBUI IIapyalIbUIGEEL TayaphIH
eHJipymiyiepre cy Oepy Ke3METTEpiHiH
KYHBIH CyOcHausaIay" MEMIEKETTiK
KOPCETLICTIH KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. "Aybl1 mIapyanbUIbIFbl TayapblH OHIIPYIIIEpTe Cy 0epy KbI3METTEPiHIH KYHBIH
cyocuausiiay" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI (Oy1aH 9pi — MEMJICKETTIK



KepceTiieTiH Kpi3MeT) "batbic KasakcTtan 00JbICHIHBIH aybUT MAPYalTbUTBIFbI
Oackapmachl" MeMJIeKeTTIK MekeMeci (Oy1an api — backapma), ayaanaap meH Opai
KaJIAaCBIHBIH aybLJ MIAPYyalIbUIBIFI OemiMiepi (Oyaad opi — 061iM) JKeKe JKOHE 3aH IbI
TysiFanapra (Oy/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl) KOpCeTe/l.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIyLIBIHBIH OAHK MIOTTAapbIHA TUECLIl OFOKETTIK CyOCHIUSHBI ayJapy YILIH ayMaKThIK
Ka3bIHAIIBUIBIK O6TIMIIIEre TeJIeM MOTTaPBIHBIH Ti311iMIH (Oy1aH opi — TeseM
IIOTTAPBIHBIH Ti31J1IM1) YCHIHY.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3BMET KOPCETy
IpoLeCiHe KYPHUILIMABIK, OemiMmiesnep
(KpI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KBI3METTi
OepymiiHiH ic-KMMBLUI TOpTiOiH chmaTTay

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMi (iC-KUMBLIABI) OacTayra
HET131eEME:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 anylibiHbIH Kazakctan PecriyOnukace! Ykimerinig 2014
KbUTFBI 24 aknanaarsl No 134 kaynbicbIMeH OCKITUITEeH "AybUT IapyanibUIbIFbI
TayapblH OHJIpyIIUIepre ¢y 0epy KbI3METTEPiHIH KYHBIH CyOcuusiay" MeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (OyaaH opi — cTaHAapT) 1-KOChIMIIIaChIHA COMKEC
HBICAaH OOMBIHIIA OTIHIM YCHIHYHI.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLIECiHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPbIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) GeniMHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIlbl CTAHIAPTTHIH 9-
TapMarbIH/Ia KOPCETUITCH KaXeTTI KYKaTTap/bl (OyaaH opi — KyKaTTap) YChIHFaH
corTeH Oacran 15 (oH 6ec) MUHYTTBIH 1I1HJE KaObLIAAY bl ’KOHE OHBI TIPKEYI1 JKY3€re
aceIpaipl (aFBIMJIBIFBI KbULIBIH 20 aKMaHbIHA JEHiH).

Hatmxeci — KykaTTapabl O611MHIH OaclibIChIHA OyphIIITaMa KOKOFa JKOJIIalIbl;

2) 6eniMHiH Oactibichl 1 (01p) KYHTI30€IIK KYH 1IIIH/IE KYXKaTTap bl Kapaiabl )KoHEe
O6JIMHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICHIH OENT Il

HoTtmxeci — MEMITEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIIiH Ky KaTTap bl O0TIMHIH jKayarThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AANIbI;

3) GesiMHIH )ayanTbl OPbIHAAYIIBICH Ky KaTTap bl Kapaiibl ;koHe 2 (K1)
KYHT130€TK KYH 1IIHAC )KePriIiKTI OF0KETTEH CyOCHaNsAIayFa )KaTaThlH Cy
naiaJaHnybLIap Ti3iMIH OJIApbIH CyapMalibl Cy/Ibl Oepy KOHIHAET1 KbI3METTEP KYHbI
KOHE Cy Malgananysuiap OONbIHINIA CyOCHIUS coMaiapbl Oeirinae oexity
YKOHIHJIET1 OTIHIMEP1 Kapay KoHe YChIHBICTAP €HT13Y YIIiH ayaaH (00IbICTHIK
MaHBbI3bI 0ap Kaja) oKiMiHiH (OyIaH opi — OKiM) IIeNTiMiMeH KYPbUIFaH



BEJIOMCTBOApaJbIK Komuccusira (Oyaan opi — BAK) kapayra yceiHamb!.

Hormxeci — kykarrapasl BAK kapayra sxongaiiib;

4) BAK ycwiHBUTFaH Ky>KaTTap bl 2 (€Ki) KYHTI30€J1K KYH 1IIiH/Ie Kapan bl )KoHEe
cy Oepy *eHIH/IET1 KbI3METTEeP/IiH KYHBIH JKoHE Cy Maiiananymbuiap OoWbIHIIA
cyOcuausiap CoOMachblH ap3aHaTy OoWbIHINA CyOCHAMs amyFa Cy
naiananybIapAblH aybULIBIK TYTHIHY KoonepaTusi (Oyaan opi — CATK)
06JHICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIbLIap IbIH Ti31MIH (OYJ1aH 9pi — KOPCETUIETIH
KBI3METTI aayIIbLIapablH Ti31Mi1) OKiMre OCKITyre YChIHAABI (aFbIMIAFbI )KBUIIBIH 25
aKmaHbIHA JICHIH).

Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI alylIbUIapAbiH TI31MIH oKIMre OeKiTyTe
YCBIHA/IBI;

5) oKiM KepCeTiIeTIH KbI3METTI alyIbUIapAbIH Ti3iMiH OekiTei sxone 1 (0ip)
KYHT130€IiK KYH imriHae 6eaiMre cy naiaanaHymbUIapablH Ti31TiMIH (OyaaH opi —
TI311IM) JKacayFa xxidepe/l.

Hotmxeci — kepceTiIeTiH KbI3METT] alTyIbUIap IbIH OCKITUINeH Ti31MIH OeiMre
TI31JIIM JKacayfa xidepet;

6) GeNIMHIH )KayanTsl OpbIHAAYIIBICH | (01p) KYHTI30€IIK KYH iIIiH/e
KOPCETIIETIH KbI3MET allyIIbIIapAbIH T131M1 HET131H/I€ T13111M YKacaiibl.

Hotmxeci — Ti3imimal okiMre OEKITyre YChIHAbI,

7) okiMm 1 (61p) KYHTI30€iK KYH 1IIiHAE TI3UTIMA1 O€KITe 11 )KOHE OHbI OaCKapMaHbIH
’KayarnThl OPBIHIAYIITBICEIHA JKi0epe il (aFbIMIaFhI KBUIIBIH 28 aKMaHbIHA ICHIH).

Hotmxkeci — GekiTiareH Ti3uniM Il 0acKkapMaHbIH KayanThl OPBIHIAYIIBICEIHA
xKi0epei;

8) 6ackapMaHBIH KayanTbl OPIHAAYIIBICH 5 (0eC) KYHTI30€MIK KYH 1IIiHae
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbLIap il KaObUIAaHFaH WEHIIMAEp Typajisl kaz0aia
TypJe xabapaap eTei.

Hotmkeci — kopceTiIeTiH KbI3METT] alylibuiap ibl KaObUIAaHFaH MICIIIMACD
Typaisl J)kaz0aia Type xadapaap eTeni;

9) kepceTUIeTIH KbI3METT] ayIlbl ait caiibid (20 KyHiHE JeiiH) O6aIMHIH jKayanThl
OPBIHJAYIIBICBIHA CTAHAAPTTHIH 9 - TapMarbIHBIH 2 - TAPMAKIIACBIHA COUKEC
KyKaTTap/ibl YChIHA/IbI.

Hartumxeci — Gei1iMHIH jKayanThl OpbIHAAYIIBIChIHA KYXKAaTTapIbl YChIHABL;

10) 6emiMHIH KayanTbl OPBIHAAYIIBICH 5 (0eC) KYHTI30€iK KYH 1IIH/Ie
YCBHIHBUIFaH KY’KaTTap/IblH COMKECTIrH TeKCepeal KoHe 0acKapMaHbIH >KayarThl
OPBIHJIAYIIBICHIHA KOPCETUICTIH KBI3METT] aTyIIbLIAP IbIH KUBIHTBIK Ti31TIMIH
YKOJITai bl (aFBIMJIaFbI alIBIH 25 KYHIHE JICHIH).

Hotmxkeci — 6ackapMaHbIH jKayanTbl OPBIHIAYIIBICEIHA KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTyIIBLIAPIBIH KUBIHTHIK T131UTIMIH KOJIIaIbL;

11) 6ackapmaHbIH *ayanTbl OpbIHAAYIIBICH 3 (YIII) KYHTI30€J1K KYH 1II1H]Ie



TI3IMJIEMEHI JKacaKTai bl KoHe OacKapMaHBIH O0aCIIBICHIHA KOJI KOIOFa YKOJTak Ibl.

Hotmxkeci — Ti3iMIeMeH1 kacakTaiibl )KoHe 0acKapMaHbIH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa
JKOJI TN b,

12) 6ackapmanbiH Oacuibichl 1 (01p) KyHTI30€1K KYH 1IITHE Ti3IMIEeMere Ko
KOSITTBI JKOHE OacKapMaHBIH Kap>KbUTBIK 0OJTIMIHIH jKayalThl OPBIHIAYIIBICKIHA OepeTi.

Hotmxkeci — Kos1 KOWBLIFaH Ti3iMaAeMeH1 0acKapMaHbIH Kap»KbUIBIK O06TiMIHIH
’KayarThl OPBIHIAYIITBICEIHA Oepei;

13) 6ackapMaHbIH Kap»KbUIBIK O6JIIMIHIH >KayanThl OPbIHAAYIILICH 5 (0ec)
KYHTI30€J1K KYH 1LI1H/J€ TeJIEM MIOTTAPbIHBIH TI3UTIMIH KaCaKTal bl )KOHE ayMaKThIK
Ka3bIHAIIBLIBIK O06JIIMITIEre YCHIHAIBI.

Hotmxeci — TenieM MOTTapbIHbIH TI3UIIMIH ayMaKThIK Ka3bIHAIIBLILIK OOTiMIIIere
YCBHIHAJIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy
IpoLeciHe KYPHUIBIMABIK, OeriMmiesep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepyIIiHiH 63apa

ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KYPBUTBIMIBIK
OemnimMinenepaiH (KpI3MeTKepIIepIiH) Tiz0eci:

1) GemiMHIH KEHCE MaMaHbI,

2) OeniMHIH OAaCIIIbICHI;

3) GeniMHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHL;

4) BAK;

5) oKim;

6) 6ackapMaHbIH OACIIBICHL;

7) 6acKkapMaHbIH >KayanThl OPbIHAAYIBICHL;

8) OackapMaHBIH Kap>KbUIBIK OOJIIMIHIH jKayanTbl OPbIHIAYIIBICH.

7. Pacimaepain (ic-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH CUIIATTay 9pOip poaciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPHIM/IBIK O6JIIMILIEIEp apachlH1aFbl
03apa 1C-KUMBUIJIBIH PETTLUTIT 9pOip paciMHIH (1C-KUMBUIABIH) 6Ty OJIOK-CXEeMAaChl OCHI
pErJIaMeHTTIH |-KOChIMILACKIH/IA KOPCETIITEH.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MpoleciHae paciMaepiH (1c-KUMbBLIIAp IbIH)
PETTUIIrH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIHIH KYPbUIBIMIBIK O6eiMIIenepiHiH (
KBI3METKEPJICPiHIH) 63apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMAaChl OChI pEerIaMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH
AHBIKTaMAaJIBIFBIHIa KOPCETLIC I,

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTEPA1 KOPCETy Macesenepi OONbIHIIA KOPCETIIETIH



KBI3METTI OepyIIIep/IiH XKoHE (HEMECe) OJIapIbIH Jaya3bIM/Ibl a1aMIapbIHBIH
HICIIIM/IEpIHE, OPEKETIHE (SPEKETCI3IriHe) IaFbIMIaHy TOPTIOl CTAaHAAPTTHIH 3-
TapayblHa COIKEC JKY3€ere achbIpbUIa/IbL.

" AybUT IIapyalIbLIbIFbl TAyapblH
eHIIpymIiIepre cy 6epy
KBI3METTEPiHIH KYHBIH cyOcuausay"
MEMJIEKETTIK KOpPCeTiIeTIH
KBbI3MET perJIaMeHTIHEe
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KAMBUIIBIH) Y3aKTHEFBIH
KepceTe OTHIPHIIL, 9p0ip paciMHIH,
(ic-KMMBLIIBIH) OTYiHIH
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" AybIT mIapyansUIBIFbl TAyapbiH
eHJIIpyIILIepre Cy 6epy
KbI3METTEpiHIH KYHBIH cyOcuausay'
MEMJIEKETTIK KOPCeTiJIeTiH
KBI3MET pEeTIaMeHTIHE
2-KOChIMIIIa

Al

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCEeTYAiH
6u3HEC-TIPOIIeCTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI

" AyBUI IapyalIbUIBEFG TayaphIH OHAIpYIILIEpre
cy Oepy KbI3MeTTepiHiH KYHBIH cyocumusaiay"
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[apTThI Genrinep:

- MEMIIEKETTIE KRI3MET KepCeTyIiH 0acTATVE HEMECE ATKTAIVEL

- KOPCeTIMETiH KRI3METT] AnyINEIHEIH JEoHE KOpCeTineTiH KEI3METT]
OEpVIIIHIH KYPEIIRIMALE - VEEIHOHATIEE OipTKTePIiHIE paciMAepiHIE
{1C-KHMELTIAPEIHEIH ) ATAVEL

—» - K£Mec paciMre (ic-KHMELTFA) 8Ty .
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