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Barsic Kazakcral 00JBICE 60MBIHIIG MOICHHET CaIaCHIHAAFHI MEMJICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET PEriIaMeHTTepPiH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran

bateic Kazakcran o6isbichl okiMairidiy 2014 xbeutrbl 4 maMbipaarbl Ne 100 KayJIbIChI.
barsic Ka3zakcran o6isbicel Oainetr nenapraMmentinae 2014 xpuirbl 5 Maycbimaa Ne
3557 6omnbin Tipkenai. Kymri skoiblnasr - bareic Kasakcran o6mbichl okiMairinig 2015
KbUTFBI 7 miaeaeri Ne 162 kaynbiCbIMEH

Eckepty. Ky xoitsuiasl - bateic Kazakctan o0mbickl okiMairiaig 07.07.2015 Ne
162 KaynbpICbIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
O0ackapy typansl" 2001 xputFbl 23 KaHTapaarbl, "MeMIEKETTIK KOpPCETUIETIH
kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbuteel 15 coyipaeri Kazakcran PecnyOmukachbiHBIH
3aHgapblH OacuibUibIKKa ajia OoThiphil baTeic KaszakcTan OOJBICHIHBIH OKIM/IIT

K A Y JBI ETEAOI:
1. Koca Oepinin OThIpFaH TOMEHJEIT MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET
periaMeHTTEpI OCEKITINCIH:

1) "Monenu KYHABUIBIKTApAbl YaKbITIIA OKETY KYKBIFBIHA KYyonlik Oepy";
2) "XeprimikTi MaHbI3BI Oap TapuX XKOHE MOJACHUET ECKEPTKIIITepiHe

FBIJIBIMU-pECTaBpaIusiay KYMBICTapbIH Kyprizyre KeJiciM oepy".
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbiiay bateic Ka3zakcTan 0OJbICH OKIMIHIH
opeiHOAacapsl b. M. MokeHre KYKTEJCIH.

3. Ocnl kaynbl Kazakctan Pecniyonnkacel YkiMeTiHIH 2014 KbUnFbl 24 aKnaHIaFbl
Ne 140 "Monenuer caiachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTTapbIH
OekiTy Typajibl" KayJbIChl KOJJAHBICKA CHTI3IJIT€HHEH KeWiH, ajFallKbl PECMHU
KapysUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€IK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie]I.

OObJ1pIC oKIMI H. Horaes
2014 K Bl JI F Bl 4 M aMBI D Ne 100
batsrsic KaszakcrtaHn 0 0 T BICBI
OJKIMIOITIHIH KayJIBbICBHIMEH
OeKITUIreH

"MoneHH KYHIBUIBIKTApAbl yaKbITIIA
OKeTy KYKbIFBIHA Kyollik 6epy”



MEMJIEKETTiK KOPCETLICTIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "MoaeHu KYHIBUIBIKTApIIbl yaKbITIIA OKETy KYKBIFbIHA KyoQlik Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI1 (Oy/1aH 9p1 — MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
Opau xanacel, Jlocteik-/lpyx0a nanreuibl, 166/1 MekeHxaiibl OOWBIHIIIA OpHATACKaH "
batbic Ka3akcTan 0OJIBICBIHBIH MOJICHUET, MyparaTTap *oHe KyaTTtama 6ackapmach"
MEMJICKETTIK MeKeMecl (Oy/1aH opi - KepCETIIETIH KbhI3METTI Oepylili), COHIani-aK
www.e.gov.kz "37eKTpoHABIK YKIMET" BeO-mopTtanbl (OyaaH opi - mopTai) apKbUIbI
KEKE JKOHE 3aHbl TyJIFanapra (OyJ1aH api - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl) KOPCETE/II.

2. MemIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: SJIEKTPOHBIK HbICaH (iriHapa
aBTOMAaTTaHJABIPBIJIFAH).

3. MemekeTTiK KepCceTIeTiH KbI3MeT HoTwkecl - Ka3zakcran PecmyOaukachl
Ykimetinig 2014 xeuirel 24 aknapgarsl Ne 140 "MogeHueT canacbhblHIArbI
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapbhlH OEKITy Typaibl" KayJbICHIMEH
OekiTireH "MojeHU KYHIBUIBIKTAPJbl yaKbITIIA OKETy KYKBbIFBIHA Kyolik Oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThiHbIH (OynaH opi - Cranpapr) 1

KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINIA MOJEHU KYHIBUIBIKTAP/bI YaKbITIIA OKETY
KYKBIFBIHA KYQIiK (6ynan api - KYQJIiK) oepy.
MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: AJIEKTPOHIBIK HBICAH.
KyonikTi Kara3 >KeTKI3TiITe ajxyFa OTIHIII OUIIIPUITeH XKaraahaa, MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTIIKECI SJIEKTPOHABIK (hOpMaTTa peCciMaein, OachIn MIbIFapbLIaIbl
KOHE KOPCETIJIEeTIH KBhI3METTI OEpYIIiHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH MOPIMEH KOHE
KOJIBIMEH KYOJIaHABIPIIAIBI.

2. MeMIICKETTiK KBI3MET KOPCETY
MIPOIECiH/IE KOPCETUIECTIH KBI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OeTiMIIeIepiHin
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-KAMBLT

TOpTiOiH cHmarTay

4. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY PaciMAepiHiH (1C-KUMBULIAP/BIH) OacTaTybiHA
Heri3 00mbin: CTaHAapTTHIH 2-KOCHIMINIACHIHA COMKEC HBhICAaH OOMBIHIIIA OTIHIIIT HEMEeCe
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK HUMPIBIK KonTaHOACKIMEH (Oy/1aH
opi - DUK) kyomaHIbIpbUIFaH SJIEKTPOHMABIK KY)KAT HBICAHBIHJAFBI Cypay caly
Yy C BI H a 1O Bl



5. CrangapTThiH 9-TapMarbiHa COMKeC KyKarTap Ti30ecCiH KaObuijgay OOJbIMm
T a 0 Bl 1 a 1O B
MeMiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-KHMBUIBIH ) Ma3MYHBI OHBIH OpBIHAATY Y3aKTBIFHI:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl Ky XKaTTap Il KaObUTaaii bl
, KyxartapabiH CTaHgapTThlH 9-TapMmarbiHa colikecTiriH Tekcepenl. Erep kyxarrap
KOpPCETUITeH Tajantapra cail 0osica, OHJAa KOPCETIIETIH KbI3METTI alyliblFa
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH Tipkey MepTadaHbl OackuiFaH (Kipic HOMIpI, KYHi)
OTIHIIITIH KellipMeci Oepiie/il doHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChIHA
XKOJNAAaHAaIbI (30 MUHYTTaH Ko eMec);
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIiHIH 0acHIbICHl KY>KATTAPMEH TaHBICHIII, KayanThl
OpBIH/1ay Bl HBI Oenrinmeimai (1 AKYMBIC KYHI 1mriHge);
3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAYIIBICH KYXKaTTapabl
TEKCEepil, 3epIeNeii/ll )KoHe KYKaTTap MEH 3aTTap/bl capanTaMajblK KOMHUCCHUSHBIH
KapaybplHa KiOepyal  Kysere aceipansl (1 JKyMBIC  KYHI  1IIIHIE);
4) capanTamaiblK KOMHUCCHS capanTama >KYprizedl *oHe capanTaMaHbIH
KOPBITHIHIBICHI OOMBIHINIA capanTaMara YChIHBUIFAH 3aTThl MOJICHU KYHIBUIBIK PETIHIIE
TaHy HE capanTamMara YChIHBUIFaH 3aTThIH MOJCHHU KYHIBLUIBIFBIHBIH )KOKTBIFBI TYPaIbl
KOPBITBIHIBIHBI PECIMCHAI KOHE KOPCETIJIETIH KhI3METTI OepylIiHIH >KayamThl
OpBIHJAYIIBICHIHA XKOJ Al bl (5 KYMBIC KYH1 1IiHae);
5) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH *KayanTbl OPBIHIAYIIBICE MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTIH HOTHKECIH (KYOJiK) JalbIHAANIbl KOHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepyuriHiH OacmibicblHa KoJmaunasl (1 JKyMbIC KYHI 1IIIHAE);
6) KOpPCETIIETIH KhI3METT1 OepyIiHiH 0acuIbiChl MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTIH HOTHUIXKECiHE KOJI KOst bI( 1 HKYMBIC KYHI 1miHae);
7) KOpcCeTiNneTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KBhI3METTI ajlylibiFa Oepy/l Ky3ere
aceipazsl (1 )KyMBIC KYHI i1TIHIE).

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy
MIPOIIECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OeTiMINeIIepiHiA
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMJIBIK Oenimuienepi (KkpI3METKEpIIEepi) Ti30eci:
1) xepcerinmeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KBI3METKeDi;

2) KepceTimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH OacCHIbICHI;



3) KepceTNeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH >KayanTbl OpPBIHAAYIIBICH;

4) capanTtaMalblK KOMHUCCHS.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETLIETIH

KBI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMJBIK OeiMIileHiH (KbI3MeTKepiaep) pacimaepl (
1C-KUMBLIAAPhl) PETTUIITIH CUMATTAYIbIH Ojor-cxemachl "MoJeHN KYHIBUIBIKTApIbI
yaKbITIIIa OKETY KYKBIFIHA KYOIiK Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET

pernameHTiHiH (OymaH opi - PermameHT) l-KochIMIIachklHa COMKEC >KYpPri3ijel.

1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl KaObLIAai bl

, KyxattapabiH CTaHaapTThiH 9-TapMarblHa COMKeECTIrH Tekcepenl. Erep kyxarrap
KOPCETUITeH Tajanrtapra caii 0osica, OHJAa KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIlibFa
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH TipKey MepTadaHbl OackuiFaH (Kipic HOMIpI, KYHI)
OTIHIIITIH KelmipMeci Oepiiei KoHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA

KOJI1aHabl (30 MHUHYTTaH KO Il eMec);
2) KepcCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIliHIH 0aCHIbICHI KY>)KATTAPMEH TaHBICHIII, KayarThl
OPBIHIay MBI HBI Ooenrimenai (1 K YMBIC KYHI1 1miHae);

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
TeKcepim, 3epaeieiil KoHe KyKaTTap MEH 3aTTapjbl capanTaMajblK KOMHCCHUSHBIH
KapayblHa kiOepynal  xy3ere aceipaabl (1 KyMbBIC  KYH1 1IIIHAE);

4) capamnTaMmaiblK KOMHCCHS capanTamMa >KYpri3efl *oHe capanTaMaHbIH
KOPBITBIH/IBICHI OOMBIHINIA capanTaMara YChIHBUIFAH 3aTThl MOACHU KYHABUIBIK PETIH/IE
TaHy HE capanTaMara YCHIHBUIFaH 3aTThIH MOJACHU KYHIBUTBIFBIHBIH YKOKTBIFBI TYPaJIbl
KOPBITBIHJIBIHBI pPECIMIICHAl JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanTsl
OpBIHAAYIIBICHIHA JKOJITay I bl (5 KYMBIC KYH1 1miHmge);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICK MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTIH HOTHIXKECIH (KYoJiK) JalbIHAANIbl KOHE KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepymriHiH OacmbichiHa xomgauasl (1 KyMbIC KyHI 1NIIHIE);

6) KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacuIbichl MEMIJIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KbI3METTIH  HOTHXKECiHe Koa  Kosael (1 JKyMbBIic  KYHI  1mIiHZE);

7) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEepi MEeMJEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI ajyllibiFa Oepyl >Ky3ere
aceIpanpl (1 )KyMBIC KYHI 1IIIHJIE).

4. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KopCeTy
IPOLECIHAE XAIBIKKA KBI3MET KOPCETy
OpTaJIEIFEIMEH JXoHE (HeMece) o3re 1e
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepymiiiepMeH



e3apa iC-KMMEBLI TOpTiOiH, COHZai-aK
aKmapaTTHIK XKYHeIepi nainaiany
TOPTiOiH cHmaTTay

8. ITopTan apKpUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]Ie KOPCETUITeH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYT1HY JKoHE paciMaepiiH (
1C-KUMBITIAAPAbIH) peTTiNITI TOPTiIOIH cumarTay:

1) kepceTieTiH KbI3METTI anylbl 631H1H DLIK-HbIH TipKey KyaiiriHiH KOMeTriMeH
nopTajjga TIPKEIyai Ky3ere achlpajabl, OJ KOPCETUICTIH KBI3METTI AaIyIIBIHBIH
KOMITBIOTEPIHIH UHTEPHET-Opay3epiHie caKkTajbll Kajdaabl, COHBIMEH KaTap OChl XKyiie
"3anapl TyJIFanap" MEMJIEKETTIK MamiMeTTep KopbiHan/ "YKeke TyiFanap" MeMIIEKeTTIK
MosiiMeTTep KopbiHaH (0ynan opi - 3T MIAK/ KT MJIK) sxone "BipikTipiireH cajbIK
aKnapaTThIK kyheci" aknmaparTsik kyheciHeH (Oyaan opi - BCAX AX) kepcerinetin
KbI3METTI allylIbl Typajbl MOJIMETTI aBTOMATTBI TYpAE ajabl >KOHE CaKTauisl (
nopTajga TIpKEJIMEreH KbI3METTI ajyubuiap YIIIH JKy3€re acblpbLiajbl);

2) 1 - mpouecc—KepceTiAeTiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KOMIBIOTEPiHIH
uHTepHeT-Opay3epinae DK Tipkey kyamiri OeKkiTuUiel, MEMIIEKETTIK KbI3METTI ally
YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI almymbIiHbIH "E-muiieH3usuiay" MeMIIEKeTTIK MOJIIMETTEP
KOPBIHBIH aKnapaTThIK XyHhecinae (Oynan opi - "E-nunensusnay" MK AX) maponb
EHT13Yy npoieci (aBTOpHU3anusinay npoieci);

3) 1 - mapT — TIpKEJIreH KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIlbl Typaibl MOJIMETTEPIIH
nypeicTeiFbl "E-munensusiiay" MJIK AXK-na OusHec-colKecTeHIIpy HeMipl/ jKeke
coiikecTenaipy HeMmipiHiH (Oynan opi - BCH/KCH) nmoruni xoHe maposii apKbLIbI
TeKcepiliineagrt,;

4) 2 - mpouecc — KOPCETUIETIH KBbI3METTI aIyIIBIHBIH MOJIMETTEePIiHIIE
KeMIIUTIKTepAiH OonybsiHa OalnanbicTel "E-nunensusay" MK  AXK-na
aBTOpHM3aIMsiaynaH 0ac TapTy Typadabkl XabapjgaMa  KaJbIITaCTHIPHIIAJIbL;

5) 3 - mpouecc — KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 allyIlIbl OChI PErIaMEHTTE
KOPCETUIreH KBI3METTI TaHJAaWbl, SKpaHFa KbI3MET KOPCETYyre apHaJfaH CYpPaHBIC
HBICAHBI IIBIFAJIbl KOHE KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 alylIbIHbl CAHHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJanTapblH €CKEPE OTBIPHII TOJTHIPAAbl (MAIIMETTEP/I
€HT13e/11), COH/Iai-aK "AIeKTPOHIBIK YKiMeT" mumo3i (0ynan opi - DY) apkeuier XKT
MIK/3T MJIK sxone BCAX AXK-nan kepceTieTiH KbI3METTI alTyIIbIHBIH MAJIIMETTEP1

Typausl CYpaHBIC KOTMTaHaIH;
6) 2 - mapt — 3T MJAK/KT MJIK >xone BCAX AXK-narbel kepceTiieTiH KbI3METTI
aJly I bl HBIH MoJliMeTTepi TeKcepilenai;

7) 4 - npouecc — 3T MUK/ KT MJIK-nare;, BCAX AX-narb1r kepcerineTiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI aIYyLIbIHBIH MOJIMETTEPIHIH pacTaJMayblHa OailIaHbICTHI
CYpaTbUIFaH KbI3METTEH Oac TapTy Typajibsl Xxalapjama KaJblITacCThIPbUIAJIbI;



8) 5 - mporecc—KopCeTIIETIH KbI3METTI allyIllibl CYPAHBICTBI KYJaHIBIPY (KOJ KOIO)
YLIiH OUK TipKey KYQIIITiH TaHJAaUuIbl;

9) 3 - mapt — "E-nmunensusnay" MK AX-ga SIK Ttipkey KyomniriHiH KoJgaHy
Mep3iMi JKoHEe KaWTapbulFaH (Kylll >KOWBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEPIiHIH TI3IMIHIHAE
OoMMaybl, COHJAW-aK COWKECTCHIIPY MOIIMETTEpIHIH COUWKeCTiri (CypaHbpICTa
kepcetinren JKCH/BCH xone DIIK Tipkey kyoamiringe kepcerinred XKCH/BCH
apalbIFbBIH) TeKceplaenai;

10) 6 - mporecc — KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI anmymibiHbiH DK
pactanMaybiHa OaiJIaHBICTBI CypaThUIFaH KbI3METTEH Oac TapTy >KeHIHJE Xaldapiama
KaJBIMTAaCTBH PBIJAIBH;

11) 7 - npouecc — KOpPCEeTINETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anybiHbIH DK apKbUib!
TOJITBIPBUTFAH KBI3MET KOPCETY JKOHIHJIET1 CYpay cally HbICAHBI (CHTI31ITEH MOTIMETTED
) KYOJIaHABIPBIJALBI (koun KOI0);

12) 8 - mpouecc — "E-nunensusuiay" MJAK AX-ma 371eKTpOHABIK KYXKaTThI (
KBI3METT1 alyIIbIHBIH Cypay calyblH) Tipkey >koHe "E-munensusiay" MK AXK-na
cypay canynabl OHACY;

13) 4 - mapt — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIll KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
OUTIKTUIIK TalanTapra *oHe pyKcaT Oepy KyKaTblH Oepy HerizliepiHe COMKEeCTLIITriH
TeKcepeagai,;

14) 9 - mponiecc — cTaHAAPTTHIH 9 - TapMarbIiHA COMKEC KeMIIUTIKTEP/IIH O0TybIHA
OallTaHBICTBl CYpaThUIFAaH MEMJICKETTIK KhI3METTCH 0ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdBIMTAaCTH PBblJaAIBHI;

15) 10 - mpouecc — KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anyibl "E-nunen3usiay"
MJIK AXX xalpInTacThIpBUIFaH KBI3MET HOTHIKENICPIH ajlajibl. DJIEKTPOHABIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepyIIiHiH yokineTTi TyirackinbiH DK nalinanana oThIphbId,
KaJBIMTAaCTBH PBIJIABI.

9. KepcetineTiH KbI3METTI OEpYIIi apKbLIbI KaJaM/JIbIK 1C-KUMBLIAAP KOHE OJIapablH
menrimMi (MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIi apKbUIbl MEMIJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY
Ke31HJ1eT1 (PYHKIMOHAIIBIK 63apa 1c-KUMBLIABIH Ne 2 nmuarpaMMachl ochl PerinaMeHTTiH

2-KOCBIMIIACHIHA KOpPCETIJTEeH):

1) 1 - mpormecc — MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KhI3METTI

OepymiHiH keHce KbizMmeTkepl "E-nmunensusinay" MJIK AX-ga jorud MeH mapoJsibai
e H T 13¢€e 11 ;

2) 1 - wapt — "E-nmuuensusinay" MK AX-ga kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiiHiH
TIPKEJITEH KBI3METKEPl Typasbl MOIIMETTEPAIH HAKTBUIBIFBI JIOTMH JKOHE MapoJib
apKBlJbI TeKcepianenal;

3) 2 - mponecc — "E-nmunensusanay" MJK AX-nma xepceTineTiH KbI3METTi
OepyIiHIH KbI3METKEPIHIH MOJIIMETTEPIHe KeMIIUTIKTep 1iH O0JyblHa OalIaHBICTHI
aBTOpHM3aIMsuIaymaH 0Oac TapTy Typadbl XabapjaaMa KaJbIITAaCTHIPHIIAIIEL;



4) 3 - mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KbI3METKEP1 OCHI perjaMeHTe
KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaHAaWJbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETyTe apHajfaH cypay cajy HBICAHBI IIBIFA/bl JKOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI
OepylIiHIH KbI3METKEpl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEpIH €HI13e/l;

5) 4 - mpotiecc — KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETT] allyIIbIHBIH MAIIMETTep1
typansl cypay canyael 3T MIK/KT MK xone BCAX AX-ra xibepeni;

6) 2 - mapt — 3T MIAK/XKT MJK xone bBCAX AX-ga kepceTiyieTiH KbI3METTI
aJly LI bl HbIH MOJIIMETTEPI TeKcepiaeni;

7) 5 - mpouecc — 3T MIAK/KT MJK-1a, BCAX AX-na kepceTuieTiH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH MOJIIMETTEPIHIH pacTajMayblHa OalIaHBICTBI CYPATHUIFAH MEMIICKETTIK
KBI3METTECH 6ac  TapTy  Typanabl  xabapiamMa  KaJBINITAaCTBHIPBLIAJIHI,

8) 6 - mpolecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI
KOPCETIJIETIH KBI3METT1 alylibl YCHIHFAaH MOJIMETTEPJIH HBICAHBI MEH KaXKeTTi
Ky’KaTTap OeJirinae cypay cany HBICAHBIH TOJTHIPAJIb;

9) 7 - mporiecc — AAEKTPOHJIBIK KY)KaT (KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH Cypay
canysl) "E-munensusiniay" MJIK AXK-na tipkeneni xone cypay cany "E-nunensusinay"
M I K AX-nga OHIENEe Il ,;

10) 3 - mapTt — KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIll KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIHbIH
OUTIKTITIIK TaJamTapra »oHE pyKcaT Oepy KyKaThlH Oepy Heriz/iepiHe COMKEeCTITITiH
TeKcepeail,;

11) 8 - mpouecc — CtannapTThiH 9-TapMarblHa COMKEC KEeMIILTIKTEPAIH O0TybIHA
OallmaHbICTBl CypaThUIFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xabapiama
KaJdBIMTAaCTB PBIJAIBH;

12) 9 - mporecc — kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anyibl "E-nmunensusnay” MK AX
KaJIBINTACTBIPBUTFAH MEMJICKETTIK KBbI3MET HOTHIKECIH amaabl. DICKTPOHABIK KYKaT
KOpPCETUIETIH KbhI3METTI OepymriHiH OacmibickiHbiH JOIK maiimamana oOTHIpBIT
KaJBIMTAaCTB PBIJAIBGI.

OpTanblK apKbUIBl MEMJICKETTIK KBI3METI KOPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyMenepaiH QyHKIIMOHANIBIK €3apa 1C-KUMBLUI JuarpamMmachl ocbl PermameHTTiH 2-
KOCBIMIIACBIHIA KOpPCETIJITEH.

10. KepcetisieTin KbI3METTI OEpYHIUIEP/IIH XKoHE (HeMece) oJapAblH Jaya3bIM/Ibl
TYJIFaTapbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Macesenepl OOWbIHIIA HIEIIMIEpIHE,
opekeTTepiHe (opeKeTCi3airine) marbMaany TopTiol CTaHaapTThIH 3-TapayblHa Colikec
Kyszere aCBIpBIJAJIEBH.

11. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEpJIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIAPHl PETTITITIHIH TOJNBIK CHUIIATTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJICKETTIK KBbI3MET KOpCeTy/iH OH3HEec-NpolecTePiHIH
AaHBIKTaMaJbIFBIHAAQ KepceTiaenal.



Eckepty. Pernament 11-TtapMakneH TOMBIKTHIPBUIILI - bateic KazakcTan oOJbICH
okimairiHiH 28.10.2014 Ne 280 xaynbICbIMEH (aIFallIKbl PECMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH
KEUW1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA EHT131JIe11).

"MoneHHU KYHIBIJIBIKTAap a5l yaKbBITIIa
OKEeTYy KYKBIFBIHA KYQIiK oepy"
MEMIEKETTIK KOpCEeTINEeTIH
KBI3MET permtaMeHTiHE

1-KochIMIIIa

PaciMaepain (ic-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH
KOepCeTe OTHIPHII, KYPRUIBIMALIK OeTiMIneIepMeH
(KpI3METKEpIIEpMEH) OPHIHAAJIATHIH PACIMACPAIH
(ic-KMMBUIAApABIH) PETTLUIITIH CHIIATTAY qBIH
6J10K - cxeMachl
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"Monenu KYHIBIJIBIKTap A5l yaKbITIIa
OKEeTYy KYKBIFBIHA KYQIiK oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTineTIiH
KBI3MET peraTaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIA
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"Moneuun KYHIBIJIBIKTaP I bl yakKbITIIA

QKEeTYy KYKBIFBIHA KYyoJikK oepy"
MEMIEKEeTTIK KOpCEeTINeTIH
KBI3MET peraTaMeHTIH
3-KochIMIIIa

"MoneHH KYHIBUIBIKTapAL! YaKbITIIA
OKeTy KYKbIFbIHA Kyolik Oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MeT KOpCeTyHAiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI

Eckepry. PernameHT 3-KOCBIMIIIACBIMEH TOJBIKTBHIPBUIIBI - baThic KazakcTan
00mbIchl oKIMAITIHIH 28.10.2014 Ne 280 KaysbICbIMEH (aJFalllKbl pECMHU JKapUsJIaHFaH
KYHIHEH KeWiH KYHTI30€IK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131IeT1).
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"X eprurikTi MaHBI3H 6ap TapuX JKoHE
MOICHHMET €CKEPTKIIITEpiHe
FRUIHIMU-PECTaBpaIUsIIAY KYMBICTaPhIH
KYprisyre KeiiciM Oepy" MeMIIEKeTTiK
KOPCETLUIETIH KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. "XeprimikTi MaHbI3bI Oap TapuUX >KOHE MOJCHUET ECKEPTKIIITEpIHE
FBUIBIMU-PECTABpALIMSIAY >KYMBICTAPBIH JKYpri3yre KkeiniciMm Oepy" MeMIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI (OY1aH opi — MEMIIEKETTIK KopCceTiIeTiH Kbi3MeT) Opan Kanachl
, Hocteik-/Ipyx06a manreuibl, 166/1 mekeHxkaiibl OoiibIHINIA OpHanackaH "baTbic
Kazakctan OOJNBICBIHBIH MOJEHHMET, MyparaTTap XoHE KyXkarrama OackapMachl"
MEMJIEKETTIK MekeMeci (OyJaH opi — KepCeTIIeTiH KbI3METT1 Oepyli), COHaai-ak
www.e.gov.kz "snexTponablK ykiMeT" BeO-mopTaisl (OygaH apl — MopTai) apKbUIbl
YKeKe JKoHE 3aHJIbl TYJIFasapra (OyaaH opl — KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlbl) KOpCeTe/Il.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICAHbI: 3JEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTAaHBIPBIJIFaH) KOHE Karas HBICAHBIH/IA.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTUKEC] - KEPTUTIKTI MaHbI3bl 0ap Tapux
KOHE MOJICHHET €CKEePTKIIITEePiHE FhUIBIMU-PECTABPAIIUIIAY KYMBICTAPBIH KYPri3yre
Keniciwm oepy.

MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: SJICKTPOHIBIK HEMEeCe
Kara3 HbICaH.

2. MeMIiekeTTiK KEI3MET KopCeTy
IIPOLIECIHIE KOPCETLIETIH KBI3METTI
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, O6TiMIIeIepiHia
(KpI3METKEpIIePiHiH) i1C-KUMBLIT

TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY pacimMaepiHiH (1C-KUMBLIAAPABbIH) OacTamybiHa
HET13 OOJBIN: €pKiH HBICAHIAFbl OTIHIII HEMECe KOPCETUIETIH KhI3METTI alylIbIHBIH
AIEKTPOHABIK IUQPIBIK KojdTaHOackiMeH (Oyman opi - DIK) kyomanawlpblIraH
AIIEKTPOHIBIK KYXKaT HBICAHBIHIAF bl cypay cay YCBIHABI.

5. CrangapTThiH 9-TapMarbiHa COMKeC KyKarTap Ti30eciH KaObuijgay OOJbIm
T a 06 Bl T a 1O B
MeMiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIH KypaMbliHa KipeTiH opOip pociMHIH (



1C-KUMBIIBIH ) Ma3MYHBI OHBIH OpBIHAATY Y3aKTBIFHI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap ibl KaObLI A bl
, KyxattapabiH CTaHIapTHIHBIH 9-TapMarbIiHa COMKECTITIH Tekcepeni. Erep Kykarrap
KOpPCETUIreH Tajantapra cail 0oisica, OHJAa KOPCETIJIETIH KbI3METTI aiyllibliFa
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH Tipkey MepTabaHbl OachUIFaH (Kipic HOMIpI, KYHI)
OTIHIIITIH KeIIpMeci Oeplie/Ii )KoHEe KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbiChiHA
JKoJIxaHanbl (30 MUHYTTAaH Kol eMec);
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH 0acHIbICHI KY>KATTAPMEH TaHBICHIII, KayarThl
OpBIHIay B HBI Oenrineiai (1 KYMBIC KYHI 1I1He);
3) KepceTuUIeTiH KhI3METT1 OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKaTTapabl
TeKCePil, 3epIeNIeh/ Il )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH TalbIH 1ai 1bl
KOHE KOPCETIJETIH KhI3METTI OepylriHiH OacmibichiHa Konmaabl (10 sxymbIc KyHI
1 m i H a1 € ) ;
4) KepCeTINETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H
HOTHUXECIHE KOJI KOS JIBI (1 KYMBIC KYHI miHge);
5) KepceTiNeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH HOTMIXKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI anyIibiFa Oepyi xy3ere acwsipaas (1
KYMBIC KYHI IIITHJE).

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy
IIPOLIECIHIE KOPCETLIeTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OeTiMIIeIepiHia
(KBI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepymriHiH  KYpPBUIBIMABIK  OesiMiienepiHidH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylliHIH KEHCEe KbI3METKepi;

2) KepceTimeTiH KbI3MEeTTI OepymiHiH  OacIIBICH;

3) KepceTiieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH XKayalTbl OPBIHIAYIIBICHI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFIH KOPCETE OTHIPHIIN, KOPCETUIECTIH

KBI3METTI OepylIiHIH KYpPBUIBIMJABIK OeiMIineHiH (KbI3MeTKepiaep) pacimaepl (
1C-KMMBLIApbl) PETTUIIrIH cUNaTTayiblH Onor-cxemachl "JKepruiikTi MaHbI3bl Oap
TapUX JKOHE MOJEHHUET ECKEpTKIIITEpiHE FhUIBIMU-pECTaBpalysiay »XYMbICTApbIH
KYprizyre keniciMm 0epy" MEMJIEKETTIK KOpCETLIeTIH KbI3MET periiaMeHTiHiH (0y1aH

opi - Pernamenr) l-xochIMIIacblHA coiikec KYpTrizigemal.

1) kepceTIeTiH KbI3METTI OepyIITHIH KEHCE KbI3METKEP1 KyKaTTap bl KaObLIAa bl

, KyxattapabiH CTaHIapTHIHBIH 9-TapMarblHa COWKECTITIH TeKkcepeni. Erep Kykarrap
KOPCETUITeH TajanTapra cai 0OoJjica, OHJIa KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIyIIbIFa



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH Tipkey MopTa0aHbl OackuiFaH (Kipic HOMIpI, KYHi)
OTIHIITIH KelllipMeci Oepiie/il doHe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChIHA
KON AAaHAaIbl (30 MUHYTTAaH KOl eMec);
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIiHIH 0acHIbIChl KY>KATTAPMEH TaHBICHIII, KayarThl
OpBIHIAay MBI HBI Oenrineiai (1 KYMBIC KYHI lmiHmge);
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAYIIBICH KYXKaTTap/abl
TEKCepIIl, 3epeieiill )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYA1H HOTHXKECIH AaibIHIaN bl
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyliHiH OacmibIichiHa koaaaiasl (10 xymbic KyHI
1 m 1 H O ¢ ) ;
4) KepceTUIeTIH KpI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
HOTHIXKECIHE KO KOS 1Bl (1 KYMBIC KYHI 1miHge);
5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OCepYIITiHIH KEHCE KhI3METKEP1 MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH HOTIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI alylibiFa 6epyi xy3ere acbipaas (1
KYMBIC KYHI IIITHJE).

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy
IIPOILIECIHAE XAIBIKKA KBI3MET KOPCETY
OpTalEFEIMEH JXoHE (HEMece) o3re Je
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIiiepMer e3apa
ic-KMMBLI TOPTi0iH, COHAN-aK aKIapaTTHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

8. IlopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETUINEH KbI3METTI
Oepyiii MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KYTIHY JKoHE paciMmuepnid (
1C-KUMBLI1apAbIH) peTTiairi TOpTiOIH CUIATTAY:

1) xepceTiyieTiH KpI3METTI anyibl 031H1H DIIK-HbIH TipKey KyomiriHiH KOMETIMEH
noprania TIpKeNIyal >Ky3ere achlpajibl, OJ KOPCETUIETIH KbhI3METTI adylIbIHbIH
KOMIBIOTEPIHIH MHTEpHET-Opay3epiH/ie caKTalbIl Kajlaabl, COHBIMEH KaTap OChI Kyie
"3anapl TyIIFanap" MEMJIEKETTIK MamiMeTTep KopbiHan/ "YKeke TysiFanap" MEeMIIEKETTIK
ManimerTep KopblHaH (0ynan api - 3T MUK/ KT M/IK) xone "BipikTipUIreH cajibik
aKMapaTThIK JKyHhecl" aknaparThik xyihecinen (0ynan opi - BCAX AXK) kepcerinerin
KbI3METTI aJlylIbl Typajbl MOJIIMETTI aBTOMATTBI TYpAE ajaibl >KOHE caKTauasl (
nopTajjga TIPKEJIMEreH KbI3METTI alylibuiap YIIIH KYy3€re achblpbLIajbl);

2) 1 - mpouecc - KOPCETINETIH KbI3METTI aIyIIbIHBIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epinae DK Tipkey kyomiri 6ekiTuIei, MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally
YIIIH KOPCETICTIH KbI3METTI allyIIbIHBIH "E-uneH3usuiay" MeMIeKeTTIK MOJIIMETTED
KOPBIHBIH aKNapaTThIK XyHhecinae (0ynan opi - "E-nunensusiiay”" MK AX) nmaponb
€HT13y npoieci (aBTOpHU3anmUsAIay npoieci);

3) 1 - wapT — TIpKEITreH KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbl Typajbl MAJIIMETTEPIH



nypeicTeiFbl "E-munensusuiay" MK AXK-na OusHec-colKecTeHIIpy HOMIpi/ Keke
colikectenaipy HeMmipiHiH (Oyaan opi - BCH/2)KCH) noruni xoHe mapoJii apKbLIbI
TekKcepimenagri,

4) 2 - mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIiHJIe
KeMIIUTIKTepAiH OonysiHa OainmansicTel  "E-munensusutay" MJK  AXK-ma
apTOopHM3alMsiiayiaH 0ac TapTy Typaibl XabapjgaMa  KaJblITaCThIPHIIAJIbL;

5) 3 - mpouecc — KOPCETIETIH KbI3METT] aJIyIIbl OChl PETJIAMEHTTE KOPCETIITEeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHIal b, SKPaHFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYre apHaJIFaH
CYpaHBIC HBICAHBI IIIBIFAIbI JKOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI aylibl HBICAHHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlanTapblH €CKEpPE OTBHIPHIN TOJTHIPAAb (MOIIMETTEPI
€Hri3e/1), COHAai-aK "3IeKTpOHbIK YKiMeT" muto31 (0ynan opi - DY) apkeuier XKT
MIK/3T MJIK xone BCAX AXK-naH KepceTiieTiH KbI3METTI ATy IITBIHBIH MOJIIMETTEPI

TYypalbiCYpaHBIC KOJTJaHAIBI;
6) 2 - mapt — 3T MAK/KT MJIK >xone BCAX AXK-narsl kepceTuIeTiH KbI3METTI
aJly I bl HBIH MoJliMeTTepi TEeKcepileni;

7) 4 - nmpouecc — 3T MUK/ KT MJK-nare;, BCAX AX-narbr kepcerineTiH
KBI3METTI alyIIBIHBIH MOJIMETTEPiHIH pacTaiMayblHa OalIaHBICTBI CYpaThUIFaH
MEMJICKETTIK KBI3METTEH Oac TapTy Typaibl xabapiamMa KaJdbIITacThIPbLIAIb;

8) 5 - mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alIyIIbl CYPAHBICTHI KYSJIaHIBIPY (KOJI
KOI0) YUI1H OIK TipKey KYQJITiH TaHJIaW bl

9) 3 - wapt — "E-nmuuensusnay" MK AX-ga OLK Tipkey KyoamiriHiH KOJJaHy
Mep3iMi JKOHE KaWTapbUlFaH (KYII >KOWBLIFAH) TIpKEY KYyoIIKTEPiHIH Ti3IMIHIHIE
0osiMaybl, COHJal-aK COWKECTEHJIPY MOIIMETTEpIHIH CoHKecTirli (cypaHbicTa
kepceruiren JKCH/BCH xone DOLK Tipkey kyomiringe kepcerinren KCH/BCH
apalbIFBIH) TeKcepliaenai;

10) 6 - mpomecc — kKepceTiaeTiH Kbi3MeTTi anymblHbIH 1K pacranmaybina
OalIaHBICTHI CYpPAThUIFAH MEMJICKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy >KeHiHAe Xxabapiiama
KaJBIMTAaCTB PBIJIAIBH;

11) 7 - mpouecc — KkepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibiHbIH DK apKbUIbl TONTHIpBLUIFaH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHET1 Cypay cajly HbICAHbI (EHT131JIFEH MAIIMETTED)
KYOJIaH/ABIPBIJABI (Koun KO0);

12) 8 - mpouecc — "E-nunensusuiay" MJAK AXK-ma 371eKTpOHIBIK KYXKATThI (
KBI3METTI allylIBIHBIH Cypay caiybiH) Tipkey skoHe "E-nmunensusnay" MK AX-na
cypay canynabl OeHACY;

13) 4 - mapt — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIITl KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH
OUTIKTUTIK TajanTapra »*oHe pyKcaT Oepy KYKaThlH Oepy HETri3JiepiHe COMKEeCTUIIrH
TekKcepeaqail,;

14) 9 - mporniecc — cTaHAAPTTHIH 9 - TapMarbIiHA COMKEC KeMIIUTIKTEP/IiH O0ybIHA
OallTaHBICTBl CYpaThUIFAaH MEMJICKETTIK KhI3METTECH 0ac TapTy Typaisl xabapiama



KaJBIMTAaCTBH PBlJAIBH;

15) 10 - npouecc — kepceTieTiH Kpi3MeTTi anyiibl "E-munensusuiay” MK AXK
KaJIBIMTACTHIPBUIFAH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTIDKENIEPIH alajbl. DJICKTPOHBIK KyKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YoKUIeTTI TyirachkiHbiH DLIK naiinanana oTeipslim,
KaJdBIMTAaCTB PBIJIAIBGI.

9. KepcetineTin KbI3METTI OEpYIIli apKbLIbI KaJaM/JIbIK 1C-KUMBLIIAP KOHE OJIap/IblH
menrimi (MEMJIEKETTIK KbI3METTI Oepylll apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3SMETTI KOPCETY
Ke3iHJ1eT1 (PYHKIMOHAIIBIK 63apa 1c-KUMBLIABIH Ne 2 nmuarpaMMachl ochl PerinaMeHTTiH

2-KOCBIMIIACKhIHA KOpCETIJTEeH):

1) 1 - mporecc — MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
O0epyuriniH keHce Kbi3meTkepl "E-nmunensusiay" MK AXK-na noruH MeH naposbil
e H T 13¢€e 11 ;

2) 1 - mapt — "E-nmunensusnay" MIAK AXK-na kepceTieTiH KbI3METTI OepyIiHIH
TIPKEJIT€H KbI3METKEpl Typasbl MAIIMETTEPAIH HAKThUIBIFbl JIOTHH KOHE MHapoJib
apKBlJBI TeKcepinenai;

3) 2 - npouecc — "E-nuuensusinay" MK AX-na kepceTinieTiH KbI3METTI
OepylIiHiH KBI3METKEPIHIH MOJIIMETTEpIHe KEMIIUTIKTePiH O0IyblHa OailIaHbICThI
aBTOpM3anusuiaynan ©Oac TapTy Typaibl xabapiama KaJbIITacThIPBLIAbI;

4) 3 - mporiecc — KOPCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEP1 OCHI pEeTIaMeHTTe
KOPCETUIT'eH MEMJIEKETTIK KbhI3METTI TaHJaiabl, dKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyre apHajJfaH Cypay cajldy HBICAaHBI LIBIFAJbl JKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyIIiHIH KbI3METKEPl KOPCETIIETIH KbI3METTI aldyIIBIHBIH MOJIMETTEPIH €HT13e1;

5) 4 - npouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIIbIHBIH MAIIMETTEP] Typallbl Cypay
canyaner 3T MIAK/KT MJIK xonme BCAX  AXK-ra  xkibepeni;

6) 2 - mapt — 3T MIAK/XT MK xone bBCAX AX-na kepceTiyieTiH KbI3METTI
aJly I bl HBI H MoJliMeTTepi TeKcepileni;

7) 5 - mpouiecc — 3T MK/ KT MK-1a, BCAX AX-na kepceTiyieTiH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH MOJIIMETTEPIHIH pacTaaMayblHa OalIaHBICTBI CYPATHUIFAH MEMIICKETTIK
KbI3METTEH 6ac  TapTy  Typa’ibl  xabapiaMa  KaJbIITACTHIPbLIAJbI;

8) 6 - mporecc — KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OpbIHAAYIIBICHI
KOPCETIJIEeTIH KBI3METT1 alylibl YCHIHFAaH MOJIIMETTEpJIH HBICAHBI MEH KaKeTTl
KyKaTtTap OeJirinae cypay cany HBICAHBIH TOJTHIPAJIb;

9) 7 - mporiecc — AMEKTPOHIBIK KY>KaT (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH Cypay
canysl) "E-munensusinay" MJIK AXK-na tipkeneni xoune cypay cany "E-nunensusinay"
M I K AX-nmga oHIEeNEenl;

10) 3 - mapt — KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIill KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH
OUTIKTUTIK TalanTapra >KoHE pykcaT Oepy KyKaTblH Oepy Heri3fepiHe COMKEeCTUIIriH
TeKcepeagail,;

11) 8 - npouecc — CtaHaapTThIH 9-TapMaFbiHa COMKEC KEMIIUTIKTEPAIH 0OJIybIHA



OallTaHBICTBl CYpaThUIFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama
KaJBIMTAaCTB PBIJAIBH;

12) 9 - mpomecc — kepceTieTiH Kpi3MeTTi anyibl "E-nunensusnay” MK AX
KaJIBINTACTBIPBUTFAH MEMJICKETTIK KBbI3MET HOTHIKCCIH anajabl. DJICKTPOHABIK KyXKaT
KOpCETINETIH KbhI3METTI OepymriHiH OacmbickiHbiH JI[K malimamana OTBIPHIT
KaJdbIMTAaCTB PBlJABI.

OpTanblK apKbUTBl MEMJICKETTIK KBI3METI KOPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHAIIBIK e3apa 1C-KUMBLI AuarpamMmachkl ochbl PermaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIACKhIHIA KOpPCETIJNTEH.

10. Kepcetinerid KpI3METTI OepyHIUIEp/IiH XoHE (HEMECE) OJIApbIH Jaya3bIMIbI
TYJIFaTapbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Macesenepi OOMbIHIIA HIeIIMIEepIHe,
opekeTTepiHe (opeKeTCi3airine) marbMaany TopTiol CTaHaapTThIH 3-TapayblHa ColKec
Kyszere AacCBIpBIJABI.

11. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIieNiepiHiH (KbI3METKepJepiHiH) paciMaepi (1C-KUMBLIAAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMbBUIJApPbl PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OChl PErJIAMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH Ou3Hec-MpOoIeCTePiHIH
AHBIKTaAaMAaJBIFBIHIA KepceTiaeal.

Eckepty. Pernament 11-TtapMakneH TOJMBIKTHIPBUIALI - bathic KazakcTan o0JbICH
okimairiHiy 28.10.2014 Ne 280 xaynbIChIMEH (aIFaIlIKbl PECMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH
KEU1H KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIIAHbICKA EHT131JIe11).

"Xeprimikri M a H bl 3 b 6ap TapuXx
KOHE MOJIEHUET ECKEepTKIMTEPiIHE
FBIJIBIMHU-pECTaBpanusiiay KYMBICTApbIH
Kyprisyre KelaiciM oepy"
MEMIIEKEeTTIK KOpCEeTINeTIiH
KBI3MET pernmaMeHTiHE
I-xochMIIa

PaciMaepain (ic-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH
KepceTe OTHIPHI, KYPEUIEIMALIK OeTiMImeIepMeH
(KpI3METKEPIIEPMEH) OPHIHAAJIATEIH PICIMAEPAIH
(ic-KMMBUIAApABIH) PETTLUIrH CHIIATTAY qBIH
610K - cXeMachl



Kepcerinetin rersuerTi Sepyminig
KeHCE KEISMEeTESpl KDKaTTapae
EafRITIAHR, Ky #aTTADIEE
CTaHIapTTHE S-TapMarkEa
caHEECTITIE TeRcepen].

Erep pysaTrap EspreTimres
TATANTApFa call Goca, 0HI2
KEPCeTLIETIH KEISMETT] AMyIIEEE

ESPCETUISTIH ERIMETTL Depymmmuig
TipEey MepTadanel OackUTRaE (Kipic
HeMipl, KYEL) 6TIHITIH ESIpMec
fepimenl EaHe KepoeIlIeTiE
KRCIMETTL Sepymiriy SacImrcena
FOTLIAHATEL
(30 MEFYTTEH FOI eMaC)

"XKeprimikTi
KOHE

v

KepcerineTin KersMerTl SepyImiHIE KeHCE
FEISMETEEP] MEMISKETTIE
KECGMETESPCETYILE HATHEECIH
KepCeTiTeTiH KRI3MeTT] AmymEEa Sepyal
FEYVIETE ACHIPATE
{1 #omic KyHEl ImiEne)

M a H BI 3 BI
MOIOEHHUET

FBUIIBIMU-pECTaBpanuaiay

Kyprisyre

MEMIEKETTIK

KBI3MET
2-KOCBhIMIIIA

Kepeerinetin
EEISMETTL
GepyImiHE
GACIEICH
KyEaTTEpMEH
TAHEICRI, HAVAITE
OPBIHIEYIIEIHE
Genrinedini
(1 e wyEl
iminge)

KepceTineTis KRIsMeTTL
DepyIIEIE #ayanTs
OPHEIEYIIEICE
KICHATTAPIEl TECEPIIL
sepOencHl EaHe
MEMTIEKETTIE
HEEMETESPCRTYAIH
HITH#ECIH TaFkEaETE
HSHE KEPCeTLIeTIH
ERIEMETT] SepyIminig
G2CITEICETEA HOTTRE TR
(10 sypuelc KyE] ImHEIE)

;

KepceTineTis KuIsMeTT] GepyVIIIHIE
facIIEICEL MEMIEKETTIE
KRIMETESPCATYIIE EaTEESCIHE KO

E0ATRL
(1 #mamlc EyEI IMmETE)

O6ap

KeJiciM

TTopTanm apKbUIEI MEMJICKETTIK KBI3METT1
KOPCETyTre TapThUFaH aKIapaTThIK
(YHKIIMOHAILIBIK, ©3apa iC-KUMBLT

JAHarpaMMackI

Tapux

€ECKEepPTKIMTEPIHE
KYMBICTApbIH

oepy"

KOpCEeTINeTIiH
permaMeHTiHE
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"XKeprimikTi M a H bl 3 bI O6ap Tapux

KOHE MOJIEHUET €ECKEepTKIMTEPIHE
FRIIBIMU-pECTaBpanusiiay KYMBICTAapblH
Kyprisyre KeJaiciM oepy"
MEMIEKEeTTIK KOpCETINEeTIH
KBI3MET peraiamMeHTIHE
3-KochIMIIIa

"XeprimkTi MaHBI3E 0ap TapHX jKoHE MOJCHHET €CKEPTKIIITEpiHe
FRUIBIMHA-PECTaBpaIUUIay JKYMBICTapBIH XYPri3yre keiiciM oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTydiH Ou3HeC-IpoIeCTEPIHIH aHHKTaAMAJIGIFHI

Eckepry. PernameHT 3-KOCHIMIIIACHIMEH TOJBIKTHIPBUIBI - baTbic KazakcTan
00mbIchl oKIMAITIHIH 28.10.2014 Ne 280 KayibICbIMEH (aJFalliKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH
KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/IIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131JIe/I1).



§ TE— o4

- MEMTISEETTIE KBISMET KePCeTy Il JacTamysl HEMECe ARETATYEL

g EBRI3METERPL 2 OPEHIAYIIRICE
- AR =
KYEATTAPIE KafbUmais, EHATTAPMER EYATTapIbl TeKCepim,
Ey#aTIapany CTaNIapTTHE 5- TAHBICEIL, EEYAITE sepaenefil #ismHe
TAPMAFHIEA CSHEKECTITIH ==  OpEIEOAVINEIEEL = MEMTEEETTIE
Tercepedl. Erep xysaTrap GemriTeil KRISMETESPCETY OIE
KePCeTLITEH TATANTApFa Cal HaTHEECIH TAHEHIAEE
fovca, oHIA KepCeTlieTis HAHE ESPCETIIETIH
KEISMETTL aTyIEFa ESpCeTileTiH KEIIMETT] GepyImHE
KRISMETT] OepVIIHIE TIpEeY GaCIMEICHEA YCEHATE
MepTafansl SackUTFaH (Kipic
HeMIpL, KYHL) STIHITTIH
EemipMeci Gepitemi maHe
ESPCeTLIETIE KRISMETT] SepyImEis
OaCIEICHES #0NI2HATE
\-‘ 30 (oTeIs) MEEYTTEH 1 #apumsic EyEL
EOII 2MeC 1MIHOS
MEMIEESTTIE ESpCeTineTis MEMTEEeTTIE
EBZMET HITHRECIH KepPCeTLIETIH ESpCeTLIeTIE
KRIZMETTI AMyIEFa Sepyal KRIZMETTIH
HY3ETE ACHIPATE HaTHHSCIHE Ko
EOATEL
1 mypnapice sy M1 BEYMEIC EYHL
ImiHze IImHg: ImiHge

- ESpCATLIRTIE ERISMETT] ATVINEERE KaHe KSPCeTUTSTIH KRISMETT] SepyImiHIE Ky PRUTHMIEE-

dVEEIEOEATIEE, GIpMIETepIEE paciMIZPIEiE (1o-FHEMETTAPEEE) ATAYEL

- Kelecl pacivre (1c-EMMEIFE) 8TY.

© 2012. Kazakcran Pecniybnukace! Oiner MuHHCTpairiHiH «Kazakcran PecryOnukachiHbpH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTHIK akmapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



