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"TYKBIMHBIH camlachlHa capanTama )acay XKOHIHJETi 3epTXaHallapAbl aTTecTarray”
MEMIJIEKETTiK KOPCEeTiIETiH KRI3METiHiH perIaMeHTiH OeKiTy TypaJibl

Kymin sxoriran
Onrycrik Kazakctan o0abICTRIK OKIMAITIHIH 2014 xbutFbl 23 KbIpkyiekTeri Ne 302
KayJibickl. OHTYCTIK Ka3akcTan 0OabICHIHBIH OauieT aenapramenTtinae 2014 KbUIFbl
28 kazangma Ne 2853 Oonbim tipkemmi. Kymi skoubsuiael - OHrycTik Kaszakcran
00JIBICTBIK oKIMIITIHIH 2015 *butFbI 6 Kazanaarsl Ne 314 kayabicbiMEH

Eckepty. Kymi xoubuiael - OHTycTik KazakcTaH OOJBICTBIK OKIMIITTHIH
06.10.2015 Ne 314 kaynbIChIMEH.

MeMItekeTTIK KOpCceTuIeTiH Kbi3MeTTep Typanb» 2013 xbutrbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnmkacel 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1 skoHE 3 TapMaKTapbhlHa COMKec
OHTYCTIK Ka3zakcTtan O0OJBICHIHBIH OKIMIT1 KAYVIJIBI ETEAI:

1. Koca Oepinin oreipraH « TYKBIMHBIH callachblHa caparitama jkacay »KOHIHJIeT1
3epTXaHajdapAbl aTTeCTaTTay» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METIHIH pPerjlaMeHTI
6exkiTinciH

2. «OntycTik KazakcTtaH 0OOJBICHIHBIH aybll IIapyallbUIBIFEI 0acKapMach»
MemiIekeTTik Mekemeci Kaszakcran PecnyOnmkachIlHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPiHIES
OedTiJIeHTeH TOpPTINTE:

1) ocel kaynbiHbIH OHTYCTiK Ka3zakcTaH oOJBICBIHBIH ayMarblHla TapaTbUIAThIH
Mep3imMl 6acria 6achUTBIMIAPBIHA KOHE «OIIET» aKIapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHAe
pecMu KapUSTaHYBHH,;

2) ocsl KaynbeiHBIH OHTYCTIK Ka3zakcTan 00JbICH OKIMIITIHIH MHTEPHET-PECYPChIHA
OpHATaCTHIPBIIYBIH KaMTaMachI3 €TCIiH.
3. Ochbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH OTKEH COH KOJITaHBICKA €Hri3ljaenl.
4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay OOJIBIC OKIMiHIH OipiHII OphIHOACAPHI
b.C. OcrnaHoBKa KYKTEJCIH.
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C.Tysask6aeB
A.Ab6agyananiadaeB

P.lcaeBa
OHTYCTIiK KazakcTan 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2014 XK BLIF bl 23 KBIpKYHEKTEer1 Ne 302 KayJIBIChIHA
KOCBIMIIIA

«TYKBIMHBIH CallachIHA CapalrTaMa Jkacay JKeHiHIeT1 3epTXaHalap/sl
aTTEeCTaTTay)» MEMIIEKETTiK KOPCETLIEeTiH KbI3METiHIH perlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. «TyKpIMHBIH camachlHa capanTama acay >KeHIHJIErl 3epTXaHalapisl
aTTecTaTTay» MEMJIEKETTIK KOpCETINeTiH Kbhi3MeTi (OymaH opl - MEMJIEKETTIK
kepcetinieTiH Kpi3MeT) «OHTycTik KaszakcTtaH OONBICBIHBIH aybUl MIapyamlbUIBIFBI
OackapMachD» MEMJICKETTIK MeKeMeciMeH (OVIaH opi-KepCETIIEeTIH KbI3METTI OepyTiti)
Yy C Bl H Bl I @ J bl

OTiHIMAEPAl KaObLIAay XKOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEIIEPIH Oepy:
1) xepcerisieTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCECl apKbUIbI;
2) www.e.gov.kz «3neKkTpoHAbIK YKiMeT» BeO-nopTansl (Oynan opi — [lopTan)
ap KBl B Ky3ere achIpBITAgbI.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICaHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKEC — TYKbIM calachlHa capanTama xacay
YOHIHJIET1 3epTXaHaHbl aTTECTATTay TypaJibl KyaJik Oepy.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHe KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIiHiy
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniy (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIeTIH KbI3MET OOMBIHIIA paciMIl (1C-KUMBLIIAPIbI)
Oactayra KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIYNIBIHBIH OTIHIIII Heri3geMe OoJiajbl.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTiIeTIH KbhI3MET YJEpICIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip
pPoCiMHIH (IC-KUMBUIABIH) Ma3MYHbI, OHBIH OpPBIHJANy Y3aKTBhIFbl KOHE OJapAbIH
OPBIHAANY JOMEKTINIrl, OHBIH ImrHAe OapiblK pociMAEpAiH OTy Ke3eHAepi:

1) KepceTiNeTiH KbI3METT] allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH KEHCECIHE
Kazakcran PecmyOnukacel YxkimeriniH 2014 sxpuirbl 6 maychiMaarbl Ne 623
KayJbIChIMeH OekiTUIreH «TYKbIMHBIH calachblHa capanTaMa jacay >XeHIHJerl
3epTXaHajapbl aTTeCTaTTay» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI CTaHAApTHIHBIH 9-



TapMarbIMEH KapacThIPBIIFaH KY)KaTTapIbl YCBIHAIBI;
2) KepCeTLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIpKEYTe anaabl

na 10 MUHYTTBIH IOIIHAE KYKAaTTapJabl KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH

OacmBIABIFBIHA KOHENTel;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH OacHIBUIBIFB KOPCETLIETIH KBI3METTI

OepyIlIiHIH  ayanTbl  OpPBIHIAAYIIBICBIHA  OpBIHAAY  YIIIH  >KOJIJAMIbI;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH >KayanThl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPIIl, OHBI aTTECTALMSIIAY bl OTKI3Y JKOHE MOpTeOe Oepy *KOHIHeT1
KEPriUTIKT1 aTKapylibl OpraHHBIH apHaiibl KOMUCCHUSCHIHBIH (OyaaH opi-Komuccus)
KapayblHa Kollgaums,
5) Komuccusi kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH OUTIKTUIIK TajlanTapra
COMKECTITiH aHBIKTAI, MENIM KaObUIIaibl 1a OHBI KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIire
K © H e nTemaqIl ;

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OEpyIUIHIH *ayanTbl OpbIHAAylbICkl Komuccus
menriMidig Heriziaae OuTycTik Kazakcran oOJbIChl oKIMIITIHIH KAayJIBICHI K00aChIH
pociMuen i (6bynan Opi-KayJibl);

7) Kaynbl KaObUITaHFaH COH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KayarThl
OPBIHAAYIIBICHl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH peCIMIEN, KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepymiHig OacIbIIBIFBIHA aJblI Kipeni;

8) KepceTNeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aCIIbUIBIFEI COJ )KYMBIC KYHI MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET HOTHKECIHE KOJI KOSl JKOHE OHBI KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymiHiH KE€HCECIHE JKOJNTauabl;

9) MeMIEeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KpI3MeT HoTHxkecl CTaHaapTThIH 4-TapMarblHIa
OenriyieHreH Mep3iMe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KEeHCE KbI3METKEepPIMEH
TIpKEJEAl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllblFa TaObICTaIa/bl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPONECIHIe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKeplIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiuenepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) «kepceTineTiH KbI3METTI OepymniHIH OaCUIBLIBIFH;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH >KayanTbl OpPBIHAAYIIbICHI;

3) KoMwuccusa;

4) KepceTiNeTiH KbI3MeTTl OepyIlliHiH KeHce KbI3METKepi.

7. OpOip paciMHIH (iIC-KUMBUIJBIH) Y3aKThIFbl, KYPBUIBIMIBIK Oeiminenep (
KBI3METKEPJIEP) apachlHIAFbl PICIMEP/IIH OPBIHIATY MEP3IMI KOPCETUITeH cCulaTTama
OCBbl pErjJaMeHTTiH 2 0eiiiMi 5 TapMarblHJa KEeATIpiAreH. MeMIIEeKEeTTIK KbI3MET



KepceTy yaepiciaeri pocimaepiid (ic-KUMbULIApIbIH) OJOK-cxema TypiHJeri
PETTUIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PETVIAMEHTTIH 1-KOCBIMIIIACHIH/A KEATIPIITEH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHNai-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelepAi maigaaany
TOpTiOiH cHIaTTay

8. MemiekeTTiK kepceTiieTiH Kbi3MeTTi [lopTan apKpUibl any yIIiH KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI ally Bl :
1) [Topranra Kipy;

2) MEeMIEeKeTTIK KOepCeTIJIeTIH KBI3MEeTTI TaHJay:

3) anexTpoHabI-Iudpiibl KonTaHOaMeH (Oyman opi-OI[K) xeke coiikecTeHIpy

HOMIpI HeMmece OWM3HEC-COUKECTeHIPY HOeMIpl apKbUIbl aBTOpJiay, TIpKemy;
4) oHJallH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METKE TaIChIpbIiC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall KOJJIAPBIH TOJTHIPY KOHE KaKeT OOJFaH jKarmaiiia
CrannaptThiH 4-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFaH Ti30ere CoWMKeC 3JIEKTPOHIbI TYpAe
KyXaTTapasl TIpKeEeYy;

6) MIBIFBIC KY)KATThl TEKCEPreH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobr
KaxxeT. Kon KoliFaH COH OTIHIII aBTOMATThI TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
T Y ¢ e 1o 1 ;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylill TIpKEreH COH, KOPCETUIEeTiH
KBI3METT1 alIyIIbIHBIH JKCKe KAOWHETIHJIEC OTIHIIITIH JXaFJaibl aBTOMATThI TYpJe
e3repeai. OTIHIMTI TipKereH ke3aeH Oactan CTaHIapTThIH 4-TapMarbiH1a OCNTiIeHTeH
Mep3iMI€  KOpCEeTUIeTiH  KbhI3METTI  Oepymni  HOTHMXKEHI  Oepyl  THIC;

8) HOTMDKECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/Ie OTIHIIITIH
xarmaiibl «Kanararranapibeikka» aybicaibl. KeiiH, KOpCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbl
HOTHUXEHI Kemipe ajapusl.

[TopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyimri MeH KOPCEeTUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KYTIHY JK0HE paciMmuaepmi (
1C-KUMBUIIapJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMAarpaMMalblK TYPAE CHUNATTAIybl OCHI
perIaMeHTTIH 2-KOCBIMIIAaChIHA OciiHEeJCHTCH.

MemiieKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpOIeCIHAer paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAP/IbIH)
PETTUIIr, KbI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMInenaepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH)
e3apa 1C-KUMbUIJAPbl PETTLIITIHIH T'padUKaIbIK )KOHE CXEMAJIBIK TYPJE CHUIATTATYBI
OCbl perjaaMeHTTIH | koHe 3 KochIMIIanapbiHaa OeliHeNneHreH. MeMIIEKeTTIK KbI3MET
KepceTy OM3HEC-TIPOIECTEPiHIH aHBIKTaMaJbIFBl OCHI periaMeHTTiH 1, 2 koHe 3
KOCBHIMILIAJIAPBIH/A KOPCETUITEH.



«TYKBIMHBIH camachiHa capamnrtaMma xKacay
KOHIHIET1 3epTXaHajap bl aTTecTtaTrray»
MEMJIEKETTIK KOepceTiIeTiH KbI3MET periaMeHTiHE

1-KochIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OJI0K-CXeMa TYpPiHJI€ CHIIATTaIyhl JKoHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HEC-IIPOLeCTEPiHiH aHPIKTaMaIBLIFEI

EepceTineTin KeaMeTTi
KepceTineTia KREMeTT S ™| Memmexertix KepCeTineTiH
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R - MEMIEEETTIE KOPCETUIETIH ERIZMET
l HATIWEECIH pPeciMIET, KepCeTiIeTiH
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Oepy A KepceTineTin KersMeTTi
DepVIIHIE FaValTEl
OpPEIHIaVINEICE KoMBECCHA
IIENTMIEIH HeTi2iHI8 KEaVIs
#00ackH paciMIefol
«TYKBIMHBIH camachlHa capamnrama )Kacay
KOHIHJETI 3epTXaHalapabl aTTecTtaTrray»
MEMIIEKETTIK KepCeTiIeTiH KBI3MET periaMeHTiHe

2-KOCBHIMIIIA



ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETYIe 9PEKET €TETiH aKImapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 633apa OpEKeTTECYiHiH AuarpaMMackl JKoHe
MEMIJIEKETTIK KbI3MeT KepceTy OM3HeC-IIpoLecTepiHiH aHPIKTaMaTBIFhI
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«TYKBIMHBIH camachlHa capanTtama xKacay
KOHIHJETI 3epTXaHalapabl aTTecTtaTrray»
MEMIIEKETTIK KepCeTlIeTiH KBI3MET periaMeHTiHe

3-KOCBIMILIA



MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPpiCiHzer1 paciMaepiH (1c-KUMBUIAAaPAbIH)
rpadUKaIBIK TYPAETi PeTTUIrHIH CHIIATTAITYHI JKOHE MEMJIEKETTIK KEI3MET
KepceTy Ou3Hec-IpolecTepiHiH aHBIKTaMaJIBEbI

1

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHig
KeHCce
KbI3METKepi
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