L
oo;/jiem

" AyBUI IIapyalibUIBEFEl TayaphlH OHAIpymIiiepre cy 6epy KeI3METTEpiHiH KYHBIH
cyOcupusanay" MeMIIEKETTiK KOPCETUIETiH KEI3METiHIH PErJIaMeHTiH OEKiTy Typajsl

Kymin sxoriran

Onrycrik Kazakcrtan oOnbIcThIK oKiMAiriHIH 2014 xbutkel 9 MayceiMaarel Ne 176
KayJnbicbl. OHTYCTIK Ka3zakcran oOnbIChIHBIH OfAIeT AenapTaMeHTinae 2014 xKbuiFbl
22 mrinaene Ne 2728 OGonwim Tipkenai. Kymi sxobpuiael - OHTycTik Kaszakcran
00JBICTBIK SKIMIITIHIH 2016 *)butFbl 19 aknangarsl No 36 KaynbICBIMEH

PKAO-HbIH eckepTIieci.

KyXaTThIH MOTiHIH/IC TYIMHYCKAHBIH ITYHKTYAIUACH MeH opdorpadusice
CaKTaJFaH.

Eckepry. Kyt sxoitsuiae - OHTycTiK Kazakcran 00bICTBIK OKIMJIITIHIH
19.02.2016 Ne 36 kaynbichiMeH (KOJ KOMBUIFAaH KYHHEH OacTamn KOJIdaHbICKa €HT1311e11
).

"MeMIeKeTTIK KopCceTUIEeTIH KbI3MeTTep Typaibl" 2013 xbuirsl 15 coyipaeri
Kazakcran PeciyOnukackl 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH | jkoHE 3 TapMaKTapbiHa Colikec
Onrycrik Kazakcran o6mbiceiabiH okiMuiri KAYJIBI ETEL:

1. Koca 6episnin oTeiprad "AybUl MIapyalibUIBIFRl TAyapblH OHAIPYIIUIEPTE Cy Oepy
KbI3METTEPiHIH KYHBIH CyOcHusiay" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIHIH
peraamMenTi OeKITIICIH.

2. "Onrycrik KazakcTran 00JIBICBIHBIH aybl MIAPYalIbUIBIFBl OacKapMach”
MemIiekeTTiK Mekemeci Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMANBIK aKTUIEPIH]IE
OCNTiJICHreH TOPTIITE:

1) ocel KayaeiHBIH OHTYCTIK Ka3akcTaH 0OJBICBIHBIH ayMaFbIH/Ia TapaThUIAThIH
Mep3imai 6acna OachUIBIMIAPBIH/IA JKOHE "OiIeT" aKmapaTThlK-KYKBIKTBIK KYHECIHIe
pPECMU KapHsIaHYbIH,

2) ocel KayneiHBIH OHTYCTIK Ka3zakcTan 00IBICH OKIMIITIHIH MHTEPHET-PECYPChIHA
OpPHAJIACTHIPBUTYBIH KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJibl OHBI AJIFALIKBI PECMHU KAPHUSUIAHFAH KYHIHEH KEeil1H KyHTI30€I1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/I].

4. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHIATYbIH OaKbUIay 0OJIbIC SKIMIHIH O1piHIII OpbIHOACAPHI

b.C. OcnianoBKa *YyKTEJICIH.
O6J1BIC OKIMI A.MkIp3axmeToB
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Onryctik Kazakcran
0O0JIBICHI OKIMIITHIH
2014 >xpUTFBI 9 MayCBIMAAFBI
Ne 176 xaymnpICBIHA KOCBIMIIIA

"AyBUI MapyalIbUIBEFGL TAyaphH OHAIpymuIiepre cy 6epy Ke3MeTTepiHiH
KYHBIH CyOCHIrIay" MEMIIEKETTiK KOPCETLIeTiH KEI3METiHIH perlaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. "Ayb1 mapyamsuIbIFel TAyapblH OHAIPYIILIEpTe cy Oepy KbI3METTEPiHIH KYHBIH
cyOcuausinay" MeMIIEKeTTIK KopceTuieTiH KbizMeTi "OHTycTik KazakcTan 00IbICHIHBIH
aybl IIapyallbUIbIFBI 0acKapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (Oy1an
Opi-KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIIi) KoHE ayaaHaap MEH OOJIBICTHIK MaHbI3bI 0ap
KaJalapblH aybUl MapyallbUIbIFbl CATAChIHIAFB (YHKIUSITAPBIH KY3€Te achIpaThlH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMinienepiMer (Oynan opi-beim) yChIHBLIAIB.

Kyxarrapasl kabbuiiay beniMMeH, MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHKEJIEpIH Oepy KOpCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIMEH KY3€re achlpblIabl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI ATy IIbIHBIH
0aHK MIOTTapbhIHA TUECLTl OFO/HKETTIK CyOCUIUSHBI aylapy YIIH ayMaKThIK
Ka3bIHALLIBUIBIK O6JIIMILIEre TOJIEM IIOTTAPbIHBIH Ti31JIIMIH YCBIHY.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLUIETIH KbI3MET OepyIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMi (1c-KMMBLIIAp/Isl) OacTayFa
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 AJTyIILIHBIH OTIHIII HET13/IeMe 00Iabl.

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTINETIH KbI3MET YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OPBIHAATY Y3aKTBIFbI KOHE OJIap IbIH
OPBIHAATY TOUEKTLTIT, OHBIH IITiH/E OAPIBIK PICIMICPAIH 6Ty Ke3CHIePI:

1) kepcerisieTiH KbI3MeTTi anyibl benimre Kazakcran Pecry6iukacel YKIMETIHIH
2014 xbinrel 24 akmannars! Ne 134 xaynbicbiMeH OeKiTUIreH "AybUT MapyanbUIbIFbI
TayapbIH OHJIIpyHIiepre ¢y 0epy KbI3METTEPIHIH KYHBIH CyOCHaMsIIay" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET1 CTaHAApThIHBIH (Oy1aH opi - Ctanaapt) 9-tapmarbiHia
KOPCETUITeH KY)KaTTap bl YChIHAIBI;



2) KyKaTTap KaObUIaHFaH KyHi bemiMHIH yoKUIETT! KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH
KbI3METTI ajyIliblFa TOJIBIK KeJIeMJIe KaOblIIaHFaH KY)KaTTap Typasibl Xabapiiama
6epeni. bemm cyOcuausuiap any yiniH KyKaTTap KaObUIAay/Ibl 0acTay jKOHE asKTay
KYHIH Oenriieiiai, cyocuamsiiap ay YIliH KY>KaTTapabl KaObU1aay Mep3imMaepl xoHe
0acka Ja KaXKeTTI MAJIIMETTEp KOPCETUITeH BEJOMCTBOAPAIIBIK KOMUCCUSHBIH (Oy1aH
opi — BAK) sxyMbIc TOpTIOIH XKepTriUTKTI OYKapaablK akmapaT KypajiapbiHaa
Kapusutaysl KaMTaMachl3 €Tel;

3) BAK arpiMzars! )KbUTFBI 25 aKIaHFa JeHiHT1 Mep3iMe cy Oepy KoHIHIET1
KBI3METTEPiH KYHBIH ap3aHIaTy OObIHINA CyOCHIUsIAp alTyFa YChIHBUTFAH
OTIHIMAEP/Il Kapalbl )KoHE Cy MalialaHyIIbUIaPAbIH aybUIBIK TYTHIHYIITBLIIAD
koomnepartusi (Oynan api - CATK) GeniHiciHieri Cy naianaHybuiap Ti3IMIEPiH )KoHe
OCKITINTEeH CTaBKajapra Colikec CyOcuausiap coMaaapbiH OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap
ayJaH HEMece Kajla oOKiMiHe OEKITyre YChIHA/IbL;

4) 00JIBICTBIK MaHbI3bI Oap ayJaH HEMeCe Kaja 9KiMI Cy MaiagaHylbuiap Ti3iMIH
OCKITKEHHEH KeWiH aFbIMJIaFbl )KBUIFBI 28 aKmaHfFa JEHIHT1 Mep3iMIe KbI3MET OepyIire
CATK Oemninicinaeri cy naiijaanymibuiap Ti31IMiH YChIHA/IbI;

5) KepceTuIeTiH KpI3METTI Oepy1iri 0ip anTalblK Mep3iMJIe Cy Naiigananybliap
MeH CATK-H1 )XbUIIBIK CyOCUAMSTIAY COMAIAPbIH KOPCETE OTHIPHII, CY
naiaianybIIap Ti3iMaepid OekiTy OOMbIHIIIA OOIBICTHIK MaHbI3bI Oap ay/laH HeMece
KaJia oKiMJIepl KaObLgaraH memiMaep Typaibl xadapaap eTe/l;

6) beiniM KyxaTTapabl TEKCEpreHHEH KeiH aFbIMIaFbl alIbIH 25 KYHIHE AeHiHT1
Mep3iMe KbI3MET OepyIIIiTre >KUBIHTBIK CYy MaialaHyIIbuIap Ti31TIMIH KOJIAaN kI,

7) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI Oepy1ii 0ec KYMbIC KYHI 1II1HE YChIHbUIFaH
KYyKaTTap/IbIH TajlanTapFra COMKECTITH TeKcepe/Il, OI0KETTIK CyOcuausiiap Teyeyre
BEJIOMOCTI, TOJIEM MIOTTAPBIH KATBIIITACTHIPAIBI )KOHE ayMaKTHIK Ka3bIHAIIBLTBIK
OemiMIIIeTe TOJIEM MOTTAPBIHBIH TI3UTIMIH YCHIHAIBI.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIETiH KpI3MeT OepyIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepinin (KbI3METKEpIICpiHiH) 63apa ic-KUMBLI TOpTiOin
CHIIATTAy

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3MET
OepyIIiHiH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIlienepiHiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) beniwm;

2) BeniMHIH yoKiJIETTI KBI3METKEDI;

3) BAK;

4) 00JIBICTBIK MaHbI3bI Oap ayaH, Kana oKiMi;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1iri.

7. Op0ip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oemimiienep (



KBI3METKEPJIEP) apacChIHIAFbl POCIMIEPIIH OPBIHAATY MEP3iMi KOPCETIITEeH CUMaTTaMa
OCBbI perJaMeHTTiH 2 0eiliMi 5 TapMarbiHAa KEATIpUIreH. MeMIIEKEeTTIK KbI3MET
KOpCETY YepiCciHaeri paciMaep/iH (1c-KUMBULIAPIbIH) OJIOK-cXeMa TYPiHJeri PeTTiIir
OCBbI PEerJaMeHTTiH |-KOChIMIIACKIH/IA KEJITIPIITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKoHe (HeMece) e3re Ae
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK,
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MpOoLeCiH/e aKIapaTThIK Kyielep i maiaanany
TOPTiOiH cHOaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHAET] PacIMAEP/IiH (1C-KUMBLUIIAP/IbIH)
PETTUIIr, KbI3MET OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKepIIepiHiH)
e3apa 1C-KUMbUIIAPbI TOPTIO1HIH rpadUKaIIbIK HKOHE CXEMAJIBIK TYPJE CUIATTATYbI
KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-TIPOIeCTePiHIH aHBIKTAMaJIBIFbI OCHI
periaMeHTTIH 1 *%oHe 2 KochIMIIanapblHa OeHHEeIeHIeH.

" AybUT IIapyallbUIbIFbl TAyapblH
eHAIpyLILTIEpTe CY Oepy KbI3METTEPIHIH
KYHBIH CyOcuansiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMEHTIHE

1-KochIMIIIa

MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTYAiH OJIOK-CXeMa TYPiHAE CHIIATTAIYHI XKOHE
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC-IpONeCTePiHiH aHBIKTaMaIbIFbI



FiysarTap raduniasras KyEL
BemiMeEH yerinerTi KepCeTineTin KEESMeTTI
KRISMETEEPL ESPCETLIETIH ATVIIEL
KEISMETT] ATYIIEFE TOARIE, % | g
Eamene KaOmnIaHTan T
EY#aTTap TYPans Xxadapuana
Gepemi Tamen

+ L
BAK arznunarss ssinrs Kepcerinerin xrranerri Gepymi Sec
25 armanra NeHIAT] MepSIMIE Cf MEYMEIC KYH IMIHETe YCREIFAH
fepy EEHIEIET] KEISMeTTEIIE KYEATTApIEE TAMANTAPFa calKecTIrE
EYHEIE APsaHNaTy SoHEHIa TeKCepen, ﬁm.:l:merr]x cyOcHIRANp
CYBCHIEATAD ATYTA YCHEHITAR TEIEVTE BEIOMOCTL, TETeM MOTTAPRIE
R RO EAMEITACTHPATE JESHE SYMAKTHE,
e i S o s EASHHAMEILE, SSiMIIeTe Taneh
FAI‘K Se ey IMOTTAPEIHEE TISLTIMIE #2He TEIeM
DafTanany AP TIsMIepiE IOTTEPHE YCHHEATH
HaHe DeKITUITEH CTABKATADFA
cafinec cyGCHIMANAD COMATADHIE
OGIBICTHIE MAHBISH Gap aydaH
HeMeCe KATa JEiMiEe SexiTyTe T
YrEHATE

Bemin 5T aTTapasl TeRCepIeHHeH KefiH AFRIMIAFE
afneE 13 KyHIES DeHIAT] MepeiMIs KepoeTlleTis
ERI3METTI OepyIIIre BHEHTELE, OV MAETATIEyINELTAD
TISUTIMIE #OmIaETE

(BMEICTEIE, MAHKISE Sap ayIas
HeMECe KA aKiMi cy
2l JATARYIELTAD TisIMIE T
DeFITEEHHEH KeHIH aFEIMIAFE]
#BiFsl 28 aEmaEFa Tediiari KepeeTineTin sasmerTl Gepym GIp aNTAThIE
MEpSIMIE KRISMET GepyImire = Mepsive cy naiiananymeinap mes CATE-g1
CATE. Genimicismeri cy HEIIEE CYOCHIRANAY COMATAPEE KSPCeTe OTHIPEL
N2 TATARYIELTAD TisiMiE CY NalTalaRyIEIAp TISIMIepiE GeriTy SoHbHma
YCHHEAOR OOWBICTEIK, MAREISHI Dap aydaH, Kama sKiMIepl
EafELTIaFaH MelmMIep TypaTsl Xadapaap eTem

"Aybl apyalibUIbIFbl TayapbliH
eHJIIpyIIIEepre ¢y Oepy KbI3METTEPIHIH
KYHBIH cyOcuausiay" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTIHE

2-KOCBIMIIIA

MeMekeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPpICiHer1 paciMaepiH (1c-KUMBUIAPAbIH)
rpadUKaIbIK TYpAETi PETTUIIHIH, CHIIATTAIYH XKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy OM3HeC-POLEeCTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI

1 2 3 4 5 6
.. OOIBICTBIK
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. . MmaHbI3bl  Oap KepcerineTtin . Kepcerinetin
yokimerri  BAK . . bemim . .
. ayJaH HeMece KBI3METTi Oepyi KBI3METTI Oepyrni
KbI3METKepi ..
Kaja oKiMi
. Bec xymbIc KyHI
bip anTanbik .. ¥ Y
. imiHme
AFBIMIAFBl JKBUIFBI 25 Mep3iMIe cy
YCHIHBIIFaH

aknmaHra  JeiiHri naiifanzaHymsliap



Kyxattap
KaObLIIaHFan

KYHI
KOPCETLICTIH
KBI3METTI
anmyuIbIFa
TOJBIK
KoJeMae
KaObLTIaHFaH
KyoKaTTap
TypaJbl
xabaprmama
Oepemni

Mep3iMae cy Oepy
KOHIHIET1

med CATK-ui
SKBIJI I BLK

KbI3METTEPAIH KYHbIH NalJaJaHylIbuIap cybcuansiay

apsangary OolpiHma Ti3iMiH
OeKITKeHHEH

cyocuausiiap anyra

coMalapblH

KepceTe OTHIPhIN, AWIBIH 25 KyHiHe
JCHIHTI Mep3iMIe

YCBHIHBUIFAH OTiHiMiep/i KEHiH aFbIMAAFsl ¢y

Kapaitnsl sxoHe CATK KBLIFBI

GeusiHicingeri  cy
naiaanaHymeLap
Ti3iMAepiH  JXKoHE

naiifananymeuiap KOpCceTileTin
aKmaHra JCHiHTi Tisimaepin OekiTy KBI3METTI

Mep3iMae KbI3MET GO W BIHIIA
6epymrire CATK o6mbicTIK

OekiTinren crapkanapra OeINiHIiCiHIEri Cy MaHBI3BI  6ap
colikec Cy6CI/I}Z[I/IHJ'Iap naijajlaHybuiap ayjJgaH, KaJa
coManapblH OONBICTHIK Ti3iMiH YCBIHAIBI okiMaepi

MaHbBI3BI Oap aygaH
HEMece Kajla oKiIMiHe
OeKiTyre YChIHAIBI

KaObLIgarad
memiMaep
Typaisl xabapaap
erei

KyxatTapasl
TEeKCepreHHEeH
KEHIH arbIMOarsl

Oepymrire
KUBIHTBIK CY

KY2KaTTap/(bIH
Tanamnrapra
COMKEeCTITIH
TeKcepeni,
OIOIKETTIK
cyocuusnap
Tejeyre
BE€IOMOCTI,
TONIEM HIOTTapbIH
KAaJIbINTaCThIPAIbI

naiananyublIap >koHe ayMaKThIK

Ti31JIIMIH
JKOJI Al Ibl

Ka3bIHAIIBIJIBIK
OemiMIlere
TOedEM
[IOTTAPBIHBIH
TI3LIIMIH JKOHE
TONIeM HIOTTapbIH
YCBIHA/BI
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