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"Bipereii, 3MUTAIBIK TYKEIM, OipiHImi, €KiHIIi )KOHE YIIiHIII KoOCHTLUIreH TYKbIM
OHZIpyHIiJIepAi XKoHe TYKBIM OTKi3yIIiIep/li aTTECTaTTay" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METIHIH perIaMeHTiH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran
Omnryctik Kazakcran o0abicThIK oKiMAITiHIH 2014 xputrel 09 mayceimaarsr Ne 174
KayJabickl. OHTYCTIK Ka3akcTaH oOJBICHIHBIH OaiieT aenapramenTidaae 2014 sKbUIFbI
22 mringene Ne 2726 OGonwin Tipkenmai. Ky skousuinsl - OHTycTik Kazakcran
00JBICTBIK oKiMIITiHIH 2015 *)bUTFBI 6 Kazanaarel Ne 314 KayabIicbIMEH

Eckepry. Kymi xolbuiael - OHTycTik KazakcTtan oOOJBICTBIK OKIMAITIHIH
06.10.2015 Ne 314 xaynbICBIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.

KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl

CaKTa alldTFaH

«MeMJIEKEeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputkel 15
coyipaeri Kazakcran PecriyOonukacsl 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1 jkoHE 3-TapMaKTapblHA
coiikec  Onryctik Kazakcran oOneiceiablH — okimairi KAVJIBI ETENI:

1. Koca Gepinin oTeiprad «bipereit, s3muTanblK TYKbIM, OIpIHIIN, €KIHIII kKOHE
YIIiHII KOOSUTIITeH TYKbIM OHIIPYIIIEP/l )KOHE TYKBIM OTKIZYIIIEp/Il aTTeCTaTTay»
MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH KBI3METIHIH periaMeHTi OEKITLICIH.

2. «Onryctik Kazakctan OOJNBICBIHBIH aybU1 HIapyallbUIbIFbl 0acKapMachD»
MemiiekeTTik Mekemeci Kazakctan PecnyOnmkachIlHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPiHIE
OeNrileHrex TOPTINTE:

1) ocer kaynbiabiH OHTYCTiK Ka3zakcTan oONBICBIHBIH ayMarblHJIa TapaThUIAThIH
Mep3imi 0acra 6achUTBIMIAPBIHA KOHE «OIIET» aKIapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHAe
pecMu KapUSTaHYBHH,;

2) ochl KayaelHBIH OHTYCTIK KazakcTan 00IbICH OKIMIITIHIH HHTEPHET-PECypChIHA

OpHaNaCTHIPBITYBIH KaMTaMachl3 €TCIH.
3. Ocbl KayJibl OHBI AJIFAIIKBl PECMU JKapUsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€eliK OH
KYH OTKEH COH KOJIJaHBICKA €HT131JIe1.

4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKblIay 0OJIBIC OKIMIHIH OipiHII OphIHOACAPHI
b.C. OcnaHoBKa KYKTEJICIH.
O6ubIc oKIMI A.MbIp3axmMeToOB
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P. HcaeBa
OHTYCTIiK KazakcTaH 00JIBICHI OKIMOITIHIH
2014 xbinrel 9 wmaycweimMparel Ne 174 KayJnbIchlHA
KOCBIMIIIA

«bipere#, SIATAIBIK TYKBIM, OipiHIIi, eKiHIIi XoHE YIIiHII KeOeHTUIreH

TYKBIM OHIIpyIILUIEp i )K9HE TYKHIM OTKI3yMUICPAi aTTECTaTTay» MEMIICKETTIK
KOPCETUIECTIH KbI3METIiHIH perIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. «bipereit, >nuTanbIK TYKbIM, O1pIHIII, €KIHII )KOHE YIIIHII KOOSUTUIreH TYKBIM
OHAIPYIIUIEP/Il )KOHE TYKBIM OTKI3YIIUIEPl aTTecTaTTay»MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MeTI (OygaH opi - MEMJICKETTIK KepceTuieTiH KbidMmeT) «OHrycTik Kaszakcran
OOJIBICBIHBIH ayblT MIAPYyallbIbIFBl 0acKapMach» MEMJIEKETTIK MeKkeMeciMeH (Oy1aH
opi-KepceTiNeTiH KBI3METTI Oepymii) YCBIHBIJA/IbI.

Kyxarrapapl KaObLIay KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKEIICPIH
O0epy KOepCeTUIETIH KbI3METTI OepyllliMEeH, COHJAall aK «3JIEKTPOHJBIK YKIMETTiH»
BeO-mopTansl  (Oyman  opi  -IlopTtam)  apkbuUibl  Ky3€Tre  achIpbLIAJbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICAHbI: 3JEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.

3. MeMmiieKeTTIK KbI3METTIH KOpPCETy HOTHKECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
YOKIJIETTI JIaya3bIM/IbI aJTAMBIHBIH JIEKTPOHIBIK U(PIBIK KoTaHOackiMeH (OyaaH opi
— OIIK) KyonaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KAaT HBICAHBIHAAFBI aTTECTATTAy TYpPalibl
KYQIIKT1 Oepy OOJIbIN TaObLUIAIBbI.

2. MeMiIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHAe KOPCETLUIECTIH KEI3MET
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET OOMBIHIIA pociMIl (1C-KUMBLIIAPIbI)
Oactayra KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIYNIBIHBIH OTIHINII Heri3geMe OoJiajsbl.
5. MemiekeTTik KOpCeTIIETIH KhI3MET YIEpICIHIH KypaMblHa KIipeTiH opOip



pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OpPBIHJANY Y3aKTBIFbl KOHE OJapiIbIH
OpBIHAANY JOMEKTINIrl, OHBIH ImIHJAEe OapiblK pociMAEpAIH OTYy Ke3eHJepi:

1) KepceTiNeTiH KbI3METT1 allyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlliHiH KEHCECIHE
Kazakcran Pecniyonukacsl YkimetiniH 2014 xxbutrbl 5 Haypeizga Ne 199 kaynsicbiMeH
oexitinren «biperei, >MUTaNbIK TYKbIM, OlpiHINI, €KIHIII OHE YIIIHINI KoOEHTIIreH
TYKbIM OHIIPYIIIJIEPl >KOHE TYKBIM OTKI3YLIUIEp/l aTTecTaTray» MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3METI CTaHIAPTHIHBIH 9-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFAH KY’KaTTap.Ibl
Yy ¢ Bl H a 1 Bl ;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIPKEYTe anaabl
na 10 MUHYTTBIH IHIIHAE KYKAaTTapabl KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH
OacHmBIIBIFHIHA KOHECITECI;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbUIBIFI KOPCETUICTIH KBhI3METTI
OepyIlIiHIH  »ayanTbhl  OpPBIHIAYIIBICBIHA  OpBIHAAY  YIIIH  >KOJIJAMIbI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KY>KATTap IbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPII, OHbI aTTECTAlMIAY 1Bl OTKI3Y jKoHE MopTede Oepy JKOHIHACTI
KEPruUTIKT1 aTKApYyIIbl OPraHHbIH apHaiibl KOMUCCUACHIHBIH (OyaaH opi - Komuccus)
KapayblHa XKoJllgaums;

5) Komuccusi kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIblHBIH OUTIKTUIIK TajlanTapra
COMKECTITIH aHBIKTAIl, IICIIM KaObUIIaiIbl 1a OHBI KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiire
K ©6 He nTeqIl ;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ayanTsl OpbIHAaymIbickl Komuccus
menriMidig Heriziaae OuTycTik Kazakcran oOJbIChl OKIMIITIHIH KayJIBICHI dK00aChIH
poaciMaen i (Oynan opi - KayJbl);

7) Kaynbl KaObUITaHFaH COH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIUIiHIH KayarThl
OpBIHAAYLIBICHl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH peCIMIEH, KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepymiHiHg OacUIBLJIBIFBIHA aJIBIII Kipenui;

8) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUIBIFBI COJ )KYMBIC KYHI MEMJIEKETTIK
KOPCETIICTIH KBbI3MET HOTIDIKECIHE KOJI KOSIAbI JKOHE OHBI KOPCETIICTIH KBbI3METTI
OepymiHiH KEHCECIHE JKOJNTauabl;

9) MeMJEeKeTTIK KepCeTUIEeTIH KbI3MeT HoTHxkecl CTaHaapTThIH 4-TapMarblHIa
OenTiUIeHreH Mep3iMJIe KOPCeTUICTIH KbhI3METTI OCEpyIIiHIH KEeHCE KbI3METKepIMEeH
TIpKEJEAl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllIblFa TaObICTaIa/bl.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KOpCETy IPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3MET
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiuenepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:



1) «kepceTineTiH KbI3METTI OepylliHIH OaCUIBLIBIFH;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanTbl OpPbIHAAYILIbICHI;

3) KoMuccusa;

4) kepceTueTIH KbI3METTI OepylliHIH KeHCE KbhI3METKepI.

7. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFbI, KYPBUIBIMIBIK Oeiimirenep (
KbI3METKEPJIep) apachIHAaFbl PACIMACPIIH OPBIHIATY MEpP3iMi KOPCETUITeH cUlaTTaMma
OCBbl pErjJaMeHTTIH 2 0eiiiMi 5 TapMarblHJa KEATIpUAreH. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy yaepiciaeri pocimaepiid (ic-KUMbULAApIbIH) OJOK-cxema TypiHJeri

PETTUIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PETVIAMEHTTIH 1-KOCBIMIIIACHIHA KEJITIPIITEH.

4. XabIKKa KBI3MET KOPCETy OPTAJBIFEIMEH JKoHE (HEMece) e3re e
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHNali-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelnepAi maigaaany
TOpTiOiH cHmarTay

8. MemitekeTTik KepceTuneTiH Kpi3MeTTi [lopTan apKpUIbl any YIIiH KOpCEeTUIeTiH
KBI3METTI ally Il Bl :
1) [Topranra Kipy;

2) MEMJEKeTTIK KepCeTiJieTiH KBI3METTI TaHaay:

3) OLK »xeke coliKecTeHJIpy HeMipi HeMece OM3Hec-ColKecTeHAIpY HeMipi

ap K bl J bl aBToOpiay, TipKeny;
4) oHIallH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METKE TaIChIpbIC Oepy;

5) BAEKTPOHIBIK cayall )KOJIIAPBIH TOJNTHIPY >KOHE KaKeT OOJFaH jkarmaiiia
CranmaptTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFAH Ti30ere CoWKEeC 3JIEKTPOHIbI TYpAe
KyXaTTapasl TIpKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPreH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobl
KaxxeT. Kon KolifaH COH OTIHIII aBTOMATThI TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire
T Y ¢ e 1o 1 ;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylll TIPKEreH COH, KOpCEeTUIeTIH
KBI3METT1 allyIIbIHBIH JKeKe KAaOWHETIHJEC OTIHIIITIH JXarJaibl aBTOMATThI TYpJe
e3repeai. OTIHIMITI TipKereH ke3aeH Oactan CTaHaapTThIH 4-TapMarbiHia OeNTijIeHTeH
Mep3iMAe  KOpCeTiJieTiH  KbI3MEeTTi  Oepymi  HOTHXKEHI  Oepyl  THIC;

8) HOTMXKECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH 1€ OTIHIIITIH
xarmaiibl «Kanararranapnbeikka» aybicaibl. KeliH, KOpCeTUIETIH KbI3METTI aJlylIbl
HOTHUXEHI Kelmipe amlaasl.

[TopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyiii MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KYTIHY JKoHE paciMmuaepnid (
1C-KUMBUIIapJbIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMAarpaMMalblK TYpPAE CHUNATTAIybl OCHI
perIaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIIAChIH 1A OciiHEeJIeHTCH.



MemitekeTTiK KbI3MET KOpCceTy IpoIeciHaeri paciMaepaiH (ic-KUMbLIIAPIbIH)
PEeTTLIr], KbI3MET OEpyUIIHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIienepiHiy (KbI3METKEepJIEpiHiH)
e3apa i1C-KUMbBUIAAphl PETTUIITIHIH IpadUKaIbIK )KOHE CXEMAJIBIK TYPAC CHUIATTATYhI
OCHI pernaMeHTTiH | jkoHe 3 KochIMIanapbiHia OCiiHeIeHTeH. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy OM3HEC-TPOIeCTEPiHIH aHBIKTAMAIBIFBI OCHl perjJaMeHTTiH 1, 2 xoHe 3
KOCBHIMIIIAJIAPbIH/IA KOPCETUITEH.

«biperei, DIIUTANBIK TYKBIM, OlpiHMmI,
EK1HII1 KOHE yIIiHm KeOelTinreH
TYKBIM eHAIpylIlIEpal KOHE TYKBIM

OTKI3yminepai aTTecTaTTay»

MEMIEKETTIK KOpCETINETIH KBI3MET
periiaMeHTiHe 1-KochIMmIma

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OJ0K-CXeMa TYPiH/I€ CHITATTAIYHI XKoHE
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HEeC-IIPOLeCTEPiHiH aHHIKTaMaIBIFbI
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EBRISMETTI ATYIIBHEIE
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DepyImIre HSHENTEM . FepcerineTis knizMeTTl
GepVIIEIER #ayanTh
OPBIEIAYIIEICE K onHECCHA
INETTIMIEIE HETISIHIE KR
HOOACKEH paciMIeiml
«biperei, DIIUTANBIK TYKBIM, OlpiHMmI,
€K1HII1  JK9HEe  YHIiHImMI KeOeWTIJIreH TYKbIM
OHAIpyUIidEepaAl  XKOHE  TYKbIM OTKI3yLI1Jaepai
aTTecrarray» MEMJIEKETTIK KOpCeTINeTiH

KbI3MET pPerjlaMeHTIHEe 2-KOChIMIIIa

ITopTan apKEUIEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYyIe OPEKET €TETiH aKIIapaTThIK
XKyienepais QyHKIHOHALIBIK 63apa OpeKeTTeCyiHiH,

OUarpaMMachl JKoHe MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy OH3HeC-IpoLecTepiHiH
AHBIKTaMAJTLIFBI
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TYKBIM  OTKI3yIIiJiepAl  aTTecTarray» MEeMJEKeTTiK

KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTIHE 3-KOChIMIIIa



MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPpiCiHzer1 paciMaepiH (1c-KUMBUIAAaPAbIH)
rpadUKaIBIK TYPAETi PeTTUIrHIH CHIIATTAITYHI JKOHE MEMJIEKETTIK KEI3MET
KepceTy Ou3Hec-IpolecTepiHiH aHBIKTaMaJIBEbI

1

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHig
KeHCce
KbI3METKepi

OTIiHIIITI
Tipkeyre
amaasl ga 10
MUHYTTBIH
imiHge
Ky KaTTap/Ipl
KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI
OepyuriHiy
OacHILUILIFBIHA
JKOHEITEI1

2

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymiHig
0aCIIBLIBIFBI

Kepcerisnerin
KBI3METTI
OepymiHig
KayanThbl
OpBIHIAYIIBICBIHA
OpbIHAAY YIIiH
JKOJ 1Al bl

3

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHiH
KayarnTbl
OPBIHIAYIIIBICHI

Kyxarrapasig
TOJIBIKTBIFBIH
TEKCEPIll, OHBI
Komuccusueig
KapaybiHa
JKOJIIaiiIbl

4 5
Kepcerinerin
KBI3METTI

Komucenss ~ GepymriHig
KayamnThl
OPBIHIAYIIBICHI

Kepcerinetin

KBI3METTI

QY IIBIHBIH

OLITIKTLITIK

tanantapra Komuccus

COMKECTIrH IMIemiMiHig

aHBIKTAIl, HETi31HIe

mremim Kay bl

KaObLIJal bl 2K00aChIH

Ia OHBI  paciMaenni

KOpCeTiIeTiH

KBI3METTI

Oepyurire

JKOHENTE

6

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymriHiH
KayarnTbl
OpPBIHAAYIBICHI

Kayns
KaOBUIgaHFaH
COH
MEMJIEKETTIK
KOpPCETUIeTIH
KBI3MET
HOTHXKECIH
pecimper,
KOpCEeTUIeTiH
KBI3METTI
OepymiHig
0OacCHILUIBIFBIHA
AN Kipemi

7

Kepcerinetin
KBI3METTI
Oepy1iHiH
OaCIIBLIBIFBI

Coi XyMBIC
KYHI
MEMIIEKETTIK
KOPCEeTIICTIH
KBI3MET
HOTHKECIHE
KOJI KOSITBI
JKOHE OHBI
KOpPCEeTLIeTIH
KBI3METTI
Oepy1IiHiH
KEHCECiHe
JKOJLIal Il

8

Kepcerin
KBI3METT
Oepymrin
KeHce

KBI3METKE

Mewmuteke
KOPCEeTiIIK
KBI3MET
HOTHXKEC
Crangapi

TapMarbll
Oenrinex:
Mep3iMI
Tipkenen
KOHE

KOpCEeTi
KBI3METT
ANy UIBIF
TaOBICTaJ]
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