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ATrIpay 00IBICH OOMBIHIIA XAIBIKTHI 9JICYyMETTIK KOPFay CallaChIHIa MEMJICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3METTED PErjIaMeHTTEPiH OEKIiTy Typajsl

Kymin sxoriran

ATtbipay o0usbickl okiMairiHig 2014 sxbuirsl 23 MaMbiparsl Ne 153 kaysbicbl. ATbIpay
00nbIChIHBIH Oainer aenaprameHTiHae 2014 xputrbl 23 Mayceimaa Ne 2942 Gosnbin
TIpKeJIi

Eckepty. Kyt xoiibuinsl - ATbipay 00JbIchl oKiMaIriHiH 25.09.2015 Ne 293
KayJIBICBIMEH (aJIFaIllKbl pECMHU >KapusiJIaHFaH KYHIHEH KeliH KYHT130€eJ1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJAaHBICKA CHT131JIC ).

PKAO eckeptrieci:

KyXaTThIH MOTIHIHJI€ TYMHYCKAHBIH MYHKTYaIUsCHl MEH opdorpadusicbl
CaKTaJFaH.

Kazaxcran Peciyonukaceiabig 2013 sbutebl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typasibl" 3aHbIHbIH 16-0a0bIHBIH 3—TapMarbIHa ColiKec
ATtbipay obmsichl okiMairi KAVJIbI ETE/I:

1. Meinanap:

1) ocel KaynbIHBIH 1-KochIMITIackiHa calikec "Opanmad MopTedecin oepy”
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

2) OChI KayJbIHBIH 2-KOChIMIIIachbiHa caiikec "[lleTen ik KbI3MeTKepre »KYMbICKa
OpHaJIacyFa skKoHe KYMBIC OepyIIiiepre THICTI OKIMIIUTIK-ayMaKThIK O1pJiK ayMarbIH/1a
eHOEK KbI3METIH JKy3€ere achlpy YIUIIH MIETEIIK )KYMbIC KYILIIH TapTyFa pyKcar oepy,
KaiiTa peciMIey KoHE Y3apTy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PEerJIaMeHTI;

3) ochl KayJbIHBIH 3-KOCBIMIIAChIHA ColiKec "AaMaapra *KYMbICIIEH KaMTyFa
XKopieMIecy IiH OeJICeH Il HhICaHJapbliHaA KaThICYFa )ojgama 6epy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

4) oCBI KayJBIHBIH 4-KOCHIMINIAChIHA COMKec "YKYMBICCHI3 a3aMaTTapabl TipKey
YKOHE eCeIKe KOI'" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PerjaMeHTi;

5) ocbl KayJbIHBIH S-KOChIMIIachklHa calikec "JKymbIcchI3 a3amaTTapra
aHbIKTaMayiap 6epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

6) OChI KayJbIHBIH 6-KOChIMINIachiHA calikec "OH ceri3 Jkacka JeiiHri Oananapra
MEMJIEKETTIK JKOpJeMaKhbl TaFalbIHAAY' MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PEerJlaMeHT1
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7) OCBI KayJIbIHBIH 7-KOCBIMITIAChIHA CoMKeC "MEeMIIEKETTIK aTayJsibl dJICyMETTIK
KOMEK TaralbIH/Iay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTI;

8) oChbI KayJbIHBIH 8-KOChIMIIAChIHA ColiKec ""TypFbIH Yl KOMETriH TaraibiHAay"



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMeHTI;

9) ocbl KaybIHBIH 9-KOoChIMIIAChIHA ColiKeC "YHi/1e OKUTHIH MYTeieK Oananapra
MaTEPHAIIBIK KAMCHI3IaHIBIPYIbl TaFabIHIAY'" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErjlaMeHTI;

10) ocbl KaynbiHbIH 10-KochIMIIackIHA coiikec "Y e KYTIM KopCceTy JKarAaibIHaa
apHAYJIbl 9JIEYMETTIK KbI3METTEP KOPCETyre Ky>KarTap peciMiey" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

11) ocwl KaynbiHbIH 1 1-KOChIMIITackIHA coiikec "KepriaikTi eKiiaal oprasaapabiH
miemiMiepi OOMbIHIIA MYKTAXK a3aMaTTap/IblH KEKEJIETeH caHaTTapblHa 9JIEYMETTIK
KOMEK TaralbIH/Iay" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMEHTI;

12) ockl KayJIbIHBIH 12-KOCBIMIIIACKIHA COMKeC "AYBUIIBIK €111 MeKEHEP/Ie
TYPATHIH JKOHE KYMBIC ICTEHUTIH 9JIEYyMETTIK cajla MaMaHIapbIHA OTHIH CATHIT ATy
OOMBIHIIIA OJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAay'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pErylaMeHTI;

13) ochl KaynbiHbIH 13-KoCchIMIIIACkIHA coikec "OTiHi OepyiiHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJibl 9JIEyMETTIK KOMEK allylIblJIapFa TUECUIITTH pacTalThIH aHbIKTama Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMeHTI;

14) ocwl KaysbIHBIH 14-KOCBIMIIIACKIHA CoMiKec "Myrenexkrepre
IPOTE3IK—OPTOIEIUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH OJapFa Ky>KaTTapJsl peciMaey"”
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

15) ocel KaynbiHbIH 15-KochIMIIackIHA coiikec "MyrenekTepl
CypIO-TU(DIOTEXHUKANBIK >KOHE MIHJIETTI TUTUEHAJIBIK KypaJJapMEeH KaMTaMachl3 €Ty
YIIIH OJIapFa Ky>KaTTapjsl peciMiey' MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

16) ochl KaynbIHBIH 16-KOChIMIIIaCckIHA coiikec "MyreaexTepre kpecio-apoanap
Oepy YIIiH oJIapFa Ky»aTTapbl peciMey' MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
peryiaMeHTi;

17) ochl KaynbiHbIH 17-KochIMIIackIHA coiikec "YKypin-Typybl KMbIH O1piHIII
TONTAFbl MYTEJEKTEPTe KEKEe KOMEKIITIHIH KOHE €CTy KeMICTIri 0ap MyreaekTepre
pIMJIay TLI1 MAMaHBIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY YIIIH MYT€IEKTepre Ky>KaTTapbl
peciMaey" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEIrJIAMEHTI;

18) ocwl KayJIbIHBIH 18-KOCBIMIIIACKIHA CoMiKec "MeauIMHAIBIK-0JICYMETTIK
Mekemenepze (YipIMaapaa) apHayiibl QJIEyMETTIK KbI3METTEP KOPCeTyTre KyKaTTap
peciMaey" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

19) ocwl kaynbIHBIH 19-KoCchIMIIIackIHA coiikec "Cemel SIpoJIbIK ChIHAK
MOJINTOHBIH/IA SAPOJIBIK CHIHAKTAPIBIH CaAapbIHAH 3apal MEeKKEH a3aMaTTapbl
TIPKEY JKOHE €CerKe ajy, O1p>KOJIFbl MEMJICKETTIK aKIajgal eTeMaKhbl Ty, KyoIliK
Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi;

20) ocel KaynbIHBIH 20-KOChIMITIACkIHA colikec "Myreaekrep/ui
CaHATOPHI-KYPOPTTHIK EMACYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIH OJlapFa KyXKaTTapabl



peciMaey" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PeriiaMeHT1 OeKITUICIH.

Eckepty. 8) TapMaKIacbIHBIH KYIL1 KOUBLIABI - ATbIpay 00JIBICHI SKIMAITHIH
26.06.2015 Ne 191 kaynbIcbiMeH (KapusilaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€/IiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJTaHbICKA eHT1311e/1, 0ipak Kazakcran Pecniybnmukacel ¥ ITTBIK
sKoHOMUKA MUHHUCTPAIriHIH 2015 sxbutFbl 9 coyipaeri Ne 319 "Typrbin
YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIK CalaChIHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTEP
CTaHAAPTTAPbIH OEKITY Typajbl" KayJbICBIHBIH KOJJAAHBICKA CHI131UIy1HEH OYpPBIH €MEC).

2. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHJIATYBIH OaKbl1ay AThIpay OOJIBICH OKIMIHIH OpbIHOAcaphl
C.)K.HakmaeBKa >KYKTEJCIH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKBl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJTaHbICKa eHr1311e1, 6ipak Kazakcran Pecniybnukace! Ykimetinin 2014
KbUTFBI 11 Haypb3marer No 217 "XanbIKThI 9JIEYyMETTIK KOPFAY CaTachIHIaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPbIH OCKITY Typasbl" KayJbICHIHBIH
KOJIJTAHBICKA €HT131Ty1HEH OYphIH eMecC.

O6J1BIC OKIMI b. 3myxambeToB

ATsIpay OOJIBICHI SKIMIITiHIH
2014 >xpuTFBI 23 MaMBIpJaFsl
Ne 153 kaynpichiHa 1 KOCBIMITIA
ATbIpay 0OJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xpuTFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynbicbIMeH OeKiTiTeH

"Opaiman MopTebecin 6epy Typaisr”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1
1. XKamms1 epexenep

1. "Opanman MopTebecin O0epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (OyaaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH KEPTIIIKTI aTKapyLIbl OpraHsl "
ATbIpay 00JbICH, ATBIpay Kanackl, A3aTThiK 31"A" MeKeHKaibIH1a OpHATaCKaH
ATtbipay 00abIchl JKyMBICTIEH KaMTY/Ibl YIHJIECTIPY KOHE QJIEYMETTIK Oaraapiamanap
Oackapmachl" MEMJIEKETTIK MEKEMeCi OpHaJlaCKaH MEKEHKailbl: AThIpay Kaslachl,
A3zartbIK 31a (OynaH opi — KOpCeTIIeTIH KbI3METTI Oepyl1ili) KepceTe/i.

OTiHImTEP 11 KAOBUIIAYABI KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKENEPiH
Oepy/il KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIli )Ky3ere achIpaJibl.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: KaFra3 )KY3iH/e.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbiFa (
alylIbUIapFa) opajgMaH Kyalirid (KyaJiKkTepiH) oepy

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 *Ky31H/e



2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKepIepiHiH) ic-KUMBUIAAp ToPTiOiH
CHIIATTAy

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOibIHIIA pACciMiH (1C-KUMBLT) 6acTay YIIiH Heri3
Kazakcran Peciyonukacel YkiMeTiiH 2014 sxbutrbl 11 Haypbizgars Ne 217 " XanbIKTs
QJIEYMETTIK KOPFay CallaChIH/IaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
CTaHJapTTapbIH OCKITY Typajbl" KayJbICEIMEH OCKITUIT€H MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET CTaHIapThIHBIH (Oy1an opi - CTaHgapT) KOCKIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIII OOJIBIIT TAOBUIAIBI.

5. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY KE3EHIEPI:

1) MeMJIEKETTIK KbI3METTI OepYIIiHIH KbI3METKEP1 Kein TyCKeH Kykatrtap bl 30 (
OThI3) MUHYT IMIIHE TIPKEI, KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OCpPYIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE
JKOJIJTAM b,

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KEJII TYCKEH
KyxkaTTapel 30 (0ThI3) MUHYT 1ITIHAE TipKeT, OACIIbIFa KON IbI;

3) 6acuibl 30 (0THI3) MUHYT 1IIIHAE KEJII TYCKEH KY»KaTTapMEH TaHbICA b )KOHE
OaCIIBIHBIH OpPhIHOACAPBIHA YKOJIIAHIbI;

4) GacIIbICBIHBIH OpbIHOACAPhI KeMTiN TYCKeH KykarTtap bl 30 ( OThI3) MUHYT
1IIHJE Kapalabl xKoHe 06J1iM 0aCIIbICHIHA KOJIIalTbI;

5) G6emim GacuIbICHI Kein TyCKeH KyKaTtapabl 30 (0ThI3) MUHYT 1MIiHJE Kaparl,
»KayanTbl MaMaHFa >KOJITaiIbl;

6) ’KayanTbl MaMaH KeJII TYCKEH KYKaTTapJbIH HET131He 4 (TOPT) )KYMBIC KYH
1I1HAE KOPCETIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH KYQJITiH paciMIEH 11 OHbI O6J1M
OacIIBICIMEH JKOHE OaCIIBIHBIH OPBIHOACAPBIMEH Kemice i xkoHe Oacmbira 1(6ip) KyH
1IIHJIE KOJI KOIOFa KOJIIaliIbl;

7) GaciIbl KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIbIHbIH Kyauirine 30 (0TbI3) MUHYT 1II1H/E
KOJI KOSI/IbI )KOHE KEHCE KbI3METKEPIHE >KOJIIal/Ibl;

8) KeHCe KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH JKayanThl MAMaHFa
30 (0TBI3) MUHYT IIIIHAE KO IANIBI;

9) xayantsl MamaH 30 (OTbI3) MUHYT illI1H/I€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
HOTH)KECIH TIpKEN, KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIibiFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemMimenepail, (KeI3METKEPIIEpIiH) 63apa ic-KAMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH e Keecl
KYPBUIBIMIBIK—(DYHKIIMOHATIABIK OipitikTep (Oyaan opi — KOB) tapTeutaast:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

KEHCE KbI3METKEpI;

OacIbl;

OacIIBIHBIH OpBIHOACAPHI;

0eJ11M OACIIBICHI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KOPCETUIECTIH
KbI3METTI1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimIienepi (KbI3METKEpJIepl) apachiHAarbl
pacimep (ic-KMMBLT) PETTUIITIHIH CHITaTTaMachl ocbl PermaMeHTTiH 1-KOChIMIIaChIHIA
, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY IiH OM3HEC-TPOIIECC aHBIKTAMAIIBIFBI 2-KOCBIMINIACHIH/IA

KENTipuIreH.

"Opanman MapTebecin 6epy Typaisr”
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMenTine |-KoceMmina

Op paciMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLIETiH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi OepyIiHiH KyphUIBIMIBIK, 6eiMmenepi (
KBI3METKEPJIEPi) apacHHAAFH paciMaep (ic-KMMBLT) PETTUITHIH, CHIIATTaMach
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"Opanman MopTedecid 6epy Typaisr”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 2-KOChIMIIA



"Opaiman Moprebecin Oepy"
MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFBI
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*K&E - EypHUTEDMILE, — QVHENHMOHATIBIE CIpME: KepCETUTETIH KBISMETT DSpYVINHIN KYPBUIRIMIRE OoMMINeTepiHil (KbISMeTHEPIEPIHIN),
XATHEEA FEIIMET ESPCeTy OPTATHETAPEEEIE, «3IeKTPOHIEE, YEIMET) BeD-TIOPTATHHEIE 633pa 1C-KHMBLIIAPEL,

. - MEMIEEETTIE ERI3MET KSPCETYAIH GacTATYH HEMECE AAKTATVH

- KSPCeTITeTIH ERISMETT] AMYINEl paciMibiy (1o-KHMEIIBHEE) ®2He (Hemece) KPE atayen:

‘ - TAHZAY HYCKACEL,

— - Eefect paciMre (iC-KNMELTFA) STY.

ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynpichiHa 2 KOCBIMITIA
ATbIpay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2014 xpUTFBI 23 MaMBIpAaFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"[Ilerenmik KbI3METKEPre XKYMBICKAa OpPHAIACyFa JKoHE JKyMBIC Oepymiiiepre
THICTI OKIMINLUTIK-ayMaKTHIK, OipJlik ayMaFsIHAA €HOeK KEI3METIH XKY3€ere achIpy
YIIiH meTeNiK XKYMBIC KYIIiH TapTyFa pyKcar 6epy, KaiTa peciMaey koHe
Y3apTy" MEMIIEKETTiK KOPCETLIECTiH KBI3MET pEeTJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "HleTennik KbI3METKEpre )KYMBICKA OpHAJIACYFa KOHE KYMBICOEpyIIIiIepre
THICTI OKIMIIIIK-AyMaKTBIK O1pJiK ayMarblHa €eHOEK KbI3METIH KY3€re achblpy YIIiH
MIETEJIIK )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pykcat Oepy, KaiTa pecimey *oHe y3apty"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
ATsIpay K., A3aTTBIK TaHFBUIBI, 3 1a MeKeHkalibl OoibIHIIA "AThIpay 00IBICHI
XKyMmbIcTIeH KaMTyIbl YHJIECTIPY KOHE QJIEYMETTIK Oaraapiamanap 6ackapmacs”
MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (OyJ1aH opl — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KOpCceTe .

KepceTineTin KpI3METTI altynibliaH (3KyMbIC OepyIiliieH HeMece MIeTEI K
KbI3METKEPJICH) OTIHIIITEP A1 KaObUIIaY )KOHE OJapFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWDKETIEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) www.egov.kz "31eKTpoHIBIK YKIMET" BeO-mopTaisl (OyaaH opi — mopTa)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET HbICAHBI — JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI: KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa (
KYMBIC OEpYIIIITe) MIETEN 1K )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pykcat 0epy, Kaita pecimaey
KOHE Y3apTy;

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIbiFa (MIETETIK KbI3METKEPTe) )KYMBICKA OpHAJlacyFa
pyKcat 0epy, KaiiTa peciMiey KoHE y3apTy.

MeMmIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: SJEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiHje.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBLIBIH) OacTamybiHa
KbI3MeT anymbiabiH Kazakctan PecryOnukacel YkiMeTiHiH 2014 sxpinrsr 11
Haypb13aarsl Ne 217 "XanbIKThl 9JI€yMETTIK KOPFay CaJlaChIHAAFbl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAaHAAPTTAPBIH OEKITY Typalibl" KayJIbICBIMEH OEKITUITeH "
[erenaik KbI3METKEPre AKYMBICKA OpHAJIACYFa JKOHE KYMBIC OepylIiiepre THICTI
OKIMINIUTIK-ayMaKTBIK OIpJIiK ayMarbiHa €eHOCK KbI3METIH KY3ere achlpy YIIiH
HIETEJIIK )KYMBIC KYILIH TapTyFa pyKcat Oepy, KaiTa pecimzey xoHe y3apry"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJIAPTHIHBIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
HBbICAH/aFbl OTIHIII HEMECE KOPCETIIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH (KYMBIC OCpyIIiHIH)
ANEKTPOHABIK UPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH api — D1K) kyananasipeuiran
ANEKTPOHBIK KY’KaT HBICAHBIHIAFbI Cypay cajly Heri3 OOJIbIT TaObLIaIbl.

5. MeMeKkeTIK KOpCeTIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip



pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHIAY Y3aKThIFbI:

HIETEJIIIK )KYMBIC KYILIH TapTyFa pykcat Oepy Ke3iHze:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi CTaHaapTThiy 9-
TapMarbiHa OeNTiIeHreH Ky KaTTap bl TIPKET, KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIFa (
HEeMece OHBIH CeHIMXaT OOMBIHIIA OK1IIHE) KY’KaTThl KaObUTAaFaH TYJIFaHbIH aThI-KOHI,
OTIHIIITI TIPKEY KYHI MEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI aJaThIH KYHI
KOPCETUITEH TaJIOH Oepe/ll KoHE KY>KATTap bl KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
OacmibIchiHA YChIHABI 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH aclaibl;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbIChl KY>KaTTapAbl OPbIHAAYIIbIFa
wonainapl 20 (KublpMa) MUHYTTaH acIaibl;

3) erep KyxaTTap colikec OOJIFaH *ar/ai1a, OpbIHIAYIIbl KyKaTTapbl ATbIpay
OOJBICHIHBIH MIETEITIK )KYMBIC KYIIIH TapTyFa pyYKcaT Oepy >KeHIHIET
KOMUCCHSICBIHBIH (Oy1aH opi - KOMUCCHS) KapayblHa eHri3e/l 14 (oH TepT) KYMBIC KYHI
1IIHE;

4) xoMuCccHs Ky>KaTTapabl Kapaapl ’KoHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIire pykcaT
Oepy Hemece Oac TapTy *KeHiHAe YChIHbIM Oepeni 1 (0ip) KyMbIC KYH 1LIIHJIE;

5) opbIHAYIITBI KOMUCCHS YCHIHBIMIAPBhIHA COMKEC MICTIM KOOAChIH TaibIHTak b1
oHe OacIIbIFa KOJ KOIOFa »koaaiibl 20 ()KUbIpMa) MUHYT 1I1H/E);

6) KepCceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI MICIIIMIe¢ KOJI KOSIIBI )KOHE
OpBIHAAYIIbIFA KO AaAbI 20 (3KUbIpMa) MUHYTTAH aclaibl;

7) OpBIHAAYIITHI MIEITIM HET131H/Ie MIeIiM KaObUITaHFaHIbIFbI )KOHIHE XabapiiaMa
JaNbIHIalIBI J)KOHE OacIibIiFa KoJ Kotora xoiaaiiasl 20 (kublpMa) MUHYTTaH acIaiIbl;
8) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbIChl Xabapiamara KOJI KOSIbI )KOHE

OpBIHIAYIIBIFA KO Aa bl 20 (KUbIpMa) MUHYTTAH aclaibl;

9) opeiHay1IBI XaOapaaMaHbl TIPKEHI1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibiFa (
HEMece CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUTIHE) sK0JIaiab! 1 (61p) *KyYMBIC KYHI 1TIH/AE;

10) opbiHayIIBI MIETEAIK )KYMbIC KylIiHiH Kazakcran PecriyOnrkacbinan
MIBIFYBIHA KETIUIAIK OEpeTiH Ky)KaTTapAblH KellipMelepiH (KopCceTUIeTIH KbI3METTI
alyIlIbIMEH xabapiiaMaHbl aJiFaHHaH KediH 20 (KubIpMa) KYMBIC KYH 1ITiH/IE
YCBHIHBUIFAHHAH KEH1H) MIETEIK KYMbIC KYIIIH TapTyFa pyKcaT )K00achlH
JTanbIHAAN BT )KOHE OacIIbIFa KOJI KOIOFa KOJIIak bl 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1IIH/E;

11) 6acuibl pykcaTka KoJjl KOWFaHHAaH KeWiH OHbI opbIHAayIibiFa oepeni 20 (
KUBIPMa) MUHYT I1I1H/IE;

12) opbiHAayIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI AIyUIbIFa PYKCATThHl HEMECE CEHIMXAT
OotibIHIIIa OHBIH oKUTiHE 1 (0ip) )KyMBIC KYHI inmiHAe Oepei.

PykcatThl KaiiTa pecimey Ke3iHe:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTannapTThiy 9-
TapMarbiHa OENTUIeHreH Ky KaTTap bl KaObUIIAM bl )KOHE KY>KaTTapIbl KOPCETUIETIH
KBI3METT1 OepyIlliHiH OacuibicbiHa YCbiHAABI 20 (;KMbIpMa) MUHYT IIIIHJE;



2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbICHl KY>KaTTapabl Kapay YIIiH
OpbIHAAYLIbIFa KON Aaiab! 20 (3kUbIpMa) MUHYT 1LITHAE;

3) opeIHIAyIIBI Ky>KaTTapabelH Epexkere ColKecTIriH TeKcepe il )KOHe KOpCeTUIeTIH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacIIbIChIHA Kapay YIIiH YChIHAABI 4 (TOpT) )KYMBIC KYHI 1IIIHJE;

4) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbICHl KY>KaTTap bl Kapaiabl )koHe KalTa
peciMiey Typalibl IIEIIM HeMece KailTa peciMIey/IeH 0ac TapTy JKOHIHJIE MICITIM
KaObUIAANABI )KOHE OPBIHAAYIIBIFA KOIAaAbI 1 (01p) xKYMBIC KYHI 1ITHJE;

5) opbIHAAYIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIii 0aCcIIBICHIHBIH MICHTIMI HET131H 1€
xabaprama nalbIHAaiAbI KoHe OacIblFa KOJI KOKOFa »K0oiAai bl 3 (Y1) )KYMBIC KYHI1
1IIHE;

6) KepCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl PYKCATThI KaiiTa peciMiey HemMece
0ac TapTy Typaiibl XxabapiiamMmara KOJI KOSIIbI )KOHE OPBIH/IAYIIIbIFa Koaaiaer 1 (0ip)
YKYMBIC KYHI 1II1H]IE;

7) OpBIHIAYIITBI PYKCATTHI KaiiTa peciMaey Hemece 6ac TapTy Typasibl xabapiaMaHbl
TIPKEH 1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibiFa (HeMece ceHiMXaT OOMBIHIIA OHBIH
eKLI1HE) yxomanbl 20 ()KubIlpMa) MUHYTTaH aclaiibl;

8) opbIHIAYIIBI MIETEIIIK )KYMBIC KymIiHiH Ka3akcTan Pecry6iukacsiHaH
HIBIFYbIHA KUK OEpeTiH Ky>KaTTapAblH KeulipMenepiH (KopceTUIeTIH KbI3METTI
aTyIIBIMEH XabapiiaMaHbl alFaHHAH KeHiH) KUBIPMa KYMBIC KYHI 1THIC
YCBHIHBUIFAHHAH KEH1H MIEeTENIIK dKYMBIC KYLIIH TapTyFa pyKcaT *Ko0acChlH TaibIHAANIbI
oHEe OacuIbIFa KOJI KOIOFa »KOJAai bl 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1II1H]IE;

9) Gacmibl pykcaTKa KOJI KOMFaHHAH KeWiH OHBI OpbIHIayIIbiFa Oepesi 20 (Kubipma
) MUHYT 1IH/E;

10) opeiHIayIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI aTylIbIFa (HEMECce CeHIMXaT OOMbIHIIIA
OHBIH OK1JIiHE) pyKcatThl 1 (0ip) KyMbIC KYHI 11IiHAe Oepen;

MIETEJIIK )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pYKCaTThI Y3apTy Ke3iHe:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHaapTThiy 9-
TapMarbIHa OeriIeHreH Ky>KaTTap/ibl KaObUIaiabl 5KoHE OJlap Il KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIIiHiH O0aciibichiHa YChIHAABI 20 (KUbIpMa) MUHYT 1IT1H]IE;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbIChl KY’KaTTapAbl OPbIHAAYIIbIFa
onaanael 20 (GkublpMa) MUHYTTAH aclaibl;

3) opeIHAaylIBI KyKaTTapablH Epexe TanantapbliHa COMKECTITTH TEKCEPE/Il dKIHE
KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIiliHiH 0aclIbIChiHA Kapay YIIiH YChIHAABI 5 (0ec) JKYMBbIC
KYH 11I1H/E;

4) KepCETIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICH KYXKAaTTap bl Kapaiapl )KoHe
PYKCATThI Y3apTy TypaJibl HEMece y3apTyAaH 0ac TapTy Typajbl HIEHIM Kaobuiaaias! 1
(Oip) &KYMBIC KYHI 1IIIHAE;

5) OpBIHIAYIITBI KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIili 0aCHIBICHIHBIH MISHTIMIHE COHKeEC
PYKCaTThI y3apTy HeMece 0ac TapTy Typaibl Xabapiiama JalbIHIaNiIbI )KOHE KBI3METTI



Oepy1riHiH O6acuIbIChIHA KOIAANABI 3 (YIII) dKYMBIC KYHI IIITHE;

6) KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acIIbIChl pYKCATThl y3apTy HeMece Oac
TapTy Typajbl xabapiamMara KOJI KOSkl )KOHE OpBIHAYIIbIFa xKoIaaiasl 20 (KubipMa)
MUHYTTaH acTauIbl;

7) OpBIHIAYIITBI PYKCATTHI Y3apTy Typasbl HEeMece Oac TapTy Typasibl XxabapiaaMaHbl
TIPKEH 1 )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI ayIibiFa (HeMece ceHiMXaT OOUBIHIIA OHBIH
eKLI1HE) yxomanbl 20 ()KubIlpMa) MUHYTTaH aclaiibl;

HIETEJIIK KbI3METKEPre >KYMBICKA OpHajacyFa pyKcar Oepy »*oHe y3apTy Ke3iH/e:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHaapTThiH 9-
TapMarbIHIa OCNTIICHTeH Ky KaTTapAbl KaOBLIIANIbI )KOHE KOPCETIICTIH KBI3METTI
Oepy1riHiH O6acubIichbiHA YChIHABI 20 (KUbIpMa) MUHYT 1II1H/E;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI KY)KaTTapabl Kapay YIIiH
OpBIHJIAYIIbIFA XK0J1ai bl 20 (KUbIpMa MUHYT 1ITTHE);

3) opbiHAaylIBI KyKaTTapablH Epexe TanantapbiHa COMKECTITTH TEKCEPE/Il HKIHE
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OaciIbIChIHA Kapay YIIiH YChIHAABI 5 (6€c) )KyMbIC
KYH 11I1H/E;

4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHl KYKaTTapabl Kapaiiabl, pyKcart
Oepy ’koHe y3apTy Hemece 0ac TapTy Typajbl WIelM Kaobuiaiasl 1 (61p) xKyMbIC KYHI
1IIHE;

5) OopBIHIAYIIBI KOPCETIETIH KbI3MET OepyIill 0aCHIBICHIHBIH IISHTIMIHE COHKEC
pyKcat Oepy kKoHe y3apTy Hemece Oac TapTy Typalibl Xxabapiiama nabiHaan b1 3 (Y1)
YKYMBIC KYHI 1II1H]IE;

6) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl pyKcaT Oepy HEMece y3apTy
HeMmece 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMmara KOJI KOsI/Ibl )KOHE OpBIHIAYIIIbIFa >KoIan 161 20
(>KMbIpMa) MUHYT aclaiibl;

7) opbIHAAYIIBI pYKCAT Oepy JKOHE Y3apTy HeMece 0ac TapTy Typasibl XxabapiaaMaHbI
TIPKEU/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa (HeMece CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH
oKiTiHe) sxommansl 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH acTIaiib;

8) opbIHAYIIBI MIETENIK )KYMbIC KYIIiHiH Ka3akcTan PecryOiukacsiHaH
HIBIFYbIHA KEMUIIK OEpeTiH Ky)KaTTapAblH KeulipMesepiH (KepCceTUIETIH KbI3METTI
aTylIbIMEeH XxabapiiaMa XaTThl alFaHHaH KeHiH KUbIpMa JKYMBIC KYH 1II1H]IE
YCBHIHBUTFAHHAH KEWiH KYMBICKA OpHAJIacyFa pyKcaT >K00achlH TalbIHIaNH bl )KOHE
OacibIFa KoJl KOIOFa KOJIAaiabl 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1II1H/IE;

9) Gacuibl pykcaTKa KoJI KOMFaHHaH KeWiH OHbI OpbIHIayIIbiFa 0epei 20 (Kubipma
) MUHYT IITHE;

10) opbIHAYIIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI aTyIlIbIFa HEMEece CeHIMXaT OOMbIHITIA
OHBIH OK1JIiHE pyKcaTThl Oepeai 1 (0ip) KyMbIC KYHI 1IITH/E;

HIETEJIIK KbI3METKEpre >KYMbICKa OpHaJacyFa pyKcaTThl KaiiTa peciMey Ke3iH]Ie:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTkepl CTaHaapTThiH 9-



TapMarbIHAa OCNTIJICHTeH KyXKaTTapAbl KAOBLUIIAN Ikl )KOHE OJIap bl KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepylliHiH OacuibicbiHa YCbiHAABI 20 (3KMbIpMa) MUHYT 1LLI1H/E;

2) KOpCETINETIH KI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbICHI KYKaTTapabl Kapay YIIiH
OpBIHIAYIIbIFa KOaAai b1 20 (GKMBIpMa) MUHYTTaH aclaibl;

3) opeIHAAYIITEI KYKaTTapAblH Epeske TananTapbiHa COMKECTITIH TEKCEepEl )KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbIChIHA Kapay YIITiH YChIHAIBI 2 (€K1) KYMBIC
KYHI 11I1H]IE;

4) KepCeTINeTIH KbI3MET OepyIIiHIH 0aCIIBICHI KYXKAaTTap bl Kapailabl KoHe
’KYMBICKa OpHaJIacyFa pYKCaTThl KaiiTa peciMey Hemece 6ac TapTy Typajibl HIeTIiM
KaObuIai el 1 (01p) )KYMBIC KYHI 1ITHJE;

5) OpBIHAYIIBI KOPCETIETIH KbI3MET OepyIill 0aCHIBICHIHBIH IISHIIMIHE COHKEC
KYMBICKA OpHAJIACyFa PYKCATThI KalTa peciMey Typaibl HeMece 0ac TapTy Typaibl
xabapyiama nabIHan b1 3 (YIII) )KYMBIC KYHI 1IIH/IE;

6) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbIChl KYMbBICKA OpHAJIACYFa PYKCATTHI
KaiiTa peciMiey Typalibl Hemece 0ac TapTy xabapiaamara KoJ KOSIJbI JKOHE
OpbIHJAYIIbIFa XKoJIIai bl 20 (KublpMa) MUHYTTaH acrai/ibl;

7) opbIHAAYIIBI )KYMBICKA OpHAJacyFa pyKcaTThl KaiiTa peciMey Typalibl HEeMece
0ac TapTy Typayibl XabapiiaMaHbl TIPKEHI KoHE KOPCETLIETIH KbI3METT1 alTyIIbIiFa (
HeMece ceHIMXaT OOMBIHINIA OHBIH OKUTIHE) JKoaai bl 20 (KUbIpMa) MUHYTTaH
acrampl;

8) opbIHIAyIIBI HIETENIIK )KYMbIC KYIIiHiH Ka3akcTan PecryOnukacsiHan
IIBIFyBIHA KETUJIIIK OepeTiH Ky KaTTapAblH KelIpMelIepiH (KOpCceTUIeTiH KbI3METT1
ayIIbIMEH xabapiiama XaTThl anFaHHaH Keilin 20 (KubIpMa) )KYMbIC KYH 1IIHAC
YCBHIHBUIFAHHAH KEH1H )KYMBICKA OpHAJIaCyFa PYKcaT K00aChIH JaWbIHIaN bl )KOHE
OacuibiFa KoJl KOKOFa JKOIAaiabl 2 (€K1) AKYMBIC KYHI 1II1H]IE;

9) Gacuibl pykcaTKa KOJI KOMFaHHaH KeiiH OHbI OphIHAayIIbiFa 6epesi 20 ((kubipma
) MUHYT 1LITHJE;

10) opeiHIAyIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI TyIIbIFa (HEMECEe CeHIMXaT OOMBIHIIA
OHBIH OK1TiHE) pyKcaTThl Oepesi 1 (0ip) :KYMBIC KYH 1ITIH/IE.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHAe Keeci
KYPBUIBIMJIBIK-(DYHKITMOHATABIK O1ptikTep (Oynan opi - KOB) Tapreiiran:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIIHIH KEHCE KbI3METKEDI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICHL;

OPBIH/IAYIITBI;



KOMUCCHSI.

7. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHUIBIM/IBIK
OemimImienep (KbI3METKepIIep) apachIHIarbl pacimaep (iC-KUMbBUIIAP) PETTLTITIHIH
cunarTamackl ocel Pernmamentke 1-koceimimaza, "llleTenik KbI3METKepre )KyMbICKa
OpHajacyfa )oHe JKYMBIC OepyIIijiepre THICTI OKIMIITIK-ayMaKTBIK O1pJIik ayMarbIHIa
eHOEK KhI3METIH )KY3€ere achIpy YIIiH IIETEJIIK )KYMBIC KYIIIiH TapTyFa pykcaT oepy,
KaiiTa pecimMey JKoHE y3apTy' MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/1H
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI 3-KOCHIMIIIACHIHA KEeJTIPIITCH.

4, MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/Ie XABIKKA KEI3MET KOpCeTy
OpTAJBIFBIMEH JkoHE (HEMeECe) o3re e KOPCeTLIeTiH KH3METTi OepyminepMeH
e3apa iC-KMMEBLI TOpTi0iH, COHZai-aK aKIapaTTHIK Kyienepal Haigatany
TOPTiOiH cHIaTTay

8. ITopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY Ke31HIET1
KaJIaMJIbIK OPEKETTEP MEH Mmienrimaep (MEMIICKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET KOPCETY
Ke31HJ1eT1 QYHKIIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUIIBIH JHarpaMMachl ocbl PerinaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIACHIH/IA KEJTIPLITEH):

1) kepceTUIeTiH KbI3METT] aTyIllbl HOpTaJiFa TIPKEIy Al KOMITbIOTEPIiH
UHTEpHET-Opay3epine OekituireH o3iHiH DLK Tipkey KyalliriHiH KOMETIMEH KYy3€ere
aceIpajibl (MOpTajaFa TIPKEIMEreH KOPCEeTUIETIH KbI3METT] allylibuIap YIIiH Ky3ere
acChIPbLIAJIBI);

2) 1-mporecc — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anybiHbH DK Tipkey kyomirin
KOMITBIOTEP/IIH UHTEPHET - Opay3epine OeKiTyi, KOpCETUIETIH KbI3METTI alyliblIapMeH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 ally YIIIiH MOPTajFa MapoJib/i eHri3y (
aBTOPJIAHABIPY MPOILIEC);

3) l-mapt — nopraina xeke CONKeCTeHAIpY HOMIpPI HeMece OM3HEC-COUKECTeHIIPY
HeMmipi (6ynan opi — JKCH/BCH) sxoHe maposib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI alyIlIbl Typajbl MOIIMETTEP/IIH TYITHYCKAIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2—mporiecc — mopTajga KOPCeTIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIHIC
OY3YILIBUIBIKTApAbIH 0ONybIHA OAMIaHBICTHI ABTOPJIAHABIPYIAH 0ac TapTy Typasibl
xabapiama KaJabIlTacThIPY;

5) 3—mporiecc — KOpCeTUICTIH KbI3METT1 alTylIIbIHBIH OChl PerinaMeHTTe KopceTiireH
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI TaHaybl, CTaHIapTThIH9-TapMaFbIH/Ia
OeNTiIeHreH KaKeTT1 KyXKaTTap bl KaJFail OTBIPBIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIylIBIMEH cypay cajly HbICAaHBIH TOJNTHIPYHI (I€PEKTEPAl EHI13Y1);

6) 4-Tiporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYpay CalyblH KydJIaHAbIPY (
Ko Koto) yurin DK Tipkey Kyasirin TaHaay;

7) 3—mapt —nopranaa DK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHBUTY MEP3IMiH KOHE Ti3IM/Ie



KalTaphIn albIiHFaH (KYII1 )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTEpiHIH 00JIMaybIH, COHa-aK
cypay canynaa xxone DK Tipkey kyoamnirinne kepceruired JKCH nemece bCH
apachIHIAFbl COMKECTEHIIPY MOJIEMETTEPIHIH COMKECTITIH TEKCepYy;

8) 5-mporecc Kpi3MeT anybIHbIH DK TYMHYCKaIBUIBIFBIHBIH pacTaIMaybIMEH
0aiiIaHBICTHI Cypay CaJbIHFAaH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl Kb TACTHIPY;

9) 6-tiporiecc — kepceTuIeTIH KbI3METT] aityibiHbIH DK apKbLibl cayanabig
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI3LITCH JIEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET KepceTyre apHanFraH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiH/Ia OCNTUICHTeH OFaH
KaJFaHFaH Ky>KaTTapabl (3IEKTPOHABI TYPAE) KyaJlaHAbIPy (KOJI KOIO);

10) 7-nponiecc — "E-nuiieH3usiay" akmapaTThiK Kyle MEMJICKETTIK JEpPEeKTep
KopsiHaa (Oyaan opi-"E-munensusiiay" AXK MJIK) a1eKTpoHIBIK KyKaTThI (
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYpay CaTybIH) TIPKEY KoHE OHJICY;

11) 4—mapt — KepceTIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH OUTIKTIIIK TaJanTapblHa )KoHE
pyKcart 0epy Heri3aepiHe COUKECTITH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH TeKCepyi;

12) 8—nporuecc - "E-nmunenszusiay" AXK M/IK-na kepceTiyieTiH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YIIBUIBIKTApAbIH OOTybIMEH OalIaHbICThI Cypay
CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETYJIEH 0ac TapTy TypaJibl
xabapraamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

13) 9—nporiecc—KepceTiIeTIH KbI3METT] alyIIBIHBIH MOPTaiia KAJIBINTaCThIPhLIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTWIKECIH alybl. DJIEKTPOHIBIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH YOKUIeTTI TyJIFackiHbIH DIIK-ChIH maiiiananymMex

KaJIbIITACTBIPbIIIA/IbI.
"[lleTenmik KpI3METKEPre KYMBICKA
OpHaJIaCyFa XoHe )KYMBIC Oepymriiaepre
THICT] OKIMIIITIK-ayMaKTBIK, OipITiKk
ayMarbIH/Ia eHOeK KbI3METiH JKy3ere achIpy
YIIH METEeNIIK )KYMBIC KYIITiH TapTyFa
py¥Kcar Oepy, Kaiita peciMaey KoHe y3apTy'
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
pernameHTiHe 1-KochIMIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFEH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK,
GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAaFbl paciMaep (iC-KMMBLIIAp)
PETTLIrHIH CHIIaTTaMacChl
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"[Mlerenmik KpI3METKEPTe >KYMBICKA
OpHaJyIacyFa oHe )KYMBIC Oepytiiiepre
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ayMarbIH/1a €eHOEK KbI3METIH )KYy3€ere achpy
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MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 3-KOChIMINa

MeMIleKkeTTiK KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHFIKTAMAIBIFHI
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MIETEINIIK KhI3METKEPIe )KYMBICKA OpHaJlacyFa PYKCaTThl KaiiTa peciMey Ke3iHe:



ATsIpay 0OJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbicbiHa 3 KOCBIMIIIA
ATsIpay OOJIBICH OKIMIITiHIH
2014 >xpuTFBI 23 MaMBIpJAFsl
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITCH

" AjaMaapra JXyYMEBICIIEH KaMTyFa XopAeMaecyaiH OelIceH i HhICaHAaphiHA
KATBICYFa JKoJmamManap 6epy" MEMIIEKETTIiK KOPCETLIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. "Anamapra )KYMBICTICH KAMTY¥Fa KopAeMIeCy/ 11H OeJICeH/ 1 HbICaH1apbIHa
KaThICyFa koJimaMajap oepy" MeMJIeKeTTIK KopCceTUIeTiH KbI3MeTiH (Oy1aH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET) AThIpay Kajachl MEH OOJIBICTBIH ayAaH/IbIK
KYMBICIICH KaMTY oHE dJIEYMETTIK Oarmaapiamanap 6emiMaepi (Oyaad opi —
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTel.

OTiHimTep 11 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEIISPiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) "3neKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeG-riopTansl (OynaH opi — mopTan)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHIBIK (1IiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI — alaMJIapFa dKYMBICIIEH KaMTyFa
XKopeMiecyaiH OeJICeH Il ic-apaiapbiHa KaThICyFa skoiiama 6epy (oynan opi —
KOJIJTaMa), OHJIa MbIHAJIap KaMThLIA IbI:

1) ’KyMBICKa OpHAJIACy YIIIIH XKOJIamMa,;

2) KOFaMJIbIK JKYMBICTapFa >K0J1ama;



3) agampaapra KociOu gasipiayra, Kaita qaspiayra >koHe OUTIKTIIITIH apTThIpyFa
KOJIaMa;

4) oneyMeTTIK KYMBIC OPBIHIapbIHA )KYMBICKA OpHAJIACyFa kKoJIama,;

5) ’)kacTap MpaKkTUKAChIHA KOJAAMa;

6) amaMaapra Kociou GargapiaHy TEriH KbI3MET KOPCETY.

MeMJITeKeTTIK KOPCETIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH Oepy HbICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (
1IIiHapa aBTOMATTaHABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Karas TYpiH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBbIHIIA POCIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) 0aCcTaTyhI
YILI1H HEr13:

KOPCETUITeH KhI3METTI OepYIIire )YT1HI€H Ke3/1€ - KOPCETUICTIH KbI3METT1
ATyIIBIHBIH KeKe 0achlH KyanaHabIpaTeiH Kyxat (Kasakctan Pecrybmukach
a3aMaThIHBIH JKEKe KYoJIirl HeMece machopThl, IeTeaiKTiH Kazakcran
PecryOnukachiHia TYPYBbIHA BIXTHSPXAThI, a3aMaTTHIFBI KOK aJIaMHBIH KYJJIiTi),
COHJIali-aK OpaJIMaHJIap YIIiH — OpaJIMaH KyoJliri;

nopTajia - KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK [T PIIBIK
KonTaHOackiMeH (Oynan opi — O1IK) KyonaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAHBIHIAFBI OTIHIII OOJIBIN TaOBLIAIE.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTy MPOLECIHIH KYpaMbIHa KIpeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
amymiel Kazakcran PeciyOnmkacer Ykimerinig 2014 xbinrst 11 Haypeizmarsr Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOpPFay CallachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHJapTTapblH OCKITY Typasbl" KayJbICEIMEH OEKITUIreH "AlaMaapra sKYMbICTICH
KaMTyFa JKopAeMIeCy/IiH OeJICeH/ Il HbICaHIaphIHa KaThICYyFa koyiaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarbIiHAAa KOPCETIITeH
KKETTI KyXKaTTap/bl TAIChIPFaH COTTEH Oactamn 5 (0ec) MUHYT imiHIe KaObULIayabl,
oJIap/bl TIPKEY/I1 )KY3€ere achlpabl XKoHE Ky KaTTap sl OyphIliTaMa KO YIIiH
0aCIIBLIBIKKA JKOJIIANIbI;

2) 6acmbUIBIK 5 (6ec) MUHYT 1MIiHAE KipiC KY)KaTTapMEeH TaHbICA/Ibl, JKayanThl
OPBIHIAYIITBIHBI OCNTUICH I1 JKOHE KYKATTap,Ibl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH jKayanThl OPbIHIayIIBLICBIHA
YKOJI Al Ibl;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OpbIHAAYIIBICH 10 (0H) MUHYT
1IIiHAE KeNin TYCKeH KYKaTTapAbl Kapanbl, KoJgaMaHbl paCIMAECHAL K9HE KOJI KOO



yIIiH OacuIsUIbIKKa Oepei;

4) GacubuTbIK 5 (0ec) MUHYT 1HITH/IE KOoJiIaMara KOJI KOsIIbl )KOHE KOJI KOMbLIFaH
KOJITaMaHbl KOPCETITIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOl IbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCEe MaMaHbl 5 (0ec) MUHYT 1ITiHIe
’KOJIJTAMaHbI TIPKEU/I1 )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI1 allyIIbIFa Oepesi.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOILIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI1
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) OacIIbLUIBIK;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFIH KOPCETE OTHIPHII, KYPBUTBIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKepJIep) apachlHIarbl pacimaep (1C-KUMbUIIAP) PETTUTITTHIH
cunarraMacel ocbl PernamenTTiy 1-KochIMIachiHAa, ""AnaMaapra sKyMBICTIEH KaMTyFa
xKopJieMJiecy1iH OeJICeH Il HbICaHapblHa KAThICYFa kKoJgamanap 6epy" MeMIIEKEeTTIK
KbI3MET KOpCEeTYI1H OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBI 2-KOCBIMIIIACHIH/IA
KEJTIPIJITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOIECIH/IE XABIKKA KEI3MET KOpCeTy
OpTAJIBIFBIMEH JKoHE (HEMeECE) o3re e KOpCeTLIeTiH KE3METTi OepyminepMeH
e3apa iC-KMMEBLI TOpTi0iH, COHZai-aK aKIapaTTHIK Kyienepal Haigatany
TOPTiOiH cHIaTTay

8. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY KE31HE JKYT1HY
TOpPTIOIH ’KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIlli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
pacimaep (ic-KMMBLIIAP) PETTUINH cunaTTay (MopTajil apKbUIbl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY Ke31HAe PYHKIMOHAIBIK 63apa 1C-KUMBUIIbIH
auarpamMMachl ochkl PermaMeHTTiH 3-KOChIMIIAChIHAA KEATIPIITeH):

1) kepceTuIreH KbI3METTI allyIlIbl )KEeKe COMKeCcTeHI1py HoMipiHiH (OyaaH opi-KCH
), COHai-aK mapoiabAiH (MopTaiga TIpKEIMETreH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbLIap
YILIIH 5Ky3€re achlpbliajibl) KOMETIMEH MopTaja TIpKey/ll KY3€ere achblpaibl;

2) 1-mporecc — KOPCETINETIH KHI3METTI aly YIIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbiHbIH optanga XKCH xoHe mapostiH eHri3y mpoiieci (aBTOpJIaHIbIPY MPOIECi);

3) I-mapt - mopranga JKCH xoHe mapois apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETUICTIH



KbI3METTI] alyllibl Typajbl AEpEKTEPAiH TYHYCKAIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2-npouecc - NOPTAIbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH JE€PEKTEPIHAC
Oy3yHIBUIBIKTApAbIH 00JTybIHA OalIaHBICTI ABTOPIIAHABIPYAAH Oac TapTy Typalibl
xabapliaMaHbl KAJIBIMTACTHIPYHI;

5) 3-mporiecc - KepceTiIeTiH KbI3METTI aIyIIBIHBIH OChl PernmaMeHTTe KopCceTiiren
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3MET KOPCETY YILIH cayal HbICAHBIH 3KpaHFa LIbIFapy KoHE
KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJaNTapblH €CKEPE OTBIPHII, KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJIyIIBIHBIH HBICAH/Ibl TOJTHIPYHI (I€peKTepl eHrizy), CTanapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITEH 3JIEKTPOHIBIK TYPAET] KAKETTI KY>KaTTapAblH KeIlipMelepiH cayal
HBICAHBIHA OCKITY, COHJaN-aK cayallJibl KydJaHbIpy (KOJ KOI0) YIIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anymbiHbIH DLIK Tipkey Kyonlirid TaHaaysl;

6) 2-mapt - mopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJIaHBUTY MEP3IMiH KOHE Kepi
KalTapblIraH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYyQIIKTEPIHIH Ti31IMIHJE )KOKTHIFBIH, COHAaN-aK
colikecTeH1py nepekTepiHiH (cayanna kepceruired 2KCH men DK Tipkey kyanirine
kepceriireH JKCH apaceiHarbl) COUKECTITH TEKCEPY;

7) 4-niporiecc - KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DK TynmHycKanbIFbIH
pactamayMeH OallIaHbICTBI CYpPaThUIBII OThIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl
xabapiama KaJbllTacThIPY;

8) S-mporiecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH cayasabl OHIeYy1 YIIiH
KOpPCETIETIH KbI3MET anylblHbIH D1IK KyonaHabIpbUIFaH (KOJ KOMBLIFaH)
AIIEKTPOHJIBIK KY>KAaTThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI ATyIIBIHBIH CayalblH) "DIEKTPOHIBIK
ykimet" nutto3sl (0ynan opi-OY L) apkeuisl "EHOek HapbIFbI" akmapaTThIK KyieciHe (
Oynan opi —"EnOek Hapbirbl" AJXK) xongay;

9) 3-mapT — KepCceTUIreH KbI3METT1 OepyYIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTylIbIMEH
xanranrad CTaHAapTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KY>KaTTap IbIH KbI3MET KOPCETY
YIIIiH HET13/Iepre COMKECTITIH TeKCepyi;

10) 6-mipotiecc - KOPCETUINeH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KYXKaTTapblHa
Oy3yHIBUTBIKTApAbIH 00JTybIHA OAMIaHBICTBI CYPATHUIBIN OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac
TapTy Typajibl xabapiiamMa KaJbllITacThIPY;

11) 7-ipouiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH MOPTaJ KaJIbIITACThIPFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH (JIEKTPOHABIK KYXKaT HbICAHBIHAAFbI
KYMBICIIEH KAMTY¥a >KopJeMAECY/I1H OJICeH/ Il HbICaHIapbIHA KAaThICYFa JK0J11aMa)
amybl. MeMJIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH yoKineTTi TyFacbiHbIH DK KyoanaHapIpbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY>KaT

HBICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KhI3MET "aTyIIBIHBIH KeKe KaOuHeTine" sxibepinemi.
"Anlamaapra JKyMBICIIEH KaMTyFa
JKOpAeMIIeCYIiH OeIICeH I HhICAaHIaphIHA
KaThICyFa skongaMaiap Oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
1-xochbImIIIa



Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK,
6eniMmenep (KbI3METKepIiep) apaChHIAFbI paciMaep (iC-KUMBLILIAP)
PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl

KepceTineTis KbzMeTTI
OepymiHiH XayanThl

KepceTiteTin Kb3MeTTL bacmbLIbIK

OepvIHiHiH KeHCce MaMaHBL

OPEIHIAYIIEICE]

CramnaprTaes 9-rTapuaremEs
ESPCETIINEH EAERTTI

Ky EATTAPIR TAMCHPTEH CATTEH

Sactan 5 (Gec) MEHEVT ImmaTe

KaOEITISV I, ONapIsl TipKeY Il
AYSETE ACHIPETE HaHe

Ky EATTAPIE SyPRITTaMa Kok

YImiE GACINENTRIEES #OII2ETE

3 (Bec) My InTiEDE
KIpIC KTEaTTApMer
TEHEICATEL, EaYANTH
OpEIEIZVINEHE] SenriTeinl
E3HE EYHATTAPIE
MEMISERTTIE X6pCETINETIH
EEISMETT] ESPCETY YIIE
ESPCeTLIeTIH ERSMEeTTI
SepyImiHIE HaEyanTs]
CPBIEIAVIOEICEHE
EOIOAE

10 (om) MEevT ImiEAe Kemin
TYCEEH EEATTAPIR
HapaiIal, HoOmIEMAaE
peciMmefinl xane
FEOMIAMAHE EOT KO YIIE

3 (Gec) vEEvT INEDE
EOLTAMARE TIpRSHT] HaHe
MEMTEERTTIE KSpCETIneTIH

KEISMET HaTHEECIE
HSPCeTIIETIH FEIIMETT
aTymerFa Sepemi.

5 (fec) MEHYT ImIHTE
HOMIEMEFA KO EOATE
HIHE KO KoHenFan
FOITAMARE] KEpPCeTIIeTI
FRISMETT] GepyImeiy
EEHCECIHEe EOIIAHTE

SacIEITEERA Gepenl

"Anlamaapra JKyMBICIIEH KaMTyFa
JKOpAEMIIECYIiH OeTICeH I HRICAHIaphIHA
KaTBICyFa JkonmaMainap Oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMiekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeC IpOIEeCTEPiHiH aHBIKTAMAIBLIFHI "
AaMpaapra )KYMBICIIEH KaMTyFa XKopJeMAeCyHiH OelceH i HbICaHJaphIHa
KaTHICYyFa xoixamManap 6epy"
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*K®b — KypbUTbIMABIK — (DYHKITMOHAJIBIK OIpJTIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMIIeNIepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 03apa 1C-KUMbLIIAPHI

. - MEMIEKETTIE KRISMET KOpPCeTVIIE DacTATVEL HEMECE aTKTATYEL

- EBPCETLTETIH KEI3METT] AMVINET PACiMIHIE (1C-KHMELTEIHEIH) #aHe (Hemece) Kb

ATAYEL;

—_— - Kelleci paciyre (1c-KHMEUEA) 8Ty,

"AnlaMmaapra JKyMBICIIEH KaMTyFa
JKOpAEMIIECYIiH OeIICeH I HRICAHIaphIHA
KaTBICyFa JkonmaMainap Oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
3-KochIMIIIA
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ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynpicBIMeH OeKiTiTeH

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapAbl TipKEY JKOHE eCemKe KOI" MEMIIEKETTikK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjIaMeHT1
1. XKamms1 epexenep

1. "XKyMbIcCchI3 a3amaTTapbl TIPKEY JKOHE €CENKe KOI0'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METiH (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET) AThIpay KaJlachl MEH
OOJIBICTBIH ayJIaH/IBIK )KYMBICIIEH KaMTY JKOHE dJIeyMETTIK Oarnapiamanap Oemimaepi (
OyaaH opi — KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTesi.

OTiHimTEp/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY I1IH HOTHKEJIEPiH
oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1iIi;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Kenik koHe KOMMYHHKAIUS MUHUCTPIIIT]
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YillIeCTIpy KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJBIFhI" MApYaIIbUIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIUMKAIBIK
MEeMJICKETTIK KacimopHbI (0ynan opi — XKO);

3) www.egov.kz "31eKTpOHIbIK YKIMETTIH" BeO-mopTabl (0y1aH opi — mopTa)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

2. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: DJICKTPOHBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 — KaFa3 HeMece JIEKTPOHIBIK TYPAe
KYMBICCHI3 PETIHJIE TIPKEY KOHE €CemKe KO Typalibl Xxabapiama (OyaaH opi -
xabapiiama).

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH, KYpeUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIEPiHiH) iC-KUMBLIAAP
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIA paciMi (1c-KMMBLIIBI) O6acTay yIiiH
HET13:

KOpCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepyirire Hemece XKO-Fa :KYTiHI€H Ke3/1€ - KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIIbIHBIH KeKe 0achlH KyanaHplpaThid Kykat (Kazakcran PecryOnukacs
a3aMaTbIHBIH JKE€KE KyaJlir'l HEeMece NacnopThl, meTenaikTiH Kasakcran
PecnyOnukaceiHia TYpyFa bIKTUSIPXAThl, A3aMATTHIFBI JKOK aIaMHBIH KYJiri),
COHJal-aK opaJiMaHap YIIiH — OpajIMaH KyaJiri (COMKeCTeHIIpy YIIIiH);

MOpTaJIJIa KYTTHT€H Ke3/I€ - KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH 3JICKTPOH IBIK



1 pIibIK KonTaHOackiMeH (Oynan opi — D1IK) KyomaHabIpbIIFaH 3JEKTPOHIBIK KYXKaT
HBICAHBIHIAFEI OTIHIII OO0JIBIT TaOBLIA I

5. KepceTisieTiH KbI3METTI aJIyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire oTiHImI
OUIJIIPTreH JKar/aiiia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMblHa KIpETiH
opOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHIKECH:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyusl Kazakcran PecniyOnmkace! Ykimetinig 2014 xbunrsl 14 Haypeiznarsl Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay CallachlHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHAAPTTApbIH OEKITY Typaibl" KayiblCbIMeH OeKiTUIreH "KyMbIcCchI3 azamaTTap/ibl
TIPKEY JKOHE €CEeTKe KOI0'" MEMIJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAApTHIHBIH (OY/1aH
opi — CtanzapT) 9-TapMarbIHa KOPCETIITCH KAKETTI KyKaTTap TYCKEH COTTEH OacTarl
10 (oH) MUHYT iTiHAE KAOBUIIAN I, OTApIbI TIPKEYI )KY3€Te acChIpajibl )KOHE
KyKaTTap/pl OyphIIITaMa KO YIIiH 0acHIbUIBIKKA KOJTANbL;

2) 6acmbUIBIK 5 (0€ec) MUHYT 11I1HAE KipiC KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl, JKayanThl
OPBIHJIAYIIBIHBI OCITUICH 11 )KOHE Ky>KaTTapIbl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI
KOPCETY YILIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH kKayanThl OpPbIHAAYIIbICHIHA
YKOJIJakIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KyKaTTap/sl 5 (6ec) :xKyMbIC KYH 1ITHAC Kapaiabl, XadapiaMaHbl pOCIMICH Il KOHE
KOJI KOO YIITiH OaclIbUIbIKKa Oepei;

4) 6acipLIBIK S (6ec) MUHYT immiHae XxabapiaamMara KOJI KOSkl )KOHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJTalIbl;

5) KkepceTuIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH KeHCe MaMaHbl 3 (Y1) MUHYT 1II1H]E
xabapraamMaHbl TIPKEHI1 dKOHE MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHUXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepe/i.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METT1
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBbI;

2) GacUIbLIBIK;

3) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUILIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHITI, KYPBUIBIMIBIK
Oesimitesniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl paciMep (1C-KUMbLIIAp) PETTUIITHIH
CHUIIaTTaMachl OChl PernmamMeHTTiH 1-KOCBhIMIIIAChIHa, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI 2-KOCBHIMIIIACHIHA KEJITIPLITEH.



4. MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHIE XAIBIKKA KEI3MET KOPCETY
OpTalEFEIMEH JXoHE (HEMece) o3re Jie KOPCEeTLIeTiH KRI3MEeTT1 OepymiiiepMeH
e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHIal-aK, aKIapaTTHIK JKYHeIep i naiaanany
TOpTiOiH cHmaTTay

8. Op0Oip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTRIFBIH KopceTe OThIphIl, XKO - Ha eTiHIII
o1naipy TopTiOiH cumnartay (XKO apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY Ke31H e
(yHKUIMOHANIBIK ©3apa ic-KuMbUIIbIH Ne 1 nuarpammacs! ocel PernameHTTiH 3-
KOCBIMIIIACHIH/IA KEeJTIPIITEH):

1) kepceTiIeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 antyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHa
KepceTureH KaxxeTTi Kyxkatrtapasl XKO oneparopbina 6epe/il, 01 JJIEKTPOHIBIK KE3eK
KOJIBIMEH "Keeprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbI OMEPAIUSIIBIK 3aJI71a KYy3ere
achIpbUIAGI (2 MUHYT IIIH/E);

2) I-mpouecc — XKO onepaTopbIHBIH KbI3MET KOPCETY YIIIiH JOTHH MEH MapoJIb/ii
XKO bipikripifres aknaparThik )Kyiieci ABTOMaTTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OPHBIHA (
oynan opi — XKO BAX AXO) enrizyi (aBropianapipy npoiieci) (1 MunyT imisae);

3) 2-npornecc — XKO omnepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YLIIH Cypay
cayly HbICAaHBIH TaHJayhl, SKpaHra mbirapy xoHe XKO onepatopbiHbIH KOPCETUIECTIH
KbI3METTI ayIIbIHBIH MOJIIMETTEPIH €HT13Yy1 (2 MUHYT 1LIIH]E);

4) 3-mporiecc — KbI3MET aTyIIBIHBIH MAJIIMETTEP1 Typajibl Cypay CaTyIbl
ANEKTPOHBIK YKIMET 11031 (0yaaH api-O Y1) apKbUIbl jKeKe ColKecTEeHIIPY
HOMIpJIEpiHiH VITTHIK Ti3utiMiae (Oynan opi — KCH ¥T) sxonnay (2 MUHYT imiHze);

5) 1-mapt — xkp13meT anyibl MmaiMerTepinid JKCH ¥ T-ne 6omybsiH Tekcepy (1
MUHYT 1IIH]E);

6) 4-nporiecc — KpI3MeT anyibl MmaniMeTTepinid JKCH ¥T-ne GonmaybiHa
0ailJIaHBICTBI MAJIIMETTEP ATYABIH MYMKIH €MECTIT1 Typajbl Xabdapjaama KaJblTacThIpy
(2 MUHYT 1mIiHE);

7) 5-niponiecc — XKO onepaTopbIHbIH 3IEKTPOHIBIK TU(PPIBIK KOJITaHOACHIMEH (
oynan opi-O1IK) kyonanapIpsiIFad (KO KOMBUIFaH) SJIEKTPOHIBIK KYKATThI (KbI3MET
anyublHbIH cypaybiH) DY I-He xonaay (2 MUHYT 1IIHAE);

8) 6-tiporiecc — AMEeKTPOHABIK Ky>KatThl DY I1I-ne Tipkey (2 MUHYT imiHze);

9) 2-mapt — KpI3MET OEPYIIiHIH KbI3MET aJIyIIbl YCHIHFaH KbI3MET KOPCETY YILIH
Heri3 00Jbin Tadbu1aThiH, CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETUINeH KY>KATTapAblH
colikecTirin Tekcepyi (enaey) (5 (6ec) )KyMbIC KYHI 1IIHIE);

10) 7-mipouiecc — KbI3MET alyLIbIHBIH KYXKaTTapblHAa Oy3yIbUIBIKTAPAbIH O0TybIHA
0ailJIaHBICTBI CYPATHUTBITT OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy Typajibl xabapiama
KaJIBINTACTBIPY (2 MUHYT 1LITHAE);

11) 8-npouecc — kpi3meT anyiibiHbIH XKO onepatopsl apkbuibl DY



KaJIBIMTACTHIPFaH KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH ()KYMBICCHI3 PETIHE TIPKEY HKOHE
€CenKe KO TypaJibl XxadapiiamMma He KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajibl JoIelIl
Kayar anybl (2 MUHYT 1TTH/E).

9. IlopTan apKbpUTBI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY Ke3iH/Ie KbI3MET
Oepy1IiHiH K9HE KbI3MET ayIIBIHBIH OTIHINI OUTAIpY TOpTiOl MeH pacimaep (
1C-KMMBLIJIap) PETTUITH cUnaTTay (MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KEe31H Ie
(yHKUIMOHANIBIK ©3apa ic-KUMbUIIbIH Ne 2 nuarpammacs! ocel PernameHTTiH 3-
KOCBIMIIIACHIHIA KEJTIPIJTECH):

1) kepceTUIreH KbI3METTI allyIIbl )KEeKe CoMKecTeHI1py HoMipiHiH (OynaH opi-KCH
), COHai-aK mapoiabAiH (MopTaIaa TIPKEIMETeH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTylIbLIap
YIIIH 3Ky3€re achlpbliajibl) KOMETIMEH MopTaja TIpKey/ll KY3€ere achblpaibl;

2) 1-mporecc —KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTI aJly YIIIiH KOPCETUICTIH
KbI3METTI anymbiHbIH opTaiia JKCH jkoHe mapostin eHrizy npoiieci (aBTopiaaHabIpy
npotieci);

3) 1-mapt - nopranga JKCH xoHe mapois apKbUIbl TIPKEJITEH KOPCETUICTIH
KBI3METTI1 allyIIbl Typajbl AePEKTEP/iH TYTHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-mporiecc - MOPTAIIBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIHIC
OY3YILIBUIBIKTApAbIH 0OybIHA OaMIaHBICTHI ABTOPJIAHABIPYIAH 0ac TapTy Typasibl
xabapiaamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;

5) 3-mpoliecc - KOpCeTUIETIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIiH cayal HbICAHBIH SKpaHFa IIbIFapy KoHE
KYPBUIBIMBI MEH (hOPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHII, KOPCETLIETIH KbI3METTI
ATy LIBIHBIH HBICAH]IBI TOJATHIPYHI (AepeKTepl eHri3y), CTaHaapTThIH 9-TapMarbiHAa
KOPCETUITeH AJIEKTPOHBIK TYPAET] KAKETTI KY>KaTTapAblH KeIIipMeepiH cayal
HbICaHbIHA OEKITY, COHAal-aK cayasabl KyaJIaHaAbIpy (KOJI KOI0) YIIIIH KOPCETUICTIH
KbI3METTi anmymbiHbIH JIIK Tipkey Kyomirid TaHaaysl;

6) 2-mapt - nopranga LK Tipkey KyamiriHiy KOJJaHbUTy MEP3IMIH XKoHE Kepi
KalTappuTraH ((KOUBUIFaH) TIPKEY KyQIIKTEPIHIH Ti3IMiHE >KOKTBIFBIH, COHJIal-aK
colikecTeHIpy nepekTepiHiH (cayanna kepceruiren JKCH men DK Tipkey kyonirine
kepceruireH JKCH apachiHaFpl) COMKECTITIH TEKCEPY;

7) 4-miporiecc - KopceTuIeTiH KbI3MeTT1 anyibiHbiH DK TynHyCcKanbIFbiH
pactamayMmeH OaiIaHBICTBI CYPATBUIBII OTHIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl
xabapiama KaJbIlTacThIPY;

8) 5-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH cayaabl ©HJ1eyl YILIIH
KepceTuieTiH Kpi3MeT anymbiHbIH 1K Kyamanasipbutran (KO KOMBLIFaH)
AIEKTPOHIBIK KY’KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI anylIbIHbIH cayaibiH) DY I xonnay;

9) 3-mapT — KepceTiAreH KbI3MEeTT1 OepyIIiHIH KOPCETUIreH KbI3METT1 YChIHFaH
CraHnapTThiH 9-TapMarbiH/Ia KOPCETUINEH KbI3MET KOPCETY YIIIIH HeTr13 O0JIbII
TaOBLIATHIH KY’KaTTapAblH COMKECTITH TEKCEPYi;



10) 6-mipoiiecc - KOPCETUINeH KbI3METTI alyIIbIHBIH KY>KaTTapblHIa
OY3YILIBUIBIKTApAbIH 00JybIHA OANIaHBICTHI CYPAaThUIBIN OTHIPFaH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajibl xabapiiamMa KaJbIlTacThIPY;

11) 7-mipotiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIbIHBIH MOPTaJ KaJIbIITACThIPFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH (AIEKTPOHABIK KY>KaT HbICAHBIH/IAFbI
xabapyiama) aimybsl. MeMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY HOTHUKECI MEMJICKETTIK KbI3METT1
Oepy1IiHiH yoKiIeTTi TyIFachiHbIH DK KyanaHabIpblUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY>KaT

HBICAHBIH/IA KbI3MET AJTYIIBIHBIH "JKeke KaOuHeTiHe" xibepine/i.
"YKyMBICChHI3 a3aMaTTapabl TipKey
JKOHE €CerKe KOK'" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK,

6emiMmenep (KeI3MeTKepIiep) apacChHAAFEI paciMaep (iC-KUMBLIIAP)
PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl

KepceTinerin KB13MeTTi
depyIIiHIH KeHCe MaMaHEI

Bacmuraeix

KopceTinerin kuI2MeTTi
OepyuIiHIH &KaValThI
OPBIHAAYVIBICEI

EepoeTineTis KRIMETTI
amyImkl CTAaHIapTTEIH
Q-TapMarHHI2 KepoeTinTed
EAEETT] EY-EATTap TyCKeH
ceTTeH oactan 10 (oH)

MHHYT IIHETE
KaOELTTaH Ik, OapaEl
TipEeY Ol FYsere acEIpansl
EAHE KyEaTTapIs
OYpRINITAMA KO YIIH
DACIIEITEEES HOIIaHIE

3 (ymr) MEEYT iminmge
Xa0apIaMaHEl TipHeHT
#IHE MEMISEETTIE
ESPCeTiMeTiH KEISMEeT

3 (Cec) MuEYT imiETe Kipic
FEATTAPMEH TAHBICATEL
HAVANTH OPEIHIAYIIEHEL

CenriTenl maHe
KyCHATTapaE] MEeMISKeTTiE
ESPCeTUIeTIH KHIMeTT
EepceTy YIIH ESpCeTUIeTIH
EBISMETT] CepyIIiHiy
HAVANTH OPEIHIAYIIEICKEA
EHOMAAHIE

Femn tycren xypsaTTapas
5 (Dec) EyMEIC KYH iMHHETe
Eapaianl, Xa0apIaMaHkl
paciMaeiinl FaHe KO KO
YIIiH SacIIEITEIEEA Cepeal

HITHEECIH KepCeTileTin
ERISMETT] ATyIIEFa Depeni

5 (Dec) MHEYT iONHE7E
Xa0apaauara KO KoATE
#aHe ESpCeTUIeTIH
EBISMETTI DepyIIiHIg
EEHCeciHe Eonnafs

"YKyMBICCHI3 a3aMaTTapibl TipKey
JKOHE eCerKe KOI0'" MEeMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHe
2-KOChIMIIIa



MeMieKkeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC IPOIECTEPiHiH AHBIKTAMAJIBEFHI "
XKyMBICCHI3 a3aMaTTapabl TIPKEY JKOHE eCenKke Koo'

DEpYIIIEH FEVATTE

Kepcerizerin Ennaerr )
amyum CTaEZApTIHE
Q-mapuarHIA
EEPCRTUINEE BAESTTL
FESATTAp TYLEEE CRTT2E
G2CTa0 RAGEIMEARTH,
QNAPI TIPREYD Ey2ere
BCEIPAZE] EEHE
EYCEATTA[IS SEpEILITAN
XOH FIIIH G2CIDEIMEIEER
HomaRiE

10 {oE) MaHYT
blaivih )

MaEzpnanassr TipRaiai
EEHE MEMTEEETTIE
EBPCETITATIH ERIIMET
HETHAiECiE RepreTizaTiE
KEIZMETT] AMVIIEIED Gepegi

3ym)
MHEYT IDIEDS

Kipic saoEarrapaex
TAHEICATH, EIFAOTH
OpROEIEY IR Senrinefi
EAES KESATTANSH
MEMTSERTTIE EapretineTix
KEPCETLIETIE ERIZMETTL
GEpVILIHIE EAV2ATTH

= E0in TYCE2E MESaTTapgHE
KAPAMTEL, H2G2PIAMARED

pRciusit EeEs KOO Ko

VIOLK GACMEMNEEER G2pem

\:

5 (Bec)
MEHHYT
imiEge

Xasapmamasa xax
EDETH HAHE
EBpCeTiTeTiH

ERIMETT] GepyIIiHiE
EEHIaCIES
EOIIRATE

3 {gec)
MHHYT imiEge

3 (Bec)
MHHYT ImiEge




*K@b - Emypeumemvpei —  QVHKITHOHANIEE, OIUIE. KOPCETNETiH KEI3METTI  OCpyILHIE
EYPBLIEIMIEIE, O8MiMITeIepiHIH | KEI3MeTKEPICPIHIH) 83apa 1C-KHMBLIIAPEL;

. - MEMJIEKETTIK KEIIMeT KOpPCeTYAlH 0acTATVEl HEMeCe afKTATVEL;

- KepCEeTUIETIH KBISMETT] AMVINEL PACiMIHIH (1c-KHMEUIBIHEIH) oHe (Hemece) Kb
ATAYEL

—_— - Kenect paciMre (ic-KHMEBITFA) 8TV,

"XyMmbIcchI3 a3amarTapabl Tipkey
JKOHE €CerKe KO MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
3-KOoCBIMIIIa

XKO apKbUIBI MEMJICKETTIK KBI3METTi KOpceTy ke3inge (yHKIMOHAIABIK e3apa
ic-KUMBUIALIH Ne 1 muarpamMmach
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Xabapmama neri

TYTEIHYINEFA TYIKLUTIKT] TaHTATAHYFA YCEHEIIATEE 3IeKTPOHIEIE, KY°EAT

ATbIpay 00JIBICH KIMIITIHIH
2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbicbiHa 5 KOCBIMIIIA
ATsIpay OOJBICH SKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIpJAFsl
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITCH



"KyMBICCEI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMaiap Oepy" MEMIIEKETTiK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET PerIaMeHTi
1.XKamms1 epexxenep

1. ")XKymbIcchI3 a3aMaTTapra aHbIKTamManap 6epy" MeMJIEKEeTTIK KOpCEeTUIEeTIH
KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AThIpay KaJlachl MEH
OOJBICTHIH ayIaH/BIK )KYMBICTICH KaMTY JKOHE dJIeyMETTIK Oarmapiamanap 6emimaepi (
OyJ1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTe .

OTiHimTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTIKENEPiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 Oepyliii;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Keik )koHE KOMMYHHKAIMs MUHUACTPIIIT]
MeMeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaJIBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJBIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIPY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFhI" IMApYaIIbUIBIK )KYPT13y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOIUKAIBIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (Oyaan api — XKO);

3) www.egov.kz "3eKTpOoHIBIK YKIMET" BeO-mopTaiibl (OyaaH opi — mopTa)
apKBLIIBI )KY3€Te achIPhLIaIbI.

2. KepceTineTin MeMIIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — )KYMBICCHI3 PETIHE TIPKEY TypaJIbl
aHbpIKTama (OyJaH opi — aHBIKTaMa).

MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK JKOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIEepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. Kepcertinerin kpi3MerTi 6epyurire Hemece XKO - Fa *xKYTIHI€H Ke3/1e
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy OOMBIHIIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIIABIH) OacTalysl YIIiH
Kazakcran Pecniybnukacel YkimetiniH 2014 sxxbutebl 11 Haypoizgarsl Ne 217 "XanbIKThI
QJIEYMETTIK KOPFay CallaChIHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTED
CTaHAApTTapbIH OEKITY Typaibl" KayiblcbiMeH OekiTiireH "JKyMbIcChI3 a3amarTapra
aHbpIKTaMaznap 0epy" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET CTaHAAPThIHBIH (Oy/1aH op1 —
CranaapT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII, TOPTAJIJIa OTIHIII OUIAIPreH Ke3/e -
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTylIBIHBIH 3JIEKTPOHABIK- HU(PIBIK KonTaHOackiMeH (OyaaH
opi — DIK) KyanaHIbIpbUTFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHIAFBI Cypay Caly Heri3
0OJIBII TaObUIAEI.



5. KepceTiieTiH KbI3METTI aJIyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire *yriHreH
Karana MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip
paciMHiIH (1C-KMMBUIIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OpbIHAAYIIbICE CTaHAAPTTHIH 9-
TapMarbIHJa KOPCETUIreH KyKaTTap sl KaObUIIay/ bl KY3€Te achIpaibl, OJapabl
TIPKEH 11, aHbIKTaMa JTaWbIHAN b )KOHE 6 (a7Thl) MHUHYT 1IITHAEC KOJI KOO YIIIH
OaCIIBIIBIKKA JKOJIIANIbI;

2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBI KYKATTAPMEH TaHbICAJIbI,
aHBIKTaMara KOJI KOsJIbl J)KoHE 2 (€Kl) MUHYT 1II1HAEe KOpCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEHCECIHE YKOJIIai bl

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl aHbIKTaMaHbl TIPKEH 11 dKoHE
2 (eki) MUHYT iMITIHAE KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIIbIFa Oepe/i.

3.MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOLEeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTIOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICAThIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITienepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIITiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIIBICH;

2) KepCeTIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIIiHIH KEHCE MaMaHBbI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPhUIBIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKepIIep) apachlHIarbl pacimaep (1C-KUMbUIIAP) PETTLTITIHIH
cumnaTTamachl OChl PermaMeHTTiH |-KOCBIMIIIAChIH 1A, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH
OM3HEC-IPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI 2-KOCHIMIIIACHIHA KeITIPIITCH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OpTaJIEIFEIMEH JXoHE (HEMeCE) 3re Jie KOPCETUIETIH KEI3METTI OepymiiyiepiMeH
e3apa iC-KMMEBLI TOPTiOiH, COHZai-aK aKIapaTThIK XKylenepal naiganany
TOPTiOiH cHIaTTay

8. XKO apKpbLiIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy OOMBIHINA
KaaambIK apekertep MeH menrimMiep (XKO apKbuibl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTI KepceTy Ke3iH1e (PYHKIIMOHAIIBIK ©3apa ic-KUMbUIIBIH Ne 1 muarpaMmMachl
ochl PernmaMeHTTIH 3-KOCBIMIIIACHIH/IA KEATIPUITCH):

1) 1-mpourecc — XKO KbpI3MeTKepil KOPCETIICTIH KbI3METTI alnyiibliaH CTaHIapTThIH
9-TapMarbIHIa KOPCETUITCH KAXKETTI Ky)KaTTap bl KaObLIIal/IbI;

2) 2-nporniecc — XKO KbI3MeTKepi KY’KaTTapAblH TYITHYCKAIAPBIH MEMJICKETTIK



OpraHJapJbIH MEMJICKETTIK aKIMapaTThIK )KYHeJIepiHEH YChIHBUIFAaH MAJIIMETTEPIMEH
CaJIBICTBIPAJIbl, COAAH KEHIH TYMHYCKAJIAp bl KOPCETUIETIH KbI3MET alylIbIFa
KauTapamisl;

3) 3-nporniecc - XKO KpI3MeTKepi OTIHIIITI TIPKEH/I1 )K0HE OH 0€C MUHYT 1II1H/IE
KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepe/ii.

9. IMopTan apKbUIBl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOpCceTy OOMBIHIIIA
KaJlaMJIbIK 9PEKETTEP MKoHE MIeIIM e (MOPTall apKbUIBI MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTI KepceTy Ke3iH1e (PYHKIIMOHAIBIK ©3apa 1c-KUMBUIIBIH Ne 2 mrarpaMmMachl
ochl PernmaMeHTTIH 4-KOChIMIIIAChIHIA KEATIPUITCH):

1) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI aJTyIIIbl )KEKE COUKECTeH TPy HOMIpiHiH (Oy1aH opi -
’KCH), conpaii-ak naposibai (moprajiga TipKkeIMereH KopCceTUIeTIH KbI3METTI
aMyIIbUIAP YIIiH KY3€Te achIpbUIaibl) KOMETIMEH MOPTANIIA TIPKEYIl )KY3€eTre achIpabl;

2) 1-mporiecc — KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ally YIIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anymbiHbIH noptanga JKCH »oHe naposiH eHrizy npoueci (aBTopiaaHabIpy
mporieci);

3) l1-mapt - nopranga ’KCH xoHe napoib apKbUIbl TIPKEJITEH KOPCETUIETIH
KbI3METTI] allyllibl Typajbl AEPEKTEP/iH TYHYCKAIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2-npouecc - MOPTAIbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JE€PEKTEPIHAC
OY3YIIBUIBIKTAPABIH OOJTybIHA OAMIaHBICTHI AaBTOPJIAHABIPYIAH 06ac TapTy Typasibl
xabapamMaHbl KaJIbIITACTBIPYBI;

5) 3-mporiecc - KeOpCeTiIeTiH KbI3METT] aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH cayall HbICAHBIH KpaHFa HIbIFapy *KoHE
KYpPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJaNTapblH €CKEPE OTHIPHII, KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IepeKTepi eHrizy), CTaHnapTThIH 9-TapMarbIH/Ia
KOPCETUITEH 3JIEKTPOHIBIK TYPAET] KAKETTI KY>KaTTapAblH KeIlipMeepiH cayal
HBICAHBIHA OCKITY, COHJaN-aK cayaliJibl KydJlaHIbIPy (KOJI KOI0) YIIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anymbiHbIH DLIK Tipkey Kyonirid TaHaaysl;

6) 2-mapt - nopranna DK Tipkey KyamiriHiH KOJAAHBUTY MEP3IMiH KOHE Kepi
KalTapblIFraH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYyQIIKTEPIHIH Ti31IMIH/E )KOKTHIFbIH, COHAaN-aK
colikecTeH1py nepekTepiHiH (cayanna kepceruired 2KCH men DK Tipkey kyanirine
kepceriireH JKXCH apaceiHarpl) COUKECTITH TEKCEpY;

7) 4-niporiecc - KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DK TynmHycKanbIFbIH
pactamayMeH OalIaHbICTBI CYpPaThUIBII OThIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl
xabapiama KaJbllTacThIPY;

8) S-mporiecc - cayaiasl OHCY YIIH KOPCETUIETIH KbI3MeT amymbiHbIH DK
KYOJaHIbIPbUIFaH (KOJI KOMBUIFAH) JIEKTPOHABIK KYKATThI (KOPCETUIETIH KBI3METTI
QJIYIIBIHBIH CayasiblH) "3IeKTPOHABIK YKIMETTIH" nutto3ine (Oynan api - DY) xongay
;

9) 6-nipouiecc - DYIII-ne cayanas eHey;



10) 7-mipoiiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH MOPTaiia KAIINTaCThIPFaH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHMXKECIH (AJIEKTPOHIBIK KY>KAaT HbICAHBIH/IAFbI

xabapiama) amybl.
"YKympicchI3 azaMaTTapra
aHBIKTaMa 0epy" MEeMJICKETTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaMenTiHe 1-KochImina

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBLUIIBH) Y3aKTHIFEH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK,
GeniMmenep (KbI3METKEpIIEP) apaChHIAFsI paciMuep (iC-KUMBLILIAp)
PETTUIrHIH CHIIATTaMachl

|
KepcetiteTin KBI3MeTTi

Kepcetineria KbI3MeTTi KepceTiteTin KpI1zMeTTi

OepyVIOiHIH XKayanThl
OPBIHIAYIIBICH]

depymiHiH §acMBLIBIFBI

OepyImiHIH KeHce MaMaHEI

CTaHIapTTEH
S-TapuareIHIa
KepCeTiires
ECKaTTapas!
EaOBLTIaY I Y 3eTe
ACEIPATEL, OMapPIEL
TIPEEHT], AHRIETANMA
JafeIHIaAfaOsl FoHe
6 (anTeI) MEHVT IMHIE
KOII K0 YIOiH
OaCIIEITEEEA FHOLIaHIE

KimatTapuer
TAHEICATEL

AHEIKTAMAaFa KOl
EOATE EaHe 2 (e}
MHEHYT 1I0HTE

KepPCeTIIETIH
EBIZMETT1 DEpPVIHIH
KEHCECIHE KON Iaiasl

AHRETAMAHEI
Tipkeiim #onHe 2 (ext)
MHHYT {OTHETE
KepCeTUIeTIH
KEI3METT1 ATYIIEIFA

Sepem

"YKymMpbIcchI3 a3amarTapra
aHBIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTiK
KOPCETLIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMINa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTy iR OM3HeC mPOIEeCTePiHiH aHFIKTAMAJIBIFEI "
JXKyMEICCHI3 a3aMaTTapFra aHBIKTaMa Oepy"
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*K$B — KypEIIENMIEE — GYHEOHOHAIIEE, O1pIiK. KEePCEeTLIETIH ERI3METTL OepVIMHIE EYPEIIEIM/IEE,
OemMIIenepiHil (KEEMETEEPISPIHIE) £33p3 1C-KEEMEITI3PEL;

. - MEMIIEKETTIE KBIZMeT KepCeTVIiH 0acTaTyEl HEMECE AAETATVEL

- K8PCeTUIeTIH KEIZMEeTT] ANYIIEl paciMiHIE (1c-KHMEIIEHEEH) #ame (Hemece) K.Eb
aTaver;

— - Keleci paciMre (1c-KEHMEITFEA) 8Ty,

"YKyMpIcchI3 a3amaTTapra
aHbIKTaMa 0epy" MEeMJICKETTIK
KOPCETLUICTIH KbI3MET
perinameHTiHe 3-KochIMINa

XKO apKbUIBI MEMJIEKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3METTi KOpCceTy Ke3iHae
(YyHKIHOHAIIBIK, 63apa ic-KUMBUIABIH Ne 1 1rarpaMMacs
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Kecre. IllapTTHI Genrinep

BacTamse xabapaama

AgETaymer xadapaava

O AAETaNTEH Kapanafeny oEpEa
‘ AENapaTTEE EyHe
A

npoec [Mpomece

Xabapaap arbIHbI

o
— bBackapy areIHe:
FepreTiaeTiH KEISMETTi ATYINEFA TYIRUTET TafIATa VT YCHHEELTATEHH

JMEETOHIEIE, B #AT

ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2014 xpuTFBl 23 MaMBIpIAFbI
Neo 153 kaymbickiHa 6 KOCBIMIIIA
ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynpIcBIMEeH OEKITITEH

"OH ceri3 X&KacKa JeiiHri Oamanapra MEMJIICKETTIK KOpPIEMaKhl TaFralbIHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1
1. XKamms1 epexenep

1. "OH ceri3 xacka JIeiiHr1 Oajagapra MEMJICKETTIK KopJAeMaKbl TaralbiHAay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METiH (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
ATbIpay KaJachIHBIH oHE 00JIBIC ayAaHIaPbIHBIH )KYMBICIICH KAMTY KOHE 9JIEYMETTIK
Oarnapiamanap OenimMepl (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylili) KepceTel.

OTiHITEP 1 KAObLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEPIH Oepy:

1) kepceTuneTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) Kazakcran PecniyOmnmkacer Keik skoHe KOMMYHHKAITUSI MUHUACTPIIIT]
MeMJIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPYAbI OaKbLIAY KOHE XaJbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIECTIPY KOMUTETIHIH "XallbIKKa KbI3MET
KOPCETY OpTaJIbIFbl" apyallbUIbIK )KYPTi3y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOINKAIbIK
MEMJIEKETTIK KacinmopHsbI (Oynan api — XKO);

3) KeHT, aybl, aybUIABIK OKPYT 9KiMi (Oy1aH 9pi — aybUIIBIK OKPYT OKIMi) apKbLIbI



KY3€re achbIpblLIabl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKECI — TaFalbIHIAay Typasbl Xabapiama He
Kazakcran Pecniybnukacel YkimeTiniH 2014 sxxbutebl 11 Haypoizgarsl Ne 217 "XanbIKThI
QJICYMETTIK KOPFay CaJlaChIHIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
CTaHJapTTapbIH OCKITy Typassl" KayJbickiMeH OekiTiiareH "OH ceri3 ’acka JICHiHTi
Oastamapra MEMJIEKETTIK JKOpAEMaKbl TaFrabIHAAY' MEMIIEKETTIK KbI3MET
cTaHJapTeIHBIH (OyaaH opi — CtangapT) 10-TapmarbiHIa KO3EITCH KaFanIapaa
KOHE Heri37eMenep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy Typaibl
JIOJICIIII JKayall.

2. MeMiteKeTTik KbI3METTi Oepy mpomeciHae KopCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepymiHig,
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepinie (KbI3METKEpIICpiHiH) ic-KUMBUIAAp TOpTiOiH
CHIIATTay

4. KepceTiieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTI Oepy paciMiHiH (1C-KUMBUIBIHBIH)
OactramybsiHa CTanmaapTka 1-KOChIMINIaFa ColiKeC HbICAHIaFbl OTIHIII HET13 0OJIaIbl.

5. KepceTisieTiH KbI3METTI aJIylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire *yrinreH
Karana MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHIH (1C-KMMBUIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KYKaTTapbl TYCKEH COTTEH Oactarn 15 (oH 6ec) MUHYT IIIH/E OJIapabl
KaObLIAAY b )KOHE TIPKEYIl KYPrizedl )KoHe KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1
Oepy1IiHiH OacIIBLIBIFBIHA OYPHIIIITaMa KOOFa JKOJIaNIbl;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciibuibFbl 15 (OH O0ec) MUHYT 1LIIHJE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHBICHIII, KayarThl OPBIHIAYIITBIHBI aHBIKTANIBI KOHE KY>KATTap bl
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH jKayarThl
OPBIHIAYIITBICHIHA KOJ AN TBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICH TYCKEH
KyKaTTap/ bl 6 (aJIThI) )KYMBIC KYHI 1II1HJIE, KY>KaTTap aybUIABIK OKPYITIH 9KIMI
apKbUIbI TYCKEH >karaaiina 19 (oH TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1II1H/E Kapal, Xxadapiama
HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy/ IeH 0ac TapTy Typajibl JJIeJ/l xKayall JaibIHAaI
, KOPCETIIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbICIHA KOJI KOIOFa Oepe/ii;

4) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciibuibiFbl 15 (oH O0ec) MUHYT 11ITHIE
xa0bapriamara HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH Oac TapTy Typasibl I9JeIIi
Kayarka KOJI KOSIZIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/Ibl;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE MaMaHbl XabapiiaMma HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl 19Je i xKayanTsl 15 (oH Oec)



MUHYT imiHe Tipker, 1 (61p) »KyMbIC KYHI IIIH/E KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa
Oepeni HeMece xat Tacylibl apKblibl XKO-Fa He aybUIIBIK OKPYT 9KIMiHE Ki0epei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIECiHE KATHICATBIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30ect:

1) MEMIIEKETTIK KBI3METTI OSpYIIiHIH KEHCE MaMaHFI;

2) MEMJICKETTIK KbI3METTI OepyIIiHiH OaCIIbLUIbIFHL;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI OEpYIIIHIH >KayalThl OPbIHIAYIIbICHI.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUIETIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK OesiMInenepi (KbI3METKepIIepl)
apacbIHIarbl pacimep (IC-KUMBUT) PETTUIITHIH CUTIaTTaMackl ockl PernmaMeHTTiH 1-
KOCBIMIIIACBIHA, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCeTyAiH OU3HEC-NPOLECTEPIHIH
AHBIKTaMaJIBIFbI 3-KOCHIMINIACHIH/IA KEJITIPIJITEH.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETy IMPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OpTaJIEIFEIMEH JXoHE (HEMeCe) 03re Jie KOpCETUIETIH KEI3METT1 OepymIliepMeH
e3apa iC-KUMEBLI TOpTiOiH, COHZai-aK aKIapaTThIK Kylenepal naiaanany
TOPTiOiH cHmaTTay

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFBIH KopceTe OThIpbIlT XKO-Fa XyTriny
TOpTIOIH cunmarray (MEMIIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3MeTTi XKO apKbLIbl KOPCETKEH
Ke37eri QyHKIIMOHAJIBIK 63apa 1C-KUMBLT IHarpaMMachl ocbl PernamMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIACHIH/IA KEJTIPLITEH):

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIIbl KAKETTI KY’KaTTap/ bl orepanus 3aibiHaa "
KeJieprici3" KbI3MET KOPCETY TOCUTIMEH 3JIEKTPOHABI Ke3eK apKbuibl XKO
OTepaTOpbIHA YCHIHABI (2 MUHYT IITIH/AE);

2) 1-mporiecc — Kp13meT kopcety yiriH XKO onepatopbiabig XKO KipikTipiareH
aKrapar >KYHeCIHIH aBTOMATTaH IbIpbUIFaH XyMbIC OopHbIHA (OyaaH ap1 — XKO KAXK
AXO) norun MeH naposb eHrizyi (aBropiay mpoteci) (1 MUHYT 1IiHAE);

3) 2-nporecc — XKO onepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY
YIIiH CYpaHbIC HYCKACHIH TaHal, SKpaH OeTiHe mbirapysl xkoHe XKO omnepaTopbIHBIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH, COHJIali-aK CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKIJI1HIH
JIEPEKTEPIH €HT13yl (2 MUHYT IIIHIE);

4) 3-npouecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JEPEKTEPl Typaibl CYPaHBICThI
"snexTpoH b YKiMeT" utro3i (Oynan opi - DY) apkeuier XKeke coiikecTeHIIpy



HOMIpJIEepiHIH YITTHIK TizumiMaepine (Oyaan opi — XKCH ¥T) xonaay, CoHpIMEH Katap,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl OKIJIIHIH CEHIMXAThIHBIH AEPEKTEPl Typasibl - bipbiHraii
HOTApUATTHIK aKMapaTThIK xyhecine (0ynan opi — BHAX) sxonnay (2 MunyT iminze);

5) 1-mapT — KepceTuIeTiH KbI3METTI allylIbIHbIH JAepekTepinid 0ap exenairin JKCH
¥T-t1a, cenimxar aepekrepini 0ap ekenairiai BHAX-na texcepy (1 MunyT iminne);

6) 4-mipoliecc — KOPCETUICTIH KbI3METT1 anylibl Typaisl nepektepaid KCH ¥T-ra,
cenimxart aepekrepinii BHAX-ma 6onmaysl ceOenti qepekrep aimy MyYMKIHIIT] )KOK
EKEH/IIT1 Typasbl Xxabapiama jxacakray (2 MUHYT IIITHIE);

7) S-niponiecc — XKO onepaTopbIHBIH AIEKTPOHALI HUPPIBIK KoATaHOACk! (OyaaH
opi — DIIK) KoiibIIFaH 3IEKTPOHIBI KYKATThl (KOPCETUICTIH KBI3METT1 alTyIIBIHBIH
cypanbiceiH) DY I aBTOMaTTaHABIPBUIFAH )KYMbIC OpHBIHAA (Oyaan opi — DY AXKO)
OYI apkputs! sxonnay (2 MUHYT 1IIIHIE);

8) 6-mporiecc — K OpCceTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiicH MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTIH HOTHXKECIH (TaralibIHIaFaHbl Typajbl Xxabapiama HeMece MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTyACH 06ac TapTy TypaJibl JAJICIIII KayanThl) any (2 MUHYT 1IIH/E);

9) 7-nporiecc — K ©pPCETUIETIH KbI3MET aJIyIIblFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTIH HOTHKECIH (TarallbIHaIFaHbl TYpaibl XabapiiaMa HeMeCce MEMJIIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYyAeH 0ac TapTy Typalibl AAJIEI/I *KayanThl) 0epy (1 )KyMbIC KYHI 11I1H]IE
).

9. KepceriieTiH KbI3METTI aTyIIbl aybUIABIK OKPYT OKIMIHE JKYT1HIE€H/Ie
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOpPCETY MPOLECiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip
pociMHiH (iC-OpeKeTTiH) Ma3MYHBI MEH HOTHIKECI:

1) aybIABIK OKPYT 9KIMI annapaTblHbIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIlb
KaKETTI KyXKaTTap bl TalChIpFaH coTTeH Oactan 15 (oH 6ec) MUHYT immiHAe Kabbuiaar,
oJIap/bl TIPKENII KoHE KY>KaTTapAbl aybUIABIK OKPYT 9KIMIHE OYphIllITaMa KOKOFa
JKOJITAM b,

2) aybUIABIK OKpYT 9KiMi 15 (oH Oec) MUHYT 1IIIH]IE KiIpIC KYXKAaTTapMEH TaHbICAIbI
KOHE KYKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1Iire ioepy YIIiH aybUIABIK OKPYT
OKIMI anmapaTbIHbIH MaMaHbIHA KOJAANIbI;

3) aybUIABIK OKPYT 9KIMI anmnapaTblHbIH MaMaHbl Ky>KaTTapabl 1 (01p) xKyMbIC KYHI
1IIHAe MEMJICKETTIK KbI3MET alTyIIbIHBIH KY)KaTTaphIH KbI3MET KOPCETY YILIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYLIITe KO IalIbl;

4) aybUIIBIK OKPYT 9KiMI armapaThIHBIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyliieH TaralbIHIAIFaHbl Typasibl Xabapiiama Hemece 0ac TapTy Typaibl J9JIeNIi
JKayar TYCKeHHEH KeiiH 1 (01p) ®KyMbIC KYHI IITH/E KOPCETUICTIH KbI3METTI1 alTyIIbIFa
oepeni.

10. KepceTineTiH KbI3METT1 alyIibl aybUIABIK OKPYT 9KIMiHE JKYT1HTEH/IE
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) KE3eKTUTITTHIH



cumnarTamachl ocbl PerimaMeHTTiH 4-KOCBIMIIIACHIHIA, MEMIEKETTIK KBI3METTI
KOpCeTyAiH OM3HEC-MPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI S-KOCBIMIIIACHIHIA KEJITIPIITEH.

"OH ceri3 )acka Jerinri Oananapra

MEMJIEKETTIK XKapJIeMaKbl TaralbIHAay"

MEMIIEKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
periamenTine 1-KochIMiia

Op paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi OepyIIiHiH KYPRUIBIMIBIK Oemimmenepi (
KBI3METKEPJIEPl) apacHHAAFH paciMaep (iC-KMMBLT) PETTUITHIH, CHIIATTaMacChl

KepceriteTiH KBI3MeTTI
OepymiHiH KeHce MaMaHEL

KepceTiteTiH KeI3MeTTi
GepymiHiH §acmBLIBIFBI

KepceTineTiH KpI3MeTTi
DepyIIiHiH XAy ANTE]
OPBIHAAYIIEICEI

ESPCSTIIETIH KRISMETTL
ETVIIEEEE FCEATTANE TYCKEH
catTed Gactan 15 (oH Gec)
MEHYT IMHETE OmapIE
wafRITIAY IR HaHS TIPESY M
EYOTI3STI EeHe B HATTANMEL

ESPCETLIETIH KRISMETTL
Sep)yImHH CaCIEIEFRHI
CyPEINTAME FORFA HOTIAHIR

15 (oE 0ec) MEEVT lmELe
AP B EATTANMEH TaHEICHIT,
HEVANTE] OPBETAYIIEERL
AHBHTARTE HaHe KHATTApIE
MELTEEETTIE FRISMETTI
KSPCeTy VINH KSpoeTineTiH

KEIEMETT] GepyImHIE
WEVENTE OPEETAVIIEICEHE
HOTIAH TR

TYCEEH XTHETTERIE O [ ZTIH)
EIOMEIC KVHL MRS, ESHATTap
VBRI, OEPYVTTIH SEIMI
EPEELIEL TycxeH marnatina 19 (o
TOFRI) EOMEIC BVHL IIMETe
Eaparn, xadapiena Heuece
MENTEEETTIE KEISMET
EEPCETVIEH G2t TEPTY TVPaTH
RIS FEVElT TEHEEAL,
ESPCeTIIETIH FREISMETTL
GepyImHIA GaCIIEICEEA KO
EoeoFa Gepem

Xafapianm Heaece
MEMTERETTIE KEIMET
ESPCETVIEH 0ac TapTy TVPETEL
mamenml #evantsl 13 (or Gec)
MMHVT IImiEDS Tipkem, 1 (5ip)
EYWEIC EYE] IMMHTE
ESDCETINETIH KRISMETTI
ATVIIEEA Jepell Henece XaT
T2CVIIE ApEEIEr XK O-F2 He
AVELTIRG: OXNT SEIMIHE
ziSepeni

15 (oH Gec) MEEYT IIMHDE
EAJaEpmAMITa HEMECE
MEMTERETTIE EREMET

KSPCeTVIEE Gac TEPTV TYPaE
TS FAYAIEA KO KOATE
FEHE ESPCeTLISTIHN ERISMETTL

Gep TmHIE KeHCeclHe
O AR

"OH ceri3 jkacKa JeriHri Oananapra
MEMIICKETTIK KapJeMaKbl TaralbIHaY'
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMITIa

Memnexkerrik kepceruieTiH Ke3MeTTi XKO apKbeUIBI KOpCETKEH Ke3Ieri
(YHKIIMOHAIIIBIK, ©3apa iC-KAMBLUI JUarpaMMachl
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Kecre. IllapTTH! Oenrinep

bacTanke! Xadap

AgKTaHTEIH Xadap

AgKTAATEIH Kapanafibld Xaoap

A AKIapaTThIE KYHe

D idEoee

IIponece

Mponece:

Tapt

Xa0apmap aFbIHbI
bacKapy aFbIHEI
AKBIPFBI TYTHIHYIIEIFA OSPLUISTIH 3MeKTPOHIBI Ky HaT

"OH ceri3 jkacka Jeiinri 6anamapra
MEMIIEKETTIK JKop/IeMaKsl TaraibpHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 3-KOChIMIIa

"

"OH ceri3 jkacKa Jieiiinri Oananapra MEMIIEKETTIK )KopAeMaKhl TaraHbIHAAY
MEMJIEKETTiK KbI3METIH KepceTydiH Ou3HeCc-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFHI



Kepcerinerin KepceTtitetin Kepcerinerin KepceTtiiertin
KBIIMETTi a. TV kI KEIIMETTi KBI3MeTTi fepyminid | KbI3MeTTi Oepyminin
OepymiHiH KeHce bac MIBI.TEIFbI AHAYANThI
MaMaHbI OPBIHIAYVIOIBICEL
KSDCETINETIH FRI3METTI 15 (o f2c) MEEVT IIMHIE TVCHEH FORATTERIE O (2TTR)

ATV IIBIHEE FTSATTAPE TyCHEH
caTTeH Gactan 15 (oH S2c)
MHEYT IIIETE CTapIEL
EaShUIIAY IR aHe TIDEEYII
EYPrizeri EaHe KSHATTAPIE
KSPCeTINeTIH FEI3METTL
GepVImHIE SacEITEFRHE
Oy PEOOTAME KOFEA H0IIaHTE]

OPBHIAVIIEERL a.'EEbE','.[E.'E_'DJ]

KSPCeTV VINE ESpPCeTlIeTiH

JEEVEITHL OPEHIEVIIHICHERA

KIpIC EyCEATTApMER
TAHBICETT, HAVATTE

EAEE ECHATTEPIN
MEMITEKETTI FRISMETTI

FEIEMETTI GEpVIMHIE

EOTIAATE

BQMEIC KYHI IINETE, ET#aTTap
AVEITIRE ORKPVTTIE SEIMI SPERITET
TyCheH =arnadna 19 (o8 ToFss)
EEMEIC EYHL IS KApar,
xafapnands JafEHIAMN,
KEPCSTLTETIE ERISMETT] GepyImEs
FiECIIRICEIE KO KORFa Sepaml

ESPCETLISTIH KEEMETTL
ETVINEL F3CHATTADIEL
CragnaprTes 9
TAPMAFRIETA KapCeTUreH
Tiz0ere cafKer TOMRI
MATIIepOe FCEEOar sk
AT IAHTA FEPCeTIIeTIH
FERIEMETT] GepVImHIER
KEHE ManAHE
ECEETTADIRL
KabemnavIan fac TapTy
TVDAE: KOKAT Gepenl

AoE

ESPCETLTETIH KEIESMETTL
GepVIMEIE KeHCe MAMERR
*xA0ANTAME Henae
BIEALTEERTTIE KBIEMET
EEPCETVORH 0ac TapTy
TVPETE TATSN] HAY AT
15 (om Gec) MEFEVT ImmEIS
Tipeem, 1 (Gp) EoaEic
EVEH] IIIHOE NSPCeTUIeTIE
ERIEMETTI ATVIIEFE
Gepedl HeMecs XaT
TECVIIE A0EEDED MEJ-Fa
HE 3VELTIEE, OEPVT
AEIMIHE Fi0epeni

EEDCeTINETIH KEIEMETTL
GepyImEIN JacIEIREE]
13 (o® Gec) weEnvT
IMMHTE XadapTanasa
HEMECS MEMTERETTIE
BECMET HSPCeTyIeH Jac
TAPTV TVPAE Jamemnm
EAYATEA K0T KOATR

EEPCeTINETIH KRI3METTL
GepVImEIE #ayanTs
OPSEIEVIIEICEH TYCHER
EADEATTAPME § (ANTED) H0dEIC
Byl IIMETE, FCEETTED
VEULIEL, CEOVITIE SEdMl
APEBITE] TYCHEH FAFTAHTA
19 (0B TOFRIS) A3DMEIC EYHL
IIMHIE KEPAEI, MEMIERETTIE
FEISMET EEPCeTvIeH Gac
TEPTY TYDETEL TSRl HEVALT
N EHEEIAL, KIpCeTineTiH
FEISMETTL GEpVIMEHIHA
SacIRICHEA Kol KolFa
Gepemi

[}

FaHE KESPCSTLISTIH
FEIEMETT] GepVImER
EeHCecIHE ENTIAATE

"OH ceri3 jkacka Jeiinri 6anamapra

MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKsl TaraiibrHaay'

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 4-KOChIMIIIA

KepcerineTiH KbI3METTi aJIyIIbl aybUIABIK, OKPYT OKiMiHE JKYTiHT'€HJIe
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETIH KbI3MET KOPCETy PaciMiHiH (iC-KUMBUIBIHEIH)
KE3eKTUIIrHiH CHIIaTTaMaCkl




AVELTIEIE OKPYT aKiMi anOapaTEIHEIH AVELTIBIK OKPYT akiMi
MaMaHBI

ESPCeTUTSTiH FEISMETT] ATYIIE EAEETT 15 {on Gec) MEHYT IMHTE Kipic KOHATTApMEH
EYHATTEpAE TANCEIPFAH CaTTEH 0acTan TAHEICATE JESHE KTHATTapas ESpoeTileTiH

13 {om Gec) MemEyT iMIHAe KAGELTIAI, EBISMETTi Depymnre xidepy YIIH 3VBUIAELE, OELYVT

OIApOE! TIPEEHT] FaHe KOHaTTap s SEiMI ATMIAPATEIHEIH MaMaHEHA HOITAATE

VBLLIKE OEpYT SEiMiEe OYpHITTAMA KOMOFE
FOTLIATE

EyrEaTTapoer 1 (Bip) #opamic ByHEi innEne
MEMIEKETTIE KEISMET ATy IIEHEH
EAETTAPEH EEEMET ESpreTy YIIE
MEMIERETTIE KEISMET ESpCeTyImre
FOTARTE

k.

KepPCeTLIeTIH KRISMETT] OepyIIiacH
TarafibIHgaTFaHEl TYPaTEl XabapaaMa
HeMece 0ac TapTy Typansl Jaaenmi
#Eavan TyCcEeHHeH kefiH 1 (61p)
#MEIC KYHL IIIHETE KepCeTUISTIH
KBI3METT1 ATVIIEIFa Oepemt

"OH ceri3 kacKa Jerinri Oananapra
MEMIICKETTIK JKop/IeMaKsl TaraibiHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periJaMeHTiHe 5-KochIMIIa

"OH ceri3 Jkacka Jieiiinri 6ananapra MEMIIEKETTiK KopAeMaKbl TarabHAay "
MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOpCceTyAiH On3HeC-MPOLeCTePiHiH, aHBIKTaMAJIBEFEI



KepceTineTid KBIZMeTTI

AVELIABIE 0KDYT akKiMi

AVELIABIE 0KDYT akKiMi

AJyIIEL ANNAPATEIHLIH MaMaHEBI
ESPCETUIETIE FEISMETTI ATVIIEL 15 (o= Gec) MEHVT LIMHETE KIDIC

EAHETT] KADRATTENIR TAICEDFEH FCEATTAPMEH TEHEICETH HaHE
corred acTan 13 (on Gec) nEEVT FAEETTAP TR KEPCETITETIH KREMETT

IMNHTE KAGRITIAT, QmapIsl TIpEEET Gepvimre F1GepV VI 3V EUTIRE

FAHE KCESTTADIE AVELIIRE OKpYVT CEPVT SKIMI ATTIEPETEEEE

AEIMIHE Gy DBIITAME KOFEL MAMEHEEA FOTIALTED
FOTITAEE]
Ha

o

E3CEETTAPIEL C TaHIEDTIRE
O TapMEFEIHIA KEPOSTUTSE Tisdere
CcafiKec TOMBE MErIIepns YorHEGaran
EEFOAHTE KEPCETUIETIH KEISMETTL
GEpVIMHE FEHCE MAMAHE

IACEATTADTR FAORUTIAY I 0ac TapTyv

TYPETH EOTRAT Gepeml

EVEITIR, OEPAVT SEIMI ETaDETRERE
MAMERE] FiSaTTapaer 1 (5ip) sgnmic
EVHL ILOIENE MEMISKETTIE KEEMET
ATVIIMEEEE KCHaTTAPEE FEEMET
ESpCeTy VIIHE MEMTIERETTIE KREMET
ESPCETVIITe HOTTAH IR

Fy

-

W
KSpCeTifeTiH FEEMeTT] Bepyimaes
TaFAREHTATE A5 TVPATE X20apmana
Henece Gac TAPTY TVPEL JaIerm
HEEVAT TVCKeHHEH Eeffin 1 (Gin)
BOOMBIC KYHI [INENS KSpCeTineTin
ERISMETTI ATYIIEFA Sepem




*E&b - EYpELTEIMIRIE — GVHKITHOHATIEE, Oipail KepCeTiTeTidE KBIMeTTi OepvINHIE KyUPBITEIMIHE,
DeTiMITETEpIEIH (KREMETEEPISPIHIE) 33pa 10-KHMELTIADEL

. - MEMIEKETTIK KBI3MET KepCeTyAiH DacTaTybl HeMece aTKTaIyE,

- K8PCETIIeTIH KEI3MEeTTL AVINEl PACIMIHIH (1c-KHMELIEIHEIH) KaHe (Hemece ) KEb

ATAVEL;
’ - TAHTAY HYCKACEI;
— - KeJeci paciMre (1C-EHMEITFA) 8TV,

ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2014 xbuTFBl 23 MaMBIpIaFbI
No 153 kaymbichiHa 7 KOCBIMIIIA
ATbIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynpIcBIMEeH OEKITITEH

"MEMIICKETTIK aTayJbl JIE€yMETTiK KOMEK TaralbIHay" MEMIIEKETTIiK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjlaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "MeMIIeKeTTIK aTayJibl QJIEYMETTIK KOMEK TarablHay" MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METIH (OyIaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AThIpay
KaJIAChIHBIH oHE ATbIpay OOJIBICH ayaHIapbIHBIH KYMBICIIEH KAMTY %KOHE
oneyMmeTTik Oarnapiamanap Oemimaepi (OyaaH opi — KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIili)
KepceTe/l.

OTiHIITEep/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEpiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI Oepy1iri;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Keik koHe KOMMYHHMKAIUSI MUHUCTPIIIT]
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaJTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YillIeCTIpy KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIFhI" MAPYaIIbLIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOINKAIBIK
MeMJIEKETTIK KacinmopHbl (Oyaan api — XKO);

3) TYPFBUIBIKTHI JKepi OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1Ii OoamaraH
Karana — KeHT, aybll, aybULIBIK OKPYT 9KiMi (OyaaH opi — aybULIBIK OKPYT OKiMi)
apKBLIBI XKY3€Te achIPbLIaIbI.

2. KepceTineTin MeMJIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI: Kara3 TypiH/E.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI — MEMJICKETTIK aTayJibl QJICYMETTIK



KOMEK TaralbIHIay Typaibl xabapiama He Kazakctan Pecriybnukace! Ykimetiniy 2014
KbUTIBIH 11 Haypb3biHaaFbl Ne 217 "XaabIKThl 9JIEYMETTIK KOPFay callaChIHAAFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAAPTTAPBIH OCKITY Typasbl" KayIbICHIMEH
OexiTireH "MeMJIeKeTTIK aTayibl 9J€YMETTIK KOMEK TaralbIH1ay" MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OyaaH opi — Ctanmapt) 10-Tapmarsiaga
KO3JIEJITeH JKaF/Iaiyiap/ia >KkoHe HerizemMernep OobIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII JKayail.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIECTIH KbI3METT1 KOPCETY PACciMiHIH (1C-KUMBLUIBIHBIH)
OactanybiHa CTangapTKa 1-KochIMIara colikec HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIIT HET13 OO
TaObLIAIBI.

5. KepceTieTiH KbI3METT] allylIbl KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 Oepy1iire
JKYT1HT€H JKaF1ali/1a MeMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOpPCeTy IMPOIIECIHIH
KypambIHa KIpeTiH apOip pociMHIH (1C-KUMbLUIIbIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KYXKaTTapbl TYCKEH COTTEH Oacrar 15 (oH 6ec) MUHYT 1II1H/IE Oap bl
KaObLIAQY b 5KOHE TIPKEYIl KYPrizedl )KoHE KyKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METT1
Oepy1iHiH OacIIBLIBIFBIHA OYPHIIIITaMa KOOFa JKOJI Al Ibl;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIiiHIH OacIbUILIFEI 15 (0H 6€C) MUHYT 1IIIHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHBICHIII, KayarThl OPbIHIAYIITBIHBI aHBIKTANIBI KOHE KY>KaTTap bl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYLIiHIH kKayarThl
OPBIHIAYIITBICHIHA KO AN IBI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIIIIHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICH TYCKEH
KyKaTTap/ bl 6 (aJIThI) )KYMBIC KYHI 1IIIHJIE, KY>KaTTap aybUIABIK OKPYITIH 9KIMI
apKbUIBI TYCKEH karmaiia 19 (oH TOFbI3) )KYMBIC KYHI 1IIiHAE Kapar, Xxabapiama
HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy/ IeH 0ac TapTy Typajibl JJIEN Il xKayall JaibIHaam
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa Oepe/ii;

4) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacibuibiFbl 15 (oH O0ec) MUHYT 11ITHE
xabapiamara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTyIeH 0ac TapTy Typasbl JAJIEIIl
Kayarka KOJI KOSIZIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH KEHCECIHE HKOJIIal/Ibl;

5) KkepceTiieTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KEHCE MaMaHbl XxabapiiaMa HeMece
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJICH 0ac TapTy Typajbl 1oJeial skayanTsl 15 (oH Oec)
MUHYT ilIiHe TipKer, 1 (01p) *KyMbIC KYHI 1II1HJE KOPCETUIETIH KbI3METT] alTylIblFa
Oepeni Hemece xat Tacyibl apKbluibl XKO-Fa He aybUIIBIK OKPYT OKIMiHE Ki0epei.



3.MeMileKkeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyILIHIH KYPbUIBIMBIK OeIIMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH
) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUICTIH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 OepyIIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeJiMinesnepl (KbI3MeTKepiiepi)
apachIHAaFbl paciMep (1C-KUMbLT) PETTUIITNHIH CUNIaTTaMachl Ockl PernmameHTTiH 1-
KOCBIMIIIACHIH/Ia, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY 11H OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFBI 3-KOCBIMINIACKIHIA KENTIPIJTEH.

4. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOPCETy IMPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OpTaIEIFBEIMEH JXoHE (HEMeECe) 03re JIe KOPCETLUICTIH KRI3METTI OepymiiyiepMeH
e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiH, COHZai-aK aKIapaTTHIK XKylenepai naiaanany
TOpTiOiH cHmarray

8.9p paciMHiIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KopceTyMeH XKO-Fa *KyTiHyIiH
TOpTIOIH cunarray (MemMJIeKeTTIK KepceTineTiH KbizMeTTi XKO apKbuibl
KepceTUIreHAeT1 (PyHKITMOHAIIBIK 63apa i1C-KUMbBLI JHarpaMMachl OChl PermaMeHTTiH 2
-KOCBIMIIIACBHIH/IA KEATIPIITCH):

1) KepceTuIeTIH KbI3METT] ATy lIbl OTIHIII MEeH KAXKETT1 KY>KaTTapAbl ONepalus
3anbIHAa "Keneprici3" KbI3MET KOPCETY TOCUTIMEH AIIEKTPOHIBI Ke3ek apKbuibl XKO
OnepaTopbiHa YChIHABI (2 MUHYT 1LITHAE);

2) 1-nporecc — kpi3MeT Kopcety yiiH XKO onepatopbiabiH XKO KipikTipiireH
aKrnapar >KyHeCiHIH aBTOMATTaH IbIpbUIFaH XyYMbIC opHbIHA (Oyaan ap1 — XKO KAXK
AKO) norun MeH napois eHri3yi (aBropusanus mporieci) (1 MuHyT imiHze);

3) 2-nporiecc — XKO omnepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY
YIIiH CYpaHbIC HYCKACBIH TaHall, 3KpaH OeTiHe mbirapysl sxoHe XKO onepaTopbIHbIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH, COHJIali-aK CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKIJI1HIH
JEPEKTEPIH €Hr13y1 (2 MUHYT 1LIHAE);

4) 3-mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIBIHBIH JEPEKTEPl TyPasIbl CYPaHBICThHI
ANEKTPOHIBI YKIMET 1uTto31 (Oyaan api - DY) apkeuisl XKeke colikecTeHaipy
HOMIpJIepiHiH VITTHIK TizumiMaepine (Oyaan opi — XKCH ¥T) xonnay, COHpIMEH Katap,
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIlibl OKUTIHIH CEHIMXATbIHBIH JI€pEKTEP1



Typaisl — bipbIHFall HOTAPUATTHIK aKMapaTTHIK Kyiecine (0ynan opi — BHAX)
xoJjay (2 MUHYT ILITHAE);

5) 1-mapt — KepceTuIeTiH KbI3METT1 alTylIBIHBIH fepekTepiHin 6ap ekenairian JKCH
¥T-ta, cenimxar aepexrepiiy 06ap exenairin BHAX-na texcepy (1 MUHYT imiHzae);

6) 4-miporecc — KOpCeTIeTIH KbI3METTI anybl Typaisl aepekrepaid 2KCH ¥ T-ta,
cenimxar aepekrepidnin BHAX-na 6ommaybl cebenTi gepekTep aimy MYMKIHJIIT KOK
€KEH/IIT1 Typaibl xabapiama jxacakray (2 MUHYT IITHAE);

7) S5-iporiecc — XKO ornepaTopbIHBIH 371EKTPOHIBI HUPPIBIK KoATaHOack! (OyaaH
opi — DIK) KoiiblIFaH 3J€KTPOHIBI KYKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHbIH
cypanbiceiH) DY I-HiH aBTOMATTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OpHBIHA (Oyaan opi — DY L
AXKO) DY I apxpuisl sxonaay (2 MUHYT ilIIHJE);

8) 6-Tporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIINiIeH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (MEMJIEKETTIK aTayJjibl JIEYMETTIK KOMEKTIH TaFalbIHaIFaHbl
TypaJibl XabapilaMaHbl HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typabl
JIOJICIIII JKayarlThl) ay;

9) 7-nporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (MEMJICKETTIK aTayJyIbl JICYMETTIK KOMEKTIH TaFalbIH A IFaHbI
TypaJibl XabapilaMaHbl HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasbl
JIONIETI JKayariThl) Oepy.

9. KepcetiieTiH KbI3METTI aTyIlIbl aybUIABIK OKPYT OKIMIHE JKYTIHI'EH XKaFaaiaa
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpPCEeTY MPOLECIHIH KypaMbIHa KipeTiH ap0ip
pociMHiH (iC-OpeKeTTiH) Ma3MYHBI MEH HOTHIKECI:

1) aybIABIK OKPYT 9KIMI annapaTblHbIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIlb
KaKETTI KyXKaTTap bl TalChIpFaH coTTeH Oactan 15 (oH 6ec) MUHYT immiHAe Kabbuiaar,
oJIap/bl TIPKENII KoHE KY>KaTTapAbl aybUIABIK OKPYT 9KIMIHE OYphIllITaMa KOKOFa
JKOJITAM b,

2) aybUIABIK OKpYT 9KiMi 15 (oH Oec) MUHYT 1IIIH]IE KiIpIC KYXKAaTTapMEH TaHbICAIbI
KOHE KYKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1Iire ioepy YIIiH aybUIABIK OKPYT
OKIMI anmapaTbIHbIH MaMaHbIHA KOJAANIbI;

3) aybUIIBIK OKPYT 9KiMI1 anmnapaThIHbIH MaMaHbl 1 (01p) )KyMbIC KYHI 1HITHIE
KY>KaTTapbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY YIITiH KOPCETUICTIH
KbI3METTI OEPYILIre OJI1aiIbl;

4) aybUIIBIK OKPYT 9KiMI armapaThIHBIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepymIiiIeH MEMJIEKETTIK aTayJIbl dJI€YMETTIK KOMEKTIH TaralbIHAIFaHbl TypPaJbl
xabapiama HemMece KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl JJIEJIl JKayan TYCKEHHEH
keiin 1 (01p) >KyMbIC KYHI 1IIHJIE KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbiFa Oepei.
KepceTineTiH KpI3METTI alylIbl aybUIIBIK OKPYT 9KIMIHE KYTIHT€H *Karaaiiia
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) KE3eKTUTITTHIH



cumnarTamachl ocbl PerimaMeHTTiH 4-KOCBIMIIIACHIHIA, MEMIEKETTIK KBI3METTI

KOpPCETY1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl S-KOCBIMILIACBIHAA KENTIPLITEH.
"MeMIIeKETTIK aTayJibl SJICyMETTIK
KOMEK TaralbIHAay" MEMIIEKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET perJiaMeHTiHe
1-KocsIMIIIa

Op paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi OepyIIiHiH KYPRUIBIMIBIK Oemimmenepi (
KBI3METKEPJIEPl) apacHHAAFH paciMaep (iC-KMMBLT) PETTUITHIH, CHIIATTaMacChl

1
KepceTitetin KbI3MeTTi
depyIuiRig (acEBLIEFEL

KepceTineTin KbIzMeTTIi
GepyIiHiH XayanTEl
OPEIHIAYIIEICE]

KepceTiteTia KbI3MeTTi
OepymiHiH KeHCe MaMaHBI

Kepecetineris ErmuerTi
ETYINBIEEIE EYCEATTADE TYCHReH
carTed GacTam 15 (o Geo)

13 (om Sec) wHEYT ImIHETE
Kipic BTHATTAPMEH TAHEICHI,
FAVANTH CPBEIAYIIEEE
AHEKTAHIH HIHe KCEaTTapIe!

Tycren Ey=arTapas § (aTrsr)
FYMEIC KVHI IMiHTe, K1HaTTap
EYBIIORIE, OEPYTTIH aEIMI
BpEEIIE TYCKeH Eargasna 19

MEHYT IIHIE 0IapIE
KaOBRIIOEVIL! &aHE TIPHEVI]
EYPrizeq] #aEHe KDKaTTapIE

ESDCETITETIE KR3METTL

SepyImiEiy GaCINBLTHFRIES
GYPEINTAMS KOWFE BOIIains

MEMISKETTIE KEIIMETTI ([0 TOFEIS) EYMEIC EYHI IIMIHTE
ESDCETY VIIE KepCeTiIeTin
KRISMETT] GepyimisHik
EAYANTH CPhIEIZVINEICEES
FOTTAIE

KEpan, xafapnana Hemece
MEMLTEEETTIE KRISMET
ESpPCETYOeH Gac TAPTY TYPANH
DTNl Kayan JEHEIHIAT,
EOPCETLIeTIH EREMETT
DepVImHIY SacIIEICEHE KON
KoFa Sepedl

3 (on Gec) MHEYT ImiEIe
xafapIanara Henece
MEMTEXTTIE KBISMeT

ESDPCeTyIeH Gac TEPTY TYPamE!
IRTeMN HAYANEA Kol KoAIH
HAHE KEPCeTIISTIH KRISMEeTT]

GepvImiKIE KeHceciHe
EOUIIAHTEL

Xafapmana HenMecs
MEMISKETTIE KEISMET
KEPCETYOSE JaC TAPTY TYPaTH
Tamennl &ayanter 15 (on Gec)
MEHYT Imisgs Tipren, 1 (5ip)
FOMEIC EYHI IMHIE
KEPCETLIETIH KEISMETTI
ATYINEFA Gepenl HeMece XaT
TaCVIIs! ApEEIE SLEO-Fa He
AVELIIHE OEQYVT SEIMIES
=ibepeni

"MeMIIEKETTIK aTayJibl SJI€yMETTIK
KOMEK TaralbIHAay" MEMIIEKETTIK
KOpCEeTLIETIH KbI3MET peryiaMeHTIHe
2-KOChIMIIIa



MewmirekeTTik kepceTiteTiH Kp3MeTTi XKO apKbUIBI KOpceTy Ke3iHAeTi
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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;
. KepceTineTis KRIZMeTT! ATV
Kecre. lllapTTHI Genrinep

Bactanks! xadap

AskTaiiTeIH xabap

O AAKTaHTBIH KapanaHeIM xadap
AXK

AKnapaTTsIK KyHe

[potse: HPOHECC
@ ITapt
——---t | Xabapaap aFbIHEI
* | Backapy arbIHEI
5 AKBIPFEI TYTHIHYIIBIFA GepilleTiH 31eKTPOHILl KYKAT

"MeMITEKeTTIK aTayJIbl QJIEyMETTIK
KOMEK TaralbIHaay'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIA



"MeMIIEKETTIK aTayiIsl QJICyMETTiK KOMEK TaFaHbIHAAY" MEMIICKETTIK
KBI3METIH KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLEeCTEPiHiH, AHBIKTaMaIBIFBI

1
Kapcerinerin Kapcerizerin Kepcerinerin Keapcerizerin
KEIIMETTI ATy KBEI3METTi EBI3MeTTi fepyurinin | wesaerti Gepyminin
Gepyminid KeHce GaCIIBLIEIFEL AAVANTEI
MAMAHBI OPEIHIAY MBI ChI
Kepcemimatiz wmusTn 15 (o Gec) ooy T dmi=ge Tycmsn mpsarmapme § (anTh)
ATV TN Ky TTAA Eipic XnaA TTApMEE EOMNC KR iIEEe, EpkaTTan
TyoxaE carTTan Sacram 15 (om TEHEICAIT, XY AT AFRINIREY, OKEYTTLE SEEI APKECTS
Bec) noweyT SmiEns oA OBCH I TR 2ehET 2R IE TycEaE margaiza 15 (o= rores)
EAGRTDEYOH EeHE TIpEEY o AN EEATTAE TR ESC Ky Lmigs xapam,
EYEriaeAl Eee KEKLTTAETR RORITAERTTIE ERMEITL zxlaprun mafnea,
ERDCETLITIN KHRMETT] ERpCETY VIOiN KSPoaTinTin EB[CRTLRGTIN FeaaeTsd Hemny
Gepymisie Gacomamersmsm Kbzt fapy s CacTmircema xon Komre Sepant
fypermrass specra momsadms EAY AT OPAMOAY IIRCRINA
moaIaksy
|
=
Ha
EapreTineTin ERIMETT] AMyINE
Aol  moerTrepam CTaEmepTTIGE
4 TapuasHEOD REpCeTireH
Tizgars cafisac TOTHE =4 \
MAMDepLE FreEEAFAH Aoy
EDFMAETR EApCeTineTiE :
KRIIMATT. S8pPVIIIEIH K8HCe Faniz Tk ESHRITIERH &
MAMAHET ISR TEI (2R S K 1INTe,
= e FLEATIAQ AYECUSHE OERVTTIN
RAGEIIRYARE 5aC TRpTY AKILC ApERIIE TYCKEN Faroadiina
TYPATE ROSH2T Bepam 19 (o tores) sgmee:
imimoe KA, MeLeEETIE
KBRASGT EBpCUTY e 02c T2pTy
TYPETEL JAMANDL EAYan
TAftETHTA T e MDA TR
ERTueTT SepyImimy
facomumeramz Xoo Kome2
I \ afaprauza muwsce Dapamt
MEAITEXGTTEN KEEEET 15 (om Sec) uoonyT Imisne
ERpceTTRsE fac TapTy Typams X2CALTARDIA HREGRCE
Zemany mayanTs LF (on Gec) MGECTOERTTLE ERIMET
MR inmirre Tipea, 1 (G mepaTyRes Oac TapTy la—]
EEMHG Ky e 4~ Tvprmu mamenD EaAVaIER
ATIATING T KRMETT] X0 KDZTR ARG
[— amye—mra Sepem: meassce xaT ESpCRTINGTIN SEEMGTTI
Tacy=w apesong K Gepyminie xemcacing
ZFRIORIX QKT 2 EWEaFAESH
mabepeEi =

"MeMIIeKeTTIK aTayJIbl JJIEyMETTIK
KOMEK TaralbIHaay'" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
4-KOCBIMIIIA

KepceriieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI aIyIlbl aybUIABIK OKPYT OKiMiHE

JYTIHTeHJIe MEMJIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy paciMiHiH (iC-KUMBUIHIHBIH)
KE3EKTLIIriHiH CHIIaTTaMaCHl



AYBLIIBIE ORPYT SEIMI ANNAPATEIHEIH AVBLIIRIE ORPYT aRIMI

MAMAHBL
EEPCeTineTiH KRI3MeTT] AMVIOE KaHaTT] 13 {ox Gac) MHEYT iDiHTe FIPIC FKyEaTTApAEE
EXEETTARIE TANCHPFAH CITTEH DaCTan TEHEICATEL HEHS KTEATTEPIN ESPCRTIneTiE
15 {0\ Gec) LY inrizae xafraTatiines, EHIZMETTI Depymrire ®idepy YINE VR, OEPYT
CMAPIE TIPEH] #eHe FpEaTTapaz SEIMI ANMEPSTEIHEE MEMEHEEHS EOTIHTE
SYELTEEIE OEPYT axiMize OYpEIOTAME HOES
EOTTANTED

syoacaTTapEEr 1 (0ip) Eyumlc xyHEl imizge
MEMTENETTIE XePCeTiIeTiH SRIIMATTI EEpreTy
VIOiH RepceTiTeTid xaaneTTi Sepymre
EOTTAiTE

xepleTineTin xuzneTTi Depymmines
MEMIEESTTIE ATAVIE SI2VAETTIE KEMIETIH
TaFaNEHIATFEHE TVPaTH XafapTana Beuecs
KBIZAET KEPCeTYISH Jac TapTy TVPans:
JEmenmi mayan TycEexmEed melin 1 (Sip)
AMMEIC EYHI IOTNHIS E8PCeTineTiH ERIIMeTTI
amvimesra Gepeml

"MeMIIEKETTIK aTayJIbl SJI€yMETTIK
KOMEK TaralbIHAay" MEMIICKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET perJIaMeHTIHe
5-KochIMILIa

"MEMIICKETTIK aTayJHl JICyMETTiK KOMEK TaFalbIHIay" MEMIIEKETTIiK
KBI3METIH KOpPCeTyAiH OM3HeC-IPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI



Kepeetinerin

AvVBLITTRIE ORPYT aRiMi AVBLTIRIR 0EPYT aBini
KEI3METTI ATV BT ANNAPaThIHBIH MaMAHBI
KapcetineTy FREMETT] STV 15 (o Gec) MEHYT iImERe 3pic
EAESTT] FiTHaTTapaEl TACEIRFaE FICEETTApMES TEHEICATEL EEHE
CarTTed factan 15 (oE Gec) MEEyT ECAETTANIR BEPCeTITeTin
inmizre FAfEITTAETEL 0TapaED BIEMETTL Baprimire Fibepy yImE
TIPRSIIL EEEe SRATTan TR 5 AVELOLE OEDYT 3Eindl
VEUTTHIE OEPVT SsiarizEs ST TEREE] MANEHERHS
GYPEOOTENA KOREE JHOTIAATEE FOIIAHTE

ESPCSTINETIH FEIEMETT] ATVIE]
ECEATTaNTE] CTaNIEpTTR
0 TaposaszIEma KepreTUTER

TizieTa CAlEEC TOMED: MEMINEpIE

PreEOaran EarIaina

ESpCSTIMSTIH KRN

HEHCE MALEHEL BT H3TTapaE
EAfECTTAVIEHE JaC TapTy TVPam
EOmHRET Sepanl

1 (5ip) Fouear Eyed imniEge
EICAETTARIRD MEMISESTTIE
ESPCRTUISTIH ERIZMETTI ESpORTY
YIIiH EEPCETINETIE SEEAETTI
SepyImire EorTaETE

{

FepreTineTiH SEEMETTI
JepVIDITSH MEMISEETTIE STEVIE

BMEVMETTIN ESMEETIH

THF LT EHEL TVPATED

xafaprana Healece ERIEMET

ESpCeTVESE Fac TApTY TVPanEL

RIS VAl Ty CEMHaE Keiiy

\ ! 1 (Fip) Fpmic By imisme
ESPCRTUISTIH FRIEMETTI ATVIRES

Jepami

*K&D - P TeE — $y Emesa TIsE;, OIRTIE: ESpeeTLIIeTIH EEIZMETT] 0apyTIIHIE FyPEITERITET,
DeIOTeTepHIN [KEZLMETHANEPIHIE] S2EPE Io-EHMEITTAREL

. - LIEMIIEEETTIE KEIZMET KEDOSTYOLE QACTATVEL HEMECE ATKTATVEL

- KEPCeTineTis EREMETT] ATVIIE pecihinis (1c-FIErEEen) sene (Hemece) KSE
ATEVH,

’ - TAHTEY HYCEACHL,

— - Eeeci pacivre (Ic-FHMBLTFA) 8T,

ATbIpay 00JIBICH 9KIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI

Ne 153 xaynpiceiHa 8§ KOCBIMITIA
ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 xpuTFBl 23 MaMBIpAAFbI

Ne 153 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"TyYprbIH Yii KOMETIH TaFalbIHAY" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KEI3MET
periiaMeHTi

1. XKamms! epexenep



1. "Typ¥bIH Yi1 KOMETIH TaraiibIHIay" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIH (OyaaH
opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AThIpay KajlachIHbIH KQHE 00JIbIC
aylaHJapBIHBIH )KYMBICTICH KaMTY JKOHE dJIEyMETTIK Oarmapiamanap Oemimaepi (Oynan
opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KOpCETE .

OTiHimTep 1 KaObUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIKETIEPiH Oepy:

1) Kazakcran Pecnyonukacel Kesik )koHe KOMMYHUKAIAS MUHUCTPITIT
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAHIBIPYABI OaKbUIAY KOHE XaJTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHJIECTIPY KOMUTETIHIH "XaJIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFhI" MapyaIIbIIbIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIUMKAIBIK
MEMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaan opi — XKO) apKbuIb;

2) "31eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTasnsl (OyaaH opi — mopTan)

APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy HbICAHBI: JIEKTPOHBIK (1IIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI — TYPFbIH Y KOMET1H TaralbIHIay
TypaJibl Xabapiama (OyaaH opi — xabapiama) He Kazakcran PecriyOnukacsl Y KiIMETiHIH
2014 xbaeig 5 Haypei3garsl Ne 185 "TypFbIH Yii-KOMMYHaIABIK IIApyallbUIbIK
caJlachlHJaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTapbIiH OEKITY Typabl”
KayJbIChIMEH OeKiTireH "TypFbIH Yil KOMET1H TaFalbIHIay" MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oyaan opi — Crannapt) 10-TapmarsiHaa
KO3/ICJITeH JKaFaaiiap/a koHe Herizaep OOMbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy1eH
0ac TapTy Typasbl JOJIENI1 JKayail.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpCeTy OOMBIHIIIA PACIMHIH (
1c-KUMBbUTIBIH) OactanybiHa CTanmapTKa 1-KochIMINaFa colikec HbICaH OOMbIHIIA
OTIHIIIHEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH 3JEKTPOH bl LIUPPIIBIK
kKonta"OackiMeH (Oyaan opi — D1K) KyonmaHapIpbUIFaH JIEKTPOHIBI KYXKAT TYPIHIET1
CYpPaHBIC HET13 OOJIBIN TaObLIAbI.

5. KepceTiieTiH KbI3METTI aJIyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire *KYTriHreH
Karan1a MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHA KIPETIH
opOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHIKECH:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KYXaTTapbl TYCKEH COTTEH Oactam 15 (oH 60ec) MUHYT 1II1H]IEe 0J1ap bl
KaObUIAN bl dKOHE OJIap/Ibl TIPKEH/I1, Ky>KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OaclIbUIbIFbIHA OYpBIIITaMa KOKOFA KOJIJANIbL;



2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacbuIbIFbl 15 (0H 6ec) MUHYT iIIiH/E Kipic
KY’KaTTapMEH TaHBICBIII, KayaInThl OPbIHIAYIIBIHBI OCITLICH Il )KOHE Ky KaTTap,Ibl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIIH KOPCETUICTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH
JKayarnThl OPBIHIAYIITBICHIHA YKOJI A JIbI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH TYCKEH
Ky>KaTTapsl 9 (TOFbI3) KYHTI30€J1K KYH 1ITH/E Kapaiapl xKoHe Xabapiiama Hemece 0ac
TapTy Typajbl 1M1 )KayanThl JalbIHIANUIbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH
OacIIBIIBIFBIHA KOJI KOIOFa Oepe/i;

4) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacbuibiFbl 15 (oH O0ec) MUHYT 1LITHIE
xabapiamara HeMece 0ac TapTy Typaibl JANIEI/Il sKayarKa KOJI KOSIbI )KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH KEHCECIHE KO Al Ibl;

KOPCETUIECTIH KbI3METTI OpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl XabapiiaMaHbl Hemece 06ac TapTy
TypaJibl JoNeI Il KayanThl 15 (oH 6ec) MUHYT imniHAe Tipkeial, 1 (0ip) KyHTI30eK KYH
1I1HAEe KOpCeTIeTIH KbI3METTI alyllblFa nmoprai apkeuisl Hemece XKO - Fa madapman
apKBUIBI Ki0epe/i.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. KepceTineTid KpI3METTI OepyIIiHIH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI
KOPCETY MPOILIECIHE KAThICATHIH KYPBUIBIMJIBIK OoJiMIIIeNepiHiH (KbI3METKEPIICPIHIH)
Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHBbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYTIHICHI.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIIIHIH KYPbUIBIMIBIK OeiMIenepi (KbI3METKEpIIep!)
apachIHIaFbI paciMaep (1C-KUMBLI) PETTUITHIH CUIIaTTaMachl OChl PerimameHTTiH 1-
KOCBIMIIIACBIH/A, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYA1H OU3HEC-POLECTEPIHIH
AQHBIKTaMAaJIBIFbI 3-KOCBHIMIIIACHIH/IA KEJITIPIJITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IMPOLECiHAe XaTBIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTAJILIFBIMEH JkoHE (HEMece) o3re e KOpCeTLIeTiH KH3METTI OepyminepMeH
e3apa iC-KMMEBLI TOpTi0iH, COHZai-aK aKIapaTThIK Kyienepal Haigatany
TOpPTiOiH cHmaTTay

8. XKO apKpbLiIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY KE31HAer1
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUTBIH CUTIaTTay (MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3METTI



XKO apkpuibl KOpCeTINTeH Ke3/eri GyHKIIMOHAIIBIK 03apa ic-KUMbLUIIBIH No 1
auarpamMMachl ochkl PersiaMeHTTIH 2-KOChIMIIIAChIHAA KEATIPIITEH):

1) KepCceTUIEeTIH KbI3METT] aJTyIIhl KAKETTI KY’KaTTap/ bl orepanus 3aibiHaa "
KeJeprici3" KpI3MET KOPCETY TICUTIMEH AJIEKTPOHIBI Ke3eK apKbiibl XKO
OIepaTopblHa YChIHABI (2 MUHYT 1LITHAE);

2) 1-mporiecc — Kp13MeT kopcety yiriH XKO onepaTopbiabig XKO KipikTipiareH
aKrapar >KYHeCIHIH aBTOMATTaHIbIpbUIFaH XyYMbIC opHbIHA (OyaaH ap1 — XKO KAXK
AXO) norun meH naposb eHrizyi (aBropiay mpoieci) (1 MUHYT 1IiHAE);

3) 2-niponiecc — XKO onepaToOpbIHBIH MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY
YIIiH CYpaHbIC HYCKACHIH TaHal, SKpaH OeTiHe mbirapysl xkoHe XKO omnepaTopbIHBIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH, COHJIali-aK OHBIH CeHIMXAT OOMBIHIIA OKIJT1HIH
JEPEKTEPIH eHT13y (2 MUHYT 1IIHAE);

4) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIBIHBIH ACPEKTEP1 Typasibl CYPAHBICTHI
ANEKTPOHBI YKiMeT 1utto3l (Oyaan opi — DY) apkeuibl JXKeke colikecTeHaipy
HOMIpJIEpIHIH YWITTHIK TizutiMaepine (Oyaan opi — XKCH ¥T) xonaay, cCoHbIMEH Kartap,
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI ayIlibl OKUTIHIH CEHIMXATbIHBIH JI€PEKTEP1
Typaisl — bipbIHFall HOTAPUATTHIK aKMapaTThIK Kyiecine (0ynan opi — BHAX)
xoJjay (2 MUHYT ILITHAE);

5) 1-mapt — KepceTuIeTiH KbI3METT1 alTylIBIHBIH IepekTepiHin 6ap ekenairin JKCH
¥T-ta, cenimxar nepektepinid 6ap exenairin bBHAX-na tekcepy (1 MUHYT i1iHe);

6) 4-miporiecc — KOpCeTIeTIH KbI3METT] anybl Typaisl aepekrepaid 2KCH ¥ T-ta,
cenimxar aepekrepidiy BHAX-na 6ommaybl cebenTi AepekTep ainy MYMKIHJIIT KOK
€KEH/IIT1 Typaibl Xxabapiama jxacakray (2 MUHYT 1LITHAE);

7) 5-ipouiecc — XKO omnepaTopsiabiH D1K-MeH KyonaH bIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBI
KYKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH cypaHbichiH) DY LLI-HiH
aBTOMATTaHABIPBUIFaH KyMbIC OpHBIHA (Oyaan opi — DY AXKO) DY apkbuibt
xoJjay (2 MUHYT 1LITHAE);

8) 6-1poriecc — K OpCeTUIETIH KBI3METT1 OepyIIiIeH MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTIH HOTHKECIH (TaFalibIHIaIFaHbl Typajibl XadapiaaMaHbl HeMece 0ac TapTy
Typajibl JOJEI1 KayanThl) alty (2 MUHYT 1LIIH]E);

9) 7-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIlIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTIH HOTHXKECIH (TarallblHJaNIFaHbl Typabl Xabapiama Hemece 0ac TapTy
Typajbl JaMeN/l xkayanTbl) Oepy (1 KyHTI30eMiK KyH 1IIiH/Ae).

9.ITopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETUITEHAE KYT1HY TOPTIOIH JKoHE
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIIli MEH MEMJICKETTIK KbI3MET aTyIITbIHBIH
paciMmepiHiH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) KE3eKTUTIT1H cUmaTTay (MeMJIEKETTIK KOpCEeTUIeTIH
KBI3METTI MMOPTAJT aPKBUIBI KOPCETUITEH Ke3/1eTi (yHKIIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBUIIBIH
Ne 2 nuarpammace! ocbl PernaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHA KEATIPUIreH):

1) KepceTUIeTIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI aTyIIIbl )KEKEe COMKECTEHIPY HOMIPI (



oynan opi - )KCH), consiMen kaTap mapoiib (mopraiaa TipkeIMereH KbI3MeT
aTylIbLUIap YUIIH 5KY3€re achIpbUIaibl) apKbUIbI MOPTAJa TIpKEIeIl;

2) 1-mporecc — KbI3MET ally YIIiH KbI3MET anmymbiHbIH nopTaiga XXCH xone
NapoJibJii €Hr13y1 (aBTOpJIay MpoIiec);

3) I-mapt — XKCH >xoHe napoJsib apKbUIbI TIPKEIT€H KbI3MET AYIbI TYpabl
JIEPEKTEP/IIH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-mipoiiecc — KbI3MET alTyIIbIHBIH JEPEKTEPIHJIC KATEIIKTep 00Iybl ceOenTl
NOPTaJ/IbIH aBTOPJIAyAaH 0ac TapTy Typasbl xabapiaama jKacaKTaybl;

5) 3-nporiecc — KbI3MET alyIIbIHBIH OChl PErJIAMEHTTE KOPCETUINeH KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH 3KpaHFa CYPAHbIC HYCKACBIH IIBIFAPY, KbI3MET
QTYIIBIHBIH HYCKaHBI OHBIH KYPBUTBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJalITApbIH €CETKe aja
OTBIPBITT TOJITHIPYHI (MOJIIMETTEP/Il €HT13Y), CYPAaHBIC HYCKACHhIHA KaXKETTI
KYKaTTapbIH 3JEKTPOHIBI TYPAET1 KOILIIPMEJEPIH KaJlFay, COHBIMEH KaTap KbI3MET
AIYLIBIHBIH CYPaHBICTBI KyaaHAbIpy (Ko Koro) yuiH DLK Tipkeny KyomiriH TaHaaysl,

6) 2-mapt — nopranaa LK Tipkeny KyaniriHiH KOJAaHBIC MEP3IMiH JKOHE Kepi
KalTapblIraH (KOMBUIFAH) TIPKETY KYQJIIKTEPIH TEKCEPY, COHBIMEH KaTap
ColKeCTEHIIPY JepeKTepiHiH colikecTirin (cypanbicta kopcetinred JKCH xone DK
Tipkeny Kyanirinae kepceriired XKCH);

7) 4-niporiecc — KpI3MeT anymbiHbIH DK myphICTRIFEI pacTanmaysl cebenTi
CYpaJFaH KbI3METTI KepceTyJeH 0ac TapTy Typalibl Xxabapiiama xacakray;

8) S-nporuecc — Kbi3MeT anymbiHbIH D1IK Kyananapipsutrad (KO KOWbUIFaH)
ANEKTPOHIBI KY’KATThI (KbI3MET aJTyIIBIHBIH CYPAHBICHIH) KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
kbi3MeTTi Oepyiuire Y AL AJKO-nare1 DY L apkbuisl xxonaay;

9) 3-mapTt — KepPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTI OSpYIIiHIH KbI3MET aTyIIbIHBIH
YKaJIFaHFaH KY>KaTTapbIHBIH KbI3MET KOPCETYT€ HET13/IEMETe COIKECTITIH TEKCEPY;

10) 6-mipoiiecc — KbI3MET alyIIbIHBIH KYXKaTTapblHAa KaTeIikTep O0TybIiHA
0aiiaHBICTHI CypajFaH KbI3METTI KopceTy ieH 0ac TapTy Typaibl Xabapiama jkacakray;

11) 7-miporiecc — KbI3MET aTyIIbIHBIH MTOPTAJ )KacaKTaFaH MEMJICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH (RJICKTPOHIBI Ky KaT TYpIiHAET1 Xabapiama) aitysbl.
KepceTinerid KpI3MeTTI OepyILIiHIH YOKIIEeTT] TyIFacbiHbIH J1K-MeH
KYQJaHIBIPBIIFAaH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH AJICKTPOHABI KY)KAT TYPiHIET1

HOTHIKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "Keke KaOUHETIHE" KO JaHa b,
"Typ¥FbIH YH KOMeETiH
TaralbIHIAy'" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochMima



Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUICTIH
KBI3METTIi OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAAFHl paciMAepiH, (1C-KMMBUIIAPABIH) Ke3eKTUITHiH, CHIIaATTaMach

KepceTineTin Kbi3meTT] KepceTineTin KbI3MeTTI Kepcerinerin KpismerTi
DepyuriHiz KeHCE MAMAaHBI SepyminiH facmBIABIFED Gepyurinin &ayanTsl
OPEIHIAYINEICE]
Hepeerizetin xezumettl 13 (o= Qec) aonyT IMNHIE KIplc Tyexner saosarTapaes @ (Tormz)
ATV IIEEEIE KSEATTAPEL TYCEER ESCESTTADMER TEHEICKIL, EVETIZ08IE EVH IIIIET: Kapaiinsl
caTTex facTam 13 (om dec) EAYEITE OPREIAVIIRNEL EaHS XI0APNELa Heuecs Dac
WPOYT LIRS CREpERL DeITimelin aKe KTEATTADIE TAPTY TYPANEl TETALT] IV aTsl
KACEITIAMTED JEa5He OIADIE MELTSEETTIX ESpCeTITeTIH TAFLIHIZNTE, KopCaTineTin
'.[i]:lB'.Ei-L.'l;i.: HpEaTTapaE L HEI3METTL KOpeaTY ‘_l___EIi'.E: L HEIZLETTL CepyImisiE
EOpCETImeTIN KErneTTL EOpoaTImATIN BRIIMETT DECIIEITEFEHA KON EOFFA Depaml
OSpVINIHIE OaCIIEITEFLHE OEpPYVINIEIE EEVanTel
OYpEODTAME KOOFA FEOMTAMTE OPEETAVINEICEHA &L TAMTEL
Hatzpnamanz: Hexac2  DaC 13 {om Zec) MEyT ImIETe
TapTY TVPaTE FamemnTl x3bapIanara HaMece Dac TAPTY
#avanTal 13 (om Sec) mooyT TYPaTE! J3TEMTl EaVamsa Kol
mmiEne  Tipxefmi, 1 (oip) | ECETRL EAHE KSpoaTiTeTIH
EVHTIIOENWE — EVE IImHETE FEIZMATTI DepyIIHIE kaHCeclHe
ES8DCETINeTIH KEIZMETTL EonIaitoEr 3

ATVIIEIFZ =~ TIOPTET  apREDIHD
Hexece AEJ-Fa  matapulEe
ApEEITEL EIDapeTl

"Typ¥FbIH YH KOMeTiH
TaralbIHIAy'" MEMIICKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
peraamMeHTiHe 2-KOChIMITIa

Memnexkerrik kepceruieTiH Ke3MeTTi XKO apKbeUIBI KOpCETKEH Ke3Ieri
(YHKIIMOHAIIBIK, ©3apa ic-KAMBUIALH Ne 1 mrarpaMmachl
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"Typ¥FbIH YH KOMeTiH
TaralbIHIAY'" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET
periaamMeHTiHe 3-KochIMIIa

"TypFBIH Yi KOMETiH TaralbIHay" MEMIIEKETTiK KEI3METiH KOpCeTyIiH
OHu3HEC-TIPOIEeCTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI



Kapcetinetin Foapcetinetin FapceTinetin KopcetineTin
EBIIMETT] ATV EBIIMETTI KBIIMETTI KBLMETTI Depyiuinin
Sepyminig KeHce Sepyminin EAVANTHI
MAMAHLI DaCMBLTBIFEI OpPBIHIAYIIBICHI
Kapeetinetie rEnMeTT 13 {oE Gac) woEnT ImEme TyoEH EpeaTTapas
ATy IEIEEIE 3SEATTANE] EIpic FpERTTAPMEH TAEEICKIT, © {ToFRIs) KyHTIzERTE syE
TYCERH CaTTes Sacran L3 Y AOTE OPREAYIEEE riEge G ke
(e Fac) MOy HmiEme GeTTLNEET] EEHE ELAATTANIE RGNS TARRHIAHTE,
ERGHINTAHIRT EEHE OIARTE MEMTRERTTIE K8 iz ESPCETImATH IBENETT
Tipesiiml, symarTanmer [ smamesTTi KEpC ST TIIHIY SATIEImERER
HEQOSTLISTIE ERIEMETTI ETIE T O BOHEE Gpem
BepyIIKIE faCOEITRFESE GEpYILEIR BEYaITEL
SEEIITAN KORER COBIEIAYTIEICEED E0IS T
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ESPCETInETIE KRIIMETT] ATy IED
FEEATTARAN JTAHIARTTEIE —
¥ THpMEFRIEA DAPCRTUTES _ TEEH KpEATTA[RE
s TizfEra CalEE TOMRE Epg]  TOFRI) KHILOELE EVE
MATIEPTR PrEEEAra TIFETR EAPEHIRD EEHE
T JED HECIesTOTE ERLEMET BEPCRTYRE
IEERTTARR KABRITIAYS2H Gac 2L TAPTY TYPATE JANETI
TANFTU TUTINTRT EATYAT ASTAT e e 1 R R

EEDOSTIMATIH EREMETTL
EepyimiEid SRCUEITEEERED
KO0l EQ0FY Bepem

JafapnanmHE ESMece 13 (o= Bac) MEmyT
6ac TApTY IriEAp FRAARIALE
vty B Heece 53T TApTY
GeC) 1o T e TYPRIT: RIS FaVama
Tipkeim, 1 (Gip} 0T KOATR HIHE
% myurishemiEiyE iR | popeoviveriy smmwert
HepeTineTis EERMRTT] Bepynzix esraciss
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meaece 3EO-r2
OREIPMAE 2PERCT
EdBepeTl

*FEh - mypEUEIMORE — (VERIMCHATNIRE, OCIPME: EepCeTLTSTIH ERISMETIl Oep)VImHIN
FyPELTEDL TR, SeTinanenepliais (XEEMeTRepIepiEls) o%2pa o-RIEILIapET,

. - BMEMIIEHETTIE EBIENIET I-ZE[JCET:.'SjH 'Eﬂ.S'l'B.T_‘.H HEMSCE AAETATVEL,

- KEPCETINSTIE ERISMETT] AMTVINE PRCIMIHDE (1c-FEMEUERED) mene (Hemece) K9E

ATEVEL
’ - TAHTEY HYCHACH,
—_— - Epmeci peciire (Ic-EHMELTFA) 8T,

ATBIpay OOJBICH SKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIpJAFsl
Ne 153 kaymbichiHa 9 KOCBIMITIA
ATbIpay 00JIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xpuUTFBl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynbiceiMeH OeKiTiITeH

"Yiige OKUTHIH MyTeAeK Oanaiapra MaTepHAIABIK KaMCHI3AaHABIPY b
TaFalbIHAAY" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErIaMeHTI
1. XKamms1 epexenep

1. "Yiine okKUTBIH Myresiek Oananapra MaTepUuallIblK KaMChI31aHIbIPY /b
TaraiibIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9pi — MEMJIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET) AThIpay KaJIaJbIK KOHE 00JIBIC ayIaHJapbIHBIH KYMBICTICH
KaMTY >KOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap oesimaepi (OyaaH opi — KOPCETUICTIH
KBI3METTi Oepylili) KepceTe/i.

OTiHIIITEep/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEpiH Oepy:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) Kazakcran PecriyOnmkacer Kesik koHE KOMMYHUKAIAST MUHUCTPITIT
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAHIBIPYABI OaKbUIAY KOHE XaJTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHJIECTIPY KOMUTETIHIH "XaJIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFhI" MapyaIIbIIbIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIUMKAIBIK
MEMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaan opi — XKO);

3) yiiie OKUTBIH MYTeeK OananapFa MaTepHaIbIK KaMChI3IaHIBIPYIbI
TaralibIHAYy TypaJibl aKknapaT Oepy Oesirinae www.egov.kz "3neKTpoHIbIK YKiMeT"
BeO-mopTaitbl (OY/1aH opi — OPTaJT) apKbUIbI )KY3€Te achIpbLIaIbI.

2. MeMJeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBI )KOHE (HeMece) Karas
TYpIHJE.

3.MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKECI — YII€ OKUTBIH MyTe/IeK Oananapra

MaTEPHAIIIBIK KaMChI3IaHIBIPYAbl TaFalbIHAY Typalibl XabapiamMa (OyaaH opi —
xabapiama).

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAP
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY paciMiHiH (1C-KUMBUTBIHBIH)
OacranysiHa Kazakcran PecniyOnukace! YkimertiHig 2014 xputrbl 11 Haypbizaarsr No
217 "XanbIKThI 9JI€yMETTIK KOpFay calachlHAAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP CTaHAAPTTAPbIH OEKITY Typasibl" KayJbIChIMEH OeKIiTUIreH "Y Hi/1e OKUTHIH
Myreqek Oanaiapra MaTepuaiiblK KAMChI3AaHAbIPY/ bl TaFalbIHAAY" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA (OyaH opi — Ctanaapt) 1-KocbIMIIara colKec
HBICAH/aFbl OTIHIII HEMECE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH AIEKTPOHIBIK
U GPIIBIK KOJITaHOACKIMEH KYQJaH BIPBUIFAH 3JIEKTPOHABIK KY)KAaT HEICAHBIH IAFbI
cypay cajy Heri3 OOJIbIT TaObLIa IbI.

5.KepceTinerid KpI3METTI OepyIIiHIH MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KOPCETY
IPOLIECIHIH KYpaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbBI MEH OHBIH,
HOTHXKECI:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KYXaTTapbl TYCKEH coTTeH Oacrtamn 30 (0ThI3) MUHYT 1MIIHE OJapabl
KaOBLI AN ABI )KOHE TIPKEHI, KyKaTTapAbl KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH
OaclIbUIbIFbIHA OYpBIIITaMa KOKOFA KOJIJANIbL;



2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIriHiH 6acbuibirbl 10 (OH) MUHYT iHIIHAE Kipic
Ky)KaTTapMEH TaHBICAJIbI, )KayanThl OPBIH/IAYIIBIHBI OCTTLIEH/Il JKoHEe KYKaTTap bl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIIH KOPCETUICTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH
’KayarThl OPbIH/IAYIIBIChIHA KO IalIbI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH TYCKEH
Ky>KaTTapsl 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1IIIHE Kapaiabl, XxadapiaMaHbl TaibIH 12l bl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OacHIbIIbIFbIHA KOJI KOKOFa Oepe/l;

4) kepceTiNeTiH KpI3MEeTTI OepyIriHiH 6aciubuibirbl 10 (OH) MUHYT ilIiHIE
xabapramara KoJl KOSIZIbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE
JKOJIJTAM b,

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe MaMaHbl XxabapiaManbl 20 (KkUbIpMa)
MUHYT iMIiHIe TipKenai xxoHe 1 (61p) )KyMBIC KYHI iTiHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbira 6epeni Hemece XKO - ra mabapmaH apKbUIbl HE TOPTa apKbUIBI XKi0epei.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

6.KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET OEpYIIiHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
MPOIIECiHE KAaThICAThIH KYPBUIBIMJIBIK OosTiMIiesepiHiH (KbI3METKEepJIepiHiH) Ti30ect:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJBIK OesiMienepi (KbI3MEeTKepIiepi)
apachIHIaFbl pacimaep (IC-KUMBUT) PETTUIITHIH CUTIaTTaMackl Ockl PermaMeHTTiH 1-
KOCBIMIIIACHIH/IA, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY 11H OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFBI 3-KOCBIMINIACKIH/IA KENTIPIJTEH.

4. MeMIICKEeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOIECIHIE XANBIKKA KEI3MET KOPCETY
OpTaIEIFBEIMEH JXoHE (HEMeECE) 03re JIe KOPCETLIETIH KRI3METTI OepymiiyiepMeH
e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHZali-aK aKIapaTThIK Kylenepal naiganany
TOpTiOiH cHmaTTay

8. OpOip pacimMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KopceTe oThipbill XKO - Fa Kyriny
TOpTiOIH cunarray (MemiekeTTiK Kbi3MeTTI XKO apKbuibl KOPCETKEH Ke3/er1
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBLI JHarpaMMachl 0cbl PerimaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIH 1A
KENTIpUIreH):

1) KepceTineTid KpI3METTI aJTyIIbl OTIHIII MEH KAKETT1 KY)KaTTapabl OTIepaIius



3anbIHAa "Keneprici3" KbI3MET KOPCETY TOCUTIMEH AIIEKTPOHIBI Ke3eK apKbutbl XKO
ornepaTopbiHa 2 (€Ki) MUHYT 1I1H/I€ YChIHA/IBL;

2) 1-nporecc — kpi3MeT Kopcety yiiH XKO onepatopbiasiH XKO KipikTipiireH
aKrnapar >KyHecCiHIH aBTOMATTaH bIpbUIFaH XyMbIC opHbIHA (Oyaan api — XKO KAXK
AXO) norun MeH napods eHrizyi (aBropuay mporeci) 1 (6ip) MUHYT i1IiH[E;

3) 2-nporiecc — XKO ornepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIIH CYpPaHBIC
HYCKAaChIH TaHJiall, 3KpaH OeTiHe mbIFapysl xkoHe XKO onepaTopbIHbIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH HEMECE OHBIH CeHIMXAT OOMBIHIIA OKIJTIHIH MAIIMETTEPIH €HT13Y
2 (ex1) MUHYT III1H]IE;

4) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aYIIBIHBIH JEPEKTEPl TyPaIbl CYPAHBICTHI
ANEKTPOHBI YKIMET 1uTto31 (Oyaan api - DY) apKbuibl skeke CollkecTeH 1Py
HOMIpJIEpiHiH VITTHIK TizumiMaepine (Oyaan opi — XKCH ¥T) xonmay, COHpIMEH Kartap,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIIbl OKUTIHIH CEHIMXATBIHBIH JEPEKTEPl Typasibl CYPaHBICTHI
Bipeinrail HoTapuaTThIK aKknapar xyiecine (Oyaan api — BHAX) xongay 2 (exi)
MUHYT 1IT1H/IE;

5) 1-mapt — KepceTuUIeTIH KbI3METTI allylIbIHBIH JepekTepiHiH Oap ekenairin JKCH
¥T-ta, cenimxar aepexrepiiy 6ap exenairin BHAXK-na texcepy 1 (6ip) munyT
100080591 (N

6) 4-miporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI anyibl Typaisl nepexrepaid XJKCH ¥ T-a,
cenimxar aepekrepidiy BHAX-1a 6ommaybl cebenTi epekTep aimy MYMKIHJIIT KOK
eKeH/Ir Typaibl Xxabapiama jkacakray 2 (eki) MUHYT ILI1H/E;

7) 5-niporiecc — XKO onepaTopbiabia D1LK-MeH KyanaHABIPbUIFaH 3JEKTPOH IbI
KYKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH cypaHbIchiH) DY LLI-HiH
aBTOMaTTaHABIPBUIFaH KyMbIC OpHBIHA (Oyaan opi — DY AXKO) DY apkbuib "
E-cobec" aknmapaTThIK xyiiecine (Oynan api - "E-cobec") xxonaay 2 (eki) MUHYT 1IIiHAC

8) 6-1poliecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliIeH KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTIIKECIH (MEMJIEKETTIK aTayJIbl QJICYMETTIK KOMEKTIH TaralbIHaIFaHbl Typabl
xabapiama HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyeH 0ac TapTy Typalibl ISJe 1
KayanTbl) aity 2 (€Ki) MUHYT 1I1H/E;

9) 2-mapt — KepCETIIETIH KbI3METT1 OepYIIiHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJTyIIIbI
KaJFaraH KY>KaTTapblH KbI3MET KOPCETYIe COUKECTITH Tekcepyl (eHaey) 2 (exi)
MUHYT 1IT1H/E;

10) 7-npouecc — anexktpouabl Kykartel DY LI AXKO-na Tipkey 2 (exi) MUHYT
1IIHE;

11) 8-nporiecc — kK ©pCETIIETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH KOPCETUINeH MEMJICKETTIK
kbi3MeTTiH DY AXKO sxacakraran HOTHXKeECiH (xabapiama HemMece Oac TapTy Typasibl
JIOJIEII1 JKayarlThl) amybl 2 (eKl) MUHYT 1IITH/IE.

8. ITopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETIITEH/IE KYT1HY TOPTIOIH XKoHE



KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH PACIMACPIHIH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH ) KE3EKTUIITIH CUMATTay (MEMJICKETTIK KbI3MET MOpTajl apKbLUIbI
KopCceTUIreHeT1 (PYHKITMOHATIBIK 03apa ic-opeKeTTiH Ne 2 quarpaMMachl OChl
PernaMeHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIH/IA KEITIPUITEH):

1) KkepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl JkeKe colikecTeHAipy HoMipi (Oynan opi — XKCH),
COHBIMEH KaTap mapoJb (mopTaiia TipKeIMEereH KbI3MEeT alylIbliap YIIiH Ky3ere
achIpbLIAbl) apKBUIBI MOpPTAJa TIpKEIEIl;

2) 1-mporiecc — KbI3MET ally YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH TOpTaia
’KCH »xoHe mapobai eHrizyi (aBTopiay nporeci);

3) I-mapt — XKCH >xoHe mapoiib apKbUIbI TIPKEITE€H KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIIbI
TypaJIbl IEPEKTEPAiH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-mporiecc — KOPCETIICTIH KhI3METTI aTyIIBIHBIH JCPEKTEPIHIC KATCIIKTED
00JTyBI ceOenTi MOPTAIBIH aBTOPHU3alIMsIIAYIaH 0ac TapTy Typajsl Xxabapiama
KacaKTaybl;

5) 3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITeH
KBI3METTI TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY VIIIiH SKpaHFa CYPAaHBIC HBICAHBIH IIBIFApY,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH HBICAH Il OHBIH KYPBUIBIMBI MEH ()OPMATTHIK
TajanTapblH €CEeNKe ana OTHIPHIN TOJATHIPYHI (AEPEKTEPl €HI13Y), CYPAHbIC HICAHBIHA
KKETTI KyXKaTTap IbIH dJIEKTPOH/IBI TYPJET1 KollipMeJIepiH KajaFay, COHBIMEH KaTap
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYPAHBICThI KyIaHAbIPY (K0JI Kot0) yiniH 1K
TIpKEITy KyaJliriH TaHJayhl;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkeny KyanmiriHig KOJIAaHbIC MEP3IMiH JKOHE Kepi
KalTapbliraH (JKOMBUIFAH) TIPKETY KYQIIIKTEPIH TEKCEPY, COHBIMEH KaTap
COMKeCTeHIIPY JepeKTepiHiH colikecTirin (cypanbicta kepcerinred XKCH xone DK
Tipkeny Kyanirinae kepcerired XKCH);

7) 4-tiporiecc — KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 airymibIiHbIH 1K AYpBICTHIFBIHBIH
pacTanmMaybl ceOernTi cypaliFaH KbI3METTI KOpPCEeTY IeH 0ac TapTy Typasbl Xxabapiama
KacakTay;

8) 5-mporiecc — KopceTieTiH KbI3MeTT1 alybiHbIH DK KyonanasipbuIFan (Ko
KOMBUIFaH) 3JIEKTPOH/IBI KYKaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] JTyIIBIHBIH CYPAHBICHIH)
KepceTuieTiH MemJieKeTTiK Kbi3MeTTi Oepyiire DY ALl AXKO-ma DY apkbuibt
KOJIIAy;

9) 3-mapT — KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepYIITiHIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH JKaJFaHFaH KYKaTTapbIHBIH KbI3MET KOPCETYTe HEeTi3IeMere
COMKECTITiH TEKCEepy;

10) 6-poriecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KY)KaTTapblH/Ia KATSIIKTEP
0omybIHA OATAHBICTHI CYpaJIFaH KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typasbl Xxabapiama
Kacakray;

11) 7-nponiecc — KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH KOPCETUINeH KbI3METTIH



opTaJ KacaKTaFraH HOTHMIKECIH (DJIEKTPOHABI KYXKaT TYPiHIET1 XxabapiaMaHbl) alybl.
Kepcerinerin KpI3MeTTI OepylIiHIH YoKiIeTT] TyiFacbiHbiH DLK-Men
KYOQJIaHIBIPBIIFAH KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH AJICKTPOHIbI KY)KAT TYpiHJIET1

HOTHIKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "KeKe KaOUHETIHE" JKOJJaHa b,
"Yiize OKUTBIH MyTe/iek Oananapra
MaTepl/IaH[lblK KaMC])I?)ZlaHZlpryI[I)I
TaralbIHIAy'" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe
1-KochIMIITa

Op paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi OepyIIiHiH KYPRUIBIMIBIK Oemimmenepi (
KBI3METKEPJIEPl) apacHHAAFH paciMaep (ic-KMMBLT) PETTUITHIH, CHIIATTaMacChl

KepceTiTeTiH KBI3METTI

KepceTiteTiH KEIMeTTI

KepceTineTiH KBI3MeTTI

fepyvImiHiH KeHce fepyVImiHiH GacIIBLIBIFE] DepYINiHIH KayanThl
KEIBMETKepi OPBIHIAYINEICE]
EepCeTUISTiH KEI3METTI 10 {om) aeEyT ImiEDe KIpic TYCKEH K3oKaTTapanl
ATYINEHEE ECEATTAPEL EYCEATTAPMER TAMHICATEL O (TOFEL:) #MEIC KYHL
TYCEEH CITTEH DacTan BAYANTEl OPEHASYIILIHE IINHAR KAPAHIEL
30 (oTEIS) MIEYT iIIiHTE GENTLIEH HIHE Ky RATTAPIEL XaDapianaHer
D-IEPIBI LﬂaBLmﬂfI,IBI MEMISKETTIE KEPCETLIETIH ﬂmﬂfml EoHe
o AR ERISMETTI KSPCETY YIOIE i B2 ;
#EoHE Tipeefimi, - 2 S —»  EOPCETLIRTIH KEITMETTI
ELCEATTApIE] KepeeTileTiH RO eETT I A OepVINEIE
P i P {52 CepyVINHIH HAVAITH i Iy _
KEI3METT] DepyIiHiz OpPHIENEYIHCHES KOLIARIEL. 0aCIELTEFEIEA KOT
DaCITEITRFEHA KOROFa Oepemi.
Oy pPEONTana KOHFa
OTIARTHL

xafapaamansr 20 (EEepaa)
MEEVT IMIHTE TipEefnl
mene 1 (6ip) myMue Byl
IITIHIE KepeeTileTiH
ERIIMETT] ATVIDEFA Gepenl
Aenece XK O-ra maSapuas
APEEITE HE IOPTAT APKEITIE
FiFepemi.

F 3

10 (oH) MHEEYT IIIIAIS
xafapIanars KoM KOASs HaHe
EEPCETINETIE ERISMETTI
GepyVIIIHIE KeHCeciHe
FOMTAETRL

3

"Y1ise OKUTHIH MYTe/IeK Oananapra
MaTepHAIIBIK KaMCBI3JaHIBIPY BT
TaralbIHIAY" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETiH KBI3MET perjJaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

Mewmnekertik Kbr3MeTTi XKO apKbUIEI KOpCeTKeH Ke3Aeri QyHKIMOHAIABIK
e3apa ic-KuMbUIIBIH Ne 1 muarpammack
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bacTanke! xaoap

AAKTaHTBIH Xa0ap

AAKTaHTBIH KapanaHbeIM Xaoap

ARNapatTeIK XKyie

IIpormece

HTapt

Xa0apnap arbIHEL

backapy arbIHEI

AKBIPFBI TYTBIHYIIBIFA OSPLIETIH 3IeKTPOHIEI KYKAT

D[ 4lifloee

"Ylize OKUTBIH MyTe/iek Oananapra
MaTePHAIIBIK KaMChI3IaH IbIPYIbI
TaraiipiHay" MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
3-KoCBIMIIIa

"Yiine OKUTHIH MyTelleK Oaaiapra MaTepHAIABIK, KAMCBI3IaHABIPYAbI
TaFaMbBIHAAY" MEMIIEKETTIK KBI3METIH KOpPCeTYIiH OM3HEC-IPOmEeCTEPiHiH
AHBIKTaMAJTGIFBI



Kapcetinetin Keapcetinerin Kapcerinerin KapceTinerin
KBIIMETTI KBIZMETTI KBI3METTI KBI3METTI DEpYIIHIH
ATYIUE Sepyurinin KewHce Gepyuuiniy HAVATHI
MAMAHED facIBLIEEEL OPBIHIAVINBICET

EBECOTINETIN KASIMATIL
AUTYESHEE ST TADH
TYCEQE CaTTUN S2cT2m
30 {omuz) aorenyT Immeme Dearimedl mare
anapaa kxismnafas s K AT TN MeMn e TTIE
TipEsfiz, ImoEETTEpOR | ERECETIORTIN EXRMGTTE
KBECRTINETLN KEGIMNTTL EEPLATY YTl RepoaTinaTin
SeprImimie Gz ERZRIGTTL Sepymimie
Syprmrase xoora Y AT OUEMOAYIAICHE2
oEgaAnAL ORAXATAL

10 o) mzoyT Smimme Kipic
EXEATTAPMAE TARRMGETH,
EIVAOTH CRAESZVIIAHEE

TYTKSE IERATT20GN
3 (TornR) EEMKC EYHI MM
Kapafn, Kafapnauam
Fakenafian wemg
OSPCATLTTIN KEZMETTL
| Gepyminm Gacmmowremz xon
moxTa Gepeal

ESPOETINETIN FMaMETT] Ay
SERATTARE CramsayTTaD
5 rapumrerT: mepoaTinren Hafkrs
cafKeT TOAME MATMOPIE pramarar
sargefiza EepcuTineTin KRIRNTT
Gepy oy Kercs MEMANN KTRETTEDOR
xafecrmevgan Gac TapTy Typams

Eoaxer Gapent

Xapapnamasn 20 (ExeIpaz) 10 (o= aoeryT iminae
MHYT larisge Tiprsi same xabizpnauara Kon ECaEM
1 {6ip) #EIMEIC EYEL OOHOE
EEDCETIRRTIE ERIIMETTL MY g
AMYOOLFa GEpami Hemere f s R
F,0-F2 masapuas 2pEELTE
He& OOPTAT APXEEl #IEspam.

*EEE - smypHIRMINE — QYVEEIMOHATIHE OIpIIE: ESPCETITeTIH ERIMETTI OepVIDIHIH EypELTEIMIEL

JemMIEnapIHlE (FREMSTESRIEPIHIE) 8320a IC-ENMEITIZpE;
- MELITTeXeTTIE ERIEMaT KBPCEI:-'_'[jH SacT IVEl Hexele dZKETaTVELD
- KSpCeTUTETIH EEI3METTE AMYIIE] PaciuiEiH | 1c-EHMEUIBEEE) #aHe (Hemece) KEEb
ATEYEL
- TaHJAY HYCFACHL
—_—

- EeIeci paciMre (ic-EMDELTRA) STY.

ATbIpay 00JIBICH KIMITIHIH
2014 >xpuUTFBl 23 MaMBbIpAAFbI
Ne 153 kaynbicbina 10 KockiMILa
ATsIpay OOJIBICH OKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIpJAFsl
Ne 153 KaynbICBIMEH OEKITIITeH

"Yiige KyTiM KepceTy XKarJaibIH/a apHAYJIHl 9JIEYyMETTIK KbI3MET KopceTyre
KYKaTTap peciMzey" MEMIICKETTiK KOpCEeTUIETiH KBI3MET periIaMeHTi
1. XKamms! epexenep



1. "Yi#iae KyTiM KepceTy JKaFJaibIHIa apHAYJIIbl dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETyTe
KyKaTTap peciMaey' MEeMIIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3METIH (0yJ1aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET) OOJIBICTHIH ATHIpay KaJIaJbIK JKOHE aydaH/IbIK )KYMBICTICH KaMTY
YKOHE dJIeyMETTIK Oarmapiamanap Oemimaepi (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyriri) kepceTei.

OTiHimTEep/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEPiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIill apKbUIbI KY3€I€ achbIpbliaibl.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUXKECI - YHJIE KYTIM KOpCeTy KarJaibIHaa
apHAYJIbI SJIEYMETTIK KbI3MET MEP31Mi KOPCETUITeH KY>KaTTapAbl PECIMACY Typaibl
xabapnama, He Kazakcran PecniyOnukace! Ykimertinig 2014 xbuisl 11 Haypbiznarsr No
217 "XanbIKThI 9JI€yMETTIK KOpFay calachlHAAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP CTaHJAAPTTapbIH OEKITYy Typasbl" KayJbICBIMEH OCKITUIreH "YH1e KyTiM
KOPCETY ar/allbIHAa apHayJIbl QJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETyre Ky)KarTap pecimaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETUIETIH cTaHaapThiHbIH (Oynan opi — Ctangapr) 10-
TapMarbIH/a KO3JIeJITeH KaF1ailyiap MeH Heri3gemMesep OOMbIHIIA MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJieH 06ac TapTy TypaJibl ISJENI1 dKayar O0JIbIT TaObLIaabl.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIEepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIeKeTTIK KopceTuIeTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH 1-KOChIMIIIACHIHA COMKEC
HBICAaH OOMBIHINIA OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY paciMIepiHiH (1C-KUMBLIT)
OacTtanyblHa HET13 OOJIBIN TaOBLIIbI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyursl CTaHAApTTHIH 9—TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KAKETTI KY>KaTTapabl TarlChIpraH
corteH Oacran 30 (0TbI3) MUHYT 1II1H/E OJap/bl KAObUIAAI TIPKEH I XKoHE
KyKaTTap bl OyphIIITaMa KOO YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChiHA
JKOJI TN 1B,

2) KepceTiIeTiH KbI3MeTT1 OepytriHiH 6acmbickl 10 (0H) MUHYT iTTiHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH &KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH OCNTIeH /T1, KY’KaTTapIbl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH jKayanThl OPbIHIayIIBLICBIHA
YKOJI Al Ibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIMN TYCKeH
KykaTTapsl 13 (0H yIII) )KyMBIC KYHI 1IIIH/AE KapaiJibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



HOTH)KECIH HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typajibl JOJIEI/ Il KayaOblH
peciMIeil )koHe KOpPCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA KO KOO YIIIH
oepeni;

4) KepceTiNeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0AaCIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HoTIKeciHe 10 (0H) MUHYT 1IIiHAE KO KOSIIbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/IbI;

5) KepceTuIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHXKeCIH 1 (61p) )KyMBIC KYHI 1II1H/IE TIPKEH/I )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyIibira 6epe/i.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH MPOIECIiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIliHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIlIenepiHiH (KbI3MeTKepaepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METI OepyIIiHIH KeHCEe MaMaHBbI;

2) KepCeTIeTIH KbI3MEeT1 OepylIiHiH OacIIbICHI;

3) KepceTiIeTiH KbI3MeT1 OepyIIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYILIHIH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepi (KbI3METKepiepl) apachiHaFbl
pacimaep (1c-KMMbBLT) PETTUIITIHIH cumarTaMachl ocbl PermamenTiniy 1-
KOCBIMIIIACBIH/A, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyAlH OU3HEC-IPOLECTEPIHIH

AQHBIKTaMAaJIBIFbI 2-KOCBHIMIIIACHIH/IA KEJITIPIJITEH.
"Yiine KyTiM KepceTy JKaFmaiibraia
apHAYJIBI QJIEYMETTIK KBI3MET KOPCeTyTe
KyXaTTap peciMaey" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
1-xochbImIIIa

Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYpPEUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepliepi)
apachIHIarkl paciMaep (ic-KUMBLUT) PEeTTLUIITiHIH CHITaTTAMaChl



KepceTizeTin KbI3MeTTi
DepVIIiHIH KeHCce MaMAaHEI

KepceTigeTin KbI3MeTTI
OepymiHIH GACHIBICKI

Kepcerinerin xbizmerTi

DEpPYINiHIH KAYANTHI
OPBIHIAYINEICHD

ESpCeTLTRTIH KEISMETT] AMVIIEL
CraHgapTTay 9 —TapMarsHIa
ESpCeTIIreH EAEeTTi
EYOHATTapaR TAMCEIPTAH CITTEH
Sactan 30 (oTEE) MEHEYT iMmiETe
CIapOEl KAaOBULIAN TipEeHTl
HaHE KYEATTapIsl OYpHINTAMA
KON YINIH EepCeTimeTid
EBI3METTI OepyIIiHiy CacIIEICEHA
oy B ko

10 {om) MMHEYT IIMHIE Kipic
EY#aTTapMes TAHNBICATEL HaHe
ESPCETLNeTiH ERI3METTI
CEpVINELE HayalThH
OpPEBIHIAVIIEICHE OeIriei

KeNil TYCEeH KEY&EaTTap s
13 (on ym) #ydEc Ky
iIT{HTE KAPAFTIEL,
MEMISEETTIE ERIIMET

s HEOPCETY HaTHEECIH He

Ky EaTTApAH MEMISEeTTIE
KESpCeTUTeTiH KHSMETTI ESpoeTy
VI ESPoeTLIeTiH EEISMETTL
OepyIIiEIE HayamTsl
CPBIHJAYVIIEICEHA OITAIEL

EBISMET ESpCeTyOeH Cac
TapTy TVPATH J3Ie0i
#ayalsE peciMIefnl FaHe
ESPCeTIIeTiE KEISMETTI
CepyInHiy OacIBICHEHA KOT
EQIOFA Depemi

MEMIEKETTIE ESpoeTileTiH
EH3MeT HaTmaecin 1 (0ip) EyH
imNEgEe TipReHd) EaHe
ESPCeTIIeTiE KEISMETTI
amymeira Gepemni

MEMISKETTIE KepCeTiTeTin
EEISMET HTIDHECIHe

10 {oH) MEEYT iINEJE KOI

EOAJH JEIHE KepoeTimeTin
ERI3METTI CepyIIiHIg
EeHCECiHe HOITaRIE

"Y#ine KyTiM KepceTy JKaFIaiibraia

apHaYyJibl QﬂeyMeTTiK KBbI3BMCT KOPCETYTC

KyKatTap peciMaey" MeMIICKETTiK
KOPCETUIETiH KBI3MET perjaMeHTIHe

2-KOCBIMIIIA

"Yiige KyTiM KepceTy XKarJaibIH/a apHAYJIHL 9JIEYyMETTIK KbI3MET KOpCceTyre
KyKaTTap peciMzey" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIiH On3Hec-IpoLecTepiHiH

AHBIKTAMAJIbIF bl
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*KEb -  KYPBUIBDMIEIE - DVHKITHOHAIAEIE, OIpMIK: KOPCeTUIETIH KBI3METTI OEpVIIHIH
EYPLUTEIMIBE, — OSIIMIIEIepiHIH {KBEIZMETHEpIEpIHIH), XATEIEEA  KBI3MET KepCeTy
OpPTATEIKTAPEIHEIH, «3IeETPOHIEIE, YEIMET) BeO-IOPTANEIHEIY £33pa 1c-KEIMELITIAPEL,

- MEMIEKEeTTIK KBI3MeT KOpCeTyIiH 0acTaTVEl HeMece ASKTATVEL;

- KepPCEeTiNeTiH KEI3MEeTT1 AMVIIEl PRCIMIHIH (1c-KHMEBUIEIHEIH ) #oHe (Hemece) KEEb

aTayEhl;

- TAHIAY HYCKACEI;

— - Kelleci paciMre (1C-KHMELFa) oTV.

ATbIpay 00JIBICHI SKIMIITIHIH
2014 xpUTFBl 23 MaMBIpAaFbI
No 153 xaynbiceiHa 11 KockiMia
ATbIpay 00JIBICH 9KIMIITiHIH



2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

"XKepriTikTi eKUIAi OpragfapIsH memiMaepi OOMBIHIIa MYKTaxX
a3aMaTTapbIH JKEKEJIET'eH CaHATTaphIHA JIEYyMETTIK KOMEK TaraibHaay"
MEMIJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHT1

1. XKams! epexenep

1. "XKeprimaikTi 6KUIII OpraHaapbIH MenrimMaepi O0MbIHIIIA MYKTaX azaMaTTap IbIH
KEKEJIEreH CAHATTApbhIHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY' MEMIIEKETTIK KOpPCETIIEeTIH
KbI3METiH (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET) AThIpay KaJIaCHIHBIH KOHE
00JIbIC ayTaHAapBIHBIH )KYMBICTICH KaMTY YKOHE 9JIeyMETTIK Oarmapiamanap OemimMaepi
(Oyman opi — KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIri) KepceTe .

OTiHImTEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ii;

2) KeHT, aybll, aybUIILIK OKPYT oKIMi (OyaH opi — aybULIBIK OKPYT 9KiMi) apKbLIbI
KY3€ere achIpbLIaibl.

3) MyTeneKTep KoHe QJIEYMETTIK KaFbIHaH MaHbI3/bI aypyJIapsl Oap agamaap —
www.egov.kz "31eKTpoHBIK YKIMET" BeO-nopTaiibl (OyAaH 9pi — MOpTal) apKbLUIbI

KY3€re achIpbLIaIbl.

2. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy HbICAHBI: JICKTPOH IBI (1IT1Hapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI — QJICYMETTIK KOMEK TaFalbIHIay TypajIbl
xabapnama (OyaaH opi — xabapiiama).

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBI KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpceTy OOMbIHIIA paciMAEpIiH (
1C-KMMBUIJIbIH) OacTalyblHA €PKiH HBICAHIAFbI OTIHIII HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH JICKTPOHBIK IMUGPIBIK KoaTaHOackiMeH (Oyan opi — D11K)
KyOJIaHIBIPBIIFAH JICKTPOHIbI KY)KAaT HBICAHBIHJIAFBI CYpay Caly HETi3 OOJIBII
TaObLIAIbIL.

5. KepceTisieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KIPETIH
opOip paciMHIH (1C-9pEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHIKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET
QTYIIBIHBIH KYXKaTTapbl TYCKEH COTTEH Oacrtamn 15 (oH 0ec) MUHYT 111H]1€ KaObLI Al b



YKOHE OJIapIbl TIPKEHI1, Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH
OacHIbUIBIFbIHA OYpPBIIITaAMa KOIOFa HKOJIJIal TbI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 6acmbuibirsl 10 (0OH) MUHYT 1TTIHAE Kipic
Ky)KaTTapMEH TaHBICAJIbI, )KayanThl OPBIHIAYIIIBIHBI OCITUICH/II JKOHE KYKaTTap bl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AANIbI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHl TYCKEH
KyKaTTapbl 7 (3KET1) ®KYMBIC KYHI IIITHJE, dJIEYMETTIK KOMEK KOPCETY YIIiH
KYKaTTap/IbIH JKETICIEYl HEMece KaXKeTT1 Ky KaTTap IbIH KOFaJIbII KeTyl He OYyIiHYy1
ceOenTi oTiHII OepyIIiHIH YChIHY MYMKIHITI OonMaraH xarnaiaa 19 (oH TOFbI3)
KYMBIC KYHI 1IITHJE Kapaiiabl, XabapiiaMaHbl HEMece MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET KepceTy/JieH 0ac TapTy Typajibl JJIEN 1 XKayalThl JailbIHIaNIbI )KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbUIBIFBIHA KOJI KOIOFa Oepe/i;

4) KepceTiIeTiH KpI3METT1 Oepy1IiHiH OacbuibiFbl 10 (OH) MUHYT ilIIHE
xabapiamara HeMece KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy Typajibl JOJIEI Il Kayarka Kol
KOSIJIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCECIHE KO TaNabL;

5) KepceTuIeTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHbl Xa0apiiaMaHbl HeMece
KbI3MET KOpCEeTYIeH 0ac TapTy Typaibl AdJienal skayanTthl 20 (KublpMa) MUHYT 1II1H]IE
Tipkei xoHe 1 (61p) *KYMBIC KYHI 1IITIHE KOPCETIIETIH KBI3METTI amyIibiFa 0epei
HEMeCe aybULIBIK OKPYT OKIMIHE HE MOpTajl apKbUIbI Ki0epe/i.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoNeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KbI3MET
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuneTiH KpI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH OACIIBLIBIFHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHL.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUIETIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMBIK OesiMienepi (KbI3MEeTKepIiepi)
apachIHIaFrbl pacimep (IC-KUMBLT) PETTUIITHIH CUTIaTTaMackl Ockl PermaMeHTTiH 1-
KOCBIMIIIACHIH/Ia, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY 11H OU3HEC-TIPOIECTEPiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBI 3-KOCBIMINIACKIH/IA KENTIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy IMPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OpTaIBIFBEIMEH JXoHE (HEMECE) 03re JIe KOPCETLIETIH KEI3METTI OepymIiyiepMeH



e3apa iC-KMMEBLI TOpTiOiH, COHZai-aK aKIapaTTHIK Kyienepal Haigatany
TOpTiOiH cHmaTTay

8. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY KE31HE
KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH PACiMACPiHIH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH ) KE3EKTIIITIH CUIATTay (MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET
MOpTajl apKbLIBI KOPCETIITECH Ke3/eT1 PYHKITMOHAIBIK 63apa 1C-KUMBLT JHarpaMMachl
ockl PermaMeHTTIH 2 KOCBIMIIIAChIH/IA KEATIPUITCH):

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] alylIbl )KeKe colKkecTeHaAipy Koabl (0ynan api - JKCH),
COHBIMEH KaTap mapoJib (MopTaiaa TIpKeIMEreH KbI3MET alylIbliap YIIiH XKy3ere
achIpbLIAIbl) apKBLIBI OpTAJIA TIpKEIeIl;

2) 1-mporiecc — KbI3MET ally YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH TOpTaia
JKCH »xoHe mapobai eHrizyl (aBTopiay mporeci);

3) I-mapt — XKCH >xoHe mapoiib apKbUIbI TIPKEITEeH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIIbI
Typajbl MOJIIMETTEPAIH TYIHYCKAJIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2-mipoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH ACPEKTEPIH/IE KATSIIKTEP
00JTyBI ceOenTi MOPTAIBIH aBTOPHU3alIMIAYIaH 0ac TapTy Typajsl Xxadapiama
KacCaKTaybl;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTYIIBIHBIH OChl PeriiaMeHTTe KOpCceTiIreH
KBI3METTI TaHJIaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIiH dKpaHFa CYPAHBIC HYCKACKHIH IIBIFapy,
KOPCETUICTIH KbI3METTI JTyIIBIHBIH HYCKAHBI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (JOPMATTHIK
TajanTapblH €CEeNKe ana OTHIPHIN TOJATHIPYHI (AEPEKTEP/Il €HT13Y), CYPAHbIC HYCKAChIHA
Kazakcran Pecy6nukacer Yxkimetinig 2014 sxwinasiH 11 Haypei3siagarst Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay CallachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHJapTTapbIH OCKITYy Typasbl" KayJbIChIMEH OekiTuireH "KepritikTi eKineTTl
opraHAap/bIH MenIimMaepi OOMbIHINIA MYKTaX a3aMaTTap/IblH )KEKEJIereH caHaTTapblHA
OJICYMETTIK KOMEK TaFabIH1ay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAaPTHIHBIH (
oynan opi — Crannapt) 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTapIbIH
AJIEKTPOH/IBI TYPAET1 KOIIIPMENIEPiH JKaJlFay, COHBIMEH KaTap KOPCETIJIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH CYPAHBICTBI KySJaHABIPY (Ko Koto) ymriH DK Tipkeny KyomiriH TaHaaysl;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkeny KyanmiriHiy KOJIAaHbIC MEP3IMiH JKOHE Kepi
KalTapbUIraH (KOMBUIFAH) TIPKETY KYQIIIKTEPIH TEKCEPY, COHBIMEH KaTap
CollKeCTeH/IIPY JepeKTepiHiH colikecTirin (cypanbicta kepcerinred XKCH xone DK
Tipkeny Kyanirinae kepcerinred XKCH);

7) 4-miporiecc — KOpPCETUIETIH KbI3MeTT] anyibiHbIH DK ayphIcThIFBI pacTamMaysbl
ceOenTi cypayFaH KbI3METTI KOpceTyIeH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama jkacakray;

8) 5-mporecc — KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alryIbIHBIH D1[K-MeH KyonaHabIpblIraH (
KOJI KOMBUTFaH) SJIEKTPOH/IbI KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIBIHBIH
cypanbIchiH) "E-cobec" akmapatThIK xkyiiecine (Oynan opi — "E-cobec" AXK)



AIEKTPOHIBI YKIMET 1tto31 (Oyaan opi — DY L) apkeuisl xxonaay;

9) 3-mapT — KepCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OepyIliHIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI anymbiHbIH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH KalFaHFaH
KY)KaTTapbIHBIH KBI3MET KOPCETYTe HETi3/IeMere COUKECTIriH TEeKCEPY;

10) 6-poriecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH KYKaTTapbIH/Ia KaTEIIKTED
0omyblHA OalIaHBICTHI CypaliFaH KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typabl xabapiama
KacakTay;

11) 7-miporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH MOPTAJI dKacaKTaFraH
KOPCETUITEH KbI3MET HOTHUXKECIH (3JIEKTPOHIBI KYKaT TYPIHJIET1 Xabapiiama) alysl.
Kepcerinerin Kpi3MeTTI OepyIIiHiH YoKiIeTTi TyiFachiHbiH D1 K-Men
KYQJIaHABIPUIFaH KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH 3JEKTPOHIbI KY>KaT TYpPIHJIET]
HOTHKEC1 KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIbIHBIH "KeKke KaOUHeTiHe" KO aaHaIbl.

9. KepcetiieTiH KbI3METTI aTyIlIbl aybUIIBIK OKPYT OKIMIHE JKYTIHIEH XKaFaaiaa
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET KOpPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip
paociMHiIH (i1C-OpeKeTTiH) Ma3MYHBI )KoHE OHBIH HOTHKECI:

1) aybIABIK OKPYT 9KIMI anmnapaTblHbIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIlbI
KaKETTI KyXKaTTap bl TAIChIPFaH COTTEH Oactam 15 (oH 6ec) MUHYT iIIiH/IE OJIapbl
KaObUIaI, TIpKEHI1 )KoHE KY>KaTTap/abl aybUIIBIK OKPYT 9KiMiHE OyphIllITaMa KOKOFa
JKOJITAM b,

2) aybULIBIK OKPYT oKiMi 15 (oH O6ec) MUHYT 1IIIHAE Kipic KY)KaTTapMeH TaHbICAbl
KOHE KYKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1Iire ioepy YIIiH aybUIABIK OKPYT
OKIMI anmapaTbIHbIH MaMaHbIHA KON IbI;

3) aybUIIBIK OKPYT 9KiMi anmnapaTbiHbIH MaMaHbl 30 (OThI3) MUHYT 1HITH/E
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH KY>KaTTapbIH KbI3MET KOPCETY YIIIiH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEPYIIIre OJI1aiIbl;

4) aybUIIBIK OKPYT OKiMI armapaThbIHBIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiIeH 9JIeyMETTIK KOMEKTIH TaFalbIHAaIFaHbl TypaJibl XabapiaMa Hemece Oac
TapTy TypaJbl JOJIEIII Kayarn TyCKeHHeH KeifiH 30 (0ThI3) MUHYT iMIiH/Ie KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajIyIibiFa oepei.

OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFIH KOPCETE OTBIPHII, aybUIABIK OKPYT
OKIMIHIH KYPBUIBIMABIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) apachIH IaFbI
paciMaep/iH (1c-KUMBULIBIH) KE3EeKTUTITH cunarray ochkl PernmamMeHTTiH 4-
KOCBHIMIIIACHIHIa, MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYAiH OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH

AHBIKTaMaJIbI¥ bl S-KOCBIMH_IaCBIHI[a KeJ’ITipiJ’IFeH.
"YKeprinikTi OKiIeTTI OpranaapabH
HrerriMaepi OOMbIHIITA MYKTaX
azaMaTTapIbIH
JKEKEJIeTeH CaHATTaphIHA QJICYMETTiK KOMEK
TaralbIHAY'" MEMIIEKETTIK KOPCETieTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe |-KochIMIa



Op pociMHIH (iC-KIMBUIABIH) Y3aKTEIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIECTIH
MEMJICKETTIK KbI3METTi OepyIIiHIH KYPRUIBIMIBIK Oemimmenepi (

KBI3METKEPJIePl) apacHHAAFH paciMaep (i1C-KMMBLT) PETTUITHIH, CHIIATTaMacCh

Kepcetinerin KBI13MeTTi
OepyIIHIH KeHCce MAMaHBI

KepceTineTin KBI2MeTTi
DepyvIiHIE 0aCINBLILIFEL

Kopcetinerin KEIzMeTTI
OepyIIHIA KaYaNThI
OPBIHAAYIOBICHI

MEMIEKETTIE FEIEMET
AMVINEHEE ECEATTApE
TYCEEH C2TTeH DacTan 15
(oH Dec) MEHYT IInHTe
KAOBITIARTE JaHe 0/I3pIE
TIpEeHl, KCKaTTap el
EepPCEeTLIeTiH KRISMETTL
SepyImHEiH 0acIIEUIEEFBIHA

OYpEINTaMA KOKFA
FOIIAHIRL

b J

10 (oH) MuEVT ImEge
Kipic Ky HaTTapMeH
TAHEBICATEL, JHAYANTEL
OpPEIHIAVIIEIHEL
oearuIefial Kage
Ky HaTTapIEl
MEMISKETTIE KEI2METTL
EepceTy YImiH
KepPCEeTiTeTIH KEI3METT1
OEPYIIHIH HaVallTEl
OpPEIHIAVINEICEHA
AHOITAHORL.

TYyCKEH EACKATT3PTIE]

7 (eT1) E30MEIC KYHL IINHTE,
SEYMETTIE KeMeK K8pCeTy
YIIH KpEaTTapIeH

b J

AETICIEV] HEMECE KAHETTL
KOEATTapIEIH KOFANEII KETY1
He OyIHYI ce0enTi STIHIm
OepVIMHIH YCRIHY MyMEIHIIT
OOMMAFaH HarJaioa

19 {0 TOFLIZ) AYMEIC KYHI
\INHIE Kapaiasl, xabapmama
HEMECE MEMIEEETTIE
EePCeTUISTIH KBI3MET
EepCceTvIeH dac TapTy
TYPaNEl JIENI1 KAV AITE
JAHEIHIAHTR] FaHe
KeDCeTUICTIH KEI3METTL

xabapraMaHsl HeMece
KRI3MET KepCeTyIeH Dac
TapTy TVPAIEL SIIeIal

Y

#ayantel 20 EupMa)
MHHVT iIIHEOE TipKeHml
#zme 1 (D1p) #oMEIc KyHIL
IMIHTE KOpCeTiIeTiH
KBIZMETTi ATVINEFA Depeml
HEMECE ayBLLIEIE, OKPYT
SKiMiHE HE IOPTAT

10 (oH) MEHYT 1IHHIE
xXaDapranara HeMece
KEIZMET KepreTvIeH Dac
TapTV TYPANLl JaIensi
EAVAIEA KO EOTEL JEIHe
ESpCeTUTeTIH EEI3METT]
DepYImHIH KeHCeCIHe
FOIIAHIRL

Y

"YKeprinikTi OKiIeTTI OpranaapabH
HremriMaepi OOMbIHIITA MYKTaX
azaMaTTapbIH
JKEKEJIeTeH CaHATTaphIHA QJICYMETTIK KOMEK
TaralbIHAY'" MEMIIEKETTIK KOPCETiIeTiH
KBI3MET perjIaMeHTiHe 2-KOChIMINA

MeMIeKeTTiK KopCeTUIETiH KBI3MET IIOPTajl apKbUILI KOPCETUITeH Ke3eri
(YHKIIMOHAIIBIK ©3apa iC-KAMBLT JUarpaMMachl
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Xa0aprap arslHEI
backapy aFbIHBI
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"YKeprinikTi OKiIeTTi OpranaapabH
mIerriMaepi OOMbIHIITA MYKTaX
aszaMarTapIbH
JKEKEJIeTeH CaHaTTapbIHa QJICYMETTIK KOMEK
TaralbIHAY'" MEMJIEKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KbI3MET perjiaMeHTIHEe 3-KOChIMIIIa

"KepruIikTi OKUIeTTi OprangapAsH memiMaepi OoMEHma MyKTax
azaMaTTapAblH JKEKEeJIETeH CAaHATTaphIHA JJIEYMETTIK KOMEK TaFraibIHAay"
MEMIIEKETTIK KbI3METiH KopCceTyAiH On3HeC-MpOLeCTepiHiH, aHBIKTAMAJIBEBI



KepcetineTin
KBI3METTI aTVIIEL

KepceTinerin
EBI3METTI
GepYIIiHIH KeHCE
MAMAHEI

Kepceriteria
KEBI3METTI fepyuniain
#acMBLIBIFBI

KepceTineTid KbI3MeTTi
depymiHiH KayanThl
OPBIEIAYVIIBICHL

Eow

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBULIBIH) Y3aKTHIFHH KOPCETE OTHIPHIII, AYBUIIBIK, OKPYT

LEMTEERTTIE KEIZMET
ATVIMEEED FISESTTapE
TYCEEE CHTTEH DacTam

13 {onm Gec) wypoyT ImnETE
HAOBRITIANTEL EaHS ONEPIE
TIPSR, 5CEaTTARIs
ESDCeTITATIH ERIZMASTTL
CEPVIIIHIE S2CIEITEFEIHA

10 (o) semoyT s
EIpIC EiCESITTApMEH
TEERICETEL, Ay AITTEL
OPEDLTAYIITEERS DanT At
EFHE ETHEaTTapTs
MAMTSEETT I KEEMETT]
EepCeTy VI
KEPCATLISTIH KEISMETTL
DEPVIEIEIE 32y aITE

TYCESH I30S@TTAPIEL

7 (zeceri) smopneie EVHI OTIHTE,
SMEVMETTIE K6MeE KSpCeTy YImH
EICEITTAPOEDE JATICTIEY] Haecs
EEEeTTl Fy-RaTT 2P IhH ORI
EeTyl He Oy TIHy1 calerT] eTiHm

DEPYIOIHIE YrEnmy AYMKIEA]

Somuaras wmargaina 19 (om Torn:)
BRI EVHI ITINTE Kapaiimer
Xabapraans SENEFTAMTE HaHS

ES[pCaTLTSTIEH EBIZMETTL O ey I

DaC B THFRHA

yCEmE0aran Eargaima
KePCaTLISTIH ERIZMATTL
DEpPYINIHIE EEHoS MaMamel
EYEITTARIE KEabErTREVIAE Dac
TAPTY TVPATEl KOUDLET Oeped

OyPEITITAMA KORFA » CPERFEY TTHICEHA *
G oduinbur i et
Ha
EEpPCeTLILTIH EEIZMETT] ATy
wyrsaTTapae: CTaHIzpTTRE
% TapuarREAz EepoeTIMTes
Tiz0ers caikec TOMRE MaMIEpIe .

XA0APTAMARET HEMAe EEIZMaT
KepoaTydes Dac TapTY TYPETH
JATATTL AV ATTTEE
20 (HPEpaa) MEEVT ImiHTs
TIpEem ene 1 (0ip) someee
KVHL IIIHTe ESDCETITETIH
KEIZMATTL ATy IO 2 Depaml
HOMEs IVEILIES, OEDVT
SEILIES He IOPTAT SPKELTE
EIfapeT.

.‘_

10 (o) xporyT ImETEe
xadapranara Hanecs
KEIIMET KOpoaTVIEH Dac
TEPTYV TVDATE! JITEmTL
HAYAMER KO ROKTE

TYCESH EEaTTARORL | (#eTi)
FDIEIC EYVHL IIIHIE, aTeyasTTE]
ESM2K Kepoery YINIH
FITEATTANIRE EETICIEV] HeMers
EREETT] FSsaTTADTEE FOF Ak
EETVI He 0yIiNyl celdalrT] aTiHim
DEPVIIIHIN YRSy AYRIKIETIT
Domaran Earzanma 19 (on
TOTELE ) FGDMEIC EYVHL IEIHTE
HAPAIITEL, MATeEeTTIR
EEPCeTLIETIH KERLET
EepceTyaeH Dac TapTy TYpaTH
TamesTm EIVANTE JANENTANTED
HEH2 KEPCeTINeTIH KEIZMETT]
OepyTmzEs 0arIITEFEEE

EAHE EBPCeTITATIH
ER[ZMETT] DepyImsiE
KEHCRCIHS HOTIETs

"YKeprinikTi OKiIETTI OpranaapabiH

HrerriMaepi OOMbIHIITA MYKTaX

JKEKEJIeTeH CaHATTaphIHA QJICYMETTIK KOMEK
TaralbIHAY'" MEMIIEKETTIK KOPCETiJIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe 4-KOChIMIIA

a3aMaTTapAblH

OKiMiHiH KYphUIBIMALIK OelriMmIenepiniH (KeI3METKepIICpiHiH) apachIHAAFbI
pociMaepAiH (ic-KMMBUIIBIH) KE3EKTLUIIH CAIIATTaY




AVBLIIBIE, OKPYT aKiMi aNNAPDATHEIHEIH AVBLUTIBIE OEDPYT aKinvi

MaMaHEI
KepoeTineTiE KESMETTi ATyIIH 15 (om Dec) MEHVT IINHEIE Eipic
EACHATTAPAR KEATTAPDAN TaTICRIpTaH ESCEATTApMEH TAHEICATE] JEIHE EACKATTAPIE
ceTTeH Gactan 13 (oH Gec) MHHYT imisfe *|  KepCeTiIeTiH KLIZMETTi OepyImire Eidepy
OTapAE! KaOELIAaHAEL, TIpREH] Kene YIHH aVEUTIEIE, OKPYT 2EKIM1 AIlMApaTEHEH

EY#EATTAPAR AYVBLIOBIE OKPYVT SEIMIHE

£ = MAMAHEIHA FHOT IR
DEF‘BIL'IITE_\IE KOFFa EHOJOJaHIRL.

e

30 (0TRIZ) MIHYT IINHIR
ESpCeTiTeTiH KEIMETT] ATy IIEIHEIH
KYCEATTaphH KBI3MET KepCeTy YIMH

KePCeTLIETIH KRIIMETTI DepyIIre

h

EepeerimeTin EpIsMeTTi Sepyminen
ATeVMEeTTIE EeMeETiH TarafieIHIATr A HE
TVPATH Xa0apuaMa HeEMece ERISMeT
KapCceTyAeH Dac TAPTY TYPATH JaIe1ni
#AVAN TycrkeEEeH refin 30 (oTris)
MHHYT IIIHIE KESPCeTiTeTiH KREMeTT]
ATyVIIEIFa Gepedl.

"YKeprimikTi eKineTTi oprangapabH
HIerimMaepi OOMbIHIITA MYKTaX
azamaTTapbIH
JKEKEJIETeH CaHaTTapblHa QJICYMETTIK KOMEK
TaraiibIHIay" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KBI3MET peTJIAMEHTIHE 5-KOChIMIIa

"XKepriTikTi 6KUIeTTi OprangapAabIH memiMaepi 6oHbHma MyKTax
azaMaTTapAbIH JKEKEJIETeH CaHATTaphIHA JJIEYMETTIK KOMEK TaFaibIHAay"
MEMJICKETTIK KbI3METIH KopCceTyAiH OU3HEC-IPOLECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFHI



KoepceTineTin KbI3MeTTi AVBLTIBIK OKPYT aKiMi AVBLIIBIEK OKPYT aKiMi
ATVIIEL ANNapaThIHBIE MaMaHbI

KepceTineTiH KEI3MeTT1 13 {ox Gec) MHEHYT LOiHIE Eiplc
ATYIITE EAEETTI HKATTApMeH TAHEICATE HaHe
: EY#ATTAPNE ESPCETUIETIH KESMeTT]

: ﬂTEapm TEl}CLIp{EH —»  Gepvimire xibepy IIE AVRITTEE
carTed Gactam 15 (oH Gec) DEDVT SKiMI ATTADATAIBIH
MHHYT {IIHTE OIapgE] MAMAHEHE FOTIAETE.

EROBLTIAMNTEL TIPESHI EaHe

ESPCeTLTRTIE ERISMETT] Ay IIL
EY#ETTZpN CT2HIZpTTHE
O TapMATHETA KepCATINTEH
Tizfere colHec TOMEE, MeMIepne
yrHEOAFaHE #ar1aina
Hox KePCeTIeTIH KE3MeTT] GepyImHE
ESHCE MAMAFE EYEATTADIE
KafBUIIEVIAH §aC TAPTY TVPAIH
EOIxaT Gepenl

30 (oTBI3) MHEYT IImIHTE
ESpCeTLTeTiH KRSMeTTl
ATVINEHEIE Sy HATTAPEE KR5MET
(SPCETY YINIH EepCeTineTin
EBISMETT] epyImire Eolname:

¥
EepeetinzeTis szasmerTl SepyImines
SMIEVMETTIE ESMeETIH
TaFaHEHIANE AHE TVpans xabapmnana
Heuecse FEIIMET KepCeTVIeE Jac TapTy
TYPATE JaNeTI] HaVal TYCEeEHEH
Eefig 30 (oTels) MERVT imiHEIe
HSPCeTINETIH KEISMeTT] ATYINsEa
Gepeni.

*KEE - EypRINMIHE, — QVHEIIHOHATIEE OIpmiE. EepCeTiTeTiH I.;E.Isuerrj] CepVIIIHIH KYPELTEIMIELE,
CeIiMmeTspiEIE {ERIMETREpIepIHIH) S3aPa 1C-KHMBITTAPE;

- MEMIIEKETTIE EEIZMET EEpCET_‘F,Ii[—I EEEIE.T}'BI HeMeCe ARKTATYEL,

- K8PCeTLIeTIH KBI3METTL AMVINEl PaciMIHIH (1c-EIMELTEIHEIE) #oHe (Hemece) KPb

ATAVEL
’ - TaH7ay HYCKACEL
—_— - KeJeci pacivre (1C-EHMEBUTFA) Ty,

ATsIpay OOJIBICHI SKIMIITiHIH
2014 xbuTFBI 23 MaMBIpAAFbI



No 153 xaynbicbiHa 12 KockIMILIa
ATsIpay OOJIBICH OKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIPJAFEI

Ne 153 xaynpicbIMeH OEKiTiTeH

" AYBUIIBIK, €111 MEKEHAEPAE TYPATHIH jKOHE JKYMBIC iCTEHTIH oJIeyMeTTiK caja
MaMaHJaphIHA OTHIH CaTHII aly OOMBIHINA 9lICyMETTik KOMEK TaralsHAay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "AybUIABIK €71 MEKEHEPI€ TYPATHIH 5KOHE KYMBIC ICTEUTIH 9JIEyMETTIK caia
MaMaHJapblHA OTHIH CATHIN ally OOMBIHINA OJICYMETTIK KOMEK TaraibiHIay "
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METIH (OY/1aH Opi — MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET)
AThIpay KaJlaChIHBIH >KOHE OOJIBIC ayAaHIapbIHBIH KYMBICTICH KAMTY JKOHE QJI€YMETTIK
Oarnmapiamanap 6emimMaepl (Oy1aH opl — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTei.

OTiHIITEp/I1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEEpiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Keik koHe KOMMYHHMKAIUS MUHUCTPIIIT]
MeMeKeTTiK KbI3MeTTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaJTbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIKTAPBIHBIH KbI3METIH YillIeCTIpy KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIFhI" MIAPYaIIbLUIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIUKAIBIK
MeMJIEKETTIK KacinmopHbl (Oyaan api — XKO);

3) TYpPFBUIBIKTHI JKepi OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIi OoamaraH
Karana — KeHT, aybll, aybULIBIK OKPYT 9KiMi (Oy1aH opi — aybULIBIK OKPYT OKiMi)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. KepceTineTin MeMIIEKETTIK KbI3METTIH HbICAHBI: KaFra3 TYpIHJIE.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — QJIEYyMETTIK KOMEK TaralbIHAAY
Typaisl xabapiama (OyaaH opi — xabapiama).

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH)
OacTayblHa €pKiH HBICAHAFbI OTIHIII HET13 OOJIBIT Ta0bLTA b,

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MyHbl MEH HOTHXKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIbl KAKETT1 Ky KaTTapabl YChIHFaH cOTTeH OacTan 30 (0ThI3) MUHYT 1HIiH/E
KaOBbUIIANIbI dKOHE OJIap/Ibl TIPKEH/I )KOHE KYKaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METTI



Oepy1niHiH OacIIBUIBIFBIHA OYPHIIIITaMa KOOFa JKOJI AN IbI;

2) KepceTIeTiH KbI3MeTTI OepyriHiH 6acibuibirbl 10 (OH) MUHYT i1IIHAE Kipic
Ky>KaTTapMEH TaHbICAJIbl, )KayalThl OPBIHIAyIILIHBI AaHBIKTAN bl JKOHE KYKATTapabl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICHIHA KO IbI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpPYIITiHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICH TYCKECH
KyKaTTapsl 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1IIIHJIE, KYKaTTap aybUIABIK OKPYITIH 9KIMI
apKbUIbI TYCKEH >kaFaaiina 13 (oH yI) )KyMbIC KYHI 1IIIHAE Kapanbl, xabapiama
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl I9JIEN Il dKayanThl
TaibIHIAN B )KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIiHIH OaCIIBIIBIFBIHA KOJI KOIOFa
Oepeni;

4) kepceTiNeTiH KpI3MeTTI OepyriHiH 6acibuibirsl 10 (OH) MUHYT iNTiHIE
xabapiamara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpPCeTYyIeH 0ac TapTy Typasibl AdJIENl
Kayarka KoJ KOsI/Ibl )KOHE KOpPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCECIHE JKOJIIal/Ibl;

5)KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHiH KeHCe MaMaHbl XabapjaMaHbl HEeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl Aamenl xkayanTsl 20 (KublpMa)
MUHYT imiHe Tipker, 1 (61p) *KyMbIC KYHI IIIH/E KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa
Oepeni Hemece madapman apkbuibl XKO-Fa He aybUIIBIK OKPYT 9KIMiHE Ki0epei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. KepceTinetid KpI3METTI OepyIIiHIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY TIPOIIECIHE
KaTbICAThIH KYPBUIBIMABIK OeiMIlenepiHiH (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHFI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;

3) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUIETIH
KbI3METTI OEPYIIHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMINIENIepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) apachlHIaFbl
pacimaep (ic-KUMbLIAAp) PETTUIITIHIH cUnaTTaMackl ocel PernmamenTriy 1-
KOCBIMIIIACBIHA, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCeTyAiH OU3HEC-POLECTEPIHIH
AQHBIKTaMAaJIBIFbI 3-KOCHIMINIACHIH/IA KEJITIPIJITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy MPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OpTaJIEIFEIMEH JXoHE (HEMeCe) 03re Jie KOpCETUIETIH KEI3METT1 OepymIliepMeH
e3apa iC-KUMEBLI TOpTiOiH, COHZai-aK aKIapaTThIK Kylenepal naiaanany
TOPTiOiH cHmaTTay



8. OpObip pacimMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KopceTe oThIpbIll XKO-Fa xyriny
TOpTiOIH cunarray (MemiekeTTiK Kbi3MeTTI XKO apKbuibl KOPCETKEH Ke3/eri
(GYHKIIMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMBLT JHarpaMMachl 0cbl PerimaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIH 1A
KENTIpUIreH):

1) XKO uncnekrops! 15 (oH 6ec) MUHYT inTiHAE KY>KaTTap sl KaObUIIAIL, TIpKEH/I;

2) 1-mporiecc — Kp13MeT kopcety yiriH XKO onepaTopbiabig XKO KipikTipiareH
aKrapar >KYHeCIHIH aBTOMATTaHIbIpbUIFaH XyYMbIC opHbIHA (OyaaH ap1 — XKO KAXK
AXO) norun MeH naposb eHrizyi (aBTopiay mpoiieci) 5 (0ec) MUHYT IIIIHE;

3) 2-npornecc — XKO onepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH CYpaHbIC
HYCKACBIH TaHJIall, YKpaH OETiHE MIBIFAPYhl )KOHE KOPCETINIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
HEMece OHbIH OKIJIIHIH MAJIIMETTEPIH eHri3yl 5 (0ec) MUHYT 1IIIH]IE;

4) 3-mporiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 alyIIbIHBIH MAJIIMETTEP1 Typabl
CYPAHBICTHI AIEKTPOHABI YKIMET 1UTI031 (OyaaH opi - DY) apkbuib! sxeke
COMKECTEHIIpY HOMIPJIEpIHIH YITTHIK Ti3utimaepine (oynan opi — XKCH ¥T) xonpnay,
COHBIMEH KaTap, KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJTyllIbl OKIIIHIH CEHIMXAThIHBIH JIEPEKTEPI
Typajibl CYpaHbICThI BipblHFall HOTApUATTHIK aKmapat kyhecine (oynan opi — BHAXK)
xoimay S5 (6ec) MUHYT 1IIIHIIE;

5) l-mapT — KepceTuIeTiH KbI3METTI allylIbIHbIH AepekTepiHid 0ap exenairin 2KCH
¥T-ta, cenimxar aepextepiiy 6ap exenairin BHAXK-na texcepy 5 (6ec) MunyT
1IIHJE;

6) 4-miporiecc — KOpCeTIeTIH KbI3METT] anybl Typaisl aepekrepaid 2KCH ¥ T-ta,
cenimxar aepekrepidiy BHAX-na 6ommaybl cebenTi AepekTep ainy MYMKIHJIIT KOK
eKEeHJIIT Typassl xabapiama xacakray (5 (0ec) MUHYT 1IIIHJE;

7) S5-niporiecc — XKO ornepaTopbIHBIH 31€KTPOHIBI UPPIBIK KoATaHOack! (OyaaH
opi — DIK) KoilblIFaH 37E€KTPOHIBI KYKAaTThl (KOPCETUIETIH KbI3MET ayIIbIHbIH
cypanbichiH) DY 1II-HiH aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHAA (Oyman opi — DY
AXKO) DY I apxpuisl sxonaay 5 (6ec) MUHYT 1IITHAE;

8) 6-Tporiecc — KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepy1iieH xabapiamaHbl HeMece
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYyAeH 0ac TapTy Typasibl JAJIEI/ I *KayanTsl iy 3 (Y1)
MUHYT 1I1H/]IE;

9) 7-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbiFa XadapiaaMaHbl HEMece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl A2JieNl kayanTsl oepy 1 (6ip)
KYMBIC KYHI IIITTHE.

9. KepceTineTiH KpI3METT] alylIbl aybUIABIK OKPYT dKIMIHE YT1HI€H JKaraainaa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH apOip
pociMHiH (iC-OpEKeTTiH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) aybUIIBIK OKPYT OKiMi anmapaTblHBIH MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIbl
KOKETT1 KyKaTTapabl Tarcblprad coTTeH O0actar 30 (0ThI3) MUHYT 1MT1H/Ie KaOBLIal b1
YKOHE OJIap/Ibl TIPKEHI1 )KOHE KY>KaTTap/Abl aybUIIBIK OKPYT 9KIMiHE OyphllITaMa KOKFa



YKOJIJaiIbl;

2) aybULABIK OKPYT oKiMi 15 (oH O6ec) MUHYT 1IIHAE Kipic KY>KaTTapMeH TaHbICAIbl
KOHE Ky KaTTap bl KOPCETIICTIH KI3METTI OepyIIIire *KiOepy YIIiH aybUIIBIK OKPYT
OKiMi anmapaThIHBIH MaMaHbIHA JKOJIIANIb;

3) aybUIIBIK OKPYT OKiMi anmapaTbiHBIH MamMaHbl 1 (6ip) KyMbIC KYHI 11IiHIE
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH KY>KATTaphIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iire xidoepei;

4) aybUIIBIK OKPYT 9KiMI ammapaThIHBIH MaMaHbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
Oepy1iieH xabapiiama Hemece 0ac TapTy Typasbl J9JIeN/1 JKayarn TYCKeHHEH KeliH 1 (
01p) *KYMBIC KYHI 1IITIHEC KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa Oepei.

AYBUIIBIK OKPYT 9KIMIHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHiH)
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KOPCETY POCiMiHIH (1C-KUMBLIBIHBIH)
KE3EKTUIITIHIH cunaTTaMachl ochl PernamMeHTTiH 4-KOCBIMIIIACBIHAA, MEMIICKETTIK
KBI3METT1 KOpCEeTY 11H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBI S-KOCBIMIIACHIH/A
KEJTIPIJITEH.

" AYBUIIBIK eN/1i MEKeHIepAe TYPAThIH
’KOHE KYMBIC ICTEUTIH QJISyMETTIK caia
MaMaH/IapbIHa OTBIH CaThIN aly OOWbIHIIA
QJIEYMETTIK KOMEK TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe
1-koceIMIIa

Op paciMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTEFEIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLIETIiH
KBI3METTi GepyIiHiH KyphUIBIMIBIK, 6eiiMmienepiHiy (KbI3METKEPIICPiHiH)
apachIHAarbl paciMaep (ic-KUMBUIAAp) PeTTUIIrIHIH CHIIaTTaMachl



KepceriteTin KBI3MeTTi
DepyIiHiE KeHce MaMAaHBI

KepceriteTid KEIZMeTTI
Depymingig §acUbLLIBIFI

KoepceTineTin KBI3MeTTI
Gepyminin :&ayanTeI
OPEIHJAY IEICET

KSPCeTUISTIH KEIZMETTI
ATYIIRI EAHETTI
KCHATTAP IRl VCRIEFAH
C2TTeH 03acTan
30 {oTeIz) MMEYT IIHHIE

10 {on) MEEYT ImEIe
KIpIC ECKATTaphicH
TAHBICATEL, HAVAITTE
OPBIHIAVIIEIHED
AHEIETAHIEI #aHe

KaDBUTTAHTEL, 0TapIEl
TipEeHT] #aHe
ECEATTapIs] KepCeTiTeTiH
KBI3METT1 DepyIIHIE
DACINELTEFEIEHA
OYPEONTAMA KOKFa

¥

ECEATTAPIRL
MEMIIEKSTTIE KEIZMETTI
KepCeTy YIIH
ESpCeTiTeTiH KEI3METT
OSpPYINHIE JEAVAITE
OPBIHAYIILICEHA

TYCEEH E3CEATTapasl 9
{TOTRI) EMBIC KYVHI IINEIE,
KYHaTTap aVBUTIELE
OKPVTTIH SKIMI aPKBLUIEL
TYCKEH HaFrgaina
13 {0 VII) 350JERIC KYHL
IMNHTe Kapaiael, Xxadapmiana
HeMECE MeMITEKETTIE KRIMeT
KepceTyIeH dac TapTy
TYPaNEl Ja0eNl KaAVaTEL
TaBEIHTAHIED EoHe

Xa0apiIaMaHE] HEMECE
MEMIEKETTIE KEIZMET
KepCeTyIeH 0ac TapTy
TYPATEl J2IeMT1 JKAVAITE]

10 {(oH) MEEYT IINHIe
¥adapaaniara HenMece
MEMIEKETTIE KEIZMETT]
EepCeTyIeH 0ac TapTy

[y

20 (EBIpMa) MHEHYT
ImHETe TIpKeHT :Eame
{(D1p) #SDIBIC KyHL IIIETE
KepCETUIETIH ERI3METTI
ATVIIEFa Oepenl Hemece
mradapMaH apEBITEL XEO-
£a He aVBULIEIK OKOVT

Ty Akl eIl Kayalka
KOJI KOATEL JEoHe
KSPCEeTUTSTIH KEIZMETT!
OepYVIHIE KeHCECIHS
FOILIARIRL.

" AYBUIIBIK eN/1i MEKeHIepAe TYPAThIH
’KOHE KYMBIC ICTEUTIH QJISyMETTIK caa
MaMaH/IapbIHa OTBHIH CaThIN ay OOWBIHIIA
QJIEYMETTIK KOMEK TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET perjaMeHTIHEe
2-KOChIMIIIa

MemiekerTik Kbr3MeTTi XKO apKbUIBI KOpCeTKEeH Ke3Aeri QYHKIMOHAIABIK
©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl
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Kecre. IllapTTH! O€nrinep

Bactanke! xabap

AaRTaliTEIH Xabap

AARTaHTBEIH KapanaHbeIM Xabap

AxnapaTThIK XKyile

[Tponece Hpﬂuecc

HTapt

Xao0apaap arelHEL
backapy areraer

AKBIPFBI TYTHIHYIIBIFA OEPIIETIH 3IEKTPOHIBI KYIKAT

3 [i[ifldele

" AYBUIIBIK €JI]1I MEKSHCPC TYPAThIH
JKOHE JKYMBIC ICTEHTIH QJICyMETTIK caia
MaMaH/apbIHa OTHIH CaThIIT aly OOWbIHIIA
QJIeyMEeTTIK KOMEK TaralbIHIay"
MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PeriiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa



" AYBUIIBIK €111 MEKEHACPAC TYPATHIH jKOHE JKYMBIC iCTEHTIH 9JICyMETTIK cajia
MaMaHJiaphIHAa OTHIH CAaThI aTy OOMKIHIIA oleyMETTIK KOMeK TaralrHay"
MEMJIEKETTIK KbI3METTi KepceTydiH Ou3HeC-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFEL

Kepceriderin Kepcerinetin KepceriteTin Kepcerinetin
KBIIMETTi ATVIIED KBI3METTI KBI3MeTTi GepyIIiHiH | KbI3MeTTi Sepyminin
Gepyminin KeHce §aCIIBLTBFED EKAVaNThI
MaMAHELI OpPEHIAVINEICE]
KEPCSTLTSTIH ERlEMETT] L0 (o) apeeeT ImmETe Eipic TYCESH FiEaTTapTal
ATYIIED EAEETTL KyT#aTTapmEl EACEATTAPMEE TEHEICATEL, 9 {ToFmiz) sopumee EYEL
YCHHFAH CATTEH DaCTal EAYATTE OPLELTIVIIEEED ITIEEE, F3EATTap AVEITTRE
30 (o) anmnyT inmxe AERETANTE HIHE OEPVTTIE 3581 APEEITR
FACEITTAR TR, OTEAPIED EYEATTADIE] MAsCTEEETTIE TyCcEeH sarTaTa 13 (ox
TIpEeET &aHe KA HaTTanmeL FEIZLETTI KePCeTy YIIHE VI B30MEIC EYVEL IOnHTs
HEPCSTLTSTIN ERIIMETT] ESPCSTIMSTIEN KEEMATTL KapaiTer, xadapmaa
OepVINIHIE J3CIEITREFEEHI OEPYIINHIE HEVAITTEL JEIEITAITE EEHE
OYPEOTTANME KOKESE OPEOLTAVITEICEIE HEPCSTLISTIH KEIZMETTI
AOTLTANTEL. EOMEAITEL JepVINHIE J3cIEITEFEEI
™ b 500 KOEOFA Depem

H3
HEPCETUTRTIH ERTEAETT] TVIIEL
By EATTAPTT T ap TR
9 rapuaErenna wepoaTUTaN Tiz0eTe TYCEEH STEATTAPIARL
callac TOMEE, Mammapas ; 9 {ToFEs) FoEIC EVHI
VCEEOSFEE AarIIIa IIMIETE, 33SEETTED AYVEILTRE:

CEPYTTIH KM 2PEEITED
TYCHEH EaFazing
13 {om vom) #nmeec myEl
ITIrH2 BEPEETEL
MELUTRESTTIE EEIZLET
REpCeTYIeHR Dac TapTY
TVPATE! JANETITl BV AITTEL
B o170 2 g e =
ESPCeTITSTIH KEEMATTL

KEPCETITSTIE HEIEMATT] DapyIIHIE
REHCS MAMIHEL SSEITTAPIET
Ea0RIMTAEY A D30 TAPTY TVRATEL
EKoomaT Depedi

e \I S TR Tip,, [ Sepyrmizng facmerEFEnE
%a0APRAANET HOMECE 10 {on) sooryT mmise § e g ;
e s b RO EosoFa Dapa
MALITRERTTI ERIIMET %x20apTaniara Henace
KEpCATYVIEH Dac TapTy MEMTEESTTIE EBISMETTL
TYPATH Je0TerTTl YT EepoeTyIeH Dac TapTy
20 (wommpaea) aonoyT inmETe TYPATRL TATATIL FaY A
Tipxaim aaue 1 (o) EOT KOXTRI EAHS
FYAEC BYHI ImiETe HEPCETLITRTIH BRIZMETT
ESPCOTITETIEN KEIIMETTL DEPVIIIHIE EeHCeciHe
% amumrEa Sopeml Hewsce % AOULIANTEL
mz0zpan apEnmmer XE,O-Fa
He aYEILIEE, OEpYT SRlMIHe
L / EidepeT

" AYBUIIBIK €111 MEKSHICPC TYPAThIH
JKOHE JKYMBIC ICTEHUTIH QJIEyMETTIK caia
MaMaH/apblHa OTHIH CaThIIl aly OOWbIHIIA
QJIeyMETTIK KOMEK TaralbIHIay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET perjaMeHTIHe
4-KOCBIMIIIA



AYBUIIBIK OKPYT OKIMiHIH KYPEUIBIMIBIK, OeliMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH)
MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTi KOPCETy PociMiHiH (iC-KMMBUIBIHEIH)

KE3E€KTLIITHIH CUIIaTTAMACHI

MAMAHEI

AVELTIBIK OKPYT aKiMi anmapaThIHEIH

AYELTAEIE, OKPYT aKini

KepCeTUIeTIH KEI3MeTT] ATV IIE
EA#STTL KySKATTap el TANCEIPFaH
caTTeH GacTan 30 (0TE2) MHHVT
(IHIe Ka0EITIaHIR, oIapIEl
TipEeii #aHe KCKATTap el aVEILIHE,

¥

15 (oH Qec) MHEVT iIIIHIE Kipic
FOKATTApMEH TAHEICATE KaHE
K\UEATTAPAR] KepCeTileTiH KEIIMEeTT]
DepyIIire #i0epy VIIH ayBULTHE OKPYT
JKIMI AMMAPATEHEE MaMAHEHA

HOTTARTEL

OEDPYT 2KiMiHe DYpPEINITAMA KOKFA

1 (Dip) #IEIC KYHI IIDIHTe
ESPCeTLIETIH KRIZMETTL ATYIIEHEE
FCKATTAPEH KepCeTiIeTiH KE2METTI
0epy YIIIH KepCeTUIeTiH KEIZMETTL
Oepymire xibepeat

[

¥
FepceTineTiH KEI3METTL CopyIIiges
xadapraMa HeMece FRIZMEeT KepLeTyAeH
0ac TapTy TVPAThl JaIendi Eayan
TycEeHHeH kefiin 1 (0ip) sopiBic KyHI
{IIiHTe KepCeTUTSTIE FEISMETT] ATYIIEIFS
oepegi

" AYBUTIBIK €M1 MeKEeHIepIe TYPAThIH
JKOHE KYMBIC ICTEHTIH 9JICYMETTIK caya
MaMaHJapblHA OTBIH CATHII Iy OOWBIHIIA
QJIEYMETTIK KOMEK TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KhI3MET periaMeHTIHE
5-KOoChIMIIIa

" AYBUIABIK €JI/1i MeKeHIepie TYPAThIH KOHE JKYMBIC iCTEHTIH 9JICyMETTIK cajia
MaMaHZaphIiHAa OTBHIH CaTHII aTy OOMEBIHINA JJIEYMETTiK KOMEK TaraHbHAaY"
MEMIJIEKETTIK KbI3METiH KepceTyAiH Ou3Hec-IpoIecTEPiHiH aHBIKTAMAIBIFHI



AJMVIIEI

Kepcerinerin KeI3MeTTi

AVELTABIK, OKPYT 3Kimi

AlMapaTEIHBIH MaMaHBI

AYEBLIABIE, 0KPYT akiMi

KSpCETIeTIH KESMeTT] ATyVIIEL
KaE#eTTl FiSHaTTAPIb TATCHIT A
caTTes Sactan 30 (oThI3) BOEELVT
IIIEAE KaGEUTTAMETE, CTADTED
TipEeHl EaHe FICEATTAPIN
SVBUTIRIE, OKPYVT SEIMIRS
Y pPRIITENE KOMEE HOMTAfiTEL

15 (om Gec) MMEYT IMIETE Kipic
Ky HATTEPMER TAHBICETH HaHE
ECEATTAPIE ESpCaTLIETIH
KBIIMETT] SepyImre iSepy yITiE
Y BILIEE, OEPYT KM
ETIIEATEHEIE MaM Ak
EOTTAHRIEL

ESPCETLTETIH FRISMETTI ATyIH
EyCEATTAPOE CTaHTApTIRE

0 TapMEFEIEIA KepCeTITeH
Tiz0ere cafEec TOMRE MeTIEpIs
YCHHEOEFAE #aF i
ESPCETINeTIE KRI3METT] GapyImeiy
FEECE MAMAHK Ky EATTZPIR
KaCRUTIEVIEH Jac TEPTY TYPa
KOIRAT Oeperl

1 (Bip) #3pEIc EYHI MIHAIE
HEpCETIMETIE KRISMETTI
BTV IIEIHEE] Ky EATTAPEE
KEPCETITETIH FRSMET EapCeTy
YIME ESPCeTIeTiH KEIMETT]
Gepvmmire mifepem.

I

HeMece KEIIMET KepceTyaeH
0ac TapTy TYPATEl Janeami
HAYan TyCKeHHeH kedin 1

KepCeTileTiH KRIZMeTT!
DepvIIideE XabapraMa

{61p) EyMEIC KyH] lIIiHTe
KepPCeTITeTIH KRIZMETT]

AMVINEIFA depel.

*EPE - EypRIIEDMOEE — QYVHEITHMOHATIEE CipmE: ESpoeTimeTiH EEISMeTTi OepvINHIE EYPEUTEDMIEIE,
CamiMIneTepiHiE (KEISMeTEepIepiHIE) S53pa 1o-KEMELITTAPET;

- MEMIEKETTIE KEIZMET I-ZEPEET_-.',IiH 63\31’3:1'_-.'.&[ HeMece aAKTATY I,

’ - TAH7AY HYCKACE]

—

- Keneci paciMre (1c-EHMELTFA) eTy.

- KepCeTiIeTiH KEIEMETTI ATVINEL pciMiEiy (ic-KEMEIIRHEE) #aHe (Hemece) KEb
ATaYEL;

ATbIpay 00JIBICH 9KIMIITiHIH




2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Neo 153 kaynbicbiHa 13 KockiMILa
ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIpJaFsl
Ne 153 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"OrtiHim OepymiHiH (0TOaCHHBIH) aTaYJEI AIEYMETTIK KOMEK alyIbUIapFa
THECLJIITiH pacTalTHIH aHBIKTaMa Oepy' MEMJIEKETTiK KOPCETUIETiH KbI3MET
periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Ortinim Oepy1riHiH (0TOACKIHBIH) aTayJbl SJIEYMETTIK KOMEK alylbLiapra
TUECLTITIH paCTalTHIH aHBIKTaMa 0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METiH (Oy1aH
opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AThIpay KaJaChIHbIH KoHE 00JIbIC
aylaHJapBIHBIH )KYMBICTICH KaMTY JKOHE dJISyMETTIK Oarmapiamanap Oemimaepi (Oynan
op1 — KepPCETUIETIH KBI3BMETTI OEpYIIll) ®KoHE KEHT, aybli, aybUIABIK OKPYT oKiMi (Oy1aH
opi — aybUIABIK OKPYT 9KIM1) KOpCEeTe/Il.

OTiHiTEp 11 KAObLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) aybUIIBIK OKPYT 9KIMI;

3) Kazakcran Pecniy6nukacel Keiik koHe KOMMYHHUKAIUsI MUHUCTPIIIT]
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaIbIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIIECTIpY KOMUTETIHIH " XallbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIFhI" MApYaIIbUIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIUMKAIBIK
MeMJIEKETTIK KocimopHbI (Oynan opi — XKO) apKbUIbI )KYy3€re achbIpbLIa/Ibl.

2. MemeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHIKEC1 — aFbIM/IaFbl TOKCAH 14 aTayJIbl
QJIEYMETTIK KOMEK allylIblIapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METT] aTyIIbIHBIH
TUECLITITIH (HE TUECLIi EMECTITIH) paCTaUThIH aHbIKTaMa (OY/1aH opi — aHbIKTaMa).

2. MeMitekeTTik KbI3MET kepcery Oepy mpouecinae KeI3MeT OepymiHiH
KYPBUILIMIBIK, OeiMImeiepiniH (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KAMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KMMbLUIBIHBIH) OacTaaybl YILIH
Kazakcran PecyOnukacer Ykimetinig 2014 sxbuirbl 11 Haypeizgarst Ne 217 "XanbIKTs
QJICYMETTIK KOPFay cajachIHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
CTaHJIAPTTAPBIH OCKITYy Typaibl" KayJIbIChIMEH OeKITIITeH "OTiHim 6epyIiHiH (
0TOACBIHBIH) aTayJIbl 9JIEYMETTIK KOMEK alylllbUIapFa THECUTITH paCTalThIH aHbIKTamMa
0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHapThiHa (Oyaan opi — Ctanmapr)
KOCBIMILIAFa COMKEC OTIHIII HET13 OOJIBIIT TA0bLIAIEL.



5. KepceTiieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIlIbl KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
KbI3METTI OepyIire >KYTiHI€H JKaF/1aiila MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH,
KypambIHa KipeTiH apOip pociMHIH (1C-OpEKETTIH) Ma3MYHbI MEH HOTHIKECI:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI aTyIIbIHBIH KY’KaTTapbl TYCKEH COTTEH OacTtamn 3 (yII) MUHYT 1IITHAIE OJapIbl
KaOBLI A Bl )KOHE OJ1ap bl TIPKEH 1, Ky>KaTTap ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
OacHIbUIBIFbIHA OYpPBIIITaAMa KOIOFa HKOJIJIal IbI;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIbUIBIFBI 3 (YIII) MUHYT 1ITHAE Kipic
Ky’KaTTapMEH TaHBICHII, KayaIThl OPbIHIAYIITBIHBI aHBIKTANIBI JKOHE KY)KaTTap bl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETITIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIHA YKOJI AN TBI;

3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH TYCKEH
Ky>KatTap/sl 3 (yir) MUHYT imiHae, Kykarrap XKO apKbUibl TYCKEH »)araaiiaa 3 (yIu)
YKYMBIC KYHI 1III1HJI€ Kaparn, aHbIKTaMaHbl JJaWbIH/AI, KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1niHiH OacIIBLIBIFBIHA KOJT KOIOFa Oepe/l;

4) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbuIbIFbl 3 (YII) MUHYT 1IIIHIE
aHBIKTaMara KOJI KOSbI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KeHCECIHE HKOJITakTbI
5

5)kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHbl aHBIKTaMaHbI 3 (Y1) MHHYT
1IITHJIE TIPKET, KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllibiFa 6epe/il Hemece madapMaH apKbLUIbl
XKO - ra xki0epei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. KepceriieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIHIAYIIBICHI.

7. Op paciMHiIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTIFbIH KOPCETE OTBHIPHII, KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OomiMInenepiHiy (KbI3METKepIEPiHiH) apachIHIaFbl
pacimaep (ic-KMMBbLIIap) PETTUIITHIH CUTIaTTaMackl OChl PernamMeHTTiH 1-
KOCBHIMIIIACHIHIA, MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYAiH OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFbI 3-KOCBIMILIACHIH/IA KENTIPIITEH.

4. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIE XATBIKKA KEI3MET KOPCETY
OpTAJIBIFBIMEH JXoHE (HEMeECE) o3re e KOPCETLIeTiH KI3METTi OepymiiepMeH



e3apa iC-KMMEBLI TOpTiOiH, COHZai-aK aKIapaTTHIK Kyienepal Haigatany
TOpTiOiH cHmaTTay

8. MemnekerTik kepceTineTiH KbizMeTTi XKO apKbuibl kepceTy OONbIHIIA
paciMaepiH (1C-KUMBUIIBIH) Ke3EKTITIK CUIaTaMachl (MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
kbI3MeTTI XKO apKplIbl KOpCceTy Ke3iHaAer! PyHKIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBLT
auarpamMmachl ockl PerimaMeHTTiH 2-KOChIMIIAChIHA KENTIPIITreH):

1) KepceriieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 aJIyIIbI OTIHIII EH KAXKETT1 Ky>KaTTap bl
onepauus 3aJbIHAa "Keneprici3" KbI3MeT KOPCETY TACUIIMEH AJIEKTPOHIBIK KE3€K
apkpuibl XKO oneparopsina 2 (eKki) MUHYT 1IITHJE YCHIHAIBL

2) 1 npouecc — kpi3meT kopcety yiriH XKO onepatopbiabiy XKO KipiKTipiireH
aKrmapar >KyYHeCiHIH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH XyYMbIC opHbIHA (Oyman opi — XKO KAXK
AXO) norun MeH naposb eHrizyl (aBropusarus mpoiieci) 5 (6ec) MUHYT 1I1H]IE;

3) 2 mporecc — XKO omnepaTOpbIHBIH MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIIIH CYPAHBIC
HYCKACBIH TaHJIall, 3KpaH OeTiHe mbiFapysl xkoHe XKO onepaTopbIHbIH KOPCETUIETIH
MEMJICKETTIK KbI3MET aJIyIILIHBIH HEMECE OHBIH OKUIIHIH JIEPEKTEePiH eHT13y1 5 (0ec)
MUHYT 1IT1H/E;

4) 3 npouecc — MEMJIEKETTIK KbI3MET ayIIbIHBIH JE€PEKTEP] TYpasbl CYPaHbICThI
ANEKTPOHBI YKIMET 1uTto31 (Oyaan opi - DY) apKbuib! skeke ColtkeCTeHIIPY
HeMIpJIepiHiH YITTHIK Ti3utiMaepine (Oyaan opi — KCH ¥T) xonaay, COHbIMEH Katap,
MEMJIEKETTIK KbI3MET aTyIIbl OKUTIHIH CEHIMXAThIHBIH JEPEKTEP] TYPaJIbl CYPAHBICTHI
bipbinrait HoTapuanablK aKnapar xyiecine (0yaan opi — BHAX) xonnay 5 (6ec)
MUHYT 1I1H/]IE;

5)1 mapT — MEMJIEKETTIK KbI3MET ayIIbIHBIH JepeKkTepiHiy O6ap exenuirin 2)KCH
¥T-ta, cenimxar aepekrepiniy 06ap exenairin BHAXK-na texcepy 5 (6ec) MunyT
1IIHE;

6) 4 nporecc — MEMJIEKETTIK KbI3MeT anyiubl Typaiibl aepekrepaid JKCH ¥T-ta,
cenimxat nepekrepinin BHAX-m1a 6onmaysl cebenti qepexTep amy MYMKIHIIT] )KOK
€KEH/IIT1 Typaibl xabapiama skacakray S5 (0ec) MUHYT 1IIIHJIE;

7) 5 mponecc — XKO omepaTOpbIHBIH 3ISKTPOHILI MU PIBIK KoaTaHOACk (OyaaH
opi — DIK) KoiiblIFad 3ME€KTPOHIBI KYKATThl (MEMIIEKETTIK KbI3MET aJTyIIbIHBIH
cypanbichiH) DY1II-HiH aBTOMATTaHABIPUIFAH XKYMbIC OpHbIHAA (Oynan api — DY
AXKO) DY I apxpuisl sxonaay 5 (6ec) MUHYT 1IITTH/E;

8) 6 mporecc — MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepylIiIeH KOPCETIIIETIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTIH HOTWXKECIH (TarallbIHaIFaHbl TYpaibl XabapiiaMa HeMeCce MEMJIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEIIII KayanThl) ajty 3 (yII) MUHYT 1IIH/IE.

9) 7 mporecc — MEMJIEKETTIK KBI3MET ayIIbIFa aHbIKTaMa HEMECe aHbIKTaMa
OepyzieH 6ac TapTy Typasbl I1aJeial xkayanTsl 0epy 1 (6ip) )KyMbIC KYHI 1IIIHJE.

9. KepcertineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METT] allyIlibl aybUIABIK OKPYT 9KIMiHE JKYT1HT€H



JKarana MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHIH (1C-KMMBUIBIH) Ma3MYHbI dKOHE OHBIH HOTHKECI:

1) aybpIIABIK OKPYT 9KiM1 anmapaThIHBIH MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3METTI1 aTyIIIbl
KY>KaTTap/bl TalChIpFaH COTTEH Oacrar 3 (yIiI) MUHYT 1I1H]IE 0J1ap bl KaObu1aar,
TIPKEU/Il ’KOHE KY)KaTTap bl aybUIABIK OKPYT dKiMiHE OYpHIIITaMa KOIOFa KOJIJANIbI;

2) aybULABIK OKPYT oKiMi 3 (YIII) MUHYT iIIHJE KipiC Ky>KaTTapMEH TaHbICA b
AKOHE KY>KaTTapJbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH aybUIIBIK OKPYT 9KiMI1
anmnapaTrblHbIH MaMaHbIHA KOJITANIbI;

3) aybUIABIK OKPYT 9KIMI anmnapaTblHbIH MaMaHbl KeJil TYCKeH Ky>KaTTapabl 3 (yii)
MUHYT 1II1HJIe Kapaiapl )KoHe aHBIKTaMaHbl HEMece aHbIKTaMa OepyJIeH 0ac TapTy
TypaJIbl JQJICIIII JKayaIThl JalbIHIAN B! KOHE ayBUIIBIK OKPYT OKiMiHE KOJI KOIOFa
oepeni;

4) aybUIIBIK OKPYT oKiMi 3 (YIII) MUHYT 1IIIHJIE aHBIKTaMaFa HEMece aHbIKTaMa
OepyJieH 6ac TapTy Typasbl 971 )KayanKa KoJl KOSIbl AKOHE aybUIJIbIK OKPYT 9KIMI1
anmnapaTrblHbIH MaMaHbIHA KOJITANIbI;

5) aybUIIBIK OKPYT OKIMI anmapaThIiHBIH MaMaHbl 3 (YII) MUHYT 1IIIHAE
aHBIKTAMaHbl HEMECE aHbIKTaMa OepyJieH 0ac TapTy Typalibl AJIEN/l JKayanThl
TIPKEN/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa Oepei.

10. AybUIIBIK OKPYT SKIMiHIH KYPBUTBIMIBIK OeiMIIIeIepiHiH (KbI3METKEePIICPiHiH)
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCEeTy OONBIHIIA PICIMIHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) KE3EKTLIITTH
CUTIATTay OCHI PETJIAMEHTTIH 4-KOCBIMINIACKIH/IA, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IiH

OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI S-KOCBIMIIIACHIHA KeJITIPIITEH.
"OriHim 6epymriHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJibl 9JIEyMETTIK KOMEK
aJylIbUIapFa THECUTITIH PacTaiThIH
aHbIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTiK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
1-xKochIMIIIa

Op paociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH)
apachIHAarbl paciMaep (ic-KUMBUIAAp) PETTUIITIHIH CHIIaTTaMachl



Kepcerinerin Ke1amerTi
DepymiHiy KeHCe MaMaHEI

Kopcerinerin Ke1aMerTi
Oepymikiy §acMEINLIFE]

Kepcerinerin KE12MeTTi
fepymminin #ayanTel
OPBIHIAYIIEICED

KEPCPTLTSTIN MeLUTEReTTIx
ERISMETTI ATy IIEHEH
Ky #ATTapE! TYCKeH CaTTeH
Gactan 3 (yiI) MuHYT imHTe
CTIAPTOE EAGIITARTE HaEe
OMApOH TIPESHEN, B EATTZPIE

EADCETINRTIH KRSMETTI
CepVINIEIE SaciIBITREEEA
CUpBIITEMA KOMER EOmIaiIs

AFBIETAMARE 3 (Y1) MEEYT
IIMHAE TIPXell, ESpPCeTLIeTiH
ERISMATTI AMIEFa Gepem
HEMeCE MaGapnaH APshLTh

3 (ymm) sy T immiEgE Kipic
FCEETTAPMEH TEHEICHL,
AV ANTE OPBIETY IEIHED
BHEIETAETE Hane
EYHATTADIEL MEMTERETTIE
KRI3METT] ESpCeTy YN
KEPCETUIRTIH KRI3METTL
GepVImHIN ZEVEITH
OpEEHIAVIIEICHEHA
HOLIAHTE

T{CHEH Ky HATTAPIE 3 (yu)
MHEHYT ImiETe, BoxarTap S0
BPERLTE TYCEEE HarTaEna
3 (ymmo) #ooderc KYHI IIiEDe
KEPan, AHEETAMARE TAERHIAL,
HePCETIIETIE BEISMETT
GepyImitiE CacIEIEFREA KO
KOHFA Depeml

HEO-ra m1depeni.

MewmiekerTik kepceTineriH Kp3MeTTi XKO apKbUIEI KOpceTy Ke3iHaeri
(YHKIMOHAIABIK ©3apa iC-KUMBLT JHATPaMMAack]

3 (yIm) MHEYT HmiHTe
SHETRTAMEFE KO EORIED
HSHE KePCeTINeTIN
KRISMETTI GepyImHE
KeHceclHe #OMTAHTH

"OriHim 6epymriHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJbl 9JICyMETTIK KOMEK
aJylIbuIapra THECUTITIH PacTaiThIH
aHbIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTiK
KOpCETLIETIH KbI3MET perJiaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA
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AKBIPFBI TYTBIHYIIEIFA OepiIeTiH 3IeKIPoH

IBI KY7KaT

"OTiHim 6epy1iHiH (0TOACKIHBIH)
aTayJbl 9JICYyMETTIK KOMEK
aTyIIbUIapFa THECUTITIH pacTaiThIH
aHBIKTaMa Oepy" MEeMJIEKETTIiK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa




"OrtiHim OepymiHiH (0TOaCHIHBIH) aTayBI AICYMETTIK KOMEK aTyIbUIapra
THECLIITiH pacCTalTHIH aHBIKTaMa Oepy" MeMIIEKeTTiK KbI3METiH KOpCeTyAiH
Om3HEeC-IponecTepiHiH AaHBIKTaAMAJIBEBI

Kepcerinerin
KBIZMETTI ATVIILI

Kepcerinerin
KBI3METTI
DepyIIiHIE KeHCe
MAMAHEI

Kepcerinerin

0aCIOBELILIFEI

KBI3METTI DepymiHiH

Kepcerinerin
KBI3MeTTI GepyIIiHIR
HAYANTHI
OPBIHIAY MIEICEI

EBDCETITETIH MEMTEReTTIE

¥ BacTan 3
MEEYT [rixge anapos
E2BEITIANAAE HaEe 0NapIs
TipEeRIL, EEaTTARIN
ESDCRTITETIH KEEMATT]
GepyImikis SaCIIMTHFEED
GYPEIMITANE EORFD EONTAETH

3 {vIm) xOoTyT ImETe Kiplc
FACEETTApMEH TEHEICEOT,
SEEVAITTEL OPEELIE VIR
AFERO TR JEAEHE
FCEETTAPIEL METEELTTLE
FEIEMETT] KepoaTy YImE
ESDCATLIIRTIH FEIIMETT
DepyImEls ®ayaITTs
OPEGIIVIEICEHE
HEOLIATE

TYCEEH FSEaTTapmE 3 ()
MEGETVT LIIIHER, FACEETTEp S0
ADPEELTED TYCKAS JHaF TaiIa
3 (v EpmEsc KVHL IDOETe
EEPETT, SHETAMAHE TAEELIAL,
ESpCATLIRTIH FRIIMETT]
DEPVIMEIE 0aCIEIEFEHE Kol
xOmCFa Depem

ES[CeTINETIH EEIZMETT] Ay Ims
rosaTTapmE CTanTapTTeE
9 TEpuEFEEITA ESpCaTIITasH TIZ0RTE
CAIEST TOTRD; METITEPTS YORE0Fam
HEFIANTA EepPaTLTRTIH BRlIMAETT]
DS TR, FEE0S MAMEHED FIC3aTTap IR
¥AbEITIayIAH Dac TapTy TYpATE
HOITEar Jepedl

AMEETAIMAHE! } (VII) MO0y
IITIRTE TIPELT, EBpCaTLTeTiH
EEIZMETTI ATVIOEFE Oepel
HeMaCce MEjapMEs ApKErTET
B, Ora abepem.

3 (ymo) smmryT 1omEme
EHEETAWEFA EOT KOs
#EHa E8pCeTLIeTIN
FEIZMETTL DeprvIIiHIN
ERHCACIHS HOMTANTE

[




*K&B| - KypEUIEMIE, — GVHEUHOHATIEE, OIpME KepCeTLTeTIH KRIZMETTi OSpVINHIH KYpEIIEDMIBIE,
DemMIeTepiHH (KRI3MeTESpIepiHIE) 83apa 10-KHMBUTIAPEL;

. - MEMIEKeTTIE KEISMeT KepPCeTy/IH 0acTaTyEl HeMece aZKTATVEL

- KOPCETIETiH KBISMETT] VIO PaCiMIiHIH (1c-KHMELTBIHEIH) :Kale (Hemece) KPhb

ATAVEL
. - TAHJAY HYCKACEHL;
— - KEJIeC1 paciMre (1C-KHMELTFA) oTV.

"OriHim 6epymriHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJsbl 9JICyMETTIK KOMEK
ajylIbuIapra THECUTITIH pacTaiThIH
aHbIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTiK
KOPCETUICTIH KhI3MET perjaMeHTIHE
4-xocsIMIIa

AYBUIIBIK OKPYT OKIMiHIH KYPEUIBIMIBIK, OeliMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH)
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIa pociMiHiH (iC-KUMBLIBIHEIH)
KE3eKTLUIIrH CHIIaTTay



AVBLIABIE OKPYT 9KIMI ANNAPATLIHBIH AYBULIBIE, OKPYT aKiMI

MaMaHBI
MEMIERETTIE EBIZMETT] ATYINE Ky aTIapIsl 3 (Vi) MEHYT IINHTE Eipic EYEaTTapMel
TATNICEIPFAH CaTTeH GacTam 3 (VII) MMHYT TAHEICATE] XAHE EYHATIAPIE MEMISEeTTIE
iNTiHAe OIApAE KaOBIIOal, Tipkefnl #aHe EBISMETTI ESPCeTy YIIIH aVEIAAEE, ORpYT sKiMi
EYIEATTapJE ZVELTIHE, OKPYT sEiMiHe ANMAPATHHEE MAMAHEHA HOMIaHIH

CYpPHINTAMA EOIOFA HOITaHIs

EeTil TYCEeH EY#aTTapae 3 (YII) MHEYT
inriHTe KEapaiigel #oHS AHEIKTAMAHE HEMECE
SHEINTAMA DepyaeH 0ac TapPTY TVPAMIH
Oadendl HaVANTH JaHeHIANTE HaHe
AVELTTHIE, CEPYT SEIMiHe EOT KomoFa Gepedi

3 (YII) MHEYT iOTEIe aHHETAMAFA HEMeCs
AHHBIETEMA OepyOeH 0ac TapTy TYPATH Jamendi
WAVANEA EOT KOSIE HaHe AVELTTIHE, CEDYVT SEiMi
AMIAPETEHEE MaMAHEHA EOMTaHTE

3 (yIm) MEHYT IHIE HEIETAMAHE HEMECE
AHEIETaMa CepyaeH Cac TApTy TYpPaTH
ORIl EaVanTH TipseHgl maHe
E@pPCeTiTeTid ERISMETTi aTyIIeFa oepedi

"OTiHi 6epy1iHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJbl 9JICYyMETTIK KOMEK
ayIbUIapFa THECUIITiH pacTalThIH
aHBIKTaMa 0epy" MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periIaMeHTIHe
5-KochIMIIa

"OrtiHim OepymiHiH (0TOACHIHBIH) aTAYJIBI AIEYMETTIK KOMEK alyImbUIapFa
THECLJIITiH pacTaWTHIH aHEIKTaMa Oepy'" MEMIIEKETTIK KhI3METiH KOpCeTyHiH
Om3HEeC-IponeCTePiHiH AHBIKTaAMAJIBEFBI



KepceTinerin
KBIZMETTI ATVIIEL

AYBLIIBIE, OKPYT aKiMI
ANNAPATHIHLIH MaMaHBI

AVBLIIBIE OKPYT aKiMI

How

ESPCETITETIH BRISMETT] ATVIIR
Ky #aTTapart CTaHIEpTTRE
9 TEpMAFEETA KepCeTiTEE

Tizfere CHEEC TOMBI
METIepIe YCRIHGAT 25
FAFIEHEE KEPCeTLIeTIH
ERISMETTI GepyImiHIE KeHce
MIMAHE] Ky HATTAPIR
BaOhIIAY OaH G4 TApTY
TYPans! EOIXaT Sepeml

o\

) i o

MEMTIEEETTIE EETIMETT] AITVIIEL
FICHETTEPIEL TIICRIFEH CETTeH DacTan
3 (VI AODEVT ITIEEE OREpIED
KADEIITAN, TIpRAT HEHe RTEaTTEPIE
IYEIITRE CEpYT SKIMIHe OYPROTTaNE
KOMOTE OISR

3 {(yIm) MEnTyT DI KD KSSSTTAPMEE
TAHBINETEI HAHE FCEETTATE MEMISEETTIE

KEISMETTL HEPCeTy YINH SVEULIEE, CEPVT

BEINI AMTAPATEEEDR MEMIAHGHE HOTIMTE

ERMIT TYCERSH Ky-sarTapae: 3 (yom)

MIHYT IOIEHTS Kapailiel #aHe
AFEINTANARE] TANEE IR HAES
AVEOIIED; OKPYVT SEIMIEHS KON EOKEa
oepem

BB TYCRSH KymsarTapaer 3 (ym)
MIHYT IOIEHTS Kapailiel #aHe
EHEINTANE DepvIsH 03¢ TapTy TYPamel
TR EEY ARl TAHEE IR EaHS
AYECIIRE, OEPYT SXIMINE KOT Ko0Fa
Sepem

3 (Yoo} ME0HYT (IIHTR AEEGITEACANED
HensCte ANBETENMA DepyIes 0ac TapTy
TYPATR TETSMT J5EVaATTE TIPEaLT
ESHS ESpCRTUTETIH FEIZMETTI ATV IEEA
Sepem

Ha

Hox

¥

3 (I MEEYT INIHTS SHEETAMETE
HEMESCs ZELETIME DEpVISH 030 TIpTY
TYParE JATATE EEYAHA Kol EOETs

WEHR IVEILTEE, OEPYVT ML
AMMAPATEEED MEMANEEE FHOTIATE

&

ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIPJAFEI
Ne 153 xaynrpicsiHa 14 KochIMIIIa
ATbIpay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1FBl 23 MaMBbIpAaFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

"MyrezmexTepre NpoTe3aiK-OpTONEIMUILIK KOMEK YCRIHY YIIiH OJIapFa
KYKaTTapasl peciMaey" MeMIIEKeTTiK KOPCEeTLIETiH KbI3MET perjlaMeHT1

1.XKamms1 epexxenep

1. "Myreaexrepre NpoTe3AiK-OpTONEANIIBIK KOMEK YChIHY YIITIH OJlapFa
KY>KaTTapbl peciMey' MEeMJIEKETTIK KOPCEeTUIETIH KbI3METIH (Oy1aH opi —

MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) OOJIBICTBIH ATBIpay KaJlaJbIK KOHE aydaHIbIK



KYMBICIICH KaMTY oHE dJIEYMETTIK Oarmaapiamanap 6emiMaepi (Oyaan opi —
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTel.

OTiHimTep/1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKEIIEPiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill apKbUIbI KY3€T€ achbIpbLiIabl.

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUXKEC] - MyTeJeKTEpre
IPOTE31K-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY MEp31MIEp1 KOPCETUINEeH Ky KaTTap bl
peciMaey Typalibl xabapiama.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymiHiE KYpRUIHIMABIK, OermiMmesepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIIAP
TOPTiOiH cHIaTTay

4. Kazakcran Pecriyonukache! Ykimetinig 2014 xpunrsl 11 Haypeiznarst Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay CalaChlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHJapTTapbiH OCKITYy Typasbl" KayJbIChIMEH OekiTiareH "Myreaekrepre
IPOTE31IK-OPTOMEIUSITBIK KOMEK YChIHY YIIIH OJapFa Ky»KaTTapJsl peciMaey"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (OyaaH opi — Ctangapr)
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
paciMmepiHiH (iC-KUMBLT) 6acTayblHa HET13 OOJIbIN TaOBLIIBI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHIKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anmytiel CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITeH KAKETTI KY’KaTTap/abl TallChIpFaH
correH O6acramn 30 (0ThI3) MUHYT IIIIHJIE OJapabl KaObLIAAI TIPKEH Il )KOHE
Ky’KaTTap bl OYphITIITaMa KOO YIIIiH KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIIiHIH OaciIbIChIHA
JKOJI TN b,

2) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyiiiHig O6acuibichl 10 (0H) MUHYT 1IITHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHBICAJIbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH KayanThl
OPBIHAAYLIBICHIH OENTiIei 11, KyXKaTTapibl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHIHA
JKOJI TN 1B,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KEIMN TYCKeH
KyKaTTapbl 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 11I1H]I€ Kapanbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIH PeCIMICH/II KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChIHA KOJT
KOroFa Oepei;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTUKECIHE
10 (oH) MUHYT iHIIHAC KOJ KOSIbI )KOHE KOPCETIICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH KeHCECiHe
JKOJIJIaM bl



5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HoTHXKeCiH 1 (0ip) *KyMbIC KYHI 1IITHAE TIPKEI/1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aymisira 6epei.

3.MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOLECiHAE KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

7. Op paciMHiH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oemiminenepi (KbI3METKepiepi) apachiHIarbl
pacimaep (1c-KMMBLT) PETTUTITIHIH cUMTaTTaMackl ocbl PernmaMeHnTTiH 1-KOChIMIIaChIHAA
, MEMJIEKETTIK KBI3METT1 KOpPCETY IiH OU3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAIIBIFBI 2-

KOCBIMIIIACHIH/IA KEJTIPIITEH.
"Myrezaekrepre mpoTe3iK-0pTOIeIUsITBIK
KOMEK YCBIHY YIIiH OJapFa Ky>KaTTap; bl
pecimMey" MEMIIEKETTIK KOPCETIICTiH
KBI3MET peryiaMeHTine 1-Kochmiia

Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTEFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIECTIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpPRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAaFkl paciMaep (iC-KUMEBLT) PeTTUITHIH CHIIaTTaMachl



KepceriteTin KbIsMeTTi

Kepcerinerin KbIzmMeTTi
depyIIIHIH KeHce MaMaHbI

KepceriteTin KBI3MeTTI
OepymiHIH HACIILICH

OepyVIIiHIH KAy anThI
OPBIHJAYIBICEI

ESPCeTUIeTIH KRIZMETTI
aryme! CTaHIapTTRIH
9- rapmarelEga
EOpPCeTUIred KaKeTTl
KYEaTTapasl TANCEIPTan
carTed Dactan 30 (oTRIZ)
MEHVT 1IIHHIE
oIapasl KaOBUIOAD
TipEeinl, Ky HaTTapaEel
OYPERINITAMA KO YIMH
ESPCeTUIeTIH KRIZMETT]
DepVIIiHIH 0acIIEICEIHA
HOITAH TR

10 (o) MHHYT INNHHETE
KIpic KYEATTapMeH
TAHBICAAE] JEKIHE
EOPCeTIIeTIH KEIZMETTI
OEPVIIIHIE KAVANTEL
OPBIHAAVIOEICEIH
berriTedml, ECEATTApPIE
MEMIEKETTIE KBIZMET
KepceTy YIOiH
KSPCETUIETIH KBI3METTL
OEPVIIHIH EaYalTE
OpPEIHOAVINBICEHA
EOIIAHTED

Kellil TYCKeH KHaTTapasl
9 (ToTEIZ) EOMEIC KYHIL
IIMATE Kapaiasr,
MEMIEKETTIE KBIZMET
KepPCeTV HaTERECIH

* peciMmeiin EaHe

KeDPCETUISTIH KBIZMETTL
OepyIIHIH OacIIEICEHA
KO KooFa Oepeml

MEeMISKETTIK KEIZMET
ESpPCeTV HaTHEECIH |
(bip) #3MBIC KYHL INHEIE
TIpKeH1 KoHe
KOpPCETUIETIH KBIZMETTI
ANVIOEFa Depeml

MEMISESTTIE KRIIMETTL
KepCeTy HaTHEeCiHe
10 {oH) MEHYT imiHIE

KOJT KOAIEI JK2HE
KOpPCETUIETIH KBIZMETTI
OepVINHIE KeHCeCIHe
EOTTAR TR

"Myrenekrepre mpoTe3aiK-OpTOIEAUSIIBIK
KOMEK YCBIHY YIIIiH OJapFa KYKaTTap.Ibl
pecimMmey" MEMIIEKETTIK KOPCEeTUIeTiH
KBI3MET perjIaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

"MyrezaexkTepre mpoTe3aik-OpTONequIbIK KOMEK YCHIHY YIIiH OJIapFa
KYKaTTapasl peciMIey' MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTYIiH,

Ou3HEC-IpoLeCTEPiHiH AaHBIKTaAMAJIBEFbI
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OepymmiHIg
KepCeTy

*KDE -  EYPBUIBIMOEE - PYVHEOHOHAIOEE, OIpJIK. KOPCETUISTIH KBI3METTL
FYPEIIBIMOBIE, OeIIMIIETepiHIE {KBIZMETEEpIepIHIH), XATEIKEA EBI3MET
OPTATBIKTAPBIHEIH, «NIeKTPOHILE YEIMET» BeO-TIOPTAIBIHEH e3apa 1c-KBIMBLIIAPEL;

- MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAiH 0acTaltysl HeMece agKTalyhl;

- K@PCETUISTiH KBISMETT1 AVINEL PaCIMIHIH (1C-KHMELIEIHEIH ) EoHe (Hemece) KD

ATAYEL;

- TAHJAY HYCKACEL,

- Kelecl paciMre (1c-KHMELUIFA) eTV.

ATbIpay 00JIBICH 9KIMIITIHIH
2014 >xpUTFBI 23 MaMBIPJAFEI
Ne 153 xaynpicsiHa 15 KochIMIIIa



ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynpicBIMeH OeKiTiTeH

"MyrezaekTepai CypAO-TH)IOTEXHUKAIBIK KOHE MiHIETTi THMTHCHAIIBIK
KypajigapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJiapFa KykaTTapasl peciMaey”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1.)XKamms1 epexenep

1."Myrenektepai cypAao-Tu(IOTEXHUKAIBIK KOHE MIHJETTI TUTUEHAJIBIK
KypajlJapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH oJlapFa KyKaTTapabl peciMiey" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (OyaH 9pi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH
ATpIpay KallaJbIK KOHE ayAaH/IbIK )KYMBICIICH KaMTY KoHE dJISyMEeTTiK Oaraapiamanap
Oemimaepi (OymaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIli) KepceTe/i.

OTiHIITEep/ 11 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEpiH Oepy
KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIIl apKbUIbI KY3ET€ aChIPhIIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKEC] - MYTEAEKTEPre
Cyp10-TU(DITOTEXHUKAJIBIK JKOHE MIHIETTI TUTUEHAIBIK Kypaiaap 0epy Mep3iMepi
KOPCETUITeH KyXaTTap/pl peciMIey TypaJibl Xabapiiama.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. Kazakcran PecriyOnukache! Ykimetinig 2014 xpinrsl 11 Haypbizmarst Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay CallachlHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
CTaHAApTTapbIH OEKITY Typajbl" KayiblChIMEH OeKiTiareH "Myreaexrepai
Cypa0-TH(]DIIOTEXHUKANBIK KOHE MIHJIETTI THTUEHAJIBIK KypaJlJapMEeH KaMTaMachl3 €Ty
YIIiH oJlapFa KyXaTTap/Ibl peciMey" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHJapTHIHBIH (OyaaH opi — CTaHIapT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIIA
OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY paciMAepiHiH (iC-KUMbLT) OacTamyblHa HET13
OO0JIBIN TAOBUI/IBI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIpeTiH apOip paciMHiH (ic
— KAMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI1 OEpYIIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anmytiel CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KAKETTI KYKaTTapabl TarChIpFaH
correH O6acrar 30 (0ThI3) MUHYT 1IIIHJIE OJapabl KaObLIAANIBI )KOHE TIPKEHII,
KYprize/il ®KoHe Ky>KaTTap sl OYphIITaMa KO YIITiH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1iHiH O0acCIIbICHIHA KOJIIaNIbI;



2) KepCeTiIeTIH KbI3METTI OepytriHiy 6acuibickl 10 (0H) MUHYT iTIiHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH OCNTIeH 11, KY’KaTTapIbl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH kKayanTbl OpPbIHAAYIIbICHIHA
JKOJI 1Al JIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCpPYIITIHIH JKayaIrThl OPBIHIAYIIBICH KEJIIM TYCKEH
KyKaTTapsl 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 11I1H]I€ Kapalibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIH HE KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typasibl ISJE 1 dKayaOblH peciMaen i
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIlIbIChIHA KOJI KOIoFa Oepei;

4) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HoTWKeciHe 10 (OH) MUHYT 1IIIHAE KOJI KOSABI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepyIIiHiH KeHCECIHE KOJITANIbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYyIITiHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHKeCIH | (O1p) )KyMBbIC KYHI 1IIIHJE TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyImibira 6epe/i.

3.MemMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOIECiHie KOPCETLUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METTIH MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiHiy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl;

2) KOpCETIIETIH KbI3METI OepyIIIiHIH OaCIIbICHI,

3) KepceTuIeTiH KbI3METI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIH/IAYIIbICHI.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimMInenepi (KbI3METKepJIepi) apachIiHaarbl
pacimaep (ic-KMMBLT) PETTUIITIHIH cUMaTTamackl ocbl PernamenTiniy 1-
KOCBIMIIIACHIH/Ia, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY 11H OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH

AHBbIKTaMaJIbI¥ bl 2-KOCBIMI]_IaCBIHI[a KCJ’ITipiJ’IFGH.
"Myreznekrepai Cypao-TugIoTeXHUKAIBIK
MKOHE MIH/IETTI TUTHEHANBIK KYpaJIapMeH
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJlapra
KyKaTTapIsl peciMaey" MeMIICKEeTTiK
KOPCETIIETIH KbI3MET PerIaMeHTi
1-KocrIMIIIa

Op paciMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTEFBIH KOPCETe OTHIPHII, KOPCETLIETIiH
KbI3METTi OepymIiHiH KyphUIBIMIBIK, OoriMmienepi (KeI3MeTKepIiepi)
apachIHAAFEI paciMzep (ic-KHMBLT) peTTUIriHIH CHIIaTTaMachl



1
KepceTiTeTin KBI3METTI

ODepVIIiHIH KeHCce MaMaHEI

KeoepceTiteTiH KBIIMeTTI
OepyIIiHIA §aclbICh

KeoepceriteTin KbI3MeTTI
OepYINIHIH KayanThI

KepPCeTiTeTiH KEISMETT] ATy Ik

OPBIHIAVINBICEI

CTaBgapTThIE ¥ —TapMareHIa
EepCeTiIres EaseTT KipHaTTapael
TaNCHPFAH CATTeH Oactan 30
(0TEIZ) MHHYT iII{HTe OTapOEL
Ea0BEUTIAfTE EaHe TipEeial,
FYPrizeqi HaHe KyHATTAPIEL
CYpEINTAMA KO YIOIH
ESpCEeTiTeTiH KEISMeTTi DepyIlEIE
CACIIEICEHA FOMIaATE

10 {oH) MHHEYT INNHEZS Kipic
EyHATIAPMEH TAHEICATEL
HIHE KepPCETLTETIH
ERIZMETTI GepVIIiHiE
HAVANTH CpPBHIAYIIEICHH
CenTiTeHgl, KyHATTAPIEL
MEMIEEETTiE ESpPCeTileTiH
ERISMETTI ESpPCeTy YIIiH
KSpCETiMeTiH KEISMETT]
OepYIIHIE HayVanTe
OpPHHJAYIIEICEHA
g

EsopceTiIeTiH KEISMETTL
CepYINEIE KeHCE MAMAHE
MEMIEEETTIE KepceTileTin
ERISMeT HeTmaeci 1 (0ip)
HYMEIC KYHI iMNHTES
TipEeHIl #2He KepCeTUIETIH

KeMill TYCKeH Ky aTTapae
Q (ToFEI3) HUMEIC KYHI imiEIe
Eapaifsl, MEMIEESTTIE KEISMET
EepCeTy HITINEECIH He KRIZMET
ESPCeTVIeH 0ac TApTY TYPATH
mamenni mayaOeH peciMIeimi
FaIHE KOPCEeTiLTeTiH KEIZMETTL
CEpPVIIHIE CAcIIEICEIHA KO

KooFa Oepemi

EEISMETTi ATyIIEIFa Oepenl

EspceTineTiE ERISMETTI
CepVIIiHIH OaCIIEICH
MEMISKEETTIE EOpCeTiTIeTin
EBI3MeT HeTHHeCiHe
10 {on) MEHYT iONHAE KOI
EOASEl HaHe ESPCeTUIeTIH
ERIZMETTL CepyINHIH
EeHCeciHe FHonmafasr

"Myreznekrepai Cypao-TuIoTeXHUKAIBIK

YKOHE MIHJICTTI TUTUCHATIBIK KypaiIapMeH

KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJapra

KyXaTTapZpl peciMiey’ MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET periaMeHTi

2-KOCBIMIIIA

"MyrezpexTepai CypAO-THYIOTEXHUKAIBIK KOHE MiHIETTi TMTHCHAIBIK,

KYpajJiIapMeH KaMTaMackhl3 €Ty YIIiH OJIapFa KyKaTTapIsl peciMaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTyAiH Ou3HeC-IPOIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFHI




OpPTANBIKTAPEIHEH, «3IEKTPOHIEE VEIMET BED-TIOPTAILIHEIH 63apa 1C-KRIMELULIAPEL;

- MEMIEKETTIK KBI3MET KOPCETVIIH DACTATVEL HEMECEe ARKTAIVEL;

ATAVEL;

- TAHJAY HYCKACEL;

- Keneci paciMre (ic-KHMEBUIFa) oTY.
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ATsIpay OOJIBICHI SKIMIITiHIH
2014 >xpuTFBI 23 MaMBIpJaFsl

Neo 153 xaynbickiHa 16 KochIMIIIa

ATbIpay 0OJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI



"Myreznekrepre kpeciio-apoanap Oepy yImiH oapra KykarTapabl peciMaey"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perjIaMeHT1
1.XKamms1 epexxenep

1. "Myreaexrepre kpecio-apbanap 6epy YIIiH oJlapra Ky>KaTrTtapasl pecimaey"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
0OJBICTBIH AThIpay KaJaJIbIK dKOHE ay/IaH IbIK )KYMBICTICH KaMTY KOHE QJICyMETTIK
Oarnapiamanap 6emimMaepl (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTel.

OTiHimTEep 1l KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPIiH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIli apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIaIbI.

2. MemeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKEC] - MYTeIEKTEPre Kpeciao-apoanap
YChIHY MEP3IMJIEp1 KOPCETUINeH KYKaTTap bl peciMey Typasbl xadapiama.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. Kazakcran PecriyOnukache! YkimetiniH 2014 sxxpinrsl 11 Haypbizmarst Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYyMETTIK KOPFay CalachlHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHJApTTapbIH OEKITY Typasbl" KayJlbICBIMEH OeKiTuIreH "MyreaekTepre Kpecio-
apbasiap Oepy YIIIiH oJlapFa Ky>KaTTap/sl peciMaey' MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi - CTaHAapT) KOCHIMIIIACKIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIIA
OTIHIII MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY paciMEpiHiH (1C-KUMBLIT) OacTamyblHa HET13
OOJIBIIT TAOBUIIEI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBLIJIBIH) Ma3MYHbI )KOHE OHBIH HOTHXKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymisl CTaHAapTTHIH 9-TapMarbIHa KOPCETUITeH KAXKETTI KYyKaTTapbl TalChIpraH
cotteH Oacram 30 (OTBI3) MUHYT 1MIIH/IE OMapIbl KAOBLITAMIBI )KOHE TIPKEH i,
KY>KaTTap bl OyphIllITaMa KOO YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbIChIHA
YKOJIJalIbl;

2) KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 OepyiiHig 6acibichl 10 (0H) MUHYT 1IIHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETLIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICHIH OENTUICH I1, KY)KaTTapIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
KOPCETY YILIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH kKayanTbl OpPbIHAAYIIbICHIHA
YKOJIJaiIbl;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICH KEIIN TYCKEH



KyKaTTap/ el 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1II1H]I€ Kapanbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH PECIMICH/Il XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acuIbIChIHA KOJ
KOroFa Oepei;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0AaCIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHUKECIHE
10 (oH) MUHYT iNTIHIE KO KOSIBI dKOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIliHiH KEHCECIHE
JKOJI TN b,

5) KepceTuIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HoTHXeCiH 1 (01p) *KyMBIC KYHI1 1IITTHAE TIPKEI/I1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyIibira 6epe/i.

3.MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLUIETIH KbI3METTI1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3MET
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNnepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPBIHAYIIBICHI.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYILIHIH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepi (KbI3METKepiepl) apachiHaFbl
pacimaep (ic-KMMBUT) PETTUIITIHIH CUITaTTaMachl ocbl PermaMeHTTiH 1-KOChIMIIaChIHIA
, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAiH OU3HEC-NPOLECTEPIHIH AaHBIKTAMAJIBIFBI 2-

KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.
"Myrenekrepre Kpecio-apoanap
Oepy YIIiH onapra KyKaTTap.Isl
pecimaey" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLICTIH KbI3MET
periiameHTine 1-KochMina

Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYpPEUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepliepi)
apachIHIarkl paciMaep (ic-KUMBLUT) PEeTTLUIITiHIH CHITaTTAMaChl



1
KepceriteTin KbI3MeTTi KepceriieTin KbI3MeTTi KeopceriieTin KbI3MeTTi
OepVIIiHIH KeHCe MAMAHE] DepyIIiHIA HaCHIEICEI OEpYINIHIH KAyanThI
OPEIHIAYVIEICE

KepCeTiTeTiH KEISMeTTi ATy IIEL 10 {oH) MHHEYT iNNHIE Kipic K& TYCKeH FyDEaTTapaEl
CTaBIapTTHH ¥ —TapMaFEEIa FCEATTAPMEH TAaHEICATE O [(TOFEIS) FYMEIC FEYHI imHIe
E&pCeTIIres Ka®eTTl KrsaTTapael EHE KEPCeTLTeTIH EAPafIE, MEMICESTTIE KEISMET
TaNcHPFaH caTIeH OacTan 30 ERIZMETT] DepyITiHiy KePCeTy HATHEECIH HEe ERISMET
{o0TEIZ) MHHEVT iIIiHTe 0JapIEL HAYANTH CPEHIAYIIEICHE ESpCeTyOSH Cac TAPTY TYPATH
KAOBLTIAMTEl EaHE TipReiTL, CenTiTeHi, KCEATTap B famenfi ®ayaOsH peciMmedmi
FHYPTiZenl FaHe EYEaTIapam ¥ MEMISESTTIE ESPCETITETIH |— ¥ HSHE EepCoeTLISTiH KRISMETTI
CYPHEINTAMA KO VIOIH KBISMETII EepCeTy YIOiH OEpVINHEIE CacHIEICEIHA KO
ESPCETLIETIH KRISMETT] OepyIIEIK ESPCeTLIETIH KEISMETT] KoloFa Oepeni
CACIIEICEIHA HOMAaHIE CepyIIiHIE FaYalTH
OpPEIEAAYIIEICEIHA
HOMTAHTE

EspceTineTiH ERISMETTI
CepVIIiHIE OacIIBICH
MEMIPKETTIE KOPCETLTETIH
KEISMeT HeTHDHECIHe

KepceriteTin EBIsMeTTi 10 {oH) MEEYT iINEIE KOI
OepyIIHIE EeHCe MaMaHRI KOAMEl EaHE KSpPCeTiTeTiH
MEMIEKETTIE ESPCETUIETIH ERI3METTI CepvIIiHIE
EBISMeT HaTHEeciH 1 (0ip) KEeHCECIHE EOIIaH B

HYMEIC EYHI iINEAE
TipEeHTi HaHe ESPCeTUISTIH
EBISMETT] amyIEFa Sepent

"MyrenexTepre Kpecio-apoanap
Oepy YIIIH olapFa KYXKaTTap/Ibl
pecimzey" MeMIIeKeTTIiK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIa

"MyreznekTepre kpecio-apbanap 6epy YIIiH ollapra KyKaTTapAsl peciMaey
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTyAiH Ou3HeC-IPOIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFHI
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OeIIMIIETEpHIH

XAIBIKEAR EBI3MET

- MEMJIEKETTIK KBI3MET KepPCeTy I OacTATVEl HEMECe ASKTaTVEL;

ATAVEL;

- TAHJAY HYCKACEL

- Keleci paciMre (1c-KHMEBUTFA) 6TV

OepyImiHINg
KOpCeTy

- KepCeTUISTIH KBISMETT] ATYVINEl PSCIMIHIE (1C-KHMELTBIHEH) #aHe (Hemece) KEb

ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynpiceiHa 17 KochIMIIIa



ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xputFbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 xaynpicBIMeH OeKiTiTeH

"XKypin-Typysl KHBIH OipiHIIi TONTAaFEI MYTeAEKTEpre jKeke KOMEKIIiHiH XKoHe
€CTY KeMiCTiri 6ap MyreaekTepre sBiMIay TiUIi MAMAHBIHBIH KBI3METTEPIiH YCHIHY
YIIiH MyTeeKTepre KykaTTapasl peciMaey" MeMJICKETTiK KOpPCEeTUIETiH
KBI3MET PerjiaMeHTi

1.Kams1 epexxenep

1. "XKypin-Typysl KUbIH OipiHIII TONTAFBl MYTEIEKTEPIe JKeKe KOMEKIIIHIH KOHE
€CTy KeMICTIri 0ap MyreaekTepre biMaay Tijli MAMaHbIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY YILIH
MYTeJIeKTepre Ky>KaTTapabl peciMaey' MEeMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3METIH (Oy1an
op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH AThIpay KajlalblK KoHE
ayTaHJBIK )KYMBICTICH KaMTY jKOHE dJISyMETTIK Oarmapiamanap 6emimaepi (Oyman opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe/i.

OTiHIIITEep/I1 KAObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEpiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIill apKbUIbI KY3€T€ achIPbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKEC] KYPIM-TYPYhl KUBIH O1pIHIIN TONTAFbI
MYTEICKTepre KeKe KOMEKIIIHIH KOHE €CTy KeMICTIr1 6ap MyreeKkTepre biMaay Tl
MaMaHBIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY MEP3iMi KOPCETIITEeH KYKaTTapabl peCciMIey Typabl
xabapiama.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MeT KopCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OeriMmenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpTiOiH cHIaTTay

4. Kazakcran Pecniyonmkacer Ykimertidig 2014 xbuirst 11 Haypeizmarsr Ne 217 "
XaJbIKThI 9JIEYMETTIK KOPFay CallachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP
CTaHAApPTTapbIH OEKITY Typaibl" KaysiblcbiMeH OekiTuireH "JKypin-Typysl KUbIH
OipiHIII TONTAFbl MYTEJEKTEPre KeKe KOMEKIIIHIH kKoHE €CTy KeMICTiri 0ap
MYTeJeKTepre bIMJay TUTl MAMaHbIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY YIIIH MYTeAeKTepre
KyKaTTap/bl peciMey" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi
- CTaHzapT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA OTIHIIT MEMJICKETTIK KbI3METT1
KepceTy pacimaepiHiH (ic-KUMbLT) OacTamyblHa HET13 OOJBIN TaOBUIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBLIJIbIH) Ma3MYHbI )KOHE OHbIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymiel CTaHAapTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTapabl TalChIpFaH



corteH Oacrar 30 (0TBI3) MUHYT 1NIIH/IE OJIAP/IbI KAOBUIAAI TIPKEH I, Ky KaTTap bl
OyphITamMa KO YIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OAaCIIbICHIHA KOJIIalTbI;

2) KepceTiIeTIH KpI3MeTTI OepytriHiy 6acmbickl 10 (0H) MUHYT iTITiHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIIBICHIH Oeriyeiil, KyKaTTapabl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIIBICHIHA KOJIIaHIbI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyKaTTap/ el 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 11I1H]I€ Kapanbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH PECIMICH/ Il XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlliHiH 0acuIbIChIHA KOJ
KOroFa Oepei;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBIChI MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHUKECIHE
10 (oH) MUHYT 1HTIHIE KO KOSIBI dKOHE KOPCETUIECTIH KBI3METTI OepyIliHiH KEHCECIHE
JKOJITAM b,

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HoTWKeciH 1 (61p) )KYMBIC KYHI 1IIIHIE TIPKEH I KoHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI
anyIibira 6epe/i.

3.MeMiieKkeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPoIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METT1
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNnepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHBbI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;

3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHAYIIBICHI.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYILIHIH KYPBUIBIMABIK OemimMilenepi (KbI3METKepiepl) apachlHaFbl
pacimaep (ic-KMMBUT) PETTUIITIHIH CUITaTTaMachl ocbl PermaMeHTTiH 1-KOChIMIIaChIHIA
, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCETYyA1H OU3HEC-NPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI 2-

KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.
"Xypin-Typybl KUBIH OipiHIIII TOTITAFbI
MYTeIeKTepre KeKe KOMEKIIiHiH )KOHE eCTy
KeMicTiri 6ap myrenekrepre biMaay Tiji
MaMaHBIHBIH KbI3METTEPiH YChIHY YIIiH
MYTeJeKTepre KyKarrapasl pecimuaey”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 1-KochMIIa



Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUICTIH
KBI3METTIi OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAAFH paciMaep (iC-KUMBLT) PeTTUIrHIH CHIIaTTaMacChl

Kepcerinerin xnizmerti | Kepcetinetin kbiamerTi Gepymminig Kepcerinerin KbizMeTTI
DepvimiHig KeHce facmnic OepVIHiHIH XayanThl
MaMaHEI OpPBEIHIAYINEICEL
E&pPCeTileTiH KEISMETT] ATVIIE 10 {on) MBEHYT innHTe Eipic KM TYCKEeH FCHATTapaE 9 (ToFms)
CrasgapTIers 9-TapMarsHIa EY#ATTapMeH TAHBEICATEL XaHe FYMEIC EYHL IMNEDE KapaAgE,
ESpCeTiNreH KAMeTT E&PCeTiTeTiH FEIEMETTI GopViminiy MEMISESTTIE KBI3MeT ESpeeTy
EY#ATTAp A5 TANCHPFaH HAVANTE! CPETHAAYVIIEICEE GenTinefial, HeTH#eCIH peciMasial maHe
catTeH Dactan 30 (oTHS) [ KEHEATTAPOE MEMISESTTIE KEIZMET | | EGPCeTilTeTiH KEISMeTTi CepyIniHig
MHEYT ilTHAe 0IapaE ESPCeTY YIIH EepoeTLIETIH KRIIMETTI O2CIIBICHIEA KOI ECHOFa Depeai
EaGEITAAn TipRefTi, QepyIIiHIE HaYarTE
KyHATTapIE] CYpPRIITAMA KO OpPHIHAAYIIEICEIHA HOMLIAMNIEL
YVINH E&PCeTileTiH FRISMeTT
GepyIIiHE GacIEICEHA
HOMIAAgE
MeMIEKETTIE ERIZMET ESpCeTy . MEMISEETTiE KEISMeT HRTHEeciHe
HeTHHECIH 10 (oH) MHEYT IIHHIE KEOJ EOATEH
1 (Bip) #3Melc EYHI IMNHTE #aHE EePCeTIIeTiH ERSMETT
TipEeiini EoHe KepceTiteTin DepyIIHIE KeHCeciHe HOMIAHIE!

KBISMETTi ATVIOETE Gepedi

"Xypin-Typybl KUBIH OipiHIIIi TOTITAFEI
MYTeIeKTepre KeKe KOMEKIIIiHiH )KOHE eCTy
KEMICTiri 6ap MyreZieKTepre sIMaay Tili
MaMaHbBIHBIH KbI3METTEPiH YChIHY YILIiH
MYTeJeKTepre KyKarrapasl pecimuaey”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

"Xypin-Typysl KAEIH OipiHIIi TONTAFbl MyTeAEKTEpre XKeke KOMEKIIiHIH KOHE
€CTy KeMicCTiri 6ap MyreaekTepre sBiMay TiUTi MAMAHBIHBIH KBI3METTEPIiH YCHIHY
YIIiH MyTefieKTepre KyKaTTapAsl peciMaey” MeMIIEKETTIK KbI3MeT KOpCEeTyAiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI



OpPTAIEIKTAPEIHEIH, «3IeKTPOHIEE, YEIMET? Be0O-TIOPTATLIHEH ©3apa 1C-KEIMEIITAPEL;

- MEMIEKETTIK KEI2MEeT KepCeTyaiH DacTaTyEl HeMecs agKTalvEl;

ATAYEL;

- TAHTAY HYCEKACEI,

- Keqect paciMre (ic-KHMMEUTFa) eTy.
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*KOb -  EYPBUIBIMIBIE - GVHEITHOHAIOEE, OIpIiK. KepCeTiTeTiH KRI3METTI OepVIIHIH
EYPRUIEIMIBIE,  OeimiMINeTepiHig (KBEIZMETEEpIepiHiE), XATBIEEA KBI3MET KepceTy

- KepPCEeTLUIETIH KEIZMETT1 AlTVIOEL PaCIMIHIH (1C-KHMBLUIBIHEH) #oHe (Hemece) KPE

ATbIpay 00JIBICHI SKIMIITIHIH

2014 xpUTFBl 23 MaMBIpAaFbI

No 153 xaynbicbiHa 18 KochIMIlIa
ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH



2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

"MeIMIAHAIBIK-0JICYMETTiK MekeMeliepae (YHBIMAapAa) apHAYJIBI QJISyMETTIK
KBI3METTEP KOpCEeTyre KyKaTTap peciMaey” MEMJICKETTIK KOPCETLIECTiH KbI3MET
perjiaMeHTi

1.2Kams1 epexxenep

1. "MeaunmrHaIbIK-9JI€YMETTIK MeKkeMenep e (YilbiMaapaa) apHayJibl 9JIeyMETTIK
KbI3MET KOpCEeTyre KyXxaTTap peciMaey' MeMJIEKETTIK KOpCeTIIETiH KbI3METIH (0y1aH
opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH AThIpay KaJalbIK >KOHE
ayJlaHJbIK )KYMBICIIEH KaMTY jKoHE dJIeyMETTIK Oarnapiamainap Oenimaepi (OyaaH opi —
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ini) KopceTe .

OTiHImTEp/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEpiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIill apKbUIbl KY3€T€ achbIpbliIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: KaFra3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — KbI3MET KOPCETY MEp3iMi
KOpPCETUIreH, MeIMIUHANIBIK-JIEYMETTIK MeKkeMenepae (YibIMaapaa) apHayibl
QJIEYMETTIK KbI3METTEP KOpPCETyre Ky)KaTTap peciMjiey Typaibl xabapiama, He
Kazakcran PeciyOnukacer Ykimetinig 2014 sxpunrsl 11 Haypeizgarst Ne 217 "XanbIKTs
QJIEYMETTIK KOpFay CallaChIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
CTaHJIAPTTapBIH OCKITY Typaibl" KayJIbIChIMEH OEKITIITeH ""MeauImHaIbIK-9JIeyMETTIK
Mekemenepae (yibiMaapaa) apHayJibl QJIEYMETTIK KbI3METTEP KOPCeTyre KyKaTTap
peciMiey" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapPThIHBIH (OyaaH opi — CTaHaapT)
10-TapmarbIHAa KO3/ENTEH KaF[aiaap MeH HerizieMenep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEII1 dKayar OOJIbIN TaObLIa b

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MemekeTTiK KepceTuieTiH Kbi3MeT CTaHIapThIHBIH 1 HeMece 2-KOChIMIIIachlHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA OTIHIII MEMIIEKETTIK KbI3METTI1 KOPCETY paciMaepiHIH (
1C-KUMBLT) OacTarybIHa HET13 OOJIBITT TaOBLIIbI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpyIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymibl CTaHAapTTHIH 9-TapMarFbIHIa KOPCETUINEeH KAXKETTI KYyKaTTap/bl TalChIpraH
cotteH Oacrar 30 (0TBI3) MUHYT 1IIIH/IE OJap/Ibl KAOBLIIAMIBI )KOHE TIPKE ],
KY>KaTTap sl OyphllliTaMa KOO YIIiH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbIChIiHA



JKOJIJTAM b,

2) KepceTineTiH KbI3MeTT1 OepyuriHiH O6acuibichkl 10 (0H) MUHYT 1IiHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHBICAJIbl )KOHE KOPCETINIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH XKayanThl
OPBIHIAYUIBICHIH OENTiIei 11, Ky>KaTTapibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHIHA KON IaNiIbI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCpPYIITIHIH JKayaIrThl OPBIHIAYIIBICH KEJIIM TYCKEH
Ky>KaTTapnl 16 (OH anThl) JKYMBIC KYHI 1IITHAEC Kapanbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIH PECIMJICH/II dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acuIbiChiHA
KOJI KOtoFa Oepei;

4) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIHE
10 (oH) MUHYT i1IIHJIE€ KOJ KOSAbI XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHIH KEHCECIHE
JKOJITAM b,

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKeCIH 1 (01p) *KYMBIC KYHI 1IIIHAE TIPKEI/I1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyImibira 6epe/i.

3.MemMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOIECiHie KOPCETLUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICH;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. Op paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimMInenepi (KbI3METKepJIepi) apachIiHaarbl
pacimaep (1c-KUMBLT) PETTUIITIHIH cUMaTTaMackl ocbl PernaMenTTiy 1-KochIMIIachiHAA
, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIIH OM3HEC-TIPOILIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIBIFbI 2-

KOCBIMIIIACHIH/IA KEeJTIPIITEH.
"MeIUIUHATBIK-9JICYMETTIK
MekemMenepe (YibIMaapaa) apHayisl
QJIEYMETTIK KbI3METTEP KOPCETyTe
KyKatTap pecimziey" MeMJICKeTTiK
KOPCETUIETiH KbI3MET perjiaMeHTiHe
1-xochbImIITa

OPp PACIMHIH iC-KUMBLUIIBIH Y3aKTHIFBIH KOPCETEe OTHIPHIIL, KOPCETLIETIH
KbI3METTi OepymIiHiH KyphUIBIMIBIK OoliMImiesnepi KbI3MeTKepIIepi apaChIHIAFbl
pacimaep (ic-KMMBLT) peTTLIrHiH CHIIaTTaMAaChl



Kepcerinerin kbI3MeTTi
depymiHiH KeHCe MAMaHbI

KepceriteTin KBI3MeTTI

KepceriteTiH KBI3MeTTI
OepyIniHIE HacMIBICE]

OepVINiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBLICET

ESPCeTITeTiH KESMeTTi aTyIIsl
CrasmapTTerg 9- TapuMareHIa
EepCeTinred KEa#eTTl
EEATIAPIE TANCHPFAH CITTEH
oactam 30 (0TEIS) MEHYT iINETE
onapdE KAOELTIAANE EaHe
TipEeHgl, EyEaTTapgE
OYpEINTAMA KO YIIH
ESpPCETiTeTiH KEISMETTi
CepVINHIE DacIIBICHE
p b

10 (o) MBHYT iOHETE Kipic
EYIHATTApPMEH TAHEICATE] EaHE
ESpCeTITeTIH KEISMETT]
OEepVIIiHIE HAYallTh
OpPEHIAVINEICHE OSIriTefin,
EEATTAPIE] MEMISHeTTiR
ERIZMET ESpCeTy YIH
ESpCeTiTeTiH KESMETT]
OEpVIIIHIE HAYallTh

CPEIHIAVINBEICEHA JH0ITaHTE

EMIIN TYCKEH Fy-HaTTapae 16
(CH 2ITED) FYMEIC EYHL
{INEgE KapafgE,
MEMISKETTIE EBIIMET KSPCeTy
HITHDEECIH peciMIeHIl mane
ESpCeTLTETIH ERI3METTL
. DepymniHiH 0acIIBICHIHA KO

EOHOTa Depeni

MEMISEETTIE ERIIMET ESPCETy
meTHEecin 1 (Dip) #yMEIC EYHI
imNEAe TipKeAnl HaHe
KepCeTiTeTiH KEISMETT]
amyIIEFa Gepel

MEMISEETTIE ERIIMET
maTHmecine 10 (on) MuEyT
imnEIE Kol EOATE HIHE
ESpCeTITETIN KEISMETTI
CepVINEIY KeHceciHe

HOIJAETE €

"MeIUIHATBIK-9JICYMETTIK
Mekemenepe (YipIMaapaa) apHayiIsl
QIIEyMETTIK KbI3METTEP KOPCETYTe

KyKatTap pecimaey" MeMJIEKEeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
2-KochIMIIIa

"MemMIMHANBIK-0JIEYyMETTIK MEeKeMenepe YHbMaapaAa apHayJIsl SJICyMETTIK
KBI3BMETTEP KopceTyre KyKaTTap peciMaey" MeMJIEKeTTiK KbI3BMET KOPCEeTYiH,
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH AHRIKTaAMAJIBIFEI



OPTATEIKTAPLIHEIH, «3IeKTPOHILE YEIMET? BeO-IOPTATBIHEIE ©3apa 1C-KEIMELITIAPEL,

- MEMISKETTIK KEI3MeT KepCeTVAIH DACTATVEL HEMeCe aTKTATVEL;

ATayEl;

- TAHJAY HYCEACHL,

- Kelect paciMre (1c-KHMELUTFA) 8Ty.
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- KepCeTileTiH KBISMeTTi AMVINE! PaCciMiHiH (1c-KHMBITEIHEIH) #ane (memece) KPb

ATsIpay OOJIBICHI SKIMIITiHIH
2014 >xpuTFBI 23 MaMBIpJaFsl
Neo 153 xaynbiceiHa 19 KockiMIIa
ATbIpay 0OJIBICHI OKIMIITiHIH



2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

"CeMei AIpONEBIK CHIHAK, OJIMTOHBIH/IA SAPOJILIK, CBIHAKTAPIBIH CalIapEIHAH
3apIan IeKKSH a3aMaTTapAbl TIPKey XKOHE €CENKe aly, OipyKOJEFBI MEMJICKETTIK
aKmajai eTeMaksl Toliey, Kyamikrep Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT
perjiaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. "Cemeii IpOJBIK CHIHAK TTOJIMTOHBIHA SAPOJIBIK CHIHAKTAPIBIH CaapbiHAH
3apJan MIEKKEeH a3amaTTap/ibl TIpKeY *KoHE €CenKe any, O1p:KOIFbl MEMIICKETTIK
aKIagail eTeMaKbl TeJey, KyaIiKTep 0epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIH (
OyJ1aH op1 — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH AThIpay KaJlaJbIK KOHE
ayJaHbIK )KYMBICTICH KaMTY oHE dJIeyMETTIK Oarnapiamanap Oemimaepi (Oyaan opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

OTiHIIITEp/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEpiH Oepy:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIili;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Kesnik koHe KOMMYHHMKAIUS MUHUCTPIIITIHIH
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAHIBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OpTaJIbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YiJIECTIpY KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFhI" MIApYaIIbIIbIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOIMKATBIK
MEeMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaan opi — XKO) apKbUIbI )Ky3€Te aChIpbLIaIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECI:

Kepcerinerin kpi3meTTi 6epyii sxone XKO apKbUibL:

1) Kazakcran PecniyOnukachiHbIH a3amaTTapbiH CeMei siApOIbIK ChIHAK
MOJIMTOHBIHJA SAPOJIBIK ChIHAKTAPIBIH CaJAapblHAH 3apAal MEeKKEHIEP e TaHy
Typajbl WENIM;

2) KyoIIKTiI HEMeCce OHBIH TEJIHYCKAChIH Oepy;

3eHETaKbl TOJICY KOHIHJIET] MEMJIEKETTIK opTalibiFbiHa (0ynan api — 3TMO):

1) KepceTUIeTIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH JepOEC MOThIHA ayJapy apKbLUIbl 6TeMaKbl
TeJIeyY;

2) 6ac 60cTaHIBIFRIHAH aAWBIPY OPBIHAAPBIHA JKa3aChIH OTEI )KYPI€H KOPCETIIETIH
KBI3METTI alTymIbUIapFa )KeKe JKOHE 3aHbl TYJIFaIap/IblH aKIIAChIH yaKbITIIA
OpHAJIACTHIPY KOJIMA-KOJI aKIIaHbl OaKblIay MIOTTapblHA KapaXaTThl ayJapy apKbUIbI
©TEMaKhbI Tesiey OOJIbIN Ta0bLIA IbI.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OoMbIHIIIA paciMaepai (ic-
KUMBLUIBI) Oactay yiriH Heri3 Kazakcran Pecniyonukack! Ykimetinig 2014 sxxputesl 11
HaypbI3aarsl Ne 217 "XanbIKThl 9JI€yMETTIK KOPFay callaChIHAaFbl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OEKITY Typalibl" KayIbIChIMEH OEKITIITeH "
Cewmeil ssIpOIIBIK ChIHAK MTOJIMTOHBIH/A SAPOJIBIK CHIHAKTAP/IBIH CalAapbIHAH 3apaar
IIEKKEH a3amMaTTap/ibl TIpKEY *KoHE €CenKe any, O1p:KOJIFbl MEMIIEKETTIK aKiaian
©TEMAaKbI TOJICY, KYyQIIIKTEp Oepy' MEMIIEKETTIK KopceTuieTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH, (
Ooynan opi — Crannapt) 1 sxoHe 2-KoChIMINIaIapblHa COMKeC HbIcaHap OOMbIHIIIA
OTIHIII OOJIBIT TAOBLIA B

5. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBLIJIBIH) Ma3MYHbI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymisl CTaHIapTTRIH 9—TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTap/abl TarlChIpFaH
corteH Oacrar 30 (0TBI3) MUHYT INIH/E OJIAP bl KAOBLIAI TIPKEH I, Ky KaTTap bl
OyphIIITamMa KO YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCIIbIChIHA KOJIIal/TbI;

2) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyiiHig O6aciibichl 10 (0H) MUHYT 1ITHAE KIpic
KY’KaTTapMEH TaHBICA/Ibl )KOHE KOPCETINETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanThl
OpBIHAAYLIBICHIH OENTIei 11, KyXKaTTapIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH JKayanThl OPbIHIAYIIBICBIHA KOJITANIBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KYKaTTapAbl Kapanibl )KIHE:

Kazakcran PecniyOnukaceiHblH a3amMarTapbiH CeMel SapoibiK ChIHAK
MOJIUTOHBIH/A SIAPOJIBIK CHIHAKTAP/IBIH CaIapbIHAH 3ap/Aall MEKKEeHEP JAeT TaHy
Typauibl menrimMal 17 (oH keTi) )KYMBIC KYHI 1ITHe peciMaen/i;

KYQJIIKTEp HEMECE OHBIH TEIHYCKACHIH 3 (YII) dKYMBIC KYHI 1IIT1HAE Oepei;

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP31M1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TYpaibl
mienrimal Kabbuiaay YIIiH KOChIMIIIA Cypay cally, TEKCEpPY KYPrizy KaxeT OoJiFraH
xarnavnapnaa 1 (0ip) aifra y3apThUIaabl )KOHE PECIMIICITEeH KYKaTTapFa KOJI KOO YIIIiH
KbI3MET OepylliHiH OacuibicbiHa Oepei;

4) KepceTiNeTiH KpbI3MEeTTI OepytriHiH 6acmbichl 1 (0ip) )KYMBIC KYHI i1IiH/IE
MOMBIHJIAY TypaJibl IIEIIMHIH K00aChIHA, KyaJIIKKE HEMECE OHBIH TETHYCKAChIHA JKOHE
©TEMaKhbI TeJIey HeMece 0ac TapTy TypaJibl AJIENAl KayanKa KOJ KOSbl JKOHE KO
KOWBUIFaH Ky>KaTTap/Ibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIITLIHBIH KEHCECIHE JKOJI Ak Ibl;

5) KepceTuIeTIH KbI3METT] aJylIbIHBIH KeHce MaMaHbl 20 (3KkUbIpMa) MUHYT 1LI1HAE



KOJI KOMBLIIFaH KY>KaTTapabl TIPKEH/I )KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI antylibira 0epeni, 3TMO-ra eTeMakbl ToJiey Typalibl
KYKATTapAbl KO AN Ibl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

7. Op paciMHiH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oemiminenepi (KbI3METKepiepi) apachiHIarbl
pacimaep (1c-KMMBLT) PETTUTITIHIH cUMTaTTaMackl ocbl PernmaMeHnTTiH 1-KOChIMIIaChIHAA
, MEMJIEKETTIK KBI3METT1 KOpPCETY IiH OU3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAIIBIFBI 2-
KOCBIMIIIACHIH/IA KEJTIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIECIHE XAIBIKKA KEI3MET KOpCeTy
OpTalBEFEIMEH JXoHE (HEMeCe) o3re Jie KOpCeTLIeTiH KRI3METT1 OepymiiiepMeH
e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHJIal-aK aKIapaTThHIK KYHelIepal naiqaiany
TOPTiOiH cHOaTTay

8. OpOip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbIH KepceTe oThIpbIl XKO xyriny
TOpTiOiH cunartay (MemiekeTTiK Kbi3MeTTI XKO apKbuibl KOPCETKEH Ke3/eri
(YHKIIMOHANIBIK ©3apa iIC—KUMBLI IUarpaMMackl ocbl PernaMenTTiH 3-KOChIMIIaChIHAA
KENTIpUIreH);

1) I-nporecc - XKO KbI3MeTKep1 KOPCETIIETIH KbI3METTI anyiiblian CTaHAapTThIH
9-TapmarbIH/Ia KOPCETUITCH KAXKETTI KY)KaTTap bl KaObUIIal b, KY)KaTTap
TONTAaMAacChIH TOJIBIK YChIHOAFaH >karaiia, onap/sl KabbuiaayaaH 0ac TapTy Typajibl
KoJxaT Oepe/;

2) 2-mporiecc — erep Ky»arrap ToJblK 6osca, XKO KbI3MeTKepi OTIHIIITI TIpKEeH i,
KOPCETUINeH KbI3METTI ajyIlIblFa KoJaxar Oepet;

3) 3-npouecc — XKO kp3MeTkepi KaObumanFad KyxkaTTapapl XKO-HbIH
KUHAKTaylIbl CEKTOpbIHA Oepeni xkaoHe ManimeTTep i XKO akmnapaTThIK KkyieciHe
EHI13€e/;

4) 4-mpontecc — XKO KuHaAKTAYIITBI CEKTOPHIHBIH KbI3METKEP1 KY’KaTTapIbl
YKUHAMIBI, TI31JIIM jKacaKTalIpl xKoHe Oip KYMBIC KYHI immiHAe KyxkaTrapasl XKO xat



TACyIIBICHI aPKBUTBI KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIHIH KEHCECIHE KOJITalIbl;

5) 5-nporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH 9pOip paciMiHiIH (
1C-KUMBUTBIHBIH) Ma3MYHBI OChI PerimamMeHTTiH S-TapMarblHIa KeATIPUIreH;

6) 6-mporiecc — KUHAKTAYIIbl CEKTOP CKAHEPJIIK IITPUX-KOJIThIH KOMETIMEH
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepymIiieH anbinFad KykaTTapasl XKO akmapaTThIK
XKyHeciHie Oenriiei 1l )KoHe TablH KY)KaTTap Ikl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa
Oepy YIUIH COJI KYHI HHCIIEKTOPFa JKOJIIalIbl.

7) 7-miporiecc — AaiibIH KY>KaTTapabl OEpeTiH KbI3METKEP KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKeCIH Oeperi. KepceTineTiH KbI3METT1 alyIiibl
Oip ait immiaae XKO KbI3MET HOTHXKECIH allyFa KeJIMEreH Kar/aai a KbI3MeT HOTH)KECIH
XKO-HbIH MyparaTbIHa dKOJIAANIbI.

"Cemeil siIpONBIK ChIHAK MOJUTOHBIH/IA
SIIPOJIBIK CHIHAKTAp/bIH cajllapbIHaH
3apJiar MIeKKeH azaMaTTap/bl TipKey

JKOHE €CETIKE Ay, OipKOJIFBI
MEMJIEKETTIK aKIIajgail eTeMaKsl Teley,
KyousikTep Oepy" MEeMIIEKETTiK
KbI3MET KOpPCETY perjiaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

Op paociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTEFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYPEUIBIMIBIK Oemimmenepi (KbI3MeTKepliepi)
apachIHIaFkl pacimMaep (ic-KUMEBLUT) PeTTLUIITiHIH CHITaTTaMaChl



KepceTigeTin KBIZMeTTI
fepyminin KeHce
MaMaHbl

KepceriteTin Kpi3MeTTi Sepyminin

DacmEICK]

KepcetiaeTin Kb13MeTT1
depymIiHin KayanTel
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TANCEIPFAH C3TTeH DacTan
30 OTEIZ) MMEYT {miEge
OMIApAEl KAOBLIIAN Tipkefdi,
KCKEATTAPIEL OVPEINTAMA
KO VIINH KepCeTileTiH
KEI3METTI DepyImiHig
DaCIIEICEIHA FOIANTE

10 {oE) MHHEVT iMiHIE Kipic

ECEATTApMER TAHEICATEL JEaHe
K8PCETLTeTIH KEIZMETTL DepyIIiHIE

#AVANTH OPEHIAYITEICEH
OenriTefim, KEEATTAPIR]
MEMTEKETTIK KEIZMET KepCeTy
VIIiH KepCeTiTeTiH KEI3METT]
DEpYIIIHIN HayalTel
OPEIHIAVIIEICEIHA HOTIAREL

eI TYCEeH KDHATTap e
KApPAHTEL #aHe |
KasagcTas Pecry0MpKackHELH
a3zamaTTapeH Cenell AOpoTeD
CEIHAK, IOTHTCHEIHIA ATPOIEE,
CEIHAKTAPIRE CATIApEHAH
3ApJAN MeKEeHOep Jem TaHy
TVpate! memnyi 17 (o #etl)
AGMEIC EYHI (IMHHTE pecivefni,
KyaMIikTIep HeMecs OHEIE
TEMHEVCKACEH 3 (VIIO) BSMEIC
KYHI IEge depea:
MEMIEKETTIE EEIZMET KepCeTy
MEpIIMI MEMISKETTIE KEIZMET
KepCeTy TVPATH MM
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Y3APTELTATEL E2HE PeciMAsITeH
FCKATTAPFA KO KOO YIINH
KEPCeTLTeTIH KEI2METT]
OepyVIIiEE OacIIEICEHA Depei

20 (#FHEIpMA) MHHYT IINHIE
KOJ KOFEUFAE EHATTApIE
TipEeHTi EIHe MEeMTeKeTTIE
EEI3MET HaTIDHECIH
KePCeTiNeTiH KEIMETTI
arymera depent, 3TMO-Fa
STEMAKEl TeIey TVPATED
KCKATTAPTEL HOLIARTE

1 {Dip) #MEIC KYHL (TS
MOHEIHTIAY TypaThl MIeTTiMHIE

#00ACKHA, Ky ATIKEe HEMECE OHEIH
TEMHYCKACEIEA 3H3He eTEMAKE TeIey
HeMece Dac TapTy TVpaisl JIermi

FAVATIRA KO EOATEL AeHE KO

KOHBUTFAH CHATTAPIE] KepCeTliIeTiH

KEI3METT] ATYIIEIHEIH KeHCeCIHE
HOMAAHTE

"CeMelt sSAPONBIK CHIHAK MOJIMTOHBIHA AIPOILIK CRIHAKTaP IBIH CAIaphIHAH
3apjan MeKKeH a3aMaTTapABl TipKey XKoHe ecelke ary, OipiKOJFE MEMIIEKETTIK
aKmajai eTeMaKsl TOJIey, KyalikTep Oepy" MeEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH,

Ou3HEecC-nponecTepiHiH aHBIKTaAMAJIBEFBI

"Cemeil siIpOJBIK ChIHAK MOJIUTOHBIH/IA
SITPOJIBIK CHIHAKTAP/IBIH CallJapbIHAH
3apar meKKeH a3aMaTTapsl TipKey

JKOHE ecerKe aiy, Oip»OFbl

MEMJIEKETTIK aKIagai eTeMaKsl Teley,
KyoJikTep Oepy'" MeMJIEKeTTiK
KBI3MET KOPCETY perJIaMeHTIHE

2-KOCBIMIIIA
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3apJiar MIeKKeH azaMaTTap/bl TipKey
JKOHE €CETIKE Ay, OipKOJIFBI
MEMJICKETTIK aKIanai eTeMaKbl Teley,
KyousmikTep Oepy" MEeMIIEKETTiK
KbI3MET KOpPCETy perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

XKO apKpUIBI MEMJIEKETTIK KI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeri (PyHKIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KMMBLI JUarpaMMachl

XKO arxmapaTThIR ayfeci
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OpTanely, KEIZMETEEP

ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2014 xbuTFBl 23 MaMBIpIAFbI
No 153 xaymnbicbiHa 20 KOChIMIIIA
ATsIpay 0OJIBICHI OKIMIITiHIH
2014 >xpu1Fbl 23 MaMbIpAAFbI
Ne 153 kaynbICBIMEH OEKITUITEH

"MyreneKkTepai CaHATOpHA-KypOPTTHIK, EMACYMEH KaMTaMacChl3 €Ty YIIiH
oJIapra KyKaTTapabl peciMIey" MEeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PerjlaMeHTi
1.)XKamms1 epexenep

1. "Myreaexrepal caHaTOpUii- KypOPTTHIK eMJIEyMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
oJIapra KyXaTTapbl peciMiey' MEMJIEKETTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METiH (Oy1aH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET) OOJBICTHIH AThIpay KaJallbIK KOHE ayIaH bIK
YKYMBICTIEH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamainap O6enimaepi (OyaaH api —
KOPCETIIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

OTiHIITEep/ 1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEEPiH Oepy
KOPCETUIECTIH KbI3METTI O€pyIil apKbUIbI KY3ET€ aChIPhLIaIb.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYPIH/IC.



3. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETy HOTHKECI — KbI3MET KOPCETy Mep3iMi
KOPCETUINeH, CAHATOPUH-KYPOPTTHIK €MJICYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH MYTeIeKTepre
KyKaTTapJibl peciMJiey Typabl Xxabapiama.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. Kazakcran PecniyOnukace! YkimetiHig 2014 xputrsl 11 Haypsiznarst Ne 217
KayJbICBIMEH OCKITiTeH "MyrenekTepi caHaTOPUH-KypOPTTHIK €MICYMEH
KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH oJlapra KyXaTTapAbl peciMiey' MEeMJIEKETTIK KOPCEeTUIeTIH
KbI3MET CTaHJapThIHbIH (OyaaH opi — CTaHAapT) KOCHIMIIACHIHA COMKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIII MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY pacimMAepiHiH (1C-KHUMBLIT)
OacTanyblHa HET13 OOJIBIN TaOBLIIbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KMMBLIJIBIH) Ma3MYHbI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymisl CTaHIapTTRIH 9-TapMaFbIHIa KOPCETIITCH KaKETTI KYKaTTap/abl TarChIpraH
corteH Oacrart 30 (0TBI3) MUHYT 1MIIH/IE OJTAP/IbI KAOBUIIAI TIPKEH Il XKOHE
KY>KaTTap el OyphlllITaMa KOO YIIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIbIChIHA
YKOJI Al Ibl;

2) KepceTiIeTIH KbI3MeTT1 OepytriHiH 6acmbickl 10 (0H) MUHYT iHIiHAE Kipic
KY’KaTTapMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYLIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH OCNTIeH 11, KY’KaTTapIbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OpPbIHAAYIIbICHIHA
JKOJITAM b,

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIIIIHIH JKayaIrThl OPbIHIAYIIBICH KEJIIM TYCKEH
KyKaTTap bl 9 (TOFbI3) )KYMBIC KYHI 11I1HJI€ Kapaibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKECIH peciMACH Il )KoHe KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA KOJT
KOIoFa Oepei;

4) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HoTWKeciHe 10 (OH) MUHYT 1II1HAE KOJI KOSIABI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepyIIiHiH KeHCEeCIHE KOJIIal/IbI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIITiHIH KEHCE MaMaHbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTIKeCIH 1 (6ip) )KYMBIC KYHI 1IIIH/E TIPKEHI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyIiibira 6epe/i.



3.MeMiieKkeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH MPOIIECIHE KaThICATHIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIleNnepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHBbI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYTIIHICHI.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYILIHIH KYPBUIBIMABIK Oemimiienepi (KbI3METKepiepl) apachlHaFbl
pacimaep (1c-KMMBUT) PETTUIITIHIH CUITaTTaMachl ocbl PermaMeHTTiH 1-KOChIMIIaChIHIA
, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETYyA1H OU3HEC-MPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBI 2-

KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.
"MyrenekTepi caHaTOPHUA-KypPOPTTHIK
eMIeyMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJapra
Ky>KaTTapbl peciMziey" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe
1-kockeIMIIIa

Op pociMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUICTIH
KBI3METTIi OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAAFH paciMaep (iC-KUMBLT) PeTTUIrHIH CHIIaTTaMacChl



KepceTineTin KBIZMeTTI
fepyminig KeHce
MaMaHbl

KepceTiterin Kp13MeTTi Sepymrinin
facmeIcEl

KepceTtineTis KbIzMeTTi
OepymiHiH KayanTel
OpPBIHIAYMLICH]

ESPCETLIETIE ERI3METTI ATYIIE
Cramnzprrey 9-TapMarsEIa
ESPCeTIITEd KaEeTTl
EYEATTEDIR TANCEPFAH
carTeH Gactam 30 (oTRIS)
MEHYT IIIHIE oTapIel
xabungan TipreHnl Eame
EYEATTEPIE SYPEINTAME KO
YIIIH KSpCeTImeTiE KESMeTTl
GepyIIIHIE JacIIRICEIEL
HOTTAE TR

—=

10 {oH) MHEEYT IMIHTE Kipic
EYHATTAPMEH TAHEICATE HIHe
EEpCETIIETIH KRISMETTI GepyIIIHIE
FAVANTH OpPEHIZYIIEICEE Genrineil,
EY#ATTAPIR MEMIKETTIE
KSPCETIIETIH KESMETTI KOPCeTy YIIIH
EEpCETIIETIH ERISMETTI GepyIIIHIE
EAYANTE CPEHETAVIMECEHEA
EongaiTes

KEMIN TycKed EYEaTTapae 9 (ToFes)
FEYMEIC EYEL IMIATS KapaiIe,
MEMISESTTIE KRI3MET KODCETY
HaTHEECIH pecinIeHnl &aee

EepCeTiTeTiH ER3MeTT] OepyImisEy
GacmecHAa KW KoFa Sepenl

MEMTISEETTIE KepCeTlneTis
EBSMeT HeTHEeciH 1 (Bip)
EYMEIC EYHL INiEDe  Tipxefnl
EAHE KEPCeTIISTIE KEISMETTI
ATymEIFa Sepeni.

MEMIEESTTIE ESPCeTIIETIH EBISMET
HaTEgecige 10 (0H) MHE)VT IIIIHEIS K00 |e

KORIH EaHe ESPCeTIISTIN KEISMEeTT]
GepVINIHIE ESHCECIHe HONTaiIe

"Myrenekrepai caHaTOPUI-KypOPTTHIK
eMJIEyMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJapra
KyKaTTapsl peciMiey” MEeMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3MET PerIaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

"MyreneKkTepai CaHaTOpHii- KypOPTTHIK EMIC€yMEH KaMTaMachI3 €Ty YIIiH
oJIapFa KyKaTTapabl peciMaey"” MeMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETy/IiH
Om3HEeC-IponeCcTepiHiH AaHBIKTaMAaJIBEFBI



- o = ) . T : B
K ieTin EMEMETT KepceTinerin SnsMTIL GRpVILED Sacms g
& L] BepyTIiEix Eencs MaMaEE OPBIESAVIE MAMAHE GACHIES ERIZMET EITEESCL
\ A g o
HEPCETINETIH ERIIMETTL 10 {o=) MeEyT inr=ge ERMO TYCEeE KpEaTTangs MEMIEKETTIE EEIZMET Hepcarinetis
ATy CTAETAPTTREE Eipic EEaTTApMEE & {ToFRrn) SEAMEIC EVEL waTmnecize 10 (o=] ERnMeTTi
S-rapMasEEIY TRHEICATH EIES inrizge xapaizs, MEEYT FiH7e E0x SEPVIUNHEE E2Hos
TEpCETiNreE HaEeTTi E8DCeTiTeTiN KErEMeTTI MEMTSESTTIE KEIZMET EQAZHE EIES EAMAEE
EYCEATTAPAE TRICKFEH BEpYOIKIH F@YAOTED EBPLETY HETHEECH SEPLETITETIH MEMTSEETTIE
£3TTeH GacTam 30 CPEEIAVIIZITEE peciugeiz sue ERIIMETT] Gepyiisie ESQCETINETI
{omaaz) MEEYT inrixHge Fanrinsitm, EEPIETINeTIE KRITMETTL XeECeiEa EONTARTL, EEITMET
OIAPIEl EASEILALD FAGEATTAPOED GepyOiKiH SaCIIECEER EOT meTHEeciE 1 {Ep)
"Jpcm&i'{m IEAATTRRAE MENIERATTIE KRlIMET EOE0ED Bepel; EVE imri=sgs
EYDEIDITAM DR YIUIiE EBJCETY YIIIE Tipxedini Eame
EEPCETINATIE ERIIMETTL E8DCRTITeTIN KRrIMeTTI ESQCETINETI
SepVILHE S2CIECEEHED BEpYHIKIH FdyAOTED 10 SEIZMETTL ATYIIEFE
EONFAATL; CPEIEIAYIRICHER iox) Bapami.
SEATTARDE, OiToFer) symEc MEYE
EyEL
30{oTsL:)
& g BIHHYT
FOE B 1(&ip) #ynamIc
10{ 0z} nooeyT wyEL
HEPCETINETIH ERIIMETTL
] [ | IVIDED KIGRATTAPAEL
CraszapTIEE
O TapMAFHET2
ESpCETrey Tizgers
CEITESC TOMRE
MBIEEDEE FLRHGAEAE
EATAET2 EApreTineTi
EEMETT] GepyImiHiE l\\ /\ AN Iy I\k I —
ESECE MANAHL
ERCERTTIMIE
SACEITIZYIA SaC TApTY
TYPATH 50URAT Sepeai
30(oap) sy

et
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FK &b -  EYPRITEIMIEIE, - QVHEINHOHANIEE, OIpME. EOPCeTUIeTIH KRI3METTI OepyIlHIH
EYPEUTRIMIBIE  OOMIMINeTepiEiH  (KEISMETEEPIEpIHIH).  XANEIEEAR  EEIIMET

EepCETV
OPTATEIKTAPEIHEIN, «3IeKTPOHIELE, VEIMeTy BEe0-TIOPTANBHEIY £2apa 1C-KEIMELTIAPEL,

- MeMTEKeTTIE KBI3MeT KepCeTyaiH OacTaTyEl HEMece aAKTATYEL;

- KOPCETLIeTIH KRI3METT] ATMVINEl PACciMIHIE (1C-FHMEBIIEHEE) #EaHe (Hemece) KEb
aTaver

’ - TAHAAY HYCKACEL

— - Keneci pacivre (1c-KHMBLIFA) eTy.
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