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OciMIiK mapyambUIBEFEI CalaCHIHAAFBI MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Contyctik Kazakcran o6mbichiHbIH oKiMIIriHIH 2014 xpuarsl 16 mayceimaarsl Ne 201
KayJbicel. ContycTik Kazakctan 00bIChIHBIH OAIeT nenapramenTinae 2014 Kbutrbl
18 minpene N 2862 Gonbin Tipkenai. Ky skoitsuiasl — Contycrik Kazakcran o01bICh
okimairiniH 2015 xputrel 20 Tambizaarsl N 309 KayabIChIMEH

Eckepty. Kymi xoibuiasl — Contyctik Kazakcran 00sbichl okiMairinig 20.08.2015
N 309 kaynbicbIMeH (KOJI KOMBLIFaH KYHIHEH OacTan KOJIIaHbICKA €HT131Ie11).

"MeMIIEKeTTIK KOPCEeTUIEeTIH KbI3MeTTep Typaisl" Kazakcran PecyOnukachiHbIH
2013 sxpwinrsl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHa coiikec CONTYCTIK
Kazakcran o6mbiceiabiH okiMairi KAYJIbBI ETE/L:

1. Koca 6epinrenaep OCKITIICIH:

1) "Ilecturuarepai (yabl XUMUKATTapAbl) oHAIPY ((popMymsuusiiay),
NeCTUIUATEP 1 (YIBI XUMUKATTAPIBI) OTKIZY, TECTUITUATEP I (YIIBI XUMUKATTAP/IHI)
a’PO30JIBJIIK KoHE (DYMUTAMIIBIK TOCUIACPMEH KOJIAaHY JKOHIHJIET1 KbI3METTI JKY3€ere
acweIpyFa JUIEH3Us Oepy, KaiTa poaciMIey, TUIICH3USIHBIH TETHYCKAIAphIH Oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEerjlaMeHT;

2) "ACTBIK KOJIIXaTTapblH Oepy apKbUIbI, KOWMa KbI3MET1 OOMBIHIIA KbI3METTEP
KepCeTyre JIMLEeH3Us Oepy, KalTa paciMIey, JIMIEH3USIHBIH TeTHYCKAaChIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

3) "MakTa KoixaTTapblH Oepy apKblIbl, KOiMa KbI3METi OOMBIHIIIA KbI3METTEP
KopceTyTe JIUIEeH3Us Oepy, KallTa paciMIey, TUIEH3USHBIH TETHYCKAChIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI.

2. OchblI KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay 00JIBIC OKIMIHIH KETEKIIIIK €TeTiH
OopbIHOAcapbIHa KYKTEIICIH.

3. Ochl KayJIbl aJIFalll PpECMU JKapHusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30e/IK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

O6umpIc oKiMi E. Cynranos

Conrycrik Kazakcran o01bICH
OKIMIITiHIH KayJIBICBIMEH
OexiTiyiai

"TlecTumuarepai (yJIbl XUMUKATTapabl) OHAIPY (hopMyrsausiay),
necTHIUATEPAi (YIIBl XMMUKATTapIbl) OTKi3y, necTHIuATepai (Yisl



XAMHKATTapbl) a3p030JIbIiK KoHE (yMHTAITMUILIK, TOCUIIEPMEH KOJIAaHY
JKOHIHJIET1 KBI3METTI JKY3€re achpyFa JuIeH3usA Oepy, KaiTa pecimaey,
JIMIIEH3USHBIH TeJTHYCKACHIH Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTUIETiH KEI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Tlectumuarepai (yasl XUMUKATTApAbl) oHAIpY (opmynsmnusiiay),
necTuuuATepal (yJIbl XUMUKATTap/Ibl) OTKI3Y, MECTUITUATEP1 (YIIbI XUMHKATTAP/IbI)
a’PO30JIbAIK KOHE (PYMUTALMSIIBIK TOCULAEPMEH KOJAaHy XKOHIHAET1 KbI3METTI JKy3€ere
acweIpyFa JUIEH3USHBI Oepy, KalTa pecimMey, JIUICH3UIHbIH TeIIHYCKaIapbiH 0epy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl opranaap (0yaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iri), OHbIH
iriHAe "ANeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopransl (0ynan opi — [lopran)
APKBUTBI KOPCETINE/].

2. MemeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HbICAHbI: AJIEKTPOHIBIK (1ITiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/E.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECI TeCTUIUATEP 11 (YIIbI
XUMUKATTapAbl) oH1py (hopmyssauusiay), nectuuuarepal (yJibl XUMUKaTTap Ibl)
OTKI3Y, NECTUIUATEP/I1 (YIIBI XUMUKATTAPIbI) a9PO30JIBIIK HKOHE (yMUTAIHSIIBIK
TocutepMeH (Oy1aH opi — JIMIIEH3US ) KOJIIaHy JKOHIHJIET1 KbI3METTI )KYy3€ere achipyFa
JTUIEH3Us 0epy, KaiTa peciMey, TUIEH3USHBIH TETHYCKACHIH Oepy HE AIIEKTPOHIBIK
HE KaFa3 TaChIMaJIJIaFbIIlITa MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYACH Oac TapTy Typalibl
TOIIETII JKayar Oepy OOJIbI TaObLUIA b

2. MeMIteKeTTiK KbI3METTi KepceTy YAepiciHae Kbi3MeT GepymiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METIIUICPiHiH) iC-opeKeTi TopTiOiHiH
CHIIaTTaMaChI

4. MemJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOMbIHIIIA paciMaep/l 6acray Herizi — "
DUTOCAHUTAPHUSIIBIK KAYITICI3/MIK CATACHIHAAFBI MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTEP
cTaHJapThIH OeKiTy sxoHe KazakcTan PecyOiaukacel YKIMETiHIH KeHOip mIeniMaepine
e3repictep eHri3zy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukache! Ykimetinig 2014 xbuirst 12
akmangarel Ne 78 kaynbickiMeH OekiTinreH "llectumuarepai (yiabl XUMHKATTAPIbI)
eHipy ((popmynauusiay), necTuuuaTepal (yJibl XUMUKATTapibl) 6TKi3Y,
neCTUIUATEP/1 (YTl XUMUKATTAPIBI) a9PO30JIBIIK KOHE (YMUTAIUSUITBIK TOCUTIEPMEH
KOJIJIaHy JKOHIHJIET1 KbI3METTI JKY3€Te achlpyFa JIMIEH3USIHbI Oepy, KalTa peciMiey,
JUICH3USTHBIH TETHYCKAIAPBIH O0epy' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
Crannaptsinbiy (Oyaan opi - Ctangapt) 1-KoChIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA
oTiHIII )koHe CTaHIapTThIH 9-TapMarblH/1a KOPCETUINEH TUICTI KyXKaTTap YChIHY



HEMeCe KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH 3JIEKTPOHABIK CYPaTYhl OOJIBIN TAOBLIAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH 9p PACIMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIH/AY Y3aKTHIFbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECl KyXKaTTap bl KaObLIAAY/Ibl, OJap/Ibl
TIpKEY/Il )KY3€re achIpaibl — OThI3 MUHYT. HoTrkeci — KepceTiseTiH KbI3METTI
aylIbIFa KoJxat 0epy skoHe KYKaTTap/bl OacIIbUIBIKKA sKayarThl OPhIH/IaYIIbIHBI
allKpIHAAY YIIiH X10epy;

2) KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBI XaT-Xa0apMeH TaHbICAIbl —
anmnbic MUHYT. HoTrkeci — opbIHay YIIIiH jKayanThl OPBIHIAYIIBIHBI AKBIHAY;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICH TUIICH3USHBI aJTFaH
Ke3/1€ YChIHBUIFaH KY>KaTTapAblH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEl — €K1 dKYMbIC KyHI. HoTnxkect
— cayannsl Kazakcran Peciy6nukacs JleHcaynbIK cakTay MUHUCTPIIITT MeMiekeTTiK
CaHUTAPHUSIIBIK-3TTHIEMHUOJIOTHUSIIBIK Ka/laFajiay KOMUTETIHIH ayMaKThIK OeJiMIecine (
OyJ1aH opi — KeJicylIl opraH) xidepei HeMece OTIHIIITI OJJaH Sp1 KapayaH xkaz0aiia
Typae aanenai 6ac Tapranbl. Kaiita pecimaenreH JUIEH3USHBI aliFaH JKaFaiiia
YCBIHBUTFaH KYKaTTapAbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEpEeIl — €Ki KYMBIC KYHI, JIMIIEH3USTHBIH
TEJTHYCKACBIH aJiFaH/ia YChIHBUTFAH KYXKaTTap IbIH TOJBIKTHIFBIH O1p )KYMBIC KYH1
Tekcepei. HoTmxkeci — HOTHXKEH1 KOpCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHIH O0acIIbLIbIFbIHA
KOJI KOO YIIIiH XKi0epy;

4) kenicyuIi oprat JIMUEH3USHBI ally YIIIH YCHIHBUIFAH KY>KaTTap/bl Kapauibl — OH
AKYMBbIC KYH. HoTrkeci — KopceTuieTiH KpI3METT1 OepyIIiHIH KayarThl
OPBIHJIAYIIBICHIHA OTIHIII OEPYIIiHIH YChIHBIIFAH TaanTapAblH COUKECTITT HeMece
CoMKecCI3/Ir TypaJibl XKayall Kioepel;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayalnThl OPBIHIAYIIBICH — YCHIHBUIFAH
KY>KaTTap/IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEIi, TUIICH3USIHBI JalbIHIal bl — YIII dKYMBIC KYHI,
JUIIEH3USHBI KaliTa peciMaey — 0ec )KYMBIC KYHi, JIMIICH3USHBIH TEIHYCKACHI — Oip
’KYMBIC KYHI HEMece dJIEKTPOHIBIK HEMece KaFa3 TaChIMaIIJaFbIITa MEMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETYICH 0ac TapTy Typasbl ANl skayan. HoTmkeci — HOTHXKeH1
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbUIBIFBIHA KOJI KOO YIIIH X10epy;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHiH 0aCIIbUIBIFBI KY)KaTTAPMEH TaHbICAIbl— OThI3
MuHyT. HoTkeci — nuiieH3usira, KaiiTa paciMIIeITeH JTUIEH3USIFa, JTUIICH3USHBIH
TETHYCKAChIHA HE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYJIEH 0ac TapTy TypaJibl AdJI€N/1
’Kayarka KoJ KOro;

7) KOpCETUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIIIHIH KEHCEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibliFa
JHILIEH3M, KaiiTa paciMIereH JIULEeH3Us], TUICH3USHBIH TEIHYCKAChIH HEMECe
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCEeTYyAeH 0ac TapTy TypaJibl AAJIEI/I1 *Kayamn Oepeil — OThI3
MUHYT. HoTikeci — KopCceTiIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTy
YKOHIHJIET1 )KypHaJIFa KOJ KOIOBI.



3. MeMieKeTTik KbI3METTi KOpCeTy YACPiCIH/Ie KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiniH (Kb3METIIUIEPiHiH) e3apa
ic-opeKerTi TOpTiOiHIH CHIIaTTaMackl

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IePICIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPUIBIMIBIK O6JiMIleNepiHiH (KbI3METIIUIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) KepCeTINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/AYIIIBICHI,

4) kenicyuIi opra.

7. Op paciMHIH (iC-OpEKETTIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETY apKbUIbI, KYPBUTBIMIIBIK
OemnimMienepaiH (KbI3METIIIEP/I1H) apachiHarbl paciMaep (ic-opekeTTep)
KE3EKTUIITHIH CUIIaTTaMachl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHcecl Ky>KaTTapabl KaObLIAaiabI, OJ1ap bl
TIPKEYAl ICKE achlpajibl, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa KoiXat 0epeil, KyKaTTap/Ibl
OacIIbUTBIKKA OYPBIIIITAMAHbI KOO YIIIH K10epe/i — OThI3 MUHYT;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBI XaT-Xa0apMeH TaHbICA/Ibl,
OpBIH/IAY YIIIIH KayanThl OPbIHAAYIITBIHB aUKBIHANIbI — aJIITBIC MHUHYT;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
KY’KaTTap IbIH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPE/Il, CYPAHBIMIBI KEIICYIII OpTranFa xioepesi — exi
AKYMBIC KYH;

4) KenicylIl Oprad YChbIHbUIFaH KY’KaTTap/Abl Kapaibl, KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIIiHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICKIHA OTIHIII OCpPYIIHIH YCHIHBUIFAH TaJlanTapIbIH
COMKECTII HeMece COMKECCI3Ir Typalibl skayall xKi0epe/i — OH )KYMBIC KYH;

5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBIIFAH
KY>KaTTap/IbIH TOJBIKTHIFBIH TEKCEPEIi, JTUIICH3USIHBI TalbIHIal bl — YIII dKYMBIC KYHI,
JUICH3USHBI KaiiTa peciMaeiial — Oec )KYMBIC KYHI, JTUIIEH3USHBIH TETHYCKACKHI — O1p
KYMBIC KYHI, HE 3JIEKTPOHBIK HEMECE Kara3 TaChIMaJIJaFbIIITa MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOpCETYACH 0ac TapTy TypaJibl AAJIEI/I1 xKayaObl, 0ACHIBUIBIKKA KOJ KOO YIIIH
xKi0epei.

6) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbUIBIFbl KYKAaTTApMEH TaHbICA/Ibl,
JULIEH3UsFA, KalTa paciMIENTeH JTULCH3UAF, JTULIEH3USHbIH TEIHYCKAaChlHA HE
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ASJIEN/I1 JKayarnKa Koid KOsAbl —
OTBHI3 MUHYT;

7) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECl KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbiFa
JHILIEH3Ms, KailiTa paciMIereH JIULEeH3USHbI, TUIEH3UIHBIH TETHYCKAChIH HEMece
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYyAeH 0ac TapTy TypaJibl AAJIEI/II xKayarn OepeIl — OThI3
MUHYT.

8. Op pociMHIH (1C-OpPEKETTIH) Y3aKThIFbl KOPCETUITEH MEMIIEKETTIK KbI3MET



KepceTy OM3HEC-TPOIeCTEePIHIH aHBIKTaMAJIBIFBI OCHI PETJIaMEHTTIH KOCHIMIIAChIHAA
KOPCETUIrEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEpiCiHie MOPTAIMEH ©3apa 1C-KUMBLI
TOPTiOiHIH, COHali-aK aKIMapaTThHIK, XKykenep i naiaanany TopTiOiHiH
CHIIATTaMacChl

9. [TopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIET1 OTIHINI Kacay
TOPTIOIHIH JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIl MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIlIbl
paciMaepiHiH (1C-KUMBUTIAPBIHBIH) PETTUTITIHIH CUITATTAMACHI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI aTyIllbl )KEKe COMKeCTeH1Ipy HOMIpiHIH (OyaaH opi —
JKCH) nemece 0usHnec coiikecteniipy HemipiHiH (Oyaan oapi — BCH), connaii-ak
napoutiHig (ITopranga TipkeIMereH KpbI3MeT alyIibliap YIIiH iCKe achIPbLIaIbl)
keMmerimeH Ilopranaa Tipkeyal )Ky3ere acblpajibl;

2) 1-ynepic — KepCceTUIEeTIH KbI3MET allylibIHbIH [lopTanma KeI3METT1 ally YIiH
JKCH/BCH >xone nmaposiH (aBTOpJIaHBIPY YIEpICl) eHri3y yAepici;

3) I-mapt — [lopTanaa TipkenreH KOPCETUITEeH KbI3MET alyIllbl TYpabl
JepeKTEePAiH TeTHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-ynepic — [lopTanasiH KOPCETUIETIH KI3MET aTyIIBIHBIH ACPEKTepiHIe Oap
Oy3yIIBUIBIKTapFa OalIaHbICTHI aBTOPIAHABIPY/IaH 0ac TapTy Typalbl Xxadapiama
KaJIBIITACTHIPYHI;

5) 3-yaepic — KbI3MET aTyIIbIHBIH KbI3METT1 TaHJIAIl aTybl, KbI3MET KOPCETY YIIIiH
CYpaTy HBICAHBIH dKPaHFa MIBIFAPy XKOHE KYPBUIBIMIIBIK KoHE (POPMATTHIK TaJdanTapbiH
€CKepe OTHIPHIT, KOPCETUIECTIH KbI3METTI O€pyIIll HBICAHBIH TONTHIPY, JEPEKTEPII
€HTi3y, cypaTy HbicaHbiHa CTaHIApTTHIH 9-TapMaFrbIHIa KOPCETIITCH, KY)KaTTap IbIH
KaXETT1 KeUIpMeciH Koca O0epy, COHail-aK KOpCEeTIETIH KbI3MET alyIIbIHbIH
CYpATY/Ibl KyoJaHABIPYhI YIIIH 3JIEKTPOHIBIK-IIU(PPIIBIK KOJITaHOAHBIH (OyaaH opi —
OIIK) Tipkey Kyalirid TaHaan ajiysbl;

6) 2-mapt — [Hopranga DK Tipkey KyamiriHiH KOJIJIaHBIC MEP3IMIH XKOHE
IIAKBIPTHIN AJIbIHFAH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYQIIIKTEPIHIH Ti31IMIH/I€ XKOKTBIFbIH,
COHJIali-aK colikecTeHaipy AepektepiniH (cyparyaa kepcerinred JKCH/BCH men DK
Tipkey kyaunirinae kepceriired JKCH/BCH apaceiHaarbl) COUKECTITIH TEKCEPY;

7) 4-ynepic — kepceTiaeTiH Kpi3MeT anyiibl DK nypeICTBIFBIHBIH pacTaiMaybliHa
0aiiTaHBICTBI CYPATHIN OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama
KaJIBIMTACTHIPY;

8) 5-ynepic — KepceTieTiH KbI3MET OepYIiHIH CYpaTy/Ibl OHIEY YIIiH "
AIEKTPOHBIK YKIMETTIH'" 1LTI031 apKbUIbl (E-MuiieH3usiiay 1ol MEMIIEKETTIK
MaTiMeTTep 6a3zachl aBTOPIAHABIPHUIFAH KYMBIC OPHBI) KOPCETUIETIH KbI3MET
anmymsiHbIH DK KyomanapIpbuIFas (KO KOWBLIFAaH) DIEKTPOHIBIK KYKATTHI (



KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH CYPaTYhl) JKOJI/1aY;

9) 3-mapT — KepCeTUIETIH KbI3MET OepyIlIIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
Koca 6epren CtaHgapTTa KOPCETUITCH KY)KATTapPBIHBIH COMKECTITIH )KOHE MBIHA
KbI3METTEP/1 KOPCETY YILIH HET13/IEMEHI TeKCepy JIULEH3US Oepy YIIiH - 9 ®KyMbIC
KYHIHEH KeIIiKTipMeH, KaiiTa peCiMAENTeH JUIEH3H YIIIH — 6 dKYMBIC KYHIHEH
KEIIKTIPMEH, TUIICH3USHBIH TeTHYCKACHIH — | )KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIPMEH, HEe
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEIIl Kayarl.

10) 6-ynepic — kepceTiIeTiH KbI3MeT anybIiHbIH [lopTanga KaiasinracTeipran
KbI3MET HOTIKECIH (AIEKTPOHABIK KY)KaT HbICAHBIH/Ia XabapiiaMa) amysbl.
DNEKTPOHIBIK KYKAT KOPCETUIECTIH KbI3MET OEpYIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIITBICHIHBIH
*)oHe O6acmbIchiHBIH D1K maiimananyMeH KaablTacThIPhLIaIb.

10. TTopTan apKbLIbI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H/Ie 1CKEe KOCBIIIFaH
aKMapaTThIK KYHelepiH (PyHKIIMOHAIBIK ©3apa ic-opeKeTTepi 0Cchl PerinamMeHTTiH

KOCBIMIIIACHIHA COMKEC JUarpaMMaMeH KeNTIpUIreH.

"[ectunmarepai (yapl XUMUKATTapAbl)
oHIIpYy (hopMynsusIIay), MECTHIAATEP I
(Y751 XUMHUKATTapIBI) OTKI3Y,
MIECTHIUATEPI1
(Y761 XMMHKATTApIbl) a3PO30JIbIIK KOHE
(yMUranMsUIbIK TOCUIEPMEH KOJIaHy
JKOHIHJIET] KBI3METTI XKY3ere achlpyra
JMneH3us 0epy, Kaita paciMaey,
JIMLECH3USHBIH TeJHYCKAIapbiH oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHE KOChIMIIIA

"TlecTumuarepai (yJIbl XUMUKATTapAbl) eHAIPY (PopMyimusLiay),
necTHIMATEPAi (YIIBl XMMUKATTapIbl) OTKi3y, necTHIuATepai (Yisl
XAMHKATTapIbI) a3pO30JIbIiK KOHE QyMHUTAITMSUIILIK, TOCUIIEPMEH KOJITAHY
JKOHIHJIET1 KBI3METTI JKY3€re achpyFa JHUIeH3usA Oepy, KaiTa pacimzaey,
JIMIEH3USHEIH TeTHYCKAJIapEH Oepy" MeMIIeKeTTiK KEI3METiH KepceTy
Om3HEC-IponeCcTepiHiH AHBIKTaAMAJIBIFBI

A. Kepcerinerin KpI3MeTTi Oepyli apKbLIBI
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- keneci pacimre (ic-spereTre) aTy.

b. ITopran apKbUIEI MEMJICKETTIK KEI3MET KOPCETY Ke3iH/e

- KBPCETINETIH KbI2METTI anyLibl pICiMiHIH (ic-apereTiHiH) maHe (Hemece) KOE aTaybl;
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- MENUIEKETTIK KbIZMET KepCeTyaiH bacTanybl HEMECE 3AKTANYbI;

- H8PCETIAETIH KBIZMETTI aayLubl pacimiHid (ic-apeHeTiHiH) #aHe (Hemece) KME aTayb;

- TAHAAY HYCHACHL;
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- keneci pacimre (ic-apereTre) eTy.

Conrycrik Kazakcran
0OJIBICHI OKIMIITIHIH,
KayJIBICEIMEH OeKiTimi

" ACTBHIK KOJXaTTaphH Oepy apKbUIHI KOiiMa KbI3MeTi OOMBIHINIA KBI3METTED
KepceTyTe JmieH3usa 6epy, KaiTa peciMaey, JIUICH3UAHBIH TeHYCKATaphIH
O6epy" MeMIIEKETTiK KOPCETLIETIH KBI3MET PeriIaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep



1. "ACTBIK KOJIXaTTapblH O€py apKbUIbI KOMMa KbI3METi OOMBIHIIIA KbI3METTEP
KepceTyTe JIUIeH3us Oepy, KailTa peciM/Iey, JTUIEH3USHBIH TeTHYCKalapbiH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METiH (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
KEPrUTIKTI aTKapylIbl opranaap (0yJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili), OHbIH
imiHAe "INMeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mmopramnsr (Oyman opi — [Topran)
apKbLUIBI KOPCETIIE/II.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (1IiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI - ACTHIK KOJIXaTTapblH Oepy apKbLIbI,
KOoWMa KbI3MeT1 OOMBIHIIIA KbI3METTEP KOpCeTyTe JIUICH3Us Oepy, KalTa peciMey,
JIUIIEH3USHBIH TEJTHYCKACHIH 0epy HE MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY/IeH 0ac TapTy
TypaJbl A7 JKayarl.

2. MeMiteKeTTik KbI3METTi KepceTy YAepiciHae KbI3MeT GepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METIIUICPiHiH) iC-opeKeTi TOpTiOiHiH
CHIIaTTaMaChI

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoiibIHIIa paciMaepal 6actay Heri3l — "ACThIK
KOJIXaTTapbIH Oepy apKbUIbI KOMMa KbI3MET1 OOMbIHINIA KBI3METTEP KOPCETYTe
JAUIeH3us 0epy, KaiTa peciMey, TUIEH3USIHBIH TEIHYCKAIAphIH 0epy' MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIH OekiTy Typansl" Ka3akcran PecryOnukacel
Ykimerinig 2014 sxwurer 28 akmangarsl Ne 160 kayabicbiMeH O€KITUITEH "ACTBIK
KOJIXaTTapblH O€py apKbUIbl KOMMa KbI3MET1 OOMBIHIIIA KbI3METTEP KOPCETYTE
JUIEH3Us 0epy, KaiTa peciMey, TUICH3USHBIH TEITHYCKAIAPhIH 0epy' MEMIICKETTIK
KepceTuieTiH Kbi3MeT CTanaapThiHbIH (Oy1aH api - Ctanaapt) 1-KochIMIIachiHA
colikec HbICaH OOWBIHIIA OTIHIM k0HEe CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHAa KOPCETIITCH
THICT1 Ky>KaTTapabl (Oy/1aH opi — Ky»KaTTap TONTaMachl) YChIHY HEMECe KOPCETUIeTIH
KBI3METT1 alTyIIbIHBIH 3JIEKTPOHBIK CYpay Calybl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCeTy YAEePICIHIH KypaMbIHa KIpeTiH op pociMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHbI, OHbI OPbIHAY Y3aKThIFbI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKep1 OTIHIII, TUICTI KY>KaTTap
TONTaMaChlH KaOBUIIAN I, OJap bl TIPKEY/Il dKOHE KYKAaTTap TONTaMachlH KaObLIIay
Typajbl OENITIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIllbIFa Ti3iMAeMe KollipMeciH 0epy i
’KY3ere achlpaibl — OThI3 MUHYT, Ky’KaTTap TONMTaMaChlH KOPCETUIETIH KbI3METTI
QJIyIIBIHBIH OACIIBICHIHA TAIICHIPAAbl — OH 0€C MUHYT.

Hotmxeci — kepceTisieTiH KbI3METT] alylllbIFa Ti3IMJIEMEHIH KolllipMeciH Oepy;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBI KYXKaTTap TONTaMachbIMEH
TaHBICA/IBI )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH XKayanTbl OPbIHAAYIIBICHIH
AMKBIH/IAWU/IBI - YIII CaFaTTaH acbIpMai.



HoTtuxeci — kepceTieTiH KbI3METT1 OepyIili 6aCIIbICHIHBIH OYPBIIIITAMACHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICH KY>KaTTap
TONTaMaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEl KOHE JIMIEH3US AKOOAChIH — TOFbI3 )KYMBIC
KYHIHEH KEIIIKTIpMe HeMece JIMIEH3USHBI KaiiTa peciMJIey K00achIH - aJIThl )KYMBIC
KYHIHEH KeIIiKTipMel, HeMece JTUIIEH3Hs TeTHYCKACBIHBIH &K00aChIH — O1p )KYMBIC KYHI
, Hemece CtanaaptThiy 10-TapMarbiHIa KO3/1EITeH KaFaailnap/a >koHe Heri31eMenep
OOMBIHIIIA DTIEKTPOHIBIK HEMECE Kara3 TACHIFBIIITa MEMIICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYICH
0ac TapTy TypaIbl JOJIEII1 JKayall )KOOAChIH JTalbIH 1Al TbI.

HaTtmxeci — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH K00achl HE MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYICH 0ac TapTy Typasbl JAJIEI/Il )KayarnThIH K00achl;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0AaCIIBIChI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTH)KECIHIH THICTI )KO0AChIHA KOJI KOSIJIBI - TOPT CaFaTTaH achbIpMaii.

Hortumxeci — Kol KOMBUTFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECT,;

5) KepceTuIeTIH KbI3METT1 OepyIiHIH KbI3METKEp1 KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTylIbIFa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKECIH Oepeii He KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIyLIBIHBIH "7KE€Ke KaOMHETIHE" KOpPCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIIETTI
TYJIFaHBIH AJEKTPOHIBIK ITUPPIbIK KonTaHOackiMeH (D1K) a1ekTpoHIbIK KyKaT
HBICAHBIH/IA JKOJIJIAHIBI - OTHI3 MUHYTTAH achIpMaii.

Hotmxkeci — KopceTiIeTiH KbI3METT] alyIlbiFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
OepUIreH HOTHXKEC1 HE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe"
KOJIIAYBI.

3. MeMIeKeTTiK KbI3METTI KepceTy YAepiCiHIe KepCceTiIeTiH KI3METTi
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3METHIUIEPiHiH) 03apa SpeKeTi
TOPTiOiHIH CHITATTaMacCHl

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIePICIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIleNIepiHiH (KbI3METIIUIEPIHIH) Ti30€ct:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3METKEPI;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAYIIIBICHI,

7. Op paciMHiIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETY apKbUIbI, KYPbLIBIM/IBIK
OemimIienepiH (KbI3METIIUIEP/IIH) apachIHAAFbI paciMaep (9peKeTTep) Ke3eKTLTITIHIH
CUMATTaMachl:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEePl KOPCETUITeH KhI3METTI
aTyUIbIJIaH albIHFAH KY>KaTTap TONTaMacChlH OYphIIITaMa KOO YIIIiH KOPCETUIETIH
KbI3MET OepyIliHiH OacuibicbiHa Oepel — OH 0ec MUHYTTaH acblpMai;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChl OyphIIITaMa KOsI/Ibl, Ky>KaTTap
TONTAMaChIH KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OpbIHIAyIIbICEIHA Oepeal —



YL CaraTTaH acbIpMai;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHAYIIBICHl KOPCETIIETIH
KBI3METTI adyIIBIHBIH KY’KaTTap TONTaMachlH 3epIeieii i, KOpCeTIIeTIH KbI3METTI
Oepy1iHiH 0aCIIBUIBIFBI KOJI KOO YIITIH MbIHAJIAPAbI TaWbIHIAN b )KOHE Oepe/ii:
JUIICH3US )K00ACHI — TOFBI3 JKYMBIC KYHIHEH KENIIKTIpMEH, HEMeCe JINIICH3USHbI KalnTa
peciMaey K00achl — anThl )KYMBIC KYHHEH KEIIKTIpMEH, HEMeCe JINLIEH3US
TETHYCKACBIHBIH K00achl — O1p *KYMBbIC KYHI, HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 06ac TapTy Typalibl ISJIEI/Il Kayart,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiiHIH OACIIBLIIBIFBI THICTI MIEHIIM KaObUTIaNIbI,
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KOSbI KOHE OHBI KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEpiHE Oepeli - TOPT caraTTaH acblpMai.

5) KkepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIITbIFa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHKECIH OepeIi, He KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE" )KOJMJal/Ibl - OThI3 MUHYTTAH achbIpMaid.

Op paciMHiIH (1C-OpPEKETTIH) Y3aKThIFbl KOPCETUINEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI OChI PETJIAMEHTTIH KOChIMIIIAChIHAA
KOPCETUIrEeH.

4, MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpicCiHAe MOPTaJIMEH e3apa iC-KAMBLT
TOpTiOiHiH, COHZIak-aK aKIapaTThHIK XYHelep i maiaanany TopTibiHin
CHIIATTaMAaChl

8. ITopTan apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1Ir MEH KOpPCETIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH XKYTIHY KoHE paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUMATTAY:

1) KepCeTIEeTIH KbI3METTI JTYIIIBI )KEKE COUKECTeHIIPY HOMIpiHiH (Oy1aH opi —
JKCH) nemece 6usnec coiikectenipy HemipiHiH (Oyaan opi — BCH), connaii-ak
napoiiHiH (ITopranma TipkenaMereH KbI3MeET anylubluiap YIUIH 1ICKE achbIpbliaibl)
keMeriMmeH [lopranma Tipkey/i )Ky3ere acbipaibl;

2) 1-ynepic — KepceTUIETIH KbI3MET allylibiHbIH [lopTanaa KeI3METT] ally YIUiH
JKCH/BCH sxonHe mapoutis (aBTOpJIaHIBIPY YEpici) eHri3y yAepici;

3) l-mapt — [lopTanga TipkeJIreH KOpCeTUIreH KbI3MET alyIlbl TypaJibl
JepeKTePAlH TETHYCKAJIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2-ynepic — [lopTanabiH KOPCETUIETIH KbI3MET alyUIbIHbIH AepEeKTepiHie 6ap
Oy3yHIbUIBIKTAapFa OaiilaHBICTHI aBTOPIAHABIPYAaH 0ac TapTy Typalbl Xxabapiaama
KaJIbIITaCTBIPYBI;

5) 3-yAepic — KbI3MET alyIlIbIHBIH KbI3METTI TAHJIAIl aTybl, KbI3MET KOPCETY YILIH
CypaTy HbICaHbIH SKpaHFa LIbIFapy JKOHE KYPBUIBIMJIBIK k9HE (POPMATTHIK TaJanTapblH
€CKepe OTBIPBII, KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIll HBICAHBIH TONTHIPY, AEPEKTEPII



€HT13y, cypaTy HbicaHbiHa CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITEeH, KY)KaTTapIbIH
KKETT1 KOIIipMeCiH Koca O0epy, COH/Iail-aK KOPCETIIETIH KbI3MET alyIIbIHbIH
CYpaTyabl KyoIaHABIPYHI YIITIH JIEKTPOHIBIK-TTUGPIBIK KOATaHOAHBIH (Oy1aH opi —
OIIK) Tipkey KyoJliriH TaHaan ajiysbl;

6) 2-mapt — [lopranna DK Tipkey KyamiriHiH KOJAaHBIC MEP3IMiH XKoHE
IIAKBIPTHIN AJIbIHFAH (KOUBLIFaH) TIPKEY KyQIIKTEPIHIH TI31MIHJIE )KOKTHIFBIH,
coHpaill-aK colikecTeHipy aepekrepinin (cyparyna kepceruired JKCH/BCH men 91K
Tipkey Kyaunirinae kepceriireH JKXCH/BCH apacbinaarbl) COUKECTITIH TEKCEPY;

7) 4-ynepic — kepceTuieTiH Kbi3MeT anyibl DK aypbICTBIFBIHBIH pacTanMaybiHa
0ailJIaHBICTBI CYPATHITI OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy Typassl xabapiama
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-yaepic — KepceTUIeTIH KbI3MET OepyYIIiHIH CYpaTyasl OHACY YIIiH "
AIEKTPOHIBIK YKIMETTIH'" 1ITI031 apKbUIbl (E-uiieH3us1ay IbiH MEMJIEKETTIK
MaJIIMETTEp 0a3achl aBTOPJAHIBIPBUIFAH )KYMBIC OPHBI) KOPCETUIETIH KbI3MET
anyuisiHbiH DK kyomanabipbuiFad (KO KOMBUIFaH) AIEKTPOHIBIK KYKATThI (
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH CYPaTybl) 5K0OJAY;

9) 3-mapT — KOPCETUIECTIH KbI3MET OEpyIIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
Koca 6epred CtaHapTTa KOpCEeTUIreH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTIT1H )KoHE MbIHA
KBI3METTEP1 KOPCETY YIIiH HeTi3eMeHI TeKcepy JUIeH3Us Oepy YIIiH - 9 )KyYMBIC
KYHIHEH KeIIIKTIpMeH, KaiiTa peciMIeITreH JIUIEH3Us YIIIH — 6 )KYMBIC KYHIHEH
KEUIIKTIpMe, TUIEeH3USTHBIH TEIHYCKACHIH — | )KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIpMei, He
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEIIl Kayarl.

10) 6-ynepic — kepceTIeTiH KbI3MET anylbIiHbIH [lopTanga KajaslnracTeipran
KBI3MET HOTHIKECIH (RJIEKTPOHIBIK KY>KAaT HbICAaHBIH/Ia Xabapiama) amybl.
DNEeKTPOHBIK KY’KaT KOPCETUIETIH KbI3MET O€pyILiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHIHBIH
xoHe OacmbichiHbIH DK maiimananymeH KaabITacThIPbLIaIb.

10. TTopTan apKpUTBl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H e iCKe KOCBhIIIFaH
aKIMapaTThIK KyHenepIiH (QyHKIIMOHAIBIK 63apa iC-opeKeTTepi OChl PermaMeHTTiH
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC TuarpaMMaMeH KeNTipiuIreH.

" ACTBIK KOJIXaTTapbIH Oepy
apKBUIBI, KOIiMa KbI3METI
OOBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETyTe
JMLEeH3us 0epy, Kaiita paciMmzey,
JIMIEH3USHBIH TEJIHYCKAChIH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET pETJIaMEHTIHE KOChIMINA

" ACTBIK KOJIXaTTapHH Oepy apKbUIBL, KOiMa KbI3METi OOMBIHIIA KBI3METTED
KepceTyre JUIEeH3u Oepy, KaiTa pociMIey, IMOCH3UAHBIH TeHYCKACHH Oepy”



MEMJIEKETTiK KbI3BMETIH KOpceTy OM3HEC-IIPOLeCTEPiHiH aHHIKTaMAIBIFEI
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Kepcerineris KBIsMeTTI

Kepcerimerie kaismerti s o
GepymiHiE JacIELTEFE] THICTL

ATYIOETFL uea.mexen’ix = - HEMECE MEMISKETTIE ERIEMET EOPCETYASH
FEISMET KEPCETY ey KEAGEUTTAMN, Memlege’rrnx S TApTY TYPATH ZeAeT EayAT
meTEEECHH Sepeqi— 30 HESMET ESPCETy HaTHEeciHe
MIEYTTAS acmai - KO/ KOAIB] H3HE OHSL -

KO[ICETITETIH KEISMETTL

OEpYIIHIA KEISMETREPIHE

TalCHpanH — 4 cararTan
acHafigs \ /
(S T V!

- MENMJIEHETTIK KbIZMET KepCeTYLiH bacTanybl HEMECE 3AKTAMYbI;

=T

- HBPCETINETIH KBIZMETTI aayLubl pRCiMiHIH (ic-3peHeTiHiH) #aHe (Hemece)] KB aTaybi;

- Heneci pacimre (ic-apexeTe) aTy.

b. ITopran apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY Ke3iHze



{epCETLISTIH KbISMETT1 opTan OpPCeTUIETIH KBI3METTL opran epCEeTUIETIH KEI3METT1
Kep It Kep IL Kep
ATYIIEL ATYIIOEL Depym
/ \ '/Kepce'rinerin KEIZMETTI / N - - \/ N \ OTiEimT TipKey
g il Kepcerinerin SLK apksLis { Tyeses wyei - 2 smmyr
ATYIIEIHEIH JepekTepiH ; g — 2
. KEIZMETTI TaHJafiIEl CaVaLIEL ——§ -
pacTay &aHe ™ Sl . g HepreTineTis KEISMETT ATYIIEL
KOPCETITeTIH KEI3METTI FIHE JIEKTPOHIBIE Kyamargsipy (Kon eTiHImiEIE KobIFIH TATANTapFA
TaEzay TypaTEl TYPHET] KaKeTT1 K010) caliKecTiris Kapay
xabapaama Kypamsl KYKaTTapel TipKel, (memerrsis Gepy ymis — 9 e
% - . KYHIHEH KEIMETIPMEH,
A CayAT JepeRTepit THIEHSHAHE KaiiTa peciMIey YIin-
j5es) EYPanEl HoHE Cayaikl 6 #yMBIC KyHIRE KeITIETIpMER,
KY2IaHIBIpY (1;‘0 JI JHIEHSHA TETHYCKACKIH Hepece Jac
— c TAPTY TYPankl Jamenm mayam — 1
/ JHOK, KOI0) H3HE OHBIH FYMBIC EYHIHEH EeITETIpMeR)
OYPHICTEIFEIH PacTay
Topratza Kepcetinetin K_sm_uerri yimn I tanzay I
z 3 AIYIIEL GEPERTCPIHAS / I HepreTineTis KRsMeTTI
KyaTray Oy 2V INELTEIKTAPEIH Kepe .E"I_‘l:[c’l‘l.l-l. X Gepyminis Gacmercer 3L aen
GomyBIHa Oaft THL / KBEIZMETT1 DEPYINHIE KEPCeTLIreH KEISMET HITHERCIHS
6z-1c TapTY Typatet 3TEKTPOHIEIK KO EOAIE
d xabapiIaMa Kypagel HHCIJ_.IJJBH\? ‘
Ho KOITaHDackEIMEeH R R R
o i KepceTineTiH KRIZMeTTL
S~ . BY AN Hpm“_ Bepym SMEKTPOHIEIK,
KepceTiIeTiH KEIZMETTL SIEKTPOHJIBIE KyKaT KYOEAT TYPIHTET]
aTymerEsE LK TYPHOErR TTHITEHIHAHEL EAfTa
JY¥PEICTEIFEIHEIH 40K THIEHIHAHEL KaHTa peCIMIENTeH THIEHIHAHEL
™ pacTamMayeHa peciMaeITeH T ITHIEHIHAHEIH
GafIAHBICTEL Gac TapTy THITEH3HAHEL TeMHYCKACEH MOPTAFa
Typaisl XadapaamMa JTHIIEHZHAHEIH 315'3?8;1 _
EYpagsl TETHYCKACEIH Oepy (KepcetizeTin HHEMETTL
ATYIILIHEI STIHIINH
KaparaH coH 4 carar
\ _/ \ _/\\ _/ '

- MENMIEKETTIK KbIZMET KEPCETYOIH DACTanybl HEMECE aAKTAMybI;

- HEPCETINETIH KbIZMETTI anyLUbl PaCiMiHIH (ic-apereTiHiH) MaHe (Hemece) K@E aTaybi;

- TAHAAY HYCKAChI;

- r—

- Heneci pacimre (ic-apexeTe) aTy.

Contycrik Kazakcran
00JIBICHI OKIMAITIHIH,
KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH

"Makra KoJIXaTTaphiH Oepy apKbUIbl KOHMa KbI3MeTi OOMBIHINA KbI3METTEP
KepceTyre JIMIeH3us 6epy, KaiiTa peciMaey, JTMIeH3UAHBIH TeJIHYCKaIaphiH



Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUICTiH KEI3METTIH perjlaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "Makra KoixaTTapblH O0epy apKbUIbl KOMMa KbI3MET1 OOMBIHILA KbI3METTEP
KOpCeTyre JINIEeH3us Oepy, KaiTa pecimMjiey, JIMICH3UsHbIH TeIHYCKalapbiH Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (OY/1aH Op1l — MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET)
KEPruTKTI aTKapybl oprasaap (OyaaH opi — KepCeTIeTiH KbI3METTI Oepy1ili), OHbIH
riHae "2IIeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-ropraibl (Oyaan opi — [Toprai)
apKbUIbI KOPCETLIE/I].

2. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY TYpi: dJIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMKecl — "MakTa canachlHIaFbl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTaphIH OeKkiTy Typainbl" Kazakcran PecyOnukach
Ykimertinin 2014 xxputrst 15 aknangarst Ne 94 kayneicbiMeH OekitiireH "Makra
KOJIXaTTapblH Oepy apKbLIbl KOMiMa KbI3MET1 OOMBIHIIIA KBI3BMETTEP KOPCETyTe
JAULEeH3us 0epy, KaiTa peciMIey, TULEH3USIHbIH TEIHYCKAJIapbIH Oepy' MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi — Ctangapt) 10-rapmarbinga
KO3/ICJITeH JKaFaaiiap/a >koHe Heri3nep OOMbIHIIA MaKTa KOIXaTTapblH Oepy apKbLIbI
KOoMMa KbI3MeTi OOMBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETYTe JINIICH3MS, KaliTa pecimMey,
JIUIEH3USHBIH TETHYCKACHI (OY/1aH opi — JIMIIEH3US ) HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyeH 06ac TapTy Typasibl ISJIEIII Kayarl.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy YAEpiCiHe KopCeTiIeTiH KbI3MET
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeniMImeciHiH (Kb3METMLUIEPiHiH) ic-opeKeTi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METT] ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aIylIbl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepytrire CTaHmapTThIH 9-TapMarbiH/Ia KOPCETIITCH
Ky>KaTTapsl Oepei.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3MET YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH 9p PACIMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKTHIFbI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECl Ky>KaTTapabl KaObLIAay 1bl, OJIap bl
TIpKEY1 ICKe achIpajbl — OThI3 MUHYT. HOTHKeC1 — KOPCEeTUIETIH KbI3MET alTyIIbIFa
KoJxaT Oepy skoHe KaObUIaHFaH Ky KaTTap/abl OyphITaMa KO YIIiH O0acIIbUIbIKKA
KOJIIAY;

2) KepCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBI XaT-Xa0apMeH TaHbICAIbl —
0TbI3 MUHYT. HoTikeci — xayanThl OpbIHAAYIIBIHBI OENTiIey;

3) KepceTUIeTIH KbI3MET OCpYIIIiHIH KayarThl OpPbIHAAYIIBICH KYXKaTTapAbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEIl, KY’KaTTap Il MEMJICKETTIK aKMmapar *KYHeciHEeH YChIHBUTFaH



MOTIMETTEPMEH CANIBICTBIPBIIN TEKCepe i — Oip KyMbIC KyH1. HoTmkeci — MeMJIeKeTTiK
aKrapart >KYHeCiHeH MAJIIMETTep aly.

4) KepCeTINeTIH KI3METTI OCpPYIIiHIH jKayalnThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBIIFAH
KY>KaTTap ’KoHe MEMJICKETTIK aKIapar )KYHECIHEH aJIbIHFaH MOJIIMETTEp Heri31He
JUILEH3USHBI — 9 )KYMBIC KYHIHEH KEIIKTipMe, KaiTa peciMIeNTreH JUIeH3us — 6
KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIpMEH, JIMIEH3USHBIH TETHYCKAChIH HEMECe MEMIIEKETTIK
KBI3METT1 KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl JAJIEIIl sKayall - 1 AKYMbIC KYHIHEH
KEIIKTIpMEeH JalbiHaanpl. HoTuxkeci — maiibIHIaIFaH HOTHXKEHI KOJT KOIOFa
0aCIIBITBIKKA YKOJIIAY .

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCcIIbUIBIFB KYKaTTapMeH TaHbicaabl — 20
MuHyT. HoTmkeci — nmuiieH3usFa, KaiiTa peciMIIeTeH TUIICH3HSIFA, JTUIICH3USHBIH
TETHYCKAChIHA HEe O0JIMaca MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typaibl
JIOJIENII JKayarika KoJl KOo;

6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI1 OEpYIIIHIH KEHCEC1 TailblH HOTHKEH1 Oepei — 30 MUHYT.
Hotmxkeci — kepceTiieTiH KbI3METT] aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
KOHIHJIET1 KYpPHAJFa KOJ KOIObI.

3. MeMneKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy YACPICIHE KOPCETLUIETIH KBI3MET
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMIneciHiH (Kb3METHILUIEPiHiH) 03apa dpeKeTi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3MET
OepyliHIH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIleNepiHiH (KbI3METIIUIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTiNeTiH KbI3MET OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) KOpCeTIIeTIH KbI3MET OepyIIiHIH OACIIbUIBIFBL;

3) KepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. Op pociMHIH (1C-KUMBLUIBIH) PETTLIITH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIM/IBIK
OemiMuIenepAiH (KbI3METUIUIEP/IH) apachIHAAFbI PACIMIEP KE3EKTUIITHIH
CUIIATTaMAacChl:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECl Ky>KaTTapabl KaObLIAay b, OJIap bl
TIPKEY/Il ICKe achIpaJibl, OYphIIITaMa KO YIIiH Ky KaTTapabl OaCIIbUIBIKKA YKOJIIal 1Bl
— OTBI3 MUHYT;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbUIBIFBI XaT-Xa0apMeH TaHBICAIJIbI,
»KayarnTbl OpPbIHAAYIIBIHBI alKbIHAAH A — 30 MUHYT;

3) KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KY>KaTTapabIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEIl, KY’KaTTapabl MEMJIEKETTIK aKnapar >KyHeciHEeH YChIHbUIFaH
MOIIMETTEPMEH CATIBICTBIPBIIN TEKCEPEl — 1 )KYMBIC KYHI.

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayarThl OPBIHIAYIIBICH] YCHIHBUIFaH
KY>KaTTap ’KoHE MEMJICKETTIK aKIapar *YHEeCIHeH aJIbIHFaH MOJIIMETTEp HeT131He



JUIEH3USHBI — 9 )KYMBIC KYHIHEH KeIIIKTIpMEeH, KaiiTa peciMIeNreH JUIeH3Uus — 6
KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIPpMEH, JIMLIEH3USHbIH TETHYCKAChIH HEMECE MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasbl JAJIEI/l sKayar JaubIHIalb! - 1 )KyMBbIC
KYHIHEH KeIKTIpMei.

5) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0aCUIbIIBIFBl KY)KaTTapPMEH TaHBICAIBI,
JUIEH3UAFa, KaliTa peciMIeNreH JINIEH3UsIFa, TUIEH3USIHbIH TeJTHYCKAChIHA HE
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEIIl Kayanka KOJI KOsIAbl —
20 MUHYT;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECI KOPCETUINeH KbI3METTI alylIblFa
JaibIH HOTHIKEH1 Oepeni — 30 MUHYT.

8. Op paciMHIH (1C-OpEKETTIH) Y3aKThIFbl KOPCETIITCH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy OM3HEeC-TIPOIIeCTePiHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OChI PETJIAMEHTTIH KOCHIMINIACKIH A
KOPCETIITEH.

4. MeMIekeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHe MOpTaIMEH 03apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiHiH, COHali-aK aKIapaTThIK XYielep i maigaiany TopTiCiHiH
CHIIATTaMacChl

9. [TopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJIET1 OTIHINI Kacay
TOPTIOIHIH J)KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIlll MEH KOPCETIICTIH KbI3METTI aTyIIIbl
paciMiepiHiH (1C-KUMbBUIAAPBIHBIH) PETTUTITTHIH CUMIATTaMAaChI:

1) KepCceTUIEeTIH KbI3METT] aJIyIIbl )KEKE COUKECTeHI1pY HOMIPiHiH (Oy1aH opi —
’KCH) nemece O6usnec coiikecteniipy HemipiHiH (Oyaan opi — BCH), connaii-ak
napodiniH (ITopranma TipkenaMereH KbI3MeT alyIibliap YIIiH 1CKE achIPbLIaIbl)
keMmerimeH [lopranaa Tipkeyai )Ky3ere acblpajibl;

2) 1-ynepic — KepCceTUIeTIH KbI3MET alTyIIbIHBIH [lopTanmaa KeI3METTI aty YIiiH
JKCH/BCH >xoHe napoJiiH (aBTOpJaHILIPY YAEpici) eHri3y yaepici;

3) l-mapt — [lopTanaa TipKeJIreH KepceTUIreH KbI3MET alyIlbl TypaJibl
JEPEKTEP/IIH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-ynepic — [lopTanablH KOpPCETUIETIH KbI3MET alyLIbIHBIH AEPEKTEPIHIE Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OalIaHbICTHI aBTOPIAHABIPY/IaH Oac TapTy Typalibl Xxabapiama
KaJIBIITACTBIPYHI;

5) 3-yaepic — KbI3MET alyIIbIHBIH KBI3METT1 TAHJIAIl aTybl, KbI3MET KOPCETY YIIIiH
cayaJl HBICAaHBIH dKPaHFa MIbIFapy ’KOHE KYPBUIBIMIBIK KOHE (JOPMATTHIK TaJIarTapblH
€CKepe OTBIPHIT, KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIIll HBICAHBIH TONTHIPY, AEPEKTEPII
€HT13y, cayai HblcaHbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH, KY>KaTTapAblH
Ka)KeTT1 KelIipMeciH Koca 0epy, COHAAN-aK KOpCETUIETIH KbI3MET ayIIbIHBIH CayaJlibl
KyOQJIaHABIPYHI YIIIH IEKTPOHIBIK-ITUGPIBIK KonTaHOaHbIH (Oynan opi — D1IK) Tipkey
KYOJIITiH TaHJaIl alybl;



6) 2-mapt — [lopranga DK Tipkey KyomiriHiH KOJJIaHBIC MEP3IMIH XKOHE
IIAKBIPTHIN AJIbIHFAH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYQNIIKTEPIHIH Ti31IMIH/I€ dKOKTHIFbIH,
COHJIali-aK colikecTeHaipy AepektepiniH (cayanna kepceriireH JKXCH/BCH men 1K
Tipkey Kyanirinje kepceriireH JKCH/bBCH apacbinaarbl) COUKECTITIH TEKCEPY;

7) 4-ynepic — kepceTineTin Kbi3MeT anyiibl LK nypeICTHIFBIHBIH pacTaiMaybiHa
0aliJIaHBICTBI CYPATHIN OTHIPFAH KbI3METTEH Oac TapTy Typalbl Xabapiama
KaJIBIITACTBIPY;

8) 5-yaepic — KepceTUIeTIH KbI3MET OepYIIiHIH cayalJibl OHIeYy YIIiH "
ANEKTPOHBIK YKIMETTIH'" 1IJTF031 apKbUIbI KOPCETLIETIH KbI3MET amylbIHbIH DK
KyOQIaHABIPBUIFaH (KOJ KOMBIIFAH) AIEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETUICTIH KbI3METTI
aTyIbl) KOJIIAY;

9) 3-mapT — KOPCETUICTIH KbI3MET OCpYIIIiHIH KOPCETIIETIH KBI3MET aTyIIbl Koca
6epren CrangapTTa KOpCeTUIreH Ky>KaTTap/IblH JULEH3Us Oepy YILUIH KbI3MET KOPCETy
HET13JieMeNepIHe COUKECTITTH TeKCepe il — 9 HKYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIpMEH,
JUIIEH3USHBI KaiiTa peciMey YIIiH — 6 )KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIPMEeH, JTUIIeH3USHBIH
TEJIIHYCKAChIH HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl JoIemai
xayar Oepy YIIiH — 1 )KyMbIC KYHIHEH KEIIKTIpMEH;

10) 6-ynepic — kepceTIIeTiH KbI3MET alylbIHbIH [lopTanga KaasinracTeipraHl
KbI3MET HOTHXKECIH (IEKTPOHABIK KY’KaT HbICAHbIH/Ia XabapiiaMma) amysbl.
DNEKTPOHABIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3MET OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIBICEIHBIH
xoHe OacmbichiHbIH DK naiimananymeH KajablTacThIpbLIaIbl.

10. TTopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31HJI€ 1CKE KOChUIFaH
aKnapaTThIK KylelnepiH (PyHKIMOHAIBIK ©3apa 1C-opeKeTTepi OChl PerinamMeHTTiH

KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC TuarpaMMaMeH KeNTIpUIreH.

"MaxTa KoixaTTapbeH Oepy
apKBUIBL, KOMiMa KbI3METi
OOHBIHIIIA KBI3METTEP KOPCETYTE
JIMLEH3Ms Oepy, Kaiita paciMmaey,
JIUIICH3USHBIH TSITHYCKACBHIH Oepy"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3METTIH perilaMeHTiHe KOCBIMIIIA

"MakTa KOJIXaTTaphlH Oepy apKbUIbL, KOHMa KbI3MeTi OOHBIHIIA KBI3METTED
KepceTyTe JIMIeH3usa Oepy, KaiTa pociMaey, IMIeH3AAHBIH TeIHYCKACHH Oepy
MEMJICKETTiK MEMJIEKETTIK KbI3METIH KopceTy OM3HeC-IIponecTepiHi
AHBIKTAMAJIBIFBI

A. KepcerineTiH KpI3MeTTi Oepymi apKbLIBI

"



Kepcetizerin KssmerTi
ATYIIEL

[ Kepcerinerin srsmerti o

Oepyminiy EeHCeci
\

m}:rsanapm xabruzy

smaHe Tiprey - 30 mEmyT

KepeeTineTis KESMETTL
GepymiHiH Gackics

Tamercy &ome GyprITTada EOK - 30
MUEYT

/ ¥CRIEBNFAR KEATTAPIRH

KepcerTineris KSMETT] GepYIIIHIN KayarnTe
OPHIETAYTIRICE

\

TOMEIKTEIFEIE TEKCEPY, KEaTTapIEl

Kepcerineris kssmerti
ATYINEFA MEMIEEETTIE
EEI3MET ESPCETY
HaTEEeCiH Gepemi - 30

JIunersmara, KaliTa pechuneares
JELEHIHAFE, THIEHSHARAE
TEMHYECACHIEA HEMECE
MEMTSESTTIE KEISMET KePCeTVaeH
BaC TAPTY TYPATH Aanemmi

MEMNEESTTIE ARTapaTTaE wyHenen
UCHIHELTFAH MaTMeTTepMes
CANBICTHIPATE — 2 FYMBIC KYHI

|
'
¥CHERIIFAH KYDEATTAD MeH MeMTeEeTTIE HyHeleH alEFay
MSMIMETTED HeTisiHNe MBIHATAPIE TaHpHIEHTE: THIEHSERHE — &
EYMEIC KYHIHEH KeIIETIpMeE, KaiTa peciuIenres IENeHsHARE —
6 JEYMEIC KYEIHSH ESMIETIpMeH, THICHIHAREN TETHYCKACEH
HeMece TiK KEISMET ESPCETYIeH §ac TApTy TYpans

MEAYANEA KO KOAR! - 20 MHEYT

R

MHEYT

TaTeNml BAyanTs — | #MbC KYHIEH KeIETIpMe.

N 4

/

N /

- MENMIEKETTIK KbIZMET KepCeTyaiH, bacTanybl HEMECE aAKTANYbI;

- Keneci pacimre (ic-spexeTke) eTy.

- K8pCETINETIH KbIZMETTI anyLlbl pacimiHid, (ic-apeHeTiHiH) #aHe (Hemece) KB aTayb;

B. ITopTan apKbUIEI MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETY Ke3iHje



KepcerineTin KpIzMeTT1 TTopran Kepcerinetin kpzMeTTi Topran Kepcetinetin KeizmerTi
ATYIIEL ATYIIED Depymm
Kepcetinetin KBI3METTI Kepcerizerin BIIK apxeiTe: _erm_nrm ngxe)' .
AMYIIEHEIE JepeKTepin eTTi TaHIA cavaner (Tycren xysi - MHHYT)
pPacTay KIHE et - . ' - —F -
KOpCeTLIeTiH KEI3MeTTi b ) Y R G e Kepcerinerin KusuelTi anyims
; TYPOET1 KAHETTL KOIO) STIHIIMIHIA KOHBIIFAH TATATTAPFa
TaHAdy TYPaJbl SKATTAPIEL TIPKETL CcaHEeCTITE Kapay
XabapIamMa Kypansl KK P PEETL, (memessia Gepy ymin - 9
cayal JepeKTepid HYMBIC KYHIHEH KSIMETIpMeH,
e EYpPane! EIHE Cayalasl : Kaiita PEC_iNHE}"
: 5 YIIIE- 6 EYMEIC KYHIER
. KyaIaHzsIpy (ko EEMIETIpMeH, THIEHSHT
(0K KOIO) JH2HE OHEIH TeTHYCKACHEH Hemece Jac TapTy
OYPBICTEIFBIH pacTay TyPaTE Tanenti wEyan— 1
Herianm KepceTineTid KeIamerTi yimn 3K, tagmay FYMBIC KYHIHEH KeIIETIpaes)
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- MEMIEKETTIK KbIZMET KEPCETYAIH GacTanybl HEMECE 3AKTAMYbI;

- KEDCETINETIH KbIZMETTI aNyLlbl paCiMiHiH (ic-apekeTiHiH) #aHe (Hemece) HOE ataybi;
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- TaH4ay HYCHAChI;

- Keneci pacimre (ic-apexeTxe) aTy.
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