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AMaTBI KaJIaCKIH/Ia KOPCETUIETIH KOpIIaFraH OpPTaHkl KOPFay, FeOJIOTHA JKOHE CY
pecypCTaphiH naiiialiaHy callaChIHaFbl MEMJICKETTIK KBI3METTEp periIaMeHTTepiH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran
Anmatsel Kanacel okimMAIriHiH 2014 xputrbl 29 keipkyiekteri Ne 3/801 kaysbIChl.
AnMaThl KalacklHBIH OfiIeT nenaprameHTtinae 2014 xeurrel 28 kazanga Ne 1094
Oousbin Tipkenal. Ky >koubliael - AnMaThel Kanachl okiMairiHig 2015 xeutrsr 30
)enTokcanaarsl Ne 4/705 KaynbpICBIMEH

Eckepry. Kymi xoitbuiael - AnMarsl Kanacsl akiMairinig 30.12.2015 Ne 4/705
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl pEeCMU JKapUsiJaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

Kazakcran PecmyOnukaceinbiH 2001 sxbutebl 23 ka"Tapaarbsl «Kazakcran
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
» #oHe 2013 xputrbl 15 coyipaeri «MeMIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typasibl»
3anmapeiHa coiikec, Kazakcran PecnmyOmukacel Ykimerinig 2014 xbutebl 3
maycbiMaarbl Ne 607 «Kazakctan PecniyOnukacsl Kopiaran opra xoHe Cy pecypcrapsbl
MUHHUCTPJIITT KOPCETETIH MEMIICKETTIK KbI3BMETTEp CTaHAapTTapbiH OekiTy, Kazakcran
PecnyOnukacel YKIMETIHIH KeWOip miemimaepiHe e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJIap
enrizy skoHe Kaszakcran PecmyOmmkachl YKIMeTiHIH KeHOip HIEMIIMAEpiHIH KYIIi
YKOMBUIABI AET TaHy Typaib» xkoHe 2014 xxbinrel 26 maycbiMaarsl Ne 702 «Ka3zakcran
PecnyOnukacel Kopiiaran opTa ’KoHE Cy pecypcTapbl MUHHUCTPIITT KOPCETETiH
MEMIJIEKETTIK KbI3METTep cTaHgapTrapbin Oekity, Kazakctan PecmyOnukachl
YKIMETiHIH KeilOip MemiMIepiHe e3repicTep MEH TOIBIKThIPYJap €HTrI3y >KoHe
Kazakcran PecnybOnukachl YKiMeTiHIH KelOip mienriMaepiHiH KYII >KOMBLUIIBI JIeT
TaHy TypajbD» KayJblJIapblH OacCHIbUIBIKKA aJIblll, AJIMAThl KaJdaCbIHBIH OKIMJIITi
K A Y J BbI ETEQAOI:

1. Koca OGepiiin oThIpFaH MEMJICKETTIK KbI3SMETTEPAIH perjiaMeHTTepl OeKITUICIH:

1) «XepycTi cy oOBEKTUIEpl KOK, OIpaK aybI3Cy camachblHAAFbl KEPaCTbl
CyJapblHBIH  JKeTKIJIIKTI  KOphl  0ap  ayMakKTapja aybI3Ccy  KOHE
IapyanibUIBIK-TYPMBICTBIK CYMEH >KaOJbIKTayFa OalIaHBICHI JKOK MaKcaTTap YIIiH
aybl3 Cy camachblHIAFbl KEpPAcThl CyJaphlH MaljanaHyra pykcaT Oepy»;

2) «Cy oOBeKTIIepiH KOHKYPCTBIK HET13/ie OKIIayJiaHFaH HeMece OipJieci
nanigamaHnyrfa oepy»;

3) «MemeKeTTIK IKOJOTHSIIBIK capanTaMaHblH OH KOPBITBIHABICH OOJIFaH
Karmaina, OMOJIOTHUSITBIK HET13/IeMe HETI31H/e 3aHJbl TYJIFa MopTebeci Oap epekiie



KOpFaJIaThIH TaOWFU ayMakKTapja OpHaJacKaH Cy OOBEKTUIEpIHAE OyECKOWIBIK (
CHOPTTHIK) OAJBIK ayJiayAbl, METUOPALUSIIBIK ayJiay/bl, FbUIBIMUA-3€PTTEY MaKCAThIH/IA
aylayJpl, MOJIAMTY MaKCaThIHAAFbl ayjayJbl >Xy3ere achlpyFa pykKcaTt Oepy»;

4) «1, III xone IV canat oOBekTiNEpl YIIIH KOpLIaFaH OpTara IMHUCCHUsFa

pykKcartTap oepy»;
5) «II, 111 xxone IV canatTarbl 00BbEKTIIEPTe MEMIIEKETTIK SKOJIOTHSIJIBIK caparTama
KOPBITHI HJBICHH oepy».

2. Anmartsl Kanacel Tabusru pecypcrap *KoHe TaOMFaTThl MailajgaHy/ibl peTTey
OackapMachl OChl KayJblHbI AJIMAaThl Kajachl OKIMJAITIHIH HMHTEPHET—PECYypPChIH/IA
OPHAJIaCTHIPY ABI KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbuIay AJIMAThl Kajlachl OKIMIHIH OpblHOAcaphl
E. [lfopmaHnoOBKa KYKTEINCIH.

4. Ocsbl KayJbl 9JUIET OpraHAApbIHAA MEMIIEKETTIK TIPKEITreH KYHHEH OacTam

KYLIIHE €HEJl >KOHE OJ1 aJiFalll PeCMM >KapusJIaHFAaHHAH KEiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKEH COH KOJITaHBICKA €HTI131JIeal.
AJIMAaThI KaJIaCBIHBIH OKIMI A. EcimoB
AnMaTsl KaJlachl OKIMIOITIHIH

2014  xpuFel 29 KBIpKYHeKkTeri
Ne 3/801 xaymbicbiMeH OEKiTiI

«XKepycri cy o0beKTinepi koK, 6ipak aybI3Cy calachIHIAFHI )KepacTEl
CYJIapBIHbIH, JKETKLUIIKTi KOPBI 0ap ayMakTapza aysI3cy KoHe
IIapyambUIRIK-TYPMBICTHIK CyMEH kKaOpIKTayFa OaiiIaHbICH JKOK MaKcaTTap
YIIiH ayBI3Cy camacHHIAFHI XKEepacThl CyJIaphH HalaaaHyFa pykcar 6epy»
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. Ocwr «KepycTi cy 00BeKTiIEP] KOK, OlpaK aybI3Cy camachbIHIAFbl KePaCThl
CyJIapblHBIH  JKeTKIJNIKTI  KOpbl ~ 0ap  ayMmakrapjJa aybI3cy  JKOHeE
IapyanIbUIbIK-TYPMBICTBIK CYMEH >KaOJbIKTayFa OaiJIaHBICHI JKOK MaKcaTTap YIIiH
aybI3 Cy CamachIHJAFBl KEPACThI CyJapblH MaiganaHyFa pykcaT Oepy» MEeMIIEKETTiK
KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTi (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
Kazakcran PecnyOnukacel YkimeriHiH 2014 >xwputkbl 3 maycbiMaarbl Ne 607
KayJbICbIMeH OekiTuireH «KepycTi cy 00BbeKTiIepi KOK, OipaK aybI3Cy carachblHAarbl
KEpacThl CYJApBIHBIH JKETKIJTIKTI KOpbl 0Oap aymakTapia aybI3cy JKOHE
IapyanIbUTBIK-TYPMBICTBIK CYMEH >KaOJbIKTayFa OalJIaHBICHI JKOK MaKcaTTap YIIiH
aybI3 Cy CamachIHAAFbl )KEPACThl CyJapblH MaiijlaJaHyFa pykcaTr 6epy» MEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHjapThl (OymaH opi — CraHAapT) HETi3iHAE J31pJCH/II.
MeMieKeTTIK KbI3METTI « AJMaThl Kajackl TaOufru pecypcrap KoHe TaOMFaTTh
naiaianysl peTTey 6ackapMachl» KOMMYHAIIBIK MEMIICKETTIK MekeMeci (Oy1an api
— KOpCeTiJIeTiH KBI3METTI Oepyiii) KepceTel.
MeMmeKkeTTIK KbI3MET JKeKe kKoHE 3aHabl TyIFanapra (0yaaH opi — KepCceTUIeTiH
KBI3METTI aJyIIbl) TEriH KepceTiaeal.
2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HbICAaHbl: Kara3 TYpIHIE.
3. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIXKEC] - YOKIJIETTI Jaya3bIMIbl ajaM KoJI
KOWFaH Kara3 TYpPIHJErl KepYCTi Cy OOBEKTUIEepl KOK, OipaK aybI3Cy carachblHIaFbl
KEpacThl CYyJapbhIHBIH JKETKUIIKTI KOpbl 0Oap ayMmakTapja aybi3cy KOHE
IIapyalbUIBIK-TYPMBICTBIK CYMEH jKaOJpIKTayFa OailJlaHBICHI JKOK MakcaTTap YIIiH
aypl3 Cy camachlHAAFbl  JKepacThl  CyJapblH  MaijamaHyFa  pyKcar.
4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTHXKECIH Oepy HbICAHBI: Kara3 TYypiH/E.
5. MemiekeTTIK KepceTineTiH Kpi3MeT CTaHAapTThiH 4 TapMarbIHAA OENr1JIeHIeH
Mep3iMae KepceTimenal.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKkeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMi (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEepyIIiHIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylblIaH (Hemece
CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUTIHEH) OTiHIMTI XoHe CTraHmapTThiH 9 TapMarbIMEH
KO3/IeJITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIUIIH Ka)KeTTI KyXaTTap/Abl alybl HET13
00 JxBlO TaOBI JIamge.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KypaMbIHa KIpETiH opOip pociMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHJIAYyJbIH Y3aKTBIFBI JKOHE HOTHXKeECi:

1) kepceTiyeTiH KbI3METTI OepyITiHIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIIbl
YCBIHFaH KYXXaTTapJbIH TONTAaMAacChlH KaOBLIAAYbl, OHBI TIPKEY/l JKy3ere achlpaibl,
KepceTineTiH KbI3MeTTi Oepymii erep Kaszakcran PecmyOnumkachIHBIH 3aHIapbIHIA
e3remie Ke3JelIMece, MEMIICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Ke3iHAe aKmapaTThIK
KyHenep/ie KaMThbUIFaH, 3aHMEH KOPFAJIAaThlH KYMUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEp/Il
naiijjanaHyra KepCceTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH ka30alla KeNiCiMIH ajajbl KOHE

Ky>KaTrTap TONTaMaChlH KaObLIJaFaHbI Typasbl KOJXaT Oepeni.
Hormxke - KykaTTap TonTaMachblH KaOblUIJaraHbl Typajibl KoJXaT Oepy *KoHe
KOpPCETINETIH KbI3METTI1 OepyILIiHIH OaclbIChIHA xi0epy;

2) KOpCETINETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiIiHIH
XKayarnThl OPBIHAAYIIBICHIH AHBIKTAMNTBI, THICTi KOJIBIH KOSIIBI.



Hotmxe - kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIni OacHIBICBIHBIH KOJIBI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIliHIH >KayanThl OPbIHJIAYLIBICHl KY>KaTrTap

TONITAMAChIH KapauJipl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH K0OaChIH
Jaumbel HJOIaMWIBH

Hotmxe - MeMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH X00achl;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXKECIHIH KobachlHaA KO KOS JIBI.

HoTtuxe - MeMIJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH KOJI KOWBUIFAH HOTHXKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECI1H Oepenmi.
Hotuxe - kepceTuieTiH KbI3METTI alyliblfa OCpUIreH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKECI KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy HOTHXKECIH aJIFaHIbIF b TypaJbl KOJIXaTBhl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/epiCiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepylIiHIH  KYPbUIBIMABIK  OeliiMilenepiHiH  (KbI3METKepJiiepiHiH)  Tiz0ect:
1) xepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KbI3METKEepI;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacUbICH;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OEpPYIITiHIH IKOJOTUSIIBIK peTTey O6TIMiHIH OaCIIbICHI;

4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH 3KOJOTHSIIBIK peTTey OesiMiHIH MaMaHBbI.

9. KepcerineTin KbI3METTi OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeJiMirenepi (KbI3METKepIepi
) apacblHIaFel  pociMaepAldH  (IC-KUMBUIAAp)  PETTUINIH  CHIIATTay:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIiIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIII )KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY VIIIH KaXETTlI KyKaTTap Kelill TYCKeHHEH KeWiH KepCeTiIeTiH
KbI3METTI1 OepyIniHiH bipblHFall 3JIEKTPOHBIK KY>KaT alfHaJIbIMBbI KYHECIHIE TIPKEU/IL,
OakpuTayFa KOSIbl JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacuibiChiHA Kapayra
6 e p e a1 1 ;

2) KOpCeTINETIH KbI3METT1 OepyIiIiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH
»KayanTbl OPBIHAYIIBICKIH aHBIKTAMIBI )KOHE OPBIHJIAY YIIiH jKayalThl OPbIHIAYIIbIFa
KyXaTTapahbl Oepeni;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICKI KYXKaTTap
TONTAMAachlH KapauJbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIHIH KO0OaChIH
TalbIHIAN B )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH OacHIbIChIHA IICIIM KaObLIIay
y m i H K10epenagt,;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCIIBICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHMIKECIHIH K0OachlHA KOJ KOI Typasbl IIEHIIM KaObUIIalIbl KOHE MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY/IH HOTHMKECIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KbhI3METKEpIiHE
6 e p e a1 1 ;

5) KepceTiNeTiH KbI3METT] OepyIiHIH KbI3METKEp1 KOPCETIETIH KbI3METT] alyIIbIFa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HOTHUXECIH oepeni.

[c-KuMBLUIIApABIH PETTUIITIH CUIIATTAY OCBI PErJIAaMEHTTIH 1 KOChIMIIIAChIHA COMKEC
op0Oip 1C-KUMBLIIbI OTYI1H 010K-chI30achiHIa KOPCETIUITEH.

10. KyxaTTapipl KaObU1ay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepyi
KepceTiieTiH Kpi3MeTTi Oepymni Kazakcran PecrmyOnukachiHbIH €HOCK 3aHHaAMachlHA
coliKec JieMalibiC )KoHE MEpeKe KYHJEpIH KOocIaraHjaa, AyrceHOieH OacTamn >Kymara
nerinri apansikta, carat 13.00-geH 14.00-re medidri Tycki y3imcnen, carat 9.00-neH
18.00-re NEN1H Kys3ere achlpaabl.

11. MeMJeKeTTIK KbI3MET ajAblH aja >Ka3bUIyChl3 KOHE KEIENAETIN KbI3MET

KepceTycis KE3CK TOpTiOIMEH KepceTinenl.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YJIEepICiHAErT KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepylIiHiH KYPBUIBIMABIK OemiMinenepidiH (KbI3METKEpJIEPiHIH) apachbiH/IaFbI
pacimaepaiy (ic-KUMbLUIAAP) PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMJICKETTIK KhI3METTI KOpCeTyAiH Ou3Hec — yAepiCTepiHiH
aHBIKTaMaJBIFBIHIA KOpCETIJNTEeH.

«Kepycti cy oObekTiinepi  KOK,

Oipak aybI3Ccy canachlHIaFbl
JKEpPacThl  CYJNapblHBIH  KETKiTIKTI
Koppl 0ap aymakTapia  aybI3cy
KOHE IIapyamIbLIBIK-TYPMBICTHIK

CyMEH KabIpIKTayFa OaliIaHBICEI
KOK Makcarrap YIIiH aybl3 Cy
camachlHAaF bl KepacThl
CyJIapblH naiananyra pykcart
O0epy»  MEMJCKETTIK  KOpCeTUIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHE
1 KochIMIIIa

Kepcerinerin Kp3MeTTi 6epymiHiH KYpBUIBIMABIK, OemimMimenepiHiy, (
KBI3METKEPIICPiHiH) apaChIHAAFHI iC-KMMBUIIAP PETTUIriHIH 0JI0K-CEI30aCh



ANYIIE YCRHFAH KyEaTTap
TOOTAMACHH EaOBRLTIAVIEL
OHEL  TipEeyAi  Eysers
ACEIpATEl HoHE EYEATTap
TONTAMACHE Ea0HIJAFAHED
TYpansl EoIXar Oepexi
#eHE ESPCETLMETIH
ERI3METTI CepVIIIHIA
OacImEICEIHA Eibepedi

EepceTineTin KEISMeTTI

HAYANTEH OPHEJAYIIEFA
OpHHEIAY YIIiE depedi

¥

MEMIEKETTIE KBISMET ESPCeTy
HITHEESCIHIH HODACKH
IaHEIHTaHIRI

Y

Kepcetinetin  mmisyert KepceTineTin EM3MeTT
OEPYIIHIE  KEISMETKEpL DepynIiHiE KEEsMeTEepi
EepCeTimeTin KBISMETTI

ESpceTineTiH EBISMEeTTi
ATYIIEFA MEMIEEETTIE
ERISMET ESPCETY
HaTH&EeCiH Depenl

«XepycTi
0ipak
JKEPaCThI
KOpBbI
HKOHE

aybI3Cy
CyJapbIHbIH
6ap

KaOIBIKTayFa

EspceTineTiH  KBISMeTTL

SepymriHiy OacmEICE Oepymrimin GacIIEICH
ESPCeTLIeTiH EESMETTL — : MEMISKETTIE EEISMET
GepyIiHiH Ay anTEL IjEpEE'I-iJI.E'I‘IH KEISMETTI EepCeTy HOTHEECIHIE
OPEHIAY IMEICEIH OepYIIHIE HAYAITEL :&cnﬁ_achma K0T KOk
SHEIKTAHTE HoHe OpPHHZAY IEICE EypsaTIap menine IIenTin
TOOTAMACHH KapaHgEL, EabRITOaf sl #aHe

ESpCeTimeTiH KRSMeTT
CepyIIEHIE EESMeTEepiHe
MEMIEKETTIE KEISMET
EepceTy H3THEECIH
Depegi

cy oOBexTimepi  XOK,

carachlH/1arbl
JKETKIIIKTI

ayMaxKTapJa aybI3Cy

IapyambUIBIK-TYPMBICTBIK

OaiiTaHBICEH

CyMeH
KOK MakcaTtTap YIIiH
canmacCbIHOAFbI

aybel3  Ccy
KepacThl
py¥Kcat
KOpCEeTUIEeTiH
periamMeHTiHE

CyJlapbIH
Gepy»
KBI3MET
2 KOCBIMIIIA

naijanaHyfra
MEMIIEKETTIK

MeMIeKkeTTik KbI3METT1 KOpCeTyAIH OM3HeCc—YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI
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KepCeTiTeTin KRISMETTI KepCeTiTeTiH
R T i EIIMETTI DepyImiai CEIH
TONTAMACHE KalRLTIaviel e Ryea
OHH  TipEeym  ysere EAYANTEl OPEIHIAY- MeMIel
aCHIpagil JEeHE EYHATTAp INEICEIH AHEIKTAHIEL KEI3ME]
TOTTTA MBI xafeinma- | || gaHEe EayamThl | HoTHE:
FEHE] TYPATH KONMEAT Sepedl =

3 0 AYIIEIFA #odack
E3He EBISMeT GepymiHIE PEIHALY ; .
QacmkIcKHA xibepeni OpPEIEAZY YIIIH A AHEIH,

oepeml

ESpCEeTLISTIH MEMIEKRTTIE KEI3MET
EBIZMETT1 aTyINEIFa KOPCETY HATHAECIHIH

#00ACEHA KO EOAIRL
F2He EQpCETLIETIH
| EBIMETTI  OepyINiHIH |
EBIZMETEEDIHE MEMIEK-
ETTIK KEIZMET KepCeTy
HITH:EECIH Depeqi

AN N P4V

MEMISeKeTTIE KEITMET
EKOpPCeTV HATHEECIH
oepemi

MeMIeKeTTIK KEI3MeT KOpCeTy/IiH OacTATyhl HEMECE AAKTATYEL

KepceTineTid KEEMETT] ATYIOE] PACIMIHIH (1C-KHMELTIEH) aTayel HaHe (Hemecs)
KYPELTEIMABIE — QYHKIHOHATIBE, O1pTK;

Keneci pacivre (ic-KEMBLTFa) KOy,

Anmartsl KaJachl OKIMIITIHIH

2014  xeimFrel - 29 KBIpKYHEKTeTi
Ne 3/801 kaynbicbIMeH OeKITLII



«Cy o6pexTisiepiH KOHKYPCTHIK, HETi3/le OKIayJIaHFaH HeMece Oipiecim
naiigananyra 6epy» MEMIICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET PerjIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. Ocel «Cy 00BeKTIIEpIH KOHKYPCTHIK HET13]1e OKIIayJIaHFaH HemMece Oipiecimn
naijgananyra Oepy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiameHTi (OyaaH opi —
MEMJICKETTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakcran PecnyOmumkacer Ykimerinin 2014
KbUTFbl 3 MayceiMparbl Ne 607 kaynesiceiMeH OekiTuireH «Cy OOBeKTUIepiH
KOHKYPCTBIK HET13/Ie OKIIIayJIaHFaH HeMece Oipiiecin maiiajanyra 0epy» MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHiapThl (OyaaH opi — CraHgapT) HeEri3iHAe 931pJeH/II.

MemMieKkeTTIK KbI3METTI « AJTMaThl Kasachkl TaOuFru pecypcrap jKOHE TaOMFaTThI
naiananyasl peTTey 0ackapMach» KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (Oy1an opi

— KOpCEeTINeTiH KbI3METTI Oepyiii) KepceTel.
MemileKeTTIK KbI3MET KeKe JKOHE 3aHJIbl TYIFajgapra (OyaaH opi — KepceTuieTiHn
KBI3METTI aJyIbl) TEriH KepceTiaeal.

2. MewmnekeTTiK KbI3MET KOPCETYHIiH HBICAHBI: KaFa3 TYpIHJE.

3. KepceTinreH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI - Cy OOBEKTICIH OKIIay HEMece

Oiprnecin naigananyra 6epy Typasibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili MEeNTMiHIH KoHE (
HEMece) KOHKYPCTBIK KOMUCCHSIHBIH KOHKYPCTBIH KOPBITBIHABICH TyPaJIbl XaTTaMachl
HETi31HAe OepUIreH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIni MEH KOHKYPCTBHIH >XKEHIMIa3bl
apaceIHAaFbl Cy OOBEKTICIH OKIIay Hemece OipJecin naiaananyra 0epy Typalibl Karas

TYPIlIHOETI mapr.

4. MemIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKECIH Oepy HBICaHBI: Kara3 TYPIHJIE.

5. MemiekeTTiK KepceTiaeTiH Kpi3MeT CTaHAapTThiH 4 TapMarbIHAA OENriJIeHIeH

Mep3imMae KepceTinenl.

2. MeMIieKeTTiK KBI3BMET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUISTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray

6. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIA paciMi (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KOpCeTUIETIH KbI3METTI allylulbliaH (Hemece
ceHIMXaT OOWBIHIIA OHBIH OKUIIHEH) OTIHIMTI k0He CTaHmapTTHIH 9 TapMarbIMEH
KO3EITeH MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCeTy YIIIH KaXKeTT1 KyKaTTapibl ajlybl HET13
001w O TaOBb Jajmibel.

7. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KypaMbIHa KIpeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) MAa3MYHBI, OHBI OPBIHAAQYABIH Y3aKTBIFBI JKOHE HOTHXKECI:
1) KkepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIbI



YCHIHFaH KYKaTTap/blH TONTAMaChlH KaOBUIIAYAbl, OHBI TIPKEY/l >KYy3€re achIpabl,
KepceTiieTiH KbI3MeTTi Oepyuii erep Kaszakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHIapbIHIA
e3remie Ke3JenMece, MEMIICKETTIK KbI3METTep KOpCeTy Ke3iHJe aKMmapaTThIK
XKy#enep/ie KaMThbUIFaH, 3aHMCH KOPFaJIaThlH KYIUSHBI KYPAWTBIH MOJiMETTEp/Ii
naiijananyra KepCeTUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH a3z0alla KeMiCIMIH alajabl KoHE
KyKaTtTap TONTaMaChlH KaObLIJaFaHbl Typasbl KOJIXaT Oepeni.
Hotmxke - Ky)kaTTap TOnTaMachlH KaOBUIJaFaHbl Typalibl KOJIXaT Oepy JKOHE
KOPCEeTINETIH KBI3METTI1 OepyIIiHiH OacmbIChIHA xKi0epy;
2) KepCeTIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH
KayanThl OPBIHAAYIIBICHIH AHBIKTANIBI, THICT1 KOJIbIH KOSIIBI.
Hotmxe - kepceTuieTiH KbI3METTI OepyInl OacHIbICBIHBIH KOJIbI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH >KayamnThl OPBIHIAYIIBICHI KYXKaTTap
TONTAMaChlH Kapausibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYy HOTHKECIHIH K0OaChIH
T a# el HAAaMWUWIHdE
HoTmxe - MeMIJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIHIH 3K00achl;
4) xepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OACIIBICEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHIH xKobachiHA KOl KOS JBI.
HoTtmxe - MemieKeTTIK KbhI3MET KOPCEeTYIIH KOJI KOWBLIFaH HOTHUXKECI,
5) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIiliHiH KbI3METKEePl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIH bepeni.
HoTtuxe - xepceTiieTiH KbI3METTI ajyliblFa OepiireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKECI kKOHE KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy HOTHIKECiH aJIFaHIBIFbI Typabl KOJIXaTHI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIE KOPCETLIETiH KBI3METTI
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YJEpICIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1

OepymriHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMinenepiHidH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:

1) kepceriieTiH KbI3METTI OepylIlHIH KEHCEe KbI3METKEePI;

2) KepceTineTiH KbI3METTI OepylliHiH  0acIIbICH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH 3KOJIOTUIIBIK PEeTTey 06JIiMiHIH OaCIIbICHI;

4) KepceTUIeTIH KBI3METTI OepYIIiHIH SKOJOTHSIIBIK PETTey OOIMiHIH MaMaHBI.

9. KepceTineTin KbI3METTi OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OoimMinenepi (KbI3MeTKepIiepi

) apachIHAFbI paciMaepiH (ic-KuMbLIIaP) PETTIIITH CHUIIATTAY:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEP1 OTIHIII )KOHE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETy YIIIH KaXKETTI Ky)XXaTTap KeJill TYCKEHHEH KeWIH KOpCETIIETIH



KbI3METT1 OepytriHiH bipblHFall 37€KTPOHIBIK KY)KAaT aifHAIBIMBI KYHeciHae TIpKen/i,
OakbuIayFa KOSIbl JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyuliHiH OacuibichbiHa Oepeni;
2) KOpCeTINEeTIH KhI3METTi OepyIiiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
»KayanTbl OPBIHAYIIBICKIH aHBIKTAMIBI )KOHE OPBIHJIAY YIIiH jKayanThl OPbIHIAYIIbIFa
KYJXaTTap sl bepeni;
3) KepceTUIeTiH KbhI3METTI OCepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICEI KYXKaTTap
TONTAMachlH Kapausbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIHIH KO0OacChIH
TaWbIHIAN B )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH OacHIbIChIHA IICIIM KaObLIIay
y i H xK10epenat,;
4) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIKECIHIH K0OAchlHA KOJ KO Typasbl IIEHIM KaObUIIaiIbl KoHE MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETYIIH HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OCpyIIiHIH KbhI3METKEpiHE
6 e p e a1 1 ;
5) KepceTUIeTIH KbI3METT] O€pyIiHIH KbI3METKEp1 KOPCETIIETIH KbI3METTI Ty lIbIFa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HOTHXECI1H Ooepeni.
[c-KuMBbLUIIApABIH PETTUIITIH CUNIATTAY OChI PErJIAaMEHTTIH 1 KOChIMIIIAChIHA COMKeC
op6ip 1C-KUMBIJIJTBI OTYI1H 0J0K-chI30achIHIA KOPCETIJITCH.
10. KyxaTTapibl KaObU1ay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepyai
KepceTiieTin Kpi3MeTTi Oepymni Kazakcran PecrmyOaukachiHBIH €HOCK 3aHHaMachiHA
Colikec JeMalbIC JKOHE MEpeKe KYHJEpIH KocharaHjaa, AyhceHOiieH Oacram >kymara
neninri apansikTa, carat 13.00-men 14.00-re aeitinri Tycki y3imicnen, carat 9.00-1eH
18.00-re NEN1H Ky3ere achlpaabl.
11. MeMJeKeTTIK KbI3MET ajblH aja >Ka3bUIYChI3 KOHE KEIECNAETIN KbI3MET
KepceTyci3 Ke3eK TOpPTiIOIMEH KepceTileni.
12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIepiCiHAEerT KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMiienepidid (KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHIaFbl
pacimaepaiy (ic-KUMbLUIAAP) PETTUIITIHIH TOJBIK CUIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2
KOCBIMITIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTYIiH Ou3HeC—yIepiCTepiHIH

AHBIKTaMaJIBIFBIH A KOpCCTiJ’IFGH.
«Cy 00BeKTiNepiH KOHKYPCTBIK
Heri3ze OKIIayJTaHFaH HeMece
Gipnecin naiigananyra Oepy»

MEMJIEKETTIK  KOPCETINIeTIH  KBI3MET
permamMeHTiHE
1 KoceIMIIIa

Kepcerinerin Kp3MeTTi 6epymiHiH KYpBUIBIMABIK, OemimMimenepiHiy, (
KBI3METKEPIICPiHiH) apaChIHAAFHI iC-KMMBUIIAP PETTUIriHIH 0JI0K-CEI30aCh
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KYPELTEIMABIE — QYHKIHOHATIBE, O1pTK;

Keneci pacivre (ic-KEMBLTFa) KOy,

Anmartsl KaJachl OKIMIITIHIH

2014  xeimFrel - 29 KBIpKYHEKTeTi
Ne 3/801 kaynbicbIMeH OeKITLII



«MeMJIEKETTiK SKOJIOTHSILIK, CapalTaMaHbIH OH KOPHITHHALICH OOFaH

JKarmakaa, OMOOTHANIBIK HETi3AeMe HeTi3iHAe 3aHbl TYJIFa MopTedeci 6ap
epeKiIe KOpFajaThiH Ta0uFu ayMaKTapAa OpHaJacKaH Cy oObeKTuIepine
QYECKOMIBIK (CIOPTTHIK) OABIK ayIay/Isl, MEIAOPAHAIBIK ayIayabl,
FRUILIMHA-3€PTTEY MaKCaTRIHAA ayJaydbl, MOJAHTy MaKCaTHIHJAFH ayJiay bl
JKy3ere achIpyra pykcar 0epy» MEMJIEKETTiK KOPCETUIETiH KI3MET periIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. Ocbl «MeMIIEKETTIK 3KOJIOTHSIIBIK capanTaMaHblH OH KOPBITBIHIBICHI OOJIFaH
Karmanaa, OMOJOTHSIIBIK HETi3JaeMe HETI31HAC 3aHIbl TyJIFa Mopredeci Oap epekie
KOpFaJlaThlH TaOWFM ayMmakKTapja OpHaldacKaH Cy OOBEKTUIEpIHJE OyECKOMIBIK (
CIIOPTTHIK) OABIK ayJiayabl, METHOPAIUSIIBIK ayJiayabl, FEUTBIMUA-3€PTTEY MaKCAThIH/IA
aynaynapl, MOJAWTy MaKCAaThIHAAFbl ayJaylbl >Ky3ere acbipyFa pykcaT Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIEH KbI3MET perjiaMeHTi (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH
kbi3meT) Kazakcran PecnyOnukacel Ykimetinin 2014 sxbutrbl 3 mayceiMaarsl Ne 607
KayJdbIChIMEH OekiTiireH «MeMJIeKeTTIK JKOJOTHSIBIK capalTaMaHblH OH
KOPBITBIHABICHI OOJIFaH Karaaija, OMOJOTHSIBIK HEri3JeMe HeTi3iHIae 3aHJbl TYJIFa
MapTebeci Oap epekiie KOoprajlaTblH TaOUFU ayMakTapla OpHaJlaCKaH Cy
O0OBEKTUIEPIHE 9YECKOMIBIK (CIOPTTHIK) OANBIK ayiay/bl, METHOPALUSIIBIK ayJiayabl,
FBUTBIMU-3€PTTEY MAaKCaThIHAA ayjayJibl, MOJANUTy MaKCaThIHAAFbl ayJaybl *Ky3ere
aceIpyfra pykcaT 0epy» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThl (OyJIaH opi —
Crangmaprt) HeTi131HE O31pIEHII.

MeMieKeTTIK KbI3METTI «AJIMaThl Kajackl TaOuru pecypcrap KoHe TaOMFaTTh
naiananyel peTTey 0ackapMachiHbIH «Meney» MeMIeKkeTTIK OHIpIiK TaOuraT mapkKi
» KOMMYHAQJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKeMecl (Oy1aH opi — KOpCEeTIIETIH KbI3METT1 Oepy1ili)
KepcerTen.i

MemileKeTTIK KbI3MET KeKe JKOHE 3aHJIbl TyIFajgapra (OygaH opi — KepceTuieTiH
KBI3METTI aJlyuIibl) TEriH KepceTiaenal.

2. MemiekeTTik KbI3METTI KOpCETy HBICAHBI: Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - OyECKOMIIBIK (CHOPTTHIK) OAIBIK
ayJnaynpl, METUOPAIMSIBIK ayJaybl, FbHUIBIMH-3€PTTEY MAaKCaThIHJA ayJayabl,
MOJIATy MaKCaTBIHIAFbl ayJiayJbl XXy3ere achlpyFa Kara3 TYpiHAE pYKcaT Oepy.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECiH Oepy HBICAHBI: Kara3 TYPIHIE.

5. MemiiekeTTik kepceTiieTiH Kbi3MeT CTaHIapTThiH 4 TapMarblHAa OeNrijeHreH
Mep3iMae KepceTinenl.



2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa paciMi (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEepyIIiHIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylblIaH (Hemece
ceHiMXaT OOMBIHINA OHBIH OKUIIHEH) OTIHIITI k0He CTaHmapTThIH 9 TapMarbIMEH
KO3/IeJITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIIIH Ka)KeTTI KyXaTTap/Abl alybl HET13
00 JBlO TaO®BI JIamge.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KypaMbIHa KIpETiH opOip pociMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHJIAYyJbIH Y3aKTBIFBI JKOHE HOTHXKeECI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIIbl
YCBIHFaH KYXXaTTapJbIH TONTAaMAachlH KaOBLIAAybl, OHBI TIPKEY/l JKy3ere achlpaibl,
KepceTineTiH KbI3MeTTi Oepymii erep Kaszakcran PecmyOnumkachIHBIH 3aHIapbIHIA
e3remie Ke3JelIMece, MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Ke3iHAe aKmapaTThIK
KyHenep/ie KaMThUIFaH, 3aHMEH KOPFAJIAThlH KYMUSHBI KYPAWUTBIH MOJIIMETTEp/Il
naiijjanaHyra KepCceTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHbIH a30alla KeJiCiMiH ajajbl KoHE
KY>KaTTap TONTaMaChlH KaObIIJaraHbl TypaJsl KOJIXaT Oepeni.

Hotmxe - KykaTrtap TonTaMachlH KaObUIJaraHbl Typalibl KOJXaT Oepy >KoHe

KOpPCETINETIH KbI3METTI1 OepyILIiHIH OaclbIChIHA xi0epy;

2) KOpCETINETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH
XKayarnThl OPBIHAAYIIBICHIH AHBIKTAMNTBI, THICTi KOJIBIH KOS JIBI.
Hotmxke - KepceTUIETiH KbhI3METTI Oepymri OacHIBICBIHBIH KOJIBI,
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHIH >KayanThl OPbIHJIAYLIBICHl KYXKaTrTap
TONITAMAChIH KapauJibl, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH KO0OaChIH
O a¥belHOAaMW/OE

HoTmxe - MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH K00achl;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHIH *Ko0bachlHa KO KOS JBI.

HoTtuxe - MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH KOJI KOWBUIFAH HOTHXKECI;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXECI1H bepenmi.
Hotuxe - kepceTuieTiH KbI3METTI alyliblfa OCpUIreH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKECI KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy HOTHIXKECIH aJIFaHIbIF b TypaJbl KOJIXaTHhl.



3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIEe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/epICiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiuenepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHCEe KBI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyuiHiH OacUbICHI;
3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH MapKETUHT, MOHUTOPUHT JKOHE €PEKIIe
KOpFalaThiH TaOUFru ayMaKTap /bl OakplIay OOJIIMIHIH OAacCIIBICHI;
4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MAapKETHHI, MOHUTOPUHI KOHE €peKIle
KOpFajaaThliH TaOuru ayMakKTapbl OakpLIay OOJIIMIHIH MaMaHBl.
9. KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIiHIH KYPbUIBIMIBIK OeJiMienepi (KbI3METKepIIepl
) apacelHIaFrel  pacimaepaiH  (ic-KUMBLIAap)  PeTTUININH  CUMATTay:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIII )KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy YIIH KaKETTI KyXKaTTap KeJilm TYCKEHHEH KeWiH KOpPCETIJIETIH
KbI3METT1 Oepy1IiHiH bipblHFall 371€KTPOHIBIK KY>KAT aifHaNIbIMBI KYyHeciHae TipKenl,
OakpUIayFa KOSBl JKOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIriHiH OaciibichiHa Oepei;
2) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aCIIbICH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpyIITiHIH
KayanTbl OPBIHIAYIIIBICEIH aHBIKTANIBI )KOHE OPBIH/AY YIIIiH JKayalThl OPBIHIAYIITbIFa
KYyJXXaTTap sl bepeni;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIUiHIH >KayanThl OPbIHIAYLIBICHl KYXKaTrTap
TONTAMAaChlH KapauJibl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH KO0OaChIH
JalbIHIal]Ibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aclIbIChlHA MIEIIM KaObU1aay
y I i H xKibepenti,;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHMIKECIHIH K00AachlHA KOJ KOI Typajbl IIEHIM KaObUIJaWlIbl )KOHE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYIH HOTHMIXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEpiHe
6 e p e a1 1 ;
5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIIiHIH KbI3METKEepP1 KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIbIFa
MEMJEKETTIK KBbI3MET KOpCceTy HOTHUXKECIH oepeni.
Ic-KuMBIIIAPABIH PETTIITIH CUITATTAY OCHI PETrJaMeHTTiH | KOChIMIIIaChIHA COHKeEC
op6ip 1C-KUMBIJIJTBI OTY1H 0J10K-chI30achIHIA KOPCETIJITEH.
10. KyxaTTapibl KaObUTIay )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy i
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepymni Kazakcran PecrmyOnukackiHbIH €HOCK 3aHHaMachliHA
ColiKec JieMalbiC )KOHE MEpEeKe KYHJEpIH KOoclaraHaa, AyrceHOiaeH OacTtam >kymara
neninri apansikta, carat 13.00-men 14.00-re ngedinri Tycki y3urcneH, carat 9.00-aeH
18.00-re neiin Kyszere acblpanbl.



11. MeMIeKeTTIK KbI3MET ajblH ajia JKa3bLIYChI3 KOHE KEICIACTIN KbI3MET
KepceTycis KE3€K TOpTiOiIMEH KepceTinel.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIepiCiHAEerT KOPCETINETIH KhI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeJiMileNnepiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIH/IaFbl
pociMaepaid (ic-KUMbUIAAP) PETTUIITIHIH TOJBIK CHUIATTaMachl OChI PETIaMEHTTIH 2
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCeTYIIH Ou3HEeC — yAepiCTepiHiH

AHBIKTaMaJbIFBIHOA KGpCCTiHFCH.
«MeMiekeTTiK 9KOJIOTHUSIIBIK
capanmTaMaHBlH OH  KOPBITHIHABICHI
oosrau JKarmanza, OHMOJIOTHSIIBIK
HEri3JeMe HEeTi3iHae 3aHabl TyJFa
MopTebeci 6ap epekie
KOpFaJaThliH Taburu ayMakTapia
OpHanackKaH cy oOBeKTinepinae
Oy EeCKOMIIBIK (CTIOPTTEHIK) OaJIBIK
aynaynsl, MEIHOPaUSITBIK
ayJaymasl, FBUIBIMH-3E€PTTEY
MaKcaTbIHAa ayjaynsl, MOJIAUTY
MaKCaTBIHIaF bl aynay bl Ky3sere
aceIpyFra p¥Kcar oepy»

MEMJIEKETTIK  KOPCETIIeTIH  KBI3MET
pernamenTiHe 1 KockIMIIIa

KepcerineTiH Kbr3MeTTi OepymiHiH KypEUIBIMABIK, OoriMImeTepiHiy (
KBI3METKEPJICPiHIH) apaChIHAAFbI iIC-KMMBLUIIAP PeTTUIriHIH 0JI0K-CEI30achl



ANYIIE YCRHFAH KyEaTTap
TOOTAMACHH EaOBRLTIAVIEL
OHEL  TipEeyAi  Eysers
ACEIpATEl HoHE EYEATTap
TONTAMACHE Ea0HIJAFAHED
TYpansl EoIXar Oepexi
#eHE ESPCETLMETIH
ERI3METTI CepVIIIHIA
OacImEICEIHA Eibepedi

EepceTineTin KEISMeTTI

KEPCE@“’H e EepreTineTin KRI3MeTTi
it b e CepyIniHIE EEISMeTEepi
KepCeTineTin KBISMETTI

ESpceTineTiH EBISMEeTTi
ATYIIEFA MEMIEEETTIE
ERISMET ESPCETY
HaTH&EeCiH Depenl

«MeMeKkeTTiK

EspceTineTiH  KBISMeTTL

Oepy g bACIEICE EEP}'DﬁH'—H. GacmsIcs
KepCeTiTeTiH KeIsMerTi — . MEMIEEETTIE KELSMET
Gepymimis xayanTs I:Capwl:mlenn KEISMETTL EeprCeTy HATHEECIHIE
OpHIHAAY IEICEH DepYINEIE HAVANTEL mnﬁgcma K04 KO
SHEIKTARTE EaHe OpPHHZAY IEICE Ky#aTTap AEHIHIE IIemin
KAVANTH OpHHIAYIEFa TONTaMaCHH KapaHgEL, Eaﬁr:m;an;m wIEE
OpHEAZY YIIiH Gepedi MEMIEKETTIE KEISMET ESpCery KSpCETLTeTiH KBISMETTi
—p{ HaTHEECIHIH HOOACHH » OepyINHIE KEISMeTEepiHe
IaHEIHTaHIRI MEMIEKETTIE EBISMET
EepceTy H3THEECIH
Depegi

YKOJIOTHUSIJIBIK

capanTaMaHblH  OH  KODPBITBIHBICHI
OonraH  Jkarjgaiga, — OMOJIOTHSIIBIK
HerizzemMe HeriziHae 3aHibsl TyiIFa
Maoprebeci Oap epekme
KOprajaTblH  TaOWFM  ayMakrapjaa
OpHaacKaH cy 00BeKTIICpIHIE
OYECKOMIIBIK (CTIOPTTHIK) 0asIbIK
aynaymusl, MEJHOPALUSIBIK
aynaymbl, FBUIBIMU-3EPTTEY
MaKcaTbIH/Ia ayJnaybl, MOJANTY
MaKCaTBIHIAFBl  aylaymbl  JKy3ere
aceIpyfra p¥Kcar 6epy»
MEMJICKETTIK  KOPCETIJEeTIH  KbI3MET

periaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3METTi KepCeTyAiH Ou3Hec—YepicTepiHiH aHBIKTaMaJIbEFbI
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KepCeTiTeTin KRISMETTI KepCeTiTeTiH
R T i EIIMETTI DepyImiai CEIH
TONTAMACHE KalRLTIaviel e Ryea
OHH  TipEeym  ysere EAYANTEl OPEIHIAY- MeMIel
aCHIpagil JEeHE EYHATTAp INEICEIH AHEIKTAHIEL KEI3ME]
TOTTTA MBI xafeinma- | || gaHEe EayamThl | HoTHE:
FEHE] TYPATH KONMEAT Sepedl =

3 0 AYIIEIFA #odack
E3He EBISMeT GepymiHIE PEIHALY ; .
QacmkIcKHA xibepeni OpPEIEAZY YIIIH A AHEIH,

oepeml

ESpCEeTLISTIH MEMIEKRTTIE KEI3MET
EBIZMETT1 aTyINEIFa KOPCETY HATHAECIHIH

#00ACEHA KO EOAIRL
F2He EQpCETLIETIH
| EBIMETTI  OepyINiHIH |
EBIZMETEEDIHE MEMIEK-
ETTIK KEIZMET KepCeTy
HITH:EECIH Depeqi

AN N P4V

MEMISeKeTTIE KEITMET
EKOpPCeTV HATHEECIH
oepemi

MeMIeKeTTIK KEI3MeT KOpCeTy/IiH OacTATyhl HEMECE AAKTATYEL

KepceTineTid KEEMETT] ATYIOE] PACIMIHIH (1C-KHMELTIEH) aTayel HaHe (Hemecs)
KYPELTEIMABIE — QYHKIHOHATIBE, O1pTK;

Keneci pacivre (ic-KEMBLTFa) KOy,

Anmartsl KaJachl OKIMIITIHIH

2014  xeimFrel - 29 KBIpKYHEKTeTi
Ne 3/801 kaynbicbIMeH OeKITLII



«I, III >xore IV canaT 0OBEeKTLIEp] YIIiH KOpIIAaFaH OpTaFa SMACCHSFA
pyxcarrap 6epy» MEMIICKETTiK KOPCETUICTIH KbI3MET perjlaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. Ocwr «II, III >xone IV caHat oOBeKTiIepl YIIiH KOpIlIaFaH OpTara SMHUCCHUSFa
pyKcaTTap Oepy» MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi (OymaH opi —
MEMJICKETTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakcran PecnyOmumkacer Ykimerinin 2014
KbUTFbl 26 MaycbiMaarel Ne 702 kaynsicbiMeH OekituireH «lI, III sxone IV canar
0oOBEKTIIepl YIIIH KOpIIaraH opTaFa IMHUCCHSIFa PYKcaTtTap Oepy» MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHiapThl (OyaaH opi — CraHgapT) HeEri3iHAe 931pJeH/II.

MemMieKkeTTIK KbI3METTI « AJTMaThl Kasachkl TaOuFru pecypcrap jKOHE TaOMFaTThI
naiananyasl peTTey 0ackapMach» KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (Oy1an opi

— KOpCEeTINeTiH KbI3METTI Oepyiii) KepceTel.
MemileKeTTIK KbI3MET KeKe JKOHE 3aHJIbl TYIFajgapra (OyaaH opi — KepceTuieTiHn
KBI3METTI aJyIbl) TEriH KepceTiaeal.

OTtiHimTEpAl KaObUIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKeIepiH Oepy:
1) kepcerineTiH  KbI3METTI OepyliHIH KEHCECI;

2) XanblKKa KbI3MET KepceTy opTainbikTaphl (Oyman opi - XKO);

3) www.e.gov.kz «3JIeKTpOHIBIK YKIMEeT» BeO-TopTaibl (OyaaH opi - mopran)

ap KBl JI B Ky3ere achIPBITAdB.
2. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOpPCETY HBICAHBI: AJICKTPOHIBIK (1mIiHapa
aBTOMAaTTaHAbIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI - YOKUICTTI JIaya3bIMIbl aIaMHBIH
AJEKTPOHABIK HUPPIBIK KoidTaHOackiMeH (Oynan opi - DIK) KyomanawlpbliraH
9NeKTPOHIBIK Kyx)aT HbicanbiHma I, III sxome IV canartarel oObexTuIep YIIiH
KOpIIaFaH OpTara dMHUCCHUSIFAa pyKcaT, pyKcaTThl KaliTa peciMliey HE KOpCETIIETIH
KBI3METTI OCpyIIiHIH OTIHIIITI O/IaH 9pi Kapay/laH 0ac TapTy Typaibl ISJIENII Kayaosl.

4. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: DJIEKTPOHBIK JKOHE

Kafas TYpP1lHZEC.
5. MemiiekeTTiK kepceTineTiH Kbi3MeT CTaHIapTThiH 4 TapMarbIHAa OenrieHreH
Mep3iMae KepceTinenl.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, 6emiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay

6. MeMJieKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIAa paciMl (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbliaH (Hemece



ceHiMXaT OOMBIHINA OHBIH OKUIIHEH) OTIHIMTI k0He CTaHmapTThIH 9 TapMarbIMEH
KO3/IeJITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY YUIIH Ka)XeTTlI KyXaTTap/bl alybl HET13
0 0JBl O TaOBI JIamge.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YIEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHBI OpBIHJIAYIbIH Y3aKTBIFBI JKOHE HOTHXKeECi:
1) kepceTiyeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIIbl
YCBIHFaH KYXKaTTapJbIH TONTAaMAachlH KaOBLIAAYbl, OHBI TIPKEY/l JKy3ere achlpaibl,
KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepymii erep Kaszakcran PecmyOnukachIlHBIH 3aHIapbIHIA

e3remie Ke3JelIMece, MEMIIEKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy Ke3iHAe aKmapaTThIK
KyHenepae KaMTbUIFaH, 3aHMEH KOPFaJlaThblH KYMUSHBI KYpPalThIH MAJIIMETTEpIl
naiijjanaHyra KepCceTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH a3z0alla KeliCiMiH ajajbl KoHE
KyKaTTap TOTITAMAaChIH KaObIIIaraHbl TypaJsl KOJIXaT Oepeni.
Hotmxke - KykaTrTap TonTaMachlH KaObUIJAaFraHbl Typalibl KOJXaT Oepy >KoHe
KOPCETINETIH KBI3METTI1 OepyILIiHIH OaclbIChIHA xi0epy;
2) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICH KOPCETIIETIH KI3METT1 OepyIITiHIH
KayarnThsl OPBIHIAyIIBICHIH aAHBIKTAWIBI, THICTI KOJIBIH KOS JIBI.
Hotmxke - kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIni OacHIBICBIHBIH KOJIBI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH >KayanThl OPbIHJIAYLIBICHl KYXKarTap
TONITAMAaChlH KapauJipl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIHIH K0OaChIH
Ja el HOAaAaWMIdEH

Hotmxe - MeMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH X00achl;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHIH Ko0bachlHaA KOJ KOS JIBI.

HoTtuxe - MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH KOJI KOWBUIFAH HOTHXKECI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXECI1H Oepenmi.
Hotuxe - kepceTuieTiH KbI3METTI alyliblfa OepUIreH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKECI KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy HOTHXKECIH aJIFaHIbIF b TypaJbl KOJIXaTHhl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/epiCiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepylIiHIH  KYpPbUIBIMABIK  OeliiMienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KbI3METKePI;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacUbICH;



3) KepceTIeTiH KbI3METTI OEpPYIIIiHIH IKOJOTUSIIBIK peTTey O6iMiHIH OacCIIbICHI;
4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH 3KOJOTHSIIBIK peTTey O6JIMiHIH MaMaHbI.

9. KepcertineTin KbI3METTi OepyIiliHiH KYPBUIBIMIBIK OeJiMItenepi (KbI3METKepIIepl
) apacelHIarbl  pacimaepaiH  (ic-KUMbUIgap)  PeTTUIINH  cUMaTTay:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KI3METKEp1 OTIHII )KOHE MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY VIIIH KaXETTlI KyKaTTap Kelill TYCKeHHEH KeWiH KepCeTIIeTIH
KbI3METTI1 OepyIniHiH bipblHFall 3JIEKTPOHMBIK KY>KaT alfHaJIbIMBI XKYHECIHE TIPKEU/IL,
OakpllayFa KOSJIBl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIibiChiHA KapayFa
6 e p e a1 1 ;

2) KOpCETINETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH
»KayanTbl OPBIHAYIIBICHIH aHBIKTANIBI )KOHE OPBIH/AY YIIIH jKayalThl OPbIHIAYIITbIFa
KyXXaTTap TONMTaMacCBhlH bepeni;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHI KY)KaTTap
TONTAMachlH Kapausbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYy HOTHKECIHIH KO0OaChIH
TaWbIHIAN B JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH OacHIbIChIHA IICIIM KaObLIIay
y m i H K10epenagt,;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCIIBICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHMIKECIHIH KOOAchlHA KOJ KOI Typasbl IIENIM KaObUIIalIbl KoHE MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETYIIH HOTHMKECIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KbhI3METKEpiHE
6 e p e a1 1 ;

5) KepceTiNeTiH KbI3METT OepyIIiHIH KbI3METKEp1 KOPCETIETIH KbI3METT] alyIIbIFa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HOTHXECIH Ooepeni.

[c-KuMBbLUIIApABIH PETTUIITIH CUNIATTAY OCBI PErJIAMEHTTIH 1 KOChIMIIIAChIHA COMKEC
op6ip 1C-KUMBIJIJTBI OTY1H 0J0K-chI30achIHIA KOPCETIJITeH.

10. KyxaTTapipl KaObU1ay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepyi
KepceTiieTin Kpi3MeTTi Oepyni Kazakcran PecrmyOnnkachiHbIH €HOCK 3aHHaAMachlHA
ColiKec JieMalibic )KoHe MEpeKe KYHJEpIH KOocIlaraHaa, AyrceHOieH OacTtam >Kymara
nerinri apansikTa, carat 13.00-geH 14.00-re meiiari Tycki y3imcnen, carat 9.00-neH

18.00-re NEN1H Kys3ere achlpaabl.
11. MeMJeKeTTIK KbI3MET ajAblH aja Ka3bUIyChl3 KOHE KEIENAETIN KbI3MET
KepceTyci3 KE3€eK TOpTiOIMEH KepceTineni.

4. MemiekeTTik KeI3MeT kepcery yaepicinae XKO-MeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHMali-aK aKmapaTThIK, XKylenep i maiaanany TopTiOiH cumarray
12. XKO-fa xyrinyaiH 1optioin cumartay: XKO uncnekTopsl CTaHIapTThIH 9

TapMaFrbIH/Ia KOPCETUINeH KaKETTl KY>KaTTap bl KaObLIAAM b, OTIHIIITI )KOHE O3re Je
KyXKaTTapJbl TIpKEWIl >KOHE akmapaTThlK >Xyie apkbuibl XKO HHCHIEKTOPBIHBIH



OIIK-MeH KyonaHABIPBUIFaH KY)KaTTap/AblH SJEKTPOHIBIK KeIlipMesepi TYpiHIe
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iire xoaaaiiasl. AKnapaTThIK Kyie OoJIMaraH karaaiiia,
TI3JIIM/I1 JKacal bl JKOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIire Ky>Karrap TONTaMachIHbIH
KemipMenepiH xKibepeni.
Kyxarrap XKO apkpuibl KaObUIIaHFaH K€3/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlblFa
TUICTI KYXXaTTapJblH KaObUIJaHFaHBI TypaJibl KoJIXaT Oepijesl, OHJa MbIHAJIap
KepceTianenai
cypay calyablH HeMipl MeH KaOblIjgaHFaH KYHI;
CYpaTblIFaH  MEMIJIEKETTIK  KBI3METTEPAIH  TYpI;
Koca OepinareH KyXaTTapAblH CaHbl MEH aTayhl;
KyXKatTtapAasl Oepy KyH1 (yakKbIiThl) MEH OpPHBI;
Ky)KaTtTapasel peciMaeyre oTiHiM KaObiigaran XKO KbI3METKEpiHiH Teri, aThl,
9KecCcl1HI1H a T Bl ;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aTbhl, KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl >XOHE OJIapJbIH OailaHbIC
TeanedoHTaDP BH
13. MemnekeTTiK KpI3MeTTI kepceTy HoTmkeciH XKO apKbUIbl any yAepiciH
cumnarray, OHBIH Y3aKThIFbl: XKO HMHCIEKTOpPBI KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIbI
KYTIHT€H COTTEeH OacTtam 15 MHUHYTTBIH 1IIIHJE KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbiFa
MEMJIEKETTIK KBI3METTI1 KOpCceTy HOTHIXKECIH oepeni.
XKO xb13metkepi erep Kazakcran PecrnyOnukachiHBIH 3aHAapbIHIa ©3Telle
KO3/IeJIMECe, MEMJIEKETTIK KBhI3METTEp KOpCEeTy Ke3iHJe aKmapaTThIK >Kyhenepiae
KaMTBUIFaH, 3aHMEH KOpPFaJaThIH KYIUSHBI KYPAHUTBIH MOJIIMETTEp i MaimanaHyra
KOPCETINEeTIH KBI3METTI aJIy I BIHBIH ’kas0arma KeJIICIMIH ajanbl.
Kepcerinerin kpi3merTi anymibl XKO-fa Oip aif @TKeHre AeiliH Ky)KaTTap/ibl ainyra
xyriared keszjae, XKO Oip KyMbIC KYHI IMIIHAE KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyriire
cypay cananel. KepcerineTiH KbI3MeTTI Oepymni Oip >KYMbIC KYHI 1HIIHIE AailbIH
Kykartapabsl XKO-ra xxioepeni, onan keriid XKO galiblH KyKaTTapIbl KOPCETUICTIH
KBI3METTI Ay BIFa bepeni.
KyxatTapasl KaObUIay >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
XKO-na, Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH €HOEK 3aHHaMachlHA COMKEC JAEMaIbIC JKOHE
MepeKe KYHJEepiH KOoclaraHjaa, AYWceHO1 - ceHOl apalibIFbIHAA TYCK1 Y3UIicCi3, carar
9.00-nen 20.00-re neiin Kysere achIpbIIabl.
Kabblnaay sxenenaeTin KbI3MET KOPCETYC13 «INEKTPOHABIKY» Ke3€K KYTYy TOpTiOiMeH
KYy3€re achIpblIajbl, AIEKTPOHIBIK KE3eKTI TMOopTal apKbUIbl OpoHIayFa OOJajbl.
Erep kepcerineTid Kbi3MeTTi anyiibl CTaHaapTThIH 9 TapMarbIMEH KapacThIpbUIFaH
Ti30ere coiikec Ky)KaTTapJblH TOJBIK TONTaMachlH yCbiHOaraH >karmaiga, XKO
KbI3METKeP1 OTIHIINTI KaOblaayan 6ac Tapraabl xkoHe CTaHIapTTHIH 2 KOChIMIIIAChIHA
colikec HBICAaH OolbIHIIA KOoJnxaT oepeni.



14. XKO apKpUTbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31Her1 GyHKIIMOHAIIBIK 63apa
OpEeKeT KacayIblH JuarpaMMachl OChl PErJIaMEHTTIH 2 KOCHIMINACHIH/IAa KOPCETIITEeH.

15. IlopTan apKbLIbI STEKTPOHBIK CYpay CaJbIHFaH Ke37¢ KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH «KEeKe KaOMHETIHe» MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH alyIbIH
KYH1 KOpCEeTUIIN, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIiH Cypay cailyablH KaObUITaHFaHbI
TYypamnsl MopTebeci KepiHEeal.

16. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH Oepy - KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylli KOPCETINeTIH KbI3METTI alIyHIBIHBIH <OKeKe KaOWHETIHE», KOpCEeTUIETIH
KbI3METTI OepylliHiH jkayanTbhl MaMmaHblHbIH OIlIK-MeH KyonmaHAbIpblIFaH
AIEKTPOHABIK KyXaT HBICAHBIHA xKibepeni.

17. KepceTuieTiH KbI3METT1 aJlylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOl MEH
MopTeOeci Typalibl aKmapaTThl MOPTAIIAFHI «KEKe KaOWHET1» apKbUIbl KAIIBIKTHIKTaH
KOJI KETKI3Y PeKUMIHJE, MEMJICKETTIK KhI3METTEP KOPCETYy Macelesiepl >KOHIHJCTI
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpPYIIiHIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHEH, COHIali-aK MEMJICKETTIK
KBI3METTEp KOPCETy Macelesiepl KoHIHAeT1 OIpbIHFail OaliaHbIC OPTABIFBI APKBLIbI
anyra MYMKIHAITI oap.

18. Tlopranm apkpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke3lHJe:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alylIbl )KE€Ke COMKecTeHlipy HeMipiHiH (OyaaH api —
XKCH) xone mapons kemeriMeH [lopranaa tipkenyaeH eteai (mopraiga TipKeIMereH
KOPCETUIETIH KbI3METTI anyubIap YIIiH Ky3ere achIpBLIIAJIBI);

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alTylIbl 3JEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KOpPCETUIeTIH
KbI3MeTTi any ymin nopranga JKCH  xoHe  mapoipal  €HTri3eni;

3) Hopranga XKCH xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUIETIH KbI3METTI

ANy IIbI TypaJbl JNepeKTEePIaiH TYTHYCKAJIBIJIBIFbIH TEKCEpPY;

4) KepCeTIEeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH JEePEKTEPiHIe OY3yIIBUIBIKTApIbIH 00JIybIHA
OalimaHBICTBI aBTOpHM3AIUANAH Oac TapTy Typajdbl TOpTan xabapiiamachiH
KaJdBMOTacTH PV ;

5) KepceTiNeTiH KhI3METTI aJlyIIBIHBIH OChI PerimamMeHTTe KOpCeTIITeH KhI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJlanTapblH
€CKepe OTBIPHIN, KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH HBICAH/IbI TOJTHIPYHI YIIIIH Cypay
caJly HbICaHBIH dKpaHFa MIbIFapy (AEpeKTep/ll EHT13Y dKoHE CKAHEPJICHTeH KYKaTTapbl
6 e xk 1 TYy ) ;

6) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre cypay CalxyJbIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIHA (
EHTI3UITeH MAJIIMETTep/l, CKaHEpJIEHI'eH KyXaTTapAbl) KOpPCETUIETIH KbI3METTI
aJIy I bl HBIH DK apKBbLJIbI KO I KOIOBI;

7) cotikectenaipy (cypay canyaa kepcetinreH JKCH men DUK-HBIH Tipkey
kyamniringe kepcetinred JKCH apacsingarsl) AepektepiHin coiikec kenyiH, DLK-HbIH
TIPKEY KYIITiHIH KOJIJaHy MEP3IMIH jKOHE TTOPTAIBIH Kepl KaTapblaraH (;KOMBLIFaH)
TipKey KYQIIIKTEep1 TI131IMIHJE 00JMayBIH TEKCEpPY;



8) xepceTineTiH KbI3MeTT1 anyibiHbIH D1IK TYmHYCKaIbIFBIHBIH pacTaiMaybiHa
0allJIaHBICTHI CYpay CaJbIHFAaH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl Xxabapiaama
KaJdBOTacCTH PY;

9) kepcerineTiH Kbi3MeTTI anymblHbIH DIIK Kom KoitFaH 371eKTPOHIBIK
KY>KaTTapblH (KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH CYPaybl) «3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIHY
OHIPJIIK IIUII031 apKbLIbI JKEPTUNKTI aTKapyIlIbl OPTaHHBIH aKNapaTThIK >KYHECiHe
K10epy 'KoHE KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ayJaHIbIK MaMaHbIHBIH AJIEKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK KBI3METTEep Il OHICYI;

10) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYyIIiHIH 3KOJOTHSIIBIK PeTTey O6IMIHIH KayarThl
MaMaHBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KAJIBITITACTHIPYHI.
DJIEKTPOHJIBIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYIIiHIH JKOJOTHUSIIBIK PETTey
OemiMiHIH >kayanThl MaMmaHblHBIH DOL[K malmamanymeH KalabIITacTHIPBUIAIBI KOHE
nopTajgarbl «WKeEeKe KaOMHETKEY xKibepimenl.

19. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET! (PyHKUHOHAIIABIK
@3apa OpeKeT jKacayAblH JUarpaMMachl OCbl PErJaMeHTTIH 3 KOCBIMIIACHIH]IA
KepceTiaAreH

20. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YHAEpICiHIerl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIileNnepiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHIaFbl
paciMaepaiy (ic-KUMbUIAAP) PETTUITIHIH TOJIBIK CUIIATTAMAaChl OChI PEeTJIaMEHTTIH 4
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYIIH OW3HeC—YepiCTepiHIH
AaHBIKTaMaJBIFBIHIA KOpCEeTIJATEeH.

«I, TII xome IV caHatr oOBekTinepi
YUIIH KOpIIaFaH OpTara JMHUCCHSIFa
pykcarTap oepy MEMJIEKETTIK
KepCeTiNeTiH KBI3MET
pernameHnTine 1 KocsIMIna

KepcerineTiH KbeI3MeTTi OepyImiHiH KypUIEIMABIK, OeiMIeTepiHiy (
KBI3METKEPJIEPiHiH) apaChIHAAFHI iIC-KUMBLIIAP PETTUIriHIH O0JOK-CEI30aCHl



Eepcetinetin KBISMETTI
DepyIIiHE ERISMETESp!
EepCeTiTeTiH ERISMETTI
ANYIIE YCRHFAH KyEaTTap
TOOTAMACHH EaOBRLTIAVIEL
OHEL  TipEeyAi  Eysers
ACEIpATEl HoHE EYEATTap
TONTAMACHE Ea0HIJAFAHED
TYpansl EoIXar Oepexi
#eHE ESPCETLMETIH
ERI3METTI CepVIIIHIA
OacImEICEIHA Eibepedi

EepceTineTin KEISMeTTI
Oepy g bACIEICE
ESPCeTLIeTiH EESMETTL
DepyIIEE ®ayanTe
OpEHAAY IIEICEIH
AHEIETAHTIE FoHE
#AYANTH OPHHAAYVIIETFA
OpHHEIAY YIIiE depedi

EepreTineTin KRI3MeTTi
CepyIniHIE EEISMeTEepi
ESpceTineTiH EBISMEeTTi
ATYIIEFA MEMIEEETTIE
ERISMET ESPCETY
HaTH&EeCiH Depenl

EspceTineTiH  KBISMeTTL

XKO apKpUIEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Ke3iazeri PyHKIHOHAIBIK 63apa
OpEKeT >KacayIbIH JHArPaMMachl

¥

SepymiHig GaCIIEICE
MEMIEEETTIE ERISMET
Eepoetinerin KEISMETTI EeprCeTy HATHEECIHIE
SepymiHEiyg HAVANTEL #EoDacEHa EOII KO
OpPHHZAY IEICE EypsaTIap WeHIHTE IIemin
TOOTAMACHH KapaHgEL, EabRITOaf sl #aHe
MEMIEESTTIE KEISMET ESPCETY ESpCeTimeTiH KRSMeTT
HaTHFEESCIHIH #HOOACHIE p| OepyIIHIE EKeIsMeTEepiHe
IaHEIHTaHIRI MEMIEKETTIE EBISMET
EepceTy H3THEECIH
tepeai

«I, TII xomne IV canat oObekTinepi
YIIiH KOpIIaraH opTara JMHCCHsFa
pykcar oepy» MEMIICKETTIK
KOpCETINeTiH KBI3MET
periamMeHTiHe 2 KOChIMIIa



KepceTineTid KEI2MeTTi XKO
ATVIIEL

MexmereTTiE KepoeTineTs
ERISMETTI TAHTAY

AxnapaTTHIE &yiienep YCHHFAH KYKATTap TONTAMACKD
MEH MIMEeTTepAl DeIrUIeHreH TalanTapra cafikec, XKO
EBI3METEEpIHIH TalIayEl

|

/_ MennereTTIE KEIsMET —\‘

CrangapTeiabE O
TapMAaTEIHAR
KapacTEIPELTFAH Tisbera
ceflEec KYEATTap
TOOTAMACHE YCBIHY
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KepceTiIeTid KRI2MeTT! \\
ATYIIELTAH KCEATTApD

Tiz0eCiH KepCeTiTeTiH

KBISMET OepyIIHIg

KyoxarTapaer KaObL1aayaasH
OaNenm Typae Oac TapTy

KaDBUTIaFaHEIH pacTaRTEH
ECEATTEL ATV
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MeMIeKeTTIE KBI3MET
KOpPCeTY HITHEECIH ATy
IIAFEDIAHY

MeMIEKeTTIE ERIZMET
KepCeTV HaTHEeciHe

'

ITassnaaer KaORIIaY IR
PRCTARTEIN Ky-HATTH ATy

’

MenTereTTIE KBISMET

MemmereTTiE EEISMET KSPCeTy

ESpCeryai ;
O :;lﬂ i HATHHeCiHe MATEMIAHY
% | St HaTHHECIH ATy
HATHeCiHIEe

«II, I xone IV canar oObexTinepi yuriH
KOpIIaraH OpTara SMHCCHSFa pyKcaT Oepy»
MEMJICKETTIK  KOPCETINETIH  KBI3MET
periaameHTiHe 3 KOCBIMIIIa



ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHAeTi ()yHKIMOHAIIBIK
e3apa opeKeT KacayIbIH JHarpaMMachkl
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Apanux xadapmama

A AKTavIUe! KapanaiislM XadapianMa
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AKTTapaTTHIE EyHe

Y mepic

ITapt

XadapaaManap arbIHEL

backapv arpmnt

CoOHFEBI TYTHIHVINEFA YCRHEUIATEIH 3K TPOHIBIK KICKAT

DYII - «BIEKTPOHIBIK

yKiMeT»

BeO-mopTabl

OYII AXK - «37eKTpOHIBIK YKIMET» BEO-NOpPTaIbIHBIH aKnapaTThIK KyHecl
«E-munensusnay» MJIK AKX - «E-nuneH3usinay» MEMIIEKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH

aKmapaTTBhl K

Kyhecit

«II, TII xome IV canar oOwekTinepi
YVIIiH KOpIIaFaH OpTara OMUCCHSAFa

pykcar

o6epy»

KOpPCEeTIJACTIH

periaMeHTiHe 4 KOChIMIIIa

MEMIEKETTIK
KBI3MET

MeMeKeTTiK KbI3METTi KopceTyIiH, On3HeCc-YAepiCTEPiHiH aHKIaMaJIBIFEL



Aor,

CTagIapTTeH 9 TapMarsEHIa
KOpPCEeTLITeH KLKeTT
KYCHATTAPAE] KAOBLTIAHIEL
STIHINITI ;KaHe DacKa

KGKaTTapasl TIpKeHaL

CranaapTTeiy 9 TapMaFEHIIFE
TiziMTe cafiKec KEaEeTTl
KYCKATTapIsl KepPCETUISTIH
EEL3METT] ATyIIhL TOIEIE,
yCrEOaraH Fargaiina, XKO
ERLZMETHEp STIHINITI
Ka0BULIaYJaH Dac TapTamsl
#aHe CTagnapTTeH 2
KOCBIMITTACEIH COHKSC HEICAH
OOHEBININA KOIXaT Depemt
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Kerver amymer ACH, 51K,
APKELIEL TIPKEY AL
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I - MeMIeKeTTIE KEIZMETT KEepCeTyIiH JacTATVE HEMeCe ATKTATYEL

- KepceTineTiH KEIMeTT1 ATYIIEL PACIMIHIE (10-KHMELTIEIH) aTayel kK2He (Hemece)
EYPBUIEIMIEIE — GYVHEIHOHAIILE OIpIE;

- TaHjay HYCKACHL

- Eemeci paciMre (1C-KHMELTFA) Kely.

AnMaTsI KaJIachl OKIMIITIHIH
2014  xeimrel 29 KBIpKYHEKTeTi
Ne 3/801 xaymsiceiMeH OexiTini

«I, III xone IV caHaTTarbel 06BLEKTiIEPTre MEMIICKETTIK SKOJOTHAIBIK
capanraMa KOPhITBIHIBICHH 0€py» MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. Ochr «II, III xone IV canarrarsl 0OBEKTUIEPTre MEMIICKETTIK IKOJOTHSIIBIK
capanTama KOpPBITBIHABICEIH Oepy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTi (
Oyman opi — MeMJIEKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kazakcran PecmyOnmkacs
YximeTinig 2014 xpuirbl 26 mayceiMaarsl Ne 702 kaynbicbiMed OekituireHn «ll, II1
xoHe [V caHarTarel OOBEKTUIEpPTe MEMIICKETTIK SKOJOTHSIBIK capanTaMma
KOPBITBIHABICHIH O€py» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThl (Oy/1aH opi —
Cranpnapr) HET131He 931pJNEHI.

MemMieKkeTTIK KbI3METTI « AJIMaThl Kanachkl TaOuru pecypcrap KoHEe TaOUFaTThI
naiananyasl peTTey 0ackapMach» KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (Oy1an api
— KepceTineTiH KBI3METTI Oepymii) KepceTel.

MeMIeKkeTTiK KbI3MET KEKe JKOHE 3aHJIbl TyJFaapra (0y/1aH api — KepCeTIIeTIH
KBI3METTI aJly1Ibl) TEeTriH KepceTinenl.
OTiHimTEpAl KaObUIAAYy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKeNepiH Oepy:

1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCECI;

2) XxanblKKa KbI3MET KepceTy opTainbikTaphl (Oyman opi - XKO);

3) www.e.gov.kz «3JeKTpOoHIbIK YKiMeT» BeO-mopTanbl (OyaaH opi - mopran)



ap KBl Bl Ky3ere achlpblaagbl.
2. MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHJIBIK (1mIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC] - YOKUIETTI Jaya3bIMIbl aJaMHbIH
AIEKTPOHIBIK TUMPIBIK KonaTaHOaceiMeH (Oyman opi - OIIK) KyomaHabIpbIIFaH
AJIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIH/IA «KENICIIeAl/KeMCIIMEen Ii» AereH TYXKbIphiMMeH 11,
III xone IV canarrarbl OOBEKTUIEpre MEMJIEKETTIK 3KOJOTHSIBIK capanrama
KOPBITH HJIBICBHH bepy.
4. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: 3JIEKTPOHIBIK JKOHE
Kafras3s TYpPiHZEC.
5. MemiiekeTTik kepceTiieTiH Kbi3MeT CTaHIapTThiH 4 TapMarblHAa OenrieHreH
Mep3imMae KepceTinmenl.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MET KOPCeTy YepiciHe KopCeTUIeTiH KbI3MeTTi
OepymIiHiH KYpbUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMJeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMi (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KOpCEeTIIeTiH KbhI3METTI alyliblgaH (Hemece
CeHIMXaT OOMBIHIIA OHBIH OKUIIHEH) OTIHIITI koHe CTaHmapTThIH 9 TapMarbIMEH
KO3JIeJITEH MEMJICKETTIK KhI3METTI KOPCETY VIIIH KaXKeTTI KyXXaTTap/bl alybl HETi3
O0o0nbBlO TaOBbB Jajgbsl.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YIEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBLIJIBIH) Ma3MYHBHI, OHBI OpBIHIAYIBIH Y3aKTHIFHI:

1) KepceTuTeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KbI3METKEP1 KOPCETIICTIH KbI3METTI aTyIIIbI
YChIHFaH KYKaTTap/blH TONTAMAChlH KaOBUIIAYyAbl, OHbI TIPKEY/l >KYy3€re achlpaibl,
KepceTiieTiH KbI3MeTTi Oepyuil erep Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHIapbIHAA
e3remie Ke3JaenMece, MEMIICKETTIK KbI3METTEp KOepCeTy Ke3iHJe aKMmapaTThIK
KyHhenep/e KamMThUIFaH, 3aHMEH KOPFAJIAThIH KYMUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEpl
naiiaJjlanyra KepceTiJIeTIH KbI3METTI allyIIbIHBIH jka30alra KeliciMiH alajbl JKOHE
Ky>KaTTap TOTITAMAaChIH KaOblI1aFaHbl TypaJibl KoJixat Oepeni.

Hotmwxke - KykaTrTap TonTaMachlH KaObUIJAaFaHbl Typalibl KOJIXaT Oepy >KoHE

KOPCETINETIH KbI3METTI1 OepyIIiHIH OacibIChIHA xKi0epy;

2) KepCeTINEeTIH KhI3METTi OepyImiHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KBI3METT1 OepyIIiHiH
KayanTbl OPBIHAAYIIBICHIH AHBIKTANIBI, THICT1 KOJIbIH KOS JIBI.
Hotuxke - kepceTuieTiH KbI3METTI OepyIlil OacUIbICBIHBIH KOJIbI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIiHIH >KayamnThl OPBIHIAYIIBICHI KY>KaTTap
TONTAaMAaChlH Kapaijbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH 3>X00achlH



o a¥ el HOAAaWMWIBH
HoTuxke - MeMIJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIHIH 3K00achl;
4) KepceTIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OaCIIBICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHIH )KkoOacbhlHA KO JI KOS OBI.
HoTtmxe - MeMIJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETYAIH KOJI KOWBUIFAaH HOTHXKECI;
5) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECI1H bepeni.
Hotumxe - kepceTineTiH KbI3METT1 alylibiFa OeplUIreH MEMJEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECI JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT! alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpceTy HOTHIXKECI1H aJIFaHIBIF bl TypaJbl KOJIXaTHI.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIE KOPCETLIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY YepICiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMinenepiHidH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHCE KBI3METKEePI;

2) KepceTiJieTiH KbI3MeTTi OepymiiHiH  OacCIHIbICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEPYIIIHIH 3KOJIOTUSIIBIK PEeTTey 06J1iMiHIH OaCIIbICHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH SKOJIOTHSIIBIK PeTTey OONIMiHIH MaMaHBI.

9. KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPbUIBIMIBIK OesiMiienepi (KbI3METKepIIepl
) apacelHIarel  pocimaepaiH  (ic-KUMBLIgap) — PeTTUININH  CUMATTay:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIII )KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY VIIH KaKETTI KyXKaTTap KeJim TYCKEHHEH KEeWiH KOPCETIJIETIH
KbI3METTI OepyIiHiH bipblHFall 3JIeKTPOHBIK KY)KaT alfHAJIBIMBI XKYHECIH/IE TIPKEH/I1,
OakbpulayFa KOSJbl KOHE KOPCETLIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OacuibiChlHA Kapayfa
6 e p e a1 1 ;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH 0acIIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH
KayanTbl OPBIHAYIIBICKIH aHBIKTANIbI )KOHE OPBIHJAY YIIIH JKayanThl OPbIHAAYIIbIFa
KyXaTTapahbl bepeni;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH >KayamnThl OPBIHIAYIIBICHI KY>KaTTap
TONITAaMachlH Kapaiabl, MEMIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH >K0OaChIH
JANBIHIAN Bl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiliHiH 0acIIbIChIHA MIENTiM KaObLIIay
y I iH Kibepenai;

4) xepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIKECIHIH K0OachlHA KOJ KOI Typasbl IIENIM KaObUIIalIbl KoHE MEMIICKETTIK
KBI3BMET KOPCETY[IH HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KbI3METKEpIHE



6 e p e a1 1 ;

5) KepceTuIeTIH KbI3METT] OepyIIiHIH KbI3METKEp1 KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIFa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy HOTHXKECIH Oepeni.

[c-KUMBLUTIAPABIH PETTUIITIH CUTIATTay OCBI PETJIAMEHTTIH 1 KOChIMIIIAChIHA COHKeEC
opoip 1C-KUMBLIJIbI OTYIIH 0J0K-chI30acChIHIA KOPCETIJTEH.

10. KyxatTapipl KaObLIay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy/Ii
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepymni Kazakctan PecnyOnukachiHbIH €HOCK 3aHHaMachlHA
Colikec JeMalbIC JKOHE MEpEeKe KYHJEpIH KOoclaraHjaa, AyhceHOineH Oacrar >kymara
neminri apansikta, carat 13.00-gen 14.00-re nediinri Tycki y3uricneH, carat 9.00-neH
18.00-re neiH Kyszere acbelpambl.

11. MeMJeKeTTIK KbI3MET ajIAbIH ajla JKa3bUTYChI3 JKOHE KEICIACTIN KbI3MET

KepceTycis KE3€K TOpTiOIMEH KepceTiieni.

4. MeminekeTTik KeI3MeT kepcery yaepicinae XKO-MeH e3apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHIali-aK aKIapaTThHIK XKyiellepi mainanany TopTiOiH CHIIaTTay

12. XKO-ra xyrinyaig 1opti6in cunarray: XKO uncnekropsl CTaHaapTThiH 9
TapMarblHJa KOPCETUITeH KaXKETT1 KyXKaTTapbl KaObLIAaAbl, OTIHIIITI )KOHE ©3re e
KYKaTTapabl TIPKEHII JKOHE aKmapaTThIK Xkyihe apkplibl XKO HHCIIEKTOPBIHBIH
OIK-MeH KyonaHABIPBUIFaH KY)KaTTap/AblH SJEKTPOHJBIK KellipMesepi TYpiHJe
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIire Kougaiiapl. AKIapaTThIK Kyile OolMaraH Karnaiaa,
TI3UTIM/II JKacal bl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire KyaTrap TOINTaMacChIHbIH
KemipMeneplH xKi0epeni.

Kyxarrap XKO apkbuibl KaObUITaHFaH Ke371¢ KOPCETUIETIH KhI3METT1 alIyIIbIFa
TUICTI KYXXaTTapJblH KaObUIJAaHFaHBl TypaJibl KoJIXaT Oepijesl, OHJa MbIHaJIap
KepcerTianenai

cypay calyablH HeMIpi MeH KaObuijgaHFaH KYHI;

CYpaThlIFAH  MEMJICKETTIK  KBI3METTEPAIH  TYpi;
Koca OepiiareH KyXaTrTapAblH CaHbl MEH aTaybhl;
KyXKaTtTtapAasl Oepy KyH1I (yakKbITbl) MEH OpPHBI;

KyKartapasl pecimaeyre oTiHiM KaOburmaraH XKO KbI3METKEpiHIH Teri, aThl,

OKEeCl1HIH aTH ;
KOPCETIJIeTIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH TErl, aThl, OKECiHIH aThl, KOPCETIICTIH
KBI3METTI ajyllbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl >XOHE OJIapJblH OaillaHbIC
TenedoHTAD H .
13. MemiekeTTiK KbI3MEeTT1 kepceTy HoTmwkeciH XKO apKpuibl any ylepiciH
cumnarray, OHBIH Y3akKThIFbl: XKO HHCHEKTOpPHI KOPCETINETIH KBI3METTI aJIyIIbI
KYTTHT€H COTTEH OacTam KOpCeTUIETIH KbI3METTI ajyIlblFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1



KOpPCETY HOTUXECIH bepeni.
XKO kpi3metkepi erep Kazakctan PecnyOnnkacblHBIH 3aHIapblHA ©3Tellle
KO3/IeJIMECe, MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpCETy Ke3iHJAe aKmapaTThIK >Kyhenepiae
KaMTBIJIFaH, 3aHMEH KOpFajaThIH KYITUSHBI KYPAHUTBIH MOJIIMETTEpi IaiaanaHyra
KOpPCETIAeTIH  KbI3METTI  alyIIBIHBIH  »a30ama  KeJiCIMIH  ajajbl.
Kepcerinerin kpi3metTi anymibl XKO-Fa Oip aif eTKeHre JeliH Ky»KaTTap/bl aryFa
Kyriared keszzae, XKO Oip KyMbIC KYHI 1IIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiire
cypay cananel. KepcerineTiH KbI3METTI Oepymii Oip >KYMbIC KYHI 1IIHAE MaibIH
kyxatTapasl XKO-ra xi0epeni, ogan keiiH XKO galiblH Ky>KaTTapJpl KOpCETUIETIH
KBI3METTI Ay BIFa bepeni.
KyxatTapasl KaObUIIay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
XKO-nma, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH €HOCK 3aHHAMAChIHA COWKEC JIEMAJIbIC JKOHE
MepeKe KYHJEepiH KOoclaraHaa, JYHceHO1 - ceHO1 apalibIFbIHAA TYCK1 Y31IicCi3, carar
9.00-nen 20.00-re ne1H Ky3ere aChIpbIIAJIbI.
Kabpuinay sxkeenieTin KbI3MeT KOPCETYC13 «IJIEKTPOHIBIK» Ke3eK KYTy TOpTiOiMeH
Y3€Te achIpbLIaJbl, JIEKTPOHIBIK KE3€KTI MOpTal apKbUIbl OpoHaayFa Oojajbl.
Erep kepcetinerid Kpi3MeTTi anymibl CTaHIapTThIH 9 TapMarbIMEH KapacThIPbUIFaH
Ti30ere coiikec Ky)KaTTapJlblH TOJIBIK TONTaMachlH YChIHOaraH sxargaima, XKO
KBbI3METKeP1 OTIHIITI KaObLiaayan 6ac Tapraapl xkoHe CTaHIapTTHIH 2 KOChIMITIaChIHA
COUKeEC HBICAH OolipIHIIA KOJIXaT bepeni.
14. XKO apkpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy Ke31HeT1 (PyHKIMOHAIBIK 63apa
OpEeKeT ’KacayJblH AUarpaMMachl OChl PErNIaMEHTTIH 2 KOCBHIMIIACHIHAA KOPCETIITEH.
15. TlopTan apKbUIbl AIEKTPOHIBIK Cypay CalbIHFaH Ke37l€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
QITYIIBIHBIH «KeKe KaOMHETIH]Ie» MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH ajy/IbIH
KYHI KOPCETUIIN, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH cypay calyablH KaObUIJaHFaHbI
Typalbl MopTebect KepiHeal.
16. MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTUXKECIH Oepy - KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIi KOepPCETINeTIH KBI3METTI aIYyNIBIHBIH <OKeKe KaOWHETIHe», KOpCeTUIETIH
KbI3METTI OepylliHiH kayanTbl MaMmaHblHbIH OlIK-MeH KyonmaHabIpblIFaH
BIEKTPOHABIK KYXaT HBICAHBIH1A Kibepeni.
17. KepceTineTiH KbI3METT] aJlyllIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTy TOpTiOl MEH
MopTeOeci Typalibl aKmapaTThl MOPTAIIAFHl «KeKe KaOWHET» apKbUIbl KAlIBIKTHIKTaH
KOJI JKETKI3y PEeXUMIHJIe, MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETy MOcelyenepl KoHIHAeT
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpPYIIiHIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHEH, COH/Iali-aK MEMJICKETTIK
KBI3METTEP KOPCETYy Macelesepl )KoHIHAeT1 OIpbIHFail OaiiJlaHbIC OPTAJIBIFbI APKbLUIBI
anyfra MYMKIHAITI 6ap.
18. Ilopran apKbIIbl MEMIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3lHe:
1) KepceTieTIH KbI3METT] alyIlbl )KeKe COHKEeCTeH 1ipy HeMIpiHiH (Oy1aH opi —
’KCH) xone maponb keMerimeH [lopranna tipkenyaeH eTe/l (mopTaijga TipKeIMereH



KOPCETIIeTIH KBI3METTI1 amyuplaap yUIiH Ky3ere acheIpblIaJIbl);
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI ajylibl 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KOpPCETLIEeTIH
KbI3MeTTi any ymiiH nmoptanaa JKCH xoHe mapomnsi eHrizeni (aBTopusanus yaepici);

3) opranga XKCH xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUICTIH KbI3METTI

ATy I BI TypaJIbl JIepeKTEePIaiH TYIHYCKAJIBIIBIFBIH TEKCepy;

4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEPIHIC OY3YIIBUIBIKTAPIbIH 00JTybIHA
OalimaHbBICTBI aBTOpU3alUAnaH Oac TapTy Typainbl mopTan xabapiaMachblH
KaJdbBOTacCTH PVY;

5) KepCeTIIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH OChl PeriiaMmeHTTe KOpCEeTUIreH KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJIalTapbiH
€CKepe OTBIPHIN, KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH HBICAH/IBI TOJATHIPYHI YIIIIH Cypay
caJly HBICAaHBIH dKpaHFa MIbIFapy (AEPEeKTEP/li CHTI3Y KOHE CKAHEPJICHTCH KY)KaTTap bl
6 e x 1 TYy ) ;

6) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyTe cypay CalyAblH TOJTHIPHUIFaH HBICAHBIHA (
EHTI3UJITeH MOIIMETTEep/l, CKaHEPJCHI'eH KYKaTTapbl) KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyUW bl HBIH O K ap Kbl JI b KO KO Bl ;

7) coiikectenaipy (cypay canyaa kepcetinren JKCH men DIIK-HBIH Tipkey
kyanirinzae kepceruired JKCH apaceiHaarsl) AepekTepiniy coiikec kemyiH, DIK-ub1g
TIpKEY KYSJIITiHIH KOJJIaHy MEP3iMiH KoHE MOPTaJIbIH Kepi KaWTapblIFaH ((KOMBUIFaH)
TipKey KYyoJIiKTepi Ti3iIMiHE 0onMayblH TEeKCepy;

8) KepceTineTiH KbI3METT1 aityliblHbIH DLIK TYNHYCKaIbIFBIHBIH pacTaJMayblHa
0ailyIaHbICTHI CYpay CaJbIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl xabapiama
KaJdIB NOTAacCTBHB PV ;

9) kepcerineTiH KbI3MeTTI anymblHbIH DIIK Kom KoiitFaH 3JIEKTPOHJIBIK
KYKaTTapblH (KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH CYPaybl) «3JIEKTPOHABIK YKIMETTIHY
OHIPJIIK TIUT031 apKbUIBI JKEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OPTaHHBIH aKMapaTThIK XYyHeciHe
K10epy HKoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyYIiHIH ayJaHAbIK MaMaHbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK KBI3METTEP Il OHACYI1;

10) xepceTiyeTiH KbI3METTI OCPYIIHIH SKOJIOTHSIIBIK PETTey OOIIMIHIH KayarThl
MaMaHBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KAIBINTACTHIPYHI.
DNEeKTPOHMBIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH AKOJOTHUSIIBIK PETTey
OeniMiHIH >kayanTbl MamaHblHbIH OLK mnaligananymeH KalbIITaCTBIPBUIAIbI HKOHE
nopranaarbl «KeKe KaOMHETKE» Kibepimenl.

19. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 (PyHKIHOHAIIABIK
@3apa OpeKeT jKacayAblH JUarpaMMachl OChl PETJIaMEHTTIH 3 KOCHIMINACHIH/IA
KepceTiaATreH

20. MemieKkeTTiK KbI3METTI KOPCETY YAEpICIHAETI KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OesiMienepiHiH (KbI3METKEpJIEpiHIH) apachIH/IaFbl
paciMaepAiH (Ic-KMMbUIIAP) PETTUITHIH TOJIBIK CUIATTAMAaChl OChl PETrJaMEHTTIH 4



KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCeTyAiH Ou3Hec — yAepiCTepiHiH

AHBIKTaMaJdBbIFBIHOA KGpCCTiHFCH.

«II, TIII  xome IV  canarTarh
o0BeKTiNIEpTE MEMIICKETTIK
SKOJOTHSLIBIK capamrama
KOPBITHIHABICHIH Gepy»
MEMJICKETTIK  KOPCETIJEeTIH  KbI3MET

periaameHnTiHe 1 KochIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImIiHiH KyphUIBIMABIK, OoiiMIeIepiHiH, (
KbI3METKEPJICPiHiH) apacCBIHAAFHI iC-KUMBUIIAP PETTUIIriHIH OJIOK-CHI30achl

ANYIIE YCRHFAH KyEaTTap
TOOTAMACHH KaDBELTRAYIEL
OHEI  TipEey i  Ey3ers
ACEIPANEL HeAHE EYHATTap
TONTAMACHE EaOHIJ3FaHE
TYpamel EOIXar Oepexi
#2HE ESPCETLMETIH
ERI3METTI CepVIIIHIA
facmeicHHEa ®ibepedi

i

EepceTineTin KEISMETTI

HAYANTH OPHEJAYIIEF
OpEHEIAY YIIiE depedi

Kepcerinerin e EepceTineTin KRI3MeTTI
OEPYIHIE  KEISMETKEp! CEepyIIEIE EEISMeTEEp
EepceTiteTin KRISMETTI

ESpCeTimeTiH KRISMAeTT
ATYIIBIFE MEMITEESTTIE
ERISMET ESPCETY
HaTH#EeciH Depeni

EepceTineTiH  EBISMeETTL

v

GepymriHiy OacmECE Oepymrimin GacIIEICH
ESPCeTLNeTiH EESMETTL — : MEMISKETTIE ERISMET
GepyIHiE &ayanTE Ijﬂpum}n.enn EEISMETTI EepCeTy HATHEECIHIE
OpPEHIAY IEICEH OepyIIHIE EAYANTEL :aac-:uﬁ_acnma KO KOk
BHHETAHTE EoHE OPEIHAAY IIEICEL CHaTTap WEHIHTE IIenTin
TONTAMACEH EapaBEL EaORIIOaf sl HaHS

MEMIEKETTIE KBIISMET ESPCeTy
HaTHAEECIHIH #HODACHEH
TaHEIHIAH TR

ESpCeTiTeTiH KRISMEeTT
DepymniEiy ERISMeTEepiHe
MEMIEEETTIE EEISMET
EepceTy H3THEECIH
depeai

Y

«1, IIT xone IV camaTTarsl oOBEKTiIEPTE
MEMIEKETTIK
3KOJIOTUSIBIK

KOPBITHIHIBICHIH

capamnrama
Oepy»



MEMIEKETTIK KOpCETUICTIH KBI3MET
periamenTiHe 2 KOChIMINa

XKO apKpUIEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Ke3inzeri (PyHKIMOHAIIBIK 63apa
OpeKeT >KacayIbIH JHAarpaMMachl



KepceTineTid KEI2MeTTi

XKO MexmereTTiE KepoeTineTs
ERISMETTI TAHTAY

ATVIIEL
AxmaparTeE EyHeaep YCRHEFAH KTHATTAp TONTAMACE /_ MeMTeEeTTIE KRIsMET —\‘
MEH MaTMeTTepAL OSIrUISHTeH TATANTApFA cafkec, R0 CragapTeHEEE 9
EEI3METEEPIHIH TAILIAVE TapMAFHIHIA

KapacTEIPELTFAH Tisbera
ceflEec KYEATTap
TOOTAMACHE YCBIHY

[

KepceTiIeTid KRI2MeTT! \\
ATYIIELTAH KLEATTAp

Tiz0eCiH KepCeTiTeTiH

KBISMET OepyIIHIg
KaDBUTIaFaHEIH pacTaRTEH
KYOKATTEL ATy

—l \ Y 5

KyoxarTapaer KaObL1aayaasH
OaNenm Typae Oac TapTy

\e P
:

MeMIeKeTTIE KBI3MET
KOpPCeTY HITHEECIH ATy

MenTereTTIE KBISMET
ESpCeTyaiH
KaAHAFaTTAHAPIEIECEL
HaTH#ECIHTS

MeMIEKeTTIE ERIZMET
KepCeTV HaTHEeciHe
IIAFEIMIAHY

'

ITassnaaer KaORIIaY IR
PRCTARTEIN Ky-HATTH ATy

’

MemmereTTiE EEISMET KSPCeTy
HATHHeCiHe MATEMIAHY
HATH#ECIH ATy

«II, TIII  xome IV  caHaTrTarh

o0BeKTiNIEpTE MEMIICKETTIK
9KOJOTUSITBIK capamnrama
KOPBITBIH/IBIChIH oepy»

MEMJICKETTIK  KOPCETIIETIH  KBI3MET
periaaMeHTiHe 3 KOChIMIIIa



ITopran apKpUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KopceTy Ke3iHAeri ()yHKIMOHAIIBIK,
e3apa opeKeT JKacayIbIH JHarpaMMachl
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bacranxer xabapmana

1

A gy Tavimer xabapaana

Apanux xadapmama

A AKTavIUe! KapanaiislM XadapianMa
Kate

Oxuranap-tafiMepaep
AKTTapaTTHIE EyHe

Y mepic

ITapt

XadapaaManap arbIHEL
backapv arpmnt

CoOHFEBI TYTHIHVINEFA YCRHEUIATEIH 3K TPOHIBIK KICKAT

DYII - «BIEKTPOHIBIK

yKiMeT»

BeO-mopTabl

OYII AXK - «37eKTpOHIBIK YKIMET» BEO-NOpPTaIbIHBIH aKnapaTThIK KyHecl
«E-munensusnay» MJIK AKX - «E-nuneH3usinay» MEMIIEKETTIK JepeKTep KOPBIHBIH

aKmapaTTBhl K

«I1,

IIT  xoHe

o0BeKTiNmEpTE

OKOJOTHAIBIK

KOPBITBIHABICBIH

MEMJIEKETTIK
periaaMeHTiHe 4 KOChIMITIa

Kyhecit

CaHATTaFrkl
MEMIIEKETTIK
capamnrama
oepy»

KOPCETIICTIH  KBI3MET

MeMnekeTTik KbI3MEeTTi KopCceTyAiH Ou3Hec-YaepicTepiHiH aHRIKTaMAa BBl



Aor,

CTagIapTTeH 9 TapMarsEHIa
KOpPCEeTLITeH KLKeTT
KYCHATTAPAE] KAOBLTIAHIEL
STIHINITI ;KaHe DacKa

KGKaTTapasl TIpKeHaL

CranaapTTeiy 9 TapMaFEHIIFE
TiziMTe cafiKec KEaEeTTl
KYCKATTapIsl KepPCETUISTIH
EEL3METT] ATyIIhL TOIEIE,
yCrEOaraH Fargaiina, XKO
ERLZMETHEp STIHINITI
Ka0BULIaYJaH Dac TapTamsl
#aHe CTagnapTTeH 2
KOCBIMITTACEIH COHKSC HEICAH
OOHEBININA KOIXaT Depemt

™ o =
§ r Y

v

Kerver amymer ACH, 51K,
APKELIEL TIPKEY AL
(aeTopHIaImANaY) MOpTATIA
AYprizea

l

Eepcerinerin KersmeTTi
ATYITEIHEIH MEMISESTTIE
EEIIMETTEp Al ATy TEPHXEIHIAFE]
FEeEe KaDHHETIHIEe
MEMISEeTTIE KEISMeT
HATH#EECIH ESPCeTileTiH
EBISMETT] ATYIIEIHEE ATYE

_/

[apTThl Oenrinep:




i - MeMIeKeTTIE KEIZMETT KEepCeTyIiH JacTATVE HEMeCe ATKTATYEL

- KepceTineTiH KRI3METT1 aTyIIEl PaCiMIHIH (10-KHMELIIEIH) aTaysl koHe (HeMece)
EYDPELTEDMIELE — GYHKIHOEATIRE O1pmiK;

- TaHjay HYCKACHL

- Eemeci paciMre (1C-KHMELTFA) Kely.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
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