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MekTenke neitinari xxoHE opTa 611iM Oepy caachHAaFEI MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl
Kymin sxoriran
Anmatbel Kanacel okiMAIriHiH 2014 xpuirbl 23 MayceiMaarbl N 2/498 KayJibICHI.
AnMatsl Kanacel Oaiiet nenapramentiae 2014 xeutrsl 25 mingene N 1074 6onbin
Tipkenai. Ky sxoibuiibl - AnMatsl Kajgackl okiMIiriHiH 2015 xbeutrbl 07 TaMbI3IaFsl
Ne 3/500 xaynbicbiMEH

Eckepry. Kymri >xoitbuiasl - AnMatsl Kanachl okiMairiaig 07.08.2015 Ne 3/500
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

Kazakcran PecnyOmukacbinbig 2001 sxbutFbl 23 KaHTapaarbl «Kazakcran
PecnyOnukaceIHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031 0acKapy Typaibl
», 2013 xbutFel 15 coyipmeri «MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typajibi»
3anaapsina sxoHe Kazakcran PecriyOnukacsl YkiMeTiHiH 2014 5KbUTFbl 23 MaMbIp/IaFbl
Ne 538 «Kazakctan PecmyOnukacel binmiM jkoHE FBUIBIM MUHHCTPIIT, JKEPTiTIKTI
aTKapylibl OpraHjap KepCeTeTiH MEKTenKe JAeHIHIl XKoHe opra OuriM Oepy
CaJachIHJAFhl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OCKITY TypajbDy
KayJbICblHa coiikec Anmarel  KamacekiHblH — okimairi  KAVIJIBI  ETENL:

1. Koca Oepinin OTBIPFaH:
1) «Mektenke neiinri Oananap yiAbIMIapbiHa XKiOepy YIIIH MEKTEINKe JCHiHT1
xactarbl (7 acka ToJMaraH) Oananapibl K€3eKKe KOK» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH

KBI3MET perataMeHTI;
2) «Heri3ri opta, ajrmbl opTa OUTIM Typajbl Ky>KaTTapIblH TETHYCKAJIapbIH Oepy»
MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETIH KBbI3MET permamMeHTi;

3) «Heri3ri opra, *anmnsl opra OuUTiM Oepy YHBIMAApbIHAA SKCTEPHAT HbICAHBIHAA
OKyFa pykcaT Oepy» MEMJEKETTIK KOpPCEeTIJIeTiH KbI3MET perjaMeHTi;
4) «MyMKIHAIKTEpl MIEKTeyJl Oalamapabl TEKCepy MKOHE oJjapra

MICUXOJIOTHSUTBIK-MEAUIIMHABIK-TIEIarOTUKAJIBIK KOHCYJIBTALUSIIBIK KOMEK KOPCETY»
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET periiaMeHTi;
5) «/lamysinna npobiiemanapsl 6ap O6ananap MEH KacecCHipiMAEP/ll OHANTY KOHE
oJeyMeTTIK  OelliMaey» MEMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KBI3MET  PerJIaMeHTI;
6) «MyMKiHAIKTEpl LIEeKTeyl Oanajmapabl TOpOHWenen OThIpFaH oTOachuiapra
KOHCYJIbTAITUSIIBIK KOMEK KOPCETY» MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET periaMeHTI

6exkiTinciH
2. Anmatsl kanacel bimim GackapMachl OChl KayJbIHBI 9/I1JIET OpraHAapbIiHAa



MEMJIEKETTIK TIpKEey/i, OHbI OYKapasiblK aKmapaT KypajaapblHIa PECMHU XKapHsiay bl
XKOHE AJIMaThl Kajachl OKIMJITHIH HWHTEPHET-PECYPChIHAA OPHAIACTHIPYIbI
KaMTamMacBbl3 €ETCI1H.
3. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbu1ay AJIMAThl KajJachkl 9KIMIHIH OpbIHOACAphI
3. AMaH)Xo0nO0Bara KYKTEJICIH.
4. Ocsbl KayJsibl 9JIUUIET OpraHAapbIH/Ia MEMIIEKETTIK TIPKEIreH KYHHEH Oactamn
KYLIIHE €HE[l ’KOHE OJ1 aJiFalll peCMH >KapUsJIaHFAaHHAH KEiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIJAHBICKA €HT13UIE/I].

AJIMAaTBI KaJ1aCbIHBIH OKIMI A. EcimoB
AaMaTsl KaJJgacbl OJKIMAOITIHIH
2014 K BIIFBI «23» MayChIMOAaF bl Ne 2/498

KayJIbICBIMEH OCKITiI

«MexkTrenke newinri 6ananap ybIMIapeHa jkiOepy YIIiH MEKTEIKe
IeitinTi sacTarsl (7 )kacka ToJIMaraH) Oaamapael Ke3eKKe KOI0»
MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET PErJIaMeHT1

1. Xayms! epexenep

1. Ochbl «MekTenke eiinri oananap yibIMaapbiHa KiOepy YIIiH MEKTEIKe JeH1HT1
acTtarbl (7 ’acka ToJMaraH) Oananap/bl K€3eKKe KOH» MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET peryiaMenTi «MekTernke Jeiinri Oananap yiibIMaapbIHa Ki0epy YIIiH MEKTEIKe
nerinri skacrarbl (7 jkacka ToJMaraH) Oanamapabl Ke3ekke Kowo» Kazakcran
Pecnybnukacel YkimeriniH 2014 >xbuirel 23 mambipgarbl Ne 538 KayJbIChIMEH
OCKITUITEH MEMJIEKETTIK KbI3MeT cTaHmapThl (OymaH opi — CraHmapT) Heri3iHIe
931 paeH i

«MexkTtenke newiHri Oanamap yWbIMIapbiHa Ki0epy VIIIH MEKTENKe JCeHIiHT1
xacTtarbl (7 ’acka ToJMaraH) Oananapibl K€3eKKe KOH» MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MeT1 (Oy/aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) «AnMaThl Kajiackl bimim
OackapMachl» KOMMYHAJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMeC1 apKbUIbl kepceTiieai (Oyaan api
— KOpCEeTI1JNEeTIH KBI3METTI Oepyii).

OTiHIIITEpAl KaObUIlay KoHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) xepceriieTiH KbI3METTI OepylIiHIH  KeHCEeC];
2) XanblKKa KbI3MET KOpPCETYy OpTalbIKTapbl (OyJaH opi — OpPTajbIK);

3) «3MeKTpoHAbl YKiMeT» BeO-mopTaibl: www.e.gov.kz (Oynan opi — OYII)

ap KBl B Ky3ere achIpBITAgbI.
2. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy HbICAHBI: JJIEKTPOHJIbI/Kara3 TYpIHJE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET jKeke Tyirrajapra (OylaH opi — KOpCeTIIeTiH KbI3METTI

aJly bl ) TETriH KepceTinenal.



4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHKECI Ke3EKKE KOO OOJIBIN TaObLIa bl OYII
TypaJibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIblfa KE3EKTUIIK HOMIPl KOpPCETUIreH KOojaxaT
6 epime i

OYTI MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKECI YOKIIETT TYJIFaHbIH 3JEKTPOH/IbI
1 pIablK KonTtanoacs! (0ynan opi — D1IK) KoibUIFaH 3IeKTPOHABI KY)KaT HBICAaHBIHIA
«OKEKe KaOMHETKE» KOJAAHA B

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy IpOIEeCiH/ie KOpCeTUIETiH

KbI3METTi OepyIiHiH KyphUILIMIBIK OeiMmesnepinin
(KBI3METKepIIepiHiH) ic-opeKkeT TopTibiH chmaTTay

5. KepcerisieTiH KbI3METT1 OepylIl apKblibl KOPCETUIETIH KBI3METTI alylliblAaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI kepceTy yiriH CraHmapTThiH 9 TapMarbiHAa KOPCETUITeH
KOKETTI KyKarTapAbl ajdy MEMJICKETTIK KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIAa paciMal (
1C-OpEKeTTI) OacTayra Her13 00JBIT TaOblIaTbI.

Kepcerunerid kpi3meT anymibiHbIH DK OonFaH sxarnaiiia MEMIIEKETTIK KbI3METTI
OYII apKbILIIbI BIIEKTPOHIBIK Typle alyra MYMKIHIT1 Oap.

6. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY YHAEpICIHIH KypaMbIHa KipeTiH pacimiep (

ic-opexkeTTEep):
1) KkepceTiyieTiH KbI3METTI Oepyllli MaMaHBIHBIH HEMECE OPTAJIbIK KbI3METKEPIMEH
KYKaTTap bl KaOpliay KOHE OTIHINITI TIPpKEY;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIili MAMaHBIHBIH OTIHIIITI Kapaybl )KOHE YChIHBIIFaH
KYJXaTTap bl TEKCEepyl;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH MaMaHBIHBIH MEMIJICKETTIK KBI3METTIiH
HOTHUXECI1H peciMuaeyi;
4) KepceTUIeTiH KhI3METTI alyIIblFa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH
HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPOoNeciHie KopCeTUIeTiH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHi)
e3apa opeKeT TopTibiH cumarray

7. KykatTapapl KaObUIay jKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENIEPiH Oepy
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl OepymimMen — Kazakcran PecnmyOnukacklHBIH €HOEK
3aHHAMAaCbIHA COMKEC, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OCNT1JIEHI€H )KYMBIC KECTeCl
OOMBIHIIIA JEeMallbIC JKOHE MeEpeke KYHIepiH KocmaraHja, ayhceHO1 — »xyma
apanbirbiHaa carat 13.00-gen 14.00-ra geitinri Tycki y3uticnen carat 09.00-gen 18.00-
F a I e W 1 H

8. KepceTineriH MEeMIIEKETTIK KbI3MET YAEpICIHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH



KBI3METTI1 OepymriHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMIIenepiHiy Ti30eci:
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCETyre KaThICThl KY)KaTTaplbl KaObIIAalThIH
KOpCEeTINEeTIH KBI3METTI OepymIiHiH JKayanTbl TYJIFaChl;
KOpCeTiNeTiH  KbI3METTI  OepymiHiH  OaclbICHI;
KOpCeTiNeTiH  KbI3MeTTI  OepymiHiH  MaMaHBI.
9. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMinenepidia (
KbI3METKEPJIECPIHIH) apacblHIa  e3apa  9peKeT  TopTiOiH CHUIIATTAY:
1) MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETYre KaThICThl KY>KaTTap.Ibl
KaObUIIAMTBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl TYJIFachl MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIIH KaXEeTTI KYKaTrTap TYCKEH COH KOPCETUIEeTiH KbI3METTI
OepylIiHIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEp/l TIPKEY *KypHaJlblHAa TIPKEy/ll
Ky3ere acwipansl, CTaHmapTTHIH 4 TapMarblHIa KOPCETUITEH MEp3iMIe CoiKec
OakpllayFa KOSJbl KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbiChiHA KapayFa
Oepeni, POCIMHIH Y3aKThIFbl - 10 MHUHYT;
2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aclbIChl Kapapra COMKec KOpCeTiIeTiH
KBI3METT] alyLIbIHBIH OTIHILIIH KOPCETIETIH KbI3MET OEpyLIiHIH MaMaHbIHA OPBIHAAY
YUIiH oepeni, POCIMHIH Y3aKTBhIFbI - 10 MHUHYT;
3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHIH MaMaHbl YCHIHBUIFAH KYXaTTapJbl
CranmaptTeiH 9 TapMmarblHa COWKECTITIH TEKCepesi, pICIMHIH Y3aKTBIFBI - 5 MUHYT;
4) YCBIHBUIFAH Ky)KaTTapbl TEKCEpil, Tajaay >kacaFraHHAH KEiiH KepCETIIeTIH
KBI3METT1 OepyIiHIH MaMaHbl «3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» aliMaKThIK ITUTF031 apKBUTHI (
Oynan opi - DY AIIl) MekTenke Aeiinri Oananap yibIMAapbiHa Ki0epy YIIiH MEKTEIKe
JeH1Hr1 )KacTarbl (7 *acka ToJIMaraH) OajaHbl Ke3eKKe KOsIIbl, PICIMHIH Y3aKThIFbI - 10
M W H Yy T ;
5) nailiblH aHBIKTaMa KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllblFa OPTalbIK KbI3METKEpI
ApPKBUIBI TI3LIIMIe COMKEC KO KOMBUIBIIT Oepiiemi.

4. XanbIKkKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAILIFEIMEH ©3apa 9peKeT TopTiliH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPONECiHe aKIapaTThIK
Kyienepai Kolfany TopTiOiH cunarray

10. KyxaTTapapl KaObUIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKEJIepiH
O0epy oprampikta — Kazakcran PecnyOnmumkachblHBIH €HOEK 3aHHaAMachlHA JKOHE
OCIITIJICHTCH KYMBIC KECTECIHE COHKeC JeMabIC )KOHE MepeKe KYHISPiH KOCIaraH/Ia,
nyiicenbimen Oacram ceHOiHI Koca anranaa, caraT 9.00-men 20.00-ra geitin y3imiccis
Kysere acChlpPBIJAJIBGI.

MeMITeKeTTIK KBI3MET JKeNIeN KbI3MET KOPCETYCi3 «INEKTPOHBIK» KE3EKKEe TYPY
TOPTIOIMEH KOpPCETIIedl, DJIEKTPOHABIK KE3€KT1 MOpTajl apKbUIbl OEKITIM KOIOFa
MYMEKIHZAIK 6ap.



MeMITeKeTTIK KbI3METT1 OPTAJIbIK apKbUIbl KOPCETYTe KaXKETT1 KYXKaTTap bl
KaObla1ay Ke31HJe KOpCeTiJIeTiH KBI3METTI aJlyIIbIFa:
1) cypay canyablH HeMmipli MeH KaOblIJaHFaH KYHI;
2) cypaThuUIbIl OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYpi;
3) Koca OepiareH KyXaTTapAblH CaHbl MEH aTayhl;
4) Kyxarrtapabsl Oepy KYHI, YakKbIThl OHE OpHBI;
5) KyKaTTapabl paciMjieyre KaObUilaraH OpPTalbIK KbI3METKEPiHIH TeTl, aThbl,
KeEeClHIH a T bl ;
6) KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, YOKIJIETTI OKIIIIH
TErl, aThl, OKECIHIH aThl XKOHE OJIapAbIH OainaHbIC TenedoHIaphl KOPCETIITEH THICTI
KYJKaTTapIblH KaObBLIJaHFaHbI TypaJsbl KOJIXaT Oepineni.
OpTaJIbIK apKBUTBI OTIHIIT OEPTeH Ke3/1e KeKe 0achlH KyollaHIBIPAaThIH KYKaTTap,
OanaHbIH TYy TypaJibl KyoJiri, MEKTENKe JeHIHT1 YbIMFa OIpIHIII KE3€KTe OPBIH aly
KYKBIFBIH PacTalThIH KY)XXaT Typasibl MAIIMETTEpAl OPTalbIK KbI3METKEpl THICTI
MEMJICKETTIK aKmapaTThIK KYHelepJeH yOKUIETTI aJlaMHBIH SJEKTPOHIABI HUQPIIBIK
KOJITAHOACHhl ~ KOWBIIFAaH  JJEKTPOHABI  KY)KAaTTap  HBICAHBIHIA  ajajbl.
OpTaJibIK apKbLUIBI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETIITEH karnaiina, erep Kazakcran
PecnyOnukachIiHbIH 3aHIapbIHAA ©3TeIIe KO3/eIMece, KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlibl
aKmapaTThIK JKyHenepieri 3aHMEH KOpFalaThIH KYIHACHL 0ap MoJaiMETTepai
naiijajaHyra OpTalblK YCBhIHFAaH HbICaH OOWMBIHIIA >ka30aimia KexiciM Oepeni.
Kyxatrapasl kKaObuigay Ke3iHI€ OpPTAIBIKTHIH KBI3METKEpPi OPTAIBIKTHIH
aKmapaTThIK KYHWECIHAErl JepeKTep/il KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI alIyIIBIHBIH
KYKaTTapbIHBIH TYITHYCKAJIAPBIMEH CATBICTHIPAJIBI KOHE TYMTHYCKAIAPhl KOPCETUICTIH
KBI3METTI alylbIFa KalTapamsl.
Ochbl PernaMeHTTIH KOCBHIMINIACHIHIA OPTAIBIKTHIH KBI3METKEP1 OPTAIBIKTHIH
WHTETpAIUsJIaHFaH aKMapaTThIK JKYWECIHAE KOPCETIIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH
CYpaTybIH TIpKEY >XKOHE OHJIeY Ke3lHJeri 1C-KMMbUIAaphl (MEMIIEKETTIK KbhI3MET
KOpCeTyae TapThUFaH TpadUKaIbIK HBICAHIAFBl aKMNApPaTThIK KyHeIepiH
byHKIMOHANIBIK 6©3apa opekertecTirinig Ne 1 sguarpammackl) KOpPCETIITeH:
1) 1 yaepic — opTaiblK KbI3METKEPIHIH OPTAJIBIKTBIH aKIapaTThIK KyHeciHIH (0y1aH
opi — XKKO AX) aBroMarTanablpbUIFaH *kyMbIC OpHBIHAA (Oyman opi - AXKO)
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTy YIIIH JIOTMH MEeH [apoJibAl E€HrI3Yi;
2) 2 ynepic — opTalbIK KbI3METKEPIHIH OChl PerinaMeHTTe KopCceTiireH MeMIIEKEeTTIK
KbI3METTI TaHJAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH SKpaHFa TaNChIPbIC YIATICIH
IIBIFApy JKOHE OPTAIBIK KBI3METKEPIHIH KOPCETINETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
MOJIIMETTEPIH, COHBIMEH KaTap KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlbl OKIJIIHIH CEeHIMXaThl
OoiipIHIIA MoJiMeTTepal (HOTapHaNABIK TYpA€ KyoIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT,
CEeHIMXaTThIH Oacka Kyoumiri OoiFaHga — CEHIMXaT MOIIMETTEpPl TOJTHIPbUIMAMIb);
3) 3 yaepic — «3IEKTPOHBIK YKIMET» 1uTt031 (Oyaan opi - DY) apkeuibl «Keke



TYJIFaIap» MEMJIEKETTIK ManiMeTTep O0a3ackinaa (Oynan opi - KT MMB) kepcerinerin
KBI3METTI alyIlIbl MAJIMETTEpl Typalibl, COHbIMEH KaTap OipbIHFall HOTapHaJJIbIK
akmapatThIK xyhene (oyman opi — BHAX) kepceTineTiH KpI3METTI alyIibl OKUTIHIH
MoJIIMETTEpI Typalbl TANCBIPBICTHI x10epy;
4) 1 mapt — kepceTieTiH Kbi3MeTTi anyuibl ManimMeTTepinid KT MMbB Oonysin,
BHAX-ne CeHIMXarT MOJIIMETTEPIH TEKCEepY;
5) 4 ynepic — XT MMb kepceTuUIeTiH KbI3METTI allyllbl MAJIMETTEPIHIH,
BHAX-ae cenimxat momiMmeTTepiHiH OojiMaybiHa OaiJIaHBICTBI MAIIMETTEPAl aly
MYMKIH eMecTiri Ty paJibl xabapiama KaJBbIIITACTHIPY;
6) 5 yaepic — opTanblK KbI3METKEPiHIH Kara3 YJTICIHAETI KY>KaTTapJblH O0Tybl
TypaJIbl TaICBIPBICTBI TOJTHIPYBI JKOHE KOPCETIJIETIH KBI3METTI allylIbl YCHIHFaH
KY’)KaTTap/ibl CKaHEPJIeH OTKi3yi, OJapAbl TAICHIPHIC HBICAHBIHA TIPKEYl >KOHE
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy YIIIH TOJTHIPbUIFAaH HBICAaHABl (EHT131IreH
MOJIIMETTEPA1) O K apKbII b KO JI KOIOBI;
7) 6 ynepic — DY apKbuIbl «3JEKTPOHABIK YKIMETTIH» alMaKTBIK HMUTI031HIH (
oynan opi - OYAIIl) AXKO-na opranbik Kbei3meTkepiHiH OIK pacrtanran (kou
KOWBUTFaH) AJEKTPOHABI KYKATThl (KOPCETUIETIH KBI3METT! alyIbl TaICBHIPHICHIH)
XK 1 0 e p vy ;
8) 7 ynepic — anextpou bl KyxkaTThl ADY I AXKO »1eKkTpoHIbI KY)KATThI TIPKEY;
9) 2 mapt — )KAO kepceTiieTiH KbI3METT1 allylibiIMeH Koca OepinreH CTaHaapTThIH
9 TapmarblHJa KOPCETUINeH KYXXATTapJblH >KOHE MEMIJICKETTIK KBI3SMETTI KOpCeTy
HeTi3/1eMeJIepiHiH COMKECTITiH TeKkcepyl (enaeyi);
10) 8 yaepic — KkepceTUIeTIH KbI3METT] aJTyIIbl KYKaTTapblHbIH OY3bUTY IBUTBIKTAPHI
OONFaHABIKTaH, TAMCBHIPBIC OEPUIreH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCEeTyJeH Oac TapTy

Typambl xabapiraMaHBI KaJBIITaCTHIPY;
11) 9 yaepic — KepceTuUIeTiH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH OPTAIBIK KBI3METKEP1 apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXXECIH (aHBIKTaMaHBI) aJlyBbl.

11. Kepcerinerid KpI3MeTTI amymibl ocbl CTaHIapTTHIH 9 TapMarbiHa KOPCETUITeH
Ky>KaTTap TONTaMachlH TOJIBIK YChIHOAFaH jKarjaiia, OpTalbIKThIH KbI3METKEpi
OTIHIITI KaObuigaynaHn Oac TapTalbl koHe CTaHIApPTThIH KOCBIMIIAChIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepei.

MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Macelieci OOMbIHINA akKmapaTThl, COHAAN-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OaFrbIThl Typasibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Maceleci
OoiibiHIIa OlpbIHFaill OaillaHbic-opTalblFbl 1414 TenedoHbl OOMBIHINA YCHIHBLIAIBI.

12. OYII apkplibl MEMIIEKETTIK KbI3METTI any yuriH (6ama 2007 xbeuiabiy 13
TaMbI3bIHAH KEH1H TYBUIFAH arAaia): KepceTuleTiH KbI3MeTT1 anymbiMeH DIIK-MeH
KySJaHJBIPBUIFAH JJEKTPOHIBl KYXKaT HBICAHBIHJAFbl CYpaTy YCHIHBUIAIHI.

XKeke O6acblH KyonaHIbIpaThIH KyKaTTap, OalaHblH Ty Typajibl KyoJiri, MEKTETIKe
NEHIHr1 YibIMFa OIpIHINI KE3€KTE€ OpPbIH ally KYKBIFbIH PAaCTaMTBIH KY)XXaT TypaJibl



MOJIIMETTEP/Il KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepyllli THICTI MEMJIEKETTIK aKmapaTThIK
KylenepieH MEMIICKETTIK OpraHAaplblH YOKIJIETTI aAaMIapbiHbIH 3JIEKTPOHIBI
mUpIbIK KoATaHOACKl KOWBUIFAH SJICKTPOHABI KYKATTap HBICAHBIH/A aJIajibl.
OYII apkplIbl KYTIHTEH JKarjaila, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YIIiH
CYpaTylblH KaOBUIJaHFaHbl Typajbl KOPCETUIETIH KbI3METTI AIYLIBIHBIH <GKEKE
KaOWHETIHEY xabapnmama JKOJIJaHaIbl.
Ocnl Pernamentrig KocbiMiacskinaa DY 11 apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31HJIe KOPCETUINeH KbI3MET Oepyllll MEH KOPCETUITeH KhI3MET ayLIbIHBIH OTIHIII
kKacaybl KoOHE paciMaepiaiH (1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUII (MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyre TapThulFaH TpadUKaIbIK HBICAHAAFbl AaKMapaTThIK O KYHelaepaiH
(GYHKIMOHANBIK ©3apa 9peKeTTecTiriHiH Ne 2 jauarpaMMachl) KeOpPCETUITeH:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI ayIIlbl )KeKe ColKecTeHIipy Hemipi (Oynan opi - JKCH)
*oHe maposib apkbpuibl OYII Tipkeyai »xysere aceipanbl (OYII Ttipkeameren
KOPCETLIETIH KBbI3METTI1 aJyIbLIap YLI1H Ky3ere achIpbLIAJIbI);
2) 1 yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
XKCH wmen maponbai  eHrizy  yaepici  (aBropuzauusiay  yAepici);
3) 1 mapt — DYII Tipkenaren KepceTiaeTiH KbI3METTI aTyIlIbl KAkl MOIIMETTEePIIH
TYNHYCKAaJBIJIBIFBIH TEKCEepPY;
4) 2 ynmepic — KOPCETINETIH KBI3METTI AalYMIBIHBIH MOJIIMETTEPiHIH
OY3bUTYIIBUIBIKTApbl OoJiFaH kargaiaa DYl aBTopusanusinaynan 6ac TapTy Typajisl
xabapinamMaHsl KaJlBINITacCTHIPY;
5) 3 yaepic — KepceTiIeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH OChl PerinamMeHTTe KepceTiireH
KBI3METT] TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH 3KpaHFa TaICBIPBIC YITICIH
HIBIFAPY JKOHE KOPCETINETIH KbI3METT! alyMIBIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJanTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJTIHI TONTHIPYBI (MOJIIMETTEP/l €HrI3y), TaIlChIPbIC
yiricine CTaHAapTThIH 9 TapMarblHa KOPCETUINEH KAKETTI KYXKaTTap IbIH KOIIpMeCiH
AIEKTPOHIBI TYPJE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIiH KOPCETUIEeTIH
KBI3METTI aJIyIIBIHBIH DK Tipkey KyoJiriH TaHAayhl;
6) 2 mapt — DYII DUK-1ab1H Tipkey KyomiriHiH KapaMJbUIbIK MEP3IMIH KoHE
KalTapbUIbIN alblHFaH (>KOMBUIFaH) TIPKEY KyaJIIKTepl Ti3IMIHAE OOJIMayblH, COHBIMEH
KaTap JKEKe COMKECTCHAIPY MAIIMETTEPIHIH COMKECTITH (TarChIphIcTa KOPCETIITCH
KCH wmen DOUK Tipkey kyomirinae kepcetuireH JKCH apacwsiHga) Tekcepy;
7) 4 ynmepic — KepceTueTiH Kbi3MeTTi anymbsiHbiH JIIK pacranmaybsina
OalllaHBICTBl TAICHIPBIC OEpIIreH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTylIeH Oac TapTy
Typambl xabapiaMaHBI KaJlBIITaCTHIPY;
8) 5 ynepic — kepceTiIeTiH KbI3MeTT1 anymbliHbIH DIK apKbplUIbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY YIIiH TalChIPBICTHI KYQJaHIBIPYBl JKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI
o6epymrinig eHaeyi yuriH DY apkeuibr ADYI AXKO-Ha 37€KTpOHIBI KYXKATThI (
TATNCBIPBICTH) K10epy;



9) 6 ynepic — nanextpoHasl Kyxkattel ADYII AXKO-na Ttipkey;
10) 3 mapt — Tanceipbic OEpyUIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIMEH KOca
oepinren CTaHIapTThIH 9 TapMarbIHAa KOPCETUITEH KY)KATTaphIH JKOHE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HET137ieMeNiepiH KOPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH TeKcepyl (eHIey1)
5
11) 7 ynepic — KepceTieTiH KbI3METTI allyIlIbl KY)KaTTapbIHBIH OY3bLTYIBUTBIKTAPBI
OonraHblHa OalJIaHBICTBI TANICHIPBIC OEPIITeH MEMIIEKETTIK KbI3BMETTI KOpceTyIeH Oac
TapTy Typaisbl xabapliaMmaHbI KaJIBITITaCThIPY;
12) 8 ynepic — kepcerineriH KbI3mMeTTl anymbiHbIH ADYII AXO
KaJBIMITACTHIPBIIFAH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (DJIEKTPOHIBIK KYXKaT TYpPIHJIET1
aHBIKTaMa) aJlybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI
tysraceiHbIH DLK maiigamana oThIPHINT KadbIITacaIbl, KOPCETUIETIH KBI3METTI aJTyIIIbI
’KCH sxone nmaponbin kemeriMen DYII Tipkeyai xy3ere aceipaas! (DYII Tipkenmeren
KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbLIap YIIIH KYy3€re achIpbLIabl).

«MexTenke TEeHUIHT1 Oamamap yibpIMaapbIHA xKi0epy yIIiH
MEKTEIKE JeHiHT1 ’)KacTarbl (7 ’)Kacka TOJIMAaFaH)
Oamamapasl KE€3EKKe KO0 » MEMIEKETTIK
KOpCETINIeTIH KBI3MET perjiamMeHTIHE
KOCBIMIIIA

OpTanbiK apKEUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy/ie TApThUIFaH
rpadHKaIbIK HEICAHJAFbI aKIaPaTThHIK, KYHeIepIiH
dyHKIHOBANIBIK 63apa opekerTecTiriHig Ne 1 muarpaMmmMacs
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2014 JKBIJIFBI «23» MayCBhIMAaF bl
KayJIbICBIMEH OCKITIIII

«Heri3sri opta, kamrsl opTa OLIiM Typaibl
Ky KaTTapAbIH TeHYCKAJIApEH Gepy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. Ocwr «Heri3ri opra, Kaimbl opTa O611IM Typaibl KyKaTTapIbIH TeTHYCKaJapbiH
O0epy» MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTiH KbI3MeT pernameHTi «Heri3ri opra, kanmsl oprta
OLTIM Typasbl KY’KaTTapJblH TeTHYCKamapbiH Oepy» Kazakcranm PecmyOmmkacs
Yximetiniy 2014 sxpuiret 23 maMbipaarsl Ne 538 KayJbIChIMEH OEKITUIT€H MEMIICKETTIK
KbI3MET cTtangapThl (Oyman opi — Cranpapr) HeriziHae  931pJIeHAI.

«Heri3ri opTa, xaymsl opTa OUTIM Typajbl KYKaTTapAblH TeTHYCKaIapblH Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
ATnMaThl KaJIaChIHBIH HETI13T1 OpTa jKOHE YKaJIbl opTa O1IIM Oepy YMbIMIAphl apKbLIbI
KepceTiaenl (6ynan opi — KOpCETINETIH KbI3METTI Oepyii).

OTiHIITEp 1l KAOBUIIAY KOHE MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEISPIH Oepy

1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCECI;
2) XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAIBIKTaphl (OYJ1aH 9pi — OPTAJIBIK) ApKbUIbI JKY3€re
a c Bl p Bl JOapg b
2. MemiekeTTiKk KbI3METTI KOpCETy HBICAHBbl: Kara3 TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KEeKe TyJFanapra (Oy1aH opl - KepCeTUIeTiH KbI3METTI
aJlyIIbl) TET1H KepceTiaeml.
4. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI HET13T1 opTa OUTIM Typasbl KyaliKTiH
TETHYCKAChIH, Kalmbl OopTa OLTIM Typasbl aTTecTaT TEJIHYCKAchlH Oepy OoJbIn
T a 0 BI T a 1O Bl
MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUIKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JIE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHi)
ic-opeKeT TOpTiOiH cHUIaTTay

5. KepcerineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJIyIIblJIaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KkepceTy YyiuiH CraHmapTThlH 9 TapMarblHAa KOpPCETUITeH
KOKETT1 KY)KaTTapJbl adybl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIA paciMai (



1C-9pEKeTTI) OacTayra HeTr13 00JbIT TaOblIaIbI.
6. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOpPCETY YHAEpICIHIH KypaMbIHa KipeTiH pacimiep (
ic-opekKkeTTEep):

1) MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre KaThICThl KY)KaTTapbl KaOBLIIANUTHIH
KOPCETINETIH KbI3METTI OepylIiHiH J>KayanTbl TYIFAChl apKbUIBI KY)KaTTap.bl
KaOBIJI1aYy bl KOHE OTIHIMTI TipKeyi;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepylll OacCIIBICBIHBIH KapayblHa KyXaTTapabl Oepy;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbICBIMEH OTIHINITI Kapaybl KOHE
YCHIHBIIFAaH KYyXaTTapasl TeKcepyi;

4) KepceTINeTIH KbI3METTI Oepylnl OacHIbICBIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH
HOTHUXECI1H peciMaeyi;

5) KepceTineTiH MeMIICKETTIK KbI3METTIH HOTHIKECIH KOPCETIICTIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ajyIibira oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3MEeTKepIIepiHiH)
e3apa opeKeT TOpTiOiH chmarTay

7. Kyxartapabl KaObUiay skoHEe MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHKENEpiH Oepy
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTlI Oepymimen — Kazakcran PecmyOnukacklHBIH €HOEK
3aHHAMacChlHA JKOHE OENTUICHIeH XKYMBIC KECTECIHE COMKEC NEeMAaJIbIC KOHE MEpeKe
KYHJIEpiH KOclaraHja, ayhceHOijen Oacrtanm ceHOiHI Koca anraHzaa, caraT 9.00-naeH
18.00-re meitin y3imiccis, caraT 13:00-nen 14:00-re neiiHri TYCKl y3UIICIIEH, Ky3€re
a Cc B P B O ad bl

8. KepceTieTiH MEeMJIEKETTIK KbI3MET YAEpICIHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI1 OepymuriHiH KYPBUIBIMBIK OeniMImIenepiHiy Tiz0eci:

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KY>KaTTapbl
KaOBULAAUTBIH  KOPCETUIETIH  KbI3METTI  OEpylIiHIH  JKayanTbhl  TYJFAcChl;
KOpPCETIJIETIH  KBI3METTI  OepymiHIH  KbBI3METKepi;
KOpCeTINeTiH  KbI3METTI  OepywmiHiH  OacUIbICHI.
9. KepcerisieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeliMmInenaepiniy (
KbI3METKEPJICPIHIH) apacblHIa  e3apa  JpeKeT  TopTiOiH CUIIATTAY:

1) kepcerineTiH KpI3METTI anyIibl oTiHimIeH Koca CTaHaapTThIH 9 TapMarbIHAA
KOPCETUINeH KaXKETT1 Ky>KaTTap/bl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iire 6epesi, Kyxarrap
CaJIBICTBIPY YIIIH TYMHYCKajapJa YChIHBUIAAbI, OJaH COH TYMHYCKaJlap KepCEeTUIeTiH
KbI3METTI  alylliblFa, KaWTapbliagbl pPOCIMHIH  Y3aKThiFel - 10 MUHYT;

2) KOpCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KbI3METKEP1 OTIHIII TYCKEH COH MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3METTEPl TIpKEYy KypHajblHA TIPKEYJl KYy3ere achblpalbl,
Ky’Kartapabl KaObLIgay Ke31HAE€ KOpCETIIETIH KbI3METTI ajyllblFa MbIHAAAM



MOTIMETTEP 11 KOPCETIN, TUICTI KyKaTTap IbIH KaObUIIaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT Oepei:
CYpPAaHBICTBIH HOMIpI MEH KaObUIJIaHFaH KYHI, CYypaJlaTblH MEMJIEKETTIK KOpPCETLIETIH
KBI3METTIH TYpi, Koca OeplIreH Ky>KaTTapJbIH CaHbl MEH aTaybl, Ky)KaTTap OepiieTi
KYH1 (YakbIThl) »OHE OpPHBI, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEepyIUIiHIH KyXKaTTapAbl
peciMaeyre OTIHIMTI KaObUITaFaH KBI3METKEPIHIH aThI-)KOHI1 OKECiHIH aThl JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChIHA YCBIHAJIBI, POCIMHIH Y3aKThIFBI - 10
M W H Yy T ;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbiChl Kapapra COlKec KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 aJyNIbIHBIH OTIHINIIH KOPCETIJIETIH KbI3MET OEpYIIiHIH KbI3METKEpiHe
OpBIHAAY  YIIiH oepeni, pOCiMHIH Y3aKThIFbI - 5 MUHYT;

4) KepceTINeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KbI3METKEpl YChIHBUIFAH KY>KaTTaplbl
TEKCepir, Tajjay >KacaraHHAH KEeWiH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JIePEKTEePiH
’Kazabl, OTIHIMTI «TEIKYXKATTapJbl TIpKEy KITaObIHAa» TIpKEyAl *KYypri3esl, Heri3ri
opTa OUIIM Typajabl KYQJIKTIH TEIHYCKACBIH, JKaJIlbl OpTa OLIIM Typasbl aTTecTar
TEJTHYCKACBIH JaibIHIaMIbI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChIHA KO
KOIOFa Oepeni, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;

5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIbIChl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl
Typajibl EHTI3UITeH JEpeKTepAl KOHE HEeri3ri opra OuliM Typajibl KYSJIKTIH
TETHYCKACBIHBIH, JKaJIbl OpTa O1TIM Typasibl aTTECTAaT TEIHYCKACHIHBIH IYPBIC
TONTBIPBUTYBIH TEKCEpe/l, KeHiH KOJIBIH oHE OUTIM Oepy YUBIMBIHBIH MOPIH KOSIJIbI,
POCIMHIH Y3aKTBIF bl - 10 MHHYT;

6) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KbI3METKEep1 HETi3r1 opTa OiIiM Typasibl
KYQJIIKTIH TEJHYCKAHBI, ajIbl OpTa O1IIM Typadbl aTTeCTaT TEIHYCKAChIH
KOpCeTiNeTiH KBI3METTI aJyIlibIFa Ooepeni.

10. MeMaekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMmaepi:

1) xepcerinerid Kpi3MeTTi Oepymiire Hemece XKKO-ra eTiHim O6epreH ke3ze

KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbl KY>KaTTap bl TalIChIpFaH COTTEH OacTam — KYHTI30eiK

30 KYHHEH acmaumsl;
2) KyKaTTap TONTaMacChlH TANCBIPY YIIIH KE3€K KYTYAIH pYKcaT €TUITeH €H Y3aK
YaKBbIT bl — 15 MUHYTTaH acmau b,

3) KbI3MET KOPCETY/IH pYKcaT €TUITeH €H Y3aK YaKbIThl — 15 MUHYTTaH acraibl.

11. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAepIiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
pPEeTiH, KOPCETIJETIH KbhI3METTI OEpYIiHIH TOJBIK CHIATTaMachl KYPBIIBIMIBIK
OesnimieNnepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH CUIIATTaMachl OCHI
PernamenTTiH 1-KOCBHIMINIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.



4. XansIKKa KbI3MET KOPCETy OPTAJILIFBIMEH ©3apa opeKeT TopTiliH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPONeCiHAe aKIapaTThIK,
XKyienepi KoIiaHy TopTiOiH cumarray

12. Kyxartapasl KaObuijiay ®oHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEepiH
O0epy opranbikta — Kazakcran PecnyOnukacblHBIH €HOEK 3aHHAMachlHA >KOHE
OCJT1JICHTeH KYMBIC KECTECIHE COMKEC JeMabIC )KOHE MEpeKe KYHIEPiH KOCIaraH/a,
nyiicenOifien Oacran ceHOiH1 Koca anFanna, caraT 9.00-gen 20.00-ra aeitin y3u1iccis,
Kyszere AaCBHIpBIJAIEBG.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KeJlleNl KbI3MET KOPCETYC13 «INEKTPOHIBIK» KE3EKKEe TYPY
TOPTIOIMEH KOPCETINEeAl, 3JIEKTPOHABIK KE3€KT1 MOpTajl apKbpUIbl OEKITIN KOIOFa

MYMEKIHZAIK 6ap.
MeMITeKETTIK KbI3METTI OPTAJIBIK apKbUIBI KOPCETYTe KAXKETTI KYXKaTTapIbl
KaOwlamay Ke31He KepceTiJIeTiH KBI3METTI aJyuiblFa:

1) cypay canyaslH HeMipi MeH KaObuIJaHFaH KYHI;
2) CcypaThUIBIT OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTIH TYpi;
3) Kkoca Oepiared KyXaTTapJblH CaHbl MEH aTayhl;
4) xyxartapabl Oepy KYHI, YaKbITBI JKOHE OpPHBI;
5) KyKaTTapael peciMeyre KaOblIlaFraH OpPTalbIK KbI3METKEPIHIH TET1, aThl,
OKEeC1HIH a T BHl ;
6) KOpCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl, YOKIJIETTI OKIIIIH
TErl, aThl, OKECIHIH aThl XoHE OJIapAbIH OainaHbic TenedOoHIapbl KOPCETIITeH THICTI
KYJ)KaTTapIblH KaOBlIJaHFaHbI TypaJbl KOJIXaT Oepimeni.
TyrraHbIH Keke OachIH KyoJaHABIPATHIH KY)KAaTTap, MEMJICKETTIK aKImapaTThIK
xyhene typrad, Kaszakctan PecnmyOmmkacer aymarpiama 2008 Kbpurmad KeniH
IIBIFAPBUIFAH TYY TYpaJibl KYOQIIKTEP Typajbl MOJIMETTI KOPCETIUITeH KbhI3METTI
OepylIiHIH KbI3METKEpPl THUICTI MEMJIEKETTIK OpraHHbIH YOKIJIETTI TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHABI HUPPIBIK KOJTAaHOACHIMEH KYOIIAHJIBIPBUIFAH JJIEKTPOHJIBI KYXKaTTap
HbICAHBIH/A  THUICTI  MEMJIEKETTIK  aKmapaTThlK O KyHeJepJeH  ajajbl.
Kyxattapasl kKaObuigay Ke3iHJe OpPTaJBIKTBIH KbI3METKEpPl OPTaTBIKTHIH
aKmapaTThIK KYWECIHAErl JepeKTep/il KOPCETUIETIH KbhI3METTI aJlyIIbIHBIH
KY’KaTTapbIHBIH TYIMHYCKAJIAPBIMEH CATBICTHIPAJIBI )KOHE TYMHYCKAIAP/Ibl KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIbBIFa KaWTapamsl.
MeMIteKeTTIK KbI3MET OPTAIBIK apKbUIbl KOpPCETUITeH Karmaina, Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH 3aHIapbIHIA ©3T€ellle Ko3/1eIMece, KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlibl
OpTaJbIK YCHIHFAH HBICAH OOMBIHINA aKMapaTThIK JKyhenepae KaMTburFaHn Kaszakcrax
PecnyOnukachIHBIH 3aHBIMEH KOPFAJIATBIH KYIIHS MAJIIMETTEP 11 NaijananyFa kaz0ara
KeJliciM bepeni.



Erep kepceTineTiH KbI3METTI aimylibl OCNTUICHTeH Mep3IMJIe KOpCEeTUIeTIH
KbI3METTIH HOTHIXKECIH allyFa KeJIMEreH jKarjaija, opTalblK OHBIH Oip ail Mep3iMm
IITIHJIe CaKTaJdyblH KaMTaMachl3 eTelll, OJaH KEHIH oJlapJbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymrire oJaH opi caKTay yluIiH xKibepeni.

13. Kepcerinetin Kb13MeTTi anyiibl CTaHAApTHIHBIH 9 TapMarblHa COMKEC KyKaTTap
MaKeTIH TOJIBIK YChIHOAFaH Karjaija, OPTAJbIKTBIH KbI3METKEPl OTIHIMITI
KaOplIgayman Oac Tapraapl xoHe CTaHIapThiHA KOCHIMINACHIHA COWKEC HBICAH
OoifpIHINIA KYXKaTTapibl KaObuimayaaH ©Oac TapTy Typalbl KoJxar Oepenl.

Ochl PernmaMeHTTiH 2-KOCHIMINIACBIH/IA OPTAIBIKTHIH KbI3METKEPi OPTATBIKTBIH
WHTETpAIUsJIaHFaH aKIMapaTThIK JKYWECIHAE KOPCETIIETIH KBhI3METTI alyIIbIHBIH
CYpaTybIH TIpKEY >XKOHE OHJIeY Ke3lHJeri i1C-KMMbUIAaphl (MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETyae TapThUFaH TpadUKaIbIK HBICAHIAFBl aKMNApPaTThIK KyHeIepiH
GYHKIIMOHANBIK ~ ©3apa  OpPeKeTTeCTITHIH  JuarpaMmachl)  KOPCETUITCH:

1) 1 yaepic — opTaiblK KbI3METKEPIHIH OPTAJIBIKTBIH aKIapaTThIK KyHeciHIH (0y1aH
opi — XKKO AX) aBroMaTTanablpbUIFaH XyMbIC OpHBIHAA (Oyman opi - AXKO)
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTy YIIIH JIOTMH MEeH [apoJibAl €HrI3Yi;

2) 2 ynepic — opTalbIK KbI3METKEPIHIH OChl PerinaMeHTTe KopCceTiireH MeMIIEKEeTTIK
KbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH SKpaHFa TANChIPBIC YIATICIH
IIBIFAPy JKOHE OPTAIBIK KBI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
MOJIIMETTEPIH, COHBIMEH KaTap KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl OKIJIIHIH CEHIMXaThl
OoiipIHIIA MoJIMeTTepal (HOTapHaNABIK TYpA€ KyoIaHABIPBUIFAH CEHIMXAT,
CEeHIMXaTThIH Oacka Kyouiri OoifaHga — CEHIMXaT MOIIMETTEpPl TOJTHIPhUIMAMIb);

3) 3 yaepic — «3JIeKTPOHBIK YKIMET» 1uTt031 (Oyaan opi - DY) apkeuibl «XKeke
TYJIFaIap» MEMJIEKETTIK ManiMeTTep O0a3ackinaa (Oynan opi - KT MMB) kepcerinerin
KBI3METTI alyIlIbl MAJIMETTEpl Typalibl, COHbIMEH KaTap OipbIHFal HOTapHaJJIbIK
aKmapatThIK xyhene (oyman opi — BHAX) kepceTineTiH KpI3METTI alyIibl OKUTIHIH
MaJIIMETTEpI Typalbl TANCBIPBICTHI x10epy;

4) 1 mapt — KepceTiaeTiH KbI3MeTTi anyiibl MasiMerTepinid KT MMb 6omysiH,
BHAX-ne CeHiMXarT MOJIIMETTEPI1H TEKCEepY;

5) 4 ynepic — XXT MMb kepceTuUIeTiH KbI3METTI allyllbl MOJIMETTEPIHIH,
BHAX-ne ceniMxar MomiMeTTepiHIH OoJiMayblHa OalIaHBICTBI MAIIMETTEPHl ally
MYMKIH eMecTiri Ty paJibl xabapnama KaJbIIITACTHIPY;

6) 5 yaepic — opTalbIK KbI3METKEPiHIH Kara3 YJATICIHAET1 KyXKaTTapJblH O0JIybI
TypaJIbl TaINCBIPBICTBI TOJTHIPYBl JKOHE KOPCETIETIH KBI3METTI allylIbl YCHIHFaH
KY)KaTTap/ibl CKaHEpPJIeH OTKi3yi, OJapAbl TAIChIPHIC HBICAHBIHA TIPKEYl >KOHE
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy YIIIH TOJTHIPbUIFAaH HBICAaHABl (EHT131IreH
MOJIIMETTEpAl) DI K apKbIII b KO JI KOIOBI;

7) 6 ynepic — DY apKbuIbl «3JEKTPOHBIK YKIMETTIH» alMaKTBIK HMUTI031HIH (
oynan opi - OYAIIl) AXKO-na opranbik Kbei3meTkepiniH OIK pacrtanran (koi



KOMBUIFaH) 3J€KTPOHJbl KYXKaTThl (KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIlibl TaIrChIPBICHIH)
X 1 0 e p y ;
8) 7 ynepic — anextpon bl KyxkaTThl ADY I AXKO 31eKTpoHIbI KY)KATThI TIPKEY;
9) 2 mapt — ’KAO kepceTifieTiH KbI3METTI alylibIMeH Koca 6epuireH CTaHIapTThIH
9 TapMmarbIHAa KOPCETUITeH KY)KATTapJblH XOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy
HEeTi3/1eMeJIepiHiH COMKECTITiH TeKkcepyl (enaeyi);
10) 8 yaepic — KkepceTUIEeTIH KbI3METT] aJTylIbl KYXKaTTapbIHbIH OY3bUTY IBUTBIKTAPHI
OONFaHABIKTaH, TANCHIPBIC OEPUIreH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyJeH 0ac TapTy
Typasbl xabapiaaMaHBI KaJbITAaCTHIPY;
11) 9 yaepic — KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OPTAIBIK KBI3METKEP1 apKbLIIbI
MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HOTHUXECIH anysbl.
KepcerineTin kpi3MeTTI amymibl ockl CTaHAAPTTHIH 9 TapMarblHIIa KOPCETUITEH
Ky>KaTTap TONTaMachblH TOJIBIK YChIHOAFaH jKaraaiia, OpTalbIKThIH KbI3METKEpi
OTIHIITI KaObuigaynan Oac TapTaibl koHe CTaHIApPTThIH KOCBIMIIACBIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl KOJIXaT Oepei.
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Macelieci OOUbIHINA akKmapaTThl, COHAAN-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OaFbIThI TYpasibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Maceleci
OolibIHIIa OlpbIHFall Oailianbic-opTanbiFbl 1414 Tenedonbl O0ibIHIIA YCHIHBUIABI.

Herisri opTa, K AT b opTa O0imim Typambl
KYXaTTapIblH TEeIHYCKaJlapblH oepy»
MEMIJIEKETTIK KOpCETIJIeTIH KBI3MET periaMeHTiHe
1-KocBIMIIIA

MeMiekeTTik KbI3MeT KopCeTyIiH OM3HeC-IpOoneCTePiHiH
AHBEIKTAMAJIRIFBI
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K®Bb - KypbUIBIMIBIK - GYHKITMOHAIIBIK O1pJIIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpPYIITiHIH
KYPBUIBIMBIK OesiMinenepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH), XaJIbIKKa KbI3MET KOpCEeTy
OPTaJBIKTAPBIHBIH, «JJICKTPOHBIK YKIMET» BEO-TTIOPTAIBIHBIH 63apa i1C-KbIMBLIAAPHI;



. - MEMIEKETTIK KEI2MET KepCceTVIiH DACTATYE HeMece ATKTATYEL

- KOPCETITETIH KEIZMETT1 ATYINEL PaciMIHIH (1C-KHMEBLTEIHEIH) #aHe (Hemece) Kb ataver;
I - TAHAAY HYCKACKL;

—* . gemeci paciMre (1C-KHMBLIFA) &TV.

Herisri opTa, K AT b opTa O0imim Typambl
KYXaTTapIblH TEJIHYCKaJlapblH oepy»
MEMIIEKETTIK KOpCETIIeTIH KBI3MET periamMeHTiHe
2-KOChIMIIIA

OpTaibIK apKEUIHI MEMIIEKETTIK KEI3MET KopCeTy e TapThUFaH
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AnMarTsl KaJgacbl OJKIMOITIHIH
2014 K BLIIF bl «23» MayCBhIMIAF bl Ne 2/498
KayJIbICBIMEH OCKITLIII

«Herisri opra, kamsl opta 6isiM Oepy yiHbIMaapbIHAa
SKCTEPHAT HEICAHBIHIA OKBITYFa pyKcaT Oepy»

1. XKamms1 epexenep

1. Ocol «Heri3ri opra, >kaianbl opta OuTiM Oepy YHbIMIApbiHIa KCTEpPHAT
HBICAHBIHJIa OKBITYFa pyKcaT Oepy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIAMEHT] «
Heri3ri opra, >xainmsl opTa 611iM O0epy YibIMIapbIH/a SKCTEPHAT HBICAHBIH/A OKBITYFa
pykcat 6epy» Kazakcran Pecnybnukackl YkimeTiHiH 2014 xbutrbl 23 MaMmbipaarsl Ne
538 KayJbICBIMEH OEKITUITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET cTaHnapThl (Oyaan opi — CTanmapr)
HEeTi131HOe O31pAEeH1.

«Heri3ri opra, xanmel opta OuUTiM Oepy YibIMIapbIHAa YKCTEPHAT HBICAHBIH/A
OKBITYFa pyKcaT 0epy» MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET) MEKEHXKaislapel ochl PermamMeHTTiH 1-KOCBIMIIIaChIHIA
KOPCETIJITeH HETI3r1 OpTa, >KaImbl opTa OITIMHIH OKY OaFraapiiamajapbiH iCKe
aceIpaTblH AJMaThl KaJIachblHbIH O11IM Oepy yHbIMAapbl apKbUIbl KepceTuienl (Oynan



opi — KOpPCETINETIH KBI3METTI Oepymii).

MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YIIIH KY)XaTTapjabl KaObLIgay *XoHe Oepy

KOPCETINIeTIH KBI3METTI OepyIlIiHiH KEHCECI apKbUIbl KY3€Tre achIpPbLIAJbI.

2. MeMmJeKeTTiK KBI3METTI KOpCeTy HBICaHbl: Kara3 TYpiHJE.

3. MemiekeTTiK KbI3MET Keke TyFanapra (0yaaH opi - KOpCeTiIeTiH KbI3METTI

aJly bl ) TETriH KepceTinenal.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/I1H HOTHXKEC] HEri3rl OpTa, JKajIbl opTa OUTIM
Oepy yilbIMIapbIH/a SKCTEPHAT HBICAHBIH/IA OKYFa pyKcaT Oepy OO0JIbIN TaObLIaIbI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIICPiHiH)
iC-opeKeT TopTiOiH cHIIaTTay

5. KepcerineTiH KbI3METTI O€pylIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlylIbl1aH
MEMJIEKETTIK KbhI3METTI KkepceTy yiriH CraHmapTThiH 9 TapMarbiHAa KOPCETUITeH
KOKETTI KYKarTapjabl ajdybl MEMJICKETTIK KbI3METTI KepceTy OolbIHIa paciMal (
1C-0pEeKeTTI) OacTayra HeT13 00JIBITI TaOblIaIbI.

6. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY YHAEpICIHIH KypaMbIHa KipeTiH pacimiep (
ic-opexkeTTEep):

1) MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KYXKaTTapJbl KaObLIJAaWThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pylIiHIH JKayanThl TYJIFachl apKbUIbl KYXKaTTap.bl
KaObImmay sl KOHE OTIHIMTI TipKeyi;

2) KepCceTUIETIH KbI3METTI Oepyll OacIIbICBIHBIH KapayblHa KyXaTTapabl Oepy;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICRIMEH OTIHINITI Kapaybl KOHE
YCHIHBIIFAaH KyXaTTapasl TeKcepyi;

4) KepcCeTINeTIH KbI3METTI OepyIn OacHIbICBIHBIH MEMIJICKETTIK KBbI3METTIH
HOTHUXECIH peciMaeyi;

5) KepceTiNeTIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTI ajyIbira oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KopceTy IpOIeCiH/ie KOpCeTUIETiH

KbI3METTi OepyIiHiH KyphUIBIMIBIK, OeiMmienepiHiy (KbI3METKEPIICPiHiH)
e3apa opeKeT TopTiOiH chmarray

7. KepceTuieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET YJEpICiHE KaThICAThbIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyuIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMIeaepiHiH Ti30€ect:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KY>KaTTapbl
KaOBULIAUTBIH  KOPCETUIETIH  KBI3METTI  OEpyIIiHIH  JKayanThl  TYJIFACHI;
KOpCeTiNeTiH  KbI3METTI  OepyliHiH  OacHIbICHI.



8. Kepcerinerin KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepinid (
KbI3METKEPJICPIHIH) apacblHIa  e3apa  JpeKeT  TOpTiOiH CUIIATTAY:
1) kepceTineTiH KpI3METTI anyIibl oTiHimImeH Koca CTaHaapTTeIH 9 TapMarbIHAA
KOPCETUINeH KaXKETT1 Ky>KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iire 6epesi, Kyxarrap
CAJBICTHIPY YIIIIH TYIMHYCKajJapaa YChIHBLIAABI, OJIaH COH TYIHYCKAJIap KOPCETUICTIH
KBI3METT1 allylIblFa KalTapbuiafbl, pPOCIMHIH Y3aKThiFel — 10 MUHYT;
2) KepCeTIIETIH KbI3BMETTI OepyIIHIH KbI3METKEP1 OTIHIII TYCKEH COH MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBIBMETTEPl TIpKEy KypHajblHA TIPKEYJl KYy3ere achipalbl,
Ky>KaTrtapabl KaObUIgay Ke31HAE€ KOpCETIIETIH KbI3METTI ajyllblFa MbIHAAAM
MOTIMETTEP Il KOPCETIN, TUICTI KyKaTTap/IbIH KaObUITaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT Oepei:
CYpPAaHBICTBIH HOMIipi MEH KaObUIJIaHFaH KYHI, CYypalaTblH MEMJICKETTIK KOpCETLIETIH
KBI3METTIH TYpi, Koca OeplIreH KYy>KaTTapJbIH CaHBl MEH aTaybl, Ky)KaTTap OepiieTid
KYHI (yaKbIThI) >KOHE OpPHBI, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KyXKaTTapbl
peciMaeyre OTIHIITI KaObUIAaraH KbI3METKEPIHIH aThl-)KOHI OKECIHIH aThl >KOHE
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIiHiH OacHIbIChIHA YCBIHAJIBI, POCIMHIH Y3aKThIFBI - 10
M W H Yy T ;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
VCHIHBUTFaH KyXaTTapael CTaHmApTTBIH 9 TapMarblHAa COMKECTITiH TeKCcepesi,
VCHIHBIIFAH KYJKaTTapAbl TEKCEpiN, Tajaay jKacaFraHHAH KEWiH HEri3ri OopTa, »aJIlbl
oprta O11iM Oepy yHBIMJIapbIHJa SKCTEPHAT HBICAHBIHJA OKYyFa pyKcaT Oepy Typajbl
HIEI1M KaOBLIIan abl, poCiMHIH Y3aKThIFbI - 15 MUHYT;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEpPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyiiHiH O0acHIbIChl KOJ KOMBUIFAHHAH COH KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH
HOTHIKECI1H KepceTiIeTiH KBI3METTI aJyuibira oepeni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI YChIHyJaH 0ac TapTyFa MEMJEKETTIK KbI3METT1
anymblHbIH  CTaHAapTTHIH 9 TapMarbiHAa KOPCETINTeH KY)KaTTapJbl TOJBIK
TamChlpMay bl HEeTr13 Oomangsl.

10. MewmnekeTTik KbI3MET KOPCETy Mep3iMaepi:

1) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIire Ky)Karrap TONTaMachlH TalChIpFaH COTTEH

6 a ¢c T a @
HET13T1 OpTa, Kbl opTa OUTiM Oepy YMbIMIApbIHA SKCTEPHAT HBICAHBIH/IA OKYFa
pykKcar any ylIiH — 15 KYMBIC KYHIHEH acmanbl;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIilire KOPCeTIeTIH KbI3METT] alyIIbIHBIH KY>KaTTap
TOTITAMACBIH TAIICHIPYHI YIIIIH KYTY/IIH PYKCaT €TUITEH €H Y3aK YaKbIThl — 15 MUHYTTaH
a ¢c o a ¥ g Bl ;
3) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OEpPYIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIFa KbI3MET
KOPCETYiHIH pYKcaT eTUITeH €eH ¥3aK YakeIThl — |5 MUHYTTaH acmaibl.

11. Kyxartapasl KaObuijiay ®oHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEepiH

O0epy KepceTineTiH KbI3MeTTi OepymriMedn — Kazakcran PecmyOnukachblHBIH €HOEK



3aHHaAMacChIHA JKOHE OENTUICHTeH XKYMBIC KECTECiHE COHKeC IeMalbIC JKOHE MepeKe
KYHJEpIH KocnaraHjia, nyhceHOineH Oacran ceHOiHl Koca anraHpja, carat 9.00-meH
18.00-re nmeitin y3imiccis, carat 13:00-mer 14:00-re meiinri TYCKi Y3UIiCIICH, JKy3ere
a C B P B JO aa bl

12. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE paciMaepiH (iC-KUMbBLIIAP IbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
OesimIenepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH CUIATTaMachl OCHI
PernamenTTiH 2-KOCBHIMIIIAaChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

«Heri3ri oprTa, KAJITIbI opTa O11iM oepy yilbIMAapbIiHIA
dKCTEpHAT HBICAHBIH]IA OKBITYFa pYKcaT oepy»
MEMJIEKETTIK KOpCceTiIeTiH KbI3MET periaMeHTiHE
1-KocwIMIIIa

1. OxymibuTapab! Ka3ak j)koHe OPHIC TUIAESPiHAe SKCTEpHAT
HBICAHBIHJIA OKBITYFa pyKcaT Oepyre aHbIKTaJFaH
AJMaTHI KaJIaCKIHBIH 6ij1iM 6epy YHBIMAAPEIHBIH Ti3iMi
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AanMaTsl KaJgacbl OJKIMAITIHIH
2014 K BLJIF bl «23» MayCBhIMIAF bl Ne 2/498
KayJIbICBIMEH OCKITIIII

«MyMKiHIikTepi mekTeyni 6amamapsl TEKCEpY JKOHE OJIapFa

TICHX OJIOTHSJIBIK-ME AUIIMHAIBIK-TIeJar OTHKAJIBIK, KOHCYJITAIIASIIBIK, KOMEK
KOPCETY» MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI

1. XKamms! epexenep

1. Ocet «MyMKIiHIIKTEpl1 MIEKTEYJi Oanmamapiabl TEKCepy JKoHE oyapra
TICUXOJIOTHSUTBIK-METUITMHAIIBIK-TIE AT OTUKAJIBIK KOHCYJIBTAIMSUTBIK KOMEK KOPCETY»
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHTi « MYMKIHIIKTEp1 MeKTey I Oananapisl
TEKCEpy  KOHE  oJapfa  ICHUXOJOTUSIIBIK-MEIUIIMHAIBIK-TTe1aroTHKaIbIK
KOHCYJIbTAUMSUIBIK KeMeK KepceTy» Kaszakcran PecmyOnukacel YkimeriniH 2014
KbUTFBI 23 Mambipaarbl No 538 kaysbIiChiIMEH O€KITUITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET
CTaHAapThl (6ynan opi — Crannaprt) HEri3iHjae o31pJieH 1.

«MyMKIHAIKTEpPl MIEeKTeysl Oanamapiabl TEKcepy JKOHE oJiapra
TICUXOJIOTHSUTBIK-METUITMHAIIBIK-TIE AT OTMKAJIBIK KOHCYJIBTAIMSUTBIK KOMEK KOPCETY»
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
AnMatel Kanachl biniM GackapMachIHBIH «AJIMAThl KaJlaJIblIK MYMKIHJITT IIEKTEYIl
Oanayiapra apHaJfaH Koramra OeliMAey OpTalbIFb» KOMMYHAIABIK MEMJIEKETTIK
MEKeMecCl apKbpUIbl KepceTinenl (OyaaH opi — KepcCeTieTiH KbI3MeTTi Oepyii).

MemiekeTTiK KbI3METTI KOpPCeTy YIIIH KyXXaTrTapAbsl KaObuigay *oHe Oepy
KOPCETINEeTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KEHCECI apKbUIbl KY3€re achIpbLIaJbl.
2. MemMmiekeTTiK KbI3METTI KepceTy HbICaHbl: Kara3 TYpIHZE.

3. MemJieKeTTIK KbI3MET KeKe TyJFanapra (Oyman opi - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
anyIlbl) TEeriH KepceTiaenl.

4. TlcuXOMOTHSIIBIK-MEIUIIMHAIBIK-TIEIarOTUKAIBIK TEKCEPY MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3METTIH HOTHIKECI jkaz0aia KOPBITBIHIABI OOJBIN TaObLIAIBI.
[TcuX0MOTUSATBIK-MEAUITUHATIBIK-TICAATOTUKAJIBIK  KOHCYJbTalUsI Oepy MEMIICKEeTTIiK
KOpPCETIIETIH KBI3METTIH HOTHXKeci »ka30amia YCBHIHBIM OOJBII  TaOBLIAIBI.

MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3MeTKepIIePiHi)
ic-opeKeT TOpTiOiH cHUIaTTay



5. KepcerineTiH KbpI3METTI OepylIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI kepceTy YyiriH CraHmapTTeiH 9 TapMarblHAa KOPCETUITeH
KOKETTI KY)KaTTapJbl adybl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIa paciMii (
1C-OpPEKETT1) OacTayra Her13 O6o0JbI Ta0blIaIbI.

6. MemIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy YAEpICiHIH KypaMbIHa KipeTiH paciMaep (
ic-opekeTTEep):

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KYXaTTapAbl KaObLUIIaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pylIiHIH >KayanThl TYJIFachl apKbUIbl KYXKaTTap.bl
KaOblamay sl KOHE OTIHIITI TipKeyl;

2) KOpCEeTiNeTiH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSTBIK-MEIUIIMHAIBIK-TICIAaTOTUKAJIBIK ~ KOHCYJIbTAllUsl MaMaHIapbIHBIH
KapayblHA Ky>XXaTTap bl oepy;

3) KOpCeTideTIH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSITBIK-METUIIMHAIBIK-TICJAaTOTHKAIBIK ~ KOHCYJIBTAIlMs MaMaHAapbhIMEH
’az0alia KOPBITBIHABIHBI JKOHE jKa30alia YCHIHBIMJIBI KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK
KbI3METTI ajyliibira oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3MeTKepIIePiHi)
e3apa opeKeT TOpTiOiH chmarray

7. KepceriieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET YJepiCiHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepylIiHiH KYPBIIBIMIBIK OeniMILIeNepIHIH Tiz0eci:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETyre KAaThICThI KY>KaTTapbl
KaOBULAAUTBIH ~ KOPCETUIETIH  KBI3METTI  O€pylIiHIH  JKayanThl  TYJFachl;
KOpCETIJNETIH KBI3METTI OepymiHiH
MICUXOJIOTUSITBIK-METUIIMHATIBIK-T1€1ar OTUKATBIK KOHCYJIbTalUs MaMaHIaphbl.
8. KepcerineriH KbpI3METTI OEpyUIIHIH KYPBUIBIMIBIK OeliMiienepiniy (
KbI3METKEPJICPIHIH) apacblHIa  e3apa  OpeKeT  TopTiOiH CUIIATTAy:
1) kepceTineTiH KbI3METTI anylibl oTiHimINeH Koca CTaHaapTThiH 9 TapMarbiHAA
KOPCETUINeH KaKETT1 Ky)KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire 6epesi, Kyxarrap
CaAJIBICTBIPY YIIiH TYMHYCKajapJa YChIHBUIAAbI, OJaH COH TYMHYCKaJlap KOPCETUIETiH
KBI3METT1 alyIlblFa KaWTapblaabl, POCIMHIH Y3akThIiFbl - 10 MUHYT;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHIH MaMaHbl OTIHIII TYCKEH COH MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEPl TIpKEy KypHajdblHA TIPKEYdl OXKy3ere achIpajsl,
KyKaTTap/pl KaObuigay Ke3iHJe KOpPCETUIETIH KbhI3METTI ajylliblFa MbIHaaal
MOIIMETTEP/Il KOPCETIN, TUICTI KyXKaTTap IblH KaObUIIAHFaHbI TypaJibl KOJXaT Oepei:
CYPaHBICTHIH HOMIpI MEH KaObUIJIaHFaH KYHI, CYpaJlaThlH MEMJICKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3METTIH TYpl, KOca OEplIreH Ky>KaTTapJblH CaHbl MEH aTaybl, KyXKaTTap OeplieTiH



KYH1 (yakbIThl) OHE OpPHBI, KOPCETUIECTIH KBI3METTI OepymIiHiH Ky>KaTTapsl
pecimaeyre OTIHIITI KaObUIgaFraH KbI3METKEPIHIH aThl-)KOHI OKECIHIH aThl >KOHE
KOPCETUICTIH KBI3METTI OCPYIIHIH ICHXOJIOTHIIBIK-MEIUITHHAIBIK-TICArOT HKAJIBIK
KOHCYJIbTAIlUsl MaMaHJapblHa YCBIHAIBI, POCIMHIH Y3aKThIFBI - |5 MHUHYT;
3) KOpPCEeTIIEeTIH KBI3METTI OepymiHiHg
MICUXOJIOTUSITBIK-MEIUIIUHATIBIK-TIEIaTOTUKATIBIK ~ KOHCYJIbTAllUsl ~ MaMaHJ1apbl
YCBIHBUIFaH KY>KaTTapIbl Kapaiabel skoHe CTaHIapTThIH 9 TapMarblHa COWKECTIT1H
TEKCepe/Il, MCUXOJIOTUSITBIK-METUIIMHATIBIK-TIEarOTMKAJIBIK TEKCEPY JKYPTi3el, KeiliHn
’az0ala KOPBITBIHABIHEL Oepefll, PACIMHIH Y3aKTBIFbl - KYHTI30emiKk 15 KyHHEH
acrmaubl, TMCHUXOJOTHUSIIBIK-MEIUIIMHATBIK-TICAAarOTUKANIBIK KOHCYJbTalusi OepreH
XKarjala KepCceTUIeTIH KhI3METTI aylibiFa ja3oaliia YChIHBIM Oepiiei, poCcCiMHIH
Y3aKTBIF bl - 1 cafrar.
9. MemJeKeTTiK KbI3METTI YChIHYyJlaH 0ac TapTyFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1
anymblHBIH CTaHAapTTHIH 9 TapMarblHAA KOPCETIATeH KY)KaTTapJbl TOJBIK
TaAamcChIpMay bl HEeri3 Oomamsl.
10. MemaekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy Mep3iMIepi:
1) kepceTiIeTiH KhI3METTI alylibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire Kyxarrap
NaKeT1iH TancepFaH COTTEH Oacram:
MICUXOJIOTUSITBIK-METUITMHATIBIK-TIEIarOTUKAJIBIK, TEKCEPY OOMBIHINA — KYHTI30€IiK
15 KYHHEH acmaumbsl;
MICUXOJIOTUSITBIK-METUITUHATBIK-TIEIarOTUKAJIBIK KOHCYJIbTAIUs Oepy OowbIHtIa — 1
(01p) caraTTaH acmauaml;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIire Kyxxarrap
MAaKeTIH TalChIpy YIIIH KYTYAIH PYKCaT €TIITeH €H Y3aK YaKbIThl — 15 MUHYyTTaH
a ¢c maum g bl g
3) KepCeTiNeTiH KhI3METTI OepyIIiHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIbIFa KbI3MET
KOpPCETYIHIH pYKcaT €TUITeéH €H ¥3aK YakbIThl — 15 MUHYTTaH acnaujipbl.
11. Kyxatrapasl Kabbuiay xKoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeNepiH
Oepy KepceTieTiH KbI3MeTTi OepymriMeH — Kazakcran PecmyOnukachblHBIH €HOCK
3aHHaAMacChlHA >KOHE OENTUICHIeH KYMBIC KECTECIHE COMKEC NEeMAaJIbIC KOHE MEpeKe
KYHJIEpIH KOoclaraHja, aAyrcenOigen Oacram xyma KyHaepi, caraT 9.00-gen 18.00-re
neuin ysimicci3, carat 13:00-men 14:00-re neifiHri Tyckl Y3UIICIEH, XKYy3ere
a Cc B P B O ad bl
Tenedhon xoHe/HeMece TiKeJIEH >YTiHY apKbUIbl ajJblH aja Xa3blly
KapacTBH PB JIFaH.
12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy MPOIECiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETiH, KOPCEeTUIeTIH KbhI3METTI OEepyIIiHIH TOJBIK CHUIATTaMachl KYPBUIBIMIBIK
OemiminenepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) 63apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH CUIIATTaMachl OCHI



PernmamMeHTTIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-MPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

«MyMKIHIIKTEP1 HIeKTey 1 Oananapabl TEKCEepy KOHE
onapra MCUXOJTOTHSIIBIK-MEIUIINHAIBIK-TIE1arOTUKATBIK
KOHCYJIbTAaUUAIBIK KOMEK KepCceTy»
MEMJIEKETTIK KepCeTlJIeTiH KbI3MET periaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPONeCTEPiHiH
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. - MEMIEKETTIK KEI2MET KepCceTVIiH DACTATYE HeMece ATKTATYEL

- KOPCETITETIH KEIZMETT1 ATYINEL PaciMIHIH (1C-KHMEBLTEIHEIH) #aHe (Hemece) Kb ataver;

\ 4

- TAHJAY HYCKACEL,

—* . gemeci paciMre (1C-KHMBLIFA) &TV.
AaMaTsl KaJacbl OJKIMAOITIHIH
2014 K BLIIF bl «23» MayChIMIAF bl Ne 2/498
KayJbICEIMEH OCKITiI

«JamysHzaa mpobnemanaps 6ap 6ananap MeH xacecmipiMaepai

OHAJITY JKOHE 9JIEYMETTIK OeHiMaey»
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET periIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. Ochl «/lamywsiHma ipoGneManapsl 6ap Oanaiap MEH JKacecHmipiMaepi OHAITY
KOHE OQJICYMETTIK OeHiMIey» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHTl «
Jamysinaa npoOiiemanapbl Oap Oanamap MeH jKacecHipiMAepAl OHANTY KOHE
oneyMetTik OeriMuey» Kazakcran Pecnybnmkacel YkimeTidiH 2014 sxputbl 23
MambIpAarbl No 538 KayJbIChIMEH OEKITIITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapThl (Oy1aH
opi — CtanngaprT) HeT131He O31pJNEHl.

«Jlamypiaaa nipoOyiemanapsl 6ap Oanamap MEH KacecHipiMIep/l OHAITY KoHE
QJIEYMETTIK OeiMIey» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy/aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MeT) AnMaThl Kajachkl biriM 6ackapMachIHBIH «AJIMAThl KaJdadbIK
MYMKIHZIT1 IIeKTeyni Oanamapra apHalfaH Koramra Oedimaey OpTalbIFbI»
KOMMYHAQJIJIBIK MEMJIEKETTIK MEKeMecl apKbUIbl KepceTiiel (OyaaH opi — KepceTUIeTiH
KBI3METTI Oepymi).

MemIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH KyXaTTapAsl KaObuigay xkoHe Oepy
KOPCETINETIH KbI3METTI O€pylIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re achIpbLIajbl.
2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCETy HBICAHBI: Kara3 TYpiHIE.

3. MeMJieKeTTIK KbI3MET JKeke TyJiranapra (OyAaH opi — KOpCETUIETIH KbI3METTI

aJly Il bl ) TET1H KepceTimemi.
4. MeMIIEKETTIK KBI3METTIH HOTHUXECI
TICUXOJIOTUSITBIK-ME AUITMHATBIK-TTeIar OTUKAJTBIK KOMUCCHUSTHBIH KOPBITHIHABICHI OOJIBIIT



T a O BI 1 a 1O Bl
MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHbI: Kara3 TYpiHJE.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (KbI3METKEpIIePiHi)
ic-opekeT TopTibiH cHmaTTay

5. KepcerineTiH KbpI3MeTTI O€pyIlIiHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIblIaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI kepceTy YyiriH CraHmapTTelH 9 TapMarbiHAa KOpPCETUITeH
KOKETTI KY)KaTTapJbl adybl MEMIJICKETTIK KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIa paciMmi (
1C-OpPEKEeTT1) OacTayra Her13 00T Ta0blLIaIbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETY YHAEPICIHIH KypaMblHa KIpeTiH pacimuep (
ic-opekKeTTEep):

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KYXaTTapAbl KaObUIIaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pylIiHIH >KayanThl TYJIFachl apKbUIBl KYXKATTap.Ibl
KaOblamay sl KOHE OTIHIITI TiIpKeyl;

2) KOpCeTINeTiH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSITBIK-MEAUITTHABIK-TTC/ITar OTUKAJIBIK KOMUCCHSI MaMaHIapbIHBIH KapayblHa
KYyXaTTapasl oepy;

3) kepceTiJeTiH MEeMJEKETTIK KBI3METTI ajylibiFa
TICUXOJIOTUSITBIK-ME AUITMHATBIK-TTeIar OTUKAJIBIK KOMUCCHUSTHBIH, KOPBITHIHIBICHIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiniH (Kb3METKEPIICPiHi)
e3apa opeKeT TOpTiOiH cumarray

7. KepceTiieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET YJIepiCiHE KaThICAThIH KOPCETIJIETIH
KBI3METTI1 OepylIiHiH KYPBIIBIMIBIK OeniMILIEeNepIHIH Ti30eci:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETyre KaThICThI KY>KaTTapbl
KaObULAAUTBIH ~ KOPCETUIETIH  KbI3METTI  O€pylIiHIH  JKayanThl  TYJFachl;
KOpCEeTIJNEeTIH KBI3METTI OepymiHiH

TICUXOJIOTUSITBIK-MEIUITHHATBIK-TTEIaT OT UK BIK KOMHUCCHSICHI.
8. Kepcerinerin KpI3MeTTI O€pymIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMimenepidid (
KbI3METKEPJICPIHIH) apacblHIa  e3apa  9peKeT  TopTIiOiH CUIIATTAY:
1) kepceTineTiH KbI3METTI anylibl oTiHIimINeH Koca CTaHAapTThiH 9 TapMarbiHAA
KOPCETUITeH KaKETTI KY)KaTTap ibl KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepyirire 6epei, Kyxarrap
CaAJIBICTBIPY YIIiH TYMHYCKajapJa YChIHBUIAABI, OJaH COH TYMHYCKalap KOpCETUIETiH
KbI3METT1 alyIiblFa KaWTapbulaabl, POCIMHIH Y3akTeIiFel - 10 MUHYT;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHIH MaMaHbl OTIHIII TYCKEH COH MEMJIEKETTIK



KOPCETIIETIH KBI3METTEPl TIpKey KypHajblHA TIPKEYHIl KYy3ere achlpalbl,
Ky>KaTrTapabl KaObUIJay Ke31HJAEe KOpCEeTIIETIH KbI3METTI ajyllblFa MbIHAAAM
MOTIMETTEP Il KOPCETIN, THICTI KyKaTTap IbIH KaObUITaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT Oepei:
CYPAaHBICTHIH HOMIpi M€H KaObUIJIaHFaH KYHI, CYpalaTblH MEMJICKETTIK KOpCETLIETIH
KBI3METTIH TYpi, KOoca OepiireH KyXXaTTapJblH CaHbl MEH aTaybl, KyXaTTap OepiieTin
KYH1 (yaKbIThI) >KOHE OpPHBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KyXKaTTapbl
peciMaeyre OTIHIITI KaObUIAaraH KbI3METKEPIHIH aThl-)KOHI OKECIHIH aThl >KOHE
KOPCETUICTIH KBI3METTI OCPYIIHIH TCHUXOJIOTHUSIIBIK-MEIUITMHAIBIK-TIEarOT UKAJTBIK
KOMHUCCHSFA YCBHIHAIBI, poCiMHIH Y3aKTHIFBI - 15 MHUHYT;
3) KOpCEeTiNeTiH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSIIBIK-MEIUIIMHABIK-TICIarOTUKANIBIK ~~ KOMMCCHSICHI  YCBHIHBUIFaH
KyKarTapasl Kapauabl koHe CTaHAapTThIH 9 TapMarblHa COMKECTITIH TeKcepenl,
YCBHIHBIIFAH  KY’KaTTapJbl  TEKcepil, Tajjgay  JkacaFraHHaH  KeHiH
TICUXOJIOTUSITBIK-METUIIMHATBIK-TIC AT OTUKAIIBIK,  KOMHUCCHUSHBIH ~ KOPBITHIHIBICHIH
KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyliblFa Oepesl, pPOCIMHIH Y3aKTBIFBI - 60 MUHYT.
9. MemMaekeTTik  KbI3BMET KOpPCETy Mep3iMaepi:
1) KepceTiNeTiH KbI3METT1 allyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIilire MyMKiH/IT1
HICKTEYJI OastajJapabl MCUXOJIOTHSITBIK-MEIUITMHAIBIK-TIEarOTUKAJIBIK TY3ETYTe KOHE
OJICyMETTIK OHAJITyFa Ky)XKaTTap MaKeTiH TalcChIpFaH coTTeH Oactanm — 60 MUHYT;
MYMKIHJIIT1 IIEKTeYy Oananap/bl MCUXOIOTUSIIbIK-MEAUIIMHAIIBIK-T1€Jar OTUKAJIBIK
TY3€Ty KOHE OJIEyMETTIK OHAJITY KypCTapblHaH OTYy YIIiH KYHTi30enik 90 KyHHEH
Oacranm 180 KYHTe HEeWiH;
2) KyKaTTap MaKeTIH Talchlpy YIIIH KYTYA1H PYKcaT €TUITeH €H Y3aK YakKbIThl 15
MUHYTTaH acmaumgs ;
3) KbI3MET KOPCETY/IH pYKCcaT €TUITeH €H Y3aK YaKbIThl — 15 MUHYTTaH acmaibl.
10. Kyxartapasl KaObuiiay ®&oHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKEIEepPiH
O0epy kepceTineTiH KbI3MeTTi OepymriMeH — Kazakcran PecmyOnukachlHBIH €HOEK
3aHHaAMaChIHA JKOHE OENTUICHTeH KYMBIC KECTECiHE COHKeC MeMalbIC JKOHE MepeKe
KYHJIEpIH KOoclaraHja, aAyMceHnOigen Oacram kyma KyHaepi, caraT 9.00-gen 18.00-re
neuin ysimicci3, carat 13:00-men 14:00-re neifiHri Tyckl Y3UIICIEH, XYy3€re
a c B P B O a g bl
11. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAepIiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
pPEeTiH, KOPCETIJETIH KbhI3METTI OEpYIiHIH TOJBIK CHIATTaMachl KYPBIIBIMIBIK
OesnimieNnepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH CUIIATTaMachl OCHI
PernamMeHTTIH KOCBIMINAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.
«JlamybiH1a npoOiemanapsl Oap Oamanap MEH
x)acecmipimaepai OHAJITY KOHE QJIEYyMETTIK oerimmey»
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. - MEMIEKETTIK KEI2MET KepCceTVIiH DACTATYE HeMece ATKTATYEL

- KOPCETITETIH KEIZMETT1 ATYINEL PaciMIHIH (1C-KHMEBLTEIHEIH) #aHe (Hemece) Kb ataver;
I - TAHAAY HYCKACKL;

—* . gemeci paciMre (1C-KHMBLIFA) &TV.
AaMaTsl KaJacbl OJKIMAOITIHIH
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2014 YK BLJIF bl «23» MayCbhIMIarbl
KayJbICEIMEH OCKITiI

«MywmkiHgiri mekreyii 6ananapasl TopOueen OTHpFaH
orbaceuUIapra KOHCYJIbTAIIHSAJIBIK, KOMEK KOPCETY»
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET periIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. Ocel «MyMKIHITT MIEKTEYNl Oanaiapasl TopOuenen oThIpFaH oTOAChUIApFa
KOHCYJIbTAIUSUIBIK KOMEK KOPCETY» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiaMeHT] «
MywMkiHairi  mekteyiai  Oananapiabl  TopOuenen  OTBIpFaH — oTOachlIapra
KOHCYJIbTAUUSUIBIK KeMek kepceTy» Kazakcran PecmyOnukacel Ykimetinin 2014
KbUTFbI 23 Mambipaarbl No 538 KayibIChIMEH OEKITUIT€H MEMJIEKETTIK KbI3MET
CTaHAapThl (Oynan opi — Crangapr) Heri3iHe 931pJeHl.

«MyMKiHIITT mekteynl Oananapabsl TopOuenen OThIpFaH oTOackuiapra
KOHCYJIBTAIMSUTBIK KOMEK KOPCETY» MEMIICKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MeETI (Oy1an opi —
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MeT) AJIMaThl Kaiackl bijiM 0ackapMachIHbIH «AJIMaThI
KaJaJbIK MYMKIHIT IIeKTeysl Oananapra apHaifaH Koramra OeliMJiey OpTajbIFb»
KOMMYHAQJIJIBIK MEMJIEKETTIK MEKeMecl apKbUIbl KepceTiiel (OyaaH opi — KepceTUIeTiH
KBI3METTI Oepymi).

MemIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH KyXaTTapAsl KaObuigay xkoHe Oepy
KOPCETINETIH KbI3METTI O€pylIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re achIpbLIajbl.
2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCETy HBICAHBI: Kara3 TYpiHIE.

3. MeMJieKeTTIK KbI3MET KeKe TyjFanapra (0y/laH opl - KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

aJly Il bl ) TET1H KepceTimemi.
4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH HOTHXKEC1 MYMKIHAIT1 IIEKTeYJ I Oananap/bl Topouenen
OTBIPFaH OTOachlIapFa KOHCYJIBTAIMSUIBIK KOMEK KOPCETY >KOHIHAETI KOPBITHIH]IBI



00 JdBl O TaOBI JIamge.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (KbI3METKEpIIePiHi)
ic-opekeT TopTibiH cHmaTTay

5. KepcerineTiH KbpI3MeTTI O€pyIlIiHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIblIaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI kepceTy YyiriH CraHmapTTelH 9 TapMarbiHAa KOpPCETUITeH
KOKETTI KY)KaTTapJbl adybl MEMIJICKETTIK KbI3METTI KepceTy OoWbIHIIa paciMmi (
1C-OpPEKEeTT1) OacTayra Her13 00T Ta0blLIaIbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETY YHAEPICIHIH KypaMblHa KIpeTiH pacimuep (
ic-opekKeTTEep):

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETyre KaThICThl KYXaTTapAbl KaObUIIaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pylIiHIH >KayanThl TYJIFachl apKbUIBl KYXKATTap.Ibl
KaOblamay sl KOHE OTIHIITI TiIpKeyl;

2) KOpCeTINeTiH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSIBIK-MEIUIIMHAIBIK-TICTIAarOTUKAJIBIK ~ KOHCYJIbTAllUsl MaMaH apbIHbIH
KapayblHA Ky>XXaTTap bl oepy;

3) KOpCeTideTIH KBI3METTI OepymiHiH
TICUXOJIOTUSITBIK-METUIIMHAIBIK-TICJATOTHKAIBIK ~ KOHCYJIBTAIlMS MaMaHAapbhIMEH
MYMKIHJIIT1 TIEKTEeYIi Oananapasl TOpOUesnern OThIpFaH 0TOaChlIapFa KOHCYIbTAIMSIIBIK
KOMEK KOPCETY JKOHIHET1 jka30aria KOPhIThIHBIHEI Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
opeKeT TopTiOiH cumaTTay

7. KepceriieTiH MEMIJIEKETTIK KbI3MET YJepiCiHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepylIiHiH KYPBIIBIMIBIK OeniMILIeNepiHIH Tiz0eci:
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETyre KaThICThI KYXKaTTapbl
KaOBULAAUTBIH  KOPCETUIETIH  KBI3METTI  OEpyLIiHIH  JKayanThl  TYJFachl;
KOpCETIJNETIH KBI3METTI OepymiHiH

MICUXOJOTUSUITBIK-METUIIMHATIBIK-T1€1ar OTUKATBIK KOHCYJIbTaIUs MaMaHIaphbl.
8. Kepcerierin KbI3METTI O€pyIIiHIH KYpPBUIBIMIBIK OeiiMiuenepiHiy (
KbI3METKEPJICPIHIH) apacblHIa  e3apa  OpeKeT  TopTiOiH CUIIATTay:
1) kepceTineTiH KbI3METTI alyllbl eTiHilIeH Koca CTaHnapTThiH 9 TapMarbIiHAa
KOPCETUINeH KaKETT1 Ky>KaTTap bl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire 6epesi, KyxaTrrap
CAJIBICTBIPY YIIiH TYMHYCKajapJa YChIHBUIAAbI, OJaH COH TYMHYCKalap KOpCETUIeTiH



KbI3METT1  ajylIblFa KaWTapbUIafbl,poCiMHIH  Y3aKTBIFBI - 10  MUHYT;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl OTIHIII TYCKEH COH MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3METTEPl TIpKEy KypHajblHA TIPKEYHIl >KYy3ere achIpajbl,
KYKaTTapJpl KaObuigay Ke3iHJe KOpPCETUIETIH KbhI3METTI ajylliblFa MbIHaaal
MOJIIMETTEP/I1 KOPCETIll, TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUTAaHFaHbI Typasbl KoJXaT Oepei:
CYPaHBICTBIH HOMIP1I MEH KaObLIJaHFaH KYHI, CypaJIaThIlH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTIH TYpl, KOca OEplIreH Ky KaTTapJblH CaHbl MEH aTaybl, KyXKaTTap OepuieTiH
KYH1 (YakbIThl) OHE€ OpPHBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH Ky>KaTTapsl
pecimaeyre OTIHITI KaObUIAaraH KbI3METKEPIHIH aThl-)KOHI OKECIHIH aThl >KOHE
KOPCETUICTIH KBI3METTI OCPYIIHIH ICHXOJIOTHSIIBIK-MEIUITHHAIBIK-TICArOT UKAJTBIK
KOHCYJIbTAIIMsl MaMaHJapblHa YCBIHAIBI, PACIMHIH Y3aKThIFBI - 15 MHUHYT;
3) KepceTileTiH KhI3METTI OepyYIIiHIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
NICUXOJIOTUSITBIK-MEIUIIUHAIBIK-TIEIaTOTUKAJIBIK ~ KOHCYJIbTAllsl ~ MaMaHJlapbl
YCBIHBUIFaH KY>KaTTapJbl Kapaiabl koHe CTaHIapTThIH 9 TapMarblHa COUMKECTIT1H
TEeKCepenl, YCBHIHBUIFAH KYXaTTaplbl TeKcepin, Tajjay jKacaFaHHaH KeHiH
NICUXOJIOTUSITBIK-MEUIIMHAIIBIK-TIEIArOTUKAJIBIK TEKCEPY JKYPri3e/ll )KoHe MYMKIHAIT
mIeKTeyal Oamanapisl TOpOMeNen OThIpFaH OTOAchUIapFa KOHCYJIbTAIUSIBIK KOMEK
KOPCETY JKOHIHJIET] *a3z0ama KOPhITBIHIABIHBI Oepei, paCIMHIH Y3aKThIFbI — 60 MUHYT.
9. MemMuekeTTik  KBI3MET KOpPCETy Mep3iMaepi:
1) MymkiHzairi mekteydal Oananaplbpl TopOHeNen OThIpFaH oTOachlIapra
KOHCYJIbTAIIMSUIBIK KOMEK KOPCETY YIIIH KOpPCETUIEeTIH KbI3METTI Oepyiire Ky>kaTrap
NakeTiH  TalChIpbUIFAH  cOTTeH  Oactan 60  MUHYTTaH  acmaijsl;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIIire KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KY>KaTTap
MaKeTIH TaNcChIpybl YIIIH KYTYIIH pYKcaT €TUIreH €H Y3aK YakKbIThl - 15 MUHYTTaH
a ¢c maum g bl g
3) KepCeTiNeTiH KhI3METTI OepyIIiHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIbIFa KbI3MET
KOpPCETYiHIH pYKcaT €TUITeH €H Y3aK YyakbIThl 15 MUHYTTaH achnaiugpbl.
10. Kyxxartapasl KaObuiiay ®oHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHKEIEepiH
Oepy KepceTieTiH KbI3MeTTi OepymriMeH — Kazakcran PecmyOnukachblHBIH €HOCK
3aHHaAMacChlHA >KOHE OENTUICHIeH KYMBIC KECTECIHE COMKEC NEeMAaJIbIC KOHE MEpeKe
KYHJIEpIH KOoclaraHja, aAyrcenOigen Oacram xyma KyHaepi, caraT 9.00-gen 18.00-re
neuin ysimicci3, carat 13:00-men 14:00-re neifiHri Tyckl Y3UIICIEH, XKYy3ere
a Cc B P B O ad bl
11. MemJiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe paciMaepiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
peTiH, KOpCETUIEeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHIIATTaMachl KYPBUIBIMIBIK
OesimInenepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH CUIIATTaMachl OCHI
PermamMeHTTIH KOCBIMIIIACBIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYyIiH
OM3HEC-TIPOIIeCTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.



«MyMKiHTIT1 HIeKTey i Oamamapabl TopbOuenen

OTBIpFaH oTbachlapra KOHCYJIbTallUSAIbIK
KO M€K KOpCeETYy» MEMIEKETTIK
KOpCEeTINEeTIH KbI3MET peramaMeHTiHE
KOCBhIMIIIa

MeMiteKkeTTiK KbI3MET KOpCeTyaiH On3Hec-IponecTepinia

AHBIKTaMAJIbITbl
4 "
Kepcerizetin MesnereTTiE BEEMETT] REDCETITE KepceTineTin KnmMerTi
KBI3METTI ATV KATBICTE Ky&aTTapasl KafeinaiTeim Gepyurinin facinics

KEPCETLIETIH KEI3METTI Depymmmie
AAFANTEL TRAFACH

N ~7 i

'k.(_

Ky#aTTapasr Kapay #sHe
FyoEarTapmm madwnmay same VCRIHBIIFAH FAHATTAPIE
TIpERY, ESPCETINATIH ERISMETTL CraemaprTem 9 TapMarsmEa
DepyInHIE SacMEICHEE YOBIEY 3| CeHEECTIMIE Texcepy, Herisri
OpTA, HAMME 0pTa OLmM Gepy
PHEMIAPEETE
SECTEPHAT HEICEHEIEA OKYFa
/ Pacinmis PyxCaT Gepy TYPATE! Memiy
YK THEFEL — KabrLizay
\ 10 pmeryT
KepceTineTis KRISMETT] ATVIIH Pacisemmn
KYCEATTAD TONTAMACHH TOELE YA THITRD —
yonmHiaraH Kardaina, 15 pmEyT

MEMTIEEETTIE KEISMET
ESPCETYIEE Jac TapTy

e A P,y P

[TapTTHI Genrinzep

K®b - KypbUIBIMIIBIK - PYHKIIMOHAJBIK OIpJIiK: KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIIIenepiHiH (KbI3METKEPIEPiHIH) 63apa 1C-KbIMbLIIAPHI,



. - MEMIEKETTIK KEI2MET KepCceTVIiH DACTATYE HeMece ATKTATYEL

- KOPCETITETIH KEIZMETT1 ATYINEL PaciMIHIH (1C-KHMEBLTEIHEIH) #aHe (Hemece) Kb ataver;
I - TAHAAY HYCKACKL;

—* . gemeci paciMre (1C-KHMBLIFA) &TV.
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