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"TypucTik aKmapaT, OHbIH iIiHAE TYPHCTIK OJICYET, TYPU3M 00BEKTLIEp] XKoHE
TYPHUCTiK KBI3METTi JXY3€re aChIpaThIH TYIFajlap Typaibl aKnapar 6epy" MeMJIEKeTTiK
KOPCETLUIETIH KBI3MET PErIaMeHTiH OeKiTy Typaisl

Kymin sxxoriran
Anmatsl Kanachel okiMairiHiH 2014 sxeutesl 13 mameipaarst N 2/350 kaynbichl. AamaTsl
Kayacel Oaiter aenapramentigae 2014 xpurrbl 29 mampipaa N 1053 Gombin TipKei.
Ky sxoiibuiasl - Anmatel Kanackl okiMAiriHiH 2015 xeutrsl 03 minaeneri Ne 3/420
KayJIbICEIMEH
PKAO ecKepTmecit.
KyKaTThlH MOTIHIH/IE TYITHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MEH opdorpadusicel caKTanraH

Eckepty. Kymii sxxobuiasl - Anmatel Kanackl akimairiaig 03.07.2015 Ne 3/420
KayJbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131JIe ).

Kazakcran PecnyOmumkacbinpig 2001 sxputbl 23 KaHTapaarbl «Kazakcran
PecnyOnukaceiHaa sKeprulikTi MEMJIEKETTIK 0acKapy >KoHE ©31H-031 0acKapy Typalibl»,
2001 sxwurrbl 13 MayceiMuarbl «KazakcTtan PecnyOnmKkachIHIaFbl TYpPHCTIK KBI3MET
Typanb xoHe 2013 xbuUtrel 15 coyipaeri « MeMIIEKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp
Typajibl» 3aHnaapbiHa coiikec, Kazakctan PecyOnukacel YkimetiHiH 2014 KbutFbl 5
Haypb13aarsl Ne 192 « Typusm canacblHIarbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIIH
CTAaHIAPTTAPBIH OEKITy Typasbl» KayJIbIChIH OAaCIIBUIBIKKA ajla OTBIPHIT, AJIMaThI
KaJaCBIHBIH OQKIMOIT1 KAVYIJIbI ETEAI:

1. Koca 6epunin oteipran «TypuCTiIK aKknapaT, OHBIH 1IIIHAE TYPUCTIK dJIEYET,
Typu3M OOBEKTUIEPI )KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI JKy3€re achIpaThlH TYJIFajap Typabl
akmapar Oepy» MEMJIEKETTIK KOpCeTIJIeTiH KbI3MET perjiamMeHTi OeKITIJICIH.

2. AnMatsl Kalachkl OKIMIITIHIH KeJleci KayabUIapbIHBIH KYIII KOWBUIIBI JIET
T a@a H Bl 1 C Bl H

«TypucTtik akmnapar, OHbIH 1IIIHJAE TYPUCTIK JIEYET, TypU3M OOBEKTLIEP] KOHE
TYPUCTIK KbI3METTI JKY3€Te achlpaThiH TYJIFajap Typajbl akmapar 0epy» MEeMIIEKETTIK
KbI3MET perjiaMeHTIH OekiTy Typanb» 2012 sxbpuirbl 5 Kapamanarbl Ne 4/929 (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpai MEMJIEKETTIK Tipkey Tiziumminae 2012 xpuirbl 30
kapamaga Ne 957 Gonbin Tipkenred, 2012 xputbl 11 xenTokcanaarbl «AaMaThl
akmaMbl» razeTiHig Ne 149(4710) xone «Bedyepunii Anmateny razetinin Ne 152(12510
) CaHJgapblHIA KapusJIaHFaH),;

«AnMaThl Kanackl SKiMIIriHiH « TypHCTIK aknapaT, OHBIH 1MI1HJE TYPHUCTIK AJIEyeT,



Typu3M OOBEKTUIEpI KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJIFajlap Typaibl
akmapar 0epy» MEMJIEKETTIK KbI3MET periiaMeHTiH OekiTy Typayib» 2012 xKbuiFbl 5
Kaparaaarsl Ne 4/929 xaynpickiHa e3repic eHrizy Typaiby 2013 KbUTFBI 2 TaMbI3IaFbI
Ne 3/680 (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey TizutiMinae 2013
KbUTFBI 16 Tambzga Ne 994 Gonbin TipkenreH, 2013 xbutFbl 27 TaMbl3Aarbl « AJIMAThI
akmrambl» razeTidid Ne 105 (4823) xone «Beuepnuit Anmately raszeTinig Ne 109 (
12628) caHaapslHIA KapusiliaHFaH).
3. Anmatel Kanackl Typu3am OGackapmachkl OChI KayJIBIHBI AJIMaThl Kajlachl

OKIMJIITIHIH  MHTEPHET-PECYpPChIHA  OpHANACTBIpyAbl ~ KaMTaMachl3  €TCiH.

4. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKplIay AJIMaThl Kajlachl OKIMiHIH OpbIHOAcapbl
M. KyneimeBKka KYKTEICIiH.

5. OcwI Kaymbl 9MUIET OpPTaHAapbIHIa MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHIHEH Oacrar

KYIIIHE €HEJl *OHE OJ1 aJlFalll PECMHU JKapusUTaHFaHHAH KeWiH KYHTi30eiK OH KYH

OTKEH COH KOJJaHBICKa €HT131Jenl.
AJIMAaThI KaJIACBIHBIH OKIMI A. EcimoB
AnMatsl KaJiachl OKIMIITIHIH

2014 xwirel 13 mameipmarsr Ne 2/350
KayJIBICBIMEH OeKiTinmi

«TypHCTiK aKmapaT, OHBIH ilIiHJE TYPHUCTIK JJIEYET, TypU3M 00BEKTiIepi XKoHe
TYPHCTIK KBI3METTI XKY3€re aChIpaTHH TYJFaJIap TyPaJkl aKmapaTr oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. Ocol «TypucTik aknapar, OHbIH 1IIIHAE TYPUCTIK dJIeyeT, TYpU3M OO0OBEKTLIepl
KOHE TYPHUCTIK KBI3SMETTI JKY3€T€ achIpaThlH TYJFalap Typajibl akmapar Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT perniameHTi (Oyaan opi — Pernmament) Kaszakcran
Pecnybnukacsl YkiMmeriniH 2014 xbuikbl 5 Haypbizgarbl Ne 192 kaynblcbIMEH
oexitiutren « TypucTik akmapaT, OHBIH IIIIHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYpU3M OOBEKTUIepl
KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI KY3€re achlpaThlH TYJIFalap Typasbl akmapaTr Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET CTaHAApTHIHGIH (OyaaH opi — CtaHmapT) Heri3iHae
Oo31pnaneHTEH

«TypucTtik akmnapar, OHbIH 1IIIHAE TYPUCTIK JIEYET, TypU3M OOBEKTLIEP] KOHE
TYPUCTIK KbI3METTI JKY3€Te achlpaThiH TYJIFajap Typajbl akmapar 0epy» MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/IaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) «AJIMAThI
Kanmacbl TypusMm OackapMachl» KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK Mekemecl (OyaaH opi —
KOpCETINEeTIH KBI3METTI Oepymri) KepceTenl.

OTiHImTEepAl Ka0bUIIay XKOHE MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTIKECIH Oepy



KOPCETINeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEHCECI apKbUIbl KY3€re achIpbLIaJbl.
MeMeKeTTiK KbI3METTI KOPCETy cypay caly peciMaeNnreH TiIre KapamacTaH
MEMJIEKETTIK HEMeEce OpbIC TiTiHTE Kysere achbIPbLIAJIbI.
2. MeMmJeKeTTiK KBI3METTI KOpCeTy HBICaHbl: Kara3 TYpiHJE.

3. MemIekeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKECI: TYPUCTIK aKmapart, OHBIH 1IIiH/E
TYPHUCTIK QJIEYET, TYPU3M OOBEKTLIEPl kKOHE TYPHUCTIK KBI3METTI KY3€re achblpaThlH
TyYnfamap Typaabl akmapart oepy.
MemIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HOTMIKECIH Oepy HBICAaHBI: Kara3 TYpiHJE.

2. MeMIieKeTTiK KBI3BMETTI KOPCETy YACPiCIHE KOPCETLICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opexeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy OOMbIHIIA POCIMHIH (1C-OpEeKeTTIH) OacTamysbl
YUIIH KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH KOpCETIIETIH KbI3METTI alyliblJaH
CranmapTTelH 9 TapMmarblHIIa KO3MIEITeH MEMJICKETTIK HeMece OpbIC TUIAepiH/e
OTIHIMTI ally bl HET13 Oonbll TaOBIJIAIEL.

5. MemiekeTTik KbI3MET KOpCEeTy YAEpICiHIH KypaMblHa KipeTiH pacimaep (
ic-opekKeTTEep):

1) kepcerineTiH KbI3METTI Oepylll MaMaHBIHBIH OTIHIIITI TIPKeYi;

2) KepceTineTiH KbI3METTI Oepylll MaMaHBIHBIH OTIHIIITI Kapayshl,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll MaMaHbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY

HOTHUXECI1H peciMuaeyi;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KOpCETIIETIH KbI3METT1 ajylIblFa

MEMIJIEKETTIK KBI3MET KepceTy HOTHIKECIH oepyi.

OTiHIII OTKI3Y YIIiH KYTYAiH PYKCAT €TUIreH eH y3aK YakbIThl — 20 (’KubIipma)
M W H Yy T ;

KpI3MeT koepceTyaiH pyKcaT eTUITeH €H y3akK yakbIThl — 20 (OKMbIpMa) MHUHYT.

3. MeMIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTy YACPiCIHETl KOPCEeTIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHiH CHIIATTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEpICIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiienepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KeHCECIHIH KbI3METKepi;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;



3) KkepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH  MaMaHBI.
cypay caiy Ke3iHJe pyKcaT eTUITeH €H y3aK YyakbIT — 20 (OKubIpMa) MHUHYT;
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa KbI3MET KbI3MET KOPCETYIiH pyKcat
eTIIreH €H y3akK YaKbIThI — 20 (>xkubIpma) MUHYT.
7. KepcerineTin KbI3METTI Oepy1ili KbI3METKepiepi paciMaepiHiH (ic-opeKeTTep)
PETTUITIHIH CHUIATTaMachl OChl perJiaMeHTTIH | KOCBIMINIAchlHA COMKeC
ONOK-cXeMaMeH KaTap Kypeni.
Eckepry. 7-Trapmak »aHa penakmusga - AnmaThl Kajgachkl okiMairidig 16.10.2014 Ne
4/844 kaynpICbIMEH (aJFalll pECMU JKapUsJIaHFaHHAH KEeWiH KYHTI30€J1K OH KyH ©TKEH
COH KOJIJaHBICKA EHTI131Jea1).
8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KhI3METT1 OEpYILiHIH KEHCECl apKblIbI,
AnMartsl Kanachel, JXKenaTokcaH kereci, 83, 7 kabaT MeKeH)Kaibl OOMBIHIIIA OpHATACKAH
FUMapaThIHAa JEMAaJIbIC JKOHE MEpPEKe KYHJEpiH (JeMalibic KYHAepl — CeHO1 »KoHe
xekceHO1) kocniaranja carat 13.00-nen 14.00-re meifiHri Tycki y3UTICTIEH, KYHAETIKT1
carar 9.00-nen 18.00-re Nenin KepceTimenai.
KepceriuieTin KbI3METTI almylibl MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY TOpTiOl KoHE
MopTebeci  Typajbl  aKmapaTThl  KOPCETUIETIH  KbI3METTI  OepyIliHiH
www.almatytourism.kz unTepHeT-noptasnibl Hemece 8(727)279-51-66 OGaitaHbic
TenedoHBb ap K BbIJIBI ana amajbl.
MeMieKkeTTiK KbI3MET ajblH ajia kKa3bUIyChl3 JKOHE JKbUIAAMAAThUIFAH KbI3MET
KepceTyci3 KE3€eK TOpTiOiMeH KepceTineni.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIIH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIIbl
CraHmapTThIH KOCBIMIIACBIHA COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire OTIHILIIEH
X Y T 1 H e i
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KopCceTy Mep3iMi OTiHIII OepulreH coTTeH Oacrtamn — 5 (Oec)
K Y M Bl C K Y H i
10. Kabplnganran KyHi, ©TIHIIITI KaObUIIaFaH TYJIFAHBIH TET1 KOHE aThI-)KOHI
KOPCETIITeH TaJOHIbI Oepy OTIHIMTI KaObLIAaybIH pacTaMachl OOJBINT TaOBIIAIbI.
11. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHJET1 KOPCETIIeTiH KbhI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OeniMinenepinid (KbI3METKepJiepiHiH) pacimaepi (
1C-opeKeTTepi) PETTUIITIHIH TOJIBIK CHUITaTTaMachl Ochl PermaMeHTTiH 2 KOChIMIIIachlHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTyAlH OW3HEeC-yIepICTEepiHIH aHbIKTaMaJlbIFbIHIA
KepceTiaenai
Eckeprty. 11-Tapmax xaHa penakusja - AaMathl Kajiachl okiMairidig 16.10.2014
Neo 4/844 xaynbIChIMEH (anFall pecMH >KapHsiIaHFAaHHAH KEWiH KYHTI30€11K OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).

«Typuctik  axkmapaTt, OHBIH i0IiHZIE
TYPHUCTIK Jieyer, TYpHU3M



o0beKkTiNepi JKOHE TYPHUCTIK
KBI3METTI Kysere achIpaThlH
TYIFajap Typanbl akmapat Oepy»

MEMJIEKETTiK KOpCeTineTiH KBI3MET

periamMeHTiHE
1 KockIMIIIa

PacimMnep (ic-opekerTep) peTTilliriH CHIIaTTay AbIH 0JI0K-CXeMacHl

Eckepry. 1-KochiMIna aHa peakiusaa - AJTMaTel Kanackl oKiMairidig 16.10.2014
Ne 4/844 xaynpichIMEH (anFalll peCMU >KapUsJIaHFAHHAH KEHiH KYHTI30€IK OH KYH

OTKEH COH KOJJIAHBICKA CHri31Jeml).
MeMnekeTTIK KEBI3MET KepceTy Ipolect (KYMBICTEIH 0apEICH], AFBIHEI)
Kb 1-TobH K®E 2-To0E K&E 3-T00H

KepceTineTid KRI3METT
DepyIIiHIH KeHcecl
KYHATTap/sl KabBUTIaH/EL
OIAPIEL TIPKEVIL EY3ere
aceIpagsl (20 MEHVT).
HorHsecil-Ka0ELTI2HF2H
KYHI, STIHIIT
KADBLTIaHFaH TY FaHEH
aTHI-EOH] K8pCeTinres
TANOHTE Depy

'

KepceTineTid KBI3MeTT

OepyImiHIH OaCIIBIIBEE

EKaTTapMeH TaHBICAEL
(20 murEyT). HotH®ect-

OpEIHIAY YIMiH HAYamTel
OpBIHTAVINEIHEL D&ITLIey.

.

K ayanTel OpEIHAYIIEL
YCHIHELTFaH KYKATTapIEl

Hatmgeci — cypanfad
MEMIEKETTIK KEI3MEeT
OOEIHITA HAVAITHH
E0DacHH JaiRHIAY.

Texcepemt (5 FyMEIC KyHL).

KepceTineTin
KEI3METT1
DepyImiHIH
OaCIIIBLTRIFRD
KKaTTapMer
TaHBICagE (20
MHEHYT). Hatmxect
— CYpanFaH
MEMIEKETTIE
EBIZMeT O0HBIHIIA

AHAVallEd KO KOKD.

KepceTuleTiH KEZMETTI
OEpVIIHIE KeHCeCl
MeMIEeKeTTIE KepCeTUIeTiH
KBIZMETTL aTVIIEIFa
CYpaTFaH MeMIeKeTTTIK
KEIZMeT OOHEIHINA KaYATTE
KOIEIHA Jepedl HeMece
IIOIUTa apPKEUIEL E1DepeIl
(20 mmEyT). HaTimgkec: —
KOpCeTUISTIH KRIZMETTI
AMYIIEIFA MENMITEKETTIE
KEIZMET KOpPCeTY.

«Typuctik akmapaT, OHBIH IIIiHAE
TYPHCTIK oNeyer, Typu3M
o0beKTinepi KOHE TYPHCTIK



KBI3METTI Kysere achIpaThiH
TyJFajigap Typasl TYPHUCTIK
aKmapar oepy» MEMIIEKETTIiK
KOpCeTiNeTiH KBI3MET

pernmaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

«TypHCTIK aKmapar, OHBIH, ilIIHJIE TYPHUCTIK dJI€yeT, TYpHU3M OObEKTLIepi XkKoHe
TYPHCTIK KbI3METTI XKY3€Tre aChIpaThiH TYIFAJIap Typajbl TYPHCTIK aKmapar
6epy» MEMIIEKETTiK KBI3MET KOpCeTyAiH OM3HEC-IPONECTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI

Eckepty. PermameHT 2-KOCBIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUIALI - AJMAaThl Kajgachl
okimairinig 16.10.2014 Ne 4/844 xaynpIichIMEH (aJIFalll peCMU KapusiIaHFaHHAH KeHiH

KYHT130€emiK OH KYH OTKEH COH KOJIIaHBICKA EHT131J1e/1).
™,
Kepcetinetia K&b 1 atavu K&5b 2 atavel K&5 3 atave
KBIZMETTi ATy IIEL
r
YN R e N
Kepcerinerin Kepcerinerin
EBI3METTL KEIZMETTi Gepyminig
: OepyIIiHIH GaCIIBLIEIFE
MenmmererTix . EeHcecl G .
- > YPEIITTAMA KOAEL
KBIZMETT1 FY#aTTap el K\CKaTTap Il I
KepceTyaiH KaOEL1A2Y 5L ;. EAYaNTH Aayantel
S OI3apIOEl TIPEEY 1 OpHIEIAYMEIFA OpPRIHAZYVIOEL
-~ AEY3€TE ACEIPATE z £ :
Fongadge (20 ECEATTap I
H2HE KNHaTTap e MHEYT). 1 KapaHael, KEI3MeT
KepCeTileTin KepCeTy HATHEeCIH
EBI3METTI JaHLIHIAAOL AaHe
CepyILiHI EepCeTineTiH
OacImEICEHA EE[2MeTTi Depyminig
OYpPEINTaMa KO OacIEICHHA
MemmexeTTik YIIiH KOLIafATE Kepcetinerin EiGepeni
- i 20 MmEYT KBI3METT OepyIniHiK 3 CyHi
mzmem_ { VT ecpRy (5 ayMBIc KyHi)
RepCeTyYIH MEMIEKETTIK KEI3MET
AAKTATYEL KepcerineTin KOpCeTY HaTHAECIHE
EEI3MEeTT1 EOT KoAfs
\ DepyImiEIA KeHcect (20 »mHEYT).
\ MEMTEKETTIK /
KOpCeTileTin
KEI3METTI aTyIIEFa
CYpANFaH
MEMIEKETTTIE
EERIZMeT QoHEIHITA
HAVANTEH KOIEIHA
bepenl HeMece
TIOINTA APKELIEL
aibepent (20
MHHVT).

.Y




*K®b- KypbUIbIMABIK-QYHKIIMOHANABIK O1pJIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMinenepiHiH (KbI3METKEpJEPiHiH) 63apa 1C-KUMBLIHL;

D - MEM/IEKEeTTIK KEI3MeT KepCceTyIiH OacTaTyhl HaHe AAKTATVEL
|:| - KOPCETUIETIH KBISMETT1 ATyIILHEH #aHe (Hemece) KEB paciMiig (1c-KHMBLTEIHEIH) aTayEL;

— - EeMeci paciMre (1c-KEHMELTFA) 8Ty

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



