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AMaTBI KaJIaChIH/Ia KBI3METTIiH KeHOip TypiepiH nuneH3msiay OOHbIHIIa MEMIICKETTIK
KOPCETLIeTiH KBI3METTEPiH PeTIaMEeHTTEPiH OeKiTy TypaJibl

Kymin sxoriran
AnMartsl Kastachl okiMIIriHIH 2014 sxbutebl 11 Mmambipaarsr N 2/338 KayiabIchl. ATMaThl
Kanacel Oauter aenapramentinae 2014 xputrbl 28 Mambipaa N 1051 Oonbin Tipkenl.
Kymi xoiteuinbl - Aamatsl Kajnachl okiMairidig 2015 xbeutebl 0SMambipaarsl N 2/279
KAyJIbICBIMEH
Eckepry. Ky xoiibuiasl - AnMatel Kajackl oKIMAITIHIH 05.05.2015 Ne 2/279
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).
PKAO ecKeprmeci.
KykaTThlH MOTIHIH/IE TYITHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MEH opdorpadusicel caKTanraH

Kazakcran PecmyOnukaceinbiH 2001 sxbputrbl 23 ka"Tapaarbsl «Kazakcran
PecnyOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHEe 031H-031 0acKapy Typabl
», 2013 xbirsl 15 coyipaeri « MeMIEKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP TypallbD HKoHE
2007 xbuirel 11 kaHTapmarsl «JluneHsusuiay Typanbl» 3aHIapblHa, Kazakcran
Pecny6nukacel YkimeriniH 2014 xbputFbl 24 aknangarsl Ne 141 «MeaunuHambIK
KbI3MET CalachIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MET CTaHAapTTapblH OeKiTy
Typansl», 2014 xburbl 24 aknanparbl Ne 142 «®apMalleBTUKANBIK KbI3MET
caJachIHJAFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapblH OEKITY Typalslb», «
Kazakcran PecnyOnukacel MHaycTpusi >KoHE KaHa TEXHOJOTHSIAP MUHHUCTPIIITI
OHEPKOCIN JKOHE OKCIOPTTHIK Oakbuiay cajachlHAa KOPCETETIH MEMIJICKETTIK
KBI3METTEp CTaHAapTTaphiH Oekity, Kazakcran PecryOnukacel YKiMeTiHIH «OHIMHIH
TpaH3UTIHE pYKcaT Oepy epexkecin OekiTy Typanb» 2008 >xbutrbl 11 akmanmars Ne 130
xoHe «MmmoprraymbutapasiH  (TYOKl  madgamaHymIbUIapAbIH) — KEMiIIiK
MIHJIETTEMENIEPIH PECIMJICY KOHE OJIapJIbIH OPBIHIATYBIH TEKCEpPy epekeciH OeKiTy
Typane» 2008 xbutFsl 12 Haypbeizgarsl No 244 xaynblnapblHa ©3repicTep €HTI3Y
typaiasl» 2014 xpuirbl 26 akmangarbl Ne 155, «DuTocaHUTApHUSIIBIK KaylICi3maik
cajachlH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEp CTAHAAPTTAPBIH OEKITY MKoHE
Kazakcran PeciyOnukachkl YKIMETiHIH KeHO1p MIEHTIMIEpIHE ©3repiCTEP SHT13Y Typajlbl
» 2014 xpuirel 12 aknmangarsl Ne 78, 2014 xwiirel 15 akmangarel Ne 94 «Makra
CaJachIHJAFhl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OCKITY TypajbDy
KaynbUlapbiHa colikec Anmarel KamackiHblH — okimairi KAVJIBI ETENI:

1. Koca Oepinin OTBIpFaH MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP PErIaMeHTTepl



6exkiTinciH
1) «MenunuHaNBIK KBI3METKE JIMIICH3US Oepy, KaiTa peciMey, JUICH3USHBIH
TENTHYCKAachlH oepy»;
2) «DapmareBTUKAIIBIK KbI3METKE JIUIIEH3HS Oepy, KalTa peciMaey, TUICH3USTHBIH
TEJIHYCKalapslH oepy»;
3) «/leHcaynbIK cakTay cajachIHAAFbl €CIPTKI KYpajlJapbIHbIH, CUXOTPOINTHIK
3aTTap MEH MPEKypCOpapAblH alHAIbIMbIHA OaWJIaHBICTBI KBI3METKE JIUIICH3USIIAP
oepy, Kaiita pecimaey, JULEH3USIHBIH TEJHYCKaJlapblH oepy»;
4) «3anasl TYIFAIapaa 63 eHaipici OaphIChIH/A KOHE KYpPaMbIHAA TYCTI *KoHE (
HEMece) Kapa MeTalll ChIHBIKTaphl JKOHE (HEeMece) KaJIbIKTapbl OOJIFaH MYJIKTIK
KEIICH/I1 CaThIN ajy HOTHXKECIHJIE Maia O0JIFaH TYCTI )KOHE Kapa METasll ChIHBIKTAPHI
MEH KaJIBIKTAPbIH OTKI3Y KOHIHET1 KhI3METTI KOCIIaFaHa, 3aH bl TYJIFajIap IbIH TYCTI
OHE Kapa METaJlI ChIHBIKTAphl MEH KaJIILIKTAPhIH JKUHAY (HaiiblHIay), cakTay, KainTa
OHJICY JKOHE OTKI3y KOHIHJErl KbI3METTI )KY3€re achlpyfa JuLEH3us Oepy, KailTa
pecimaey, JUIEH3USHBIH TeJIHYCKaJapblH oepy»;
5) «Ilectumuarepal (yJbl XUMHUKATTaplbl) oHAIpY (popMmymsiusiay),
nectTuruaTepai (yJibl XUMUKATTapibl) ©TKi3y, MeCTUIUATEpAl (YJIbI XUMUKATTapP.Ibl)
a’pO30JbJIbIK JKOHE (YMHTAIUSIIBIK TOCUIIEPMEH KOJIJAaHY >KOHIHJET1 KbhI3METTI
KYy3ere achlpyFa JUIEH3USHBI Oepy, KalTa peciMiey, TUIEH3USHBIH TeIIHYCKAIapbIH
6 e p y »
6) «Maxkra KonxaTTapblH Oepy apKbUIbl KOWMa KbI3METI OOMBIHIIA KBI3SMETTEP
KepceTyre JulleH3us Oepy, KailTa peciMaey, JHUIICH3USHBIH TEIHYCKaIapblH Oepy».
2. Kymri K O M BIJI 1 I nel TAaHBIJICBIH:
1) Anmatsel Kajachl OKIMAITIHIH «AJMaThl KaJllaChIHBIH ayMaFbIHJa KbI3METTIH
KEeHOIp TypJiepiH JIMIEH3UsIay OOMBIHINA AIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTEPI1H
pernaMmentTTepin Oekity Typanbpy 2012 xputrbl 28 xentokcannarsl Ne 4/1098 kayiabicht
(HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepal MeMJeKeTTiK Tipkey Tizumiminae Ne 967 Gomnbin
tipkenred, 2013 xbutrel 2 Haypb3aa «Bedepuuii AmMaThl) )KoHE « AJIMATHI aKITaMbD)
razeTTepiHge KapuUsJlaHFaH);
2) Anmatel Kalachl OKIMIITIHIH «AJIMAThl Kajlachbl OKIMIITIHIH «AJIMAThI
KaJaChbIHBIH ayMarbIHJa KbI3METTIH KeWOip TypJiepiH JuieH3usiay OOWbIHIIA
ANEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEp/IH pEerjaMeHTTepiH OekiTy Typaib» 2012
KbpUTFBI 28 sxentokcangarsl Ne 4/1098 kaynbichiHa e3repic eHrizy Typaispy 2013
KbUTFBl 12 KbIpkyliekTeri No 3/784 kaynbicbl (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl
MemitekeTTik Tipkey Tizimminge Ne 1001 6oabim TipkenreH, 2013 xpuarsl 17 KazaHga «
Beuepnuii Anmatel» KoHE «AJMATBhl aKIIaMbl» Ta3€TTEPIHNE >KapHsJIaHFaH).
3. AnmMaThl Kajachl DKOHOMHKA XKOHE OFOHKETTIK jKocmapiay 0ackapMachl OChI
KayJIbIHbI AJIMaThl Kalachl SKIMIITIHIH PECMHU CaUTBhIH/Ia OPHAIACTHIPY/IbI KAMTAMAaChI3
e T ¢ 1 H



4. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay AJIMaThl Kajlachl OKIMiHIH OpbIHOAacapbl
M. KynsimeBka KYKTEICIiH.
5. Ocwl Kaymbl ofiIET OpraHaapbIiHAa MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTarn
KYIIIHE €HE/l KOHE OJI aJFalll PEeCMHU KapHUsuIlaHFaH KeillH KyHTI30eiK OH KYH ©TKEeH
COH KOJIJAHBICKA €HT131Ie/1.

AJIMATHI KaJ1acbIHBIH OKIMI A. EciMOB
Aamatsl KaJackl OQKIMOITIHIH
2014 K BI JI F Bl «1l1» MaMBbIpJaFbl
Ne 2/338 KayJBICBH MEH
OeKITUIreH

«MeaunpHAIBIK, KEI3METKE JUICH3UA Oepy, KaiiTa peciMagey,
JIMIICH3UAHBIH TEITHYCKAIAapEH Oepy»

MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexenep

1. MeMiiekeTTIK KbI3METTI AJIMaThl Kajdachl DKOHOMHKA KJOHE OIOIKETTIK
xocnapiay Oackapmacsl (OyJ1aH 9pi - KOpCETUIETIH KbI3METT1 Oepylili), OHbIH 1IITHAE
XanbIKKa KbI3MET KepceTy opTaibiKTapbl (OyaaH opi - Opramibik), Www.egov.kz «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTanbsl Hemece www.elicense.kz «E-nunen3usinay»
BeO-mopTabl (Oynan opi - nopTan) apKbLIbI KepCceTe/l.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI - MEUIIMHANBIK KbI3METKE JINLIEH3US
XKOHE (HeMece) JIMIEH3UsSFa KOCHIMINA, JIMIICH3USHBI KOHE (HEeMece) JULECH3UsFa
KOCBIMIIIAaHBI KaWTa peciMiey, JULEH3USHBIH >KoHEe (HeMece) JIHUIeH3UsFa
KOCBIMIIAHBIH TelHycKackl Hemece Kaszakcran PecnyOnukacel YkimertiniHn 2014
KeUIFBl 24 akmangarsl Ne 141 «MenumuHanbIK KbI3MET CalaChbIHAAFbl MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJIApPTTapblH OEKITY Typaibl» KayJbICBIMEH OEKITUIIeH «
MenunuHanelK KbhI3METKE JUIEH3Us Oepy, Kaiita peciMuey, JHUIEH3USHbIH
TETHYCKAChIH O€py» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapPThIHbIH (OyaaH opi —
cranmapt) 10 TapMmarbIHIa KO3JEITeH JKaraaiapaa *KoHe HerizaeMelep OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyaeH ©Oac TapTy Typaiabl JoJIeNiAl >Kayarl.

MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUMXKECIH YCBHIHY HBICAHBI JJIEKTPOHBIK.

Keke xoHe 3aHabl TWIFanap (OynaH opl - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbl)
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIire >KYTiHI€H JKaFaila - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKEC1 Kara3 KETKI3TIITe peciMaernesi, Oachlll MIBIFapbUIaAbl, KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepylni OaclIbICBIHBIH MOPIMEH JKOHE KOJBIMEH KYQJlaHbIPhLIaIbI.

KepceTineTin KbI3METT1 alylibl TOPTall apKbUIbl KYTIHTEH Ke3/1eé MEMJICKETTIK



KOPCETUIETIH KBI3METTIH HOTHIXKECI KOPCETLIETIH KBI3METTI aIyIIbIHBIH «KEKe
KaOMHETIHE» KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYILIIHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH AJIEKTPOHIBIK
udpiablK KonTagbaceiMeH (Oynan opi - 1K) KyonmaHabIpbUIFad 3JIEKTPOHABIK KYXKaT
HBICAaHBIHJA Kibepimeni.
MeMJEeKEeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MEp3iMI CTaHIAPTThIH 4 TapMarbIiHAa KOPCETUINEH

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy YIIIH KaKETT1 KyXKaTTap bIH Ti30€cCi CTaHAapTThIH
9 TapMarblHIOA KOpPCETIJNTECH.
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COMKeEC
JULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMiteKeTTik KbI3MET KepceTy YAepiciHaeri
KOPCETLUIECTiH KbI3METTi OepyIIiHiH KypPBUIBIMAIBIK,
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)
ic-opekeTTep TopTiOiHIH CHIIaTTaMachl

4. MeMJeKeTTIK KbI3MEeT KepceTy OoMbIHIIa paciMil (ic-opekeTTi) O6acTay YIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIyLIbIHBIH OTIHIII HEMECE JJIEKTPOHIBIK CYPAYbIHBIH OOIYbI
HETr13 OONnBlO TaOBIJTadb.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YJepicl OChl perjiaMeHTTiH | KochIMIIachiHA
colikec paciMaepeH (ic-opekeTTepeH) TYpajabl:

1) 1 ynepic - KepceTUIeTIH KbI3METT] alylibl (HEMece CeHIMXaT OOMbIHIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIIH KOKETT1 Ky)KaTTapAbl KaObuinay;

2) 2 yAepic - dIEKTPOHBIK KYKaT aiHaIBIMBI Kyiecinae (oynan opi - DKXK) xone
Kipic XxaT-xabapasl TipKey XKypHaJIbIHIA OTIHIIITI TipKey;
3) 3 ynmepic — mopranja JIOTMH MEH MapoJibJl €HTi3y (aBTOPJIAHABIPY);

4) 4 ynepic - OCbl periaMeHTTe KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Il TaHAay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre apHaJIFaH cayall HBICAHBIH dKPaHFa HIBIFAPY >KOHE
KOpCETINETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH JIepEeKTEPIH €HT13Y;

5) 5 ynepic — «3AEKTpOHIBIK YKiMeT» 1uiro3i (Oynan opi — DY) apkpiisl
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JepeKTepl Typaibl «JKeke TysiFa» MEMIIEKETTIK
nepekrep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) Hemece «3aHIbl TyjFa» MEMIIEKETTIK
nepektep  KopeiHa  (6yman opi — 3T MJIAK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJIK-na nemece 3T MJIK kepceTuIeTIH KbI3METTI alyIIbl
TepeKTEPiHIH 00NyBIH TEKCepYy;

7) 6 ynepic - XT MJK-na nemece 3T MJIK kepceTineTiH KbI3METTI aIyLIbl
JepeKTepiHiy OonMaybiHa OalIaHBICTBI IEPEKTEP/Il ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl
xabapimaMaHbl KaJdbINTAaCTHIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapIblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYyBI Typallbl Oenriiey OeiriHae



Cypay cally HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIllbl YCHIHFAH KaXKeTTl
KYXKaTTapabl  CKaHepliey JKoHE  ojapJbl  cayal  HbICaHblHa  OEKIiTy;
9) 8 ynepic - «E-munenzusnay» MK AX-ma cypay camyasl Tipkey xKoHE OHJIELY;

10) 2 mapT - KkepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyubiHblH Kazakcran PecnyOnnkach
3aHHaMaJapbIHBIH TaJanTapblHa COWKECTIrH JKOHE JIMIEeH3Us Oepy YIIiH Heri3fgeMeHi
TEKCepy YIIIH HbICAHHBIH OpHallacKaH kepi OoMbIHIIa AJMaThl Kajnackl JleHcaybIK
cakray 0ackapmacsiHa (Oynan opi-/[b) skone TyThIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY
XKOHIHJIET1 THICTI aenaptameHTTepre (Oyaan opi - TKKJI) cayanasl xibepy, coHnan-ak
b JKOHE TKK/l-Hen KOPBITBIHABLJIAP b any;

11) 9 ynepic - «E-munenzusmay» MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT] aJTyIIIbIHBIH
NepeKTepiHie OY3YIIBUIBIKTAPJbIH OOJlyblHa OaMJIaHBICTBI Cypay CalJIblHFaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyZeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPY;

12) 10 yzaepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH «E-nmunensusuiayy MK
AXK-ma MEMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHIKECIH KaJBIITACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH yoKineTTi TyirackiHbiH DIIK-chiH naiigananymen
KaJBIMTAaCTBI PBIJAIBI.

MenuuuHanbIK KbI3METIICH alHAJIBICY KYKBIFBIHA JIMIIEH3HUS ally, KaiTa pecimMey,
JUIEH3USHBIH TETHYCKAIAPBIH ally YILIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire YChIHbIIFaH
KyKaTTap TidiMjaeMe OoWBIHIIA KaObLIJaHAAbl, OHBIH KOIIIPMECI KyXKaTTapIblH
KaObUIaHFaH KYHI Typasibl O€NriciMeH KOPCeTUIeTIH KbI3METTI allylibIFa xKidepinel (
6epimenmgi).

KepcerisieTiH KbI3METKe TOpTal apKbLIbI OTIHIII OSPUITreH JKaFaai1a, KepceTUIeTiH
KbI3METT1 aJIyHIBIHBIH MOPTAIIAFbl «OKEKEe KAOWHETIHE», MEMJICKETTIK KOPCETUIEeTIH
KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH yaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTY YILIH cypay caly]blH KaOblIgaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxi0epiiei.

3. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEpiCiHeri
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH, KYPEUIEIMIBIK
GenimMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH)

©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMackl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIEe KOPCETIIETIH KI3METTI OepyIITiHIH
Kejecl KYPBIIBIMIBIK Oenimmenepi KaThICaabl:
1) K € H C ¢ ;

2) ImapyamblIbBIK ~ KBI3METTI  JHIEH3UsAnay  Oemimi.

3) KepceTideTIH KbI3METTI OepylliHiH OacHIbICHI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy VIIIH OTIHIMTI KaObUIAAYy bl )KOHE TIpKEY/i
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpJepl XKYy3ere achlpajbl.
OTIHIMTI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIpPiH Oepe OTHIPHIIN, OTIHIII KOCa YCHIHBIIFaH



KY>KaTTapbIMEH KIpiCc XaT-Xalapiapbl KypHajabl OOMBIHINA MIAPYaNIbUIBIK KbI3METTI
IUEH3MsuIay OelliMiHe Kapayfa Oepijiefll, CKaHepJEHTeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
ycuiHbIIFaH  KyxkattapeiMmen — OKJXK  kypammaper  apkeuibl  Oepiiei.
Kyxarrappl anraHHaH KeiiH, MapyalbUIbIK KbI3METTI JIMIICH3UsIay 06J1iM1 OCHI
pernaMeHTTiH S5 TapMmarbiHIAa KOPCETUITEH 1C-OpPEKETTI IKy3ere achIpajbl.
KypsutbIMabIK OemiMIeNnepaiH apachlHaarbsl pacimaep (ic-opekerTep)
KE3EH/IUIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.

4. OpTanbIKneH e3apa ic-KAMBLI TOpTiOiH, COHAai-aK
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy YACPiCIHIE aKIapaTThIK
XKyienepi naiinanany TopTiOiHIH CHIIATTaMacChl

8. KepceriyieTiH KbI3METTI Oepylnri MEH KOpCETIIeTiH KbI3METT! allylIbIHBIH
DNEeKTPOHABIK YKiMeT mopTtaibl (Oyaan opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJE KYTiHy TOpTiOl MEH paciMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3eHUIIr OCHI
peramamMeHTTiH 3 KOCBIMITACBhIHA KOpPCEeTINTeH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTTI amymibl DY II-ke Tipkeyal KepceTuTeTiH KbI3METT1 alyIIIbl
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey kyomirinig
KeMeriMeH xky3ere aceipaznl (DYII-ke TipkenmMereH KOpCeTIeTiH KbI3METTI alTyIibliap
yuiH Kyszere achIpBITABb);

2) 1 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTTl amymblHbIH LK Tipkey kyauirin
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpPHET-Opay3epiHe OeKiTyli, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alnylblHbIH DY I1-ke nmapoap/i eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepici)
;

3) 1 mapt - JKCH »xoHe napoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlibl
TypaJibl IEPEKTEP/IIH TYPHICTHIFBIH KEKE COMKeCTEeHIpy HoMipi (Oyman opi - JKUH)
HeMece Ou3Hec colikecTeHipy HeMipi (OyaaH opi - BUH) apkeuier DYII-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METT1 ajyLbIHBbIH JEpPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApAbIH O0NybIiHA OaitnanbicTel DY 1 aBTOpIaH bIpyAaH 0ac TapTy Typaibl
xabapimaMaHBbl KaJIBIITAaCTBIPYBHI;

5) 3 ynepic - KOpCEeTIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, KAXKETTI KY>KaTTap bl JIEKTPOHIBIK TYPJe OCKITYMEH
cypay calny HBICAHBIH TOJTHIPYbI (mepexrtepai €HT13y1);

6) 4 ynepic — «dJEKTPOHIBIK YKIMET» TesieM nutto3inae (oyaan opi - DY TII)
KBI3METTIH aKbICHIH TOJICY, COJIaH KeriH Oy akmapat «E-munensusnay» MJIK AXK-ra

K€eJin Tycent;
7) 2 mapt - «E-nunensusnay» MJIK AXK-na kepceTiareH MEMIIEKETTIK KbI3MET
aKBbICBl HBIH TONEHYIH TEKCEPY;

8) 5 ynepic - «E-munensusnay» MJIK AX-1a kepceTinreH MEMIEKETTIK KbI3MET



YIIIH TeJIeMaKbIHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KBI3METTCH bac TapTy TypaJbl xabapiaamMaHsbl KaJbITaCThIPY;
9) 6 ynepic - KepceTUIeTIH KbI3METTI aTYIIBIHBIH Cayalibl KyalIaHabIpy (KO KOI0)
YLIiH DI K TipKey KYQIUIT1H TaHIAayBhl;
10) 3 mwapr - DY II-te DLIK Tipkey KyamiriHiH KOJJAaHBLUTY MEpP3IMiH jKoHE Ti3iMje
KalTaphll ajnblHFaH (KYII KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIKTEpiHIH OO0JMaybIH, COHJIaM-aK
cypaynbl xxoHe DK Ttipkey kyamirinne kepceruiren JKXCH nemece BCH apacbinna
COUWKECTeHIIPY JNepEKTEPiHIH coiikec KeJNyiH TEKCEpPY;
11) 7 yaepic - kepceTuieTiH KbI3METTi anymblHbIH DK TymHYCKaJIbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OalIaHBICTBI Cypay CaJblHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
TypaJsbl xabapiaaMaHBI KaJbIITAaCTHIPY;
12) 8 yaepic - kepceTineTiH Kpi3MeTTI anymbiHbIH DK keMeriMeH cypay caimyIbiH
TOJNTBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HT131ITeH JePEKTEP/il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIH OFaH OeKITUITeH KYXaTTapblH KyoNaHIbIPYbl (2JIEKTPOHIBIK TYpIe);
13) 9 ynepic - 2IE€KTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH
cypaybiH) Tipkey koHe «E-muuensusimay» MK AJXK-marsl cypayabl eHAey;
14) 4 mapT - KepceTuieTiH KpI3METT1 anymsiHbiH Kazakcran Pecnybnukach
3aHHAMaJlapblHbIH TajanTapblHA >KOHE JUIUEH3Us Oepy YIIIH HerizaeMmelnepre
colikecTiriH Tekcepy, conmaii-ak /b sxone TKK]I-HeH KOPBITBIHIBUIAPIBI ATy YIIiH
cypayasl b KOHE TKK/-nHe xKidbepy;
15) 10 ynepic - «E-munensusnay» AX MJIK-marbl kepceTiieTiH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JEPEKTEPiHAE OY3YIIbUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAallIaHbICThI Cypay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl XadapiamMaHbl KaJIbIITACTHIPY;
16) 11 ynepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH DY II-Te KampimTacThipraH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH yokineTTi TyiracbiHbiH OI[K-chiH malmanaHyMeH KaJIbITACThIPBLIAIBI.
9. KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIiiHiH, OpPTaabIKThIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
AJyIIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIH, COHJall-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy HOTHKECIH
ajgy TOpTiOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PErIaMeHTTIH 4 KOCBIMINACHIHIA KOPCETUITeH:
1) 1 yaepic — Opransik onepatopbidblH «E-nunensusuiay» AXK MJIK-ra norusal
KOHE napojiabai eHT13Yy1 (aBTOpJIAHIBIPY yaepici);
2) 2 ynepic — OpraiblK ONEPATOPBIHBIH OChl PETJIaMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJ1ayhl, KbI3MET KOPCETY VIIIIH dKpaHFa Cypay cally HbICAaHBbIH
mbIFapy JkoHe OpTanblK OMEPaTOPBIHBIH MEMIIEKETTiK KBI3METTI alyIIBIHBIH

TepeKTepiH EHTI3Yy1;
3) 3 ynepic - DY apkpinbl KT MJIK-ra/3T MJIK-ra MeMJIEKETTIK KbI3METTI
AJyIIBIHBIH nepexTepi Typajbl cypay XarT KoJnay;

4) 1 mapt - MmemiieKeTTiK KpI3MeTTi anyibl aepekrepinid KT MIK-na/3T MK-na
Oo0nyBsB H TEKCepy;



5) 4 ynepic - MemMJIEKeTTIK KbpI3MeTTi anymrsl aepekrepirin KT MJK-na/3T
MJIK-na 6onmaybiHa OalIaHbICThI AEPEKTEP/l aly MYMKIHAITIHIH KOKTBIFBl TypaJibl
xabapmaMaHbl KaJdBINITACTHIPY;

6) 5 yaepic — OpTaibIK OnepaTOpbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 allyIlIbl YChIHFaH
KyKaTTapJbplH Kara3 TypiHAe Ooiybl Typaibl Oenriney OeiriHae cayaid HbICAHBIH
TOJITBIPYBI JKOHE KY)KAaTTapJbl CKaHEpJieyl, oJlapAbl Cypay HbICAHBbIHA OEKITYl KOHE
Kbi3MeT kepceryre OLIK kemeriMeH cypay TONTBHIPBUIFAH HBICAHIbl (EHTI3LITeH
qTepeKTepal) KYOnaHIBIPYH,;

7) 6 yaepic — Optansik onepatopbiHbiH DK KyonanabIpbsuiran (KOJ KOWBLUIFaH)
AJIEKTPOH/IBIK KYKATThl (MEMJIEKETTIK KbI3METTI adylIbIHbIH cypaybiH) DY LI apkbuib
«E —JIUIECH3UATAY » M K AX-ra Konjgay;

8) 7 ynmepic - «E-munensusutay» MJIK AXK-marbl 5neKTpOHABIK KY)KATThI TIPKEY;

9) 2 mapT — KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 aayIlIbl
YCBIHFaH KY’KaTTapAblH COMKECTIT1H TeKcepyl (engeyi);

10) 8 ynaepic - «E-munensusnay» MK AXK-marel KepceTiieTiH KbI3METTI
AITyLIBIHBIH JEpEeKTEPiHAE OYy3yIIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OAllIaHBICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTyZeH 0ac TapTy Typalsibl XxabapiamMaHbl KaJIbITITACTHIPY;

11) 9 ynepic — «E-nuuenzusinay» MK AJK-MeH KalbInTaCThIPbUIFaH KbI3MET

HOTHXKECIH (RJIEKTPOHABIK JHUICH3UsI) MEMIICKETTIK KbI3METTI alylIbIHbIH OpTaibIK

omeparopsl ap K bl J bl allyBsl;
10. MemIieKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre apHaJiFaH cypay Calxy HbICAHIAPbIH TOJITHIPY
OoMbBIHIIIA 1cC-opeKeTTepaiH CUIlaTTaMachl:

KOMITIBIOTEPIIH UHTEpHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyanirid oexity, Y OII-ke

Kipy  YIIIH  KOPCEeTUIEeTIiH  KBbI3METTI  alyIIBIHBIH  MapojibAl  €HTI3Yl;

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTI TaHaay;

«OTiHIII Oepy» TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE

Tamcbhl pBC oepy;

Cypay CallyIbl TOJTHIPY XKOHE KAKETTI KYXKATTapabl JIEKTPOHIBIK Typae OEKiTy;

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTIH KBI3METTIH AaKbBICBIH TeJIey;

KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anyumbiHbiH OLIK Tipkey KyoumiriH TaHzaysl;

cypay caiybl KyalnaHabIpy (KO KO) - KOPCETIIETIH KbI3METT1 anynibl «Koi Koro

» TylimeciHiH kemeriMmeH DLK cypay camyblH KyalaHIbIpyabl (KOJI KOIOIbI) Ky3€re

acwIpajipl, cojlan Keiin cypay cany «E-nmunensusinay» MJIK AX-ra enneyre 6epineni;

«E-nmunensusinay»y MJIK AX-na cypay canynbl eHIEY - KOPCETIIETIH KbI3METT1

amymplga JACIUIEH SKpaHBIHA TOJTHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI  IIBIFAJIBI,

«MeHIH OTIHIIITEepIM» TYUMECIHIH KOMETIMEeH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIlIblFa «

[3aey» tyiimecin 6acy BUH men JKCH-ni enri3y eHaey HOTHXXENEPiH KOpy MYMKIHJIT1
6 epinxe i

KaxkeTTi aknaparThl )koHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OoilbIHIIA



KEeHeCcTI MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOpCeTy Macesenepi 0oiibiHIIa OipbIHFal OailiaHbIC
OPTAJIBIFBIHBIH 1414  Terin  TenepoHBl  apKbUIBI  ajlyFa  OoJanbl.
11. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE paciMaepiH (1C-KUMBUIIAP/IBIH)

KE3EH/IITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyUIiHIH KYpPBUIBIMABIK OeiMiienepiHi (
KbI3METKEpJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPbIHBIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
©3re KOPCETUITeH KbI3MET OepyIIiIepPMEH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIKTaPbIMEH
e3apa 1C-KUMbUI TOpTiOiHIH xoHe ODYII maiimamany TopTiOiHIH cHUIATTAMAachl OCHI
perjlaMeHTTIH 5 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTY/iH
OU3HEC-TIPOILEeCTEePIHIH aHBIKTAaMaJIBIFBIHIA KepceTuiel.

Eckepty. PernamenT 1 1-tapmakneH TOJIBIKTBIPBUIIABI - AJIMAThI Kajachkl OKIMIITTHIH,
17.10.2014 Ne 4/855 kaymnbICbIMEH (aJIFall pecMH >KapusJiaHFaHHAH KeWiH KYHT130eiK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJAHBICKA CHT131JIe/11).

«MenguuuHanblK KBI3METKE AU EH3UA
oepy, KaliTa pecimuey, JTUILEH3USIHBIH
TEJIHYCKaChIH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCETINEeTIH KBI3MET peraiaMeHTiHE
1 KoceiMIIIa

«MenunmuHaimbl K KbBI3METKE
AU EH3US oepy, KaiTa pecimnaey,
AU EH3USAHBIH TEJIHYCKacChlH oepy»
MEMIEKETTIK KOpCEeTINeTIH KBI3MET

perantaMeHTI1HE®
5 KoChIMIIIa

MeMmitekeTTik KbI3MET KepceTy YAepiciHiH 1 muarpaMmach
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1 xecte. MeMiIeKeTTik KbI3MET KOpCETy YACPiCiHIEe paciMaepi

(ic-KuMBUIAAapIBI) CHIIATTAY
Tc-Esriemm e T 7 3 I 3 [ T 4 I
(aamac
GADEICEL, ATEIHE)
Fepcerineti | Kepcerineti | Fepcerinetia Fepretinetin | Fepcerinerin | ET3T BOE, | Fepcerineti | «E- yE-
HEREMMBETT]I | HEROMETT] | KEISMETTI Gepyvmn | EEMerT KEIZMETTL HERIMETT] | NHOEHIHATAYE THIEHIEATAY S
GRgYIII GegyIIi GegyIIi GegyIIi GegyIIi MIE, A MK, A
Tc-Esmaemnzere Wenmexerti | SLA-I2 HE-THIsHIHInay: | FepretineTid | 0 WIF, -33 | Bac r2pry Cayan #E- #E-THI=HIHIIaY
2TAVH K EREMeTTi | memEe mipic | MK AN -3 KEIZMETTL Hewpece 3T TYpATH HEICAHEIH THIEHIRATAY S MK AK -32
{yaepicTis, KBQCETY xar- AETOPAAHARIPETA | Gepymri MIE —ma FasapmasEE | KgpEarTapy | MOE AK-m KBPCETINETIH
pRCiMEH, YIuiE Fasapmapa | mE KEIZMETERPIE] | nepcerineriH | m H GEETE MBS TEOETHIE, KEIZMETTI
OOEpANEANAPOE | KEmariaps | & TipEey H KEIZMETTI KATHOTACTH | OTEIDEIT KERATTH TipEEY | aoymemmD
H) EEHE u A PHANEET MEMUBESTTIY | MyIDEIHEDN ¥ TOXTEIPY FaEe 4E- IOEpeETEpIHIR
TARORE KAGHITIYA | 2 eTimimTi KEIZMETT] nepeETaEpiE THIEHZRATAY S GYIVIIEIMENTAP]
CHITATTARALEL L JEYEETE TipEEYaL TEHIAVEL TEECEDYTE MIE, AK-m2 HH GOTyEMEE
ACHIPATE AYIETR Cypay camy KEIZMETT BHIEY | SaiiIaEmIcTH
ACHIPRTE Py CATEIHEAH
KEIZMETTEH Gac
TEAPTY TYPAME
FAGApIANEHE
KATHOTACTRPY
OpEHZATY 15 mem. 5 HHH 10-T5 cex 10 ces. 1.5 smmr 1.5 smmr 1.5 smm 10-15 cex 10-T5 cax
Mepzini
Femediic- - - - - b- - - 3 - E8pCeTLIETIH | -
KEMEIT HEMipi GYTVINEINET KEIZMETTL
ap ATy IOEIHED,
KBCETINRTIH Famxcran
KEIZMETTL PeroySaEERCHE
AMYIDEL HE
IOepeETepiHTe FAHHAMATAPEIHEL
GomFaHm; T - H TATANTAPEIED
2ETCRAAHIEIR EFHE MHIEHIES
v TRERICTH Gegy FIIiH
BTEEELE HETIZOEMETE
CERERCTIrHE
TeRcepy yuix 5
=age TTET
CEYRD EeOAdy,
commas-as, [J6
=age TR
KOPETHESEMERA
H Amy

«MeayImHAIEIK, KEI3METKE JIMIEH3UA Oepy, KaiTa peciMaey, JINICH3UAHBIH
TETHYCKACHIH 0epy» MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyIiH On3HeC-IPOLEeCTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI

Eckepry. PermaMeHT S5-KOCBIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUIABI - AJMAaThl Kajlackl
okimziriHig 17.10.2014 Ne 4/855 xaynbIChIMeH (aJiFall pecMH KapHsilaHFaHHAH KeHiH
KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

Kepcerinerin KbI3METTI aylibl KOPCETLIETIH KbI3METTI OEpYIIIre )XYTIHIC¢H Ke3/e
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy



Kepcetinerin
EBISMETII  ATYIIE
(HeEMece  CeHIMXAT
OoHBIHIIA OHEIH
SELTL) YCHIEFAH
MEMISESTTIE
EEISMETTi  ESpreTy
YIIE EA#eTT
Ky HaTTapae
KabrLIgay.

SECE mame wipic
xaT - xabapge
TiPEEY EYpPHATHHELA
STIHIIITI TIPEEY.
Iopranoa  morHH
MEH mapoasdi
eHrisy
(asTOpaanmEpy).
Qcel  peraanMeHTIE
KepCeTiren
MEMISEETTIE
EBRISMETTi  TaH7ay,
MEMITEESTTIE
EBISMETTi KepceTyTe
APHATFEH cypay
HEICAHEIH  3EpaEFa
IIEFAQY

HEaHe
EepCeTileTin
KEISMETT1
ATYIIEHEE,
AepeKTepiH
EHTIFY.

IYII  aphiis
EepceTiteTin
EBISMETTI
ATYIIHHEE,
AepeETepi
TYPATE AT
MIE,  Beumece
3T MIK cypay
camy. AT MIK
-ga Hemece 3T
MIE
KepCeTileTin
KBISMETT1
ATYIIE
AepEETEpIHIE
OOITYEIE
TEKCEpY.

T MIOE, -ma Hemece
3T MK xepcerimerin

EBISMETTi ATYIIEL
JepeETEPiHIH
DOMmMayEEa
SafTaAHRICTEL
AEpEETEpAL  ATYAHE
MYMELH eMecTir
TYpansl xabapIaMaHE
KANEIITACTHPY.

Ey=arTapaus Earas
HEICAHEBIHIA SomyEL
TYpaIsl Senriney
Gemirimze cypay camy
HEICAHEIH TOITRIPY,
ESpCeTiTeTiH  KRI3METTI
ATYIIEL YCEIHFAH
Ka®eTTi EY®aTTapAH
CHAHEPIEY EIHE
ONmapARl  CYpdy  Camy
HEICAHEIHA DERITY.
#E-mrmreHsHATAY
MIK A¥-aa cypay
Camyqsl TIPEEY MoHE
eHAey. DapiEy KaweTTi
EYHaTTap QoIFaE
warafina,

Memnekertik kp13merTi I1Y 11 apKbLIbI KOPCETY

EepCeTineT

ATYIIEIHEE
Pecoyones

sEHHAMATE
TANTANTAPE
IHIEHEZHA
HETi5TeMET
CaHEeCcTIiril
YINE cypa
TEEI-ra
COHZaH-ax
TEFI-gan
KOpEITEIHG)
amy.

JOK
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AHCH =meumecs
BECH HaHe
OapoE
APKELTHI
TIPEENTEE
EepCeTlIeTiH

TEKCEDY.
Fepcerinetin
EEIIMETTL
TYIMEHEE
AeperTepine
Oy 3VIIELTEIKTE
PIBIE SOTYVEIHA
GafinaskCTH
IYTI
SETOPIEAHTEIPY
JzH Oac TApTY
Typans
Ea0apIanAHkL
KATRIITECTHPY
HL

[

Och
perIaMeHTTe
EepCeTiren
MEMIEEETTIE
KRISMETTi
TAHAAVEL
KaEeTT1

Ky EaTTapael
IMEETPOHIELE,
TYPAe
DeRITYMEH
cypay camy
HEICAHEIH

TOUITEIPYED
IYTII
EEISMETTIH
AKEICEIH TaIEey,
cogaH EeHiH
oynm  aEmapar
wE-
THIEHSHATAYH
MIE, AX -ra
Eemil Tyceqi.

#E-
MHEIEETHATEY

MIE, AKX

EepCeTITreR
MEMTEESTTIE = "W

HBISMET
EKBICHIHELE
TETEHVIE

TEECEDY.
#E-

THITEHSHATEY

MIE, AX

ESpCeTIIresE
MEMTIEESTTIE
ER[SMET  YINH
TEIEMAKEIHEE

GomaveIEA

CEHITAHEBICTEL

cypay
CANHEFAH

MEMTEEETTIE

EBRIEMETTEH

TPTY TYPamkl
EaDapIaMAHR
EATEINTECTEHPY
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Kepcetinerin
ERI3METTI
ATMYINEHEEH
CayanTH
EyIIanaEpy
{mon wow0) yIm=
S iprey
EY2IriE
TAHTEYEL
IiTlre  SIE
TIPEEY

MepsiMiE  maHe
TisiMae

ANNEFAE  (Eymm

TIPESY
EVaIETepIEE
GoTMAVETE,
COHOEH-AE,
CYpayma oS
9. ., Tipeey
EVaTrisge
HCH
ECH
APACKHIEIAFED
calEecTeRIIpY
aepexepin
cofiiec  KemyiH
TEECELY.

HeEMeCs

FRISMET
SerlTLITE

EjrEAaTTaL
EVa1aHTh

OpTaJiblK apKbLTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



Oprane Opransy,
OMEPATOPEIHEH . OmepaTOPEIHEIR
oE-THIEHsnanays Mesnererti MEMIEESTTIE KBISMETTI
AKX MIKra KEISMETT ATYIIEL YCHIHFaH
JOTHHIL  W&eHE amymE
# G o KY®aTTapOely  Karas
o EHTISYL. 3
Difommmm ' ek Typirge Gomysl Typams
S AT MIK-723T Demrimey DETTTH T
e P'H'] EI.IEEE—:-:& peayat HEICAHEIH
EePCETLITER o TOIITHRYEL e 2
MEMTIEEETTIE e o S KEarTapael
EBIESMETTI Mesynerertie CEaHEpIeyl,  ouapaH
TAHTAVEL, EBIEMET EREMETTE cypay HEIC AHEIHA
ESpCery  YINH ATymEr OeriTyi ®oHe KEISMET
Shpamrd  Cypay ASPSETSPMHIE KepCeTyTe cypay
i R T AT MIOK-2a3T TONTEIPELTEAH HEICAHTE
STTEFY HSHE MIE-za BIIE, ESMEriMeH
onepar Eoima}ma {eHTisiNreH JepeETepdi)
MEMTEESTTIE e EYSIaHTEIPYEL
ERESMETTI AEPEETEPAL ATy Opransm,
ATYIIEHE MYMEIHITIHIR omepatopuEnE  SLIE,
AleperTepix B ORTREE] EYaIaEJHpPELTFAH (K0T
enTizyl. TYPATE KoHELTFAH)
ST EPEBLTEL xa0apaaniaHsl SIEETPOHARE, KDEATTH
ﬂm_:;m' KANEIMTACTEIDY - YT aprpumm «E —
\ v ; IHDEEIHATAY
\ \ U MOKAR -ra monaay.
\ ATy IILIAEIE 0
\ Aepextepi Typam
\ \ || cypay Xar
\ A HEOIIAY.
N N J
1 \ OK
1 ‘ s ma wm W e T T —

«E-mamemspanays
OaFEl SMEETPOHTEE
TIPEEY.
MenmereTTiE EBISM
e 2
o S HTEECTITIH TEECEDY
«E-mHmemsEanays
JaFEl MEMIEKETTIE
ATYINBHEI Ie
OYsVINELTRIETAPIEE
OEHMAHBICTHL CYPEY
ERGMETTI  ESpCeT
TApTy TYPAUEl X3
KATEINTACTHIPY.
Kepcetiaerin
ATYINBHEE
SAHHAMACHIHEIH  T:
CoHEECTITIN TeECep
mome TKE T-ra cyp
commai-ax, b =2
AEH FOpPEITRIHIBHEL

— o —



*K@B KypBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHANIBIK OipIiK: KOpPCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH KY]
OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH), OPTaIbIKTBIH, IOPTALIbIH e3apa 1c-KHMbLIIapP5L

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTyIiH facTalysl HeMece adKTaIyE

- KOPCETLIETIH KhI3METTI aTyIlbl paciMAepiHIH (ic-KHMBLIBIH
HeMece K@b aTayer,

- TAHJAY HYCKAaChI;

— - Keleci paciMmre (ic-KHMBLIFa) oTy.
«MenumuHalBIK KbI3METKE JTULEH3USA
oepy, KaWTa pecimaey, JTUIEH3UAHBIH
TEJIHYCKaChlH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCEeTINIEeTIH KbI3MET periamMeHTIiHE

2 KOCBIMIIIA

KypsUIRIMABIK, GeJliMIeiep apackHAAFEI paCciMIepHiH
(ic-KUMBUIAApABIH) JOHEKTUIIrH CHIIATTay



Eence
EEI3MeTEEDIHIH
EAOBLTIAVED HaHS
TipEeyi

Mapyanreres;
KEI3METTE
THIEHIHATAY
OEIiMIEE Eapayra
YCEIHELTEIT OTEIPFaH
KICEATTapMeH Gipre
STIHINTTI Gepy

1T apy anTEDTEN;, KEISMETT] IHITSHIHATAY
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«DapMaIeBTHKAJIBIK, KBI3METKE JIMIICH3UA Oepy,

KaiTa pecimMaey, JTUIeH3UAHbIH TeTHYCKAJIapEH Oepy»
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. XKamme! epexe

1. MeMiiekeTTiK KbI3METTI AIMAaThl KajlaChl DKOHOMHKA KOHE OMOKETTIK
)ocmnapiay 0ackapmachl (OyJ1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiii), Www.egov.Kz «
AIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl HeMece www.elicense.kz «E-nunenzusinay»

BeO-TIopTabl (Oynan opi - nmopTan) apKbLIIBI KepceTel.



2. MemMIekeTTiK KbI3MET KOPCeTY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MemJiekeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKeCl - (DapMareBTUKANIBIK KbI3METIICH
alHaJIBICY KYKBIFBIHA JIMIICH3US, KaliTa peciM/ey, JTUICH3USIHBIH TSTHYCKAChl HEMECe
Kazakcran Pecnybnukacel YkimeTiHiH «DapManeBTUKAIBIK KBI3MET CajlaChIHIaFbI
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapTTapbiH OeKiTy Typasib»y 2014 xbutFbl 24
aknangarsl No 142 xkaynbeiceiMeH OekiTinred «DapmaneBTHKANbIK KbI3METKE JIUIICH3US
O0epy, KaiiTa peciMliey, IHIICH3USAHBIH TEIHYCKaJapblH Oepy» MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OynaH opi — cranaapt) 10 TapmarbiHza
KO3JEITeH JKaFJaiyiap/ia KoHe Heri3zeMenep OOWBbIHIIAa MEMIICKETTIK KBI3METTI
KOpCETYICH bac TapTy TypaJjsbl nomneni Kayar.
MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH YCBHIHY HBICAHBI: AJIEKTPOHBIK.
Keke xoHe 3aHabl TWIFauap (OyIaH opl - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbl)
KOPCETUIN€H MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH aly YILUIH KaFa3 )KEeTKI3TIIITEe )KYT1HI€H
Karaanaa, JTUIEeH3Us OachIl MIBIFAPBIIAILI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
YOKUJIETTI  TYJFAChIHBIH  MOPIMEH  JKOHE  KOJBIMEH  KYQJIaHIBIPHIJIAJIbI.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3iMi CTaHIAPTTHIH 4 TapMarbIHIa KOPCETUITeH

MeMIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY YIITIH KaKeTTI KyKaTTap IbIH Ti30eci CTaHIapTThIH
9 TapMarblHIA KOpPCETIJTEH.
MeMJekeTTiK KbI3METTI KOPCeTy VIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa Coilkec
JULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHAJIbI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopceTy YepiciHmeri
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiHiH KYphUIBIMABIK
6emiMmenepiHiH (KEI3METKEPIICPiHiH)
ic-opeKeTTep TopTiOiHIH cHIIaTTaMachl

4. MemaekeTTiK KbI3MET KepceTy OoilbIHINA paciMmal (ic-opekeT) Oacrayra
KOPCETUIETIH KbI3MET aNTyIIBIHBIH OTIHIII HEMECE JJICKTPOHIBIK CYPaybIHBIH OOy

HET13 OonBlII TaOBITadgh.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YHepici OChl periiaMeHTTiH 1 KOChIMIachiHa
colikec pociMaepaeH (ic-opekeTTepeH) TYpabl:

1) 1 ynepic - KepceTieTiH KbI3METT1 allyllbl (HEMece CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KaXEeTTI KyKaTTap bl KaObLiaay;
2) 2 yAepic - dIEKTPOHBIK KYKaT ailHaIbIMbI Kyiecinae (0ynan api - DKXK) xone
Kipic xar - xabapabl  TipKey  OKypHaJblHIa  OTIHINTI  TipKey;
3) 3 yaepic — mopTaiia JOTMH MEH NapojibJl €Hri3y (aBTOPIaHIBIPY);

4) 4 ynepic - OCBbI PETIIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaH Ay,



MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyTe apHaJlFaH Cypay HBICAHBIH SKpaHFa LIbIFapy >KoHE
KOpCETINEeTIH KbI3METTI AJIyLIBIHBIH JIepEeKTEPIH €HT13Y;

5) 5 ynepic — «3IeKTpOHIBIK YKiMeT» muiro3i (Oynan opi — DY) apkpiisl
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH JepeKTepl Typaisl «JKeKke TysiFa» MEeMIICKeTTIiK
nepexrep KopbiHa (Oyman opi — KT MJIK) Hemece «3aHapl TyJIFa» MEMIIEKETTIK

nepekrtep  KopeiHa  (6yman opi — 3T MJIAK) cypay cany;
6) 1 maprt - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI aTyIIbl
JEpPEKTEepiHIH 00nyBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTuieTiH KbI3METTI alyIlibl
JepeKTepiHiH 0onMaybiHa OalIaHBICTBI IEPEKTEP/Il ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl
xabapimamaHbl KaJlblOTaCTHIPY;

8) 7 ymepic - Ky)KaTTapablH KaFra3 HICAHBIH/IA OOJIyBI Typasibl Oenriiey OoemiriHie
Cypay cally HBICAaHBIH TOJTBIPY, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIllbl YCHIHFAH KaXKeTTl
Ky)KaTTapAel CKaHepjey JKoHE OJapAabl cypay caly HbICaHBIHa OeKiTy;

9) 8 ynepic - «E-muniensusiay» MJIK AXK-na cypay canyasl Tipkey *)oHe oHJICY;

10) 2 mapT - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyumbiHblH Kazakcran Pecnybinkachl
3aHHaMaJIapbIHBIH TajanTapblHA COMKECTITIH KoHE JUIIeH3Us Oepy YIIIiH Heri3eMeH1
TEeKCepy YIIIH HBICAHHBIH OpHAJIACKaH kepl OolbIHIIA AJIMaThl Kajlachl J{eHcaybIK
cakray 6ackapmacbiHa (6ynan opi-JIb) sxoHe TyThIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay
KOHIHJEr1 THiCT1 nemaprameHTTepre (Oyaan opi - TKKJI) cypaynbl xi06epy, coHaan-ak
b XKOHE TKKA-Hen KOPBITBIH AbLJIAP I bl any,

11) 9 ynepic - «E-nmunen3usuiay» MK AX -m1a kepceTineTiH KbI3METTI aayIIbIHBIH
NepeKTepinyie OY3YyNIBUIBIKTAPJbIH OOJlyblHa OaMJIaHBICTBI Cypay CaJIblHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTyAeH 0ac TapTy Typalsibl XxabapiamMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI anylmblHblH «E-nmunensusnay» MK
AXK-ma MEeMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHXKECIH KaJBINTACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH YoKiIeTTI TyirackiHblH DIIK-chiH naiigananymMen
KaJBIMTAaCTB PBIJIAIBI.

dapmaleBTUKAIBIK KbI3METIIEH ailHaJbICy KYKbIFbIHA JUIEH3Us ally, KailTa
peciMey, TUIEH3UAHbIH TeJIHYCKAJIapblH ally YUIIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
VCBIHBUIFAH KY)KaTTap TiziMjaeMe OoibIHINIA KaObLIJaHAIbl, OHBIH KellipMmeci
KY>KaTTap/blH KaObUITaHFaH KYH1 TypaJibl O€NriciMeH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlbIiFa
xKibepimeni (bepimeni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTaJ apKbLIbl OTIHIII OEPUITeH JKaFaai1a, KepceTUIeTiH
KBI3METT1 aJIyHIBIHBIH MOPTAIJIAFBl OKEKEe KaOMHETIHE», MEMJICKETTIK KOpCeTUICTiH
KbI3MET HOTHXECIH ally KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy VIIIIH cypay calyIblH KaObUIaranbl Typajibl XabapiiaMma-ecer xioepiiei.



3. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEpiCiHeri
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KyphUIBIMAIBIK,
6eniMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/Ie KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH
Kejecl KYPBIJIBIMIBIK Oenimmenepi KaThICaabl:
1) K € H C ¢ ;
2) mapyamblIBIK ~ KBI3METTI  JHIEH3usnay  Oenimi.
3) KepceTideTIH KbI3METTI OepymliHiH OacIIbICHI.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy VIIIH OTIHIMTI KaObUIAAy bl )KOHE TIpKEY/
KOpPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKepl Ky3ere achblpajibl.
OTIHIMTI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIpPiH Oepe OTHIPHIN, OTIHIIT KOCa YCHIHBIIFaH
KyXXKaTTapbIMEH KIpic XaT-Xabapiapbl >KypHajbl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
NUIeH3usIay OelliMiHe Kapayra Oepisiefll, CKaHEpJIEHI'eH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
ychiHbIIFaH  Kyxkattapeimen — OKXK  kypanmapel  apkbeiibl  Oepuieni.
Kyxarrapnpl anraHHaH KeiliH, MapyanibUlbIK KbI3METTI JIMIIEH3UsIay 06J1iM1 OChI
peraaMeHTTiH S5 TapMmarblHIAa KOPCETUITeH 1C-OpPEKEeTTI JKYy3ere achIpajbl.
KypbutbiMABIK OemiMIenepiH apacblHAAFbl paciMiepiH (ic-apekerrep)
KE3SH/IIIITIHIH CHUIIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIHIA KOPCETIITCH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy YAepiciHae
aKmapaTTHIK XKyHelnepAi mainanany TopTiOiHiH cHIaTTaMackl

8. KepceTtineTiH KbI3MeTTI Oepylli MEH KOpPCETUIETIH KhI3METTi alyIIbIHBIH
DNEeKTPOHABIK YKIMEeT mopTanbl (Oymad opi — DYII) apKbuibl MEMIIECKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy Ke31HJAE JKYTiHy TOpTiOl MEH paciMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3eHAUIIrT OCHI
periiaMeHTTIH 3 KOCBIMIIIACBIH/1A KOPCETIJNTEH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTT1 anyubl DYII-ke Tipkeyal KepceTUIeTiH KbI3METTI1 alyIllbl
KOMITBIOTEPIIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTinm KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere aceipajbl (DYII-ke TipkenaMereH KopceTUIeTiH KbI3METTI allylibliap
YU iH Kyzere achIpbIIAaIbl);

2) 1 ynepic - kepceTijieTiH KbI3MeTTi anymblHbiH DK Tipkey kyomirin
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe O€KiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ajy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbiHbIH DY T1-ke mapomsi eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepic)
5

3) 1 mapt — xeke coikecTeHaipy HoMipl (Oyaan opi - JKCH) Hemece OusHec
colikectenipy HeMipi (Oynan opi - BCH) apkpuibl %oHE maposib apKbUIbl TIPKEJITEeH



KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlibl Typajbl AepeKTep/iH nypbicThiFbiH DYII-Te Tekcepy;
4) 2 vypepic - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyHIbIHBIH JEpEeKTepiHae
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0TybIHA OaitmanbicThl DY 1 aBTOpIaH bIpyaH 0ac TapTy Typasbl
xabapimaMaHBbl KaJBIMTACTHIPYHI;
5) 3 yaepic - KepceTiieTiH KbI3METT] adyIIbIHBIH OChl PETJIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJAybl, K&KETTI KyXKaTTap bl SJIEKTPOH/BIK TYp/e OeKITyMeH
cypay caiy HBICAHBIH TOJITBIPYBI (mepexrepai €Hr13y1);
6) 4 ynepic — «3JEKTPOHIBIK YKIMeT» TejeM nuto3innae (Oynan opi- DY TII)
KBbI3METTIH aKbICHIH TOJIeY, coAaH Keilin Oy aknapat «E-nunensusnay» MJIK AX -ra

KeJnilaun Tycenmgi,;
7) 2 mapt - «E-nmunensusnay» MJIK AX -m1a kepceTiireH MeMIeKeTTiK KbI3MET
aKBICBIHBIH TONEHYI1H TEKCEPY;

8) 5 ynepic - «E-nmunensusuiay» MJIK AXK -1a kepceTiuIreH MeMJIeKETTIK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKbIHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAH MEMJICKETTIK

KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl xabapliaMaHBbI KaJbIITaCThIPY;
9) 6 yaepic - KepCETIIETIH KbI3METT1 aJTyLIbIHBIH Cayasibl KyJaHIbIpy (KOJI KOO)
yuiH DI K TipKey KyQUIT1H TaHIAayBhl;

10) 3 mapr - OYII-te LK Tipkey KyamiriHiH KOJJAaHBUTY MEP3IMiH jKOHE Ti31MJIE
KalTapbIll amblHFaH (KYIIl )KOWBLUIFAH) TIPKEY KyQIKTEpiHIH O0JIMayblH, COHJIal-aK
cypayna xone DIIK Tipkey kyomnirinae kepceriiren JKCH nemece BCH apacwinnarbl
COUKECTeHIIPY JIEpEKTEPIHIH colkec KeIylH TEKCEPY;

11) 7 yaepic - kepceTuieTiH KpI3MeTTi anymbiHblH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pactaiiMaybiHa OalJIaHBICTBI CYpay CaJbIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typambl xabapiaMaHBI KaJBIITaCTHIPY;

12) 8 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTTi anymbiHbIH DK keMeriMeHn cypayibiH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITeH IEPEKTEP/Il) KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YUIIH OFfaH OEKITUITeH KY)KaTTapblH KYyoJNaHABIPYbl (3JEKTPOHABIK TYpPIE);

13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KYKATThI (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH
cypaybiH) Tipkey koHe «E-munensusuiay» AX MJK-marsl cypayabl eHzey;

14) 4 mapT - kepceTuieTiH KpI3MeTT1 anyumblHbIH Kazakcran PecnyOinkachl
3aHHAMAaJapblHBIH TajanTapblHa >KOHE JUIEH3Us Oepy YIIIH HerizaeMenepre
colikecTirin Tekcepy yuuiH cypayasl b xone TKK/I-He xi10epy, connaii-ak /b xone
TKKJ/l-uen KOPBITBIHABIJIAP I b any;

15) 10 ynepic - «E-nunensusuiay» MJIK AX-narbl kepceTiieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JEPEKTEPiHAC OY3yIIBUIBIKTAP IIH O0TybIHA OAIaHBICTHI Cypay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTyZeH 0ac TapTy Typalibl XxadapiamMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH JYII-Te KamsmTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH YokiueTTi TyirackiHblH OIIK-chlH maljanaHyMeH KaJbITacCThIPbLIAIbI.



9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTyre apHaJIFaH cypay cajly HbICAHAAPBIH TOJITHIPY
OoibpIHIIA 1C-9peKeTTep iy CHNAaTTaMachl:
KOMITBIOTEPIIH HHTepHET-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey Kyomirid 6exity, Y III-ke
Kipy  YWIIH  KOpPCEeTUIEeTIH  KbI3METTI  alyIIbIHBIH  MapojibAl  €HTrI3Yi;
MEMIIEKETTIK  KOpCeTiJNIeTiH  KBI3METTI  TaHJay;
«OTiHII 0epy» TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE
Tamcbhl pBblC oepy;
Cypay callyibl TOJTBIPY XKOHE KAKETTI KYXKaTTap/Abl JIEKTPOHIBIK Typae OEKiTy;
MEMIJIEKETTIK KOPCETINETIH KBI3METTIH aKbICHIH TeJey;
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anymbiHbiH OJIIK Tipkey KyomiriH TaHzaysr;
cypay callyJbl KyaJaHbIpy (KOJI KOIO) - KOPCETUIETIH KbI3METTI aitylibl «Koi Koo
» TyhimeciHiH kemeriMmeH DLIK cypay camyblH KyonmaHIbIPYIbl (KOJI KOFOJBI) KYy3€re
acelpajipl, cojan Keitin cypay cany «E-nmunensusuiiay» MK AX-ra enneyre 6epineni;
«BE-muuensusnay» MK AXK-na cypay canyabl eHIEY - KOPCETIIETIH KbI3METTI
ajgymiplia  JUCIUIEd JKpaHbIHA TOJTBHIPFAH OTIHINIIHIH  HBICAHBI  IIBIFAJbI;
«MeHiH eTIHIITEPIM» TYUMECIHIH KOMETrIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIFa «
I3ney» Tyiimecin 6acy JKCH nemece BUH-11 eHrizy apKplUIbl OHIACY HOTHXKEICPIH KOPY
MYMKIHIITI bepinent.
KaxeTTi akmapatThl )kOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy OOMbIHIIIA
KeHeCcTI MeMIIEKeTTIK KbI3METTEp KOpceTy Macesenepi OoubIHIIa OIpbIHFail OaliIaHbIC
OpTaJIbIFbIHBIH 1414  terin  TenedOHBI  apKBUIBIL  ajmyFa  Oomajasl.
10. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOIECiHae paciMaepaiH (1C-KMMbLIIAP/IbIH)
KE3CHJIUTITTH, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenepiniy (
KBI3METKEPJIEPiHIH) 63apa 1C-KMMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
OYII maitnanany TopTiOIHIH CUIIATTAMAChl OChI PErVIAMEHTTIH 4 KOChIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OU3HEC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTaMaJbIFbIH/IA
KepceTimanenai
Eckepty. PernamenT 10-TapmakneH TOJIBIKTHIPBUIABI - AJIMAThI KaJIachl OKIMIITIHIH
17.10.2014 Ne 4/855 kaymnbicbIMeH (aJFall pecMH sKapusjlaHFaHHAH KeHiH KYHT130eiK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJAHbICKA CHT131Ie/11).

«DapManeBTUKAIBIK KBI3METKE
JTUIEH3US oepy, KaiTa peciMmaey,
AU EH3USHBIH TEJNHYCKaChlH oepy»
MEMIEKEeTTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET

perataMeHTIHE
1 KocweIMIIIa
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KypbUIEIMABIK, GeriMmIenep apachIHAAFsI pOCiMACPHIH
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«DapMaleBTHKAIBIK, KBI3METKE JIMIIeH3HA Oepy, KaifTa pecimaey,

JIMIIEH3UAHBIH TeTHYCKAJIAPEIH Oepy» MEMIIEKETTIK KbI3MeT KOpCeTydiH

Om3HEeC-IponecTepiHiH AaHBIKTaAMAJIBEBI

Eckepty. PernameHT 4-KOCBIMIIIAMEH TOJIBIKTHIPBUIABI - AJMAaThl Kajlachl

okimairidig 17.10.2014 Ne 4/855 xaynblcbIMeH (ajFall pecMH KapHsIaHFaHHAH KeHiH

KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKA CHT131J1e11).

KepcerineTiH KbI3METTI aayIlIbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OEpYIIIre KYTTHI€H Ke3/e
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*K@B KypBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHANIBIK OipIiK: KOpPCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH KY]
OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH), OPTaIbIKTBIH, IOPTALIbIH e3apa 1c-KHMbLIIapP5L

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTyIiH facTalysl HeMece adKTaIyE

- KOPCETLIETIH KhI3METTI aTyIlbl paciMAepiHIH (ic-KHMBLIBIH
HeMece K@b aTayer,

- TAHJAY HYCKAaChI;

— - Keleci paciMmre (ic-KHMBLIFa) oTy.
«DapManmeBTUKAIBIK KBI3METKE
JTUIEH3US oepy, KaTa peciMmaey,
JTUIEH3USAHBIH TEJIHYCKaChlH oepy»
MEMIIEKETTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET

peraiaMeHTIHE
3 KOCBIMIIIA

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIni MeH KOpCeTLIeTiH KbI3METTI
amymbHBH O Y11 apKbUIE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHAe KYTiHy
TOpTiOi MeH paciMaep (ic-KUMBLIIAp) JOHEKTLUIIriHIH 2 JHarpaMMachl
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«JleHCayJIBIK CaKTay CcalachIHAArbl €CIPTKI KypaJgaphiHbIH,
IICHXOTPONTHIK, 3aTTap MEH MPEKYPCOPIapabIH aifHAILIMBIHA
GaitiaHBICTHI KBI3METKE JIMIIEH3UAIAp Oepy, KaiTa peciMIey,
JIMIICH3UAHBIH, TETHYCKAIaphH Oepy»

MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamme1 epexe

1. MemiiekeTTIK KbI3METTI AJMaThl Kajdachl DKOHOMHKA KJHE OIOIKETTIK
xocnapiyay Oackapmacsl (OyJ1aH 9pi - KOpCETUIETIH KbI3METTI1 Oepylili), OHbIH 1II1HAE
XanbIKKa KbI3MET KepceTy opTaibiKTapbl (OyaaH opi - Opramnbik), www.egov.kz «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl Hemece www.elicense.kz «E-nunensusinay»
BeO-mopTanbl (6ynan opi - nopTan) apKbLIbI KepCceTe/i.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIJIFAH) KOHE (Hemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC] - IEHCAYJIBIK CAKTAy CaJaChIH/IaFbl
€CIPTKI KYpaJIIapbIHBIH, IICKXOTPOIITHIK 3aTTap MEH MPEKYPCOPIapIblH aifHAIBIMbIHA
OalIaHbICTBl JIMIEH3US, KailTa peciMiey, JUICH3USHBIH TEIHYCKAachl Hemece
Kazakcran PecnyOnukacel YkiMeTiHIH «@PapMalleBTUKAIBIK KbI3MET CajlaChIHAFb



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapTTapblH OekiTy Typanby 2014 xbutFbl 24
aknanjarel No 142 KaynbpicbIMeH OeKITUINeH «JleHcaynbIK cakTay calachlHIarbl €CIPTKI
KYpajaJgapblHbIH, TCUXOTPONTHIK 3aTTap MEH NPEKypCOpIapIblH aifHaIbIMbIHA
OallmaHbICTBl KBI3METKE JHIEH3UsIap Oepy, KaiTa peciMmiaey, JHICH3USHBIH
TETHYCKATAphIH OEpy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH (OyIaH opi
— cranaapt) 10 TapmarblHa KO3/I€NTeH KaFaainapaa >koHe Herizgemenep OoubIHIIa
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTyleH ©Oac TapTy Typaibl €Nl kayarl.
MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH YCBHIHY HBICAHBI: AJIEKTPOHBIK.
3anapl Tyiaranap (OyaH opil - KOPCETIETIH KbI3METTI aiylibl) KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KhI3MET HOTIIKECIH aly VIIIH Kara3 >KETKI3TIIITe KYT1HTeH >KarJanma,
JULEH3Usl Kara3fa 0achlll MIBIFAPbUIA/Ibl JKOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIliHiH
YOKUJIETTI  TYJFAChIHBIH  MOPIMEH  JKOHE€  KOJBIMEH  KYQJIaHIBIPHIIAJbI.
MemJleKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHa KOPCETUITEH

MeMIIeKeTTIK KhI3METTI KOpCeTy YIIH KaKETT1 KyKaTTapAblH T130€Ci CTaHIapTThIH
9 TapMarblHIA KOpCETIJTEH.
MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH CTaHAapTThIH 7 TapMarblHa COWKec
JULIEH3USUIBIK aJIBIM aJIbIHAIbI.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEepiCiHEeTi KOpCeTiIeTIH
KBI3METTi OepymmiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) iC-opeKeTTep TOPTiOiHiH CHIIaTTaMAaChl

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoifbiHIIa pacimai (ic-opeker) Oacrayra
KOPCETUIETIH KbI3MET alTyLIbIHBIH OTIHIIII HEMECE JIEKTPOHBIK CYpaybIHbIH OOTYybI

HET13 OonmBI I TaOBIJTagBbl.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAepici OChl peryiaMeHTTiH | KOChIMIIIachiHa
colikec paciMaeplieH (ic-opekeTTepaecH) TYpalbl:

1) 1 ynepic - KepceTieTiH KbI3METT1 allyIbl (HeMece CeHIMXAT OONBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YILIH KAXKETTI Ky>KaTTapAbl KaObuiiay;
2) 2 ynepic - 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT aifHanbIMBI xxyiecine (Oyaan opi - OKXK) xone
Kipic ~xar - xabapAbl  TipKey  OKypHaJblHAa  OTIHIWTI  TIPKEY;
3) 3 yaepic — mopTaija JOTHH MEH NapojbJi €HTi3y (aBTOPIAHIBIPY);

4) 4 yaepic - OCbl periaMeHTTe KOPCETUINreH MEMJIEKETTIK KbI3BMETTep/ll TaHAay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre apHaliFaH Cypay HBICAHBIH SKpaHFa IIBIFapy >KOHE
KOpCETIIEeTIH KBI3METTI1 aJIy I BIHBIH JNEpPEKTEPiH CHT13y;
5) 5 ynmepic — «dIE€KTPOHABIK YKiMeT» nutto3i (Oynan opi — DY) apkbuisl
KOPCETUIETIH KBbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEPl Typasibl «3aHbl TYJIFa» MEMIIEKETTIK
nepektep  kKopbiHa  (O6ymam  opi - 3T MHUK) cypay cany;



6) 1 mapt - MJIK 3T kepceTijieTiH KbI3METTI aIylIibl JEepEKTEPiHIH OOJYybIH
T € K ¢ €& py ;

7) 6 ynepic - 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI allyIibl JePEeKTEPiHIH O0IMaybIMEH
OalJIaHBICTBI JIEPEKTEPl aIYAbIH MYMKIH €MECTIrl Typalibl xabapiaMaHbl
KaJdBOTacCTH PVY;

8) 7 yaepic - KyKaTrTap/iblH Kara3 HbICAaHBIHIa OOJTyBI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
cypay cajy HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIbl YChIHFAH KaXeTTi
KY)KaTTapasl ~ CKaHepliey KOHE  oJlapAbl  cypay  HbICaHbIHa  O€KITy;

9) 8 ynepic - «E-nmunenzusuiay» AXK MJIK -1a cypay canyasl Tipkey KoHE OHJICY;

10) 2 mapt - KepceTuUIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH OUTIKTUTIK TajanTapbiHa
COMKeCTITIH TeKcepy, coHnaii-ak Kazakcran PecnyOnukachkl 3aHHaMaJlapbIHBIH
TaJanTapblHa COWKECTITIH JKOHE JIMICH3HS Oepy VIIIH HETi3[IeMEHI1 TeKCepy YIIiH
HBICAaHHBIH OpHallacKaH jkepl OoMbiHIIA TYTHIHYNIBUIAPABIH KYKBIKTApbIH KOpFay
XKOHIHJErl THUICTI JernapTaMeHTTepre koHe TeTeHlle )karaailnap >kKoHE eHEepKacil
KayInci3AiriH MeMJICKeTTIK Oakbulay >KOHIHJErl JerapTaMeHTIHE Cypay.bl Kioepy,
conpar-axk ~ TKKJ[  xoHe TKOKMBbB/I-HEH  KOPBITBIHABIIAPIBI ay;

11) 9 ynepic - «E-munenzusnay» MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH
JepeKTepiHie OY3yMbUIBIKTAPALIH 00JyHA OalIaHbICTBI CYpay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KBI3METTI KepceTyaeH Oac TapTy Typaidbl xabapiiamMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

12) 10 ynepic - KkepceTuIeTiH KbI3METTI anymblHbIH «E-nmunen3usnay» MJK
AXK-ma MEeMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHXKECIH KaJBINITACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYXKaT
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YoKiIeTTl TyiaFackiHbIH JIK-chiH malinananyMeH
KaJBIMTAaCTBI PBIJIADBGI.

JleHcayIbIK cakTay cajachIHIAFbl €CIPTKI KypaJlJapbIHbIH, ICUXOTPONTHIK 3aTTap
MEH TIPEKypPCOPJIAPbIH aHAIBIMBIHA OalIaHBICTHl KBI3METIICH alHAJIBICY KYKBIFbIHA
JUIEH3US ally, KalTa pecimMey, TUIEH3USIHBIH TeTHYCKAIapblH aly YIIiH KOpPCEeTUIeTIH
KbI3METTI OepylIire YChIHBUIFAH KyXaTTap Tizimaeme OoilbiHIIA KaObUIgaHaAbl, OHBIH
KelripMeci KyXXaTTapJblH KaObUIAaHFaH KYHI Typalbl OENriCiMeH KOpCETIIETIH
KBI3METTI aJlylIbIFa xKi0epinenl (6epimeni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTall apKbLIbl OTIHIII OEpUITreH KaFaaiia, KOpCeTUIETIH
KBI3METTI aJIyHIBIHBIH MOPTAJIAFbl OKeKe KaOMHETIHE», MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YIIIH cypay calyJblH KaObUIAaraHbl Typaibl Xabapiama-ecen xioepiiei.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiciHaeri
KOPCETiJIeTiH KbI3METTi OepymiHiH KYpPhUIBIMIIBIK
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)

e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KeJyeci KY P bLJIBIM JbIK Oenimmenepi KaTbhICAbI:

1) K € H C ¢ ;

2) wapyamblIbBIK  KBI3METTI JHULEH3usnay Oemimi.

3) kepceTiieTiH KbI3METTI OepymiHiH OacHIBICHI.

7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH OTIHIITI KaObUIIay/Ibl )KoHE TIPKEy i

KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKepl IKYy3ere achblpajbl.
OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIpPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KYXKaTTapbIMEH KIpic XaT-Xabapiapbl >KypHajbl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
JTUIeH3MsUIay OeliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJSHTeH OTIHIMITIH KeIllipMeci Koca

ycoiHbIIFaH  KyxkattapsiMmen — OKXK  kypanmaper  apkbeuibl  Oepuieni.
KyxaTtrapapl anraHHaH KeiiH, MapyanbUIbK KbI3METTI JTUIEH3UIIAY 06TiMi OCHI

perJaMeHTTiH S5 TapMmarblHIa KOPCETUITeH 1C-OpPEKEeTTI JKYy3ere achIpajbl.
KypsutbiMabIK OemiMIinenepAiH apachlHIarbl pacimaep (ic-opekerTep)

KE3SH/IIIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIHa KOPCETIITCH.

4. OpTanbIKneH e3apa ic - KHMBUI TopTiOiH,
COHZIali-aK MEMJIEKETTiK KBI3METTi KepceTy YAepiciHae
aKIapaTTHIK XKyHeJep i maiaanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTiH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
DONEeKTpOHIBIK YKIMET mopTtanbl (OyaaH opi — DYII) apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY Ke31HJE KYTiHYy TOpTiOl MeH paciMiaepiH (iC-opeKeTTep) KE3EHIUIIrT OChI
pEeTrIaMeHTTIH 3 KOCBIMIIIACBIH/1A KOPCETINTEH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTT1 anyuibl DYII-ke TipkeyAl KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIlibl
KOMITBIOTEP/IIH HHTEpHET-Opay3epine OekiTinm KovraH o3iHiH DL[K Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere acbipanl (DY II-ke TipkelIMereH KopceTiIeTIH KbI3METT] alyIibliap
YU 1H Kys3ere acbhlpblIAB);

2) 1 ynepic - kepcetuieTiH Kbi3MeTTi amymbiHbiH DK Tipkey kyomnirin
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YILUiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibiHbIH DY T1-ke mapomsi eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepic)
5

3) 1 mapr - 6usHec covikecteHAipy HeMmipi (Oyman opi - BCH) xone mapoib
apKBUIBI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KBI3METTI allyIIbl TYPaJbl IEPEKTEP/IiH TYPHICTHIFBIH
OYII-T1e TEKCEepY;

4) 2 ynpepic - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH JEpPEeKTepiHae
Oy3yILIBUIBIKTapAbIH O0ybIHa OaitnanbicTel DY I aBTOpIaHablpyAaH 0ac TapTy Typaibl
xabaprmaMaHBbl KaJbIITACTHIPYHI;

5) 3 ynepic - KepCceTIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PErJaMEHTTE KOPCETUIreH



MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, K&KETTI KyXKaTTap bl SJIEKTPOHIBIK TYp/ie OeKITyMEH

cypay camy HBICAHBIH TOJTHIPYBI (nepekrepai €Hr13y1);
6) 4 yaepic — «3JEKTPOHIBIK YKIMET» TolieM mutto3inae (Oyaan opi - DY TI)

KBbI3METTIH aKbICHIH ToJiey, cofaH kehiH Oy aknapat «E-munensusay» MJIK AXK-ra

KeJnlaun Tycent;
7) 2 mapt - «E-nmunensusnay» MJIK AXK-ma kepceTiareH MeMIICKeTTIK KbI3MEeT
QK BbICBl HBIH TOJNEHYIH TEKCEDPY;

8) 5 ynepic - «E-nmunenzusnay» MK AX-ma kepceTiireH MeMaeKkeTTiK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKblHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJIEKETTIK

KBbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl xabapliaMaHBbI KaJBIITaCTHIPY;
9) 6 yaepic - KepCeTiIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH CYpPaybl KyalaHAbIPy (KOJ KOH0)
yLIiH S K TipKey KYyQIIiTriH TaHAAayBhl;

10) 3 mapt - OYII-Te DK Tipkey KyoniriHiH KOJJAAHBUTY MEP3IMIH KOHE Ti31M/Ie
KalTapblll ajblHFAH (KYLIl XOMBUIFaH) TIPKEY KyaIIKTEpiHIH OOJIMayblH, COHJIal-aK
cypaynsl xxoHe DIIK Ttipkey kyamirinne kepceriireH bCH apaceinna colikecTeHIipy
TEePEKTEePIHIH CoMKecC Kely1lH TEKCEPY;

11) 7 ynaepic - kepceTiieTiH Kpi3MeTTi anymbiHbiH DK TymHYCKaNbIFBIHBIH
pacTaaMaybiHa OalIaHBICTBI Cypay CaJblHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typambl xabapiaMaHBI KaJBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic - kepceTineTiH KbI3MeTTi anymblHbiH JI[K kemeriMeH cypayabiH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (CHTI3UITEeH EPEKTEPIl) KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
oraH  OEKITUITEH  KYXKAaTTapblH  KYQNaHABIPYbl  (DJIEKTPOHIBIK  TYpIe);

13) 9 ynepic - 3IE€KTPOHIBIK KYXKAaTThl (KOPCETUIETIH KHI3METTI AJIyIIbIHBIH
cypaybiH) Tipkey koHe «E-munensusmay» MK AJXK-marsl cypaynbl eHAeEy;

14) 4 mwaprt - KepceTUIeTiH KbI3METTI1 adylIbIHBIH OUTIKTUIIK TajanTapblHa
COMKECTITIH TeKkcepy, coHpmah-ak Kazakcran Pecny6nukacel 3aHHamalapbIHBIH
TajanTapblHa KOHE JIMLEH3Usl Oepy YIUIH Heri3/ieMeNepre COMKeCTIrH TeKcepy YIIiH
HBICAHHBIH OpHaJlacKaH jkepl OoWbIHIIA TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOpFay
JenapTaMeHTi xoHe TeTeHIle KaFaanaap KoHe OHEePKICII KayInci3airiH MeMJICKETTIK
Oakpliay >KeHIHJEr1 JernapTaMeHTIHe CypaHbIMabl ki0epy, conaai-ak TKKJ]I xone
TXOKMB /- HEH KOPBITBIHABLJIAD A bl any YIIiH;

15) 10 ynepic - «E-nunensusuiay» MJIK AX-narbl kepceTiieTiH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JEPEKTEPiHIE OY3YIIBUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl XxadapiamMaHbl KaJlbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTieTiH KpI3METT1 anymblHBIH DY 1I-Te KajasmTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH yokineTTi TyirachkiHbiH OI[K-chiH malmanaHyMeH KaJIbITACTHIPBIIAIBI.

9. KepceTineTiHn KbI3MeTT1 OepyIiHiH, OpTaIbIKThIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH ©3apa iC-KUMBUIBIH, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH



almy TOpTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIaMEeHTTIH 4 KOCBhIMIIAChIHAA OepinreH:
1) 1 ynepic — Opransik onepatopsiablH «E-nunensusiiay»y MIAK AX-ra norunai
KOHE mapoJibi EHT13y1 (aBTOpJIAHIBIPY yaepici);
2) 2 ynepic — OpTanblK ONMEPATOPBIHBIH OCHl PETIAMEHTTE KOPCETINTEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJIayhl, KbI3MET KOPCETY VIIIiH dKpaHFa Cypay caly HbICAaHBIH
mibiFapy >koHe OpTaliblK ONepaTOPhIHBIH MEMIJIEKETTIK KBhI3METT! aJIyIIbIHBIH
OepeKTeplH EHT13Yy1;
3) 3 ynepic - OYUI apkpuibl 3T MJIK-Fa MeMJIEKETTIK KbI3METTI aTyUIBIHBIH
aepekTepi Typamisl cypay Xart Konaay;

4) 1 mapt - MeMJIeKeTTIK KpI3MeTTi anmymibl aepekrepinid 3T MJIK-na 6omysiH
T € K ¢ €& py ;

5) 4 ynepic - MeMIIeKeTTIK KbI3MeTTi amymibl aepekrepinin 3T MJIK-m1a 6onmmaysiHa
OalaHBICTBI JIEPEKTEPAl ady MYMKIHIITIHIH JKOKTBIFBI Typasibl XabapiiamaHbl
KaJdBMOTacCTH PV ;

6) 5 ynepic — OpTalibIK OnepaTOpPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJIyIIbl YChIHFAH
KY)KaTTap/AblH Kara3 TYpiHAe OOJybl Typajbl Oedriiey OeliriHie cypay HbICAHBIH
TOJITHIPYBI JKOHE KYKAaTTapJbl CKaHEpJieyl, oJlapAbl Cypay HbICAHBIHA OCKITYl KoHE
kKbi3MeT kepceryre OLIK kemeriMeH cypay TONTBHIPBUIFAH HbICAHIbl (EHTI3LITeH
dTepeKTepal) KYQIaHIBIPYH;

7) 6 ynepic — Opranbik onepatopbinbliH DK kyonanasipbuiran (K0J1 KOHBLUIFaH)
AIIEKTPOH/IBIK KYKATThl (MEMJIEKETTIK KbI3METTI aldylIbIHbIH cypaybiH) DY LI apKbuibt
«E —JIUIEH3UITAY » AX M/K-ra Konjgay;

8) 7 ynepic - «E-munensusuiay» MK AXK-narbl 231eKTpOHABIK KY>KATThl TIPKEY;

9) 2 mapt — KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 aJIyIIbl
YCBIHFaH KY>KaTTapablH COMKECTIT1H KeNyiH TeKkcepyi (enzeyi1);

10) 8 ynepic - «E-nunensusnay» MJK AX-garel kepceTiieTiH KbI3METTI
QIYIIBIHBIH JepeKTepiHAe Oy3yMIbUTBIKTApIbIH 00TybIHA OAIaHBICTHI Cypay CallbIHFAH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyZeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPY;

11) 9 ynepic — «E-nmuuensusnay» MK AX-MeH KanbIMTacThIPbUIFaH KbI3MET
HOTHXKECIH (JIEKTPOHBIK JUIEH3US) MEMJIEKETTIK KbI3METTI amylIbIiHbIH OpTaliblK

omepaTopshl ap KBl B anys,;
10. MeMEKeTTiK KbI3MET KOPCEeTyTe apHaAJIFaH Cypay cady HbICAHIAPBIH TONTHIPY
OoipIHIIA 1C-OpeKeTTepIiH CHUNAaTTaMachl:

KOMIIbIOTEP1IH UHTepHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyamirid oexity, Y OII-ke
Kipy  YIIIH  KOPCEeTUIEeTiH  KBI3METTI  alyIIBIHBIH  MapojibAl  €HTI3Yi;
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTI TaHjaay,

«OTiHIm Oepy» TYHMECIHIH KOMETiIMEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METKE
Tamchl pBHC oepy;
cypay callyAbl TOJTBIPY KOHE Ka)KETTI KYXaTTap/Abl JIEKTPOHBIK TYpae OEKITy;



MEMJICKETTIK KOPCETIJEeTIH KBI3BMETTIH aKbICBIH TOJey;
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anyumbliHbiH OLIK Tipkey KyouniriH TaHzaysbl;
cypay caiybl KyalnaHabIpy (KO KO) - KOPCETIIETIH KbI3METT1 amynisl «Koi Koro
» TyiimeciHiH kemeriMeH DIIK cypay canyblH KyolaHabIpyAbl (KOJ KOKOJbI) KY3ere
acwIpajbl, CoMaH Keiin cypay cany «E-nmunensusiiay» AXK MJIK-ra enneyre 6epineni;
«E-muuensusinay» MK AXK-na cypay canyzibl eHIey - KOPCETUIETIH KbI3METTI
anylbla JUCIUIEH DKpaHblHA TOJTBIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI  IIBIFAJIbI;
«MeHiH OTIHIITEPIM» TYUMECIHIH KOMETIMEH KOPCETINIETIH KbI3METTI alIyIIbIFa «
[3ney» Tyiimecinin 6acy BCH-n1 eHrizy apKbpUlbl ©HJIeYy HOTHXKENEPIH KOpy MyMKIH/IT1
6 epime i
KaxkeTTi aknapatThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OoilbIHIIA
KeHeCTI MeMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETy Macenenepi 0oibIHIIa OiphIHFal OailmaHbIC
OpTaJbIFbIHBIH 1414  Terim  TenedoHB  apKbUIBI  allyFa  OoJajbl.
11. MeMiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY MPONECIHAE paciMAepaAiH (1C-KUMbLIIAP/IbIH)
KE3CH/IUTITTH, KOPCETIIETIH KBhI3METTI OCepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
©3r¢ KOPCETUITeH KbI3MET OepyIIiIepPMEH XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaTIBIKTAPHIMEH
e3apa 1C-KUMbUI TOpTiOiHIH xoHe DYII maiiganmany TopTiOiHIH cHUIATTaMachl OCHI
perilaMeHTTIH 5 KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTYiH
OU3HEeC-TIPOILEeCTEePiHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIHIA KepceTuiel.
Eckepty. Pernament 11-tapmakneH TOIBIKTHIPBUIABI - AJIMAThI KaJIachl OKIMIITTHIH
17.10.2014 Ne 4/855 xayasICBIMEH (aJIFalll peCMHU JKapUsIaHFaHHAH KEeW1H KYHTI130e1K
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJAHBICKA CHT131JIe/I1).

JHeHcayablK caKkTay callaChlHAAFBI
ecCipTKIi KypaalgapblHBIH,
NCUXOTPOMTBHIK 3aTTap M€ H
IIpexypcopiapablH alHaJIbIMBIHA
0alIaHBICTHI KBI3METKE JAALEH3UIIAP
oepy, KaiTa peciMmaey, JTUIEH3U S HBIH
TEIHYCKAaCBhIH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCETIJIEeTiH KbI3MET periaMeHTIHE
1 KoceIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpceTy YAEPiCiHIH 1 quarpaMMacs
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1 xecte. MeMiIeKeTTik KbI3MET KOpCETy YACPiCiHIe
paciMaepai (ic-KUMBUIAAPAbI) CHIIATTAY

Tc-Esriemm e T 7 3 I 3 [ T 4 I
(aamac
GADEICEL, ATEIHE)
Fepcerineti | Kepcerineti | Fepcerinetia Fepretinetin | Fepcerinerin | ET3T BOE, | Fepcerineti | «E- yE-
HEREMMBETT]I | HEROMETT] | KEISMETTI Gepyvmn | EEMerT KEIZMETTL HERIMETT] | NHOEHIHATAYE THIEHIEATAY S
GRgYIII GegyIIi GegyIIi GegyIIi GegyIIi MIE, A MK, A
Tc-Esmaemnzere Wenmexerti | SLA-I2 HE-THIsHIHInay: | FepretineTid | 0 WIF, -33 | Bac r2pry Cayan #E- #E-THI=HIHIIaY
2TAVH K EREMeTTi | memEe mipic | MK AN -3 KEIZMETTL Hewpece 3T TYpATH HEICAHEIH THIEHIRATAY S MK AK -32
{yaepicTis, KBQCETY xar- AETOPAAHARIPETA | Gepymri MIE —ma FasapmasEE | KgpEarTapy | MOE AK-m KBPCETINETIH
pRCiMEH, YIuiE Fasapmapa | mE KEIZMETERPIE] | nepcerineriH | m H GEETE MBS TEOETHIE, KEIZMETTI
OOEpANEANAPOE | KEmariaps | & TipEey H KEIZMETTI KATHOTACTH | OTEIDEIT KERATTH TipEEY | aoymemmD
H) EEHE u A PHANEET MEMUBESTTIY | MyIDEIHEDN ¥ TOXTEIPY FaEe 4E- IOEpeETEpIHIR
TARORE KAGHITIYA | 2 eTimimTi KEIZMETT] nepeETaEpiE THIEHZRATAY S GYIVIIEIMENTAP]
CHITATTARALEL L JEYEETE TipEEYaL TEHIAVEL TEECEDYTE MIE, AK-m2 HH GOTyEMEE
ACHIPATE AYIETR Cypay camy KEIZMETT BHIEY | SaiiIaEmIcTH
ACHIPRTE Py CATEIHEAH
KEIZMETTEH Gac
TEAPTY TYPAME
FAGApIANEHE
KATHOTACTRPY
OpEHZATY 15 mem. 5 HHH 10-T5 cex 10 ces. 1.5 smmr 1.5 smmr 1.5 smm 10-15 cex 10-T5 ce
Mepzini
Femediic- - - - - b- - - 3 - E8pCeTLIETIH | -
KEMEIT HEMipi GYTVINEINET KEIZMETTL
ap ATy IOEIHED,
KBCETINRTIH Famxcran
KEIZMETTL PeroySaEERCHE
AMYIDEL HE
IOepeETepiHTe FAHHAMATAPEIHEL
GomFaHm; T - H TATANTAPEIED
2ETCRAAHIEIR EFHE MHIEHIES
v TRERICTH Gegy FIIiH
BTEEELE HETIZOEMETE
CERERCTIrHE
TeRcepy yuix 5
=age TTET
CEYRD EeOAdy,
commas-as, [J6
=age TR
KOPETHESEMERA
H Amy
HeHcayan CaKTay cajllaCblHOAafFt bl
€ECIpPTKI KYypaaragapbel HBH,
NICUXOTPOMTEHIK 3aTTap M€ H

IIpexypcopiapablH alHaJIbIMBIHA



OaltmaHBICTBHI KBI3METKE
oepy, KaiiTta peciMmaey,
TEIHYCKaCblH oepy»
KOpCETIJNIEeTIH KBI3MET

2 KochIMIIIa

KypsUsIMABIK, GeliMImeNiep apachHIAFE paCiMaepIie
(ic-KUMBUIAApABIH) AOHEKTLUIITIH CHIIATTAY

Eence
EBI3METEEDIHIH
EACELIAYEL HaHE
TipEeyi

Mapyanmsomes,
EEISMETTI
JHIEHIHATAY
OemiMiHE Eapayra
YCEIHELTEIT OTEIPFaH
EySEaTTapMeH bipre
eTiHIIT Depy

1Tapy anTEDTE, KEISMETT] THITEHIHATEY
ETIMIHIH STIHIIT] EAPAYEL
FyrsaTrapael KepreTiTeTiH ERISMATTI
OepVIIiHiE O3CIMEICEEHS THITEHSHAF D
HeMece THIEHSHE OepygeH 0ac TapTyFa
K0T EOR YIIE Sepy.

Y
Kepretizetin
ERI3METTI Deprymmi
DACIIEICEIHEI,
JHIIEHSHATE HEMECE
IHIEHIHE DepygeH Gac

TAPTYFA KO EOHIBT

JencaynbiK caKTay
ecCipTKi

NCUXOTPOMNTHIK 3aTTap
IpeKypcopiaapablH

OaltmaHBICTBHI KBI3METKE
oepy, Kalita pecimaey,

JULOCH3MUAIIAp

JULNEH3UAHBIH

MEMJIIEKETTIK

peramaMeHTiHE

cajJacblHgaFbI
KypaJdgapslHBIH

MCH

AaMHAaJIBIMBIHA

JULOCH3UAIIAP

JULNEH3UAHBIH



TEIHYCKaCblH oepy» MEMIEKEeTTIK
KOpCEeTINEeTIH KBI3MET peranaMeHTiHE
3 KoChIMIIIa

«leHcaynbIK cakKrTay camachlHAAFBI
ecipTKi KypajJdJxapblHBIH,
NCUXOTPOTMTBHIK 3aTTap M€ H
IpeKypcopilapablH alHAJIIBIMBIHA
OaWiIaHBICTBHI KBI3METKE
AU EH3USATAP oepy, KauTa
pecimaey, JUNEH3USIHBIH
TeIHYCKaxaphlH bepy»
MEMIEKEeTTIK KOpCETINEeTIH KbI3MET

perantmaMeHTI1HE
5 KoChIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImi MeH KOpCETLIETIH KEI3METTI
amymsHbH O Y11 apKeUIEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Ke3iHze
XKYTiHy TopTibi MeH paciMaep (icC-KUMBLIAAP)

OOMEKTiNIriHiH 2 JuarpaMMachl

E-masssay 0 et o
KUK AR I: ) % LMK AS (’

T
d"| o
[ =mupe: /rr/:\\-?'%} : p— 7 \\‘
e I Vawpia FI i —m Tymapin [ e T - TTria ™ s e F"-\.I =7 12 y=agi=
N
S

E-nemeszma=ey MTE A
- {_{/
¥
I Y
i
L

BT T .

I ymapes l
w
1 ymapic
1
I
Lo
iy
£l
Fa
| Fupueisuman s S8 ps sy LA ssIrsiL

2-kecte. DYII apKbUIBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY Ke3iHzAe
KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH XkKoHEe KOPCETLIETIH KbI3METTi
aJTyIBIHBIH paciMaepiH (iC-KUMBUIAAPHIH) CUIIATTAY



Tc-Epazmm B
[
GAPEICEL, ATEIHE)

iy

Fepcetineri | Fepcetineri | Fepcerinetin Fepcetinerin | Fepcerinerin | ET31 BLOF, | Fepcetineri | «E- yE-
HEROMBTT] | HEROMETT] | KEIZMETTI GepyvIn | KEIZMETTI KEIZMETTL HEREMETT] | MRORHIRATIY: THIEHIRATAY S
Gepryri Gegryri Gepryri Gegryri Gepryri MTE, A WITTE, A
Tc-EsMEmnaETE Rlenmeretti | SEA-T2 +E-mremanayy | Fepcetimerin | 2T MOF, -3a | bac rapry Cayan #E- +E-THIEHIHIIEY
2TAVH ¥ ERIEMeTTi | memEe mipic | MIE AN -3a KEIZMETTL Heapece 3T TYpATH HEICAHEIH TMHIEHIRATAY S MIE A¥ -32
(yaepicris, KERCETY EaT- ARETOPMAHARIPETA | Gepymri MIE, —ma FacapmesEE | KpEarTapy | MOE AN-m KEPOSTINETIH
paRCIMEIH. YIiE FAGApOEpT | ORI KEIZMETESPIEL | EBDCETimeTH | W B GEEITE HIEETPOHIHIE, KEIZMETTL
OORpANRATAPTE! | KESarTaps | = Tipmey H KEIZMETT] KATHOTACTH | OTRIPEIT KEHATTH TIpESY | aUymEHRD
H) EEHE u Ay PHANEET MEMUEEETTIY | UTyIDEIHEDN ¥ TOXTEIPY ZaEe #E- OEpEETEpIHTR
QTAPIRH EKAGRITORYA | 2 eTiHImTL KEIZMETTL IOEpeETEpIH THIEHIELTAY S GYTVIIEMEKTARD
CHITATTARACE B EYEETE TipEeyaL TEHIAVEL TEECEDYTE MIE AK-m2 HH GOTyELMEE
ACHIPATE BEYIETR Cypay camy KEZMRTT BRIy | SaiiaEmicTH
ACHIPRTE YA CATEIHEAH
KEIZMETTEH GaC
TAPTY TYPAH
FAGApIEMEHE
KATHOTACTEPY
UpEIHZATY 153 upE. 3 MME 10-15 cex 10 cex. 1,5 MmE 1,5 MmE 15 mmE 10-15 cax 10-15 cer
MepziMi
Femedi ic- - - - - g- - - 9 - EspCeTineTiH | -
KEMEIT HEMipi GYTVILIEINET KEIZMETTL
ap AMYIOEIHEE
KEPCETINETIH Famxrran
KEIZMETTL PernyGaEERCHE
AMYIIEL HE
IOepeETepiEge IAHHAMATAPEIHET
GomFaHma; 7 - H TATATTAPEED
AETOPAAHIRID EREE MHIEHIET
v TRERICTR Gegy FImn
BTEEELE HETISMEMETE
calRecTIrE
TeRcepy ywin B
ZaEe TTET
TR FoOAAY,
cosmai-as, TE
ZaEe TEET
KOPATHETRIET
H Amy

«JleHCAyIIBIK CaKTay CalacHIHAAFHl €CIPTKI KYpaJapbIHBIH, ICHXOTPOITEIK,
3aTTap MEH MPEeKypcopiIapAblH aHHAIBIMEIHA 0aiiIaHBICTEIKBI3METKE
JmneH3usiap 6epy, KaiTa peciMaey, IMICH3UAHBIH TeTHYCKAIapeH 6epy»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH Ou3HEC - MPOLECTEPiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI

ECKCpTy. PermameHnt S—KOCBIMH_IaMeH TOJBIKTBIPBUIABI - AnmaTel KaJiaChbl

okimairinig 17.10.2014 Ne 4/855 xaynbIichIMeH (aJIFalll pecMH KapusiIaHFaHHAH KeHiH

KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJaHbICKa €HT1311e/11).

KepcerimeriH KbI3MeTTI aTyIIIbI KOPCETLIETIH KBI3METTI OEpyIIlire KyriHT€H Ke3/1e
MEMJTEKETTIK KbI3MET KOPCETy



Kepcetinerin
EBISMETII  ATYIIE
(HeEMece  CeHIMXAT
OoHBIHIIA OHEIH
SELTL) YCHIEFAH
MEMISESTTIE
EEISMETTi  ESpreTy
YIIE EA#eTT
Ky HaTTapae
KabrLIgay.

SECE mame wipic
xaT - xabapge
TiPEEY EYpPHATHHELA
STIHIIITI TIPEEY.
Iopranoa  morHH
MEH mapoasdi
eHrisy
(asTOpaanmEpy).
Qcel  peraanMeHTIE
KepCeTiren
MEMISEETTIE
EBRISMETTi  TaH7ay,
MEMITEESTTIE
EBISMETTi KepceTyTe
APHATFEH cypay
HEICAHEIH  3EpaEFa
IIEFAQY

HEaHe
EepCeTileTin
KEISMETT1
ATYIIEHEE,
AepeKTepiH
EHTIFY.

IYII  aphiis
EepceTiteTin
EBISMETTI
ATYIIHHEE,
AepeETepi
TYPATE AT
MIE,  Beumece
3T MIK cypay
camy. AT MIK
-ga Hemece 3T
MIE
KepCeTileTin
KBISMETT1
ATYIIE
AepEETEpIHIE
OOITYEIE
TEKCEpY.

T MIOE, -ma Hemece
3T MK xepcerimerin

EBISMETTi ATYIIEL
JepeETEPiHIH
DOMmMayEEa
SafTaAHRICTEL
AEpEETEpAL  ATYAHE
MYMELH eMecTir
TYpansl xabapIaMaHE
KANEIITACTHPY.

Ey=arTapaus Earas
HEICAHEBIHIA SomyEL
TYpaIsl Senriney
Gemirimze cypay camy
HEICAHEIH TOITRIPY,
ESpCeTiTeTiH  KRI3METTI
ATYIIEL YCEIHFAH
Ka®eTTi EY®aTTapAH
CHAHEPIEY EIHE
ONmapARl  CYpdy  Camy
HEICAHEIHA DERITY.
#E-mrmreHsHATAY
MIK A¥-aa cypay
Camyqsl TIPEEY MoHE
eHAey. DapiEy KaweTTi
EYHaTTap QoIFaE
warafina,

Memnekertik kp13merTi DY apKbLIBI KOPCETY

EepCeTineT

ATYIIEIHEE
Pecoyones

sEHHAMATE
TANTANTAPE
IHIEHEZHA
HETi5TeMET
CaHEeCcTIiril
YINE cypa
TEEI-ra
COHZaH-ax
TEFI-gan
KOpEITEIHG)
amy.

JOK

-

[ !



AHCH =meumecs
BECH HaHe
OapoE
APKELTHI
TIPEENTEE
EepCeTlIeTiH

TEKCEDY.
Fepcerinetin
EEIIMETTL
TYIMEHEE
AeperTepine
Oy 3VIIELTEIKTE
PIBIE SOTYVEIHA
GafinaskCTH
IYTI
SETOPIEAHTEIPY
JzH Oac TApTY
Typans
Ea0apIanAHkL
KATRIITECTHPY
HL

[

Och
perIaMeHTTe
EepCeTiren
MEMIEEETTIE
KRISMETTi
TAHAAVEL
KaEeTT1

Ky EaTTapael
IMEETPOHIELE,
TYPAe
DeRITYMEH
cypay camy
HEICAHEIH

TOUITEIPYED
IYTII
EEISMETTIH
AKEICEIH TaIEey,
cogaH EeHiH
oynm  aEmapar
wE-
THIEHSHATAYH
MIE, AX -ra
Eemil Tyceqi.

#E-
MHEIEETHATEY

MIE, AKX

EepCeTITreR
MEMTEESTTIE = "W

HBISMET
EKBICHIHELE
TETEHVIE

TEECEDY.
#E-

THITEHSHATEY

MIE, AX

ESpCeTIIresE
MEMTIEESTTIE
ER[SMET  YINH
TEIEMAKEIHEE

GomaveIEA

CEHITAHEBICTEL

cypay
CANHEFAH

MEMTEEETTIE

EBRIEMETTEH

TPTY TYPamkl
EaDapIaMAHR
EATEINTECTEHPY

-Id

-Ia

rl

Gac

A

Ha

Kepcetinerin
ERI3METTI
ATMYINEHEEH
CayanTH
EyIIanaEpy
{mon wow0) yIm=
S iprey
EY2IriE
TAHTEYEL
IiTlre  SIE
TIPEEY

MepsiMiE  maHe
TisiMae

ANNEFAE  (Eymm

TIPESY
EVaIETepIEE
GoTMAVETE,
COHOEH-AE,
CYpayma oS
9. ., Tipeey
EVaTrisge
HCH
ECH
APACKHIEIAFED
calEecTeRIIpY
aepexepin
cofiiec  KemyiH
TEECELY.

HeEMeCs

FRISMET
SerlTLITE

EjrEAaTTaL
EVa1aHTh

OpTaJiblK apKbLTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



Oprane Opransy,
OMEPATOPEIHEH . OmepaTOPEIHEIR
oE-THIEHsnanays Mesnererti MEMIEESTTIE KBISMETTI
AKX MIKra KEISMETT ATYIIEL YCHIHFaH
JOTHHIL  W&eHE amymE
# G o KY®aTTapOely  Karas
o EHTISYL. 3
Difommmm ' ek Typirge Gomysl Typams
S AT MIK-723T Demrimey DETTTH T
e P'H'] EI.IEEE—:-:& peayat HEICAHEIH
EePCETLITER o TOIITHRYEL e 2
MEMTIEEETTIE e o S KEarTapael
EBIESMETTI Mesynerertie CEaHEpIeyl,  ouapaH
TAHTAVEL, EBIEMET EREMETTE cypay HEIC AHEIHA
ESpCery  YINH ATymEr OeriTyi ®oHe KEISMET
Shpamrd  Cypay ASPSETSPMHIE KepCeTyTe cypay
i R T AT MIOK-2a3T TONTEIPELTEAH HEICAHTE
STTEFY HSHE MIE-za BIIE, ESMEriMeH
onepar Eoima}ma {eHTisiNreH JepeETepdi)
MEMTEESTTIE e EYSIaHTEIPYEL
ERESMETTI AEPEETEPAL ATy Opransm,
ATYIIEHE MYMEIHITIHIR omepatopuEnE  SLIE,
AleperTepix B ORTREE] EYaIaEJHpPELTFAH (K0T
enTizyl. TYPATE KoHELTFAH)
ST EPEBLTEL xa0apaaniaHsl SIEETPOHARE, KDEATTH
ﬂm_:;m' KANEIMTACTEIDY - YT aprpumm «E —
\ v ; IHDEEIHATAY
\ \ U MOKAR -ra monaay.
\ ATy IILIAEIE 0
\ Aepextepi Typam
\ \ || cypay Xar
\ A HEOIIAY.
N N J
1 \ OK
1 ‘ s ma wm W e T T —

«E-mamemspanays
OaFEl SMEETPOHTEE
TIPEEY.
MenmereTTiE EBISM
e 2
o S HTEECTITIH TEECEDY
«E-mHmemsEanays
JaFEl MEMIEKETTIE
ATYINBHEI Ie
OYsVINELTRIETAPIEE
OEHMAHBICTHL CYPEY
ERGMETTI  ESpCeT
TApTy TYPAUEl X3
KATEINTACTHIPY.
Kepcetiaerin
ATYINBHEE
SAHHAMACHIHEIH  T:
CoHEECTITIN TeECep
mome TKE T-ra cyp
commai-ax, b =2
AEH FOpPEITRIHIBHEL

— o —



*K@B KypBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHANIBIK OipIiK: KOpPCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH KY]
OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH), OPTaIbIKTBIH, IOPTALIbIH e3apa 1c-KHMbLIIapP5L

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTyIiH facTalysl HeMece adKTaIyE

- KOPCETLIETIH KhI3METTI aTyIlbl paciMAepiHIH (ic-KHMBLIBIH
HeMece K@b aTayer,

- TaHJay HYCKACHI;
— - Keleci paciMmre (ic-KHMBLIFa) oTy.
JleHcaynbIK cakTay calacbhlHAAFBI
ECIpTKI KYypanJaapblHBIH,
NCUXOTPOMTBHIK 3aTTap M€ H
npeKypcopiaapablH alHaJIBIMBIHA
6alIaHBICTHI KBI3METKE JAALEH3UIIAP
oepy, KaiTa peciMmaey, JTUIEH3U S HBIH
TEIHYCKAaCBhIH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCEeTINeTIiH KBbI3MET permaMeHTiHE

4 xochIMIIIa

OpTaibiK apKBUIBL SJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KEI3METTEP/IiL KOPCETY
Ke3igAe yHKIMOHAIIBIK 63apa ic-KUMBULILH Ne 3 quarpaMmacsl
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3 mKecTe. OpTraldETap AapEAUIH 1C-KEMMEIOapis CHMOaTTay
Tc-mEnErn §e 1 ] 3 E 5 [ T E
(Baprace,
EYRIEIC BFRIEEL)
T.£E amaym Crpramss; OpTaTHE, DpTATHE ET MIOFE, 3T | Fepcerineriz FapretineTis #E- #E-
QOEpATORE QOEpaTOpel amepatopar | MTE EEIZMETT] GEpymi | BEIZMETT] GepyINl | MHIEHZREATAY | MHLEHIEANAY:
MUK AR | MK AX
Tc-REMELTIEIE «E-meHinEnay: | Fepcetimerin | AT AMIE | Mamuerrepmoe 3F, APERINEL | CpTATHE, #E- #E-
ETAYE MTTE, A | ummzmerTi T NOF, | GysyIREXTADIN | KysmaHIEpyY ONEPATOPRNEE | IHOESZEITYy | AHCSHIEATAVS
{fﬂgpi-:_:'ia. BETOPUACTRIpEONAN | Gegymi | emymEmEE (" GoAymE | maHE 3LE,  apeEmE | MU, A%- | MUK, A%
pRCIMEIH, 5 HEIZMRTREPIEL mem ummm Bac {pfnmp:m EFAEHIRPEED | ripsenres | wemeserri
OOEPANHATARIHE H  KEISMETTI | H TeRCepyTe | T2pTy TYPATH | Gexite  OTRIpN | H
) ERHE OIADIHE TEAHIAVEL CYPAYEE bt T Tl e e oypay cany | cypaymm mongay | ¥IESTPORSEE | XEIZMETIE
CHIEXTTAMACED E0IAAY FATHOTACTEPRMEL | yorinepix KESAT  EEHE | Y IHEIHEEH
TORTHEIPY #E- IOEpeETEpiHTE
THIEHIEANAY | GYSYIUEIIEXTA
» MIEK A¥-| p GOOyHEZ
m GREIAREICTE
KEIZMETTEPE | cypay
SETEY CANEHATEIH
HEIZMET
KEpCETYaEH
Gac TAapTY
TYpamE
ELGAPIANEE
EATHIOTACTRDY
AskTanmy «E-mmemmrmay: | Fepcetimerie | &1 MIE [ ET  WMIOE, 3T | ZIOE APERINEL | DpTATHE OTIEIIEE CypaTemarem
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OEKITIJITEH

«3aHmsl TYFaJIapa 63 eHipici 6aphICEIHAA XKoHE KypaMbIHIA TYCTI
JXKoHE (HeMece) Kapa METaJlI CHIHBIKTApEI XkoHe (HeMece) KAIBIKTaphI
OoFraH MYJIIKTIK KEIISHAl CaThINl aly HOTIKECIHEe Mmakaa 6omran
TYCTI %X9He Kapa MeTaJlJI CHIHEIKTapPEl MEH KAJIABIKTAPEIH OTKIi3y
MKOHIHAET] KBI3METTi KOCTIaFaH/a, 3aHIbl TYFAIAP/IBIH TYCTi JKoHE
Kapa METaI CHIHBIKTaPEl MCH KAJIABIKTAPhIH JKUHAYH (AaHbIHIAYH),
CaKTayhl, KalTa eHIeYl XKOHE 6TKI3y XKOHIHET1 KbI3MET TYPiH XKy3ere
aceIpyra JIMIeH3Hua Oepy, Kaifita peciMzey, JTMIICH3UAHBIH
TEHYCKAJIAPEH Oepy» MEMIIEKETTiK KOpCETUIeTiH KbI3MET perjiaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. MemmekeTTik KbI3METTI AJMaThl Kajdachl JKOHOMHKA XOHE OIOIKETTIK
)ocmapiay 6ackapmachl (OyJ1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIini), Www.egov.Kz «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl Hemece www.elicense.kz «E-nunensusinay»
BeO-mopTabl (Oynan opi - nopTan) apKbLIbI KepCceTe/l.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHJABIPBIJIFAH).

3. MemiiekeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHIKECI - 3aH[bl TYJIFanap/ia e3 eHJipici
OapbICHIH/IA KOHE KYpaMbIHIA TYCTI KoHE (HEMece) Kapa METaJI ChIHBIKTAphI JKOHE (
HEeMece) KaJIIBIKTaphl OOJFaH MYJIKTIK KEIIeH/1 CaThIll aly HOTHOKECIHJE Maija
0oJiFaH TYCTI JKQHE Kapa METaJJl ChIHBIKTapbl MEH KaJIJIBIKTapbIH OTKI3y *XOHIHIETI
KBI3METTI KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFAIAP/IbIH TYCTI )KOHE Kapa METaJlJI CHIHBIKTaphl MEH
KaJIJIBIKTapbIH KWHAY (HalibiHaay), cakTay, ©HJEY JKOHE JIMIICH3MATTapFa OTKi3y
XKOHIHJIET1 KBI3METTI KY3€re achlpyfa JHWIEH3Us, KahTa peciMiey, JUICH3USHBIH
TenHyckacel Hemece Kazakctan Pecmybnukacel YkimeTiHiH «KazakcTan
PecriyOnukacel UuaycTpust )KoHE jkaHa TEXHOJOTHSTIAP MUHHUCTPIIIT ©HEPKICII KIHE
AKCTIOPTTHIK OAKBLIAY CalachlHIa KOPCETETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIAapTTaphIH
oekity, Kazakcrtan PecniyOnukacel YKiMETiHIH «OHIMHIH TpaH3UTIHE pyKcaT Oepy
epexecin Oexity Typanbs» 2008 xbutrel 11 akmanmarst Ne 130 koHe «
NmnoprraymsapaslH (TYNKI MaigalaHylIbUIapAblH) KEeNUIAIK MiHAETTeMEeIepiH
peciMziey KoHE OJapAblH OpPBIHIATYBIH TEKCEpy epexkeciH Oekity Typanb» 2008
KbUTFbl 12 Haypbizaarel Ne 244 xaynbliapblHa e3repicTep €Hrizy Typais» 2014
KbUTFBI 26 aknmanmarel Ne 155 kaynbpIchIMEH OCKITUITeH «3aHibl TYJIFalapjaa o3
eHIIpici OaphICHIH/IA )KOHE KypaMbIHIa TYCTI kKoHE (HEMece) Kapa METaJlJI ChIHBIKTaPhI
XKoHE (HeMece) KaJIIBIKTaphl OOJIFaH MYJIIKTIK KEIIEH I CaThIN aly HOTWKECIH e Taiaa
0oJFaH TYCTI JKOHE Kapa METalll ChIHBIKTapbl MEH KaJIJILIKTapbIH OTKI3y *KOHIHETI
KBI3METTI KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFATAP/IbIH TYCTI )KOHE Kapa METaJlJI CBIHBIKTAPhl MEH
KaJIJBIKTapbIH KUHAY (AalibiHAay), CaKTay, OHJEY JKOHE JIMIIeH3UaTTapra OTKi3y
KOHIHJIET1 KbI3METTI JKY3€re achIpyfa JUIEH3Us Oepy, KailTa peciMiey, TUIECH3USIHbIH
TETHYCKAIAPbIH OEpy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi
— cragaapT) 10 TapmarbeiHIa Ke3JeNTeH >Karjailiapaa >koHe Heriznep OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyaeH ©Oac TapTy Typaiabl JoJIeNal >Kayarl.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOHABIK KoHE (
HEMeEcCEe) Karas3s TYpiHIE.
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHa KOPCETUITEH

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH KaKeTTl KyKaTTap IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH



9 TapMarblHIOA KOpPCETINTEH.
MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COMKec
JULIEH3USUIBIK AJIbIM aJIbIHAIBL.

2. MeMiteKeTTik KbI3MET KepceTy YAepiciHaeri
KOPCETLUIECTIiH KbI3METTi OepyImiHiH KypPBUIBIMAIBIK,
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)
ic-opekeTTep TopTiOiHIH CHIIaTTaMachl

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOHbIHIIA pacimMal (ic-opekeT) 6acTayFa 3aHabl
TylaraHblH (OyJaH opl - KOpCEeTLIETIH KbI3MET AaIyLIbIHbIH) OTIHIII Hemece

AJIEKTPOHABIK CYpaybIHbIH 00JTyBI Heri3 OO0JIBITI TaOBIIa bl
5. MeMilekeTTIK KbI3MET KOPCETy YHepicl OChbl PEriiaMeHTTiH 1 KochIMIIAchiHA
coiikec paciMaepaeH (ic - OpeKeTTEepCH) TYpaabl:

1) 1 ynepic - kepceTUIeTIH KbI3METT] alylibl (HEMece cCeHIMXaT OOMbIHIIA OHBIH
OK1J11) YCHIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIIH KOKETTI Ky)KaTTapapl KaObuinay;

2) 2 yAepic - dIeKTPOHBIK KYKaT aiHaIBIMBI Kyiecinae (0ynan api - DKXK) xone
Kipic xar -  xa0apAbl  TipKey  OJKypHaJblHAa  OTIHIWTI  TIPKEY;

3) 3 ynepic — mopranja JIOTMH MEH MapoJibJl €HTi3y (aBTOPJIAHABIPY);

4) 4 ynepic - OCbl PErNIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP Il TaHaay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIre apHallFaH CYpay HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFApy JKOHE
KOpCEeTINEeTiH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH JIEepEeKTEPIH €HT13Y;

5) 5 ynepic — «3AEKTpOHIBIK YKiMeT» muiro3i (Oynan opi — DY) apkpiisl
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH J€PEKTepl Typasbl «3aHAbl TYJIFa» MEMJIEKETTIK
nepektep  KopeiHa  (Oymam  opit — 3T MJIAK) cypay cany;

6) 1 mapt - 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI allyllbl JEePEKTEPiHIH OO0JIybIH
T € K ¢ €& py ;

7) 6 ynepic - 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 alyllibl JepeKTepiHiH OoaMaybiHa
OalimaHbICTBl JEpPEKTepl alydblH MYMKIH €MECTIIl Typaybl XabapiaMaHbl
KaJdBOTacCTH PVY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYyBI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
Cypay cally HBICAHBIH TOJTHIPY, KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIllbl YCHIHFAH KaXKETTl
KYKaTrTapAbl  CKaHepliey  KoHE  oJlapAbl  cypay  HbIcaHblHa  O€KITy;

9) 8 yaepic - «E-muuensusiay» MJIK AX-na cypay canyasl Tipkey *oHE OHJCY;

10) 2 mapT - KepceTieTiH KbI3METT1 adyIIbIHBIH OUTIKTIJIIK TaJanTapblHa
COMKeEeCcCTIT1H TEKCEDPY;

11) 9 ynepic - «E-munenzusnay» MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT] aJTyIITbIHBIH
JNepeKTepinie OY3YyMIBUIBIKTAPJbIH OOJIyblHa OalJIaHBICTBI Cypay CaliblHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi KopceTyAeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPY;



12) 10 ynepic - KepceTUIeTIH KbI3METTI anymbiHbiH «E-nmunensusuiay» MJIK
AJK-ma MEMIIEKeTTIK KbI3MET HOTHIXKECIH KaJIBIITACTBIPYBI. DJICKTPOHIBIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyimiHiH yoKineTTi TyiracsiHbiH DIIK-chiH naiinananymen
KaJBIMTaCTB PBIJABHI.

3aHap! TYIFAIapa 63 OHIIpici OaphIChIH/IA XKOHE KYpPaMbIH/IA TYCTI JKOHE (HeMece)
Kapa METaJJI ChIHBIKTAphI KOHE (HeMece) KalJAbIKTapbl OOJFaH MYJIKTIK KEIIeH/I
CaThIll ally HOTHXKECIHJE Maija OoJFaH TYCTI )KOHE Kapa METaul ChIHBIKTapbl MEH
KJIJIBIKTAphIH OTKI3Yy JKOHIHACT1 KBI3METTI KOCIaFaHJa, 3aHJbl TYJIFaJapAblH TYCTI
KOHE Kapa METaJI ChIHBIKTaphl MEH KaJIJBIKTAPBIH KKUHAYHI (HalbIHIAYRI), CAKTAYHI,
KaliTa eH/eyl JKOHE OTKI3y KOHIHJIET1 KbI3MET TYPIH JKY3ere achIpyFa JIUIECH3Us Oepy,
KailiTa peciMjiiey, JHUIEH3USHbIH TEJIHYCKAChIH ally YIIIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI
Oepy1rire YChIHBUTFAH Ky KaTTap TiziMeme OOWbIHIITA KaObUITaHa bl, OHBIH KOIIipMeci
KY’KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYH1 TypaJibl O€NriciMeH KOpPCEeTUICTIH KbI3METT1 alyIlbIFa
Kibepineni (Gepinmeni).

KepcerinieTiH KbI3METKE TOPTaJ apKbIIbI OTIHIII OSPUITreH JKaFaai1a, KepceTuIeTiH
KbI3METT1 aJIyHIBIHBIH MOPTAIIAFbl «OKEKEe KAOWHETIHE», MEMJICKETTIK KOPCETUIEeTIH
KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy YILIH cypay caly]blH KaOblIAaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxioepiiei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHer: KOpCeTUIETiH
KBI3METTi OepymmiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH
Kejecl KY P bLJIBIM JBIK OGenimmenepi KaTbICadbl:
1) K € H C ¢ ;
2) mapyamblUIBIK ~ KBI3METTI  JIMIEH3Usaay  Oenimi.
3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepymiHIH OacIIbICHI.
7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH OTIHIITI KaObUIIayIbl )KoHE TIpKEy i
KOpPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYy3ere achblpajbl.
OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIpPiH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YCHIHBIIFaH
KYXKaTTapbIMEH KIpiCc XaT-Xabapiapbl >KypHasabl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
TUIeH3MsUIay OeliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJEHTeH OTIHIMITIH KeIllipMeci Koca
ycelHbUTFaH  KyxkattapeiMmen — OKJXK  kypammapsl  apkelabl  Oepuieni.
Kyxarrapapl aqraHHaH KeiliH, MapyalbUIblK KbI3METT] JUICH3UsIay 06J11Mi OCHI
perJaMeHTTiH S5 TapMarblHIa KOPCETUITeH 1C-OpPEKETTI JKYy3ere achIpajbl.
KypbuibIMaBIK OeiMIIenep/iy apachlHIAaFbl paciMaepaiH (iC-opeKeTTep)
KE3SH/IIIITIHIH CHUIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIHA KOPCETIITCH.



4. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpceTy YACpiCiHAeT1
aKmapaTTHIK XKyHeJep i naiaanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTin KbI3MeTTI Oepylll MEH KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
DONeKTPOHIBIK YKiMeT mopTanbl (OyaaH opi — DYII) apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy Ke31HJE KYTiHY TOpTiOl MeH pociMaep.iH (iC-opeKeTTep) KE3EHIIIIr OCHI
peraiamMeHTTiH 3 KOCBhIMIIACBIHA KOpPCETIITeH:

1) kepcerisieTiH KbI3MeTTi anymibl DY TI-ke Tipkeyai KopCceTiIeTiH KbI3METTI alyIIIbl
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey Kyomirinig
KeMeriMeH xky3ere aceipajnl (DYII-ke TipkenMereH KopceTUIeTiH KbI3METTI allylibliap
YU 1H Kyszere acblpblIaabl);

2) 1 ynmepic - kepcetunerin Kpi3MeTTi amymbiHbIH JIK Tipkey kyomirin
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJEKETTIK KbI3METTI aiy YILIiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI ayibiHbIH DY [1-ke mapombai eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepic)
5

3) 1 wapr - naposub *koHe OM3HEC caiikecTeHaipy Hemipi (OyaaH api - BCH)
apKBUIbI TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl TypaJibl AEPEKTEPIIH TYPHICTHIFbIH
OYIl-T1e TEKCEpPY;

4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTi1 aJyUIbIHBIH JAEpPEeKTEpiHIe
OY3YILIBUIBIKTApAbIH 00NybIiHa OaitnanbicTel DY I aBTOpIanapipyAan 0ac TapTy Typaibl
xabaprmaMaHBl KaJBITITACTBIPYBI;

5) 3 yaepic - KepceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChI PErVIAMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, KAXKETTI Ky KaTTap bl SJIEKTPOHBIK Typ/ie OeKiTyMeH
cypay camy HBICAHBIH TOJTHIPYBI (mepexTepai €HI13y1);

6) 4 yaepic — «dJEKTPOHIBIK YKIMET» TesieM HuIto3inae (oyaan opi - DY TII)
KBI3METTIH aKbICHIH ToJiey, cofaH Kelin Oy aknapat «E-munensusiay» MJIK AXK-ra
K€eJiln Tyceont;

7) 2 mapt - «E-manensusanay» MJIK AXK-ma kepceTiareH MeMIICKeTTIK KbI3MET
a K BI C bI HBI H TONCHYI1H TEKCEepYy;

8) 5 ynepic - «E-munenzusmay» MJIK AX-ma kepceTinren MeMJIEKETTIK KbI3MET
YIIIH TeJieMaKbIHbIH OoJMayblHa OallaHBICTBI, Cypay CaJIblHFAaH MEMJICKETTIK

KBI3METTEH Oac TapTy Typasl xabapiaamMaHsbl KaJbITaCThIPY;
9) 6 yaepic - KepceTiIeTiH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH CYPayIbl KyalnaHAbIPY (KO KOH0)
YLiH O K TipKey KYQIIT1H TaHIAYyBhl;

10) 3 maprt - OYII-te DK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBLUTY MEP3IMiH KOHE Ti3IMJIE
KalTapbIll ajdblHFaH (KYIIl dKOWBLUIFaH) TIPKEY KYaNIKTEpiHIH OOJIMayblH, COHJIal-aK
cypayabl xkoHe DK Ttipkey kyamnirinae kepcetinren bUH apacweinarsr coiikecTeHIipy
TEePEeKTEepiHIH colikec KeNyiH TEKCEpY;

11) 7 ynepic - kepceTiyieTiH KbI3METT1 amymbiHbIH D1IK TYNHYCKaIbIFBIHBIH



pacTanMaybsiHa OallIaHBICTBI Cypay CaJblHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
Typasbl xabapiaaMaHBI KaJBIITaCTHIPY;
12) 8 yaepic - kepceTineTiH Kpi3MeTTl anymbiHbIH DK keMeriMeH cypay caimyIbiH
TOJNTBHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HT131ITCH JEPEKTEP/il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OeKITUITeH KY)KaTTapblH KYOJNaHABIPYHl (DJIEKTPOHABIK TYPIeE);
13) 9 ynepic - SIEKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH
cypayblH) Tipkey xoHe «E-muuensusuiay» MK AJXK-marsl cypayabl eHAey;
14) 4 maprt - KOpCEeTINeTIH KbI3METT1 aJylIbIHBIH OUTIKTUIIK TajanTapbliHa
CoOMKeCcCTIT1H TEKCEDPY;
15) 10 ynepic - «E-nmunensusutay» MJIK AXK-marbl kepceTieTiH KbI3METTI
AYIIBIHBIH JEPEKTEPiHIe OY3yIIBLIIBIKTAP IBIH O0TybIHA OAMIaHBICTHI Cypay CalIbIHFaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyZeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPY;
16) 11 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 anylmbliHbIH DY 1I-Te KansimTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTMKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH yokineTTi TyiracbiHblH OIIK-chiH malganaHymMeH KaJlbIITACThIPbLIAIbI.
9. MemIiekeTTiK KbI3MET KOpCeTyre apHaIFaH Cypay caily HbICAHIAPbIH TOJITHIPY
OoibIHIIA 1C-oOpeKeTTepIiH CUNATTaMachl:
KOMIIbIOTEPIIH UHTepHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyamirid oexity, YIII-ke
Kipy  YIIIH  KOPCEeTUIEeTiH  KBI3METTI  alyIIBIHBIH  MapojibAl  €HTI3Yi;
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIETIH KBI3METTI TaHaay;

«OTiHIm Oepy» TYHMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METKE
Tamchl pBHC oepy;
cypay callyAbl TOJTBIPY XKOHE Ka)KETTI KYXaTTap/Abl JIEKTPOHBIK TYpae OEKITy;
MEMJICKETTIK KOPCETIJEeTIH KBI3BMETTIH aKbICBIH TeJey;

KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anyumbiHbiH OLIK Tipkey KyauniriH TaHzaysbl;

cypay caiybl KyalnanabIpy (KOJ KO) - KOPCETIIETIH KbI3METT1 amynisl «Koi Koro

» TyiimecidiH kemeriMeH DIIK cypay canyblH KyolaHaAbIpyAbl (KOJ KOKOJBI) KY3€ere
acweIpajbl, CoMlaH Keiin cypay cany «E-nmunensusinay» MJIK AX-ra erneyre Oepineni;
«BE-muuensusinay» MK AXK-na cypay cainynibl eHIey - KOPCETUIETIH KbI3METTI
anylbla JUCIUIEH HSKpaHblHA TOJTHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI  IIBIFAJIbI;
«MeHIH eTIHIITepIM» TYUMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIbiFa «
[3ney» Tyiimecinin 6acy BCH-n1 eHrizy apKbpUibl ©HJ€y HOTHXKENIEPiH Kopy MyMKIH/IT1

6 epinmxe i

KakeTTi aknaparThl )koHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OoilbIHIIA
KEeHeCcTI MeMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCeTy Macenenepi 0oiibiHIIa OipbIHFal OailTaHbIC
OpTaJbIFbIHBIH 1414  Terim  TenedoHB  apKbUIBI  allyFa  OoJajbl.
10. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHAE paciMaepaiH (iC-KUMBUIIAPIbIH)
KE3CH/IUTITTH, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenepiiy (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap



OYII maitnanany TopTIOIHIH CUTIATTAMAChI OCHI PETJIAMEHTTIH 4 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH Ou3HEeC-MPOIEeCTePiHiH aHbIKTaMalbIFbIHIA

KepceTimenai

Eckepry. Pernament 10-TapMakieH TOIBIKTHIPBUIIALI - AJIMAThl KAJIaChl OKIMIIT1HIH

17.10.2014 Ne 4/855 xaynbICBIMEH (aFalll pECMHU >KapUsUIaHFAHHAH KEei1H KYHTI30€em1K

OH KYH ©TKEH COH KOJIJTaHbICKA CHT131JIe/11).

«3aHabl TyJafajuapna 03 eHAlIpiCI
OapbiCBIHIA KOHE KYpaMblHIA TYCTI
KOHE (Hemece) Kapa MeTala
CHIHBIKTap bl KOHE (Hemece)
KaJlIBIKTap bl OolnraH MYJT1KTIK
KemeHnmal caThl I any HOTHUXECIH]E
manmga OonraH TYCTI JKOHE Kapa
MeTall CBIHBIKTap bl M e H
KaJIIBIKTapblH OTKI3Yy KOHIHIET1
KBI3METTI Kocmaranpga, 3aH ]I bl
TYJAFadapablH TYCTI JKoHE Kapa MeTalla
CHIHBIKTAap bl M € H KadABIKTaphlH
KUHAY (navipiHIAY), cakray, KauTa
OHIECY JKOHE OTKI13Yy KOHIHIOET1
KBI3METTI Ky3ere aceIpyFra JUIIEH3 U
oepy, KauTa pecimaey, JUILEH3UIHBIH
TEJIHYCKalapblH oepy» MEMJIEKETTIK
KOpCEeTINeTIiH KBbI3MET permaMeHTiHE
1 KocbIMIIIa

MeMmiteKeTTiK KbI3MET KopceTy YACpiciHiH 1 muarpaMmach
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1-kecte. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIEe paciMaepi

(ic-KuMBUIAAapIBI) CHIIATTAY

Tc-Esriemm e T 7 3 I 3 [ T 4 I
(aamac
GADEICEL, ATEIHE)
Fepcerineti | Kepcerineti | Fepcerinetia Fepretinetin | Fepcerinerin | ET3T BOE, | Fepcerineti | «E- yE-
HEREMMBETT]I | HEROMETT] | KEISMETTI Gepyvmn | EEMerT KEIZMETTL HERIMETT] | NHOEHIHATAYE THIEHIEATAY S
GRgYIII GegyIIi GegyIIi GegyIIi GegyIIi MIE, A MK, A
Tc-Esmaemnzere Wenmexerti | SLA-I2 HE-THIsHIHInay: | FepretineTid | 0 WIF, -33 | Bac r2pry Cayan #E- #E-THI=HIHIIaY
2TAVH K EREMeTTi | memEe mipic | MK AN -3 KEIZMETTL Hewpece 3T TYpATH HEICAHEIH THIEHIRATAY S MK AK -32
{yaepicTis, KBQCETY xar- AETOPAAHARIPETA | Gepymri MIE —ma FasapmasEE | KgpEarTapy | MOE AK-m KBPCETINETIH
pRCiMEH, YIuiE Fasapmapa | mE KEIZMETERPIE] | nepcerineriH | m H GEETE MBS TEOETHIE, KEIZMETTI
OOEpANEANAPOE | KEmariaps | & TipEey H KEIZMETTI KATHOTACTH | OTEIDEIT KERATTH TipEEY | aoymemmD
H) EEHE u A PHANEET MEMUBESTTIY | MyIDEIHEDN ¥ TOXTEIPY FaEe 4E- IOEpeETEpIHIR
TARORE KAGHITIYA | 2 eTimimTi KEIZMETT] nepeETaEpiE THIEHZRATAY S GYIVIIEIMENTAP]
CHITATTARALEL L JEYEETE TipEEYaL TEHIAVEL TEECEDYTE MIE, AK-m2 HH GOTyEMEE
ACHIPATE AYIETR Cypay camy KEIZMETT BHIEY | SaiiIaEmIcTH
ACHIPRTE Py CATEIHEAH
KEIZMETTEH Gac
TEAPTY TYPAME
FAGApIANEHE
KATHOTACTRPY
OpEHZATY 15 mem. 5 HHH 10-T5 cex 10 ces. 1.5 smmr 1.5 smmr 1.5 smm 10-15 cex 10-T5 ce
Mepzini
Femediic- - - - - b- - - 3 - E8pCeTLIETIH | -
KEMEIT HEMipi GYTVINEINET KEIZMETTL
ap ATy IOEIHED,
KBCETINRTIH Famxcran
KEIZMETTL PeroySaEERCHE
AMYIDEL HE
IOepeETepiHTe FAHHAMATAPEIHEL
GomFaHm; T - H TATANTAPEIED
2ETCRAAHIEIR EFHE MHIEHIES
v TRERICTH Gegy FIIiH
BTEEELE HETIZOEMETE
CERERCTIrHE
TeRcepy yuix 5
=age TTET
CEYRD EeOAdy,
commas-as, [J6
=age TR
KOPETHESEMERA
H Amy
«3aHgbl TyJarajnapnaa 03 OHlpiC1
OapbIiCBIHIA KOHE KypaMblHOA TYCTI1
KOHE (HeMmece) Kapa MeTala
CBIHBIKTap bl KOHE (Hemece)



KaJlIBIKTap bl OoixraH

MYJTiKTIK

KEeMEeH Il CaThII any HOTHUXECIHE
mammga Oonrau TYCTI )KOHE Kapa
METaJi CBIHBIKTap bl M e H
KaJJABIKTAPBIH OTKI3Yy JKOHIHOET1
KBI3METTI KocnmaraHaa, 3aH bl
TYJFalapIblH TYCTI KOHE Kapa MeTami
CHIHBIKTAap bl M€ H KaJdABIKTaphlH
KUHAY (navisiHIAY)), cakray, KauTa
eHIECY KOHE OTKI3Y KOHIHIETI
KBI3METTI xKysere aceipyfFa JTULEH3US
oepy, Kalita pecimaey, JTUICH3U S HBIH
TEIHYCKaJlapblH oepy» MEMJIEKETTIK
KOpCETINETIH KBI3MET peraiaMeHTiHE
2 KOCBIMIIIA

KypsUbIMABIK GelriMInenep apachHAAFBI paCciMaEpAiN
(ic-KMMBUTIApOBIH) JOHEKTLIIriH CHIIATTay



Eence
EEI3MeTEEDIHIH
EAOBLTIAVED HaHS
TipEeyi

Mapyanreres;
EEI3METTI
THIEHIHATAY
OEIiMIEE Eapayra
YCEIHELTEIT OTEIPFaH
KICEATTapMeH Gipre
STIHINITI Depy

1T apy anTEDTEN;, KEISMETT] IHITSHIHATAY
OeTIMIEIH &TIHIOTT KapayhL
E3r#aTTapIel EepoeTITeTiH ERSMETTL
DepyIIiHiN CacINEICEIHA THIIEHSHAFA
Heuece THIEHIHA OepygeH 0ac TapTyFa
KO KO YIIE Sepry.

¥

Eepcerinerin
EEI3METTI Depymm
DACTITRICEIHETH
HITEHIHATA HEMECE
THIeHsHA OepygeH Gac

TAPTYTA KO EOHIB

«3auabl TyJlrajgapnaa 03 eHAiIpici
OapbiCBIHIA KOHE KypaMblHAA TYCTI
KOHE (Hemece) Kapa METala
CBIHBIKTap bl KOHE (Hemece)
KaJdJABIKTap bl OonraH MYJI1KTIK
KemeHmal caTh I any HOTHUXECIH]E
naiiga 6bonraH TYCTI KOHE Kapa
MeETall CBIHBIKTap bl M € H
KaJJABIKTAapblH OTKI3Yy JKOHIHIET1
KBI3METTI KocIlaraHpga, 3a H Bl
TYJFalapIblH TYCTI KOHE Kapa MEeTanl
CHIHBIKTAap bl M€ H KaJdJAbIKTaphlH
KHUHAY (navisiHIAY)), cakKray, KauTa

OHEY KoHE OTKI13Yy KOHIHIOET1



KBI3METTI Kys3ere acelpyra JUIECH3U A

oepy, KaiTa peciMmaey, JTUILEH3USIHBIH
TEJIHYCKalaphblH oepy» MEMIIEKETTIK
KOpCEeTINEeTIH KbI3MET peramaMeHTiHE
3 KochIMIIIa

KepcerimeTiH - kpaMeTT]i - Gepymi - MeH - KepceTileTiH - KEaMeT T,
AJNYMEHEH - 3YI] - apKEUIH - MEMJIEKETTIK - KHSMET - KEpCeTy - KES1He.
EYyridy-Toprlibl-MeH-posciMasp- (Loc—Kmaurmap) -l
OsMeKTiniridin- 2 - gMmarpamvacT
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2—mecTa.
KesliHOe KepceTilNeTiH EKmsSMeTTl SepymiHiH =SHe KepceTimeTir
paciMmepiH (iCc—-KMMMOIapHH) CHMOATTaY

2YIl apxLIIE MeMISKSTTIK KEISMaST KepCceTy

KESMeTT] 2Ty IIEHEE

Ic-pmmemm be | 1 2 3 4 5 [ T ] El 10
{BIBLRIC
BApEICEL,
EFLIHEL)
Keapceriner | 3YTI Kapcetineri | 3YTII BYII Keapcerin | 3YTI Kapcerin | 3YII AYTI
i HE EEEMETTL eTiE eTiE
EELIMETTL ATy EBELIMETTL EEEMETTL
ATy ATV ATy
Ic- Kapceriner | Kapcetineri | Kaeerti Kumaerti | TenemsHE Kyanamn | Kepcerinerig | 31K, «E- «E-
EEMEITIEE ir HEBREMETTI | EYSEATIEZpOR | Tedey FEOETHFRIEA | BIDY (EON | EREMETTI EEMETIME | MHISHINENZ | MHNSHILEL
ATIVE EELIMETTL ATVIOMHEE | SMeETPOHEIEL GaEnaErIcTH | Kom) ATYIOEIHETH H e A AT -gasmr
(yaepicTig, ATVIOMEHEE | DepeETepiHT | E TYPaE Bac TapTy ppunia ALK, CEYANIEL | EaFel EepreTimeTi
paciy HiH, BLTE, ari Gexirta TYpane BLTE, IIHEANEITEF | EV8TEHD | 3MEETPOESE | EEEMETTL
OOEpAREETER | TIpEEY CETVINELNEE, | OTHpHD xafapruames | TAEASYH | HIHEE HPY (EON | KEGDKSITEL | &TVIOBIELIE
OEIH) EEHE Eyamiriz T3pFa cayan b5 PACTAMMEVENE | Ko (EepceTinerti | mepeETapiH,
QIAPIEE EOMOB0T: | SaimamEicTEl | SeperTapin EATBIITECTE a HEBRMETTI |1
CHIIETTAMAC | POIE Bac TapTy EAMBIITICTH paIE GadnasEIC TR ATVIOMEEE | GpIyvIoeimEn
HL HETEPHET- | xadapmamac | panml EsEe Bac TapTy CEYATLIHE] DOEE
Gpayzapide | BIE EEEMETTL TYPanE TipEey EsHe | GomyeiEz
Gexity EANBITTACTEL | TaEaammsr xafaprauza #E- GaiimaEEICTI
ik H MHIEHIERENE | Gac TapTy
EANBIITAC TR e ATE- TVpamE
fhi L3FEL xafapIanat
CEYAMTELD EANBIITACTE
SETEY ¥
OrpezEzamy 10-15 cep. | 20 cex. 1.5 vpE. 1.5 mpE 10-15 ces. 10-15 10-15 cax. 1imem | 10-15 ces -
MERTINMI CEE.
Fanmeci ic- 2- - 4 5-remes |- T-350E- |- - 10- -
EHEAEIT E8pLeTimeT FEACAMAFE I3 EATe KEDCETINETIH
Bauipi i Exz; 6 - GonFaEma KEIZMETTL
EELIMETTL TameM 10 E‘;‘m
a::].'n:l.u : FEACAFIHT BITE gz Rt
LepeETEpIE a Kars mI g b
s BomuzraE JHERMZTADE
OETVIIEINE ma HIH
ETap TAMAT2PEHR
GonFaHna; EIEE
3- TEIIEHIET
AETOpIaE] Gegry I
HETIZIEMETE
IMMaprTht Genrinepi:
@ BacTankw xabapnama
@ ARKTEYWH Xxafapnama
Q ARKTEYWE Kapanasoe xafapnama
["?‘J KaTe
E AKN3PaTTaIK, HyHe
[,
q‘_:'-_\_::) WapT
...... 1= GACKHEPY EFbIHD
— % Naflapnamanap afoiHb
I:b,l COHFH TYTHIHYWBIFE YCOIHBIASTEHH JNEKTPOHADIK, Ky HET
@ ApaapK, xabzpnama
@ ORpMFaAEp-TEHMEDNER
«3aygbl TyJaranapnaa 03 eHlpiC1
OapbiChlHAA KOHE KypaMblHOA



TYCTI JKOHE (Hemece) Kapa METall
CBIHBIKTap bl KOHE (Hemece)
KaJlABIKTap bl OoJraH MYJITiKTIK
KEemeHmal caThl I any HOTHUXECIHE
nama 6bonrad TYCTI KOHE Kapa
MeETall CBIHBIKTap bl M€ H
KaJJABIKTAPBIH OTKI3Y KOHIHIET1
KBI3METTI KocmaraHJa, 3aH/BbI
TyJIFalapablH TYCTI KOHE Kapa
MeTall CBIHBIKTap bl M€ H
KaJJIBIKTapblH KUHAY (mavipiHgAy),
cakTay, KaiiTta eHICY1 JKOHE OTKI3Yy
KOHIHIETI KBI3METTI Kys3ere
aceIpyra JAIEH3 U oepy, KauTa
pecimaey, JUILMEH3USIHBH
TEJIHYCKalapblH oepy» MEMJIEKETTIK
KOpCeTINeTiH KBI3MET permaMeHTiHE
4 xochIMIIIa

«3agaBI TYFaIapaa €3 eHAipici 0aphICEH/A XKoHEe KYPaMBIHAA TYCTi JKoHE (
HeMece) Kapa MeTallJl CRIHEIKTaphl JkoHe (HeMece) KaJARIKTaphl 60FaH
MYJIKTIK KeIIeH/i CaTHI ally HOTIKECiHAe maiina OomraH TYCTi XkoHe Kapa
METAJUT CHIHBIKTaphl MEH KAIIBIKTAPBIH OTKi3y XKOHIHAETi KEI3METTi
KOCIIaFaH/[a, 3aHAbI TYFaJIapIbIH TYCTi )KOHE Kapa METaJUI CHIHBIKTApHI MEH
KaJOBIKTapHIH XUHAY (HadbIHAAY), cCaKTay, KaiTa eHaeyl KoHe OTKi3Y
JKOHIHJIeTi KBI3METTI JKy3€ere achpyFa JHMIeH3ua Oepy, KaiTa pecimaey,
JIMIICH3UAHBIH, TETHYCKAIAphIH Oepy»MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH

Om3HEeC-IponeCcTepiHiH AHBIKTaAMAJIBEFBI

Eckepty. PermameHT 4-KOCBIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUIAL - AJMAaThl Kajlachl
okimairiHiy 17.10.2014 Ne 4/855 kaynbIckIMeH (aFall pecMU JKapusUTaHFaHHAH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

KepcerineriH KbI3METTI aIyIIbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIire KyTIHI€H Ke3/e,
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY



Kepcetinerin
EBISMETII  ATYIIE
(HeEMece  CeHIMXAT
OoHBIHIIA OHEIH
SELTL) YCHIEFAH
MEMISESTTIE
EEISMETTi  ESpreTy
YIIE EA#eTT
Ky HaTTapae
KabrLIgay.

SECE mame wipic
xaT - xabapge
TiPEEY EYpPHATHHELA
STIHIIITI TIPEEY.
Iopranoa  morHH
MEH mapoasdi
eHrisy
(asTOpaanmEpy).
Qcel  peraanMeHTIE
KepCeTiren
MEMISEETTIE
EBRISMETTi  TaH7ay,
MEMITEESTTIE
EBISMETTi KepceTyTe
APHATFEH cypay
HEICAHEIH  3EpaEFa
IIEFAQY

HEaHe
EepCeTileTin
KEISMETT1
ATYIIEHEE,
AepeKTepiH
EHTIFY.

IYII  aphiis
EepceTiteTin
EBISMETTI
ATYIIHHEE,
AepeETepi
TYPATE AT
MIE,  Beumece
3T MIK cypay
camy. AT MIK
-ga Hemece 3T
MIE
KepCeTileTin
KBISMETT1
ATYIIE
AepEETEpIHIE
OOITYEIE
TEKCEpY.

T MIOE, -ma Hemece
3T MK xepcerimerin

EBISMETTi ATYIIEL
JepeETEPiHIH
DOMmMayEEa
SafTaAHRICTEL
AEpEETEpAL  ATYAHE
MYMELH eMecTir
TYpansl xabapIaMaHE
KANEIITACTHPY.

Ey=arTapaus Earas
HEICAHEBIHIA SomyEL
TYpaIsl Senriney
Gemirimze cypay camy
HEICAHEIH TOITRIPY,
ESpCeTiTeTiH  KRI3METTI
ATYIIEL YCEIHFAH
Ka®eTTi EY®aTTapAH
CHAHEPIEY EIHE
ONmapARl  CYpdy  Camy
HEICAHEIHA DERITY.
#E-mrmreHsHATAY
MIK A¥-aa cypay
Camyqsl TIPEEY MoHE
eHAey. DapiEy KaweTTi
EYHaTTap QoIFaE
warafina,

Memnekertik kp13merTi DY apKbLIBI KOPCETY

EepCeTineT

ATYIIEIHEE
Pecoyones

sEHHAMATE
TANTANTAPE
IHIEHEZHA
HETi5TeMET
CaHEeCcTIiril
YINE cypa
TEEI-ra
COHZaH-ax
TEFI-gan
KOpEITEIHG)
amy.
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Iapoms maHe KepceTinerin Kepeerin
BCH apreinn «E- X" EBISMETTi EEBISMETTI
Tipxemre HIEHSHATEY R ATy IHIHEER ATVIIEIRE
. i 5 i I\'I.IE{ AE-na TYTIHYCE
ESpCeTinerin Fia s cypayam -
KEBISMETTL Ocer PCeTLITER KyaIaEgHpY
MEMISEeTTIE
ATYIIED f;l‘nan.{_eme e {@ 5050) PacTamhs
Typamst HEI“m:Em- EREICHIHEIR * ym=  OIOK B gpay o
ASPEETERIIH e TENIeHY1H TipEEY MEMTEEE
IYPEICTEIFEIH 2 TEECEDY. EYa/irig EELIMETTH
3YTI-1e p——r E #E- - TaHAAYEL EET‘T
TEK . KyORaTTapIs THIIEHEHAT IYTI-Te 3ILE apIah
Kﬂposgiil[eﬂﬂ 11Iemnm I""Im{ .J!!Lm-ﬂa TipEE’}’ kmﬁmTal
3 - KapCeTlIres T pCeTLa
ERISMETTL T‘ifp,IlF: ﬁmq:.afig : EyaIiriHig AR
i Ecaa}mm . KECMET  YIIH T ATV IS
JeperTepEOe 5 TETEMAKEIHEIE H-E.'I-J\SIMLE HaHE ErART A
OYSYIBUTEIET E‘L"I'I.II] YHL - SoTMAVEIHA TiZIMTE CATYIBIE
apABIE e GafiIaHEICTEL, EaHTapEII TOMTEIPE
Eumrjrhma e i cypay ATHIEFAH HEICAHEIE
D aHTaHEBIC TEL conaE keffiE 6y1 CANBIHFEH {Eymmi MEMIEEe
[AYTL 2K E MEMICESTTIE HDEII.‘E‘EH} BRIGMET
pat # z
AETOPIAETHD MHIEHSHATAYE ArchCrae (ac TipEEY ymH
o Tapry Typams e Gexitinre
yZaH dac MITE, AfFa i EYaMETepiHIH B
TapTy KRN TyCemi. E DOMMAYETH FpRaTTa]
KATBITTACTEI- RN EYTEHTE
TYPATH COHZAH-ax,
xabapaana Py CYPaVIHL FaHE
- SLK mipsey
KATEINTACTHP | |- . ~|| Kyanmiriage
VEL EepCeTimren
EHH
APACEIHTAFE]
caHEecTeHTIpY
KoK AepERTEpiHiN I
- ¥ coflEec EeTyiH ~—
] — - — o - - H@_ TEECepV.

L5 A

N IR




*K@B KypBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHANIBIK OipIiK: KOpPCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH KY]
OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH), OPTaIbIKTBIH, IOPTALIbIH e3apa 1c-KHMbLIIapP5L

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTyIiH facTalysl HeMece adKTaIyE

- KOPCETLIETIH KhI3METTI aTyIlbl paciMAepiHIH (ic-KHMBLIBIH
HeMece K@b aTayer,

- TaHJay HYCKACHI;

— - Keleci paciMmre (ic-KHMBLIFa) oTy.
AanMaTsl KaJgacbl OJKIMAIITIHIH
2014 K BbLJI F bl «l1» MaMBIpaaFBbl
Ne 2/338 KayJIbCB MEH

OEKITIIITEH

«Ilecrummarepai (Yl XMMHUKATTapAsl) eHAIPY (popMynamusiay),
necTHIMATEpAi (YIBl XMMUKATTapIbl) OTKi3Y, NECTHIUATEP 1

(Y7IBI XMMHKATTapAbl) a3p030JIbIBIK KoHE PyMUTAIMAIBIK TOCLIACPMEH
KOJIIaHy >KOHIHAET1 KbI3METTI JKy3€eTe acEIpyFa JMOCH3UAHEI Oepy,
KalTa pecimMaey, JUICH3UAHbIH TeTHYCKAJIApEH Oepy»

MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. MemmekeTTik KbI3METTI AJMaThl Kajdachl JKOHOMHKA XOHE OIOIKETTIK
)ocmnapiay 6ackapmachl (OyJ1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ini), Www.egov.Kz «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl Hemece www.elicense.kz «E-nunensusinay»
BeO-MMOpTaIbI (Oynan opi - nopTai) apKbLIbI KepceTel.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHJABIPBIJIFAH).



3. MemMmiekeTTik KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECI - MeCTUUHATEPl (YiIbI
XUMUKaTTapabl) eHuaipy (dopmynsauusiiay), nectuuuarepal (yjabl XUMHUKATTAPIbI)
OTKI3y, MECTUIUATEPAl (YTl XUMHKATTAPJbI) a’pO30JbIIK KOHE (yMUTAIUSIIBIK
TOCUIIEPMEH KOJIJAaHy JKOHIHACTI KBI3METTI JKY3€re achlpyFa JIHUICH3Us, KalTa
peciMaey, TUIeH3UsIHBIH TeTHYCcKackl Hemece Kazakcran PecryOnmukachl YKIMETiHIH «
DUTOCAHUTAPUSIIBIK KAYINCI3IIK CalaChIHaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTED
cTangapTTapblH OekiTy »koHe Kazakcran PecnyOnukacel YKIMETiHIH Keuoip
mienriMaepine e3repictep eHrizy typanb»y 2014 sxpinrbl 12 aknmanmarsl Ne 78
KayJibicbiMeH Oekituired «llectunuarepai (ynbl XUMHUKATTapnabl) eHIIpY (
dbopmysusnay), necTUIUATEPAl (YIIbl XUMUKATTAP/IbI) OTKI3Y, MeCTUIUATEPAl (YIIBI
XUMHUKATTAPIbI) a3PO30JbAIK KOHE (DYMUTANUSIIBIK TOCUIASPMEH KOJIAaHY JKOHIHJIET1
KBI3METTI JKy3€re achlpyfra JUIECH3WS Oepy, KaWTa peciMaey, ITUICH3USTHBIH
TEJTHYCKACBIH 0epy» MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH (Oy1aH opi —
crannapt) 10 TapmarbiHAa Ke3IENIeH jKarjailnapaa jKoHEe Heri3gep OoibIHIIA
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpYIIiHIH yOKUICTT! JIaya3bIM/bl aJaMbIHBIH JJICKTPOHIBIK
udpabik KonTaHOackiMeH (Oyaan api - D1K) KyanmanabIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAHBIHJIaFbIl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYyJeH 0ac TapTy Typalibl IQJIeN Il Kayarl.

JInueH3usiHbI Kara3 >KeTKI3TIIITE alyFa KOPCeTUIETIH KbI3METTI OepylIire >KyriHreH
Karana, JIUIEeH3Us MIEKTPOHIBIK (hopMaTTa peciMaesne i, 0achI MIbFapbIIaIbl, MOP
OacbuIagbl JKOHE OFaH KOPCETUIETiH KbI3METTI OepylIiHIH OacHIbIChl KOJ KOSIbI.

MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MEp3iMI CTaHIAPTThIH 4 TapMarblHAAa KOPCETUINEH

MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH KaKeTTI KyXKaTTap.IbIH Ti30€ci CTaHAapTThIH
9 TapMarblHIOA KOpPCETINTEH.
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COMKeC
JULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHA]IbI.

2. MeMiteKeTTik KbI3MET KepceTy YAepiciHaeri
KOPCETLUIECTiH KbI3METTi OepyIIiHiH KypPBUIBIMAIBIK,
OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)
ic-opekeTTep TopTiOiHIH CHIIaTTaMachl

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA paciMil (ic-opekeTTi) O6acTay YIiH
KEKe KOHE 3aHJAbl TYJIFanapiablH (OyaaH opl - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH)
OTIHINII HeMece JJICKTPOHIBIK CYpaybIHBIH OO0Jyhl HeEri3 OOJBIN TaObLIAIBI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YJepicl OChl perjiaMeHTTiH | KoChIMIIachiHa
colikec paciMaepeH (ic-opekeTTepeH) TYpanabl:

1) 1 ynepic - KepceTUIeTIH KbI3METT] alylibl (HEMEce CeHIMXaT OOMbIHIIA OHBIH
OK1J11) YCHIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIIH KOXKETT1 Ky)KaTTapabl KaObuinay;



2) 2 ynepic - 3JEKTPOHIBIK KY>KaT aifHaIbIMBI xxyiecine (Oynan opi - OKXK) xone
Kipic xaT-xabapabl TipKey KYpPHaAJBIHAA ©TIHIIITI TipKey;
3) 3 yaepic — mopTaija JOTHH MEH NapojibJi €HTi3y (aBTOPIAHIBIPY);

4) 4 yaepic - OCbl periaMeHTTe KOPCETUINreH MEMJIEKETTIK KbI3METTep/ll TaHIay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre apHalFaH Cypay HBICAHBIH SKpaHFa IIBIFapy >KOHE
KOpCETIIEeTIH KBI3METTI1 aJIy I BIHBIH JNEePEKTEPiH CHT13y;
5) 5 yaepic — «dIEeKTPOHABIK YKiMeT» 1uito3i (Oynan opi — DY) apkbuisl
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JepeKTepl Typamsl «JKeke TysiFa» MEeMIIEKETTIK
nepektep KopbiHa (Oynan opi — KT MJIK) Hemece «3aHIbl TyjFa» MEMIICKETTIK

nepektep  KopeiHa  (O6yman opi — 3T MJAK) cypay cany;
6) 1 mapt - KT MJIK-na nemece 3T MJIK kepceTuIeTiH KbI3METTI alyIIbl
depeKTepiHiH 00NyBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK-na nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIlbl
JepeKTepiHiH OonmaybiHa OalIaHBICTBI IEPEKTEP/l ATyAbIH MYMKIH €MECTIT] TypaJibl
xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

8) 7 yaepic - KYKaTrTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYBI Typalibl Oenriiey Oemiriiae
Cypay cally HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIllbl YCHIHFAH Ka)KeTTl
KYKaTTapAbl  CKaHepjiey KOHE  oJlapAbl  cypay  HbicaHblHa  O€KITy;

9) 8 ynepic - «E-munenzusnay» MK AX-ma cypay camyasl Tipkey xKoHE OHJELY;

10) 2 mapt - kepceTineTiH Kbi3MeTTl anymblHbIH KazakcTtan PecryOaukachl
3aHHaMaJapbIHBIH TaJanTapblHa COWKECTIriH JKOHE JIMIEeH3Us Oepy YIIiH Heri3feMeHi
TeKCepy YIIIiH HbICAaHHBIH OpHaJlacKaH >kepi OokbIHIa AnMaThl Kanackl Kocinkepik,
UHIYCTPHAIIBIK-HHHOBAMSIIBIK JaMy OHE aybUl MIapyallbUIbIFel OacKkapMmachiHa (
oynan opi - KUMJIAIIB) sxone TyThIHYyIIBUIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAy >KOHIHJIET1
TuicTi nenapramentrepre (oynman opi — TKKJ/) cypayael xibepy, coHaai-ax
KNUNJAIIB J)KOHE TKK/-nan KOPBITHIHAbBIIAP bl any;

11) 9 ynepic - «E-nmunenzusnay» M/IK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT] alyIbIHBIH
JIepeKTepiHae Oy3yIIbUIBIKTapAbIH OoNyblHA OailIaHBICTBl CYpay CaJbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTyZeH 0ac TapTy Typalibl XxadapiamMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI alylmblHbIH «E-nmuuensusinay» MK
AXK-ma MeMIJIEeKETTIK KbhI3MET HOTHXKECIH KaJBINTACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH YoKIIeTTI TyirackiHblH DLK-chiH naiiganianyMeHn
KaJBIMTAaCTB PBIJIAIBI.

[Mectuumarepai (yiabl XUMUKATTApbl) OHAIPY (hopMmymsuusiay ), necTUuaATepAl (
yJIbl XUMUKATTap/Ibl) O©TKI3Y, MECTUIUATEPAL (YJIbI XUMUKATTAP/Abl) a3p030JIbbIK JKOHE
(GyMUTaMSIIBIK TOCULIEPMEH KOJIJJaHy >KOHIHJIET] KbI3METIMEH alHAJIbICYy KYKbIFbIHA
JHIICH3US ally, KaiiTa peciMey, JTULEH3USHBIH TeIHYCKATAphIH ajly YIIiH KOpCEeTUIeTIH
KBI3METTI OepyIllire YChIHBUIFaH Ky)KaTTap TiziMJieMe OOMbIHIIA KaObLIIaHaIbl, OHBIH
KelipMecl KyXaTTapAblH KaObUIAaHFaH KYHI Typajibl O€NriciMEH KepCETIJIETIH



KBI3METTI aJyubIFa Kibepimeni (6epinmeni).
KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTA apKbLIbl OTIHIII OEPUIreH KaFJai1a, KepCceTUIeTiH
KBI3METT1 aJIyHIBIHBIH MOPTAIJIAFBl OKEKEe KaOMHETIHE», MEMJICKETTIK KOpCeTUICTiH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MCH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIICKETTIK KBI3MET
KepceTy VIIIIH cypay calyIblH KaObUIaranbl Typajibl XabapiiaMma-ecer xioepiiei.

3. MeMuekeTTik KpI3MET KOpCeTy YaAepiciHaeri
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyPBUIBIMAIBIK,
6enmiMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachHl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH
KeJyeci KY P bLJIBIM JbIK Oenimmenepi KaTbhICAbI:
1) K € H C ¢ ;
2) wapyamblIbBIK KBI3METTI JHULEH3usAnay Oemimi.
3) KepceTiieTiH KbI3METTI OepymriHiH OacIIBICHI.
7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy YIIIH OTIHIIITI KaObUIIay/Ibl )KoHE TIPKEY i
KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYy3ere achblpajbl.
OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIpPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KYyXXaTTapbIMEH KIpic XaT-Xabapiapbl >KypHasabl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
TUIEH3MsUIay OelliMiHe Kapayra Oepiiiesli, CKaHepJEHTeH OTIHIMITIH KeIllipMeci Koca
ycoiHbIIFaH  KyxattapsiMmen — OKXK  kypanmapel  apkeiibl  Oepuieni.
KyxaTtrapapl anraHHaH KeiiH, MapyabUIbK KbI3METT] JTUIEH3UIIAY 00TiMi1 OCHI
perJaMeHTTiH S5 TapMmarblHIa KOPCETUITeH 1C-OpPEKETTI JKYy3ere achIpajbl.
KypbuislMabIK OemiMInenepiH apachlHAarbl pacimaep (ic-apekeTrrep)
KE3eH/IIIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIHA KOPCETIITEH.

4. MeMIiekeTTiK KEI3MET KOpCeTy YepiciHue
aKmapaTTHIK XKyHelnepAi maiaanany TopTiOiHiH CHIaTTaMackl

8. KepcerineTin Kpi3MeTTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHABIK YKiMeT mopTtaibl (0yaad opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYy Ke31HJE KYTiHy TOpTiOi MEH pociMuepAiH (iC-opeKeTTep) KE3CHJUIIr OCHI
periiaMeHTTiH 3 KOCBhIMIIACBIHA KOPCETINTEH:

1) kepceTineTiH KpI3MeTT1 anyibl DYII-ke Tipkeyl KopCceTUIETIH KbI3METT] aly bl
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KouraH e3iHiH DLIK Tipkey kyoamnirinig
KoMeriMeH xy3ere acbipabl (DY II-ke TipkenIMereH KopceTiIeTIH KbI3METT] alyIibliap
yIIiH Kyszere AacBIpBITAB);

2) 1 ynepic - kepceTuieTiH Kbi3MeTTi anmymblHbiH DK Tipkey kyamnirin



KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OeKiTyi, MEMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] alnylblHbIH DY 11-ke mapoap/l eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepici)
3) 1 wapr - xeke coiikectenaipy Hemipi (Oynan opi - XKCH) nemece Ousnec
colikecteHaipy HeMipi (Oyman opi - BCH) sxoHe maposib apKpLIbl TIpKEITSH
KOPCETUIETIH KBbI3METT1 alyllibl Typajbl AepeKTepiH nypblcThiFbiH DYII-Te Tekcepy;
4) 2 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METTI1 ajyLbIHBIH JAEpEKTEpPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitnanbicThl DY 1 aBTOpIanapIpyaan 0ac TapTy Typaibl
xabapimaMaHBbl KaJIBIITAaCTBIPYBHI;
5) 3 yaepic - kepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChI PETIAMEHTTE KOPCETUITCH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, KAXKETTI KY>KaTTap bl JIEKTPOHIBIK TYpE OCKITYMEH
cypay calny HBICAHBIH TOJTHIPYbI (mepexTtepni €HT13Y1);
6) 4 yaepic — «dJEKTPOHIBIK YKIMET» TesieM nuto3inae (oyman opi - DY TII)
KbI3METTIH aKbICHIH ToJey, cofaH keiin oy aknapat «E-nmunensusiay» MJIK AXK-ra
KeJailn Tycenadl;
7) 2 mapt - «E-nmunensusnay» MJIK AXK-ma kepceTiareH MEMIIEKETTIK KbI3MET
aKBICBIHBIH TONEHYI1H TEKCEPY;
8) 5 ynepic - «E-munenzusay» MJIK AX-1a kepceTiireH MeMJIEKETTIK KbI3MET
YIIiH TeJIeMaKbIHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl xabapliaMaHBbl KaJbIITaCThIPY;
9) 6 yaepic - KepceTiIeTiH KbI3METT] alyIIBIHBIH CYpayabl KyalaHablpy (KOJI KOK)
YIIiH DI K TipKey KyQUIT1H TaHIAYhl;
10) 3 mapr - OYII-te LK Tipkey KyamiriHiH KOJAAaHbUTY MEP3IMiH jKOHE TI31MJIE
KalTapbIll amblHFaH (KYIIl )KOWBLUIFaH) TIPKEY KyQNIKTEpiHIH O0JIMayblH, COHJIal-aK
cypayna xone DIIK Tipkey kyoamnirinae kepceriiren JKCH nemece BCH apacwinnarbl
COUKECTeHIIPY JNepEeKTepiHiH coiikec KeJNyiH TEKCEpY;
11) 7 yaepic - kepceTuieTiH KpI3MeTTi anymbiHbIH DK TYmHYCKaJbIFbIHBIH
pacTaiMayblHa OaiJIaHBICTBI Cypay CajblHFAaH MEMJIEKETTIK KBI3METTeH 0Oac TapTy
Typambl xabapliaMaHBI KaJIBIITacThIPY;
12) 8 yaepic - kepceTuIeTiH KbI3MeTTI1 anyblHbIH DLIK keMeriMeH cypay caityIblH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UITEH JIEPEKTEPIl) HKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIH OFaH OEKITUITeH KYXaTTapblH KyQJIaHIbIPYbl (DJIEKTPOHIBIK TYpPIe);
13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIylIBLIHBIH
cypaybiH) Tipkey koHe «E-muuensusmay» MK AXK-marsl cypayael eHAey;
14) 4 mapT - KepceTuUIeTiH KpI3MeTT1 anymbsiHbiH Kazakcran Pecnybnukach
3aHHaAMaJlapblHbIH TajanTapblHAa >KOHE JUIEH3Us Oepy YIIIH HerizaeMmelnepre
coiikectirin Tekcepy yuin cypayasl KUMJIAIDB xone TKK/I-ra xibepy, coHmaii-ak
KNUNJAIIB JKOHE TKK/I-nan KOPBITBIHBLIAP b any;
15) 10 ynepic - «E-nunensusiiay» MJIK AX-narbl kepceTiieTiH KbI3METTI



ATYIIBIHBIH JEPEKTEPiHIe OY3yIIBUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAIIaHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl XxadapiamMaHbl KaJlbIITACTHIPY;
16) 11 ynepic - kepceTieTiH KpI3METT1 anymblHBIH DY 1I-Te KajasmTacTeipran
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH allybl. DIEKTPOHIBIK KYXKAaT KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepymriHiH yokineTTi TyirachkiHbiH OI[K-chiH malmanaHyMeH KaJIbITACTHIPBIIAIBI.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre apHajFaH cypay cajy HbICAaHAApPbIH TONTHIPY
OoipIHIIA 1C-9peKeTTEepIiH CANAaTTaMachl:
KOMITbIOTEP1IH UHTepHET-0pay3epine DIK-HbIH Tipkey Kyomirid 6exity, Y III-ke
Kipy  YWIH  KOpCEeTUIeTIH  KbI3METTI  alyIIbIHBIH  MapojibAl  €HTrI3Yi;
MEMJIEKETTIK KOPCETIJICTIH KBI3METTI TaHaay;
«OTiHII Oepy» TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METKE
TamecBhl pBblcC oepy;
Cypay callyZbl TOJTBIPY KoHE KaXKETTI KYXKaTTap/Abl JIEKTPOHBIK Typae OeKITy;
MEMJIEKETTIK KOpCETIJEeTIH KBI3METTIH aKbICBIH TOJeYy;
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anymblHbiH OLIK Tipkey KyoumiriH TaHzaysl;
cypay callyJibl KyaJaaHIbIpy (KOJI KOIO) - KOPCETUIETIH KbI3METTI altylibl «Koi Koo
» TyrmeciHiH kemeriMeH DIIK cypay camyblH KyolaHabIpyAbl (KO KOKOJIBI) KY3ere
aceIpajibl, COJlaH KeiiH cypay cany «E-nmunensusuiay» MJIK AX-ra enaeyre 6epineni;
«E-munensusinay» MJIK AXK-na cypay camyasl eHIEY - KOPCETIIETIH KhI3METTI
ajgyuiplia  JUCIUIed JKpaHbIHA TOJTBHIPFAH OTIHIMIIHIH HBICAHBI  LIBIFAJbI;
«MeHiH eTIHIITepiM» TYHMECIHIH KOMETriMEeH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIFa «
[3ney» tyitmecin 6acy JKCH nemece BCH-ni eHrizy apKbuibl OHACY HOTHXKEIEPIH KOPY
MYMKIHIITI Oepiumeni.
KaxeTTi aknmapatThl )koHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpCEeTy OOMbIHIIIA
KeHeCcTI MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOpceTy Macenenepl 0oiibIHIIa OlpbIHFal OailnaHbIC
OPTaJIBIFBIHBIH 1414  Terin  TenedOHBI  apKBUIBI  ajdyFa  OoJanbl.
10. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHAE paciMAepaAiH (iC-KUMBLIIAP/IbIH)
KE3EHIIIITIH, KOPCETUIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepiHia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
OYII maiinanany TopTiOIHIH CUIIATTAMAChl OChI PErVIAMEHTTIH 4 KOCBIMIIIACHIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH OH3HEeC-IPOIeCTePiHiH aHBIKTaMaIbIFbIHIA
KepceTianenai
Eckepry. Pernament 10-TapMakiieH TOIBIKTBIPBUIILI - AJIMAaThI KaIachl OKIMIIT1HIH
17.10.2014 Ne 4/855 kaynbICbIMEH (aJFalll peCMH >KapusJlaHFaHHAH KeWiH KYHTI130emiK
OH KYH OTKEH COH KOJIJaHbICKA €HT131JIe/11).
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KypbUIEIMABIK, GeriMmenep apachHAAFsI PICiMACPHIH
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KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiE MEH KOpPCETLIEeTIH

KbI3MeTTi amymsHEH O Y] apKbUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOepCceTy Ke3iHjie XKYTiHy TopTiOi MeH paciMaep
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(bopmynsauusnay), NEeCTUIUATEP 1

(ynsl XUMHUKATTap Abl) OTKI3Y,
NECTHOHUIATEP I1 (ynsl
XUMHUKATTap IBI) a’pPO30JbABIK
KoHE byMuUTaUUATBIK ToClIIepMEH
KOJJAaHYy KOHIHIET1 KBI3METTI
Kysere aceIpyFa JTUIE€H3HUSHBI
6bepy, KauTa peciMuey,
JHUIIE€H3HUIHBIH TEIHYCKaJlaphblH
oepy» MEMIEKETTIK KOpCeTIiNeTiH
KBI3MET pernmaMeHTiHE
4 KochIMIIIA

«Ilectumparepi (yIsl XMMUKATTapasl) 6HAIPY (popMyIspsiay),
MeCTUIUATEPA] (YIIBI XAMUAKATTAPAbl) OTKi3Y, HeCTHIUATEp i (YIIbI
XMMHKATTapbl) a3pO30JIbBIK, )KoHE (QyMUTaIMsIIBIK, TOCUIACPMEH KOJIIaHy
JKOHIHJIeTi KBI3METTI JKy3ere achpyFa JMIEeH3UIHB Oepy, KaifTa peciMaey,
JIMIICH3UAHBIH TETHYCKAIapheIH 0epy» MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTyIiH Ou3Hec
- MPONECTEPiHiH AHBIKTaAMAJIBEFBI

Eckepty. PermameHT 4-KOCBIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUIAL - AJMAaThl Kajlachl
okimairiHiy 17.10.2014 Ne 4/855 kaynbickIMeH (aFall pecMU JKapusUTaHFaHHAH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

Kepcerinerin KbI3MeTTI aTyIIIbI KOPCETLIETIH KBI3METTI OepyIllire >KyriHreH Ke3/e
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
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*K@B KypBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHANIBIK OipIiK: KOpPCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHIH KY]
OemiMmenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH), OPTaIbIKTBIH, IOPTALIbIH e3apa 1c-KHMbLIIapP5L

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTyIiH facTalysl HeMece adKTaIyE

- KOPCETLIETIH KhI3METTI aTyIlbl paciMAepiHIH (ic-KHMBLIBIH
HeMece K@b aTayer,

- TaHJay HYCKACHI;

— - Keleci paciMmre (ic-KHMBLIFa) oTy.
AanMaTsl KaJgacbl OJKIMAIITIHIH
2014 K Bl JI F bl 11 MaMBIpAgar bl
Ne 2/338 KayJIbCB MEH

OEKITIIITEH

«MakTa KoJIXaTTapsH Oepy apKbLUIbI KOMMa KeI3MeTi OOMBIHIIA
KBI3METTEP KOpPCETY XKOHIHJIET1 KBI3METKE JIMIIEH3uA Oepy, KaiTa
peciMAey, IMICH3UHBIH TEITHYCKAJIaphiH Oepy»

MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. MeMIIEKETTIK KbI3METTI AMaThl Kajachl DKOHOMHKA KOHE OIOIKETTIK
xocnapiay 6ackapmachl (OyJaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylili), OHBIH 1IIIHIE
XanbIKKa KbI3MET KepceTy opTaibiKTapbl (OyaaH opi - Opramnbik), www.egov.kz «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl Hemece www.elicense.kz «E-nunen3usnay»
BeO-MOpTaIbI (6ynan opi - nopTan) apKbLIbI KOpCceTeIl.

2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIJIFAH) KOHE (Hemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] - MAKTa KOJIXaTTapblH Oepy apKbLIbI



KOMMa KbI3METI OOMBIHINIA KBI3METTEP KOpPCETyre JnieH3us (Oyan opi - JHUICH3US),
KaiiTa peciMaey, JHIICH3USIHBIH TEIHYCKAachl HeMece Kaszakcran PecmyOnukacs
YkimeriHig «Makra calachlHIaFrbl MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIeTIiH KbhI3METTEeP
cTaHaapTTapbiH OekiTy Typanb» 2014 xbutFbl 15 aknanparsl Ne 94 KaynbIChIMEH
OexiTinren «MakTa KoxaTTapblH Oepy apKbLIbl KOWMa KbI3METi OOMBIHIIIA KBI3METTEP
KOPCETY >KOHIHJErl KbI3METKE JHuIeH3usl Oepy, KaiTta pecimiey, JULEH3USHBIH
TETHYCKAJIApbIH Oepy» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAAPTHIHBIH (Oy1aH opi
— cragaapT) 10 TtapmareiHIa Ke3eNTeH >KaFaaiiapaa >KoHe Herizuep OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTyleH ©Oac TapTy Typaibl o€l kayarl.
MeMITeKeTTIK KhI3METTI KOPCETY HOTHKECIH YCBHIHY HBICAHBI: AJIEKTPOHBIK.
3anabl TysFanap (OyaaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllbl) JIMLEH3USHbBI Karas3
KETKI3TIIITEe allyFa OTIHINI OULMIpreH jKaraaia JUIEH3Us] 0aChUIBIN MIBIFAPhLIA b
KOHE KOPCETILIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MOPIMEH >XOHE OaCIIBICBIHBIH KOJIBIMEH
pacTauxa s
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHa KOPCETUITEH

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaKeTTl KyKaTTap IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH
9 TapMarblHIA KOpCETIJNTEH.
MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COWKeEC
JMIICH3MSUTBIK aJIBIM aJTbIHA/TBL.

2. MeMiteKeTTiK KbI3MET KepceTy YAepiciHaeri
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYphUIBIMIBIK
OemiMmenepiHiH (KEI3METKEPIICPiHiH)

ic- opekeTTep TOPTiOiHIH CHIIaTTaMAaCHI

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OolbIHIIa pacimMail (ic-opeKeTTi) Oactay yIuiH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH OTIHIII HEMECE DJIEKTPOHBIK CYPaYybIHBIH OOTYbI
HET13 OonbllI TaOBIJTadgk.

5. MemJiekeTTIK KbI3MET KOPCETYy YHepici OChl periiaMeHTTiH 1 KOChIMIachiHA
coiikec pacimaepaeH (ic-opekeTTepieH) TYpazabl:

1) 1 yaepic - kepceTiIeTiH KbI3METTI alTylIbl (HEMece CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KAXKETTI KyKaTTap bl KaObLiaay;

2) 2 yAepic - GIEKTPOHBIK KYKaT ailHaIbIMbI Kyilecinae (0ynan api - DKXK) xone
Kipic XaT-xabapasl TipKey KYpPHaAJBIHIA OTIHIIITI TipKey;
3) 3 yaepic — mopTajia JOTMH MEH NapojibJl €Hri3y (aBTOPIaHIBIPY);

4) 4 ynepic - OCBbI PETIIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaH Ay,
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyIe apHaJlFaH Cypay HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFApy JKOHE
KOpCEeTINeTiH KbI3METTI aJIyIBIHBIH JIepEeKTEPiH €HT13Y;



5) 5 ynepic — «3JeKTpOHIBIK YKiMeT» 1uiro3i (Oynan opi — DY) apkbiisl
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyILIbIHBIH JE€PEKTEpl Typasbl «3aHAbl TYJIFa» MEMJIEKETTIK
nepektep  KopeiHa  (Oyman opi — 3T MJK) cypay cany;

6) 1 mapt - 3T MJIK kepceTuieTiH KbI3METTI alyllbl JE€PEKTEPiHIH OO0JIybIH
T € K ¢ €& p Yy ;

7) 6 yaepic - 3T MJIK kepceTieTiH KbI3METTI allyIlibl IEpeKTEPiHIH O0JIMaybIHA
OalinaHbICTBl JEpPEKTepIl alyJblH MYMKIH €MECTIIl Typaybl XabapiaaMaHbl
KaJdbBOTacCTH PVY;

8) 7 yaepic - KYKaTTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYyhI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
Cypay cally HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIllbl YCHIHFAH KaXKETTl
KYKaTTapAbl  CKaHepjiey  KoHE  oJlapAbl  cypay  HbicaHblHa  O€KITy;

9) 8 ynepic - «E-munenzusmnay» MK AX-ma cypay camyasl Tipkey xKoHE OHJELY;

10) 2 mapt - kepceTineTiH Kbi3MeTTl anymblHblH KazakcTtan PecryGaukachl
3aHHaMaJapbIHbIH TajanTapblHA COMKECTITIH KOHE JIMLEH3Us Oepy YIIIH Heri3eMeH1
TeKCepy YIIIiH HbICAaHHBIH OpHajlacKaH >kepi OokbIHIIa AnMaThl Kanackl Kocinkepik,
WHY CTPUATIBIK-HHHOBAIIUSUTBIK JTaMy YKOHE aybll IMIapyamlbUIBIFEI OacKapMachiHa (
oynan opi-KUMNJIAILIB) cayanmsr xxibepy, connaii-ak KUNJIALIB KOopbITHIHABIHEI ATy
5

11) 9 ynepic - «E-munenzusmay» MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT] aJTyIITbIHBIH
nepekTepinie Oy3yHIbUIBIKTapAbIH OoJyblHA OalJIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KopceTyAeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPY;

12) 10 yzaepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH «E-nmunensusuiayy MK
AXK-ma MEMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHI)KECIH KaIBIITACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIiHiH yoKineTTi TyirackiHbiH DIIK-chiH naiigananymen
KaJBIMTAaCTB PBIJAIBGI.

MakTa KoixaTTapblH Oepy apKbUIbl KOiiMa KbI3METi OOWBIHINA KBI3METTEP
KepceTyre JUICH3US aly, KaikTa peciMey, JTUICH3USIHBIH TeTHYCKATApbIH aly YIIiH
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire YCHIHBUIFaH Ky)XaTTap Tizimaeme OoibIHIIa
KaObUIIaHabl, OHBIH KOIlipMeci Ky>KaTTapIblH KaObLIaHFaH KYHI Typajbl OeNriciMeH
KepCeTUIeTIH KbI3METTI anyuibIFa xKibepiaenl (Gepineni).

KepcerinieTiH KbI3METKe TOpTaJl apKbLIbI OTIHIII OSPUITreH JKaFaai1a, KepceTuIeTiH
KbI3METT1 aJIyUIBIHBIH MOPTAIIAFbl «OKEKEe KAaOWHETIHE», MEMJICKETTIK KOPCETUIEeTIH
KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH yaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy YILIH cypay caly]iblH KaOblIAaranbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxioepiiei.

3. MeMiieKkeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEpiCiHeri
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KypBUIBIMABIK,



OenmiMmenepiniH (KEI3METKEPIICPiHiH)
©3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH

Keneci KYPBIIBIMIBIK OenmiMmenepi KaThICalbl:

1) K € H C € ;

2) mapyalblablK ~ KBI3METTI JHUIEH3HAIay Oelimi.

3) kepceTineTiH KbI3METTI OepymiHiH  OacHIBICH.

7. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTy YIUIH OTIHIITI KaObUIAAYyIbl )KOHE TIPKEY/l

KOPCETINEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCE KbI3METKepl Ky3ere achblpajibl.
OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KIpIC HOMIPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KY>KaTTapbIMEH KIpic XaT-Xalapiapbl KypHajabl OOMBIHINA MIAPYANIbUIBIK KbI3METTI
AUIEeH3MsuIay OelliMiHe Kapayra Oepijiefll, CKaHepJEHTeH OTIHIMITIH KellipMeci Koca

ycuiHBIIFaH — Kyxkattapeimed — OKJXK  kypammaper  apkeuibl  Oepiieni.
Kyxarrapnpl anraHHaH KeiiH, MapyalibUIbIK KbI3METTI JIMIICH3UsIay 06J1iM1 OCHI

perJaMeHTTiH S5 TapMarblHIAa KOPCETUITeH I1C-OpPEKETTI JKY3ere achIpajbl.
KypsutbIMabIK OemiMIeNnepaiH apachlHIarbel pacimaep (ic-opekerTep)

KE3CH/IIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAEpiCiHe aKnapaTThIK
Kylenepai naiinanany TopTiOiHIH CHIIATTaMachl

8. KepceriyieTiH KbI3METTI Oepylli MEH KOPCETIJIeTiH KbI3METT! alylIbIHBIH
DNEeKTPOHABIK YKiMEeT mopTtanbl (0yaan opi — DYII) apKbuibl MEMIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy Ke3iHJE JKYTiHYy TOpTiOl MeH pociMiaep.iH (iC-opeKeTTep) KE3EHIIIIr OCHI
pEeTIIaMeHTTIH 3 KOCBIMITACBhIHA KOpPCETIJTeH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTTI anynibl DY II-ke Tipkeyal KepceTuIeTiH KbI3METT1 alyIIlbl
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xky3ere aceipaznl (D YII-ke TipkenMereH KopCeTUIeTiH KbI3METTI alylibliap
yuIIiH Kyszere acbhIpbBlIabl);

2) 1 ymepic - kepcetinerin Kpi3MeTTi amymbiHbIH JOIIK Tipkey kyomirin
KOMIBIOTEP/IIH HHTEpHET-Opay3epiHe OekiTyl, MEMJICKETTIK KbI3METTI ajiy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] anylblHbIH DY 11-ke mapoap/l eHri3yl (aBTopiaaHabIpy yAepici)
5

3) 1 mwapt - 6uszHec coiikecTeHipy HeMipi (Oyaan opi - BCH) xoHe maponb
apKBUIbI TIPKEITEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl TyPaibl AEPEKTEPIIH TYPHICTHIFbIH
OYIl-T1e TEKCEpPY;

4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyUIBIHBIH JAEpPEKTEPiHIe
OY3YIIBUIBIKTApAbIH 00NybiHA OaitnanbicThl DY 1 aBTOpIaH bIpyAaH 0ac TapTy Typaibl



xabapnaMaHbl KaJIBIITAaCThIPYBH;
5) 3 yzepic - KepCceTiIeTIH KbI3METTI alyLIbIHBIH OChl PErJaMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, KAKETTI KyKaTTap bl SJIEKTPOHBIK Typ/ie OeKiTyMeH
cypay camy HBICAHBIH TOJTHIPYBI (nepexrtepai €HTI13y1);
6) 4 yaepic — «3JEKTPOHIBIK YKIMET» TolieM mutto3inae (Oyaan opi - DY TI)
KbI3METTIH aKbICBIH TeJIey, CoJlaH KeiiH Oy aknapar «E-nmunensusiay» M/IK AXK-ra
K €eJl1n Tyceont;
7) 2 mapt - «E-nmunensusnay» MJIK AXK-ma kepceTiareH MeMIICKeTTIK KbI3MET
aK Bl C Bl HBI H TONEHYI1H TEKCEepPY;
8) 5 ynepic - «E-muniensusnay» MJIK AXK-ga kepceTinreH MeMIIeKeTTIK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKblHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK

KBI3METTEH 0ac TapTy TypaJbl xabapliaMaHBbI KaJBITITaCTHIPY;
9) 6 yaepic - KepceTiIeTIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH CYpPayIbl KyalaHAbIPYy (KO KOH0)
YLiH O K TipKey KYQIIT1H TaHIAaYyBhl;

10) 3 mapt - DY II-te DK TipKey KyomiriHiH KOJIAaHBLTY MEP3IMiH JKOHE Ti31M/Ie
KalTapblll ajdblHFaH (KYIIl XOMBUIFaH) TIPKEY KyaNIKTEpiHIH OO0JIMayblH, COHJIal-aK
cypayzasl xxoHe DIIK tipkey kyamirinne kepceriireH bCH apacwsinna coiikecTeHIipy
TEePEeKTEePIHIH ColiKecC KeJlylH TEKCEePY;

11) 7 ynmepic - kepceTiieTiH Kpi3MeTTi anymbiHbIH JIK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMmayblHa OalllaHBICTBl Cypay CalblHFAaH MEMJEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
Typambl xabapiaMaHBI KaJBIITACTHIPY;

12) 8 yzaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH DK keMeriMeH cypay caityIbiH
TOJNITHIPBUIFaH HBICAHBIH (€HT131ITCH JEPEKTEP/il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YUIIH OFaH OEKITUITeH KY)KaTTapblH KYoJNaHABIPYHl (PJIEKTPOHABIK TYPIE);

13) 9 ynepic - 3AE€KTPOHIBIK KYXATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH
cypaybiH) Tipkey koHe «E-munensusutay» MJIK AXK-marsl cypaynbl eHAEY;
14) 4 mapT - KepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyumbiHbiH Kazakcran Pecnybnnkachl
3aHHAMAaJIAPBIHBIH TaJanTapblHA COMKECTITIH KoHE JUICH3Us Oepy YIIiH Heri3aeMeH1
texkcepy yumin KHUJAIIb-na cypayasl xibepy, conpaii-ak KHUWUIAIIB
KOPBI TH HJ Bl HBI any;
15) 10 yaepic - «E-munensusnay» MJIK AXK-garel KkepceTieTiH KbI3METTi
AITYLIBIHBIH JEPEeKTEPiHAE OYy3yIIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OAilIaHBICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KopceTyZeH 0ac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl KaJIbITITACTHIPY;
16) 11 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 anylbiHbIH DY 1I-Te KaasimTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH YoKkiIeTTi TYIFachiHbIH OIIK-chIH maigamaHyMeH KaJbITacThIPbLIAIbI.
9. MemekeTTiK KbI3MET KOpCeTy YIIiH cypay caldy HBICAHAAPBIH TOJTHIPY
OoMbBIHIIIA 1C-opeKeTTepaiH CUIlaTTaMachl:
KOMITIBIOTEPIIH UHTEpHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyanirid oexity, YOII-ke



Kipy  YIIIH  KOPCEeTUIEeTiH  KbI3METTI  alyIIBIHBIH  MapojibAl  €HTI3Yl;
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTIH KBI3METTIH AaKBICBIH TeOJIeYy;
MEMIEKETTIK KOpPCETIICTIH KBI3METTI TaHaay;
«OTiHII Oepy» TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KbI3METKE
Tamcbhl pBlC oepy;
Cypay callyibl TOJTBIPY KOHE KaKETTI KYXKaTTap/Abl JIEKTPOHIBIK Typ/e OeKiTy;
KOpPCETUIETIH KbI3MeTTl anymbiHbiH OLIK Tipkey KyoaumiriH TaHzaysl;
cypay caiyJbl Kyalanabipy (KO KO0) - KOPCETIIETIH KbI3METT1 anynisl «Koi Koro
» TyliMeciHiH kemeriMeH DK cypay camyblH KyalaHIbIpyIbl (KOJI KOIObI) Ky3€re
acwIpajibl, CoJaH KeiiH cypay cany «E-nmunensusinay» MJIK AX-ra enneyre 6epineni;
«E-munensusnay»y MJIK AXK-na cypay canynbl eHICY - KOPCETIIETIH KbI3METT1
amymelia  JOUCTUIEH JKpaHbIHA TOJNTHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI  IIBIFAJbI;
«MeHIH eTIHIITepIM» TYUMECIHIH KOMETIMEeH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIbiFa «
[3ney» Tyiimecinin 6acy BCH-a1 eHrizy apKpUlbl ©HJ€y HOTHXKENIEPIH KOpy MyMKIH/II1
6 epinxe i
KaxkeTTi aknapatThl )koHE MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KopceTy OoilbIHIIA
KEeHeCcTI MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOPCeTy Macesenepi 0oiibiHIIa OipbIHFal OailiaHbIC
OPTAJIBIFBIHBIH 1414  Terin  TenepoHBl  apKbUIBI  ajlyFa  OoJanbl.
10. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE paciMaep it (1C-KUMBUIIAP/IbIH)
KE3CH/IUTITTH, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMminenepiiy (
KBI3METKEPJICPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
OYII maitganany TOpTiOIHIH CHIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTTIH 4 KOCHIMIIIAChIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH OU3HEC-MPOLECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH A
KepcerTianenai
Eckepty. Pernament 10-TapMaKneH TOMBIKTHIPBUIIBI - AJTMAThI KJIaCchl OKIMJIITIHIH
17.10.2014 Ne 4/855 xaynbICBIMEH (QJIFalll PpECMU KapUsJIaHFAHHAH KEW1H KYHT130€M1K
OH KYH ©TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131IEeI1).

«MaxTa KONXaTTapblH oepy ap KBIJbI
KoWMa KbI3METI OoMbIHIIA KbI3METTEP
KepceTyre AU E€H3 U oepy, KalTa
pecimMmaey, JTUIEH3USHBIH
TEIHYCKAaCBhIH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCeTINeTIH KBI3MET permaMeHTiHE
1 KoceIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICiHIH
1 grarpamMmacsr
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1-kecte. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIEe paciMaepi

(ic-KuMBUIAAapIBI) CHIIATTAY

Tc-Esriemm e T 7 3 I 3 [ T 4 I
(aamac
GADEICEL, ATEIHE)
Fepcerineti | Kepcerineti | Fepcerinetia Fepretinetin | Fepcerinerin | ET3T BOE, | Fepcerineti | «E- yE-
HEREMMBETT]I | HEROMETT] | KEISMETTI Gepyvmn | EEMerT KEIZMETTL HERIMETT] | NHOEHIHATAYE THIEHIEATAY S
GRgYIII GegyIIi GegyIIi GegyIIi GegyIIi MIE, A MK, A
Tc-Esmaemnzere Wenmexerti | SLA-I2 HE-THIsHIHInay: | FepretineTid | 0 WIF, -33 | Bac r2pry Cayan #E- #E-THI=HIHIIaY
2TAVH K EREMeTTi | memEe mipic | MK AN -3 KEIZMETTL Hewpece 3T TYpATH HEICAHEIH THIEHIRATAY S MK AK -32
{yaepicTis, KBQCETY xar- AETOPAAHARIPETA | Gepymri MIE —ma FasapmasEE | KgpEarTapy | MOE AK-m KBPCETINETIH
pRCiMEH, YIuiE Fasapmapa | mE KEIZMETERPIE] | nepcerineriH | m H GEETE MBS TEOETHIE, KEIZMETTI
OOEpANEANAPOE | KEmariaps | & TipEey H KEIZMETTI KATHOTACTH | OTEIDEIT KERATTH TipEEY | aoymemmD
H) EEHE u A PHANEET MEMUBESTTIY | MyIDEIHEDN ¥ TOXTEIPY FaEe 4E- IOEpeETEpIHIR
TARORE KAGHITIYA | 2 eTimimTi KEIZMETT] nepeETaEpiE THIEHZRATAY S GYIVIIEIMENTAP]
CHITATTARALEL L JEYEETE TipEEYaL TEHIAVEL TEECEDYTE MIE, AK-m2 HH GOTyEMEE
ACHIPATE AYIETR Cypay camy KEIZMETT BHIEY | SaiiIaEmIcTH
ACHIPRTE Py CATEIHEAH
KEIZMETTEH Gac
TEAPTY TYPAME
FAGApIANEHE
KATHOTACTRPY
OpEHZATY 15 mem. 5 HHH 10-T5 cex 10 ces. 1.5 smmr 1.5 smmr 1.5 smm 10-15 cex 10-T5 ce
Mepzini
Femediic- - - - - b- - - 3 - E8pCeTLIETIH | -
KEMEIT HEMipi GYTVINEINET KEIZMETTL
ap ATy IOEIHED,
KBCETINRTIH Famxcran
KEIZMETTL PeroySaEERCHE
AMYIDEL HE
IOepeETepiHTe FAHHAMATAPEIHEL
GomFaHm; T - H TATANTAPEIED
2ETCRAAHIEIR EFHE MHIEHIES
v TRERICTH Gegy FIIiH
BTEEELE HETIZOEMETE
CERERCTIrHE
TeRcepy yuix 5
=age TTET
CEYRD EeOAdy,
commas-as, [J6
=age TR
KOPETHESEMERA
H Amy
«MaxrTa KOJIXaTTaphblH oepy ap Kbl bl
KOHUMa KBI3ZMCECTI1 OoWBIHIIA KBIBMCTTCP
KepceTyre AU EH3USA oepy, KaiTa

pecimaey,

JAUNEH3USIHBH



TEIHYCKAaCBIH
KOpCETIJNIEeTIH
2 KOCBIMIIIA

oepy»
KBI3MET

KypsusIMABIK GeliMimenep apacHHIAFE PICiMaepIie
(ic-KMMBUIHapABIH) SOWEKTLUIITH CHIIATTAY

Eerce
EBI3METEEDIHIH
EaOBLTIAYEL HaHS
TipEeYi

MapyansoTes,
EEISMETTI
JHIEHSHATAY
GeminiEe Eapayra
YCEIHELTEIT OTEIPFaH
EYEATTapMeH Dipre
eTiHIITI Depy

DeTinIEIE STIHINTT KapayEL

EOJI KO YIIE Gepy.

ITTapyanTEDTETy, KEISMETT] THITEHSHATEY
F3rsaTTapae! EopceTiTeTiH KRISMETTL
OepyIIiEiE OaCIMEICEEHS THITEHSHAF 4
HeMece THIEHSHAE OepygeH 0ac TapTyra

¥

Eepcetizetin
EBI3METTI Deprymmi
DaCINEICEHEIE
THITEHIHATA HEMECE
THIemsnE bepygen Gac

TAPTYFA KO EOHIE

«Makrta KONXaTTapblH oepy
KOiMa KbI3METI OoMBIHIIA
KepceTyre AU EH3 U oepy,
pecimMmaey,

TEJIHYCKacChlH oepy»
KOpCETINEeTIH KBI3MET

3 KOCBIMIIIA

MEMIEKETTIK
peranaMeHTiHE

apKBIJIbI
KBI3METTED
KanTa

JUOEH3USIHBH

MEMJIEKETTIK
peraiaMeHTiHE
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| KaprerineTid KRIZMBTT] ATyIIE
2-xecte. JYII apKBUIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iHJe KepCeTiIeTiH KbI3METTi OepyIiHiH XKoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIILIHBIH PICIMIAEPiH
(ic-KMMBUIAAPHIH) CHIIATTAY
Ic-EHBIEIT 1 1 3 4 5 [ ) ] Bl 10 11
e (Egmeeic
BAPBICEL
EFBIEEL)
Keapcerin | 3YTI Kapceriner | 3YTII | 311 Kapceri | 3YII Kapceri | 3YII 3YTI 3YTI
2TiE im IMETiHE IETiH
EBIZMETTL ERIZAMETTL EERMETT EBIIMETT
ATV ATV i amymmsr i amymmsr
Ie- Kapcerin | Kepceriner | Kzeerti Krzaterr | TenemuiE | Kyanze | Kepcetineri | 31E, +E- #E- SmeETRD
ERMEITEDN | ariE iz EEATTEPA | i Temey EOETHFRIH | DEIPY E EREEMETTI | Eemerin | IRmeHImana | IRISHIAENZ | HORE
ATEVE EEEMETTI | ERIIMETTL HL a {Eon ATVIOMEEE | 8H ¥e AT ve AN -marw | EEaT
(YEepicTiH, | ATVIORIHE | ATVIOMEHEE | 3MeETROEDR GainameicT | Kow) SIIE, CEYAMIEL | GaFkr EepreTimeTi
pacis giF, | H3LE, OepeETsplH | HE TYPIE ®l Gac YImiE MREAFEITEL | EValzHD | 3MEETpOED | B ELEseTTi
OOEpANEET | TipEEY meri Gexira TapTY BITE, FEIEEIH BIDY HIE, ATYIOLIEEE
APIRIE) Eyamiriz | OyIVIORAE! | OTRIPBIO TYVPane TEHAEYH | pacTamuay | (gom ECEATTH IepeETEpIHT
FEaHE EOMIEENT | ETapFa Cayan xafapraama BIHZ EOHY) (EepoeTiner | ari
QIIAIEE EpIiH GaimameICT | DepeETepiH HE GamanecT iE EnzarerTi | GEIyIDRLMEIE
CHIETTAMAC | HHTEPHET | I Gac EANBIITACT EANBIITACT ®I O&C TEpTY ATVIOEIHEIE | TApSEE
H - TAPTY b5 b BIAOR TYPane CEYATHE) GomyeaEa
Opayzepix | xafspmaMz | EaHe xafapramar TIPEEY GaEMAREICTEL
2 ferity | CHE m[&]ﬂ =L FEaEe «E- Bac TapTy
EAMRITTACT | TAHIZETE EAMBIMTACT TMHIEHINANA | TVPAmE
EIPAIE BIAOE ye AJK- xnafapraMaH
LAFEL &I
CEYATTEL RATBITTACTEL
SETEY By
Opeagary | 10-15 20 cex. 1.5 mrE l5mem | 10-15 cex. | 10-15 10-15 ca. Lpumm | 10-13 ca. - 15
MepEini CEE. CEE. EPMEIC
KEYHI
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«MaxkTa KOJXaTTaphblH
ap KblJI b KoMMa KBI3METI
KBI3METTEP KOpCeTy
KBI3METKE JTUICH3UA
KaliTa peciMmaey,

TeNHYCKaaxaphblH
MEMIEKEeTTIK KOpCEeTINEeTIH
peritaMeHT» 4 KOChIMIIIa

oepy
OOWBIHIIA

KOHIHOET1
bepy,

JUOCH3UAHBIH

bepy»
KBI3MET

«Makra KonxaTTaphiH 6epy apKbUIBI KOiMa KbI3MeTi O0HBIHINA KEI3METTED
KOpPCETy JXKOHIHIETI KBI3METKE JIMICH3UA Oepy, KaiTa peciMaey, JIAICH3UAHEIH,



TETHYCKAJIAPEH Oepy» MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETYNIH
Ou3Hec-IponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI

Eckepty. PermameHT 4-KOCBIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUIABI - AJMAaThl Kajachl
okimairinig 17.10.2014 Ne 4/855 xaynbIchIMeH (aJFall pecMu KapHsUlaHFaHHAH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa EHT131JIe11).

Kepcerinerin KpI3METTI aIyIlbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepylIire >KyriHreH Ke3/e

MeMJIEKETTIK KBIBMCT KOPCETY

Kepcetinerin
KBISMETT1
ATYINEL (HeMece
CEHIMXAT
OOHEIHIIA OHEIH
SHKiTL) YCHIHFAH
MEMITEESTTIE
KEISMETTL
EepceTy  YIOiH
KaEeTTL

Ky EaTTap/Ie
EaOBLTIAY.
SEE EaHE
Eipic  XaT -
xabapanl TipEey
HYPHATEIETE
STiHIIT] TIpEEY.
IMopranma noras
MEH
IapoNETIERT LY
(aeTopaaHgElpy)

Ocrr
PETTAMEHTTE
EepceTinred
\ MEMIEEETTIE
\ KEISMETTI
TaHAAY,
MEMIEESTTIE
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HaHe
EepCeTileTin
ERISMETT
ATYIIEIHEIH
AepexTepid
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