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ITaBmoap aynaHBIHBIH JKEPrUIIKTI aTKapyIIbl OpraHAaphl MEMIICKETTIK
KBI3METILUICPiHiH KBI3MET 3TUKACHIHBIH KaFHJaIaphiH OEKiTy Typaibl

Kymin sxoriran

[TaBnomap o6mbick! [TaBnomap aygauasik okiMairiHiH 2014 sxbutrel 20 KaHTapaarsl N
43/1 xaynwicel. [laBnogap oOsbichiHBIH OnuieT aenapramenTinae 2014 xpuirbl 12
aknanga N 3690 6onbm tipkenmi. Ky skoibuiasl - I1aBnomap o6awicel [1aBnomap
aynaHablK oKiMIIriHiH 2016 xbputFel 29 kanTapmarsl N 30/1 (anmramkbsl pecmu
KapysUTaHFaH KYHIHEH OacTan KOJITaHBICKA €HT131Ie/11) KayJIbIChIMEH

Eckepry. Kyt xoitsuiae! - [TaBnomap o6sbick [1aBnogap ay1aHabIK oKIMIITIHIH
29.01.2016 N 30/1 (anramikpl pecMH »KapusilaHFaH KYHIHEH OacTall KOJIIaHbICKA
CHT'131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

PKAO eckepTrieci.

KyXaTThIH MOTIHIH/I€ TYMHYCKAHBIH IMyHKTYAIUsCH MeH opdorpadusicbl
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecryOinmkachl MEMIIEKETTIK KbI3METIIUIEPIHIH ap-HAMBIC KOJEKCI
Typansl" Kazakcran Pecniyonukace! [Ipesunentinig 2005 sxbUtEbl 3 MaMbIpaarsl N
1567 XKapnsirsiaa e3repictep enrizy Typais" Kazakcran Pecrybnukacs
[IpesuaenTinin 2013 xbutrbl 1 kazanaarsl N 651 JKapiablFbIHBIH 2-TapMaFblHA COMKEC
[TaBmomap aynansiasiy okiMairi KAVJIbI ETENL:

1. Koca 6epinren I1aBinogap ay1aHbIHBIH KEPTUNKTI aTKAPYIIbl OpraHaaphl
MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3MET ATUKACBIHBIH KaFu1aaapbl OCKITIICIH.

2. OchbI KayJIBIHBIH OPBIH/IATYBIH OaKblIay ayaaH OKiMi anmapaThbIHBIH OacIIbIChIHA
KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKBl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eIiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
AynaH oKiMi H. Oyrainos

ITaBnogap aymaHbl OKIMIITiHIH
2014 xpinrs1 20 KaHTapaaFbl
N 43/1 xaynbICEIMEH
OekiTinmai

ITaBnoxap aygaHBIHBIH KE€PruIKTi aTKapyIbl OpraEgaphl MEMJIEKETTIK
KbI3METIILIEPiHiH KBI3MET STHKACHIHBIH, KaFu1aIaphl
1. XKamms1 epexenep



1. [TaBnogap aymaHbIHBIH KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OPTaHIaphl MEMJIEKETTIK
KbI3METIIIEPIHIH KbI3MET ATUKACHIHBIH OCHI Karuaanapsl (Oyaan opi — Karunanap) "
Kazakcran PecyOnukachl MEMIICKETTIK KbI3METIIUIEPIHIH ap-HAMBIC KOJCKCI Typasibl"
Kazakcran Pecniy6nukace! [lpesuaentinig 2005 xbinrsl 3 mambipaarbl N 1567
XKapneireiaa e3repictep enrizy Typansl" Kazakcran Pecrryonukacs! [Ipe3unenTinig
2013 xoinrsl 1 kazangarsl N 651 JKapibiFeiHa colikec a31pJaeH/l.

2. Ocwi Karupanapnbeiy opeketi [laBnogap ayjaHbIHBIH ay1aHIBIK OOIKETTEH
Kap KbUTAHBIPHUIATHIH JKEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OPTaH/IapbIHBIH MEMJIEKETTIK
KbI3METIIIEPiHE KATBICHI Oap.

3. [TaBnomap aynaHbIHBIH ayJaHABIK OFOKETTEH KapKbIIaHIBIPHUIATHIH KEPTUTIKTI
aTKapylIbl OpraHaapbIHbIH OaclIbUIapbl MEMJIEKETTIK KbI3MeTIepaiH Karunanapmen
TaHBICTBHIPBUTYBIH, KaFugamap HopManapblHbIH CaKTaTybiH, Karumamap MOTIHIHIH
[TaBogap aynaHbIHBIH KEPTUTIKTI aTKAPYILbl OPTraHIapbIHbIH aKIapaTThIK
CTEHATEPIH/IE OPHATACTHIPHUTYBIH KAMTaMAChI3 €TEII.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METIIUIEp MiHe3-KYIKBIHEIH, JKaJIIbl KaFuaaaphl

4. MeMIeKeTTIK KbI3METHILIED:

KbI3METTIK MiHzeTTepin Kazakcran Pecnyonukachiabiy KoHcTUTyIMSICBIHA,
3anaapbeina, Kazakcran PecniyOnukace! [Ipe3auieHTiHIH akTiIepiHe, o3T¢ Je
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIepre, MOpaib MEH ap-YITTBIH JKaJIIbl KaObUITaHFaH
KaruaTTapblHa COMKeC KayalKepIIUTIKIIeH XKoHe afan aTkapyra, Kazakcran
PecmyOnmkacel MEMITEKETTIK KBI3METIIIIEPIHIH ap-HAMBIC KOJIEKCI MEH OChI
KarunanapapiH HOpManapblH MYJTIKCI3 CaKTayFa;

MEMJIEKETTIK OUJIIKTIH OeleniH, MEMIIEKET HHCTUTYTTapblHa a3aMaTTap/IbIH
CEHIMIH HbIFaliTyFa xxopaemaecyre, Kazakcran PecnyOimkacel azaMaTTapblHbIH
KYKBIKTapbIH CaKTayFa, MEMJICKETTIH MYJIECIH KOpFayFa;

©31He TaJIan KOWFBIII, TPUHITUIIIIILI, IIBIHIITBUT KOHE Typalibll 00IyFa, COHIal-aK
chI0aiiiac >KeMKOPJBIKTHIH K€3 KEJITeH KOPIHICTEPIHE XKoHE 0ACKa KYKbIK
OY3YIIBUIBIKTAPFa TO3IMCI3 OOMyFa;

©3/IepiHIH KY3bIpETTEP1 MIETIH/E MIbIFapFaH 0ACIIBUIBIKTBIH OYHPBIKTapbl MEH
TarChIpMallapblH, )KOFapbl TYPFaH Jaya3bIMAbl TYJIFajdap/blH MIeIiMIAepl MEH
HYCKayJIapbIH Camalbl )KOHE YaKThUIbI OPBIH/IAYTa;

KAYIICI3/1IK TEXHUKAChl MEH €HOEKT1 KOpFay HOPMAaJIApbIH €CKEPE OTBIPHII, JKYMBIC
yaKbIThIH €HOEK OHIMJIUIIT YIITiH THIM/II MaigalanyFa, JCHCAYJIBIFbIHA )KOHE KEKE
OacCbIHBIH HEMECE JKYMBICTAFbl OPINTECTEPIHIH KAYINCI3AIr YIIIH Kayln-KaTtepi 00Iysl
MYMKIH Ke3 KeJITe€H OKHFa Typalibl Xadap/iap eTil OThIPYFa;

KOCIMKEPITK KbI3METKE apajiacyFa >KoHe jKEeKeJIereH apyambUIbIK eTyIIi
cyOBeKTUIepAIH MYIEIEepIHE aPTHIKIIBUTBIK KOPCETYTE KOJI OEpMeyTe;



MEMJIEKETTIK KbI3METIII PETiH/Ie ©31HIH, COHIA-aK MEMJIEKETTIK OPTaHHbIH
Oe/ieIiH TYCIPETiH 1C-OpeKeTTep KacaMayra;

©31H1H KBI3METTIK MIHJETTEPIH aTKapy Ke3eHIHe KUIMHIH 1CKEPIIIK KaJIbIH
YCTaHyFa;

KBI3METTEH THIC YaKbITTa Kbl KAObUTTaHFAH MOPAJIbIBIK-ITUKAIBIK HOpMaJiap bl
YCTaHyFa, KOFaMFa jKaT MiHe3-KYJIBIK KaFJaiiapbiHa K01 OepMeyre THiC.

3. XKeke xoHe 3aHIEI TYFAIapMeH 63apa KapEIM-KATEIHAC

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIIEP:

erep MeMJIEKETTIK KbI3METII MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP TypaJibl
3aHHAMaMEH KO3JIeJITE€H TOPTINTEe MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTepre KaThicca,
KEKE KOHE 3aH/Ibl TYJIFajapFa HAKThl, YaKThIIbI, THIM/II KBI3MET KopceTy OOMBIHIIA
mapajiap KaObUiaayra;

KEKE MKOHE 3aH/IbI TYJIFajapFa YCHIHBUIATEIH MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH
KBI3METTEP/IiH CanachlH apTTHIPBIN OTHIPYFa;

KEKe JKOHE 3aH/Ibl TYIFajapra Te3IMIUTIKIICH )KOHE KYPMETIICH KapayFa;

YKEKE YKOHE 3aH]Ibl TYJIFajlapFa KaThICThl HEMKYPAUITBIKKA KOHE YKBITICHI3IBIKKA
&KoJ bepmeyre;

IIBIKKAH TET1HE, QJICYMETTIK, Jaya3bIMJbIK dKOHE MYJIIKTIK )KaFdaiibIiHa, )KbIHBIChIHA
, HOCUTiHE, YITHIHA, TiIiHE, JIHTe KaThIChIHA, HAHBIM-CEHIMIHE, TYPFBUIBIKTHI KEpiHe
Kapaii Hemece Ke3 KeJITeH o3re Jie ceOSnTEPMEH JKeKe JKOHE 3aH Ibl TYJIFaIapAblH
OenmemniH Tycipyre Koy 6epMmeyre THic.

4. OpinrecTepiMeH 63apa KaphIM-KAaTRIHAC

6. MeMIJIEKETTIK KBI3METIIILIED:

opinTecTepiHe KaThICThI CHITTAUBUIBIK KOHE 9JICNITIIIIK TAaHBITYHI THIC;

opiNTecTepiHE PECMU TYPAE OTIHII OUIIIpYTE;

KYMBICTaFbl OPINITECTePIMEH KapbIM-KaThIHAC KE31HC KAaThITe3 MiHE3-KYJIBIK
TaHBITyFa, COHJIali-aK OasiaraT ce3/iep/l naiaganyra koi oepmeyre;

OpINTECTEPiHIH )KOHE OACIIBUIBIKTHIH ChIHBI MEH €CKEPTYJIEPIiH AYphIC KaObuIIayFa,
COHJal-aK Ki0eplareH KaTeliKTepiH Aep Ke31HAe MOMbIHaM OuTyTeE;

IIBIKKAH TET1HE, JICYMETTIK, Jaya3bIMIbIK KOHE MYJIIKTIK KaFdaiibIHa, )KBIHBICHIHA
, HOCUTIHE, WITHIHA, TIIIHE, JIHT€ KaThIChIHA, HAHBIM-CEHIMIHE, TYPFBUIBIKTHI KEpiHe
HEMece Ke3 KEJTeH e3re Jie ce0enTepre KapaMacTaH SplITECTEPIHIH ap-HaMbIChl MEH
KaJlip-KaCUEeTIH KYPMETTEYTe;

Ka)KeT OOJIFaH JKaFJaiiia apinTecTepine KeHec Oepy Hemece Oy3yIIbLUIBIKKA KOJI
Oepmey Typasbl €CKEPTY apKbLIbl KOMEK KOPCETYTE;

0eTeH aJaMHBIH HJesIapbl MEH OacTamMallapblH HEJICHYICH 0ac TapTyFa,



KBI3METTIK MIHJETTEPIH aTKapyFa KeJepri KeNTIPETIH i1C-OpeKeTTepre K0l
oepmeyre;

aJlaM¥ KaCUEeTl MEH KOCIMTIK MeOepIIirine HyKCaH KeJTIPETIiH opinTecTepi Typasibl
aKmapar TaparrayFa;

opinTecTepiHe KaThICThI 9JICTCi3 MIHE3—KYJIBIK TAHBITYFa K0 OepMeyre THiC.

5. BacmsU1apabIH MiHE3-KYIBIK KardAaIapsl

7. bacuibap:

VKBbIMJIA KOJTAMIIBI MOPAJTBABIK-TICUXOJIOTHSUIIBIK aXyallbl KaJbIITaCThIPYFa )KOHE
cakTayra, KapaMarbIHIaFbIIapAa )KOFaphl MOPAJbIBIK-TICUXOJIOTHSUTBIK, aIaMTepIITiTIK
YKOHE KOCIITIK IIeOepiliK KaCHeTTEPiH TopOueneyre;

KapaMarbIHIaFbIIAP/IBIH aaMH KACHETIH KYPMETTEYTe, OJlapFa KaTBICThI JJTIIIIK
TaHBITYFa,

©31HIH KapaMarFbIHIaFblIap/IaH OCITUICHTCH CTaHIapTTap MEH PETrJIaMEeHTTEpTe
COMKeC KEKE KOHE 3aH/IbI TYJIFajapFa KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTEPIiH
carachblH YHEMI apTTHIPHITN OTHIPY/IbI TaJIAll €TYTE;

(YHKIIMOHANIBIK MIHIETTEPA1 aTKAPATHIHBI )KOHE THICIHILIEC aTKAPMANUTHIHBI YIIIH
Oipaei Taantap KOwra;

VKBIMIAFbl €HOEK TOPTIOIHIH, MOPAJbIBIK-TICUXOJIOTUSIIBIK aXyaslblH Kal-KyHiH
XKYHenl Type Tanaan OThIPYFa;

YKOFaphl TYPFaH OacIbiFa KapaMarbIHAaFbUIaAp KacaFaH KbIJIMBICTAP, KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAp JKOHE €HOEK TOPTIOiH OY3y Typassl iepey OasHaan OThIpyFa THIC.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aKnapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



