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XKanyapnap qyHHECI CallaCHIHIAFBI MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KBI3MET
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl
Kymin sxoriran
Kazakcran PecnyGiaukacel Kopimaran opra xoHe cy pecypcrapbl MUHUCTpPIHIH 2014
KbUTFbl 27 mayceiMaarel Ne 239-e Byiipsirel. Kazakctan PecryOnukacbiHbIH OAuIeT
muauCTpirigae 2014 xeuiel 29 mingene Ne 9644 rtipkemmi. Kymni >KOWBLIIBL -
Kazakcran PecnyOnmkacel Aybul mapyambUiblEbl MUHUCTPiHIH 2015 >xputebr 21
mringeneri Ne 18-03/680 OyipbIFbIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiast - KP Aybut mapyanibiuibirbl MUHUCTPiHIH 21.07.2015 Neo
18-03/680 (anraiikpl pecMH >KapUsiIaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTI30€JiK OH KYH ©TKEH
COH KOJITAaHBICKA EHT13151e/11) OYHPBIFbIMEH.

«MeMIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kbi3MeTTep Typais 2013 xputFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHBIH 10-0a0b1 2) TapMakimacblHa CoOHKeC
BYUWUBLB PAMEBH

l . M e Hauxap
1) «beKITIIreH TMMUTTEP HET131H]Ie KaHyapiap TYHUECIHIH OOBEKTIIEPIH bl
KOIOFa KBOTajap 06J1y» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETiIaMeHTI OChl OYHPBIKKA
l-KkocwhMmara coilkec;

2) «Xabaiiel payna mMeH (uiopaHbIH KYpBII KETy Kayli TOHTE€H TYpJIEpiHIH
XaJbIKApaJbIK Ccayaachl Typasibl KOHBeHIUSHBIH | skoHe I KockiMmInanapeina Typiepi
EHTI3UITeH >KaHyapJapJbl KacaHAbl KOJIMEH OCIPY/ll KYy3€ere achbIpaThiH JKEKE KOHE
3aHJbl TYJIFAJap/bl OKIMIIUIIK OpraHjia TIpKeyD» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
periaaMeHTi OCBI OyHpBIKKa 2-KOoCBIMIIAFra colikec;

3) «VBUIBIPHIK IANTy Ke3eHIHIe OaNbIK ayjayFa ThIMBIM CaJbIHFaH, COHAAN-aK
OaybIK ayJiayFa THIMBIM CaJIbIHFAH Cy alIbIHAaphIH/IA )KOHE (HEMece) yJacKeIepiHie cy
KOJIrl KO3FAIBICHIHBIH PEXHMIH KEIICy» MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET

periaMeHri OCBHI OyipbrIKKa 3-KochIMIIaFa colikec;
4) «XKepcinaipyre pykcar 0epy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiaMeHTI
0CBI OyHpBIKKa 4-KocpIMIIaFra coilikec;

5) «Cy TapTy KypbUIbICTaphIHBIH OaJIbIK KOpFay KYPBUIFbUIAPBIH OPHATYbI KEMICY»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHT1 OChl OYHPBIKKA S-KOCBHIMILIAFa COMKEC;
6) «Kazakctan PecnyOnukachlHbIH CHIPTKBI HapbIFbIHAA O€Kipe OalIbIK Typepi
YBULABIPBIFBIHBIH CayJachblHa apHajfaH MapkaHbl OekiTy »oHe oHbl Kaszakcran
PecryOnukachIHbIH 11IKI HAPBIFBIHAA CaTyFa apHaJFaH MapKaHbl Oepy» MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET perijaMeHTi oOchl OyHpbhIKKa 6-KOCBhIMILIara CoiiKec;



7) «banbIKTBIH KaiilaH ayJaHFaHbl Typajibl aHBIKTamMa Oepy» MEMIIEKETTIK
KOpPCETUIETIH KbI3MET pEerjlaMeHTl ocbl OyHpbhIKKa 7-KOChIMIIara COMKec;
8) «Jlama xemiprimTepi k01 Ke3iHJe, COHal-aK KaHyapJiapblH KYThIPYbl MEH
0acka Ja aypybIHBIH 1HIETI KaFIalIapbiHAa YiIbl XUMUKATTAPAbl KOJIIaHA OTBIPHII,
KaHyapiap JyHHecl 00bEeKTUIEepiH ayjayFa KeliCy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perjJaMeHTi OCBI OYHpBIKKA 8-KochIMIIIara colikec OeKITIJICIH.
2. BUOJOTUSANIBIK JKQHE Cy pecypcTaphl AenapTaMeHTi banblK mapyamnblUibFbl
KOMUTETIMEH koHe OpMaH KoHE aHIIBUIBIK IAPYyallbUIbIFBI KOMUTETIMEH Olpiecin

3aHHaMmaja OeNriJeHTeH TOPTINNEH:
1) Ka3zakcran PecnyOiauKachliHBIH O1JIET MUHUCTPIITIHIAE OChI OYHPBIKTHIH
MEMIEKEeTTIK TIpKEyIdeH OTY1H;

2) Kazakcran PecmyOGnmkachlHBIH OUIET MUHUCTPIITIHAEC OHBIH MEMIJICKETTIK
TIPKEJIITeHHEH KeWiH KYHTI30€JIIK OH KYH 1IIHAE OChl OYHPBIKTH OYKapasiblK aKmapat
KypajlaapblHaa pecMu JKapusiayra x10epyni;

3) OyHpPBIKTHI MEMJICKETTIK TIpKEyJeH KEeiiH OH KYHTI30€/K KYHHEH aclalThIH
Mep3iMIe «OIIeT» aKmapaTThIK KYKBIKTBIK JKYHere apusiay YIIH Kara3 jKOHE
AIIEKTPOHJIBI TACHIFBIII apKbUIbl OYHPBIKTHIH KerripMmecin Kazakcran PecmyOnmkacht
oniier MHUHUCTpPJIITiHE KOJNNAaHYBIH;

4) ocwl OyipeIkThl Kazakcran PecyOnukackl Kopiaran opra skoHE Cy pecypcTapbl
MUHHUCTPJITIHIH PECMU HHTEPHET-PECYPChIHIA >KapuslayJbl KaMTaMachl3 €TCiH.

3. «AybUT MapyanIbUIBIFGl CaJTAChIHIAFBl MEMJIEKETTIK KBI3MET PETJIaMeHTTEPIH
oekity Typanb» Kazakcran PecnyOnukacel Aybul mapyambUIblFbl MUHUCTPIHIH 2012
KbUTFBI 2 KazaHaarbl Ne 1-3/490 OyilpbIFbIHBIH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIl
MeMJIeKeTTIK Tipkey peectpinne Ne 8065 Gonbin TipkenreH, «Eremen Kazakcrany»
razetigae 2013 xbuiasiH 28 skentokcanbiHga No 284 (28223) »xapusinanra) 1-
TapMmarsl 3), 5), 6), 7) xxoHe 8) TapMaKmiadapbIHBIH KYII KOWBUIIBI A€ TaHBUICHIH.

4. Ocbl OYHPBIKTHIH OpeIHAATYBIH Oakpuiay Kazakcran Pecnyonukacel Kopiaran
opta oHe cy pecypcrapel Buie-muHucTpi E.H. HbicanOaeBka KyKTeJCiH.

5. Ochl OYHPBIK alFalikbl PpECMH JKapusilaHFaHbIHAH KeWi1H OH KYHTI30eK KyH

OTKEH COH KOJJaHBbICKA €Hri3iJaenl.
Munwnctp H. Kanniapos
Kaszakcran Pecny6nukacsr
Kopumaran opra JKOHE
cy pecypcTrapsl MHUHHCTPiHIH
2014  xwpiiFel 27 MayChIMJAFbl
Ne 239-e OyHpBIFBIHA

1 KoceIMIIIA



«beKiTUIreH TMMHUTTEp HETi3iHAe XKaHyapiiap JyHHECiHIH 00BbEKTLUIEpiH aJIbT
KOIOFa KBOTaJIap 0eiry» MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET PEryIaMeHTI

1. XKamms! epexenep

l. MeMiekeTTik KOpCETINEeTIH KBI3METTI:
KaHyapyiap MEH ©CIMIIKTep AYHHECIH KOpFay, MOJIBIKTBIPY KOHE Maiiianany
canaceiHga - Kaszakcrtan PecmyOnukacer Kopimraran opra oHE Cy pecypcTapsl
MHUHHUCTPAITiHIH OpMaH JKOHE€  AaHIIBUIBIK  [IapyallbIIBIFBI  KOMHTETI;
OaNbIK pecypcTapbl MEH ©3re JIe Cy JKaHyapJapblH KOpFay, 6CIMiH MOJIANTY JKoHE
naiinanany canaceiiaa - Kaszakcran PecnyOnmkacsl Kopiiaran opra koHe cy
pecypcTapbl MUHHUCTPIITIHIH banblK MmapyambuiblFbl KOMUTETI (OygaH opt —
KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepymiinep) Kazakcran PecmyOnukacet Ykimertinin 2014
KbUTFbI 3 MaycbiMzarbl Ne 607 KayibIcbiMeH OekiTuIreH «bexkiTuireH JIuMuTTep
HETI31HJe JKaHyapjap AYHHECIHIH OOBEKTUIEpIH alblll KOFa KBoTamap Oemy»
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThl (OyAaH opi — CTaHAApPT) HEri3iHIe
KepcerTen.i
OTiHIMIEp/l KaObIIIay KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEJIEpiH Oepy
KOPCETIJETIH KbI3METTI O€pylIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re AachIpbLIajbl.
2. MemiekeTTiKk KbI3METTI KOpCETy HBbICAHBbl: Kara3 TYpiHIE.
3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — Kara3 KETKI3TIIITerl OeKiTUIreH
JUMUTTEP HETI31HAe >KaHyapjap AYHHECIHIH OOBEKTUICPIH alblll KO KBOTalaphl (
Oynmnan opi — KBOTa).

MeMitekeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IIPOLECiH/Ie KHI3METTi OepyImiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) opeKeT jKacay TopTiOiHiH
CHITATTaMAaCEI

4. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylilire Kara3
HEMeCe SJIEKTPOH/IBI TOCUTMEH JKOJIIaHFaH OTIHIM MEH KOCa TIPKEJITeH KY>KaTTapAblH (
OynaH opi — oTiHIM) O0ap OO0Jybl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJEr! pacimMal (

1C-KHUMBLJIJIBI ) Oacray YILI1H HEri3 OosbII TaObLIAbI.
5. MeMIJIeKeTTiK KOpCeTieTiH KbI3MET IPOIECiHIH KypaMblHa €HETiH opOip
POCIMHIH (9peKeTTIH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTBIFbI:

KbI3MET alyliblIapAad Kara3ra OachUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOPCETIIeTIH
KbI3METKE OTIHIMI KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI OepyIlll KEHCeCl KbI3METKEPIHIH TIPKETL,
OHBI Kapayra KbI3METTI1 Ooepymri OacHIBLIBIFBIHA oepyi;

KbI3METT1 Oepylii 0acIIbUIBIFBIMEH KYXKATTBIH KEIN TYCKEH KYHI Ma3MyHBIMEH



TaHBICHIN, OypbimiTamMa Oenri Korobl. KyKaTThl KbI3METTI O€pyIliHiH THICTI
KYPBUIBIMIBIK OeJliMILeCiHIH OacuibicbiHa (KbI3METTI OepylIiHiH OaclbichiHA) Oepyi;
KbI3METTI Oepyir OacmIbUIBIFBIMEH OTIHIM KEJiN TYCKeH KYHI KYPBUIBIMIIBIK
OeJIIMIIIEHIH ayanThl KbI3METKEpIH TaHJIaybl (OydaH opi — OpBIHIAYUIbI);
YCBIHBUIFAH KY)KaTTapAbl aH ayjay oObeKTiiepi O0ibI TaObUIATHIH JKaHyapiiap
nyHueci oObekTinepiH any Jaumuttepin Kaszakcran PecnyOmukacel YkiMeTi
OexiTkeHHEeH KeWiH 10 (oH) KYHTI30enik KyH IMIHJAE CTaHAApTThIH 9-TapMmarblHIa
KOepceTUITeH  Tizbere  colKec  KYXKaTTapJAblH  TOJBIMABUIBIFBIH  Kapay,
OaJIbIK peCypCTaphIH KoHE 0acKa J1a Cy JKaHyapiapblH allbIll KOIOFa KBOTajap 0oy
— Kazakcran PecnyOnukaceiHbIH YKIMETI OallbIK pecypcTapbiH KOHE Oacka Ja cy
YKaHyapJaapblH ajlblll KOO JUMUTTEPIH OCKITKEHHEH KeWiH KyHTi30emnik 21 (okubipma
O0ip) KyH IOIiHAE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETINTeH Tiz0ere Ccoukec
KYXaTTapablH TOJIBIM A BIJBIF Bl H Kapay;
OeplnreH Ky)XaTTap TOJBIK KOHE IIbIHAMBI OOJFaH >Karjiaiiga TUICTI HIEHIIM
I a ¥ bl H O a y ;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylili OacIIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECi1HE K O JI K O IO BI .
6. MbiHa pocimaepal (opekerTepii) opblHAAW Oacrtayra Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET JKOHIHIErT pociMaepAiH (opeKeTTep/IiH)
HOTHUXEeEIlep.i
Kipic HOMIpI O0ap TIpKEJATreH OTIHIM;
YCBHIHBUIFAH KYKATTapJblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbICBIMEH KOJ KOMBLUIAAbl )KOHE MOPMEH
pacTaaag bl
MeMileKkeTTIK KOpCeTIEeTIH KbhI3MET NpOLECiHAE KbhI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMIBIK OesiMIIEIEePiHIH (KBI3BMETKEpJIEPiHIH)
e3apa 1C-KMMBUI  acay ToOpTiOiHIH  cuUIlaTTaMachl
7. MeMIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHE KATHICATHIH KbI3METTI OCpYIIiHIH

KYPBUIBIMIBIK OeniMIIeIepiHIH (KbI3METKepJIepiHIH) Tiz0eci:
1) KEeHCe KBI3METKEpPI;

2) KayamnTsl OpPBIHIAY B ;

3) KBI3METTI Oepyui OaCHIBIJIBIFBI.

8. Kp3meTTi OepyIIiHiH KYPhUIBIMABIK OOIIMIIEIEePIHIH apaChIHAAFbl PACIMAEPIiH
(opexeTTepAiN) KE€3€KTIUJIIT1HIH curmatraMachbl:
KBI3MET alylIblIapJad Kara3ra OachUIFaH HYCKaJa MEMJICKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METKE OTIHIM KEJIIN TYCKEH KYH1 KbI3METTI OepyIir KeHCecl KbI3METKEePiHIH TIpKeTl,
OHBI Kapayfra KBI3METTI Oepymri OacHIBIIBIFBIHA oepyi;
KbI3METT1 Oepylii 0acIIbUIBIFBIMEH KYXKATTBIH KEIII TYCKEH KYHI Ma3MyHBIMEH
TaHbICHIN, OypblmITamMa Oenri Korobl. KyXaTThl KbI3METTI O€pyIIiHIH THICTI



KYPBUTBIMIBIK OeJiMIlIeciHiH OaciibichiHa (KbI3METTI OepyIriHiH OacuibichiHa) Oepyi;
KbI3METTI Oepylli OaclIbUIBIFBIMEH OTIHIM KEJIN TYCKEH KYH1 KYPBUIBIMJIBIK
OeJIIMIIIEHIH JKayanThl KbI3METKEpiH TaHaaybl (OygaH opi — OpBIHIAYIIH);
YCBHIHBIIFaH Ky)KaTTap/ibl aH ayJjiay oObeKTLIepi O0JbIN TaObUIATHIH KaHyapiap

ayHueci oObekTuiepiH amy naumuTTepiH Kaszakctan PecmyGnmkacsl Ykimeri
OekiTkeHHEeH Keuin 10 (oH) KYHTI30€miK KYH IIIHJE CTaHAAPTThIH 9-TapMarblH]a
KOpceTUIreH  Tiz0ere  CcoMKeCc  KYXaTTapAblH  TOJBIMJABUIBIFBIH  Kapay;
OaJIbIK pECypCTaphiH KoHE OacKa Jia Cy yKaHyapJiapblH ajIblll KOIOFa KBOTaap 0ey

— Kazakcran PecnyOnukaceiHbiH YKIMET1 OajblK pecypCTapblH >KoHE Oacka Ja cy
KaHyapJIapblH QJIBITT KOO JTUMUTTEPIH OCKITKEHHEH KeliH KyHTi30emik 21 (Kubipma

O0lp) KyH IWIIHAE CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHIa KOpCeTIIreH Tiz0ere conkec
KYXaTTapablH TOJIBIM A BIJIBIF Bl H Kapay;
OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKarjaaija THICTI HISHIM

I a U bl H O ay ;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili OacHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO Bl .
9. MeMJeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOIECiHAEe KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMILIeNepiHiH (KbI3METKEePIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLI kKacay TOpPTIOIHIH
CUTIATTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET pPErJaMEHTIHE KOCBHIMIIIara
Collkec MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-IPOLECTEePIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH 1A
KenTipiareH

«bekiTinren JTUMHTTED HeTI31Hae

KaHyapiap IYHHUECIHIH
00BeKTiNepiH aJIBITT KOIOFa
KBOTalap 0ely»  MEMJCKETTIK

KOPCETINCTIH KBI3BMET

permaMeHTiHE
KOCBIMIIIA

Ke3met Gepymi apKeUisl «BeKiTiIreH MMMHUTTEp HeTi3iHAe XKaHyapiap
IOYHWECiHIH 00BEKTiIEPiH bl KOIOFa KBOTaNap 66Iy» MEMIIEKETTiK KEI3MEeT
KOPCETyHiH OM3HEC-IIPOLeCTePiHiH aHRIKTaMaJILIFEI
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Kazakcran PecnyOsiukacet
Kopmaran opTa KOoHE
cy pecypcrapsl MHUHUCTPiHIH
2014 JKBIIIFBI 27 MayChIMIaFbl
No 239-e OyHWpHIFBIHA
2 KOChIMIIIa

«Kabaiinl payHa MeH ()JIOpPaHBIH KYPHII KETY Kaylli TOHTeH TYPJIEPiHiH
XaJIBEIKApaJBIK CayJacHl TYpaikl KOHBEHIMAHEIH I xxoHe 11 KochMmanapeHa
TYPpJIepi €HTi3UIreH XKaHyapiiapAsl )KacaH Ikl JKOJIMEH OCIpy/l Ky3ere
acCBIPATHIH JXKeKe JKoHEe 3aH/bl TYJFaIapAbl OKIMIILTIK Oprasja TipKeyi»

MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi



1. XKamms1 epexenep

l. MeMiiekeTTik KOpCETINETIH KbI3METTI:
OalbIK pecypcTapbl MeH 0acka Ja Cy >KaHyapiapblH KOCIaraHna, KaHyapliap
JYHUECI MEH OCIMIIKTEpJl KOpFay, MOJBIKTHIPY >KOHE TMaifjanaHy cajlachliHAa —
Kazakcran Pecnybnukacet Koprmaran oprta xoHE Cy pecypcTapbl MUHUCTPIITIHIH
Opman KOHE AHIIBIJTBIK IapyaniblIbIF bl KOMUTETI;
OaNbIK pecypcTapbl MEH 0acka J1a cy *KaHyapJapblH KOpFay, 6CIMiH MOJIAUTY KoHE
naiinanany canaceiina — Kazakctan PecnybOnmkacsl Kopiiaran opra xoHE cCy
pecypcTapbl MUHHUCTPIITIHIH banblK MmIapyambuiblFbl KOMUTETI (OygaH opit —
KepceTineTiH Kpi3MeTTi Oepymiinep) Kazakcran PecmyOnukacel Yxkimertinin 2014
KbUTFbI 3 mayceiMaarel Ne 607 kaynbiceiMeH OekiTuireH «XKaOaitbl gayHa MeH
¢dbopaHbIH KYpBIN KETYy Kaymi TOHTEH TYPJEPIHIH XalbIKapaslblK cay/achl TypaJibl
KOHBeHUMSHBIH [ >xoHe Il KochIMIanapblHa TypJiepl €HTI3UINeH >KaHyapiapabl
’KacaHJbl JKOJIMEH ©cCipyll »Yy3ere achlpaTblH KEKE >KOHE 3aHAbl TYJIFalapibl
OKIMIIUTIK Oprasja TIpKey1» MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHAapThl (Oy1aH opi
— CTaHIaApT) HET131HJe KepceTeal.
OTiHIIITEepAl KaObUIIay KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENIEpiH Oepy:
1) xepcerisieTiH KbI3METTI OepyuiiepaiH KeEHCEeCl apKblIb;
2) www.e.gov.kz «3eKTpoHABIK YKIMET» BeO-mopTaibl (Oy/1aH opi — mopran)
apKBbIJIBI Kyszere acBHIpBITAdB.
2. MemnekeTTiK KbhI3METTI KOPCETYy HBICAHBI: IJCKTPOHIBI (ilTiHapa
aBTOMATTAHJBIPBIIFaAH) KOHE (Hemece) Karasfa TYpiHIE.
3. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpPCEeTy HOTHXKecl — jkalaiibl payHa MeH (opaHbIH
KYPBIIT KETY KayTMi TOHTEH TYPJIEPIHIH XalbIKapalblK Cayaachl Typalbl KOHBEHIUSHBIH
[ xone II KochIMIIANapblHA TYpJEpPl EHTI3UIT€H KaHyapyiapAbl *KacaHIbl *KOJIMEH
eCIpy/ll KYy3ere achIpaThlH KEKE >XKOHE 3aHJAbl TYJIFalapibl TIPKEY Typasbl Karas
KETKI3TIIITErl HE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI aJamaapiablH
AIEKTPOHIBI TUGPABIK KoiaTaHOackiMeH (Oyman opi — OIIK) kyomanasipbuiFad
DIEKTPOHIBI KYXKaT HBICAHBIHIAF b TipKenaTeH pYKcart.

MeMIitekeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET MPOLECiHIe KHI3METTi OepyImiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT jKacay TopTiOiHiH
CHITATTaMAaCEI

4. KepceTineTiH KbI3METTI aJdylIbIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylilire Kara3
HEMeCe AJIEKTPOH/IBI TOCIIMEH KOJJaHFaH OTIHINI (Cypay cajy) MEeH Koca TipKeIreH
KyKarTtapablH (OyaaH opi — eTiHim (cypay caiy)) 6ap 00ybl MEMJIEKETTIK KbI3MET



KOpCeTy JKeHIHJer! pociMial (1c-KUMBLIIBI) OacTay YIIIH Heri3 OOJbIn TaObLIajbl.
5. MemekeTTiK KOpCEeTIIETIH KbI3MET MPOLECIHIH KypaMblHA €HETIH opOip
POCIMHIH (opeKeTTiH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKThIFbI:
KbI3MET alylibllapJaH MOpTajl apKblIbl HE Kara3zfa OachUIFaH HYCKaaa
MEMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KbhI3METKE OTiHilI (cypay caly) Kelinm TYCKEH KYHI
KbI3METT1 OepyIn KeHcecl KbI3METKEpiHIH TIPKEI, OHbl Kapayfa KbI3METTi Oepyii
OacmBIIBIFBIHA Oepytl.

OTIHIII KaFa3 TAaCHIFBIIITA TYCKEH YKaF/Iai/la OPhIHIAYIIBIMEH CYpay caly MmopTal
ApKBUTBI KEJTIN TYCKEH KYHI OapiIbIK >KOJAApbIH TOJATBIPYMEH JKOHE Kara3 TaChIFBIIITA
YCBHIHBIIFAH KQXKETTI KYKaTTapAblH CKaHEPJICHTeH KOIIipMeENepiH KalFayMeH TipKey
Kypriszinent,;

KBI3METT1 OepyIIIi OacCIIbLUIBIFRIHBIH KY)KATTHIH Ma3MYHBIMEH OTIHINI (Cypay cairy)
KEJIIN TYCKEH KYHI TaHBICHIT, OYphIITamMa 0enri Korobl. Ky»aTThl KbI3METT1 OepyIIIiHIH
TUICTI KYPBUIBIMABIK OeJliMIIECIHIH OaclIbUIbIFbIHA (KBI3METTI OepyIIiHiH
OacmBIABIFBIHA) bepyi;

KBI3METTI Oepylll OaclIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMBIK O6JIMIIEHIH OTiHil (cypay
caity) KeJin TYCKEH KYHi JKayanThl KbI3METKEpiH TaHJaysl (OyaaH opi — OpBIHIAYIIIbI);
OPBIHJIAYIIBIHBIH OCpUIreH KYKATTapJblH IIBIHAWBUIBLIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETINTeH Ti30ere COWKECTITiH Kapaybl >KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIbIHBIH KY>KaTTapbIH ajiFaH COTTeH Oacrtam 3 (YIII) )KYMBIC
KYHI  1mIiHAE  MEMJEKeTTIK  KbI3MET  KepceTy  HOTHXeciH  Oepyi;
OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKaFjaaiga THICTI HISHIiM
I a W bl H O ay ;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylin 0acHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO BI .
6. Mpina pociMmuepni (opekeTTepli) opblHIAall Oactayra Heri3 0OJaThiH
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET MKOHIHJErl paciMIepAiH (SpeKeTTep/IiH)
HOTHUXEmNTep.i
Kipic Hewmipi ©Oap TipkeareH eoTiHIII (cypay cany);
VCBHIHBUIFAH KYJKATTapJAblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IBIHAWBLUIBIFHI;
KbI3METTI Oepyini OGacimbuiblFbIHBIH DL[K-bI KOWBLIFAH 2JIEKTPOHIBI KYJKAT.
MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METT] aly YIIIH eTiHiW (cypay caiy) Oepiiarex
K a Fr o1 a um g a
AICKTPOHABI TOCUIMEH — HOTHIKE DJICKTPOHIBI KY)KaT HbICAHBIHIA PECIMICIEII;

Kara3 TOCLTIMEH — HOTHKE AJICKTPOH/IBI KY’KaT HbICAHBIHJA peCIMIeIe i, Kara3ra

Oacwl1abl, 6ACIIBI KOJ KOSIJIBI KOHE KbI3METTI OepyIIiHIH MOPIMEH KyoJIaHIbIPhLIA IbI.



MeMeKeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET IPONECiH/ie KEI3METTi OepymiHig
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa ic-KUMBLI jKacay
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHE KATHICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBIIBIMABIK OediMILIeNepiHIH (KpI3METKEPJIEPiHiH) Ti30eci:
1) KEHCEe KBI3METKEpI;

2) KayarT sl OPBIHTAY IIBI;

3) KBI3METTI Oepymri OacCIIBIIBIFH.

8. Ke13meTTi OepyliiHiH KYPBUIBIMJIBIK O6TiMIIIEeTIEePiHIH apachlHIaFbl PACIMIAEPAIH
(opekeTTepAiH) KE3eKTINIT1HIH CHUIMATTaMAaCHhl:

KbI3MET ajylibliapJaH IMOpTall apKblJIbl HE Kara3fa OachUIFaH HYCKaja
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METKE OTIHIII (Cypay cajy) Kelil TYCKEH KYHI
KBI3METTI Oepylil KeHcecl KbI3METKEPIHIH TIPKEI, OHbI KapayFa KbI3METTI Oepyi
OacWBIIBIFBIHA Oepyl.

OTIHIII KaFa3 TAaCHIFBIIITA TYCKEH JKaF/Iai/ila OPBIHIAYIIBIMEH CYpay Caly MOopTal
apKBIIBI KEJTIN TYCKEH KYHI OapJbIK *KOJAAPHIH TOJTHIPYMEH KOHE Kara3 TAaCHIFBIIITA
VCHIHBUIFAH KQXKETTI KYKaTTapAblH CKaHEPJICHTEH KOIIipMEIepiH KalFayMeH TipKey
XKypriszimenagrti,;

KBI3METTI OepyIIl OacIIbUIBIFBIHBIH KY>KATThIH Ma3MYHBIMEH OTIHILI (Cypay caily)
KEJII TYCKEH KYH1 TaHBICHIT, OyphIlliTaMa O0eri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METT1 OepyIIiHiH
TUICTI KYPBUIBIMABIK OeJliMIIECIHIH OaclIbUIbIFbIHA (KBI3METTI OepyIIiHiH
OacmbBIABIFBIHA) bepyi;

KbI3METTI Oepylill OaclIbUIbIFBIHBIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMIIEHIH OTiHil (cypay
caity) KeJin TYCKEH KYHi JKayanThl KbI3METKEpiH TaHaysl (OyaaH opi — OpBIHIAYIIIHI);

OpPBIHJIAYIIBIHBIH O€pUIreH KYXXaTTapJblH [IBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUIreH Ti30ere COWKECTITIH Kapaybl >KOHE
KOPCETUIETIH KhI3METTI aJTyIIbIHBIH KY’KaTTapblH aJlFaH COTTeH Oactam 3 (YIII) KYMBIC
KYHI  1IIiHAE  MEMIJIEKETTIK  KbI3MET  KepCeTy  HOTHXKeciH  Oepyi;

OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKaraaiga THICTI MISIIiM
I a ¥ bl H O a 'y ;

KOPCETIIETIH KbI3METTi OepyIn 0acHIbUIBIFBIHBIH, MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO Bl .

9. MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KhI3MET MPOIECiHAe KbhI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMItieepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) 63apa 1C-KMMBLI JKacay TOPTIOiHIH
cunarramacbl OCbl MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pEraMEeHTIHE KOChIMIIara



CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TPOIeCTePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KeaATIipiareH sd.

4. TTopramMeH xoHe (HeMece) 6acka Aa KeI3MeT OepymiMeH e3apa ic -KHMBLT
TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHe aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiHIH CHIIATTaMachl

10. Kp3merTi Oepyl1iire >kyriny TOpTIOIHIH cHUIaTTaMachl, KbI3MET alyIIbIHBIH
cypay CalyblH OHACYAIH Y3aKTBHIFHI.
MeMIeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET aly YIIiH KbI3MET ajlyIlibl IOPTaIfa He KbI3MET
KepceTymire cypay cany KacalIbl.
MeMIeKkeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJIAPTThIH 4-TapMarbIHAa KOPCETUIreH
Mep3iMae KepceTinenl.
11. TTopTan apKbpUTbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KE31H/I€ KYTIHY TOPTiOiHIH
OHE KbI3METTI Oepylll MEH KbI3METTI alyLIbIHbIH paciMaepi (9pekerTepi)
KE€3eKTINITIHIH cumaTTaMachl.
Kb13mMeTTi OepyuriHiH mopTaji apKbUIbl PETTUTIKIIEH SPEKET »Kacaybl MEH LIEHIM
KaObUIay bl (MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-TIPOIIeCTePiHIH aHBIKTAMAJIBIFhI)
OCBI PernamenTtke KOCBhIMIIIaj1a KEJITIpiJTreH:
1) KpI3METTI anylibl KbI3METTI O€epylilli KOMIOBIOTEPIHIH FaiaMTOp-Opay3epiHjie
cakTanaTelH o3iHiH JDIIK Tipkey KyomiriHiH KeMeriMeH MOopTaliFa TIpKeIyl >Ky3ere
acelpajipl (mOpTajgfa TIPKEJIMETeH KbI3METTI ajylibulap YILUIH KY3€re achlpbUIajibl);
2) 1-mporiecc — KbI3METTI amyIibl KOMIBIOTEPiHIH FajsamTop-0pay3epinge DK
TIPKEY KYyoJIriH OEKITy, MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI ally YIIIH KbI3METTI
aMyImIBIHBIH TIOpPTajfa MapoJibdi €HTI3y TMpoleci (aBTopusamusiiay MpoIieci);
3) 1-mapt — TIpKEITreH KbI3METT] allyllbl Typaybl JEPEKTEPAIH HIBIHANBLIBIFbIH
JOTUH (KeKe ColKeCcTeHI1py HeMipi/Ou3Hec-caiikecTeHaipy HeMipi (Oyaan ap1 — KCH/
BCH) MEH napoib ap KBblJI bl TEKCEepY;
4) 2-mpouecc — MOPTaIJIbIH KbI3METT1 aJYIIBIHBIH JEPEKTEPIH/IC OPBIH aJbIl
OTBIpFaH TOPTIN OY3YyHIBUIBIKTapFa OalIaHBICTBI aBTOpU3AIMsIayJaH Oac TapTy
TypaJsbl xabapiaama KalbIMTAaCTBIPYHI;
5) 3-mporiecc — KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH OChI PeriaMeHTTe KOpCeTiireH KhI3METTI
TaHAaybl, DKpaHFa KbI3MET KOpCETyre apHajFaH cypay CalyAblH HBICAHBIH IIBIFAPYy
’OHE KbI3METTI aJyIIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TajlanTapblH e€CKepe
OTBIPBIN, CYpay CalyJblH HBICAHBIHA JJICKTPOHJABI TYPAET1 KaKETTI KyXKaTTapibl
OeKiTim, HBICaH bl TOJTBIPYBI (nepexktep €HT13Y);
6) 4-iporiecc — KbI3METTI allyIIBIHBIH CYpay CallyAbl KydJIaHIbIPy (KOJ KO0) YIIiH
OUK-H1H TIpKeEy KYQIiTiH anysl;



7) 2-mapt — nopranga LK Tipkey KyaniriHiH KOJJaHBUTY MEP3iMiH JKOHE Kepi
IaKbIPBIN aJbIHFaH (KOMBUIFAH) TIPKEY KYyaNIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OOJMayblH,
conpaii-ak kepcetinren cypay canyaa JKCH/BCH men kepcerinren DK Ttipkey
kyaniringert JKCH/BCH apaceinna coWKecTeHJIpy JepeKTepiHiH CoHKec KeilyiH
T € K ¢ €& p Yy ;

8) S-npornecc — Kbi3MeTTi anynibl JL[K-ChIHbIH MIBIHAWBUIBIFBIHBIH pacTaliMayblHa
OalJIaHBICTBI CYpPAJIBIII OTBIPFAaH KBIBMETTEH Oac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdbBOTacCTH PVY;

9) 6-mporiecc — KbI3MET KOPCETYTe >KacalafaH cypay CalyAblH TOJTHIPBUIFaH
HBICAHBIH (€HTI3TeH JEePEeKTep/i) KbI3MeTTI anmymibiHbIH D1[K-Chl apKbIITbI KyonaHIbIpy
( K o= K 0 10 ) ;

10) 7-mporiecc — 3AEKTPOHABI KYXKATTHI (KbI3METTI adyIIBIHBIH CYPay CATYBIH) «
E-munensusnay» MJIb AX-na tipkey xoHe cypay canynbl «E-nmunensusmnay» M/Ib
AX-n1ga O HOEY ,;

11) 3-mmapT — KpI3METTI OepyIIiHIH KBI3METTI alyIIBIHBIH OUTIKTUIIK TaJlarTapbiHa
XKOHE JMUeH3us Oepyre apHajlfaH Heri3aepre caid KelnylH TeKcepyi;

12) 8-npouecc — «E-nuiieH3usinay1a» KbI3METTI adyIIbIHBIH ACPEKTEPIHIC OPBIH
aJBITT OTBIPFAH TOPTIM OY3YMIBUIBIKTapFa OaiIaHBICTBI CYPAJIBIN OTHIPFAaH KBI3SMETTCH
Oac TapTy TypaJibl xabapnmama KaJIBIITACTHIPY;

13) 9-mpomecc — KbpI3MeTTi anyuiblHbIH «E-nmunensusuiayy MJIb AXK-ga
KAJIBINTACKAH KbI3MET HOTHIXKECIH (RJEKTPOHIBI TIPKEY) alybl. DJIEKTPOHIBl KY>KaT
KBI3METTI Oepy yokineTTi TyirachiHbIH D1K-chiH nalinanany apKbplUIbl KaJIbITITACa IbI.

Kp3mMerTi OepylniHiH PeTTUTIKIIEH OpeKeT »Kacaybl MEH IIemiM KaObuiiaysl (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OU3HEC-MPOLECTEePIHIH AaHBIKTAMAaJIBbIFbl) OCHI
PernameHnTke KOChIMIIIajga KEJNTIpiJIreH:

1) I-mpouecc — KpI3METTI Oepylill KbI3METKEPiHIH MEMJIEKETTIK KOpPCETUIECTIH
KbI3MET VIIiH JOTWMH MeH maponbli «E-nmunensusmay» MJb AXK-ra enrizyi (
aBTOpH3amuaIay npoieci);

2) l-mapt — JOTMH MEH Mapojib APKbUIbI TIPKEJITreH KbI3METTI OepylIiHIH
KbI3METKEpl Typasbl JEPEKTEPiH MIbIHAWBIIBIFBIH «E-nmunensusnay» MJIb AX-na
T € K ¢ €& p Yy ;

3) 2-tiporiecc — «E-nmunensusinay» MJIb AXK-1a kp13mMeTTi OepyIi KbI3METKEPiHIH
JNEePEeKTEePiHAe TOPTIN OY3YUIBUIBIKTAP OPBIH aJbill OTBHIPYbIHA OailIaHBICTHI
aBTopu3anusiaygadn  6ac  Tapty  Typaibl  xabapiamMa  KaJBIITACTHIPY;

4) 3-mporiecc — KbI3METTI Oepyliil KbI3METKEPiHiH OChl PeriaMeHTTe KopceTuIrexH
KBI3METTI TaHZIayhl, KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay CallyAblH HbICAHBIH SKPaHFa MIBIFapy
KOHE KBI3METTI Oepylli KbI3METKEPiHIH KbI3METTI allyllbl JEpPeKTepiH eHri3yi;

5) 2-mapt — kb3MerTi anymsl aepekrepidiy KT M/B/3T M/Ib-na 6onybsiH



T € K ¢ €& p Yy ;
6) 4-npouecc — KT MJIB/3T M/Ib-na KbI3MeTT1 altylibl J€pEeKTEPiHIH O0IMaybIHA
OallJIaHBICTHI IEPEKTEP aTyAbIH MYMKIH €MEeCTIrl Typajbl Xabapjaama KaJbIITacThIPY;
7) S-mporiecc — Kara3JbIK HbICaHJa Ky)KaTTapAblH OOJybI Typasibl Oelri KOO
OeJirine cypay canxyIblH HBICAHBIH TOJTHIPY KOHE KbI3METTI OepyIili KbI3METKEPiHIH
MOJNIMETTED HBICAaHBIH TOJNTHIPYBHI;
8) 6-npouiecc — cypay cany «E-nunensusuiay» MJIb AXK-na Tipkey xoHe OHJIEY;
9) 3-mapT — KpI3METTI OEpyIIiHIH KbI3METTI aTYIIBIHBIH OUTIKTIIIK TalanTapbiHa
KOHE  JMIeH3us  Oepy  Heri3JepiHe  call  KelnylH  TeKcepyi;

10) 7-mponecc — «E-munensusimay» MJIb AXK-marel KbI3METTI aaymibl
JNEpPeKTepIHAEC TOPTIN OY3YMIBUIBIKTAPABIH OPBIH ajbIll OTHIpYbIHA OaiJIaHBICTHI
CYpaJIBITT OTBIPFaH KBI3METTEH Oac TapTy XKeHIHIe xabapiama KalbIITacThIPY;

11) 8-mpomecc — KbI3MeTTi anymiblHbIH «E-nmunensusuiay»y MJIb AXK-na
KQJIBIMTACKAH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (IJIEKTPOHJBI JIMIEH3USI) ayhbl.

DNEeKTPOHABl KYXKaT KbI3METTI Oepyili yokuieTTi TyirachliHblH JLK-chia

najganany ap KbIJ B KaJlblmTacaibl.
12. Cypay cany eHIENTeHHEH KeWiH KhI3METTI alyllblFa cypay cajly OHJIey
HOTUXEJIEPIH ObLIal Kapan Kepy MYMKIHJIT1 Oepineni:

KBI3METTEP ajly TAPUXBIHJAFBI «KipiC KY)KAThIH Kapay» TyHUMeciH OacKaHHaH KeiH

—  cypay cany HOTHXKEC] OUCTIen PKpaHblHAa  MIBIFapbIIajbl;

«CaKTaJIChIH» TYHMeECiH OacKaHHaH KeHiH — cypay cairy Hotmkeci Adobe Acrobat
dbopmaThiHAAa  TYTHIHYIIBIHBIH ~ MAarHUTTI  TACBHIFBIIIBIHAA  CaKTalaJbl.

13. DnexTpoHABl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OOMBIHILIA KaXKETTI aKmapaT

IEH KOHCYJbTalUAHbI call-opTanbIKThIH TeneOoHbl apKbUIbl almyFa 0oaabl, mopTai (
1 4 1 4 )

«Kabaiipl ¢dayHa MeH (IOpaHbIH

KYpBIT KeTy KayTi TOHTEH
TYpJIepiHIH  XaJBIKapalblK  Ccaymachl
TYpaJsl KOHBEHIUHUSHBIH
I JKOHE II KOCBhIMINIAJIapblHA

TYpJepi  eHTi3UIreH  JKaHyapiapisl
KacaHAbl JKOJMEH ecipyll iKysere
achIpaTBhIH  KE€Ke  JKoHE  3aHJbl

TYJIFanapasl OKIMIILITIK oprasga
TipKeyi» MEMJIEKETTiK
KOpCeTiNneTiH KBI3MET

pernmaMeHTiHE
KOCBIMIIIa

ITopran apxpuisl «OKabaitsl payHa MeH (prropaHBIH KYPHII KeTy KayIli TOHT'€H
TYPJIEPiHiH XaIbIKAPAIBIK, CayJachl Typaibl KOHBEHITUIHBIH I skone 11



KOCHIMITIAJIaphIHA TYPJIEpi CHIi3UITeH JKaHyapJIap sl ’KacaH Bl JKOJIMEH OCipyi
JKYy3€re achIpaThIH JKEKe XKOHE 3aHbl TYFalapsl OKIMIIUIIK OpraHaa TipKkeyi»

MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTyaAiH Ou3Hec-IpOoILeCTEPIHIH aHHKTAMAIBIFHI

Y el
Kepcetineni Kepcetinetin Kepcetinetin Kepceriaetin Kepcerinetin Ke
H KRIZMETTL KEIZMETTL KBI3METTL KEIIMETTL EEITMETTL K
ATVINEI ATYINEL ATVIOELD ATVIOEL ATYIIEL
AN N A -
e Y <7 X s et
Eoumnerotepgi Eepcetinetin UK tiprey Errsmer Jaew
H KBI3METTI EYaIiris ESpceTyTe EY#a
FATAMTOR- ATYIIETHEIE pl TaEIEY |y iEacaIraH L (5o
opaysepiEes EepCeTileTin CYpaTyIEH KEISM
31K Tiprey EBISMETTI TONTEIPEIIEAE ATYIT
EY3Iiris TAHJAYE EaHE HEICAHEIE cypa
DERITY, SIEKTPOHIE {enrizren IHIIE
MEMISESTTIE TYpaeri JepeETepai) MIE
ESpCceTineTin EAEeTTi ESpCeeTineTin TipKs
EBISMeTTi EY#ATTapIE KBISMETTI STiHi
ATYIIEIHEH CexiTim, cypaty ATy IIEIHEIH JIHIIE
HapoaIeal HEICAHIE SIIE -chr MIE
EHTi3Y Opoieci TONTHIPY APEELTH SHIE
{asToprzannan {mepexTep EYadaBIspy
ay mpomeci) eHTisy) {Eon xom)
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Ioprangems Cyparsmn Cypa
BETOPHIAINATA OTHIFEH OTHI
i EEISMETTEE  0ac ERI3M
ZaE Gac TapTy TapTy TYpaTEl TapT?
TYPATH xXabapaaMa xada)
xabaprama KAMBIITacTHPY KATE
KAMBIITacTHPY

\.

Kepcerinerin Kbr3MeT Oepymi apKeuisl «Kabatiel payra MeH ¢uropaHbBIH,
KYPHIII KeTy KayIli TOHT€H TYPJIEPiHiH XaJbIKapajbiK, Caydachl TYPabl
KOHBeHIMAHBIH | kone Il kochIMImanapeIHa TYpiiepi €HTi3UIreH JKaHyapiIapIbl



JKacaHIbI )KOJIMEH OCIpyAi KY3ere achIpaThIH jKeKe jKOHE 3aHIbI TYJFaIapIbl
OKIMIIIUTIK OpraHzia TipKeyD» MEMJIEKETTiK KbI3MET KOPCETYAiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI

- ' R Tae ™
Kepcetinen Kepcerinetin Kepcetinetin Kepcetiaetin KepcetineTin
H KBRIZMETTL KBIZMETTL KBIZMETTL EERI3METTL KBIZMETT1 OEpVIIm
ATVIIEL bepym Depym bepvimi
p A A AN oy
& N b, Y-
Errager K arasoers BriginTi «E-
Jloras ven ESpCeTy  YINiH HEICEHTE TELEHIHATEY S
napoaeal «E- ESpCeTineTin EHATTARIEIH MIB A% -3z
THIEIIFIIIATY = EEISMETTI OOMVHI TVPATH =8 | TIPKeY HEaHe aHIeY
MI5 Ad-ra TAHJAY, CYPaTy Oerri Ko
eHTisyi HEICAHRIH Damirinne
{a.nmpr;sa.lmma}' SEpaHFa CYPATy HEICAHEBIE
npomeci) LIEFapy  &aHe TOMIEpPY EIHE
EepCeTineTin KepCeTineTin
EEISMETTI KEISMETTL
Depym Depymn 4
EHSMeTEEpiHIE KHIMETEEPiHIH
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«YBUIABIPHIK IMIaNTy Ke3eHiH e OalbIK ayJiayFa TRIMBIM CaJIbIHFaH, COHTai-aK
OaibIK aynayra THIMBIM CaJIBIHFAH Cy aiIbIHAAPBIHIA XKoHE (HeMece)
y4acKellepiHAe Cy KOJIiri KO3FaILICEIHBIH PEXKHUMIH KeJICy)» MEMIIEKETTIiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. MemneketTik KbI3MeTTI Kopiiaran opra xoHe Cy pecypcTapbl MUHUCTPJIITIHIH
banplk mrapyambiIblFbl KOMUTETIHIH ayMaKThIK HMHCHEKIUsIapbl (Oynan opi —
KepceTuieTiH KbI3MeTTi Oepymi) Kazakcran PecniyOnukacer YkimeTinig 2014 xbuirsl 3
MaychiMaarbl No 607 KayJabICBIMEH OCKITUITEeH « Y BUIABIPHIK IIANTy KEe3eHIHE OaJIbIK
ayjnayra TBhIMBIM CalIblHFaH, COHJal-ak OallbIK ayjayfa ThIAbIM CaJIbIHFAH CYy
alIpIHIApbIHAA JKOHE (HEMECE) y4acKeJepiHJEe Cy KOJII KO3FaJIbICHIHBIH PEXUMIH
KEJICy» MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHAapThl (OyaaH opi — CTaHAapT)
HeTri31HaE KepceTenal.

OTiHIITEPal KaOBLUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIepiH Oepy:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepylliHIH KEHcCeci;
2) www.e.gov.kz «3eKTpoHABIK YKIMET» BeO-mopTaibl (OyIaH opi — mopTain)

ap KBl B Kys3ere achIPBIJagHbl.
2. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imiHapa
aBTOMATTaHABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpPiHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy HOTHKEC1 — Kara3 JKETKI3TIIITerl HeMece
AIIEKTPOHJIBIK KY’KaT HBICAHBIH/IAFbl KOPCETUIECTIH KbI3METTI KOPCETYIIIHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH DJEKTPOHABIK HUPPIBIK KoaTaHOaceiMeH (Oyman opi — OI[K)
KyoJaHBIPbUTFaH YBUIIBIPHIK IIANTy KE3€HIHJE OaNblK ayliayFa THIWBIM CaJbIHFaH,
COHJali-aK OajblK ayiayFa THIUBIM CallbIHFaH Cy alJIbIHAAapbIHAA XoHE (HeMece)
y4acKeJepiHie Cy KOJiri KO3FaJbICBIHBIH PEKHUMIH Keiicy (OymaH opi — Kemicy).

MeMekeTTik KepCeTUIeTiH KbI3MET IIPOoNeciH/ie KbI3MEeTTi OepyImiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT kacay TOpPTiOiHiH
CHIIATTaMacChl

4. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire Karas
HEMecCe DJICKTPOHAbI TOCUIMEH KOJIJIaHFaH OTIHIII (Cypay caldy) MeH Koca TIpKelreH
Ky>KattapablH (OyaaH opi — eTiHilI (cypay caiy)) 6ap 00ybl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY JKOHIHJEr pociMial (1c-KUMBLIIBI) OacTay YIIIH HeETri3 OOJbIn TaObLIaibl.

5. MemekeTTiK KOpCeTIIeTIH KbI3MET MPOLIECIHIH KypaMblHA €HETIH opOip



POCIMHIH (9peKeTTiH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKThIFbI:

KBbI3MET alylibllapJaH MOpTajl apKblIbl HE Kara3dfa OachbUIFaH HYCKaaa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METKE OTiHIII (cypay cally) Kedinm TYCKeH KYHIi
KBI3METTI Oepylll KeHcecl KbI3METKEPIHIH TIpKEM, OHbl KapayFa KbI3METTI Oepyli
OacmbBlJIBFBIHA Oepyl.

OTIHIII KaFa3 TAaChIFBIIITA TYCKEH JKaF/Jaiia OpbIHAAYIIBIMEH Cypay caiy MopTail
ApKBUTBI KEJTIN TYCKEH KYHI OapiIbIK >KOJAAphIH TOJITBIPYMEH JKOHE Kara3 TaChIFBIIITA
YCBHIHBUIFAH KaXKETTI KYKaTTap/AblH CKaHEPJICHTEH KOIIipMeEIepiH KalFayMeH TipKey
Kypriszinent,;

KBI3METTI OepyIii OacIIBUIBIFRIHBIH TOPT CaFaT IIIHAE KYKATThIH Ma3MYHBIMEH
OTIHIII (Cypay caiy) KeJiI TYCKEeH KYHI TaHbICKIN, OypbiTama 0enri Kotobl. Ky>kaTTbl
KBI3METTI OEpYIIiHIH THICTI KYPBUIBIMJABIK OeJiMIneciHiH OacmibichiHa (KBI3METTI
OepymiHiH OacumbIChiHA) oepyi;

KbI3METT1 Oepylill OaCIIBICBIHBIH TOPT CaFaT 1MIHAE KYPbUIBIMABIK OOJIMIIEHIH
oTiHIII (Cypay cajly) KeJill TYCKEeH KYHI1 ’ayanThl KbI3METKEpIH TaHaysl (OyaaH opi —
OpPB HJIaymB&B ) ,;

OpPBIHJIAYIIBIHBIH OCpUIreH KYXKATTapJblH MIBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUIreH Ti30ere COMKECTITH Kapaybl >KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH KYXKaTTapblH ajiFaH COTTeH Oactam S5 (6ec) :KyMbIC
KYHl  1mIiHAE  MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KOpceTy  HOoTHXeciH  Oepyi;

OepiireH Ky)KaTTap TOJIBIK JKOHE IIBIHAWBI OOJIFAH JKargaia THICTI MICTIM
I a ¥ bl H O a 'y ;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylli OacIIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECi1HE K O JI K O IO BI .

6. MbiHa pacimaepal (opekeTTepiil) opbiHAal Oactayra Heri3 OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KOPCeTIIETIiH KbI3MET JKOHIHJErl pociMaepAiH (opeKeTTep/IiH)
HOTHUXENTep.il

Kipic Hewmipi ©Oap Tipkeared eoTiHim (cypay cany);
YCBHIHBUIFAH KYKATTapJblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;

KBI3METTI Oepyll 0acUIbICHIHBIH ANEKTPOHAbI HU(pibl Koubl (DLIK) KolbuIFaH
PAEKTPOHIIBbI KyxXart.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METT] aly YIIIH eTiHiW (cypay caiy) Oepiiarex
K a Fr o1 a um g a

AICKTPOHABI TOCUIMEH — HOTHIKE DJICKTPOHIBI KY)KaT HbICAHBIHIA PECIMICIEII;

Kara3 TOCLTIMEH — HOTHKE AJICKTPOH/IBI KY’KaT HbICAHBIHJA peCIMIeIe i, Kara3ra
Oacwl1abl, 6ACIIBI KOJ KOSIJIBI KOHE KbI3METTI OepyIIiHIH MOPIMEH KyoJIaHIbIPhLIA IbI.



MeMeKeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET IPONECiH/ie KEI3METTi OepymiHig
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa ic-KUMBLI jKacay
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHE KATHICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBIIBIMABIK OediMILIeNepiHIH (KpI3METKEPJIEPiHiH) Ti30eci:
1) KEHCEe KBI3METKEpI;

2) KayarT sl OPBIHTAY IIBI;

3) KBI3METTI Oepymri OacCIIBIIBIFH.

8. Ke13meTTi OepyliiHiH KYPBUIBIMJIBIK O6TiMIIIEeTIEePiHIH apachlHIaFbl PACIMIAEPAIH
(opekeTTepAiH) KE3eKTINIT1HIH CHUIMATTaMAaCHhl:

KbI3MET ajylibliapJaH IMOpTall apKblJIbl HE Kara3fa OachUIFaH HYCKaja
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METKE OTiHII (cypay cally) Kelil TYCKeH KYHI1
KBI3METTI Oepylil KeHcecl KbI3METKEPIHIH TIPKEI, OHbI KapayFa KbI3METTI Oepyi
OacWBIIBIFBIHA Oepyl.

OTIHIII KaFa3 TAaCHIFBIIITA TYCKEH JKaF/Iai/ila OPBIHIAYIIBIMEH CYpay Caly MOopTal
apKBIIBI KEJTIN TYCKEH KYHI OapJbIK *KOJAAPHIH TOJTHIPYMEH KOHE Kara3 TAaCHIFBIIITA
VCHIHBUIFAH KQXKETTI KYKaTTapAblH CKaHEPJICHTEH KOIIipMEIepiH KalFayMeH TipKey
XKypriszimenagrti,;

KbI3METTI OepylIl OACIIBUIBIFBIHBIH TOPT CaFaT 1MIIHAE KYXXATThIH Ma3MYHbIMEH
OTIHIII (Cypay caiy) KeJiI TYCKEeH KYHI TaHbICKIMN, OypbiTama 6enri Kotobl. Ky>KaTTbl
KbI3METT1 OEpYIIiHIH THICTI KYPBUIBIMJABIK OeiMIneciHiH OacuibichiHa (KBI3METTI
OepymiHiH OacmbpichiHA) oepyi;

KbI3METTI Oepyll OacHIbICHIHBIH TOPT caraT 1MIiHAE KYPbUIBIMABIK O6IIMIIEHIH
OTIHIII (Cypay caiy) KeJil TYCKEH KYHi jKayalThl KbI3METKEepiH TaHaaybl (OyaaH opi —
OpB HIaAaYyIBH ) ;

OpBIHAAYIIBIHBIH OEpUIreH Ky)KaTTapJAblH LIBIHANBUIBUIBIFBIH, COHAAM-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUIreH Tiz0ere COMKECTITIH Kapaybl >KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH KYXKaTTapblH ajfaH COTTEH Oactam 5 (0ec) :KyMbIC
KYH1  1miHAE  MEMJIEKEeTTIK  KbI3MET  KOpCeTy  HOTHXKeciH  Oepyi;

OepinreH Ky)XaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAMBI OOJFaH >Karjaaiija THUICTI HISHIIM
I a ¥ bl H 01 a y ;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyli OaclIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXECIHE K O 1 K O 10 Bl .

9. MeMeKeTTIK KOPCETIeTiH KbhI3MET MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJIIMILENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBbLI kKacay TOpPTIOIHIH
CUIIaTTaMachl OCHl MEMJICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET perjaMeHTIiHE KOChIMIIara
CollkeCc MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-POLECTEPIHIH aHbIKTaMaJlbIFbIH/IA



KeJanTipiareHsd.

4. TlopramMmen xoHe (HeMece) OacKa 1a KbI3MeT OepyImiMeH e3apa iC -KUMBLI
TOPTiOiHIH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLeCiHe aKIapaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiHIH CHIIaTTaMachl

10. Ke3merTi Oepymrire kyriHy TOpTIOIHIH cHUMaTTaMachl, KbI3MET aTyIIbIHBIH
cypay CalyblH OHIEYI1H Y3aKTHIFbI.
MeMIIeKeTTIK KOpCeTIIEeTIH KbI3MET ajly YIIiH KbI3MET alylIbl MOPTaIFa HE KbI3MET
KepceTymire cypay cany KacalIbl.
MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAAPTThIH 4-TapMarblHAAa KOPCETUINeH
Mep3iMae KepceTimemal.
11. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KE31H/I€ KYT1HY TOPTIOIHIH
KOHE KBI3METTI Oepylnl MeH KbI3METTI allyIIbIHBIH paciMaepi (opekerTepi)
KE€3€KTIJIIT1HIH cCUImaTTaMachl.
Kp13meTTi O6epyIniHiH mopTai apKbUIhl PETTUTIKIICH SPEKET JKacaybl MEH IIeHIiM
KaObL11aybl (MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH OM3HEC-MTPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIbIFbI)
OCBI PernamenTke KOChIMIIIaaa KEJTIpiNTeH:
1) KpI3METT1 ajyIlibl KbI3METTI Oepyllli KOMIBIOTEPIHIH FamaMToOp-Opay3epiHjie
cakranatbiH o31HIH OLK Tipkey KyomiriHiH KeMeriMeH MOpTaifa TIPKEIyl XKy3ere
aceIpazipl (mopTanfa TIPKEJIMETeH KbI3METTI ajymibulap YIIIH JKY3€Tre achIpbLIajibl);
2) 1-mpouecc — KbI3METTI allylllbl KOMIIBIOTEPIHIH FajgaMTop-0opay3epinae 1K
TIPKEY KYyoNIriH OEKiTy, MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METTI ayly YIIIH KbI3METTI
aTylIBIHBIH TOpPTaJIFa MapoJibJl €HTi3y mpoirleci (aBTopu3alusiiay MpoIeci);
3) 1-mmapt — TipKeNATeH KBI3METTI aylIbl Typaibl JEPEKTEPIiH NIBIHAWBITBIFBIH
JIOTUH (JKE€Ke COMKEeCTeHIIpy HeMIpil/Onu3Hec-corkecTeHipy Hemipi (Oynan opi — XKCH/
BCH) MEH nmaponab ap KbIJIBI TEKCEPY;
4) 2-mpoliiecc — MOPTANJIbIH KbI3METT! aIyIIbIHBIH JEPEKTEPIHAE OPBIH aJbII
OTBIpFaH TOpPTiN Oy3yLIbUIBIKTapFa OaliIaHbBICTBl aBTOpU3aUMsayaH Oac TapTy
Ty pasbl xabapiaama KaJIBIITAaCTHIPYBI;
5) 3-mporiecc — KbI3METT1 aIyIIbIHBIH OChl PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KhI3METT1
TaHJaybl, DKpaHFa KbI3MET KOPCETYTe apHajFaH Cypay CalyIblH HBICAHBIH IIBIFAPy
OHE KbI3METTI aJyIIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TallalTapblH eCKepe
OTBIPBII, CYpay CaldyJblH HBICAHBIHA JJIEKTPOHIBI TYPHAETl KaXKETTi KyKaTTapibl

OeKiTim, HBICaH 1bI TOJITBIPYBI (nepexrtep CHT13Y);
6) 4-miporiecc — KbI3METTI alTyIIBIHBIH CYpay Calyabl KydJIaHJbIPY (KOJI KOIO) YIIiH
OUK-n1H TiIpKey KYQNiT1H anysl;

7) 2-mapt — nopranga JLK Tipkey KyauniriHiH KOJJAHbUTY MEP3IMiH JK9HE Kepi



MIAKBIPBIN aJbIHFAH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYONIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OOJMaybIH,
conpaii-ak kepceruired cypay cainyna KCH/BCH men kepceruiren DIIK Tipkey
kyoniriageri JKCH/BCH apacweiana coWKecTeHIIpy NepeKTepiHiH ColKec KelmyiH
T € K ¢ e py ;

8) S-mipouiecc — Kbi3meTTi anyibl D1K-ChIHBIH MIBIHAWBUIBIFBIHBIH pacTalMayblHa
O0alimaHBICTBl CYpajiblll OTBHIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy Typajidsl xabapiama
KaJdIB OTAacCTBHB PV ;

9) 6-mporuiecc — KbI3MET KOPCETYIre KacajlfaH cypay CalylblH TOJITHIPbLIFaH
HBICAHBIH (€HTI3TeH JepeKTep/l) KbI3MeTT1 anmyliblHbIH DL[K-Chl apKbLIbl KyalIaHIbIpy
( K oxn K 0 10 ) ;

10) 7-nponiecc — 3AEKTPOHABI KYXKATThI (KbI3METTI aJdyIIbIHBIH CYpay CATybIH) «
E-munensusiay» M/Ib AXK-na Tipkey xoHe cypay canyasl «E-nunensusnay» MJb
AX-na ®© HIOCY,;

11) 3-mapT — KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH OUTIKTUIIK TajJanTapblHa
KOHE JIMIIeH3UsT Oepyre apHaJfaH HeriJaepre cail KelylH TeKcepyi;

12) 8-npouecc — «E-nuieH3usiayia» KbI3METTI alylIbIHBIH JEPEKTEPIHIC OPBIH
aJbII OTBIPFaH TOPTIN OY3YIIBUIBIKTapFa OalIaHbICThI CYpabIll OThIPFaH KbI3METTEH
bac TapTy Typajbl xabapiama KaJBIITACTHIPY;

13) 9-mpomecc — KbpI3MeTTI anymbiHBIH «E-nmunensusuiay»y MJb AX-na
KAJIBINTACKAH KbI3MET HOTHXKECIH (RJEKTPOHIBI TIPKEY) aidybl. DIEKTPOHIBI KYXKaT
KbI3MeTTi Oepyri yokineTTi TyirackiHbH DL[K-cpiH maiiganany apKbUTbl KaJIbIITACA b

KbI3MeTTi OepylIiHiH PeTTUIIKIEH 9PEKET *Kacaybl MEH IIEIIM KaObuiiaysl (
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy OHM3HEC-TIPOIECTEePIHIH aHBIKTaMaJbIFbl) OCHI
PernamenTtke KOChIMIIAaaa KEJNTIpiJTreH:

1) I-mpomecc — KpI3METTI OepyIli KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET YIIIH JOTMH MeH mnaponpli «E-nmunensusmay» MJBb AXK-ra enrizyi (
aBTOpHU3aNMuAIay nmpomeci);

2) l-mapt — JOTUH MEH MapoJib apKbUIbl TIPKEJITeH KbI3METTI OepyIIiHIH
KBI3METKEp1 Typasibl AEPEKTEpAlH IIbIHAWbUIBIFBIH «E-muuensusnay» M/Ib AXK-na
T € K ¢ e p Yy ;

3) 2-npouecc — «E-nmuuensusnay» MIb AXK-na Kpi3mMeTTi 6epylIi KbI3METKEPIHIH
JEpeKTepIHe TOPTIN OY3YIMIBUIBIKTAp OPBIH ajibill OTHIPYbIHA OalJIaHBICTHI
aBTOpHM3anusIaygaH  Oac  TapTy ~ Typaidbl  xabapiama  KaJbITacTHIPY;

4) 3-mporecc — KbI3METTI OepyIi KbI3METKEePiHiH OChl PerinaMeHTTe KopceTireH
KbI3METTI TaHJIaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH Cypay CallyAblH HbICAHBIH SKpaHfa HIbIFapy
KOHE KbI3METTI OepyImil KbI3METKEpiHIH KBI3METTI alyIllbl JEePEeKTepiH EHTi3yi;

5) 2-mapt — ke3MeTTi anymisl aepekrepinin KT MJIb/3T MJ1b-na 6osybin
T € K ¢ €& py ;



6) 4-nporiecc — KT MJIB/3T M/Ib-na KpI3MeTT1 anyIibl JepeKTepiHiH O0IMaybIHa
0ailIaHBICTBI JEPEKTEP AyAbIH MYMKIH €MECTIr Typajbl Xabapiaama KajbITaCThIPY;
7) 5-mpouecc — Kara3AbIK HbICaHJIa KY>KaTTapJblH OOJIYbl Typasibl Oeiri Koo
OemiriHae cypay cajy/blH HbICAHBIH TOJITHIPY KOHE KbI3METTI OepyIill KbI3METKEPIHIH
MONIIMETTED HBICaHBIH TOJNTBHIPYHI;
8) 6-npouiecc — cypay cany «E-munensusuiay» MJIb AXK-na tipkey xoHE OHJIEY;
9) 3-mapT — KpI3METTI OEpyIIiHIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH OUTIKTUIIK TalanTapblHa
KOHE  JNUIeH3us  Oepy  Heri3JaepiHe  call  KenyiH  TeKcepyi;

10) 7-mponecc — «E-nunensusinay» MJb AX-marbl KbI3METTI amylIbl
JIEpEeKTepiHAe TOpTiN Oy3yUIBUIBIKTAPABIH OpPBIH ajblll OTHIPYbIHA OalaHBICTHI
CYpalblll OTHIpFAaH KBI3METTEH Oac TapTy >KeHiHAE XabapiaMa KaJbIITacThIPY;

11) 8-mpomecc — Kpi3meTTi amymbiHbIH «E-munensusnay» MJIb AX-na
KAJIBIIITACKAH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (PJIEKTPOHIBI JIMIICH3HS) ayBbl.

DIEeKTPOHABl KYXKaT KbI3METTI Oepylll yokuieTTl TyJFachliHblH JLK-chiH
naganany ap K bl JI bI KaJdblmTacagbl.
12. Cypay cany eHJENT€HHEH KEHIH KbI3METTI alyllblFa cypay cally eHJIey
HOTHIKEJIEepiH Oblnaii Kaparn Kepy MYMKIHIT1 Oepineni:
KBI3METTEpP aly TapUXbIHIAFbI «KIPIC KYXKAThIH Kapay» TYWMeciH OacKaHHaH KeWiH
— cypay caiy HOTHXKECI OUCTLIeH PKpaHbIHA IIBIFAPbLIIAIBI;
«CaKTaJICBIH» TYHMeCiH 0acKaHHaH KeliH — cypay cainy HoTuxkeci Adobe Acrobat

dbopMaTeiHAAa  TYTHIHYIIBIHBIH  MAarHUTTI  TaCBHIFBIIIBIHIA  CaKTaJaJlbl.

13. DneKTpoHIbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OOMBIHINIA KaKETTI aKmapaT

MEH KOHCYJIbTalMsIHBI call-opTanbIKThiH TenedOHbl apKbUIbl adyFa 0oajbl, mopTanl (
1 4 1 4 )

«Y BUIIBIPBIK many Ke3eHiHe
OanblK ayjnayra THIHBIM CajbIHFaH,
coHJali-ak OanblK aynayra TBIHBIM
CaJIbIHFaH cy alIpIHaphIHIA
XKoHe (HeMece) ydYacKelepiHae Cy
KOJIiri KO3FaJIBICBIHBIH peXuMiH
Kelicy» MEMIIEKeTTIK  KOpCeTiNIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHE
KOCBIMIITa

ITopran apKpUIHI « Y BUIIBIPHIK, ATy Ke3eHiHAe OallbIK ayiayFa TEIABIM
CaJIbIHFaH, COHak-aK OaJIbIK ayJlayFa THIMBIM CAIGIHFAH CY aiIbIHIaphIHIA
*KoHe (HeMece) YIacKeNepiHIe Cy KOJIiri KO3FaIbICHIHEIH PEeXUMiH KeJLiCy»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTyAiH Ou3HeC-IPOIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFHI
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KepcerineriH Kb3MeT Oepymi apKbUIbI «Y BUIABIPHIK INANTy Ke3eHiHae
OaJBIK ayliayra THIMBIM CAJIBIHFaH, COHZai-aK OaIbIK ayiayFa THIABIM
CaJIbIHFaH Cy alIbHIAPLIHAA KoHe (HeMece) YIacKelepine Cy KoJiri
KO3FaJILICHIHBIH PEXKUMIH KETiCY» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI



0 ] " ] ) LY ] ] T ] _ ] _ ™
Kepcerinen Kepcetinetin Kepcetinetin Kepcetinenin KepcerineTin
H KBIZMETT1 EEITMETT1 KEIZMETTL EBIZMETT1 ERIZMETTi DepVyImi
ATYIIEL Depy Oepymn OepyII
N N N A S
4 N v N B ¥ ail i
Jlores MeH mapoaemi Kprsuer  xepeety Karasmem ETiginTi «E-
{"EM?'EE“‘TE}'{? ) yrmis EH_""‘_T:TM JHITEHIEATAY
MJIE A ra earisyl KepCeTiteTin ?‘D;Hm M5 A% -1a
{EETOPHSAMEATEY ERGMETTL TAEIAY, e e
. o — i o Denri xom L4l TipEey mome sHgey
mpomec) ks Semiriame cypaty
SEPEHFA  INEFApY s ePaiei Sl
e . . KEHEKE!PEE-TLTIETi'E‘I
ARp : ERISMETTI Gepyim
ﬁﬁem Sepyms mmemepj}ﬁ_&
: MaTIMETTED
ERGYEITI  &TVImm S
IZepfETEpIE SETISY
TONTEPY
Ho
Ho
‘ HO
AOK
OK JKOK
% .7 B
E ®T MIOB3T Cypanaths
- N— MIE-ma FEISMETTEE  Jac
Lm AHona JepexTep TEPTY  TYpamH
Hih ETVIBH  MyMEIE xedapmana
EETOPHEIAMHATEY VOB My .
maH Gac TapTy T T
Typam: ° Eadapmana )
rafapmana b e
—
EATEITECTEIPY
. G e Ax AN !

Kazakcraun
Kopuaraun op
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4 xochIMIIIa
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Ta KOHE
MUHHCTPiHIH
MayCBIM/IaFbl
OyiiprIFBIHA

«Kepcinaipyre pykcar 6epy» MEMIICKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET PeriIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. MemiiekeTTiK KopceTiieTiH Kpi3MeTTi Kopiaran oprta >koHE Cy pecypcTapbl
MUHHUCTPJITIHIH banblK mapyambliblFbl KOMUTETIHIH ayMaKThIK HWHCIEKUUsIIaphl (
OynaH opi — KepceTuneTiH Kpi3MeTTi Oepytni) Kazakcran Pecrybnukacel YKIMETiHIH
2014 xbunrsl 3 MaycbiMaarsl Ne 607 kaynbicbIMeH OekiTUIreH «OKepciHaipyre pykcar
O0epy» MEMIICKETTIK KOPCETUIEeTIH KbhI3MET CTaHAapThl (OymaH opi — CTaHAapT)
HEeTri131HOE KepceTeal.

OTiHITEPAl KaObUIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEpiH Oepy
KOPCETINETIH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCECI apKbUIbl KY3€re achIpbLIaJbl.

2. MemnekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HbICaHbl: Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI — KEPCIHIPYTe apHAJIFaH Karas

KETKI3TIITer1 pykKcart (6ynan opi — pykcar).

2. MeMIteKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IPOIECiHIe KbI3METTL OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT jKacay TopTiOiHiH
CHITATTaMAaCEI

4. KepceTineTiH KbI3METTI aJdylIbIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire Kara3
HEMeCe AJICKTPOH/IBI TOCIIMEH KOJIIAHFaH OTIHIII MeH KOca TIPKENTreH KYKaTTapAbiH (
OynaH opi — eTiHiI) 6ap 00JIybl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHJET1 paciMIi (

1C-KHUMBLJIJIBI ) O0acray YILI1H HEri3 OosbII TaObLIAbI.
5. MemekeTTiK KOPCETINETIH KbI3MET MPOIECIHIH KypaMblHA €HETiH opOip
POCIMHIH (9peKeTTIH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTBIFbI:

KBbI3MET anyliblIapJad Kara3ra 0achUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METKE OTIHIII KeJI TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylli KeHCeCl KbI3METKEPIHIH TIpKer
, OHBI Kapayra KBI3METTI Oepymri OacuIbLIBIFBIHA oepyi;

KbI3METT1 Oepylill 0acHIbIIBIFBIHBIH KYKAThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KEill
TYCKEH KYHI TaHbICBhII, OyphITamMa 0enri Korobl. KyKaTTbl KbI3METT1 O€pyLITHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIEeCiHIH OacIIBLIBIFbIHA (KBI3METTI OCEpYIIiHIH OacIHIbUIBIFBIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METTI OepyIi 0acIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIM/BIK OOJIMIICHIH OTIHIII KEJil
TYCKEH KYHI JKayanTbl KbI3METKEpIH TaHaaybl (OylaH opl — OpbIHIAYIIbI);

OPBIHJIAYIIBIHBIH OCpUIreH KYXKATTapJIblH IIBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUITeH Ti30ere COMKECTITH Kapaybl >KOoHE
KOPCETUIETIH KBI3METT1 aTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH aJIFaH COTTEH Oacrtam 3 (YII) 5KYMBIC
KYHI  1mIiHAE  MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KOpceTy  HOoTHXeciH  Oepyi;

OeplnreH Ky)XaTTap TOJBIK KOHE IIbIHAMBI OOJFaH >Karjiaiija TUICTI HIEHIIM
I a M bl H O a y ;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylli OaclIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



HOTHUXECi1HE K O JI K O IO BI .
6. MbiHa pocimaepal (opekeTTtepil) opblHAal Oacrtayra Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET JKOHIHIErl pociMaepAiH (opeKeTTep/IiH)

HOTHUXETnNep.il

Kipic HOMIpI 6ap TIpKEJNTEH OTIHIII;

YCBHIHBUIFAH KYKATTapJblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbICBIMEH KOJ KOMBLUIAbl )KOHE MOPMEH
pacTamxag bl

3. MeMieKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IPONeCiHe KHI3METTi OepymiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMinenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI jkKacay
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHE KATHICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBIUIBIMABIK OediMILIeTepiHIH (KpI3METKEPJIEPiHiH) Tiz0eci:
1) KEHCEe KBI3METKEpI;

2) KayarT bl OPBIHTAY IIBI;

3) KBI3METTI Oepymri OaCIIBIIBIFH.

8. Ke13meTTi OepyliiHiH KYPhUIBIMJIBIK OO TiMIIIeTIEPiHIH apachlHIaFbl PACIMIEPAIH
(opexeTTepAin) KE€3eKTINIT1HIH CHUIMATTaMAaCHhl:

KbI3MET anylIblIapAaH Kara3ra 0achUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METKE OTIHIII KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylll KeHCEeC1 KbI3METKEPIHIH TIpKeI
, OHBI Kapayra KBI3METTI Oepymri OacIIBITBIFbIHA oepyi;

KbI3METTI Oepyll OacHIbIBIFBIHBIH KY)KaThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KeJiI
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphImTamMa 0enri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METTI OepyIIiHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIECiHIH OacHIbIIBIFbIHA (KBI3METTI OEpYIiHIH OacHIbUIBIFbIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METT1 Oepylii OacHIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OOJIMIIEHIH OTIHIII KeJiI
TYCKEH KYHI JKayanTbl KbI3METKEpIH TaHaaybl (OylaH opl — OpbIHJAAYIUbI);

OpPBIHJIAYIIBIHBIH OEpUIreH KYXKaTTapJblH MIBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAa KOPCETUIreH Ti30ere COWKECTITH Kapaybl >KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH aJIFaH COTTEH Oacrtam 3 (YII) 5KYMBIC
KYH1  1miHAE  MEMJIEKEeTTIK  KbI3MET  KOpCeTy  HOTHXKeciH  Oepyi;

OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAKBI OOJFaH JKaraaiga THICTI MISIIiM
I a M bl H O a 'y ;

KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyIi OacIIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O 1 K O 10 Bl .

9. MeMIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3MET MPOUECIHAE KbI3METTI OepyIIiHiH



KYPBUIBIMJIBIK OeiMIIeNepiHiy (KbI3METKEepIEPIHiH) 63apa 1C-KUMBLI kKacay TOPTIOiHIH

CUIATTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTIHE KOChIMIIara

ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OU3HEeC-TPOIeCTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH A

KeJNnTip

11T eH

«XKepcinnipyre pykcar oepy
MEMJIEKETTIiK KOpCETUIETIH
KbI3MET periiaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

KepcerinreTin Kpr3MeT Oepymmi apKeUisl «XKepciazipyre pykcar 6epy»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHIH aHBKTaMAJIBIFHI
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Kazakcraun Pecnybmnukacst

Kopmaran opTa JKOHE
cy pecypcTrapsl MHHUCTPIiHIH
2014 JKBIJIFBI 27 MayChbIM/IaFbl
Ne 239-e OyHpBIFBIHA
5 KOChIMIIIa

«Cy TapTy KYpHUIBICTApEIHEIH 6aJIBIK KOPFay KYPLUFBUIAPHIH OPHATYIBI KEIICY
» MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms! epexenep

1. MemiiekeTTiK KOpCeTiNeTiH Kpi3MeTTi Kopiiaran opra jkoHE Cy pecypcTapbl
MUHUCTPIITIHIH banblK mapyambuiblFbl KOMUTETIHIH ayMaKThIK HMHCIEKUHUsIIaphl (
OynmaH opi — KepceTineTiH Kpi3MeTTi Oepytni) Kasakcran Pecrybnukacel YKIMETiHIH
2014 xbiirel 3 MaycbhiMaarbl Ne 607 kaynbickiMeH OekiTuireH «Cy TapTy
KYPBUIBICTAPBIHBIH OaNbIK KOPFay KYPBUIFBLIAPBIH OPHATYIBI KENICy» MEMIECKETTIK
KOPCETIJIEeTIH KbI3MET CTaHIapThl (OyJaH opi — CTaHIApT) HETI3IHIE KepceTei.

OTiHIITEPAl KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEJEpiH Oepy
KOPCETINEeTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KEHCECI apKbUIbl KY3€re achIpbLIaJbl.

2. MemnekeTTiK KbI3METTI KOpCEeTy HbICaHbl: Kara3 TYpIHIE.
3. MeMJIeKeTTiK KbI3METT1 KOPCETY HOTHUKECI — CY TapTy KYPBUIBICTAPBIHBIH OATBIK
KOpFay KYpBUIFbUIAPBIH OpHATYyFa Kara3 >KeTKI3TimTeri kenicy (OygaH opi — Kemicy).

2. MeMIteKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IPOIECiHIe KbI3METTL OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMIneciHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT jKacay TopTiOiHiH
CHIIATTaMAaChl

4. KepceTuieTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylrire Karas
HEeMece JIEKTPOH/IBI TOCUTMEH KOJAaHFaH OTIHIII MEeH KOca TIPKEITreH KyXKaTTapAbiH (
OynmaH opi — eTiHiI) 6ap 0O0JIybl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MKOHIHJET1 paciMIi (
1C-KHUMBLJIJIBI ) Oacray YUI1H HEri3 OosbII TaObLIAbI.

5. MemekeTTiK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOIECiHIH KypaMblHA €HETiH opOip
POCIMHIH (9peKeTTiH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTBIFbI:

KBbI3MET alylIblIapaad Kara3ra OachUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METKE OTIHIII KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylli KeHCeCl KbI3METKEPIiHIH TIpKeETL,
OHBI Kapayfra KBI3METTI Oepymri OacHIBIIBIFBIHA oepyi;



KBI3METT1 OepyIi OacIIbLIBIFBIHBIH KYKATHIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KEill
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphITamMa 0enri Kotobl. Ky>KaTTbl KbI3METT1 OEpyLIiHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK O6JIiMIIeCiHiH OacIIbLIBIFBIHA (KBI3METTI OCpYIIiHIH OacIIbUIBIFBIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METTI OepyIri 0acIIbUTBIFRIHBIH KYPBUIBIMIIBIK OOJIMINCHIH OTIHINI KEJim
TYCKEH KYH1 JKayanTbl KbI3METKEpiH TaHJaybl (OydaH opi — OpPBIHIAYIIHI);

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH OPbIHIayIBICBIMEH YCHIHBUIFAH KYXKaTTapabl 5
(6ec) KyMBIC KYHI IIIHAE CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa KOPCETIITeH Ti30ere colkec
KY>KaTTapAblH TOJBIMIBUIBIFBIH Kapay, YChIHBUIFAH KYXKaTTapabl Kapauabl, TeKcepic
aKTICIH KypacTbIpa OTBHIPHII, OAJIBIK KOpFay KYPBUIFBUIAPBIHBIH OPHAIACKAH JKEPIHJIC
TeKkcepic Kyprizeni;

VCHIHBUTFAH KY)KaTTap TOJBIK KOHE AYPHIC OOJIFaH Karjaija TUICTI MICHIiM
I a ¥ Bl H O a 'y ;

KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepylIill 0acCIIbICEIHBIH KOPCETUITeH MEMIIEKETTIK KbI3MET
HOTHUXECIHE K O I KO .

6. MbiHa pacimaepal (opekeTTepiil) opblHAal Oactayra Heri3 OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET JKOHIHJErT pociMaepAiH (opeKeTTep/IiH)
HOTHUXENTNepil
Kipic HOMIpi O6ap TiIpKeJTEeH OTIHIII;
YCBHIHBUIFAH KYKATTapJblH TOJBIMIBIIBIFBI MEH IIbIHAWBLUIBIFHI;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbICBIMEH KOJ KOMBLUIAAbl )KOHE MOPMEH
pacTaaag bl

3. MeMIIeKeTTiK KepCeTUIETiH KbI3MET IPONeCiHe KHI3METTi OepymiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa ic-KUMBLI jKacay
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIeCIHE KaThICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBIUIBIMABIK OediMIIEeTepIHIH (KpI3METKEPJIEPIHIH) Ti30eci:
1) KEHCeE KBI3METKEpI;

2) KayarT sl OPBIHTAY I B ;

3) KBI3METTI Oepymri OaCHIBIIBIFHI.

8. Ke13meTTi OepyliiHiH KYPhUIBIMJIBIK O6TiMINIETIEPiHIH apachlHIaFbl PACIMIAEPAIH
(opekeTTepAiN) KE3CKTiIITiHIH cUMmaTTaMachl:

KbI3MET allylIbUIapJaH Kara3fa 0acbUIFaH HYCKaJla MEMJIEKETTIK KOpCETIIEeTIH
KbI3METKE OTIHIII KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylll KEHCEC1 KbI3METKEPIHIH TIpKeIl
, OHBI Kapayra KbI3METTI Oepymri OacIHIBITBIFbIHA oepyi;

KbI3METTI Oepylll OacHIbIBIFBIHBIH KY)KaThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KeJiI



TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphImTamMa 0eiri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METTI OepyIIiHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIECiHIH OacHIbUIBIFbIHA (KBI3METTI OEpYIiHIH OacHIbUIBIFbIHA)
6 ¢ p y 1 ;
KbI3METTI Oepylli 0aclIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMBIK OOJIMIIEHIH OTIHIII KeJi
TYCKEH KYHI jkKayanThl KbI3METKEepiH TaHaaybl (OydaH opi — OpBIHAAYIIbI);
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCPYIIiHIH OPBIHIAYIIBICBIMEH YCHIHBIIFAH KYXKaTTapbl 5
(Oec) >KyMBIC KYHI IIIHAE CTAaHAAPTTBIH 9-TapMarblHJa KOPCETIUITeH Ti30ere colkec
KY>KaTTapblH TOJBIMJIBUIBIFBIH Kapay, YChIHBUIFAH KYXKATTap/Abl Kapaiabl, TeKCepic
aKTICIH KypacTblpa OTBIPbII, OAJIBIK KOpFay KYPBUIFBUIAPBIHBIH OpPHAJIACKAH JKEPIHJIE
TeKkcepic Kypriseni;
VCBIHBUIFAH KY)KaTTap TOJBIK >KOHE AYphIC OOJFaH JKarjaija TUICTI HIEHIIM
1 a U bl H O ay ;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill 0acHIbICEIHBIH KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTHUXECI1HE ) KO .
9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIeTiH KbhI3MET MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMILEeNepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) 63apa 1c-KUMBbLI kKacay TOpPTIOIHIH
CUTIaTTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET pPErjJaMeHTIHE KOCBHIMIIIara
CoMKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OM3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIHIA
KeINTIipinareHd

«Cy Tapry KYPBUIBICTAPBIHBIH
OaIbIK KOpFray KYPBUIFbITaPbIH
OpHATY bl Kemicy» MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH  KBI3BMET  CrJIaMCHTIHE
KOCBIMIIIA

KepcerineriH Kpr3MeT Oepymmi apKeUibl «Cy TapTy KYpPBUIBICTAPHIHBIH, OaJIbIK
KOpFay KYPHUFBUIAPEIH OPHATYIEL KEJIiCY» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy/IiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH AHRIKTaAMAJIBIFEI
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Kazakcran Pecmrybmmkacer

Kopmraran opta xoHe

CY pecypcTapbl MUHHCTPIHIH

2014 >xpUTFBI 27 MayChIMIAFbI

Ne 239-e OyiipbIFsiHa

6 KochIMIIIa

«Ka3akctan Pecy0imKachIHBIH CHIPTKEI HAPBIFRIHAA OeKipe 6albIK Typiepi
YBUIABIPEEFBIHBIH CayAachiHA apHAJIFAaH MapKaHbI OekiTy xoHe OHH Ka3akcTan
Pecy0mkachHBIH iIKi HApBIFBIH/IA CaTyFa apHAIFaH MapKaHBI Oepy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perilaMeHT1



1. XKamms! epexenep

1. MemneketTik kKepceTiieTiH Kpi3MeTTi Kazakcran Pecriyonukacel Kopinaran opra
KOHE CYy pecypcTapbl MUHUCTPIITiHIH banblk mapyambuibirsl KOMUTET! (Oy1aH opi —
KopceTuIeTiH KbI3MeTTi Oepyii) Kazakcran PecyOnukacel YkimeTinig 2014 xbuUiFsl 3
maycbeiMaarsl Ne 607 kaynbickiMeH OekiTinren «Kazakcran PecryOnuKkachiHBIH CHIPTKBI
HapbIFbIHA O€Kipe OaJIbIK TYpJiepl YbUIIBIPBIFBIHBIH CayAachblHA apHalFaH MapKaHbI
Oexity xoHe oHbI Kaszakcran PecmyOnukachIHBIH 11TKI HAPBIFBIHIA CaTyFa apHAJFaH
MapKaHbl 0epy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (Oy1aH op1 — CTaHAapT)
HeTri31Hae KepceTenl.

OTiHIIITEpAl KaObUIIAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEepiH Oepy
KOPCETIJETIH KbI3METTI O€pylIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re AachIpbLIajbl.
2. MewmiekeTTiK KbI3METTI KOPCETYy HBbICaHBl: Kara3 TYpIHIE.
3. MemiekeTTiK KbI3METT1 KepceTy HoTuxkeci — Kazakctan PecryOiaukachIiHbIH
CBIPTKBI HAPBIFBIH/A CaTyFa apHAJIFaH MapKaHbl OCKITy Typajibl OYHPBIK, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOirKkachIHBIH 11IKI HAPBIFBIHAA CaTyFa apHaJIFaH Kara3 >KeTKI3TiIITeri
M apZKaH bl Oepy.

2. MeMIiekeTTiK KepCeTuIeTiH KbI3MET MPOLECiHIe KbI3METT1 OepyIIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeiMImeciHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) opeKeT xkKacay TopTiOiHiH
CHIIATTaMacChl

4. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiire Karas
HEMece AJIEKTPOH Il TOCIIMEH >KOJIJIaHFaH OTIHIII MEeH KOca TIPKEIreH KY>KaTTapAbiH (
Oynan opi — eTiHil) 6ap 00JIybl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MKOHIHJET1 paciMIi (
1C-KUMBIJIJBI) Oacray YIIiH HET13 OOJIBIII TaOBIIAadbI.

5. MemekeTTiK KOpCEeTIIeTIH KbI3MET MPOLECIHIH KypaMblHAa €HETIH apOip
POCIMHIH (opeKeTTiH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKThIFbI:

KbI3MET ajlylliblIapJlaH Kara3ra OachlIFaH HYCKaJa MEMJICKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3METKE OTIHIII KeJIM TYCKEH KYHI KbI3METTI OepyIii KeHCeCi KbI3METKEPIHIH TipKeI
, OHBI Kapayra KbI3METTI Ooepymri OacHIBLIBIFBIHA oepyi;

KbI3METT1 Oepylill 0aclIbUIBIFBIHBIH KYKAThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIIII Keil
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphITaMa 0eiri Korobl. Ky>kaTTel KbI3MeTT1 OepyIIiHIH THICT1
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIECiHIH OacCIIbUIbIFbIHA (KBI3METTI OEpYIiHIH OacHIbUIBIFbIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METT1 Oepylii OacUIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OOJIMIIEHIH OTIHIII KEeJiI
TYCKEH KYHI JKayanThl KbI3METKEpiH TaHmaysl (Oyman opl — OpBIHIAYIIbI);

Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 11TK1 HapBIK cayaachl YIIiH TaHOa 6epy ke3inae S (



0ec) JKYMBIC KYHI IMIIHAE MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyIIbIHBIH CTaHJAapTTBIH 9-
TapMarbIH/Aa KOPCETINTeH Ti30ere coiikec KY’KaTTapbIHBIH TOJBIKTBUIBIFBIH, JYPHIC
pocimMaenyiu TEeKcepei, TaHOa NabIHAANIBI;
CBIPTKbI HAapBIK cayAachl YIIiH TaHOaHBI OekiTy Oepy ke3iHae 5 (0ec) KyMbIC KYHi
IIHAEe MEMJIEKETTIK KbhI3MET alyIIbIHBIH KYXKaTTapblH, TaHOaHblH Kazakcran
PecnyOnuKkachiHbIH 3aHHAMACHIHBIH, TajlallTapblHA COMKECTITiH Kapaiasl. Kazakcran
PecryOnuKkachIHbIH CBIPTKBI HAPBIFBIHAAFBI caya YIIIH TaHOalayAbl OEKITy Typaibl
OKIMII1JIIK OpTaHHBIH OYUPBIFBIH TaubIHOAN B
OeplareH Ky)XaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAMBI OOJFaH >Karjaiija THUICTI HISHIIM
I a ¥ Bl H O a y ;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylii OaclIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXECiIHE K O 1 K O IO Bl .
6. MpiHa pociMmaepial (opekeTTepil) opblHAalW OacTtayra Heri3 0oJjaThIH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MXKOHIHJErT paciMAEepAiH (9pEeKeTTEep/IiH)
HOTHXeEIlep.i
Kipic HOMIpI O0ap TIpKEJNTEeH OTIHINI;
YCBHIHBUIFAH KYKATTapJblH TOJBIMIBIJIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbIChIMEH KOJ KOMBLIAIbl )KOHE MOPMEH
pacTauxa b

3. MeMekeTTik KepCceTuIeTiH KbI3MET IPOoLeciHie KbI3METTi OepymiHiH
KYPBUILIMIBIK, OemiMImenepinis (Kp3METKEepIIepiHin) o3apa ic-KUMBLI XkKacay
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

7. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIECiHE KATHICAThIH KbI3METTI OCpyIIiHIH

KYPBUIBIMIBIK OeniMIIeNepiHIH (KbI3METKEepJIepiHiH) Tiz0eci:
1) KEHCe KBI3METKEPI;

2) KayanTsl OpPBIHIAY B ;

3) KBI3METTI Oepyuri OacCUIBIIBIFHI.

8. Kp3meTTi OepyIIiHiH KYPhUIBIMABIK OOIIMIIENIEePIHIH apaChIHAAFbl PACIMACPIIH
(opexeTTepaiN) KE€3eKTINIT1HIH CUMATTaMacCHhl:

KBbI3MET alylIblIapaad Kara3ra OachUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METKE OTIHIII KeJIM TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylli KeHCecl KbI3METKEPIHIH TipKer
, OHBI Kapayfa KBI3METTI1 Oepyuri OacIIBbIIBIFbIHA oepyi;

KBbI3METT1 OepyIill 0acHIbLIBIFBIHBIH KYKATHIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KEiIl
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphITamMa 0enri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METTI OEpyLIiHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIEeCiHIH OacIIbLIBIFbIHA (KBI3METTI OCpYIiHIH OacIIbUIBIFBIHA)

6 e p y 1 ;



KbI3METTI OepyIri 0acuIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIM/IBIK OOJIMIICHIH OTIHIINI KEJi
TYCKEH KYHI JKayanTbl KbI3METKEpiH TaHaaybl (OylaH opl — OpbIHIAYIIbI);
Kazakcran PecryOnukachIHBIH 11IK1 HAPBIK cayJachl YiliH TaHOa O6epy ke3inae S (
0ec) JKYMBIC KYHI I1IIIHAE MEMJIEKETTIK KbI3MET aJyIIbIHBIH CTaHAapTThIH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUITeH Ti30ere COMKeC KY)KAaTTapbIHBIH TOJIBIKTBUIBIFBIH, TYPHIC
pocimMaenyiu TeKcepel, tagOa NalbIHIANIBI;
CBIPTKBI HAPBIK cayJlachl YIIiH TaHOAHBI OEKITY Oepy Ke3iHjae 5 (0ec) )KyMbIC KYH1
IITHAE MEMJIEKETTIK KBI3MET ajyIIbIHBIH KYy)KaTTapblH, TaHOaHBIH Ka3zakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMACBHIHBIH TallallTapblHA COMKECTITiH Kapainbl. Kazakctan
PecmyGnukachiHbIH CBIPTKBI HAPBIFBIHAAFBI cayja YIIiH TaHOanayasl OCKITy Typasbl
OKIMIIIIK OpraHHBIH OYHPBIFBIH NaubIHOAW Ibl;
OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKaFaaiga THICTI MISIIiM
I a ¥ Bl H O a 'y ;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyli OacIIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO Bl .
9. MeMIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3MET MPOUECIHAE KbI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIIeNepiHiy (KbI3METKEepIEPIHiH) 63apa 1C-KUMBLI kKacay TOPTIOiHIH
CUIIaTTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET perjaMeHTIHE KOChIMIIara
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OU3HEC-TPOIeCTePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KeaTipiaret sd.

«Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH
CBIPTKBI HAPBIFBIHIIA OeKipe OalbIK
TYpJiepi BULABIPBIFBIHBIH
cay/lacblHa apHaJIFaH MapKaHbI
OekiTy jxoHe oHbI KazakcTan
PecnyOmkachIHBIH imIKi
HapBIFBIHAA CaTyFa apHAJIFaH
MapKaHbl 0epy» MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETiH KbI3MET
periameHTiHe

KOChIMIIIa

Kasaxcran Pecmy6imMKachHBIH ilKi HApHIK CayAackl YIIiH TaHOa Oepy ke3inze
— KbI3MeTTi Oepymi apKeUIsl «Ka3zakcTan PecIryOMKachIHBIH CHIPTKEI
HapBEFBIHZA OeKipe OaJBIK TYpiepi YhUIIBIPHEFHIHBIH CayJachiHa apHAJFaH
MapKaHHI OekiTy jkoHe oHbI Ka3zakcTan Pecmy6imkacHHBIH 1TKi HAPHIFBIHA
caTyFa apHAJFaH MapKaHBI Oepy» MEMIIEKETTiK KEI3MET KOPCETYIiH

6u3HEC-TIPOIIECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI
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ChIpTKBI HapBIK CayHachl YIIiH TaHOAHEI OekiTy 6epy ke3iHAe — KhI3METTi
O6epymri apkpeutsl «KazakcTan PecmyOMKachIHBIH CHIPTKBI HApHIFBIHAA OeKipe
OaJbIK TYpJiepi YBUIABIPHIFBIHEIH CayJaChHA apHAJFaH MapKaHBI OeKiTy jKoHe
onbl Kazakcran Pecry0mikachIHBIH iIKi HAPEFBIHAA CaTyFa apHAJFaH
MapKaHEI 0epy» MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTYiH OU3HEeC-IPOneCTEPiHiH
AHBIKTAMAJILIFBI
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Kazakcran Pecmy0Omnmkacs
Kopmiaran opra xoHe

Cy pecypcTapsl MUHHACTPIHIH
2014 >xpurbl 27 MayChIMIaFbI
Ne 239-e OyiipeireiHa

7 KoCchIMIIIa

«baNBIKTHIH KaiilaH ayJIaHFaHBI TYpaJlbl aHEIKTaMa Oepy» MEeMJIEKETTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PEerIaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. MemiiekeTTIK KepceTiIeTiH KpI3MeTTI Kopiiaran opra jkoHE Cy pecypcTapbl
MUHHUCTPJIITIHIH bBanblK mapyanibuiblFbl KOMUTETIHIH ayMaKThIK WHCHEKIUIaphl (
OynaH opi — KepceTuieTiH Kbi3MeTTi Oepyii) Kazakcran Pecnyonukacel YKIMETIHIH
2014 >xwutrel 3 MaycbeiMaarbl Ne 607 kKaynbIcbIMeH OekiTinreH «banbIKTBIH KaiijgaH
ayJIaHFaHbl TypaJibl aHbIKTaMa Oepy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAApThI (
OynaH api — CTaHaapT) HeT131He KepceTenl.

OTiHIITEPAl KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEJEpiH Oepy
KOPCETIJETIH KbI3METTI O€pyIUIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re AachIpbLIajbl.

2. MemiekeTTiKk KbI3METTI KOpCEeTy HBbICAHBl: Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 - OanbIKThIH KailaH ayJaHFaHbl

Typadbl Kara3 OKeTKI3rimTeri aHblKTamMa (OymaH opi  —  aHBIKTama).

2. MeMIIeKeTTiK KOPCETLIETiH KbI3MET MPOLECiHIe KHI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMZIBIK, OemMIneciHiH (KbI3METKepIIEPiHiH) opeKeT jKacay TopTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

5. KepceTisieTiH KbI3METT1 alylIBIHBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylrire Karas
HEMece AJIEKTPOH/IbI TOCIIMEH KOJIJIaHFaH OTIHIII MEH KOca TIPKENreH KY>KaTTapAbiH (
OynaH opi — eTiHimI) 0ap 0OJybl MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY KOHIHIETT paciMal (
1C-KUMBIJIJIBI) O0acrtay yIIiH HeT13 00JBIT TaOBIIaabI.

6. MeMJIeKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET MPOLECIHIH KypaMmblHa €HETiH apOip
POCIMHIH (OpEeKeTTIH) Ma3MYHHBI, OpBIHIAY Y3aKTBIFbI:

KbI3MET ayllIblIapAaH Kara3fra OachUIFaH HYCKaJa MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METKE OTIHIII KeJII TYCKEH KYHI KbI3METTI OepyIli KeHCEeC1 KbI3METKEPIHIH TipKer
, OHBI Kapayra KbI3METTI Oepyil OacIIbIIBIFbIHA oepyi;

KBI3METT1 OepyIni OacIIbLIBIFBIHBIH Ky KATHIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KEill
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphITamMa 0enri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METT1 OEpyLIiHIH THICTI
KYPBUTBIMABIK OOIMITIECiHIH OacHIbUTbIFbIHA (KBI3METTI OepylriHiH OacIIbUIBIFBIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METT1 Oepylii OacHIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OOJIMIIEHIH OTIHIII KeJi
TYCKEH KYHI jKayanThl KbI3METKEpiH TaHaaybsl (OylaH opl — OpBbIHJAYIIbI);

OPBIHJIAYIIBIHEIH OCpUITeH KYKATTapJblH IIBIHAWBUIBLIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUITeH Ti30ere COWKECTITH Kapaybl >XKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH KY)KATTapblH aJlFaH COTTEH OacTan 2 (eKi) )KYMBIC
KYH1  1miHAE  MEMJIEKEeTTIK  KbhI3MET  KOpCeTy  HOTHXKeciH  Oepyi;

OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAMBI OOJFaH JKarjaaija THICTI HISHIM



I a M Bl H 01 a 'y ;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylli OaclIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECi1HE K O J K O IO BI .
6. MbiHa pociMmaepal (opekeTTepil) opblHAalW OacTtayra Heri3 0oJjaThbIH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3MET KOHIHIETI pociMIepAiH (OpeKeTTep/liH)
HOTHUXEeEIlIlep.i
Kipic HOMIpI O0ap TIpKEJNTEeH OTIHINI;
YCBHIHBIIFAH KYJKATTapJblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbICBIMEH KOJ KOMbLIAbl )KOHE MOPMEH
pacTauxa bl

3. MeMeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IPOLeCiHie KHI3METTi OepyImiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeniMimenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa ic-KUMBLI JKacay
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHE KATHICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBUIBIMIBIK OeniMIIeNepiHiH (KbI3METKEepJIepIHiH) Tiz0eci:
1) KEHCEe KBI3METKEpI;

2) KayanTsl OpPBIHIAY B ;

3) KBI3METTI Oepymi OaCHIBIIBIFHL.

8. Kp3meTTi OepyIIiHiH KYPhUIBIMABIK OOIIMIIENIEPIHIH apaChIHAAFbl PACIMAEPIIH
(opexeTTepAiN) KE€3eKTINIT1HIH CHUIMATTaMacCHhl:

KBbI3MET anyliblIapJad Kara3ra 0achUIFaH HYCKaJa MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METKE OTIHIII KeJI TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylli KeHCeCl KbI3METKEPIHIH TIpKer
, OHBI Kapayra KBI3METTI Oepymri OacuIbLIBIFBIHA oepyi;

KbI3METT1 Oepylill 0acHIbIIBIFBIHBIH KYKAThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KEill
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphITaMa 0enri Korobl. Ky>kaTrTsl KbI3METT1 O€pyIIiHIH TUICTI
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIEeCiHIH OacIIBLIBIFbIHA (KBI3METTI OCEpYIIiHIH OacIHIbUIBIFBIHA)
6 e p y 1 ;

KbI3METTI OepyIi 0acIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIM/BIK OOJIMIICHIH OTIHIII KEJil
TYCKEH KYHI JKayanTbl KbI3METKEpIH TaHaaybl (OylaH opl — OpbIHIAYIIbI);

OPBIHJIAYIIBIHBIH OCpUIreH KYXKATTapJIblH IIBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUITeH Ti30ere COMKECTITH Kapaybl >KOoHE
KOPCETUIETIH KBI3METT1 aTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH aJFaH COTTEH OacTam 2 (€Ki) )KYMBIC
KYHI  1mIiHAE  MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KOpceTy  HOoTHXeciH  Oepyi;

OeplnreH Ky)XaTTap TOJBIK KOHE IIbIHAMBI OOJFaH >Karjiaiija TUICTI HIEHIIM
I a M bl H O a y ;

KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylli OaclIbUIBIFbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



HOTHUXECi1HE K O JI K O IO BI .

9. MeMIeKeTTIK KOpCETIJIETIH KbI3MET MPOUECiHAE KbI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneNepiHiy (KbI3METKEepIEPiHiH) 63apa 1C-KUMBLI kKacay TOPTIOiHIH
CUIIATTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET pErjaMeHTIHE KOCBhIMIIara
coiikec MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTYIiH OM3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KeaTIipiaret sd.

«banbIKThIH Kali/laH ayJaHFaHbl
Typajbl aHBIKTaMa Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
periameHTiHe

KOCBhIMIIIA

Kepcerinerin Kp3MeT 6epymi apKbsUIhI « BaTBIKTHIH KaiIaH ayJIaHFaHBI TypaIbl
aHBIKTaMa 6epy» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH Onu3HeC-POLEeCTEePiHiH,
AHBEIKTAMAJIEIFBI



- )

11 3

Kepcetimen Kepcetiazetin Kepcetinetin Kepcerizetin Kepcetiaetin
H KBI3METTL KEIZMETTL KBIZMETTI EEIIMETTL EBIZMEeTTL
AITVIIEI OePYIIIHIN OepVIIIHIH DEpPYIIHIE DepyIIHIE
KEeHCEeCl DACINELTEFED OPBIHIAYIIEICEL DACIIELIBIFEL
1 P i AN AN AN =
3 A <\ AV e <
ETiHIIT1 BacmelieIETEIH ¥ crIHEITFAH Kepcerinerin
| TIpKEY I TaHBICHIIL, ™ xxartrapger [P KBISMeTT [
) DyphIITaMa Kapayv oepyImi
/ il
. Denri KomEl, OaCIIBICEIHEH
OTiEim s ..
s kyis HAYANTEL e
Ia:I:IEMETKE;p,ZI;I ,\_ KEmCIdmewt
TaHJAVEL
2 #yMEIC EYH 30 MHHVT
\_ imnET: I HTE
STiHim

TYcEeH EYHL

Kazakcran Pecry6nukacs
Kopmaran opra >xoHe

CY pecypcTapbl MUHHCTPIHIH
2014 >xpuTFB! 27 MayCBIMIAFBI
Ne 239-e OyiipbIFbiHa

& KoceIMmIIIa

«Jlana KkeMiprimrepiH XkKo0I0 Ke3iHe, COHali-aK XKaHyapiiapAblH KYTHIPYE MCH
Oacka 1a aypyBIHBIH 1HAETI XKaFqaiIapeHAa Y1kl XHMUKATTapAsl KOJIIaHa



OTHIPHIIL, XKaHyapiap JyHHecl OOBEKTLUIEPiH ayiayFa KellCy» MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms! epexenep

1. MemiiekeTTiK KOpCeTineTiH Kpi3MeTTi Kopiiaran opra KoHE Cy pecypcTapbl
MUHHUCTPIIrT OpMaH >KOHE AaHIIBUIBIK IIapyallblIbIFbl KOMHMTETIHIH ayMaKThIK
UHCTeKIusIapbl (Oyman opi — KepceTineTiH Kbidmerti Oepymi) Kaszakcrtan
Pecniy6nukacel YkimeTiniH 2014 sxputFbl 3 MayceiMaarbl Ne 607 KayJbIChIMEH
OekiTuireH «Jlaia KemiprimTepiH KO0k Ke31HAe, COHAAN-aK KaHyapJIapAblH KYThIPYbI
MeH 0Oacka Jla aypybIHBIH I1HJIETI >KaFJaljapbelHAa YJIbl XUMUKATTapIbl KOJJaHa
OTBIPBIN, >KaHyapjap JAYHUecl OOBEKTUIEpIH ayJjiayFa Kelicy» MEeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAapThl (OymaH opi — cTaHJAapT) HETI3IHAE KOepCeTe/l.

MeMIeKeTTIK KOpPCeTIIETIH KbI3METKE OTIHIIITEP KAObUIIAy JKOHE HOTHXKENEpiH
6 e p vy

KbI3METTI OepymiiepJiH KEeHCecl JKy3ere achblpbljaajbl.

2. MeMmIeKkeTTIK KbI3MET KOPCEeTy HOTIKENEpiH Oepy HbICAHBI: Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJeKkeTTiK KOpCeTIIreH KbI3MET HOTHXKECI — Jaja KeMIPTilTepiH KO0
Ke31HJle, COHJal-aK >KaHyapJjapJblH KYTHIpYbl ME€H 0Oacka Ja aypyblHbIH IHJETI
KarJgannapeliHAa yJIbl XUMHUKATTapAbl KOJJaHa OTBHIPBIN, KaHyapiap JAYHHECI
00beKTINEPiH aynayra Kenicy.

MeMiteKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IIPOIECiH/Ie KBI3METTi OepyImiHiH
KYPBUILIMIBIK, OeniMImeciHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) opeKeT xkKacay TopTiOiHiH
CHIIATTaAMACHI

4. KepceTineTiH KbI3METTI adylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyliire Kara3
HEMece AJIEKTPOH/IBI TOCIIMEH KOJIIAHFaH OTIHIII MEeH KOca TIPKENTreH KY>KaTTapAbiH (
OynaH opi — oTiHinI) 6ap 00JIybl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHJET1 paciMIi (
1C-KHMBIJIJTBI ) Oacray YIIiH HEri3 0oL TaObITaabl.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTiIeTIH KbI3MET MPOIECiHIH KypaMblHa €HETIH opOip
POCIMHIH (9peKeTTIH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTBIFbI:

KbI3MET alyliblIapAaH Kara3ra OachlUIFaH HYCKaJa MEMIJICKETTIK KOPCETIIeTIH
KbI3METKE OTIHIII KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylli KeHCEC1 KbI3METKEPIHIH TIpKeIl
, OHBI Kapayra KBI3METTI Oepymi OacHIBIBIFbIHA oepyi;

KbI3METTI Oepyll OacHIbIBIFBIHBIH KY)KaThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KeJiI
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphImTamMa 0eri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METTI OepyIITiHIH THICTI
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIECiHIH OacHIbLIBIFbIHA (KBI3METTI OEpYIiHIH OacHIbUIBIFbIHA)



6 e p y 1 ;
KbI3METTI OepylIi 0aclIbUIbIFBIHBIH KYPBUIBIMIBIK OOJIMILIEHIH OTIHIII KeJil
TYCKEH KYHI JKayanThl KbI3METKEpiH TaHmaysl (Oyman opl — OpBIHIAYIIbI);
OPBIHJIAYIIBIHBIH OCpIUIreH KYKATTapJblH IIBIHAWBUIBUIBIFBIH, COHAAN-aK
CTAaHIAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETINTeH Ti30ere COWKECTITiH Kapaybl >KOoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aTYLIBIHBIH KYXKaTTapblH ajfaH COTTEH OacTam YII KYMbIC KYHI
1IiHae MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTry HOTHUIKECIH oepyi;
OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKaFjaaiga THICTI MISHIiM
I a ¥ bl H O a 'y ;
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIr 0acHIbUIBIFBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO BI .
6. MpiHa pocimuepni (opekeTTepli) opblHIAal Oactayra Heri3 0O0JaThIH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET JKOHIHJErl pociMaAepAiH (OpeKeTTep/IiH)
HOTHUXEINTEep.Il
Kipic HOMIpI Oap TIpKEJTEeH OTIHIII;
VCBHIHBIIFAH KY)KATTapAblH TOJBIMIBIIBIFEI MEH IIBIHAWBLUIBIFHI;
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciIbICBIMEH KOJ KOMBLIAILI )KOHE MOPMEH
pacTamxags
MeMJIeKeTTIK KOpCETINIeTIH KBhI3MET MpOIECiHIAe KbhI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMIBIK OesiMIIeIePiHIH (KBI3METKEPJICPiHIH)
@3apa 1C-KHMBIT ’kacay TOpTiOiHIH  CHIATTaMachl
7. MeMIIeKeTTIK KOpPCeTUIEeTIH KbI3MET MPOIIeCiHE KaThICAThIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH

KYPBIUIBIMABIK OediMIIEeNepIHIH (KBI3METKEPJIEPIHIH) Ti30eci:
1) KEHCe KBI3METKEpPI;

2) Kayar T sl OpPBIHIAYIIH ;

3) KBI3METTI Oepymri OaCHIBIIBIFHI.

8. Kb13meTTi OepyliiHiH KYPhUIBIMJIBIK O6TiMIIEEpiHIH apachlHIaFbl PACIMIEPAIH
(opekeTTepAiN) KE3CKTiIITiHIH cUMmaTTaMachl:

KbI3MET allylIbUlapJaH Kara3fa 0acbUIFaH HYCKaJla MEMJIEKETTIK KOpCETLIETIH
KbI3METKE OTIHIII KEJII TYCKEH KYHI KbI3METTI Oepylll KEHCEC1 KbI3METKEPIHIH TIpKeIl
, OHBI Kapayra KbI3METTI Oepymri OacIIBLIBIFBIHA oepyi;

KbI3METTI Oepylll OacHIbIBIFBIHBIH KY)KaThIHBIH Ma3MYHBIMEH OTIHIII KeJiI
TYCKEH KYHI TaHBICHII, OyphImTamMa 0eri Korobl. Ky>KaTThl KbI3METTI OepyIIiHIH THICTI
KYPBUIBIMABIK O6JIMIIECiHIH OacuIbUIbIFbIHA (KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIbIFbIHA)
6 ¢ p y 1 ;

KbI3METT1 Oepylil OacHIbUIBIFBIHBIH KYPBUIBIMABIK OOJIMIIEHIH OTIHIII KeJi
TYCKEH KYHI jkKayanThl KbI3METKEepiH TaHaaybl (OydaH opi — OpBIHAAYIIbI);

OpbIHAAYIIBIHBIH O€pUIreH Ky)KaTTaplblH LIBIHANBUIBUIBIFBIH, COHJAAM-aK
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAA KOPCETUIreH Ti30ere COWKECTITIH Kapaybl >XKoHE



KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH KYXKaTTapblH aJFaH COTTEH OacTam YIII KYMbIC KYHI
1IiHae MEMJIEKETTIK KBI3MET KOepCceTy HOTHIXKECIH oepyi;
OepiareH Ky)KaTTap TOJBIK JKOHE IIbIHAWBI OOJFaH JKaraaiga THICTI MISIIiM
I a ¥ bl H O a 'y ;
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyili OacIIbUIBIFBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECIHE K O JI K O IO Bl .
9. MeMIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3MET MPOUECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMInenepiHiy (KbI3METKepIAEPiHiH) 63apa 1C-KUMBLI kKacay TOPTIOiHIH
CUIATTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTIHE KOChIMIIara
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KeaATipiareH sd.

«/lana kemipriurepis oo
Ke3iH/e, COHIan-aK
YKaHyapJapAblH KYTHIPYbl MEH
0acka Ja aypybIHBIH iHAETI
JKaFAainapbiHaa yibl
XMMHKaTTapAbl KOJIAaHa OTHIPHIII,
JKaHyapJjap TyHUECI 00beKTIIepiH
ayJnayra Kemicy» MeMIIEKETTiK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periameHTiHe

KOChIMIIIa

Kepcerinerin Kp3MeT 6epymi apKeUIHI «Jlaa kemiprinmrrepis kKo Ke3inge,
COHJaii-aK *KaHyapJiapAslH KYTHPYEI MeH 6acka J1a aypyBIHBIH iHIETI
JKaFaiIapBIHAA Y6 XHMAKATTapAsl KOIIaHa OTHIPHII, XKaHyapiiap JYHHeCi
O0BEKTLUIEPIH ayliayFa KelliCy» MEeMJIEKEeTTIK KbI3MeT KOpCeTyNiH
Om3HEC-IpoNeCTePiHiH aHBIKTaMAJIBEFBI
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