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Ort6achl xoHe Oananap calachHAa MEMIEKETTIK KOPCETLIETIH KI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl
Kymin sxoriran
Mamnrpictay 00sbIchl oKiMAITIHIH 2014 xputFbl 30 Mambipaarsl Ne 124 KayJbICHI.
MamnrbicTay 00JIbICBIHBIH OuneT aenapramenTinae 2014 xputrbl 17 mnaene Ne 2479
oombin Tipkenaai. Ky xoibuiasl - ManrbeicTay 00JbIChl oKiMIITiHIH 2015 KbIIFBI 28
Ka3zanaarbl No 332 KayJbICBIMEH
Eckepty. Kymii sxoiibuiasl — ManrbeicTay 00J1bIChl OKIMIITHIH 28.10.2015 Ne 332
KAayJIBICBIMEH (KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH ©OTKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131Ie1).
PKAO-HBH ecKeprTmect.
KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.
«MeMmIeKeTTiK KepceTieTiH Kbi3meTTep Typaisd 2013 xbuiFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecmyOnukacel 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHa COMKec, 0OJIBIC

OKIMIITI KA YVYJIH ETENIL:
1. Koca Oepininm OTBIPDFAH:

1) «KopFaHIIBUIBIK %9HE KaMKOPILIBUIBIK JKOHIH/IE aHBIKTaMa Oepy» MEMIIEKETTIK
KOpCEeTIJEeTIH KbI3MET peraiaMeHTi;

2) «XKerim Oanara (keTiM Oajajapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KanraH Oanara (Oananapra) KaMKOPUIBUIBIK HEMECE KOPFAHIUBUIBIK Oelriuiey»
MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETIH KBbI3MET permamMeHTi;

3) «bipbiHFail KUHAKTaylIbl 3€MHETAKbl KOpBhIHA XKoHE (HeMmece) epiKTi
KUHAKTAYIIbl 3€HHETaKpl KOpPhIHA, OaHKTEpre, iMIKi iCTEp OpraHAapblHA KOMENETKe
ToJIMaraH OasiajiapbIH MYJIKiHE HETIIK €Ty KOHE KoMeJleTKe ToJIMaraH Oajanapra Mypa
peciMiey YIIiH aHbIKTamMajaap O0epy» MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET PErJIaMeHTI,;

4) «KomeneTke TonMmaraH OajajapfFa MEHIIIK KYKBIFBIHJA THECUI MYJIKIEH
XKacaJlaThlH MOMIJIENEP/l peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBLIbIK
OolibIiHIIIa (PYHKIUSTIAPABI JKY3€Tre achlpaThlH OpPraHIapAblH aHbIKTaMallapblH Oepy»
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIETIH KBI3MET periamMeHTi;

5) «lanraiigarsl aybULIBIK €J1711 MeKEHep e TYPaThIiH Oaytanap bl Kajbl 011iM
Oepy yHbIMJIapblHA »OHE Kepl Kapaill yillepiHe TeriH TachiMaiaayabl YCHIHY»
MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETIH KBbI3MET permamMeHTi;

6) «Kanmer O61miM OepeTiH MeEKTenTepjeri OiJiM aldymbplUiap MEH
TopOueneHymiiepAiH >KEeKeJIereH caHaTTapblHa TEriH TaMaKTaHIBIPYAbl YCBHIHY»



MEMJIEKETTIK KOpPCETIJETIH KBI3MET permamMeHTi;

7) «KaMKkopiiibuiapra HeMece KOpFaHIlbLIapFa KeTiM OanlaHbl (KeTiM Oatanapinl)
KOHE aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFaH OanaHbl (Oamanapabl) ackipan-oaryra
XKOpAEMaKbl TaFalbIHIay» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjiaMeHT! OeKITIJICIH.

2. «ManrpicTay oOIBICHIHBIH O11iM OackapMachkl» MemiekeTTik mekemeci (/.H.
XKymamieBa) ockl KayiablHbl SIJIET OpraHapbhlHIa MEMJEKETTIK TIPKENylH, OHBIH «
OJIIIIET» aKMapaTThIK — KYKBIKTBIK KYylecl MEH OyKapallblK akmapaT KypajlgapblHIa

pecmu KapusiIaHyblH KaMTaMachl3 €TCIH.
3. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHJANYBIH OakKblIay OOJIbIC 9KIMiHIH opbiHOacapsl b.F.
Hypra3zueBara KYKTEICIH.

4. Ocbl KayJbl 9JIJIET OpraH/iapblHa MEMJICKETTIK TIpKEJITeH KYHIHEH Oacram
KYIIIIHE €HEJll )KOHE OJI aJIFaIllKhl PECMH JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTi30emiK oH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT131Ie/I].

O6u1bIC 9KIMI A. AiinapbaeB
«KEJIJICIJIOOI»
«MaHFBICTAY 00 JIBI CBIHBIH
6imim GackKkapwmachbl»
MEMIEKETTIK MEKEMECIHIH 0aCIIBICEI
. H. KKymame B a
30 mambip 2014 xbu1
MaHrbiCcTay 00 I BICBI QKIMAOITIHIH
2014 X Bl JI F bl 30 M aMBIp

Ne 124 xaynbIcbiMeH OEKITUITEH

«KOopFaHIIBUIHIK, koHE KAMKOPIILLUIBIK, )KOHIH/E aHRIKTaMa Oepy» MEeMIIEKEeTTiK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKams epexenep

1. «KopFraHIIBLIBIK XK9HE KAMKOPIIBUIBIK KOHIH/IE aHbIKTaMa Oepy» MEMIIEKETTIK
KOpPCETUIETIH KbhI3METTI (OymaH opli — MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET)
ayJaHAap/IbIH JKOHE 0OJIBICTHIK MaHbI3bI Oap Kananap/ by OuniM OemiMiaepi (OyaaH opi
— KepceTineTiH KBI3METTI Oepymii) KepceTel.

OTiHIIITEpAl Ka0bUIay *KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKENEpIH
6 e p vy

1) Kazakcran Pecny6nukacel Kenik jkoHE KOMMYHUKAUUsI MUHHCTPJITIHIH
MeMieKeTTiK KbI3METTepl aBTOMATTAHIABIPYAbl OaKbplIay >KOHE XalbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJBbIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPDY KOMHTETIHIH «XaJblKKa KbI3MET



KOPCETY OPTAIBIKTAphl» MIAPYallbUIBIK KYPridy KYKBIFBIHAAFBl PECITyOIHKAIBIK

MEMJIEKETTIK  KOCIMOpHBIHBIH  ¢unuangapel  (oynman opt  —  XKO);
2) «INEKTPOHMABIK YKIMETTIH» WwWw.e.gov.kz BeO-nopransl (Oymaan opi — DYII)
ap KBl JBI xKysere AaCBIpPBITABI.

2. MeMeKeTTIK KbhI3MET KOPCETy HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK (TOIBIK
aBTOMATTAaH/ABIPBIIFaH) KOHE (Hemece) Karas Ky3lHE.

3. MemiekeTTik KbI3MET KepceTy HoTuxkeci — Kazakctan PecmyOnnkackl
Yxkimerinig 2014 xpuirbl 19 akmanmarel Ne 115 KayabicbIMEH OCKITUITEH «
KopFaHIIBUTBIK JKOHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIHIE aHBIKTamMa Oepy» MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH (Oy1aH opi — CtaHmapT) 1-KockIMIIIachkiHaA ColKec
*KeTiM Oanara (Oananapra) JKOHE aTa-aHACBhIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KayFaH Oanara (
Oayanmapra) KOPFaHIIBUIBIK (KAMKOPIIBUIBIK) OeNTiyiey Typaibl aHbIKTama (Oyman opi —
a HB KTaMa ).

MeMeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHIXKECI JIEKTPOHABIK (opmarrta
ychiHbUTIaAbl. KepceTiieTiH KpI3METT1 alyIlibl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI
Kara3 JKETKI3TIIITe ally YIIIH OTiHII OepreH >Karaaiiga, HOTHXKEC! AJIEKTPOHIBIK
dbopmatTa pecimueneii, Karazra 0achlll IIbIFAPbUIAABI KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyi OacuIbICBIHBIH KOJIBIMEH pacTanajbl.

OYTlna MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Il Kapay HOTHKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH <OKEKe KaOWMHETIHe» KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IU@PIbIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOWBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT (hopMaThIHIA KiOepiae/i.

2. MeMiekeTTik KBI3MET KOpCeTy IMpONIeCiHae KopCEeTUIETiH KbI3METTi OepymIiHig
KYPBUIBIMABIK, OeltiMmentepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUI TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl
CraHnapTThiH 9-tTapMarbIHA KOpPCETUITeH KY’KaTTap bl YCBIHABI.
5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHIATY Y3aKTBIFbI:
1) kepcetinerin Kpi3MeTTl anymsl XKO-aa TepMuHan apKplibl K€3€K TaJIOHBIH
amanel — 15 wMuHyTTaH acnaiasl. HoTmkeci — Ke3ekTeri peTTik HeMipi;
2) XKO kpI3MeTKepi KyKaTTapAbl KaOblIAayAbl, OJap/bl TIPKEY 1l KY3€re achlpaabl
— 2 wMuHyTTaH acnainabl. HoTmxkecl — KyKarTapIblH TOJBIK TONTAMAacChl;
3) XKO KbI3MeTKepi KyKaTTapIbsl pacimMey OapbIChiHIA KaTeJaepal HeMece
CranapTThiH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KY>KaTTap TONTaAMAaChIHbIH TOJIBIK €MECTITH
aHBIKTaFaH >KaFjaija, oJlapJel Kepl KauTapynblH ceOenTepiH jkazbalra HeTi3aen



OTBHIP BN, KauTapal/bhl;
4) XKO kbI3MeTKepl aHbIKTamMa OepyAl *Ky3ere achlpajibl — 3 MUHYTTaH aclanbl.
Hatmxeci — anbIkTama.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOIECiHe KOpCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH
KYPBUIEIMIBIK, GeniMmenepiniH (KEI3METKEpIIEPiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MemiekeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OepyIlIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiienepidid (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti30eci:
1) XKO KBI3METKEpIl.
7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OenimMuienep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITH
CcCumarTTasy
1) XKO kp13meTkepi Ky>KarTapAbl KaObuiiayabl, oJlapAbl TIPKEYAl )Ky3€re achlpajibl
, KyKaTTapsl paciMaey OapbichiHaa KaTenepal Hemece CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUINeH Ky)XXaTTap TONTAMAacbhIHBIH TOJBIK €MECTITH aHbIKTaFaH >Karjaija,
oJIapJIbl Kepl KalTapyablH ceOenTepiH jka3z0ailia Heri37ed OTBIPBIN, KalTapaabl — 2
MUHYTTaH acmaumgsl;
2) XKO kbpI3MeTKepi aHbIKTaMaHbl Oepy/Il *KYy3€re acblpaabl — 3 MUHYTTAH aCMaiibl

4. XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTAILIFHIMEH XKoHE (HEMece) 03re e KEI3METTi
OepymiiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMJIEKETTiK KEI3MET
KOpPCETy IPOIECiHIe aKIapaTTHIK, XKyiellepi maianany TopTiOiH cumarray

8. MeMIIeKeTTiK KOpCETLIETIH KbI3METT] ally YIIiH KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbl
XKO-nHa CrannapTTslH 9-TapMarblHJa KOPCETUINEH KAXETTI KY)KaTTap/Abl YChIHABI.
MeMIeKeTTIK SJIEeKTPOHBIK aKMapaTThIK pecypcTap OOJBIN CcaHalaThbIH
KOPCETINETIH KbI3METTI aIyUIbIHBIH JK€KE OachlH pacTalThIH Ky)KaTTapblHbIH
maniMerTepiH XKO KbI3METKEpl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy MOHUTOPUHIICIHIH
aKIMapaTThIK JKyHecl apKbUIbI TUICTI MEMJIEKETTIK aKnmapaTThIK KyienepaeHn DK kon
KOWBLIFaH 3IEKTPOHIBIK MOJIiIMETTEep HBICAHBIHIA amaypbl.
XKO xkp13MeTkepl KyKaTTap TYHNHYCKAJIbIFBIHBIH IYPBICTBIFBIH MEMIIEKETTIK
OpraHAapJbplH MEMJIEKETTIK aKNapaTThIK JKYHENEepIHEH aJblHFAaH MAJIIMETTEPMEH
CaJBICTBIPA/bl, OJaH KEWIH TYN HYCKaJTapblH KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIFa
KaWuTapagbsl
9. PacimuepaiH (1c-KUMBULIAPJBIH) PETTUIITH CUMATTAY OChl «KOpFaHIIBLIBIK
KOHE KaMKOPIIBUIBIK XKOHIHJE aHbIKTaMa Oepy» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET



pernameHTiHiH (OynaH opi — Permament) l-KochIMIIachlHa CoWKec OJIOK-CXeMaMeH
cyhmemMenmgeHnemgl.

Eckepry. 9-Tapmak MbIHaJIall penakiusaa >Ka3bUIChIH - MaHFBICTay OOJIBICHI
okimairidig 30.12.2014 Ne 343 (kapusinaHraH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€JiK OH KYH

OTKECH COH KOJITAHBICKA eHT131JIe]11) KayJbICBIMEH.
10. Kepcerinerin kpi3meTTi Oepymidiy DY I apKblabl )koHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Iy BIHBIH KaJgaMJIbIK 1C-KUMBUIJap bl MEH memimMaepi:

1) xepcerineTin Kpi3MeTTI anymibl DY 1lna sxexe colikecTeHaipy HoMIpiHiH (OyaH
opi — KCH), connaii-ak naponpain (OYIlxna TipkenimereH KopceTiIeTIH KbI3METTI
alymiplIap YIIIH KYy3€re achIpbliajbl) KOMETIMEH TIPKeTyal JKYy3ere achblpajibl;

2) 1-mpoliiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibl Kbi3MeTTi any yuriH DY I[lna XKCH
MEH napoJib CHT13y npomeci (aBTOpHU3aNUsAIAY nporeci);

3) 1-mapTt — KepceTuieTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH TipkenareHi Typaibl JKCH men
1apoJib ApKbLIIbI JIEepEKTEPAIH TYIIHYCKAaJbIFbIH OYIIna  Tekcepy;

4) 2-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH JepPeKTepiHIe
Oy3yLIBUIBIKTapIbIH O0dyblHA OailIaHBICTHI aBTOpU3aLMsayAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapraMaHBbl OYIImen KYpacTheIpy;

5) 3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH OChl PerjaMeHTTe KopCceTUIreH
KBI3METTI TaHJaybl, SKpaHFa KbI3MET KOPCETYyre apHaJfaH cypay cally HBICAHBIH
HIBIFAPYBl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI ME€H (OPMATTHIK TajanTapblH €CKEepPEe OTBIPHIIL,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH HBICAHIIBI TOJNTHIPYHI (IEPEKTEPAl €HTI3yl), cypay
caiypIH HbicaHbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHla KOPCETUITeH KY>KaTTapAblH KaKeTT1
KOILIIPMEJIEPIH JIEKTPOHABIK Typ/e O€KiTyl, COHJIai-aK cypay caidylbl KyaJaHabpy (
KOJI KOI0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DIIK Tipkey KyomniriH TaHaaysbl;

6) 2-mapt — OYIIna DK Tipkey Kyauniridiy KOJJaHbULYy MEp3IMiH jKoHE Kepi
KaTapbulFaH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYOJIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHJAN-aK
colikecTeHAIpy AepekTepiniH (cypay canyaa kepcerinren KCH men DIIK Ttipkey
kyoniringme  kepcerinren  JKCH  apacelHmarbl)  COHKECTITIH  TEKCEpY;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCcKanbIFbIHBIH
pacTanMaybslHa OaWJIaHBICTBI Cypay CaJblHFaH KBI3METTEH 0ac TapTy TypaJbl
xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

8) S-mpouecc — KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH cypay CalyblH ©HJEY YIIiH
KopceTuneTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmauaeIppuiraH (KO KOWBLIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY)KaTThl (KOpPCETIJETIH KbhI3METT! alylIbIHBIH Cypay CallyblH) «
AIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» 1031 (Oyman opi — DY) apKbuibl «3IEKTPOHIBIK
YKIMETTIH» OHIPJIK IUIFO31HIH aBTOMAaTTaHbIPbUIFAaH JKYMbIC OpHBIHA (OyaaH opi —
29Y 01l AXO) Kolpmay;

9) 3-mapT — KepceTIeTIH KbI3METTI alylIbiHbIH CTaHJapTTa KO3EITeH JKOHE
KBI3METTEP/1 KOPCETy YIIIH HETI3AeNin Koca OepulreH KyKaTTapblH KOpPCETUIETIH



KBI3METTI OepymimMeH TEeKCcepyi;
10) 6-nporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHbIH KY>KaTTapbhIH/1a OPbIH aJFaH
OY3yHIBIIBIKTapFa OalJIaHBICTHI Cypay CajblHFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typalibl
xabapiraMaHBhl KaJdBIMTACTBIPY;
11) 7-npouecc — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anymbl DY IIMen KanbInTacThIpbUIFaH (
AIEKTPOHBIK KY>KaT TYpiHJe XabapiiaMa) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
amybl. DNEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYILIHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
DK navapajlsaHyMeEH KaJipinTacabl.
11. XKO, DYII apkpuibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl KOPCETyre
TapTBUIFAH aKMapaTThIK >KYHelnepaiH (QYHKIMOHAIABIK ©e3apa iC-KUMBLIAAPhl OCHI
PernmamenTriH 2-KochIMIIAachiHa coiikec 1, 2-amarpammanapjaa KedTIpUITEH.
Eckepry. 11-tapmak MbIHaJai peaakiusaga Ka3blICBIH - MaHFbICTAay OOJIBICHI
okimairidig 30.12.2014 Ne 343 (kapusiaHfaH KyHIHEH KEWIH KYHTI30€JiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJaHBICKA EHT131J€e/11) KayJIBICBIMEH.
12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IpoIleciHae paciMaepaiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
PEeTIH, KOpCETIJETIH KbhI3METTI O€pyIUiHIH TOJIBIK CHIATTaMachl KYPbUIbIMIBIK
OemiMIienepiHiH (KbI3METKEPIEPiHiH) 03apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap e3re
KepceTireH KbizmeT oepymepmen XKO-MeH jxoHe e3apa 1c-KUMbLT TOPTIOIHIH JKOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE aKIapaTThIK KyHeIepai KOJIaHy TOPTIOiHIH
cUIaTTaMmachl ochbl PeriamMeHTTIH 3-KOCBIMINIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyaiH OW3HEeC-MPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJBIFBIHAA KOpceTineai. MeMIIeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY/IiH Ou3Hec-IpoIecTepiniH aHblKTaManbirel DYII-ma, kepceTineTin
KBI3METTI OepyuIiHiH MHTEPHET-PECYPCHIHIA OpPHAaJIaCTBIPBLIABI.
Eckepty. 12-trapmakneH TOJBIKTBIPBUICHIH - MaHFBICTay OOJIBICH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343 (kapusjlaHFaH KYHIHEH KeHIH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.
«KopraHIIBIIBIK  KOHE  KaMKOPIIBUIBIK  JKOHIHIAEC  aHBIKTaMa  Oepy»
MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MET periaMeHTiHE
]l - XK oc Bl M II a

Eckepty. 1 - KocbIMIIIa jkaHa pefakisaaa - MaHFbICTay OOJBICBIHBIH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343(>xkapusylaHfaH KYHIHEH KE€WIH KYHTI30€JIK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.



Pacivaepain (ic-KHMBLIIApILIH) PeTTLNITH cHOATTaY

E%b 1 Tofu

E&E 2 Totu

E4E 3 tobu

1. Kepcerinerin
KEDEMeTTi Gepyimi
KeHCeciHiH
KEI3METHEP]
EEfaTTapIEL
CYPHITTaNS KO
VIOiE Cacmbra
moagaier — 15
MEHYTTaH

2CTI2HTEL

1. Kepcerinetin

3. Kepcerinerin

Ecrepry: 250peEEaTypaTapihl TEEPETEIT K23V

E$E — 5y pEUTRN THE- § VERTHOMSTIRE, Sl

«KopFaHIIBIIBIK
MEMIIEKETTIK
2-KOCBIMIIIA

KEDMETTI KBI3MeTTi Gepyirinin
GepyuriHia AAVANTE]
facmeices OPBIHIAYIIBICK]
Gy PBITITT 0 AHET SHBIF, TaM 2HE
K.OHBIN, FyTEETTAPIE peciMIeiinl &ame
EEpCeTLTSTIH CaCIIEFa K0T KORFR
EEI3METT] GepyImiEiE Gepeni — TepT EDMEIC
FEEYVAIITEL KYHIESH
OPBIEIZYITEICRHS EeMMETpLT T
mibepen
— 15 mumEyTTIE
3CTATEL
4. Kopcerinetin
KBI3METTI
Gepynrinin
Gacnrsicsn
SHRIFTEMEF2 KO
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ECKepTy. 2 - KOCBIMIIAMCH TOJBIKTBIPBIJICBIH- MaHFBICTay O6J'IBICBIHBIH

okimairinig 30.12.2014 Ne 343(ckapusiiaHfaH KYHIHEH KEUWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/T1) KayJIbIChIMEH.
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OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.
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«XKerim 6anara (oxeTiM Oasanapra) XKoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIFEIHCHI3 KaFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBEIK, HEMece
KOPFaHIIBLIBIK, OeNriey) MeMIIEKEeTTiK KOPCETLIEeTiH KbI3MET perjIaMeHTi

1. Xamme1 epexernep

1. «Ketim Ganara (>ketiM Oalnaniapra) >KOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KanraHn Oanara (Oamamapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe KOPFAHIIBUIBIK OeNrisiey»



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 (Oy/1aH 9pl — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)

KaJIaJbIK JKOHE ayJaHIbIK OutiM Oemimaepi (OydaH opi — KOpPCETUIETIH KbI3METTI

Oepymi) KepceTenmi.
OTiHIITEp I KAOBLIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy

1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepylIiHIH  KeEHCECi;
2) «3AEKTPOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTaisl (0ynan api — DYII) www.e.gov.kz

ap KBl B Kys3ere achelpblaagbl.
2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIIFaH) KOHE (nemece) Karas Ky3lHIE.

3. MemMJekeTTik KbI3MET KepceTyaiH HoTmxkeci — Kazakctan PecmyGiukachl
Ykimetinig 2014 xpunrsl 19 aknangarer No 115 kaynbiceimen Oekitinren «XKertim
Oanara (keTiM Oajanapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaliFfaH Oanara (
Oananapra) KaMKOPUIBUIBIK HEMECE KOPFAaHIIBUIBIK Oenrijgey» MeMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET cTannaptThiHa (Oyman opi — Cranaapt) l-KocwkIMIlara coMKec
HbICaH OOMBIHIIIA aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oanara (Oananapra) skoHe
xKeTiM Oarnara (keTiM Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECEe KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey
Typaibl aHbikTaMa He CTaHnapTThiH 10-TapMarbIiHAa KOPCETUINEH KaFAailiapaa xoHe
Heri3aep OOWBIHIIA MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCeTyaeH Jonenai Oac Tapry.

MeMeKeTTIK KOpPCETUIEeTIH KBhI3METTIH HOTHIKECI JIEKTPOHABIK (opmarra
yCchIHbUTaIbl. KepceTinaeTiH KbI3MEeTTI alylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBbI3METTI
KaFra3 JKeTKI3TIIITe ajly YIIH OTiHII OepreH >karmaiga, HOTHXKECI AJIEKTPOHIBIK
dbopmatTa peciMmaeneli, Karazra 0achlll MIBIFAPbUIAAbI KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI
Oepymri OacHmIBICBIHBIH KOJBIMEH pacTanajbl.

OYTI apKpUIbl MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTUKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBI «KEKe KaOMHETIHEe» KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH YOKUIETTI alaMbIHBIH
ANEKTPOHIBIK HUGPIBIK KodTaHOackiMeH (Oynan opi — OIK) kon KoWblIFaH
ANEKTPOHIBIK Ky KaT (popMaThIHAA KiOepiiei.

2. MemitekeTTik KbI3MET KepceTy IMPOeciHie KopceTiIeTiH KbI3METTi OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMIneepiHiH (KbI3MeTKepIIePiHiH) iC-KMMELT TOPTiOiH CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpPCeTUICTIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIIbl

CTtaHaapTTHIH 9-TapmarbpIiHAA KOPCETIITeH KY>KaTTap bl YCBHIHAIHI.
5. MemileKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KHUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBIFHI:

1) xepceTuieTiH KbhI3METTI OepyIli KEHCECIHIH KbhI3METKEpi KYXKaTTap.bl
KaObUIIay Ibl, OJIApbI TIPKEY 1 Ky3ere acsipaabl — 20 MuHyTTaH acnaiinel. Hotkect —
KOPCETINETIH KbI3METTI anyuIbIFa KOJIXaT oepy;



2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH O0acuibichl XaT-xabapMeH TaHbicaabl — 20
MUHYTTaH acnaijel. HoTrkeci — opblHay YILIH KayanThl OPbIHAAYLIBIHBI Oenruiey;
3) KepceTiNeTiH KhI3METTI OEpYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH aHBIKTAMAaHbBI
HEMeCce MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYICH JANeI i 0ac TapTyabl JalbIHIAY IbI )KY3€Te
aceIpazibl — 28 (KUbIpMa Ceri3) KYHTI30emik KyH imrame. Hotmkeci — aHbIKTaMaHBIH
HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyeH JaJei i 6ac TapTyIbIH )K0OAChIH JalbIHAAY;
4) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIiHIH 0acUIbIChl XaT-xabapMeH TaHbIcaabl — 2 (eK1)
KYHTI30emKk KyH imiHae. Hotmkeci — aHbIKTamMara HeMeEce MEMIICKETTIK KbI3MET
KOepCceTylleH nonennal Oac TapTyFa KOJ KOIO;
5) KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIili KEHCECIHIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3METTI
aJylIblFa aHbIKTAMaHbl HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH Joaieni Oac
TapTyasl Oepeni — 20 mMuHyTTaH acmaiiapl. HoTmkeci — KepceTuIeTiH KhI3METTI
QTYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHJIET1 KypHaJIFa KOJ KOIOBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETiH KbI3MeT OepymIiHiH
KYPhUILIMIBIK, OeliiMmesnepiHiH (KbI3MeTKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOIeCiHe KATHICATBIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OexiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIEepiHiH) Ti30ect:
1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KEHCECIHIH KbI3METKepi;
2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH ayanTbl OpPBIHIAAYUIBICHI.
7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBULIABIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPJIEP) apachblHIAFbl paciMAepAiH (1C-KUMbULIAPBIH) PETTUIITH
cuMmaTTay
1) xepceTuUieTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECIHIH KbI3METKEPl KyXKaTTapibl
OyphllliTaMa KOO VIIiH OacmibiFa sxkomgaasl — 20 MHHYTTaH acIaibl;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChl OypbIIITAMAHbl KOWBII,
KY’>KaTTapAbsl >KayanThl OpBIHIAAYIIbIFa Koamaasl — 20 MUHYTTaH acmanbl;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH aHBIKTAMaHbI
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTyIeH Adenai 0ac TapTyasl Oaciibira 6epeni — 28 (
KUBIPMaA ceriz) KYHTi130eik KYH 1miHge;
4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH OacHIbICHl aHBIKTaMaFa HEMECE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYICH JaNeN i 6ac TapTyFa Ko KosiAbl — 2 (eKi) KyHTI30emiK KYH 1IIiH/Ie.
8. PacimaepaiH (ic-KMMBULAAPBIH) PETTUIINH cumnarray ockl «XKertim Oanara (
KETIM Oananapra) )KoHe aTa-aHACKIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KayFaH Oanara (Oamanapra)



KaMKOPIIIBUIBIK HEMECe KOPFAHIIBIIBIK OSIT1IeY» MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KhI3MET
pernamentiniH (OyaaH opi — PernmameHnT) 1-KochIMIIachlHACOMKeC OJIOK-CXeMaMEH
cyrieMenaeHe .

4. KepceriieTiH KH3METTL OepymIiMeH o3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK,
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy IMPOLEeCiHAe aKnapaTTHIK, Kyielnepai nainaiany
TOpTiOiH cHmaTTay

9. OYII xoHEe KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIylIbl ApKbUIbl KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyuIiHiH KaJIaMIbIK 1C-KUMBLIJap bl MEH nemimMaepi:
1) xepceTineTin KbI3MeTTi anyiibl DY [1aa sxeke colikecTeHaIpy HOMIPiHIH (OyIaH

opi — XKCH), conpaii-ak nmaponpain (OYIIna TipkenMereH KepceTuIeTiH KbI3METTI
alylblIap YUIIH KY3€re achIpbliajbl) KOMErIMEH TIPKEeIyAl >KYy3ere achblpajibl;
2) 1-mporiecc — KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alymibl Kei3MeTTi any ymria Y [1na XKCH
MEH napoJb €HT13y npoieci (aBTOpHU3aNUsATIAY npoiieci);

3) l-mapt — KepceTiNeTiH KhI3METTI alnymbIHbIH TipkenreHi Typansl JKCH men

napojiib  apKbUIBl  JepeKTepAiH  TynHyckaiaeirbiH  JYIlma  Tekcepy;
4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyILIbIHBIH JE€PEKTEePIHAe
OY3yHIBUTBIKTapIbIH O0ybiHA OailIaHBICTHI aBTOpU3AIMsTIAyAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapinaMaHBbl OYIImen KYpacThIpy;
5) 3-mporiecc — KOPCETIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH OCHl PerinaMeHTTe KopceTiIreH
KBI3METTI TaHJaybl, DKpaHFa KBI3MET KOPCETyre apHalfaH cypay cajly HBICAaHBIH
IIBIFAPYHl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHIIL,
KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJlyIIbIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IEpEeKTEpAl €HT13Yy1), cypay
canyneiH HhicaHbiHa CTaHIApTTHIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUITCH KYKaTTapablH KaKeTTI
KOIIIpMeJIepIH JIEKTPOHABIK Typ/e OEKiTyl, COHJIai-aK cypay caidylbl KyoJIaHabIpy (
KOJI KOI0) YIIIH KOpCETLIETIH KbI3METT1 anywbiHblH JLIK Tipkey KyoamiriH TaHaaysbl;

6) 2-mapt — DYIIna DK Tipkey Kyoniridiy KOJJaHbULY MEp3IMiH jKOHE Kepi
KaTapbulFaH (KOMBUIFaH) TIPKEY KYQJIIKTEpIHIH Ti3IMiHAE OOJIMayblH, COHJIai-aK
colikecTeHIpy aepekTepiHiH (cypay canyna kepcerinren JKCH men DIK Tipkey
kyoniringe  kepcerinreH  JKCH  apacbiHaarbl)  COHMKECTITIH  TEKCEpY;

7) 4-tiportecc — KepceTUIeTiH KbI3MeTTI anymblHbIH DK TYMHYCKaIbIFbIH
pacTtamayfa OailIaHBICTBI CypalifaH KbI3METTEH 0Oac TapTy Typalsibl XabapiaMaHbl
KaJdBOTacCTH PVY;

8) S-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH cypay CalIyblH OHJCY YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHblH OIK KyomaHabipbuiFraH (KO KOWBIIFaH)
AIEKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETIJETIH KBI3METT! alyIIBIHBIH Cypay CallyblH) «
AJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» mutto31l (Oymaan opi — DY) apkbuibl «37AEKTPOHIBIK
YKIMETTIH» OHIPJIK NUTIO31HIH aBTOMATTaHIABIPBUIFaH KYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi —



DY o1l AXO) Konpgay;
9) 3-mapt — KepCETUIETIH KhI3METTI anylibiHbIH CTaHIapTTa KO3CITeH KOHE
KBI3METTEP/A1 KOPCETy YIIIH HETI3AeNIN Koca OepuireH Ky>KaTTapblH KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepymimMeH TEeKCcepyi;
10) 6-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT] adyIIbIHBIH KYXKaTTapblHIa OPBIH aliFaH
Oy3ylIBIIBIKTapFa OalJIaHBICTHI Cypay CajblHFaH KbI3METTEH 0ac TapTy TypaJibl
xabapimaMaHbl KaJlblITaCTHIPY;
11) 7-mporecc — KepceTineTiH KbI3MeTTl anyiibl DYIIMeH KanbimTacThIpbulFaH (
ANEKTPOHIBIK KY>KaT TYpiHJe XabapiiaMa) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECIH
aTybl. DIEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACKIHBIH
DK navjgaiaHyMeH KaJblmTacajhbl.
10. DYTI xoHe KopCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIir apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTI KOpPCETyre TapThbUIFaH aKMapaTThIK KyilenepaiH (yHKIHOHAIIBIK e3apa
1C-KUMBUIBI OChl PernaMeHTTiH 2-KOCBIMINIAChIHA coiikec 1, 2 aumarpammanapia
KEeaATIiIpiaATEeH
11. MemeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHAE paciMaepiH (1C-KUMbLIAAPIbIH)
pPEeTiH, KOPCETIJETIH KbhI3METTI OEpYIIiHIH TOJIBIK CHIATTaMachl KYPBUIBIMIBIK
OeniminesnepiHiy (KbI3METKEpJEPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIJAPbIHBIH, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE aKIapaTThIK KyHeIepai KOJIaHy TOPTIOiHIH
cUIaTTaMmachl ochbl PeriamMeHTTIH 3-KOCBIMINIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYyNiH OW3HEC-TIPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAaJBIFBIHAA KOpceTuieni. MeMIeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY/IiH Ou3Hec-IpoIecTepiniH aHblKTaManbirel DYII-ma, kepceTineTin
KbI3METTI OepyuIiHiH MHTEPHET-PECYPCHIHIA OpPHAaJIaCTBIPBLIABI.
Eckepty. 11-trapmakneH TOJNBIKTBIPBUICHIH - MaHFBICTay OOJIBICH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343 (kapusjlaHFaH KYHIHEH KeHIH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131J1€/11) KayIbIChIMEH.

«Xetim Oamara (xeTim Oamanapra) KOHE
aTa-aHaCbIHBIH KaMKOPJBIFBIHCBHI3 KaJdfaH

Oanara (6banamapra) KaMKO PIIBIIBIK HEeMece
KOPFAaHIIBIJIBIK Oenriney» MEMIIEKETTIK
KOpCETIJIEeTiH KbI3MET periaMeHTIHE
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Pocimaepain (ic-KMMBLIAapABIH) PETTLIIrH cunaTray

K®Fb 1 To6E1 K®B 2 10651 K®F 3 10651
T
1. Kepcerinerin 2. Kepcerinerin 3. Kepcerinerin
KbI3MeTTi Oepyuri KbI3METTI KbI3MeTTi Gepynriniy
KeHceciHiH OepymiHiH KAy anThI
KbI3MeTKepi 0acbICHI OPBIHAAYMIBICHI
KYKaTTapIbl > 6ypeIITaMaHbBI > aHBIKTaMaHBI HEMECE
OypbInTaMma Koo KOMBIII, MEMJIEKETTIK KBI3MET
yurin Gaciusra KY>KaTTapabl KOPCETYIeH OIS
xongaiger — 20 >KayanThl Gac TapTynasl Gaciubra
MHHYTTaH OpBIHIAYIIBIFA Oepeni — 28 (kubipMa
acraiigel xompaiaer — 20 ceri3) KyHTi30emk
MHHYTTaH KYH imrine
acnaliger

. 4
4. KepceTineTin
KBbIZMETTI OepymiHig
OacmbICchl aHBIKTaMara
HEeMeCce MEMJIEKETTIiK
KBI3MET KOpCeTyIeH
monenni 6ac TapTyra Kol
Kosaasl — 2 ( exi)
KYHTi30emik KyH iminme

Eckepty: aO0peBuatypanapiabl  axblpaTbll  Xaj3y:
K®b — KypbUIBIMIBIK-()YHKITHOHATIABIK O1pITIK

«Xerim Oamara (xeTim Oamamnapra) KOHE
aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KajJraH Oamnara
Oananapra) KaMKOPIIBIJIBIK HEeMmece KOPFaHUIBIJIBIK
oenriney» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET

perataMeHTIHE
2 - KO C B M II a



IYII apKblIBI MEMJIEKETTiK KbI3MeT KOPCeTyre TAPTHLIFAH aKNAPATTHIK Kyiieepain (yHKIHOHANIBIK
63apa ic-KUMbLIbI 1 JHarpamMma
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Kepcerinerin Kbi3merTi amymisi




Kepcerisierin Kbi3merTi Gepymmi apKblibl MeMJIEKETTiK KopceTiieTiH KbI3MeTTep/li KopceTyre TapThLIFaH
aKNapaTThIK JKyHeaepain GyHKIHOHANIBIK 63apa ic-KHMBLIbI 2 AHATPAMMa
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«bipHIEFail JKUHAKTAYIIIE 3¢HHETaKbl KOPHIHA JkoHE (HeMece) epikTi
XKUHAKTAYIIHI 3eiiHeTaKsl KOPEIHA, OaHKTEpre, 1MIKi iCTep OpraHaaphiHa
KoMeJIeTKe TOJIMaraH OaaapIbIH MYJIKiHE HEJIK €Ty XKOHE KOMEJIETKe
TOJIMaraH (ajajlapra Mypa peciMJiey YIIiH aHBIKTamMaiap Oepy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexenep
1. «bipbiHFall XKUHAKTAyIIbl 3€MHETAKbl KOPBIHA XOHE (HeMmece) epikKTi

KUHAKTAYIbl 3€HHETaKbl KOpbIHA, OAHKTEpre, MKl iCTEp OpraHaapblHA KOMENETKe
TOJIMaraH OayiajapIbIH MYJIKIHE HEIlK €Ty )KoHEe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oananapra Mypa



peciMey YIIiH aHbIKTaMasap 0epy» MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MEeTT1 (Oy1aH opi —

MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) ayJaHjaap MeH OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap

Kananap/erH 611iM Oemimaepi (Oy1aH opi — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIll) KopceTe/i.
OTiHIITEp I KAOBLIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy

1) Kazakcran Pecnybnukacel Kesik jkoHe KOMMYHUKAIMS MUHHUCTPIITIHIH
MeMJITeKeTTIK KhI3METTEp/li aBTOMATTAHABIPYIbl OaKbUIAY KOHE XaJIbIKKa KBI3MET
KOPCETY OPTaJBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIIECTIpY KOMUTETI «XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY
OPTAJBIKTAPhD» MIAPYaNTbUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI PECITyOIMKATBIK MEMJIIEKETTIK

KOCIMOPHBIHBIH bunuangapsl (6ynan api — XKO);
2) «dNEKTPOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTaisl (Oynan opi — DYII) www.e.gov.kz

ap KBl B Ky3ere achIpPBITAdB.
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYIIH HBICAaHBI: AJCKTPOHABIK (imiHapa

aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) JKOHE (nemece) Karas KY31HIE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpCeTiIeTIH KbI3MET KepceTyaiH HoTwkecl — Kazakcran
Pecnybnukacsl YkimeTiHiH 2014 xpuirbl 19 akmangarel Ne 115 kaynbicbIMeH
OekiTinren «bipbIHFall >KMHAKTAYIIbl 3€HHETaKhl KOpbIHA >KOHE (HEMece) epiKTi
KUHAKTAYIIbl 3€HHETaKbl KOpbIHA, OAHKTepre, MKl iCTEp OpraHaapblHA KOMENETKe
TOJIMaraH OayiajapIbIH MYJIKIHE HEIlK €Ty dKoHEe KOMEeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMaey YIIIH aHbIKTamajaap Oepy» MEMJICKETTIK KOPCeTIIeTIH KbhI3MeT
ctaugapTeiHblH (Oynan opi — Crangapt) 1, 2, 3-KochIMITAIapbIiHA COWKEC OipbhIHFal
KUHAKTAYIIbl 3eMHETaKbl KOpbIHA XoHE (HEMece) €pIKTI JKMHAKTAyIIbl 3eHHEeTaKbl
KOpbIHa, OaHKTEpre, 1IIK1 ICTEp OpraHapbliHa KOMEJIETKE TOJIMaraH Oanajiapra MypaHbl
peciMiey VIIiH, 1Kl I1CTep OpraHjapblHa KOMEJETKEe TOJMaraH Oalalap/ by
MYJIKTEpiHE HeJIK €Ty YIIiH, OaHKTepre KOMeJeTKe ToJMaraH Oalaiap/ibiH
MYJIIKTEpiHEe UeJiK eTy yIIiH OoepineTiH aHbIKTaMalap.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKEC] DJIEKTPOHIBIK (hopMaTTa YChIHBLIAIBI.
KepcerinieTiH KbI3METT] amylibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI Kara3 ETKI3TIIITe aay YIIiH
OTIHIII OEpreH JKaFjaija, HOTHXKECI AJIEKTPOHBIK (opmaTTa peciMmaenesl, Karasra
0achIll MIBIFapbLIAJIbl XKOHE KOPCETUIETIH KbhI3MET Oepyllli OacHIbICHIHBIH KOJbIMEH
pacTaaag bl

OYIlna MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
QIYIIBIHBIH <OKeKe KaOWHETIHEe» KOPCETIJIETIH KBhI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTi
aJlaMbIHBIH JIEKTPOHABIK ITU(IIBIK KonTaHOackiMeH (0yaan opi — 1K) Ko KoHbUIFaH
ANEKTPOHIBIK Ky KaT (popMaThIHAA KiOepiiei.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOIECiH/Ie KOPCETLIETiH KRI3METTi OepymIiHiK
KYPBUIBIMABIK, OeJtiMmestepiniy (KbI3METKepJIepiHiH) iC-KUMBUI TOPTiOiH cumarray



4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbl

CTaHAapTTHIH 9-TapmarbliHA KOPCETIJITeH KY>KaTTap bl YCBIHAIHI.
5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBIFHI:

1) xepceTuieTiH KbhI3METTI OepyIlli KEHCECiHIH KbhI3METKEpi KYXKaTTap.Ibl
KaObLIIay 1k, OJIAPbI TIPKEY/I1 Ky3ere acsipaabl — 15 MunyTTan acnaiinel. Hotmkect —
TiI31J1MTeE K O I K O IO ;

2) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0aclIbIChl XaT-xadapiapMeH TaHbicaabl — 15
MUHYTTaH acnaiael. HoTrkeci — opblHay YILIH KayanThl OPbIHAAYLIBIHBI Oenruiey;
3) KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH aHBIKTAMAaHbI
JalbIHIayAbl )KY3€re achIpalibl — TOPT KYMBIC KyHIHEH Kenrikripiamenal. Hotuxect —

AaHBIKTaMaHBIH xKobOachelHA KO KOI0;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbICH XaT-XabapiaapMeH TaHbICaIbl — O1p
KYMBIC KYHIHEH KemikTipiameiai. Horwxkeci — aHbIKTamara KoJ  KOIO;

5) KepceTineTiH KbI3METTI Oepyii keHceciHiH Kpi3MeTkepl XKO KbI3MeTkepiHe
aHbIKTaMaHbl Oepeai — 15 MuHyTTaH acnaiiabl. HoTmkeci — Ti3utiMre Ko Koro.

3. MeMiIeKeTTiK KBI3MET KepceTy IMPOIECiH/Ie KOpCeTUIeTiH KEI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMEBLUT TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MemiekeTTiK KOpCeTIIETIH KbI3MET IpPOLIeCiHEe KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMIienepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:
1) KkepceTieTiH KbI3METTI Oepylli KEHCECiHIH KbI3MeTKepi;
2) KepCeTiNeTIH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICH;
3) KepceTiieTiH KbI3METTI O€pyIIiHiH KayalnTbl OPBIHIAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpJIEP) apachIHIAFbl poaciMIaEpAiH(1C-KUMBUTIAP/IbIH) PETTUIITH
CcCMmarTTasy
1) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIlli KEHCECIHIH KbI3METKEpi KYXKaTTap.bl
OyppllliTaMa KOK YIIiH OacmiblFa >KonjgaWnel — 15 MuUHYTTAaH acmaijsl;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTiI OepymniHiH OacmibiChl OYpBIITAMAHBl KOWBITI,
KY>KaTTapAbl >KayanThl OpbIHJAYIIbIFa KOJAaasl — 15 MUHYTTaH acmanpipbl;
3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHl AHBIKTAMaHbI
peciMaeii jkoHe OacimibiFa KOJ KOloFa Oepeai — TepT JXYMBIC KYHIHEH
KEemikKTipiamMmeunagi;
4) xepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH O0acIIbIChl aHbIKTaMaFra KOJI KOSl — O1p
KYMBIC KYHIHEH KeImiKTipiaMeai.
8. PocimumepniH (iC-KMMBUIIAPIBIH) PETTUIINH cuUmarray ocbl «bipbiHFan



KUHAKTAYIIbl 3eHETaKbl KOpbIHA XoHE (HEMece) epIKTI JKWHAKTAyIIbl 3eHHEeTaKbl
KOpbIHA, OaHKTepre, 1Kl iCTep OpraHjapblHA KOMEJETKEe ToJIMaraH OamajapibiH
MYJIKIHE MK €Ty >KOHE KoMeJIeTKe TOoJIMaraH Oajajapra Mypa peciMjey YIIiH
aHbIKTaMajap 0epy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjaMeHTiHiH (OyaaH opi —
PernameHnt) 1-KochIMIIachiHa COMKeC OJIOK-CXeMaMeH CyHeMelIeHe/Il.

4. XabIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTAILIFEIMEH XoHe (HeMece) e3re Jie KbI3MET
OepymiiyiepMeH ©3apa ic-KUMEBLI TOPTiOiH, COHai-aK MEMJIEKETTIiK KbI3MeT
KepceTy IPOIECiH/ie aKIapaTTHIK, XKyiellep/i mainanany TopTiOiH cHIaTTay

9. MeMIJIeKEeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI ajly YILIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl
XKOna CraHnapTThIH9-TapMarbiHIa KOPCETUITCH KAKETTI KYXKATTapAbl YCHIHAIHI.
KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH TYJFAaChlH pPacTaWThIH, MEMJEKETTIK
ANEKTPOHIBIK aKMapaTTHIK peCypcTap OOJIBIN TaObUIATHIH KYKATTapIbIH MAIIMETTEPIH
XKO kpiMetkepi D1IK Kol KOWBLIFaH JIEKTPOHIBIK MOJIMETTEP HBICAHBIHIA TUICTI
MEMJIEKETTIK aKHmapaTThIK O KyHelmepleH MEMJCKeTTIK KBI3MET KOPCeTy
MOHUTOPUHTICIHIH aKImapaTThIK KyHeci apKbLIBI ajaabl.
XKO KkpI3MeTKepi KY)KaTTap TYMHYCKAIBIFBIHBIH JAYPBICTHIFBIH MEMJICKETTIK
OpraHjiapAblH MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYWENEepIHEH allbIHFaH MOJIIMETTepMEH
CaJBICTBIPA/bl, OJIaH KEHIH TYMHYCKAJapblH KOPCETIJIETIH KbhI3METTI allylIbIFa
KaWuTapagbsl
10. bapabIK KaxeTTi KyKaTTap/ibl TalCblpFaHHAH KEWiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI
a 1 y m B F a
CYpPaHBICTBIH HOMIpPIH JKOHE KaOblIJaHFaH KYHIH;
cypanaThlH MEMJIEKETTIK  KBI3BMETTIH  TYpIiH;
Koca OepiiareH KyXaTTapAblH CaHBIH J>KOHE aTayblH;
Ky)xarrtap OepijneTiH KYyHIH (yakKbITbIH) 9HE OpPHBIH;
KyKarTappl peciMaeyae oTiHim Kadburmaran XKO KpI3METKEpiHiH aThlH, TETiH,
COHJIal-akK O0ap b6oica, OKECiHIH aThIH;
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH TET1H, aThlH, COHAal-aK 0ap 0oJjica, oKeCiHiH
aThIH JKOHE OalyaHbIC TeleOHIAPbIH KOPCETII, THICTI KYXKAaTTap/IbIH KaObLITaHFaHbI

TYPpaabl KOnXarT Oepinent.
11. XKO apkpuibl paciMHiH (1C-KUMBUIIBIH) PETTUIINH CUNIATTay OChl PeramenTke
2-KOoChIMIIIara coiikec O0JIOK-CXeMaMeH cydemenaeHenl.

12. Kepcetinerid kpi3meTT1 6epynrinid DY 1 apKpUIb )koHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
ANyl bIHBIH KaJgaMJIbIK 1C-KUMBLIJapbl MEH memimMaepi:

1) xepcerineTin Kpi3MeTTI anymbl DY 1lxa sxeke colikecTeHaipy HoMIpiHiH (Oy1aH
opi — KCH), connaii-ak napospain (OYIlxa TipkeiMmereH KepceTiIeTIH KbI3METTI
alymipIIap YIOIIH KYy3€re achIpblIabl) KOMETIMEH TIPKeTyal JKY3ere achIpajibl;



2) 1-mporiecc — KOPCeTIETIH KbI3METTI amytibl Kei3MeTTi any yurin DYIIxa XKCH
MEH napoJb €HI13y npoieci (aBTOpHU3aNUsTIAY npoiieci);
3) l-mapt — KepceTiNeTiH KhI3METTI alnylmbHbIH TipkenreHi Typansl JKCH men
napojib  apKbIIbl  JepeKTepliH  TynHyckaiaelFeiH  OYIlma  Tekcepy;
4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aJyIIBIHBIH JEepPEeKTEepiHIe
OyY3yHIBUIBIKTap IbIH O0ybiHA OailIaHBICTHI aBTOpU3ALMsIAyAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapiaaMaHBbl OYIImen KYpacThIpy;
5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PeriaMenTTe KopceTuiren
KBI3METTI TaHIaybl, DKpaHFa KbI3MET KOPCETyre apHalfaH cypay cajly HBICAaHBIH
IIBIFAPYBl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEPE OTBIPHIIL,
KOPCETUICTIH KhI3METT1 aJlyIIbIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IEpEKTEpAl €HT13Yy1), cypay
cayelH HhicaHbiHa CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUITCH KYKAaTTapAblH KaKeTTI
KOIIIpMEJIepIH JICKTPOHABIK Typ/e OCKiTyl, COHJIai-aK cypay caidylbl KyoJaHabIlpy (
KOJ KOI0) YIIIH KOpCETUIETIH KbI3METT1 anymbliHblH OLIK Tipkey KyomiriH TaHaaysbl;

6) 2-mapt — DYIIna DK Tipkey Kyoniridiy KOJJaHbULYy MEp3IMiH jkKoHE Kepi
KaTapbulFaH (KOMBLIFaH) TIPKEY KYQJIIKTEpiHIH Ti3IMiHAE OO0JIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHIpy aAepekTepiniH (cypay canyna kepceriiren JKCH men DK Tipkey
kyoaniringe  kepcerinren  JKCH  apacblHAarbl)  COHMKECTITIH  TEKCEpY;

7) 4-mporiecc — KepceTuIeTiH KbI3MeTTi amymblHbiH DIIK TymHYyCKanbIFbIH
pacTtamayfa OaillaHBICTBI CypaliFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalsibl XabapiaMaHbl
KaJdBOTacCTH PVY;

8) 5-mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH cypay calyblH OHJLY YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHblH OIK KyomaHabipbuiFraH (KON KOWBIIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY)KATThl (KOPCETIJETIH KBhI3METT! alyIIbIHBIH Cypay CallyblH) «
AJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» mutto31l (Oyaan opi — DY) apkbuibl «37AEKTPOHIBIK
YKIMETTIH» OHIPJIK NUTIO31HIH aBTOMATTaHIBIPbUIFaH KYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi —
DY o1l AXO) Konapgay,;

9) 3-mapT — KepCceTiNeTIH KbI3METTI aymbiHBIH CTaHIapTTa KO3CITEH JKOHE
KbI3METTEP/Il KOPCETYy YIIIH HETi3eNin Koca OepuUIreH KYXKaTTapblH KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepymimMeH TEKCcepyl;

10) 6-miporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH KY>KaTTaphIH/Ia OPBIH ajJFaH
OYy3yIIBUIBIKTapFa OailJIaHBICTBI CYpay CalblHFaH KBI3SMETTEH 0ac TapTy Typasbl
xabapmaMaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

11) 7-nporecc — kepceTineTiH KbI3MeTT1 anyuibl DYIIMeH KanbinTacThIpbulFaH (
ANEKTPOHBIK KYXKaT TYpiHe XadapiiaMa) MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHKECIH
amybl. DJIEKTPOHJIBIK KY)KaT KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpPYIIIHIH YOKIICTT] TYJIFACHIHBIH
DK navjgaiaHyMeH KaJdbllITacCabl.

13. OYII, XKO xoHe KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIi apKbUIbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEPJl KOpCEeTyre TapThUIFaH aKMapaTThIK KyWeJep/iH



(GYHKIIMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMBLIBI OChl PeraMeHTTiH 2-KOoChIMIIachiHa colikec 1, 2,3-
auarpaMmmanapna KEJNTIPIJATEH.

14. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IpoIleciHae paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PEeTiH, KOpCETIJETIH KbhI3METTI O€pyIUiHIH TOJIBIK CHIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
OemiminenepiniH (KbI3METKEPJIePiHiH) 03apa 1C-KUMBLIIAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap e3re
KepceTireH KpizmeT oepymiinepmen XKO-MeH jxoHe e3apa 1c-KUMbLT TOPTIOIHIH JKOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIEC aKNapaTThIK KyHeaepal KoJIJaHy TOpTIOiHIH
CUIAaTTaMachl OChl PeriamMeHTTiIH 3-KOCBIMINIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETY/IH OM3HEC-MPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbIHIA KopceTiieai. MeMIleKeTTiK
KBI3MET KOPCETYiH Ou3HEeC-TpoIecTepiHiH aHbIKTaManbirel DYII-ma, KepceTineTin
KBI3METTI OepyuIiHiH UHTEPHET-PECYPCHIHAA OpHAaJIaCTBIPBLIABI.

Eckepry. 14-tapMakineH TOJBIKTHIPBUICKIH - MaHFbICTAy OOJIBICHI OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343 (kapuslaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/1) KayIbIChIMEH.

«bipreirai KHUHAKTayIIbI 3edHEeTaKbI KOpbIHA KOHE
(Hemece) epiKTIi JKMHAKTay bl 3€MHETAKBbI KOpBbIHA,
OaHKTEpTE, 1K1 icTep opraHjapblHa KOMEJIETKE
TOJIMAaraH OasiamapabiH MYJIKIHE nemik eTy KOHE
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oamamnapra Mypa pecimaey

YL iH aHBIKTaMamap oepy» MEMJIEKETTIK
KOpPCETINETIH KBI3MET periaMeHTiHE

l - K oc BI M II a



PociMmaepain (ic-KHMBLIIapABIH) PETTLIIINH cunarray

K®B 1 ToGBI

1. KepceTineTin
KbI3MeTTi Oepynri
KeHceciHiy
KBI3MeEeTKeDi
Ky KaTTapabl
OyppiliTania KOk
YLIiH GacLubiFa
sKoyrgadaoer — 15
MHHYTTaH acraiinbl

KDB 2 To6bI1

K®B 3 TOGHBI

2. Kepcle'ri.ne’riﬂ
KbI3MeTTi Oepymrinin
SacmIbICHI
OypbIIIITAMAaHBI
KOHBIIN, KY>KaTTapabl
SKaYarThi
OpPBIHOAYIIBIFA
skonmanaer — 15
MHHYTTAH acraiael

A
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«KoMmenerke TonMaraH Oanaiapra MEHIIIK KYKbIFBIHIA THECLTI MYJKICH
JKacalaThlH MOMLIIENEpi peciMey YIiH KOPFaHIILLIBIK HEMece
KaMKOPINBUIHIK, 0OMBIHIMA ()YHKIMAIAPIEI )KY3€re achIpaThiH OpraHaapIbiH
aHBIKTaMaJIapEIH Oepy» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET PerjlaMeHTi

1. XKams epexenep

1. «KomeneTke TosmaraH Oanamapra MEHIIIK KYKBIFBIHJIA THECUI MYJIIKIEH
XKacallaThlH MOMIJIENEP/l peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIbLIBIK
OolibpIiHIIIa (PYHKIUSATIAPABI JKY3€Te achlpaThlH OpPraHIapiblH aHbIKTaMallapblH Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
ayJaaHAapIbIH JKOHE OOJIBICTHIK MaHBI3BI 0ap Kamamap by OiniM OemiMuepi (OyaaH opi
— KOpCeTIJIeTiH KBI3METTI Oepyii) KepceTel.

OTiHImTEP Il KAOBLIAAY KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH HOTHXEIepiH Oepy

1) Kazakcran PecnyOnukacel Keik jkoHe KOMMYHUKAIMSI MUHHUCTPJITIHIH
MeMJIeKeTTIK KbI3METTEp/Il aBTOMATTAHMABIPY/Ibl OAKbUIAY KOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJbIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIpY KOMHUTETIHIH «XaJIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAIBIKTAphl» MIAPYallbUIBIK KYPri3y KYKBIFBIHIAAFBl PECIYOIHKAIBIK
MEMJIEKETTIK  KOCIMOpHBIHBIH  ¢unuangapel  (oynan opt  —  XKO);

2) «IMEeKTPOHIBIK YKIMETTIH» BeO-miopTamnsl (0Oynan opi — DYII): www.e.gov.kz

ap KBl JbI Kysere achIpbIIagbl.
2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCeTYy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imriHapa

aBTOMATTAaH/ABIPBIIFaH) KOHE (Hemece) Karas Ky3lHE.

3. MemMekeTTik KbI3MET KepceTyaiH HoTmxkeci — Kazakctan PecryOnukackr
Ykimerinin 2014 xowirel 19 aknmanmars Ne 115 kaynbiceiMen OexiTinreHn «Komenerke
TOJIMaraH Oananapra MEHIIIK KYKbIFbIHAAQ TUECLIl MYJIKIIEH kKacalaTblH MoMIeIepal
peciMziey YIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMeCEe KaMKOPIIBUIBIK OOWbIHINA (yHKIUSIAPIbI
’KY3€re achlpaTblH OpraHJap/blH aHbIKTaMaJIapblH OEpy» MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
KbI3MET cTaHmapThiHa (Oynan opi — CtaHmapT) 1-KockIMIIara COMKeC HhICaH OOWBIHIIA
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oanajiapra MEHILIK KYKBIFbIHIA TUECUIl MYJIKIEH jKacalaTblH
MOMUIENIepl peciMAey YIIIH KOPFAaHUIBUIBIK HEMece KAMKOPIIbUIBIK OOWbIHINIA
GyHKIUSIIapAbl KY3€re achlpaTblH OpTaHAapAblH >KbUIKBIMAWTBIH MYJIKTIH
OpHaJIACKaH >Kepl OoiibiHIIA OepeTiH aHbIKTaMachl, He CTanaapTThiy 10-TapMarbiHAa
KOPCETUITEH YKaFaiyiap/ia koHe Heri3ep OONBbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH
Oac TapTy Typambl oomenmi xKayar.

MeMITeKeTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTIH HOTIDKEC! JJIEKTPOHIBIK (opmarTa



yChIHBIIAAEI. KepceTiieTiH KbI3METT1 alyllibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTI
Kara3 JKETKI3TIIITe ajly YIIIH OTiHIII OepreH >Karjaaiga, HOTHIKECI AJIEKTPOHIBIK
dbopmarTa peciMmuenei, Kara3ra 0achlll IIbIFAPbUIAABI KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyiri OacuIbIChIHBIH KOJIBIMEH pacTanajbl.

OYIIna MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY Kapay HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBIH <OKEKe KaOWMHETIHE» KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIbIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHABIK KYKaT (hopMaThIH/A K10epine/i.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETLIETiH KRI3METTi OepymIiHiK
KYPBUIBIMABIK, GeJtiMimetepiniH (KbI3METKepJIepiHiH) iC-KUMELI TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCEeTUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl

CranagapTThiH 9-TtapmarbiHa KOPCETIUITeH KY>KaTTap bl YCHIHAIBI.
5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBHIFHI:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylnl KEHCECIHIH KbI3METKEpl KyXKaTTapibl
KaObLIAaY b, OJIAPJIbI TIPKEYAl Ky3ere acelpajibl — 15 MuHyTTaH acnaiiasl. Hotmxkeci —
Ti31JI1MTe€ K O I K O IO ;

2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl XaT-xabapiaapMeH TaHblcaabl — 15
MUHYTTaH acnaiael. HoTrmkeci — opbIHIAy YIIIH KayanThl OPBIHAAYIIBIHBI OeNTiiey;
3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayalThl OPbIHIAYIIbICHI aHBIKTaMaHbI
HEMeCce MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTyleH 0ac TapTy Typajbl JJIEINIl >KayarThl
TarlbIHIAY ABI )KY3€Te achIpajbl — TOPT KYMBIC KYHIHEH KemnikTipiameiai. Hotmkect —
aHBIKTAMAHBIH HEMeCe MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyieH 0ac TapTy Typasibl ISJeI Il
KayamnThlH KobOacwhiHA KO 1 KO0 ;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbICH XaT-XabapiapMeH TaHbICaIbl — Oip
KYMBIC KYHIHEH KemnikTipiamenal. Hotmwkeci — aHbIKTamara HeEMece MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTylneH ©Oac TapTy Typajidbl [JoJieiji jkayamka KoJI KOIo;
5) kepceTineTiH KpI3MeTTI Oepytn kKeHceciHiH Kpi3MeTkepi XKO-Ha aHbIKTaMaHBI
HEMece MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyleH Oac TapTy Typajbl JQJIEN[l >KayarTbl
XKOJITalIbl— 15 MUHYTTaH acmanasl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy MPOLECiHIe KOpCeTUIeTiH KhI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMEBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MemiekeTTiKk KOpCeTIIETIH KbI3MET MpPOLIECiHEe KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIinenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:



1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KeHCECIHIH KbI3METKepi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTiNeTiH KbhI3METTI OepymIiHiH >KayamnTbl OPBIHAAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimmenep (KpI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl paciMIEpaiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
cuMmaTTay
1) xepceTuUieTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECIHIH KbI3METKEPl KyXKaTTapibl
OyphllliTaMa KO VIIIH OacmibiFa JKojjaasl — 15 MUHYTTaH acmaibl;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChl OYpbIIITAMAHbl KOWBIII,
KyKaTTap/ibl jKayamnThl OpPBIHIAYIIbIFA JKOJAaabl — 15 MHUHYTTaH acmaujbl;
3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH AHBIKTAMaHbI
HEMece MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy Typaibl JONENl KayamTbl
Oaciibira oepeni — TOPT KYMBIC KYHIHEH KeIIKTIpIIMEeHIi;
4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 O€pyIIIiHIH OacHIbICHl aHBIKTaMaFa HEMECE MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalbl JAJIEIN/Il jKayarka KoJl KOsiAbl — Oip >KYMBIC
KYHIHEH KeMmIiKTIipiaMenmi.
8. Pocimaepnin (ic-KUMBUIIAPABIH) PETTUIINH cumartay ochl «Komenerke
TOJIMaraH Oananapra MEHIIIK KYKbIFbIHAAQ THECLIl MYJIKIIEH acalaTblH MoMilesepal
peciMziey YIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOWbIHINA (yHKIIUSIAPIbI
’KY3€ere achlpaTblH OpraHJap/AblH aHbIKTaMaJIapblH OEpy» MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH
KbI3MET periamMeHTiHiH (Oyman opi — Permament) 1-KochIMIIackiHa coifkec
0JIOK-cXeMaMeH cyHeMenIeHe/Il.

4. XamsIKKa KbI3MET KOPCEeTy OpTaILIFBIMEH XoHE (HeMece) e3re e KbI3MET
OepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMJIEKETTIK KEI3MET
KepCeTy IpoIleCiHAe aKIapaTTHIK XKy#enepai naiinanany TopTiOiH cumarray

9. MeMmIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIlbl
XKO-na CranaaptThiH 9-TapMarbIHAa KOPCETUINEH KaXETTl KY>KaTTapAbl YChIHAIbI.
KepceTineTiH KbI3METTI aldyMIBIHBIH TYJFACBhIH PAacTaWThIH, MEMJIEKETTIK
AJIEKTPOHBIK aKIMapaTThIK pecypcTap OOJbIN TaObUIATHIH KY)KATTap IbIH MOJIIMETTEPIH
XKO kpiMetkepi D1IK K01 KOWBLIFaH 3JIEKTPOHIABIK MOJIMETTEP HBICAHBIHIA THICTI
MEMJIEKETTIK aKHapaTThIK O KyHelneplieH MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
MOHUTOPHUHTICIHIH aKnapaTThIK xKyheci apKBLIBI aJlajbl.
XKO kpI3MeTkepl KyXKaTrTap TYMHYCKAJIBIFBIHBIH ITYPBICTBIFBIH MEMJIIEKETTIK
OpraHJapAblH MEMJICKETTIK aKMapaTThIK J>KYWEIEepIHEH allblHFaH MOJIIMETTepMEH
CaJBICTBIPAIBI, OJIaH KEHIH TYIMHYCKAJapbhblH KOPCETIJIETIH KBI3METTI alIyIIbIFa
KauTapagbsl
10. bapapiK KaXeTTi KyKaTTapibl TalChIpFaHHAH KEWiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI



a 1 y m B F a
CYPaHBICTBIH HOMIpIH KoHe KaOblUIJaHFaH KYHIH;

cypajiaThlH MEMJIEKETTIK  KBI3BMETTIH  TYpiH;

Koca OepiireH KyXaTTapJblH CaHBIH JKOHE aTayblH;

KyXkaTtTap OepiieTiH KYHIH (YyakKbITbIH) JKQHE OpHBIH;

KY>KaTTap/bl pecimzeyae oTiHim Kaobuigaran XKO KbI3METKEepiHiH aThIH, TETiH,
COHJIal-akK O0ap b6oinca, OKECIHIH aThIH;
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH TET1H, aThlH, COHJal-aK 0ap 0oJjica, oOKeCiHIH
aThIH JXKoHE OalnaHbIC TeleQOHIaphIH KOPCETIN, TUICTI Ky XKaTTap IblH KaObLITaHFaHbI
Ty pallbl KOlIXarT Oepinmeni.
11. MeMJeKkeTTIK KOpCeTIJIETIH KbI3METTIH HoTmwkeciH 0epy XKO-nma «repese»
apKBIJIBI  KEKe ©31 eOTiHIm OUIgIpreH  Ke3Je JKy3ere  achIpblIajbl.
12. XKO apkbuUibIpaciMHIH (1C-KUMBUIBIH) PETTUIITH cUIIaTTay ochl PermaMenTke

2-KOoChbIMIIIara coiikec O0JIOK-CXeMaMeH cyiemenaeHenl.
13. Kepcerinerin kpi3mMeTT1 6epyriHiyg YTl apKblibl )koHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Ny BIHBIH KaJgaMJIbIK 1C-KUMBLIJap bl MEH memimMaepi:

1) xepcerineTin Kpi3MeTTI anymibl DY 1lna sxexe colikecTeHaipy HOMIpiHiH (Oy1aH
opi — KCH), connaii-ak napospain (OYIlga TipkeiMmereH KepceTiIeTIH KbI3METTI
alympIIap YIHIIH KYy3€re achIpbliajbl) KOMETIMEH TIPKeTyal JKYy3ere achipajibl;

2) l-nponecc — KOpPCeTUIETIH KbI3METTI allylibl KbI3MeTT1 any yurid JYIlxa XKCH
MEH napoJb CHT13y nporieci (aBTOpHU3aNUsAIAY nporteci);

3) l-mapt — KepceTuIeTIH KbI3METTI alnylbIHbIH Tipkenreni Typansl JKCH men
1apoJib ApKbLIIbI JIEepEKTEPAIH TYIIHYCKAaJbIFbIH OYIIna  Tekcepy;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI ANYIIBIHBIH JAEpPEKTepiHIIe
Oy3yLIBUIBIKTapIbIH OOdyblHA OailIaHBICTBI aBTOpU3aLUsayAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapraMaHBbl OYIImen KYpacTbeIpy;

5) 3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH OChl PeriaMeHTTe KopCceTUIreH
KbI3METTI TaHJaybl, SKpaHFa KbI3MET KOpCETyre apHalfaH cypay cajy HBbICaHBIH
HIBIFAPYBl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TajanTapblH €CKEpPE OTBIPHIIL,
KOPCETUIECTIH KhI3METT1 aJlylIbIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IEPEKTEPAl €HT13Yy1), cypay
cayIeIH HbicaHbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHla KOPCETUITeH KY>KaTTapAblH KaKeTTI
KOIIIPMEJIEPIH JIEKTPOHABIK Typ/e OCKiTyl, COHJIai-aK cypay caidylbl KyaJaHabpy (
KOJI KO0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbliHbH DIIK Tipkey KyomniriH TaHaaysl;

6) 2-mapt — OYIIna DK Tipkey Kyauniridiy KOJJaHbULYy MEp3IMiH jKOHE Kepi
KaTapbulFaH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYOIIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OO0JIMayblH, COHJAN-aK
colikecTeHAIpy AepekTepiHiH (cypay canyna kepcerinren KCH men DIIK Tipkey
kyamiringe  kepcerinireH  JKCH — apaceiHAarbl)  COMKECTITiH  TEKCepy;

7) 4-tiporiecc — KepceTUIeTiH KbI3MeTT1 anylblHblH DK TymHyCcKambIFbIH
pacTtamayfa OaillaHBICTBI CYpaJiFaH KbI3METTEH 0Oac TapTy Typasibl XaOapiaaMaHbl



KaJdbBOTacTH PVY;

8) S-mpouecc — KOPCeTUIETIH KbI3METTI OEpylIiHIH cypay CalyblH ©HJeY YIIiH
KopceTuneTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OIK KyonmanaeIppuiraH (KO KOWBLIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY)KaTThl (KOPCETIJETIH KbhI3METT! alylIbIHBIH Cypay CallyblH) «
ANEKTPOHMABIK YKIMETTiH» mumo3i (Oyman opi — DY) apKbuibl «3IEKTPOHABIK
YKIMETTIH» OHIPJIK IUTIO31HIH aBTOMATTaHABIPBIIFaH KYMBIC OpHBIHA(OYIaH opi —
DY o061l AXO) Kongay;

9) 3-mapT — KepceTIeTIH KbI3METTI alylibiHbIH CTaHJapTTa KO3/CNITeH JKOHE
KbI3METTEP/1 KOPCETy YIIIH HETI3AeNin Koca OepuireH KyKaTTapblH KOpPCETUIETIH
KBI3METTI OepymimMeH TEeKCcepyi;

10) 6-poriecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH KY>KaTTapbhlH/Ia OPBIH aJFaH
OY3yHIBIIBIKTapFa OalJIaHBICTHI Cypay CajblHFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapimaMmaHbl KaJlbINTAaCTHIPY;

11) 7-nponecc — kepceTneTiH KbI3METT1 aiyuibl DYIIMeH KanbInTacThIpbulFaH (
ANEKTPOHBIK KYXKaT TYpiHe XabapiiaMa) MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H HOTHXKECIH
amybl. DNEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
DK navapajlaHyMeEH KaJipiITacabl.

14. OYII, XKO apkpuibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl KOPCETyre
TapTBUIFAH aKMapaTThIK >KYWenepaiH (QyHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBIIbI OCHI
PermamenTTiH 2-KOochIMIIachiHa coikec 1, 2 gumarpammanapaa KeJaTIpUITEH.

15. MemeKeTTIiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE paciMaepiH (iC-KUMbBLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIEeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
Oemiminenepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH, COHBIMEH KaTap e3Te
KepceTuireH Kbizmet Oepymiiiepmer XKO-MeH xoHe e3apa i1C-KUMBLT TOPTIOiHIH JKOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE aKNapaTThIK KyHheaepal KOJIJaHy TOPTIOIHIH
cunarramacel ocbl PermameHTTIH 3-KOCBHIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY/IH OM3HEC-MPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbIHIA KepceTiieai. MeMIleKeTTiK
KBI3MET KOPCETYIIH OW3HEeC-TpolecTepinid aHbIKTaManbirbl DY1I-na, kepcerineTin
KBbI3METTI OepylIiHiH UHTEpHET-PECYpPChIHIA OpHAJIACTHIPBLIAJBI.

Eckepry. 15-tapMakneH TOJBIKTHIPBUICKIH - MaHFBICTAy OOJBICH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343 (kapusyiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€NiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIIAHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

«Komenerke TOJIMaraH Oananapra MEHII1K
KYKBIFBIHa THUEC1I1 MYJI1IKII€H )KacajlaTblH
MoMinenepai peciMaey yIIiH KOPFaHIIBIIBIK HEMecCe
KaMKOPIIBUIBIK OOMBbIHIIA (YHKIUSIIAPAbl KYy3€re  achlpaThlH OpraHaapibl
HaHBIKTaManlapsblH bepy»

MEMIIEKETTIK KOpCEeTIJIeTIH KBI3MET periaMeHTIHE

]l - K oc BI M II a
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D Kepcerinerin keamerti AITYUIbIFa YCHIHBUIATBIH H1IEKTPORIBIK
KyxKar

«KomeneTke TOJMAaraH Oamamapra MEHIIIIK KYKBIFBIHA THEC1Il
MYJIKIEH  jKacajaTblH  MOMuJenepAl  peciMiey  YIIIH  KOPFaHIIBUIBIK
HEeMece KaMKOpPWIBUIBIK  OoiblHIIA  (YHKUHUSJIAPAbI  KY3€Tre  achbIpaThliH

opraHaapJibiH aHbIKTaMaJapblH oepy» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH

KBI3MET pernmaMeHTiHE

3 - K O C B M I a

Eckepty. 3 - KOCBIMIIaAMEH TOJBIKTBIPBUICBIH- MaHFbICTay OOJIBICHIHBIH
okimAirinin 30.12.2014 Ne 343(kapusyianfaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€NiK OH KYH

©TKEH COH KOJIJJAHBICKA €HT131J1e/[1) KayJIbIChIMEH.
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ManfrsicTay 00 I BICBI OQKIMOIT1HIH
2014 K Bl JI F bl 30 M aMBIp
Ne 124 KayJdbICBIMEH OeKiTiATEeH

«ITayraiinarsl ayBUIABIK €111 MEKCHIEPAE TYPAThIH Oatamap bl XKaIsl OLTiM
Oepy yiBIMIapEIHa XKOHE Kepi Kapail yillepiHe TeriH TaChMaaaay sl YCEIHY)
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. Xamme1 epexernep

1. «anraiinarel aybUIABIK €11 MEKECHIEP/Ie TYPAThIH Oajaiapabl *Kaambl OLTiM
Oepy yilBIMIaphiHa >KOHE Kepl Kapaill YiJiepiHe TeriH TachbIMalJayJbl YCHIHY»
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 (OyAaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
KEHT, aybll, aybUIJBIK OKPYT 9KIMIHIH anmnapaTsl (OyJ1aH opi — KOpPCETUIETIH KbI3METTI



Oepymi) KepceTeni.
OTiHIIITEP I KAaObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPIH Oepy
KOPCETINIeTIH KBI3METTI OepyIlIiHiH KEHCECI apKbUIbl KY3€Tre achIpPbLIAJbI.
2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTI KOepCeTy HBICaHBI — Kara3 JKY3iHJEC.
3. MemiiekeTTiK KbI3MET KepceTyaiH HoTmwkeci — Kazakcran Pecnybmmkach
Yxkimerinig 2014 kel 19 akmanmarel Ne 115 kayabicbiMeH OCKITUITEH «
[anraitnarsel aybULABIK €111 MEKEHIEpAe TYpaThiH Oanaiapibl Kalmbl OUTIM Oepy
yHBIMIapbIHA JKOHE Kepl Kapal YiJiepiHe TET1H TaChIMalJIayabl YChIHY» MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET cTaHjaapThiHa (Oynan opi — Cranaapt) l-KochIMIara coMKec
XKanmel OuTiM Oepy yHbIMIapblHA KOHE Kepl Kapail yhiepiHe TEeTiH TachIMasiay bl
KaMTaMachl3 €Ty KOHIHJEr aHbIKTaMa.

2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy IMPOLECiHIe KOPCEeTIeTiH KRI3METTi OepymIiHiH
KYPBUIKIMIBIK, OeiiMmesniepiHiH (KI3BMETKEpIIEPiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cumarTay

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbl
CranaapTThiH 9-tapmarbiHa KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YCBIHAIBI.
5. MeMmileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHIATY Y3aKTBIFbI:
1) xepceTuieTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbI3METKEpl KYXaTTapJbl
KaOBLIIaY b, OJIAPBI TIPKEY i JKy3ere achipaabl — 20 MuHyTTaH acmaiasl. Hotmkeci —
KOpCEeTINEeTIH KBI3METTI alyIIbIFa KOJaXaT oepy;
2) KepceTNeTiH KpI3METT1 OepymIiHiH 0acHIbIChl XaT-xabapMeH TaHbicaabl — 20
MUHYTTaH acnaijel. HoTrkeci — opbIHIAy YIIIH KayanThl OPBIHAAYUIBIHBI Oenriiey;
3) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyUIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHl AHBIKTAMaHbI
JaWbIHAAY bl KY3€re achlpajbl — 4 KYMBIC KYHIHEH Kemriktipinmeiiai. Hotmwxkeci —
AHBIKTAaMaH Bl JaWbBIHOAMWIK;
4) KepCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acHIbiChl XaT-xabapMeH TaHbICaabl — |
KYMBIC KYHIHEH KemlkTipiameiai. Horwkeci — aHbIKTamara KoJd  KOIo;
5) KepceTiIeTiH KhI3METTi OepyIIr KeHCECiHIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
ajnymiblFa aHplkTama Oepeni — 20 MUHYTTaH acmaiabsl. HoTmxkeci — kepceTuieTiH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJIET1 XKYpPHAIIFa KOJ KOIOBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy MPOLECiHIe KOpCeTUIeTiH KhI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMEBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MemiekeTTiKk KOpCeTIIETIH KbI3MET MpPOLIECiHEe KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIinenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:



1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KeHCECIHIH KbI3METKepi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTiNeTiH KbhI3METTI OepymIiHiH >KayamnTbl OPBIHAAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimmenep (KpI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl paciMIEpaiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
cuMmaTTay

1) xepceTuieTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECIHIH KbI3METKEpl KyXKaTTapibl
OyphllliTaMa KO VIIiH OacmbiFa sxkomgaasl — 20 MHHYTTaH acraibl;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChl OYpbIIITAMAHbl KOWBIII,
KY>KaTTapAbl >KayanThl OpBIHIAAYIIbIFa Koamaaesl — 20 MUHYTTaH acmanbl;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH AHBIKTAMaHbI
Oacmibeira Oepeni — 4 HKYMBIC KYHIHCH KeNIKTIpiIMenai;

4) KkepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl aHbIKTaMara KOJ Kosabl — 1
KYMBIC KYHIHEH KEeImI1KTIplaMeai.

8. Pocimaepain (ic-KUMBUIIAPBIH) PETTUIINH cumarTay ockl «lllamraiimarbl
aybUIABIK €Il MEKEHJEp/Ae TYpaThlH Oananap]bl >kaimbl OuliM Oepy yHbIMIapbiHA
KOHE Kepl Kapai yisiepiHe TeriH TachiMalgay bl YChIHY» MEMJIEKETTIK KOPCEeTUIeTIH
KbI3MET perjiaMenTine (0ynan opi — PernamenT) 1-KockiMiliara coiikec 0JI0K-cXeMaMeH
cyhieMenmeHnemi.

Eckepty. 8-TapMak MbIHAIail peakiysaa *Ka3bUICBIH - MaHFBICTAy OOJIBICHI
okimairinig 30.12.2014 Ne 343 (kapusiylanfaH KYHIHEH KEWiH KYHTI30€lK OH KYH
OTKEH COH KOJIJaHBICKA eHT131J1€e/11) KayJBICBIMEH.

9. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MpoILieciHae paciMaepAiH (1C-KMMbUIIAPABIH) PETI
, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMimenepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl OChl PeriiamenTke
2-KOCBIMIIIaFa COMKEC MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEeC-TIPOIECTEePiHiH
aHBIKTAMAJIBIFbIHAA  KepceTiieni. MemeKkeTTiK  KbI3MET  KOepCeTYyIlH
OM3HEC-TIPOIECTEPiHIH AHBIKTAMAJIBIFBl KOPCETINETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
UHTEpHET-pECYpChIHIA OpHAaJacThIPbITAJIbI.

Eckepry. 9-TapmakiieH TOJBIKTBHIPBIJICHIH - MaHFBICTay OONBICHI OKIMIITIHIH

30.12.2014 Ne 343 (kapusyiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€NiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIIAHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.
«Manraiimarel  aybUIABIK €111  MEKEHJAEpJe  TypaTblH  Oamamapjbl
xKannel  OuliMm  Oepy  yilbIMAapblHa ~ KOHE  Kepl  Kapal  yiiepiHe
TeriH TachIManayabl YCBIHY» MEMJIEKETTIK KOpCEeTLIeTIH
KBI3MET periaMeHTIHE
1- KoceiMIIIa



Eckepty. 1 - KocbIMIIIa jkaHa pefakiysaaa - MaHFbICTay OOJBICHIHBIH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343(xkapusianfaH KYHIHEH KEWi1H KYHTI30€JK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA CHT131J1e/11) KayIbIChIMEH.

PacimaepdiH (ic-KHMEBELIIapIeIH) PeTTLTIMH CHOATTAaY

E&E 1 tobu E®E 2 Tobu E&E 3 tofu
1. Kepcerinerin 1. Kepcerinerin 3. Kepcerinerin
KBGMETT] Gepynr KBI3METTI KBEMeTTi Sepyurinin
KeHCeciHil Gepyminin &AVANTHL
KEDMETKEp] facmreicsr OpPBIHIAYIIBICHE
KYCRATTEDIE *  OyPHINITANAHE > EFRIF, TN 2HET
ypEIITZMG Kok EOHEIIL, Gacrmerra Gepem — 4
VIOiE Gacumra e AIMEIC KYHIESH
EoaIaETer — 20 EAYATTEL EEIHETPLTM R
MEHYTT2E OPEIEIEYIIEE 2
SCTIEfED somTatimer — 20
MHHYTIZH
BCTIRMTE

h
4 Kepcerinetin
KBIMETTI
Sepviimin
Gacnesics
EFEIFTEMEFE K0T
Koags — 1 myparic
EYEIHEH
EEINETpLT et

Ecrepry: af0peEHATYPATADIN SEHPATHIT E2IY:
E$E — 5ypeUThN THIE -  VEETHOETIRE, ST

Hlanranigarsl ayBLIJIBIK el MEKEHEPAE TYPAaThIH
Oanmanapasbl YK aJITIbI 0171M oepy yibIMIapblHa KOHE
Kepi Kapai yinepine TEeTiH TachMaligay bl YCBIHY»
MEMIIEKETTIK KOpCeTUJIeTIH KBI3MET periaMeHTIHE
2 - K O C Bl M II a

EckepTy. 2 - KOCBIMIIaMEH TOJBIKTBIPBIICHIH- MaHFBICTAy OOJIBICHIHBIH
okimairinin 30.12.2014 Ne 343(ckapusiianfaH KYHIHEH KEWiH KYHTI30€NiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.



+1ITarFaiTarEl SVELTOELE, ST MSRSHTSDIS TEPETEH SaTanapmel Akl finiy Sepy PiOITspkEs £a82 Epi FEpal FRTSpiEs TSriE TacEDMaTRayIEl FoEmEys
MATEETE ERDET FENETEH SoEraETaiEE SEEEEERL

"
| Keperinerin mamasern

|  Kepcotineris memaser |

|  HKepcetineris marern |

| Kepceriteriz &

Kepcerineria
ERIIMETTI DepyImiEiE ReEee GepyImiRiE GeOIEICEL DepVITiRE EIVaITE bepymirig Gac
ATYEED ERIIMATESD OPETHIIFIEICH
] / L N / L
| BTigim | EXCESTTEDOEL OpEITTaNE Gy PRI TR FOERDT, SHETETIMEHEL GammemEa EHEIETEMEFE
—l—' EQ0H YIOE faomera EYESTTEDOEL AESYEIITEL Gepami EOEIE
- 3 L EOMTETE CPEIETEFITRES EOMTHTED .
B : 4 FIDMEIC EYRIE=H
it EemrixTipimesii 1 Epmc ByE
) PR
s g | o / ESmETipimes
| . J 0 AomEyTIEN
—_— 0 MOy TTEE ST
——————— STIEHTEL
MemneseTTiR
KePCETLIeTIiE
KBIIMETTIE
EETHEED
T lll
ITaprmer Gamrinap:

(] -MoumeEeTHE ERIIMST ESDCSTYIIH GACTATYE! BEWS0S SFETSNFH

O - TEHTEY HpORacH;

| - EBPOSTINSTiH ERIIMSTT ATVINE PACciMiBiE (ic-FMEITHERE) E582 (B2Ma0s) EYPEITEOMIEE-
vERmrESTIEE, FpriETiE sy

== _panari paciure {iC-EEMEITES) BTY.

MaHnrbiCcTay 0O JIBICHBI QKIMIITIHIH
2014 X Bl JI F bl 30 M aMBIp
Ne 124 KayJdbICBIMEH OeKiTIATEeH

«Kamme1 6utiM Oepetid MeKTenTepAeri OiIiM aTymsUiap MEH
TopOMeNIeHymIiIepaiH JkeKeJleTeH CaHaTTaphIHa TeriH
TaMaKTaHABIPYAbl YCHIHY» MEMJIEKETTIiK KOPCETLIETiH KBI3MET perjIaMeHTi

1. Xamme1 epexernep

I. «XKanmner 6u1iM OepeTiH MeKTenTepnaeri OuUTIM ajayubliap MEH
TOPOMENCHYIIIEP/IIH JKEKEJIeTeH CaHaTTaphblHA TETiH TaMaKTaHIBIPYIbl YCHIHY»
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 (OyAaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
OOJIBICTBIH, ayJaHJapAblH *oHE OOJBICTBIK MaHbI3bl Oap KalalapblH >KEPriuTiKTI
aTKapyusl oprafaapbl (OygaH opi — KOpPCETUIeTIH KbI3METTI Oepylii) KepceTeni.



OTiHimTEep 1l KAaOBUIIAY )KOHE MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEIEPiH Oepy

1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCEeCI;
2) «dNEeKTPOHABIK YKIMETTIH» WWwW.e.gov.kz BeO-mopranbl (0yaan opi — DYII)

ap KBl B Ky3ere achIpPBITAdB.
2. MeMJIeKeTTiK KBI3MET KOpPCETy HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (ilmiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIIFaH) KOHE (nemece) Karas KY31HIE.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KepceTyaiH HoTmwkecl — Kazakcran Pecnybnukach
YximeTtinig 2014 xbutrsl 19 aknangarsr Ne 115 kaynbicbiMeH OekiTiIreH «XKanmbl
OlmiM OepeTiH MeKTenTep Ieri OUTiM ayIbliap MEH TOpOUeIeHY ISPl KEKeJIereH
caHaTTapblHa TEriH TaMaKTaHIBIPYIbl YCBIHY» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
crangapteiHa (Oynan opi — CraHmapT) 1-KOochIMIIara ColKec Kaimbl O1T1iM OepeTiH
MEKTENTEe  TeriH  TaMaKTaHAbIPYIbl  YCBIHY  Typajbl  aHBIKTama.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUXKECT SJIEKTPOHIBIK (hopMaTTa YChIHBLIABI.
KepcerTineTin KbI3METTI alylibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI Kara3 TachIMAJIJAFbIIITa aly
YIIIH OTIHIII OEpreH Karjaiiia HOTUXKECI SJIEKTPOHABIK TYpAe peciMaeneil, Kara3ra
0achII MIBIFAPBUIAIBI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylili 0acHIbICHIHBIH KOJBIMEH
pacTauxa sl

OYIlga MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIBIHBIH <OKEKe KaOWMHETIHe» KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJIeTTi
TYJIFACBIHBIH DJEKTPOHABIK MUGILIK KojdTaHOackiMeH (Oyman opi — DI[K) xon
KOWBUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT (hopMaThIHIA KiOepiae/i.

2. MeMiekeTTik KBI3MET KOpCeTy IMpONIeCiHae KopCEeTUIETiH KbI3METTi OepymIiHig
KYPBUIBIMABIK, OeltiMmentepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUI TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlyIIbl
CraHnapTThiH 9-tTapMarbIHA KOpPCETUITeH KY’KaTTap bl YCBIHABI.
5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHIATY Y3aKTBIFbI:
1) xepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylnl KEHCECIHIH KbI3METKEPl KyXKaTTapibl
KaObLIAaY b, OJIAPJbI TIPKEYAl Ky3ere achipajibl — 20 MUHYTTaH acnaiiasl. Hotmxkect —
KOpPCETINEeTIH KBI3METTI alyIIbIFa KOJaXaT oepy;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH Oacuibichl XaT-xabapMeH TaHbicaisl — 20
MUHYTTaH acnaiel. HoTrkeci — opbIHIAy YIIIIH KayamnThl OPBIHAAYIIBIHBI Oenriiey;
3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH AHBIKTAMaHbI
TaWBIHAAYIBI JKY3€Te achipaabl — 4 xKyMbIC KYHI immiHae. HoTmkeci — aHBIKTaMaHBIH
KoOach H nallslHOAY;
4) xepceTueTiH KbI3METTI OepyIriHiH OacibIchl XaT-xabapMeH TaHbicaabl — 1



KYMBIC  KYH1 imiHme. HorTuxkeci —  aHbpIKTaMara KOJ  KOIO;
5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIill KEHCECIHIH KhI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI

anymibiFa aHplkTama Oepeni — 20 MuHyTTaH acmaiinpl. HoTmxkeci — KepceTuieTiH

KBI3METTI aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJIET1 )KYpPHAJIFa KOJ KOIOBI.

3. MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHIe KOpCeTUIeTiH Kp3MeT OepymIiHig
KYpPhUILIMIBIK, Oel1iMmesnepiHiH (KbI3METKEpIIEPiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET IPOIleCciHe KAaThICAThIH KOPCETIIETIiH
KbI3METTI OEpylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIEepiHiH) Ti30ect:
1) kepcerinmeTiH KbI3METTI Oepymii KeHCECIHIH KbI3METKepi;
2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTiNeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimenep (KpI3METKEPIIEP) apachIHIAFbl paciMIEpaiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
cuMmaTTay
1) xepceTuUieTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECIHIH KbI3METKEPl KyXKaTTapibl
OyphllliTaMa KO VIIiH OacmbiFa >xkomgaasl — 20 MHUHYTTaH acraibl;
2) KepcCeTUNeTIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChl OypbIIITAMAHbl KOWBI,
KY>KaTTapAbl >KayanThl OpBIHIAAYIIbIFa Koamaaesl — 20 MUHYTTaH acmanbl;
3) KepceTIneTIH KbI3METTI OepylIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH AHBIKTAMaHbI
OacmibiFa Obepeni — 4 KYMBIC KYHI 1miHge;
4) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl aHBIKTamMara KOJ Kosabl — 1
XK Y MBI C KYHI 1miHAC,;
5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepylIili KEHCECIHIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
ANyl bIFa aHBIKTaMa bepeni.
8. PociMuepnin (ic-KMMBULAAPABIH) PETTUITIH cHUIAaTTay OChl «JKanmbl O11iM
OepeTiH MeKTenTepAeri OuUliM alylibllap MEH TopOHeNeHYIIIep/IIH MKEKelereH
caHaTTapblHA TETiH TaMaKTAaHIBIPYIbl YCBIHY» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pernamentiHiH (OyaaH opi — PernmameHTt) 1-KochIMIIackliHA CoMiKec OJIOK-CXeMaMeH
cylieMemnaeHe .

4. KepceriieriH Kp3MeTTi OepymIiMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHai-aK,
MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpCeTy IPOLeCiHIe aKnapaTThIK, KyHenep i mainanany
TOpTiOiH cHIaTTay

9. OYII xoHe KOpCETIIETIH KbI3METTI aJIylIbl ApKbUIbI KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyuIiHiH KaJlaMJIbIK 1C-KUMBLIJap bl MEH memimMaepi:



1) xepcerineTin Kpi3MeTTI anymibl DY 1lxa sxeke colikecTeHaipy HOMIpiHIH (Oy1aH
opi — KCH), connaii-ak naposnpain (OYIlna TipkeiMmereH KepceTieTiH KbI3METTI
alymipIIap YIIIH KYy3€re achIpbliajbl) KOMETIMEH TIPKeTyal >KY3ere achIpajibl;

2) 1-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibl Kbi3MeTTl any yuriH Y [1na XKCH
MEH napoJb CHT13y nporteci (aBTOpHU3aNUsIAY nporeci);

3) 1-mapTt — KepceTuIeTiH KpI3METT1 aylbIHbIH TipkenareHi Typanbl JKCH men
apoJib aApKbLIIbI JIEepEKTEPAIH TYIIHYCKAaJIbIFbIH OYIlna  Tekcepy;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI AalYIIBIHBIH JAEPEKTepiHIIe
Oy3yLIBUIBIKTapIbIH OOdyblHA OailIaHBICTHI aBTOpU3aLMsIayAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapnaMaHBbl OYIImen KYpacTheIpy;

5) 3-mpoliecc — KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH OChl PeriaMeHTTe KopceTUIreH
KbI3METTI TaHJaybl, SKpaHFa KbI3MET KOPCETyre apHalfaH cypay cajy HbICaHbIH
HIBIFAPYBl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI ME€H (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEpPE OTBIPHIIL,
KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJlyIIbIHBIH HBICAH]IBI TOJTHIPYHI (IEPEKTEPAl €HT13Yy1), cypay
cayIeIH HhicaHbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHla KOPCETUITeH KY>KaTTapAblH KaKeTTI
KOIIIPMEJIEPIH JIEKTPOHABIK Typ/e O€KiTyl, COHJIai-aK cypay caidylbl KydJlaHablpy (
KOJI KO0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymbiHbiH DIIK Tipkey KyomniriH TaHaaysl;

6) 2-mapt — DYIIna DK Tipkey KyauniridiH KOJJaHbULYy MEp3IMiH jKoHE Kepi
KaTapbulFaH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYOJIKTEepiHIH Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHJAN-aK
colikecTeHAIpy AepekTepiniH (cypay canyaa kepcerinren KCH men DIIK Ttipkey
kyamiringe  kepcerinireH  JKCH — apaceiHAarbl)  COMKECTITiH  TEKCepy;

7) 4-tiporiecc — KepceTUIeTiH Kbi3MeTT1 anymbliHblH DK TymHyCcKanbIFbIH
pacTtamayfa OaillaHBICTBI CYpaJiFaH KbI3METTEH 0Oac TapTy Typasibl XaOapiaMaHbl
KaJdbBOTacTH PVY;

8) S-mpouecc — KOpPCeTUIETIH KbI3METTI OEepyIIiHIH cypay CalyblH OHJEY YIIiH
KopceTuneTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmanaeppuiraH (KON KOWBLIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY)KaTThl (KOPCETIJETIH KbhI3METT! alyIIbIHBIH Cypay CallyblH) «
AJEKTPOHBIK YKIMETTIH» 103l (Oyman opi — DY) apKbuibl «3JIEKTPOHIBIK
YKIMETTIH» OHIPJIK IUIFO31HIH aBTOMATTaHbIPBUIFAH JKYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi —
DY o1l AXO) Kongay;

9) 3-mapT — KepCceTIeTIH KbI3METTI allylIbIiHbIH CTaHJapTTa KO3CNITeH JKOHE
KbI3METTEP/1 KOPCETy YIIIH HETI3AeNin Koca OepulreH KyKaTTapblH KOpPCETLIETIH
KBI3METTI OepymimMeH TEeKCcepyi;

10) 6-poriecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH KY>KaTTapbhIH/1a OPbIH aJFaH
Oy3yILIBUIBIKTapFa OailIaHbICTBl Cypay CalblHFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl
xabapmaMaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

11) 7-npouecc — kepceTiyeTiH Kpi3MeTTi anymbl DY IIMen KanpnTacThIpbUIFaH (
ANEKTPOHBIK KYXKaT TYpiHe XabapiiaMa) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTUXKECIH
amybl. DNEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYILIHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH



OUK

10. OYII apkpuUibl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOpPCeTyre TapThUIFaH

navapajsaHyMeEH

KaJdbplnnTacaahbl.

aKMmapaTThIK >Kyhenepaid (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIBI OChl PermaMeHTTiH 2-

KOChIMIIIaChbIHA

CoHKecC

auarpammaja KEJTiplJITEeH.

11. MeMmekeTTiK KbI3MET KOPCETy MpOIeCiHAe paciMaepAiH (ic-KUMbUIIAPAbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
OeimMinenepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH, COHBIMEH KaTap e3Te

KOPCETIUITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLEeCiHAe aKmapaTThIK >Kyhenepial

KOJIJaHy TOPTIOIHIH cunarramachl Ochbl PernmaMeHTTIH 3-KOChIMINIAChIHA COMKEC

MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OU3HEC-MPOIECTEePIHIH aHbIKTaMaJbIFbIH/IA

KepceTieai. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTYA1H OU3HEC-TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI

OYII-na,

KOPCETUICTIH

OpHAJTAaCTBIpPpbBIIAIBLI.

KbI3METTI  OCEpyIIiHIH  HWHTEPHET-PEeCypChIH/A

Eckepty. 11-TapmakneH TONBIKTBIPBUICHIH - MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMAITIHIH

30.12.2014 Ne 343 (kapusyiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH

KOJIIAHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

«Xamnmel 01JI1M
0111M anyumbliap
JKEKeJeTreH
TaMaKTaHAbIPY B
KOPCETINITIH

l - K oc BI M II a

6epeTiH MEKTeNnTepaeri

MEH TopOueneHymiaepaiy
cCaHaTTapblHA TeT1H
YCBIHY» MEMIEKETTiK
KBI3MET periaMeHTiHE



Pacimaepain (ic-KEMBLTIBIH) PETTUIIH CHOATTAY

K®B 1 T0651

1.Kepcerinerin
KbI3METTi Oepymri
KeHceciHin
KbI3MeTKepi
Ky>KaTTap/sl
OypelTamMa Koo
yuwiH Gaciubira
xosmaiael — 20
MUHYTTaH acranisl

KOB 2 1068 K®B 3 10651
2.Kepcerinerin 3. Kepcerinerin
KbI3METTi KbI3METTi OepymiHin
Gepyminin KayanThbl
D OpBIHIAYIBICHI
" 5 »| aHBIKTaMaHBI OacIIbIFa
¥pmuiTaMaHH Gepeni — 4 sKyMBIC KyHi
KOHBIII, IUIIHIIC
Ky>KaTTapasl

JKayarThl
OpBIH/AYLIBIFA
swonpaaer — 20

MUHYTTaH

5. Kepcerinerin
KbI3MeTTi Gepymi
KeHceciHiH
KbI3MeTKepi
KepceTiIeTiH
KbI3METTI JTyLIBIFa
aHbIKTaMa Oepei

acranpl

4. KepceTtinerin
KbI3MeTTi
GepywiHin
OacubIChI

aHbIKTaMara Kol

KOSLIBL — 1 XKYMBIC
KYHi imisae

Eckepty: aO0peBuatypanmapabl  axblpaThil  >Xaj3y:

K®b — KypbpUTbIMABIK-(PYHKITMOHATBIK O1pIIiK

«XKamner 0111M OepeTiH MEeKTeNnTepaeri
Oimim ajnyumbliaap MEH TopOueneHymiaepaiH
KEeKeJeTreH caHaTTapblHA TEriH
TaMaKTaHIABIPY bl YCBIHY » MEMIIEKETTIK
KOPCETIJNITIH KbI3MET periaMeHTIHE

2-KOCBIMIIIA



IYII apKbIIBLI MeMJIEKETTIK KbI3MeT KOPCeTyre TaApThLIFAH aKnapaTThIK XKyHeaepain GpyHKIHOHANALIK
e3apa ic-KHMBbLIbI 1 AHarpaMma
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Cypay cany Bac rapry
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Kepcerinerin kpiamerTi anymsi

laprTei Gearizep:

Bacramkst xabapnama
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X AxmaparTEIK Kyiie
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D KepcetineTin KbI3METTi ayIIbiFa YCHIHBITATEIH J1EKTPOH/BIK
KyKar




«XKanner 0111M bepeTiH MEKTeNnTepaeri

0171M anyublaap MEH TopOueneHymigepaiy
KEeKeJereH caHaTTapblHA TeriH
TaMaKTaHIBIPY B YCBIHY» MEMIEKETTiK
KOpCeTINeTIiH KbI3MET periaMeHTiHE
3 - K O C B M IO a

Eckepry. 3 - KOCBIMIIaAMEH TOJBIKTBIPBUICBIH- MaHFbICTay OOJIBICHIHBIH
okimairidin 30.12.2014 Ne 343(kapusiiaHfaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€NiK OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.
sO¥ammEr Gimiu GepeTin wswTemTepnar GimiM ATYIIEITED MeH THpOBSTSHYIIINSpEIE EIWATSTSE CIHSTTAPEIRE TT{H TEMESETSHTEIDVIEL POEHYH
MATSETE FELET FEpET T GOEpaETsiHE SEEEEERE
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tYEEIEOEAT IR, MpTETE STEVEL;

=% _paraci paciurs (ic-EmorEs) eTy.

ManrsicTay 00 I BICBI OQKIMIOITIHIH
2014 K Bl JI F bl 30 M aMBIp

Ne 124 KayJdbICBIMEH OeKiTIiATEH



«KaMkopmbuiapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa XKeTiM Oanansl (okeTiMOatanapibl)
JKOHE aTa-aHaCHIHBIH KAMKOPJILIFBIHCH3 KaJFaH OayiaHk! (Oanamapisr)
aceIpan-0aryra JkopAeMaKsl TaFralbIHAAY» MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKams epexenep

1. «Kamkopuibliapra HeMece KOpFaHIIbIIapFa JKEeTiM OaliaHbl

(ckeTiM Oananapjibl) >KOHE aTa-aHACBIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJfaH OanaHbl (
Oayanmapzbl) acklpan-0OaryFa >KOpAeM akbl TarallbIHIAy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTI (OYJIaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KaJabIK JKOHE ayJaH IbIK
Oimim Oemimaepi (OygaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylri) KepceTel.
OTiHITEep I KAaObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHXKEIEPiH Oepy

l)xepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECl apKbLIbl JKY3€re achbIpbLIajbl.
2. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HBbICaHbl: Kara3 KY3iHIE.
3. MemiiekeTTiK KbI3MET KepceTyliH HoTmwkecl — Kazakcran Pecnybiukach
Ykimerinig 2014 kbl 19 akmanparel Ne 115 kaynbicbiMeH O€KITUITEH «
Kamkopimibinapra HemMece KOpFaHIIbUIapFa *KeTiM OanaHbl (KeTiM Oamanapibl) KoHE
aTa-aHACbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFraH Oananbl (Oanmanapibl) acklpamn-Oaryra
KOpJIeMaKbl TaFalbIH/IAy» MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA (OyaaH opi
— Crannmapr)l-KoceIMIIaFra coiikeCc HbICAaH OOWBIHINA KaMKOpIIbUIApFa HEMece
KOpFaHIIBIIapFa JKeTiM Oamanbl (KeTiM Oamanapipl) JKOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OanaHbl (Oanamapnpl) ackIpan-0aryFa KopJeMakhbl
TaralbIHAY TYPaIBI IICTITIM.

2. MeMiteKeTTiK KbI3MET KepceTy MPOLEeCiHIe KOpCeTUIETiH KhI3METTi OepyIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMIneNnepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMELT TOPTiOiH CHUIIATTaY

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIIbl
CranmapTTeiH  9-TapMarblHJAa KOPCETUITCH  KY)KAaTTapabl YCHIHYBI  KaXKeT.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJIIbIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTbhIFbI:
1) xepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECIHIH KbI3METKEPl KyXKaTTapibl

KaObUIIay b, OJIAPIbI TIPKEY/Il KYy3ere acbipaabl — 20 MUHYTTaH acraibl.
Hortuxeci — KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIbIFa KOJIXaT oepy;
2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH O0aclibichl XaT-xabapMeH TaHbicaabl — 20



MUHYTTaH acnaijel. HoTrkeci — opbIHIAy YIIIH KayamnThl OPBIHAAYIIBIHBI OeNriiey;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KY>KaTTapblH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY/Ii ’KY3€Te achlpaJbl — TOFbI3 )KYMBIC KYHI. HoTmxkeci — memrimMi
I a ¥ bl H O a 'y ;
4) xepceTiieTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0acIIbIChl XaT-xabapMeH TaHbICAAbl — O1p
KYMBIC KYHI. Hotuxeci — MIEeHIiMTe KOJI KOIO;
5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIll KEHCECIHIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbiFa memimal 6epeai — 20 mMuHyTTaH acnaiiasl. HoTmkeci — kepceTineTiH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJIET1 KYpHAJIFa KOJ KOIOBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KepceTy IMPOIeCiH/Ie KOpCceTiIeTiH KeI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeTiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMELT TOPTiOiH
CHIIaTTay

6. MemiekeTTik KOpCeTIIeTIH KbI3MET MpOlleCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:
1) KkepceTieTiH KbI3METTI Oepyli KEHCECiHIH KbI3MeTKepi;
2) KepCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICHI;
3) KepceTueTIH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanTbl OpPBIHAAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEPJIEP) apachIHIAFbl paciMIEpAiH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTUIITH
CcCMmarTTasy
1) xepceTuieTiH KbhI3METTI OepyIlli KEHCECIHIH KBhI3METKEpi KYXKaTTap.bl
OypplliTaMa KOOI YIIiH OacmibiFa >Koinjgaiiael — 20 MUHYTTAH acnaijsl;
2) KepceTUNeTIH KbI3METTI OepylliHiH Oacuibichl OypbIIITAMAHbl KOWBII,
KY’KaTTapJbl JKayamnTbl OpBIHAAyIIbIFa ki0epeai — 20 MUHYTTaH acmanjbl;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KY>KaTTapblH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPYl JKy3ere achlpajibl, IMICIIIMHIH KOOACHIH JalbIHIANUIBI HKOHE
MaTepUaIapbIMEH Koca KyKaTTapAbl Oaciublra Oepell — TOFbI3 KYMbBIC KYHI;
4) KepCceTUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI KY’KaTKa KOJI KOSl — O1p dKYMBIC
K Y H 1
8. Pacimamepain (ic-KUMBUIIAP/IBIH) PETTUIITIH cunaTTay ockl «Kamkopibuiapra
HEMece KOpFaHIIbLIapFa >KeTiM OanaHbl (KETIM Oayianapibl) JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaldfaH OanaHbl (Oananapabl) acelpan-Oaryfa KopJeMakbl
TaralbIHJAy» MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjJaMeHTiHiH (OyaaH opi —
PernamenT)  1-KocwhIMIIacklHa ~ colikec ~ OJIOK-CXeMaMe€H  cyheMesaeHel.
Eckepry. 8-Tapmak MbIHAJall penakiusaa >Ka3bUIChIH - MaHFBICTay OOJIBICHI
okimairidig 30.12.2014 Ne 343 (kapusiaHfaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€JiK OH KYH
OTKECH COH KOJIJTAHBICKA €HT131JIe]11) KayJbICBIMEH.



9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHAe paciMaepaiH (ic-KUMbLIIAAPIbIH) PETI
, KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH KYpPbUIBIMIABIK OeniMiuenepidid  (
KBI3METKEPJICPiHIH) 63apa 1C-KUMBLIAAPBIHBIH TOJBIK CHITATTaMachl OCBl PermaMeHTTiH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEeC-MPOIECTePiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIHAA  KepceTiiemi. MeMIeKeTTiK  KbI3MET  KOPCEeTYyIiH
OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMaJIBIFBl KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
HHTEpHET-PECypPCHIHAA OpHANXaCTHIPHIJAH.

Eckepty. 9-TapMakneH TOJBIKTHIPBUICHIH - MaHFBICTAy OOJBICHI OKIMIITHIH

30.12.2014 Ne 343 (kapusjlaHFaH KYHIHEH KE€HIH KYHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.
«Kamkopmipiiapra  HeMece  KOpFaHIIbLIapra  keTiM  OajmaHbl  (KeTIM
Oamamapnabl) KOHE  aTa-aHACBIHBIH  KAaMKOPJBIFBIHCBHI3  KaJFaH  OajlaHbl
(Gamamapapl)  aceIpam-0aryFa  JKopJieMakbl — TaFallblHIay»  MEMJIEKETTIK
KOpPCETINETIH KBI3MET periaMeHTIHIHE
l - K oc BI M II a

Eckepty. 1 - KocbIMIIIa jkaHa pefakiysaa - MaHFbICTay OOJBICHIHBIH OKIMIITIHIH
30.12.2014 Ne 343(kapusylaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA CHT131J1e/11) KayIbICBIMEH.



Pacimaepain (ic-KIMELIZApIBIH) PETTLTIH CHOATTAY
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4. Kepcerinerin
KBIIMETTI
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3. Kepcerinerin
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«KaMKopHIBIJIapFa HCMCCC

(xeTiMm
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TaraubIHIAY» MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH
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aTa-aHACBHIHBIH
acelpamn-0aryra
KBbI3MET

KETIM OaJlaHBI
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KOopaeMaKhbl
periaMeHTiHIHE



Eckepry. 2 - KOCHIMIIAMEH TOJBIKTBIPBUICBIH- MaHFbICTay OOJIBICHIHBIH
okimAirinig 30.12.2014 Ne 343(kapusfianfaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€NiK OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.
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