L
o0;71em

XKep xaTbIHACTapBI CAJIACEIHAAFBI MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Keibutopaa o6nbicThik okiMairiHiH 2014 sxbputrbl 02 kpipkyiiekTeri N 694 KayibICH.
Ke3puiopia o0nbIckiHBIH Oainer nenapraMmentinae 2014 xputebl 26 Kpipkyiiekte N
4762 o6onpin Tipkemmi. Kymn sxoibuiasl - Kei3pimopaa oOmbICTBIK oKiMAiriHIH 2014
KbUTFbI 13 Kapamanarel N 759 KaynpicbIMEH

Eckepty. Ky sxoibuisl - Kpizpuiopa 00bICTHIK oKiMairiHiH 13.11.2014 N 759
KayJbICBIMEH (KOJI KOMBUIFaH KYHIHEH OacTan KOJJaHbICKA EHT1311e/1).

"Kazakcran PecryOnuKkachIiHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIJICKETTIK OacKapy jKOHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbiabiy 2001 sxpUarbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
xoHe "MeMIIeKeTTIK KepCeTUIETIH KbI3MeTTep Typaiibl" Kazakcran PecyOnrkachiHbIH
2013 xoinrsl 15 coyipaeri 3anbiHa colikec Kpi3pimopia o0bichinbIH okiMairt KAYJIIbI
ETENI:

1. Koca Gepisin oThIpFraH:

"MemiieKeT KeKe MEHIITIKKE caTaThlH HAKThI JKep ydacKeJIepiHiH KaJacTPIIbIK (
Oaranay) KYHBIH O€KITy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEeHTI,;

"YKep yuackenepiH KaJbIITACTHIPY KOHIHJETI )Kepre OpHaIacTbIpy K0o0anapbiH
OeKiTy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJaMeHTi,;

"YKep ydackenepiHiH HbICAaHAJIBI MaKCAThIH ©3repTyre MIeHIiM 0epy" MEeMIIeKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

"[3mecTipy JKYMBICTapBIH KYPri3y YIIH Kep yJacKelepiH naiiaianyra pykcat
0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pEeriaMeHTI;

"CyapmMasibl eriCTIKTI CyapbUIMANTBIH ajJKall TypJepiHe aybICThIpyFa pykcaT oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErjlaMeHT1 OEKITUICIH.

2. Ochl KaybIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbuiay KbI3pu10paa 00JIBICKH OKIMIHIH
opbeiaOacapsel C. C. KoxaHusS30BKa KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJibl aJIFAlIKbl PECMHU KapHsUIAHFAH KYHIHEH KEeHiH KYHTI30€/iK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HT131JIE/]1.

KpI3b110p 12 O0JIBICHIHBIH OKiMi K. Kemep6aes

KpI3p110p1a 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2014 xpurrbt "02" kpipkyliekTeri Ne 694
KayJIBICBIMEH

OeKiTiirex



"MeMmireKeT jkeKe MEHIIIIKKE CaTaThIH HAKTHI JKep y9acKeJIepiHiH KaaacTPIBIK (
6aranay) KyHBIH O€KiTy" MEMIIEKETTiK KOPCETLICTIH KBI3MET perIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. Kepcerinerin Kpi3MeTT1 OepyuIiHiH ataybl: "KpI3bu1opia 00JbICHIHBIH XKep
KaTbIHACTaphl OacKapMachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECI, ayTaHHbBIH KOHE OOJIBICTHIK
MaHbI3bl 0ap KajaHbIH *ep KaTbIHACTaphl OeniMaepl (OyaaH api - KepCceTUIETIH
KBI3METTI OepyIiIi).

OTiHIITEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEJIEPiH
oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCec,

2) Ke13buopa 0611bIckl OokbIHIIA " XaTbIKKA KBI3BMET KOPCETY OPTaIbIFbI"
PecnyOnukanblk MEMIIEKETTIK KOCITOPHBIHBIH (DUITHAIBI, OHBIH O6JIIMIepl MEH
Oemimiesnepi (Oynan opi - OpTaibiK) apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIaIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFra3 TYpiHJIE.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - J)KEP YUACKECIHIH KaJacTPIbIK (
Oaranay) KYHBIHBIH O€KITUITeH aKkTici (OyaaH opi - aKTi).

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KeKe jKOHE 3aHJIbl TYJIFajapra (OyaaH opi - KepceTUIeTiH
KbI3METTI ajyllibl) TEr1H KOPCETLIeIl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIA paciMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayFa
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIbIHBIH (HEMeCe CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH,
oKUTIHIH (Oy/aH 9pi - HE OHBIH OK1J11)) KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIrire Hemece
Opranbikka Kazakcran Pecriyonukacs! YkimeTiHiH 2014 sxbuirsl 16 coyipaer: Ne 358
KayJbICBIMEH OCKITUIreH "MeMJIIeKeT )KeKe MEHIINKKE caTaThIH HAKTHI Kep
ydacKeJepiHiH KagacTpJibIK (0aranay) KyYHBIH OCKITY" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTaHJIAPTHIHBIH (OyAaH opi - cTaHAapT) 1-KOChIMITIAChIHA COMKEC OTIHIIT
YCBIHYBI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip POCIMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METT] alylIbl HE OHBIH ©KLUI1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHa COMKeC KYKaTTap bl YCHIHAIBL;

2) KepCeTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIPKEH 1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIbIChIHA YChIHAABI (OH 0€C MUHYTTaH
acnaipl);



3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHI KYXKaTTap bl Kapailapl jKoHe
OpBIHIAYLIbIFA KOJAANIbI (OH O€C MUHYTTaH acnaiibl);

4) opbIHIAYTIIBI KY>KATTap bl Kapan bl )KOHE aKTiHI KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH OacuIbIChIHA YChIHAIBI (O1p )KYMBIC KYHI 1II1H/E);

5) KepceTiNeTiH KbI3METT1 OepyIiHIH OACIIBICHI aKTIre KOJI KOSl XKoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEePiHE JKOJai 16l (OH O€C MUHYTTaH
acrams);

6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aKTiHI TIPKEU 1 KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbIFa He OHBIH OK1JIiHE Oepel (OH 0ec MUHYTTaH acHaiIbl)

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOpCeTLUIeTiH KpI3METTi Oepymmi
MEH KYpPBUILIMABIK, OeiMmetepAin (KEI3METKEPIICPIiH) 63apa iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIll MEH KYPBUIBIMIBIK OeiMIIeNepaiH (KbI3MeTKepIIepIain) Tizoeci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH OAaCIIBICHI,

3) OpBIHIAYIIIBI;

4) OpTaJibIK KbI3METKEPI;

5) OpTanbIKThIH )XKUHAKTAy O06JIMIHIH KBI3METKEPI.

8. KypbutbiMabIK OemiMinenep (KbI3METKEpIIep) apachiHAarbl opoip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) PETTLIITT MEH Y3aKThIFbI KOPCETUITeH paciMep (ic-KUMbLIAAP)
CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH |—KOCBIMIIIACHIH/Ia KEITIPIJITEH.

9. OpOIp ic-KUMBUIABIH (PICIMAEPIiH) O6TYIHAETI dpOip pociMHIH (iC-KUMBIIIBIH)
Y3aKTBIFbl KOPCET1IIC OTBIPHIT, paciMaepAiH (1C-KUMbLUIIAPABIH) PETTLIIT
CHUIIaTTaMAaChIHBIH OJIOK-CXEMAaChl OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/A KEJITIPLITEH.

10. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIETI KOPCETUIETIH KbI3METT1
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJBIK OesiMiienepl (KbI3METKepIepl) paciMaepiHiH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH ), 63apa 1C-KUMBULIAPBl PETTUTITTHIH TOJIBIK CUIIATTaMachl,
COHBIMEH KaTap e3re Jie KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiiepMeH koHe (Hemece)
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPBIMEH 63apa 1C-KUMBLT TOPTIOIHIH KoHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIH/IC aKNapaTThIK Kyheaepal KoJIJaHy TOpTIOiHIH
CUTIATTaMacChl OCBI PETJIAMEHTTIH 3-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-TIPOIIECTePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFBIH]1a KOPCETUITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJILIFEIMEH JKoHe (HeMece) e3re Ae
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMer e3apa ic-KAMBUI TOPTiOiH, COHAak-aK,



MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MpoLeCiH/ie aKIapaTTHIK, XKYyielep i maiaanany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

11. Keizmerti OpTanblK apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIi
MEH KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIbl OPEKETTEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH XYT1HY TOpTiOiHIH CUIIATTaMacChl:

1) kepceTiaeTiH KbI3METTI alyIIbl He OHBIH OK111 OpTanbIKKa CTaHAAPTTHIH 9-
TapMarblHaA COMKeC KYKaTTap/Ibl YCHIHAIBI;

2) OpTanbIK KbI3METKEp1 KyXKaTTap bl TIPKEi/Il )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIbIFa HE OHBIH OKIJIHE MBIHAJIAP KOPCETLNIE OTHIPHII, THICTI Ky KaTTap IbIH
KaObUIIaHFaHbI Typasibl TAJIOH Oepisiei:

cypay caiyblH HOMIpI )KoHE KaObLIJaHFaH KYHi,

Cypay CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYPI;

Koca OepuIreH Ky)KaTTapAblH CAaHbI MEH aTayhl;

KyKaTTap/ el 0epy KyHi (yaKbIThI) )KOHE OpPHBI;

KY>KaTTap/pl peciMaeyre oTiHIITI KaObuigarad OpTaiblK KbI3METKEPIHIH TET1, aThl,
OKECIHIH aThl;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, KOPCETUIETIH
KBI3METTI ajIyIIbl OKUTIHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl KoHE 0JIAp/IbIH OailIaHbIC
TeneOHIaPhl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl CTAHJAPTTHIH 9-TapMarbiH]1a KO3/1EITreH
Ti30ere coiKkec Ky)KaTTap IbIH TOIITaMaChlH TOJIBIK YChIHOAFaH »armaimaa, OpTaiibiK
KbI3METKEP1 CTAHIAPTTHIH 3-KOCHIMILIACHIHA COMKEC HbICAH OOMBIHILA Ky KaTTap bl
KaObUIIay1aH 0ac TapTy Typasbl Koiaxat Oepe/i;

MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTi OpTajblK apKbUIbl aliFaH JKaFaaia
KOPCETIIETIH KbI3METTI anynibl erep Kazakctan PecryOinmkachlHbIH 3aHAapbIMEH
e3reiie ke3aenmece, OpTaibIK YChIHFAH HbICAH OOMBIHIIA aKMapaTThIK KyHenepe
KaMTBUIAThIH, 3aHMEH KOPFAJIaThIH KYIMHUSHBI KYPAaUTHIH MAJIIMETTEP/Il Mai1ananyra
»az0arra kemiciM 6epei.

3) OpTanbIKThIH )XKHMHAKTAy O6IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapAbl KOPCETUIETIH
KBI3METTIi OepyIiire KaiTa koaaaiapl (0ip )KYMBIC KYHI iITIHAE, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KopceTy Mep3iMiHe KipMeiii);

4) Ky>kaTTap KaOblUIJaHFAHHAH KE€HIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili MEeH KYPhUIBIMJIBIK OemiMItienepais (KbI3METKEPIIepPIiH
) ©3apa 1c-KUMbLIbl OCBI PETJIAMEHTTIH 6-TapMarbIHbIH 2-5) TapMaKIIaJapblHa COMKeC
KY3€re achlpblIabl;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aKTiHI TIPKEH/I1 KoHe
OpTasnbIkka xonai el (0ip )KYMBIC KYHI 1TH/IE);

6) OpTanbIK KbI3METKEP1 aKT1H1 TIPKEH 11 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllblFa He
OHBIH OKiJTiHe Oepeni (OH Oec MUHYTTaH acIanbl).



5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETiH Jaya3bIMIE TYJFAIapIbIH
JKayanmKepmUIiri

12. KepcerisieTiH KbI3METT1 OepyI1iiHiH kaHe OpTalbIKThIH Oaciibuiapsl (0ynaH api
- Taya3bIMJIbl TYJIFAJIap) MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYTE JKayarTh
TyJIFanap OOJbIN TaObLIA IbI.

Jlayazeimael Tyiiranap Kazakcran PecniyOnnkachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC
OeNriIeHreH Mep3iM/Ie MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYTe JKayarKepIIiKkTe 00Jaibl.

13. MemeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy Maceesiepl OOMbIHIIA dpeKeTTepre (
OPEKEeTCI3/IIKKE) MaFbIMIaHy CTaHAAPTTHIH 3-06J11MiHE COMKeC JKYPri3iiei.

14. Kpi3MeT KepceTy xKoeHIHJE aKnapart ajlyFa, COHJIaii-aK, OHbIH canachiH Oarajiay (
OHBIH 1IIH/E MIAaFEIMIAHY) KaXKeT OOJIFaH aFaaiaa akmapar ajay YIiH OaiaaHbIC
TenedoHbIHbIH HOMIpI: 8(7242) 60-53-30, Oipbinraii Oaiinanbic opTanbirbl (1414).

"MeMIIeKeT *KeKe MEHIIIKKE CaTaTbIH
HaKTBI
XKep ydacKeJepiHiH KaJacTPIIbIK (
Oaranay) KYHBIH OeKiTy"

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

1-KoceIMIIIa

KypbuteIMaBIK GemiMmenep (KbI3METKepIiep) apachIHAAFsI op6ip pociMHIH (
1C-KAMBLIIBIH) PETTUII MEH Y3aKTHEFEI KOpCeTUIreH paciMaep (ic-KUMBLIAap)
CHIIaTTaMaChI
KepceriieTiH KbI3METTi aJIylIbl He OHBIH OKLIl KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTT1
Oepymrire XKyriHreH ke3zue

Ic-opeKeTTepain (

1 Gapwichl, kymbicTap 1 2 3 4 5
aFbIHBI) HOMIpI

KepceTinerin

Kepcerinerin Kepcerinetin Kepcerinerin .
. . . KBI3METTI
K¥pBIHI)IMI[BIK KBIBMETTI1 KBI3BMETT1 KBIBMECTTI1 ..
2 i . . .. OpbBIHIAYTITBL .. OepymiHig
OeiMIenep/ iy ataybl ~ OEpyIIiHIH KCeHCe OepyIIiHiH OepyuIiHiH ence
. KeH
KBI3METKEPi OacIbICHI 0acIIbICHI .
KbI3METKepi
Ic-apexkeTTepain (
YIepicTiH, pociMHIH,
KY>KaTTap bl KYKaTTapael KYKaTTap.bl . C
3 omepalnusAHbBIH) aTtayel | . . . . aKTIre KOJI KOSIIbI aKTiHi TipKeimi
TipKeiai Kapaiipl Kapauipl

KOHC oJIapAbIH
cHUIIaTTaMachl

KyXaTTapbl aKTIiHI aKTIHI aKTIiHI
KOPCETINEeTIH KOPCETIJIETIH KOPCETINeTiH KOpCeTiIeTiH
AsikTany  HbICaHBl  ( . . . .
KBI3METTI Ky’KaTTapasl KBI3METTI KBI3METTI KbI3METTI
JepeKTep, KYOKarT, . . ..
4 OepymiHiH OpbIHIAYIIEIFA OepymIiHiH OepymIiHiH KeHce aTyIIblFa He

JKOJI I Il



YHBIMIACTBIPY-9KIMIIUIIK OaCHIBICBIHA OaciIbIChIHA  KBI3METKEpiHE  OHBIH OKiJIiHE
TIETIM) YCBIHAJTBI YCHIHATBI SKOJITA b Oepeni

.. 15 wmwunyrran 15 munyrrad 1 xymeic KyHi 15 wMuHyTtrad 15 MmuHyTTad
5 OpbiHaany Mep3imi . y . y . ,¥ Y . y . y
acIampl acrampl iminge acrambl acIanapl

KypbuteiMabIK GeiMmenep (KbI3METKEpIIep) apachIHAAFEI 9pOip pociMHIH (
1C-KAMBLIIBIH) PETTUII MEH Y3aKTHEFEI KOpCeTUIreH paciMaep (ic-KUMBLIAap)
CHIIaTTaMaChI

KepcerineriH KbI3METTI aTylIbl He OHBIH 6KuUIi OpTalbIKKa JKYTIHI€H Ke3le

) Ic-opekerTiH (OaphIChl, |

2 3 4 5 6 7
JKYMBICTAp aFbIMBbI)
Kepcerinerin L Kepcerie
OpTaNbIKTBIH . Kepcertinerin L .
KBI3METTI ) Kepcerinerin KbI3MeTTi
KypbiasiMabIk OpTaisik JKMHAKTay .. KBI3METTI . L.
2 i . . oL OepyIiHiH . OpbIHAAY B KBI3METTI OepymriHi
OeuiMILIeNIepIiH aTaybl KbI3METKepl  OeliMiHiH OepyuriHig .
. KeHce Oepymi KEeHCce
KBI3METKep1 . GacmbIChl
KbI3METKep1 KbI3METKE
Ic-opekerTepain (
YAEPICTIH, PACIMiHIH, . .
Ky>KaTTap/sl KyKaTTapasl KyXXaTTapIsl KyKaTTapAsl akTire KoJl aKTiHI
3 omepamusi) ataybl . . . . .
TipKenai TipKeHi Kapain sl Kapanasl KOSIZIBI TipKeHi
JKQHE  OJIapJIbIH
CHITaTTaMachl
KOpPCETUIETIH
. Ky>KaTTapbl
KBI3METTI L
KOpCeTiIeTiH
alylIplFa He . .
.. KBI3METTI . aKTiHI
OHBIH OKIJIiHE . KATTap/bl aKTIiHI .
Gepyuuire ¥ 'p . .. KOepCeTUIETIH
AsikTanmy HbIcaHbl ( KyKaTTapiblH . KepCeTiIeTiH KOpCeTiIeTIH . .
Kalta . KyXKarTapJsl . KBI3METTI aKTiHI
JepeKTep, KyXaT, KaOblIIaHFaHbI N KBI3METTI KBI3METTI ..
47 . JKOJIIan bl . . OpBbIHIAyLIbIFa . . 6epyminin  OpTansik
YHBIMIACTBIPY-OKIMIIK H € OepyIliHiH . Oepy1iHiH .
. HKONJanIbI KeHCce KONJanIE
IIEIIiM) Ky’KaTTapabl GacmibIcbIHA GacrbIchIHA .
KbI3METKepiHe
KaObU1Iay JaH YCBIHAIBI YCBIHAIBI .
KONJanapI
bac Tapty
Typaibl
Konxat oepeni
1 XyMBIC
KYHI imisae,
MEMJIEKETTIK
. 15 MuHyTTaH 15 munytTan 15 munyrran | >xymbic 15 muHyTTan 1 XyMmbl
5 OpelHgany Mep3iMi N KBI3MET . . S . S
acraisl acraisl acraitzsl KYHI iIIiHAe acmaiisl KYHI 11IiH,
KepceTy
Mep3iMiHe
KipMeni

"MeMJIeKeT jkeKe MEHIITIKKE CaTaThIH
HaKThI
XKep yJacKeJepiHiH KaJacTpIIbIK (
OaraJyiay) KYHBIH OeKiTy"

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA



Op0Oip ic-KUMBUIABIH (pociMIepin) eTyiHzaeri opOip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH)

Y3aKTHIFBI KOPCETLIC OTHIPHII, paciMaepAiH (ic-KUMBLIAApIBIH) PETTLUIIr
CHIIaTTaMAaCHIHBIH, 0JI0K-CXeMaCkI
KepcerineTiH KbI3METTi Iyl He OHBIH OKili KOPCETiIeTiH KbI3METTi

6epymrire xKyriHreH ke3zue
Op0Oip ic-KUMBUIABIH (pociMIepin) eTyiHzaeri opOip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH)

Y3aKTHIFBEI KOPCETLIC OTHIPHII, paciMaepaiH (ic-KUMBLUINApBIH) PETTLUIIr
CHIIATTaMAaCHIHBIH OJIOK-CXeMacChl
KepceriieriH KbI3METTi aTylIbl He OHBIH 6KiUIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e

Kepcerinetin kei3MeTTi
aTyIIBI HE OHBIH OKLIi:
Kyxarrapasl OpTaibikka
YCBIHY

y

OpTabIK KbI3METKEPi:
KyXKaTTap/bl TipKey jKoHe
KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi
aTyIIbIFa He OHBIH OKiJliHe
KYKaTTap/blH
KaObUIIaHFaHbl HE
KyXaTrapabl Kabbuinayna
6ac TapTy Typajsl KoJxat
Gepy
(15 MuHyTTaH acmaisl)

A

OpTaNBIKTBIH KHHAKTaY
OeniMiHiH KpI3MeTKepi:
KyKaTTapAbl KOPCETUTETIH
KbI3MeTTi Gepymiire Kaifta
xomaay
(1 xxymbIc KYHi imiHze,
MEMIIEKETTiK KbI3MeT
KepceTy Mep3iMiHe
KipMeiini)

R

KepceTineTiH KbI3MeTTi
6epyIUiHiH KeHce
KBI3METKepi:
KY>KaTTapbl TipKey
’OHE KOpCeTiIeTiH
KbI3MeTTi OepyiHiH
GacuLIbICBIHA YCHIHY
(15 MuHyTTaH
acrnainasl)

Kepcerinerin KeI3MeTTi
GepymiHiH 6acbICHL:
aKTire KoJI KOO JKoHe

KOPCETLIETiH KbI3METTI

GepywiHiH KeHce

KbI3METKepiHe koJay

(15 muHyTTaH acnanmsl)

A 4

Kepcerinerid kp3merTi
6epyiHiH GacIIbIChL:
KY)KaTTapIbl Kapay koHe
OpBIHZAYIIbIFa KOJIAY
(15 MuHyTTaH acraiasr)

KepcerineTiH KbI3MeTTi
GepywIiHiH KeHCe KbI3MeTKepi:
aKTiHi TipKey xkoHe
OpTasikka Xkonaay
(1 xymMbIc KYHi imiHae)

v

y

OpbIHOay b "
KYXKaTTapZbl Kapay jKoHe aKTiHi
KOpPCeTiTeTiH KbI3METTi
GepyuriHiH GaclIbICEIHA YChIHY
(1 xym™bIc kyHi imiHge)

ig aJTyLIbIFa He OHBIH OKiTiHEe

OpTanbiK KbI3METKEPi:
aKTiHi Tipkey xKoHe
KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi

Gepy

(15 MuHyTTaH acmnaisl)

"MeMJIeKeT jKeKe MEHIITIKKE CaTaThIH
HaKTbI
Kep ydacKeepiHiH KaJacTpIIbIK (
Oarayay) KyHBIH OeKiTy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periamMeHTiHe

3-KoChIMIIIA




"MeMiIeKeT jkeKe MEHIIIKKE CaTaThH HAKTHI )KE€P YIacKeICPiHiH KaJaCTPIHIK, (
Oaranay) KyHBIH OEKITy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HEC- MPOIECTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI

KepcerineTiH KbI3METTi Iyl He OHBIH OKili KOPCETiIeTiH KbI3METTi
6epymrire xKyriHreH ke3zue

"MeMIIeKeT jkeKe MEHIIIKKE CaTaThH HAaKTHI )KE€P YJacKeIePiHiH KaJaCTPIHIK, (
Oaranay) KyHBIH OEKIiTy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OHU3HEC -
IIPOLIeCTEPiHiH aHHIKTAMAIBLIFEI

KepceriieriH KbI3METTi aTylIbl He OHBIH 6KiUIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e

Ky>KaTTap/ibl kpkartapisl KyKaTTap sl KpATTap IR Ky>KaTTap/ibl KY>KaTTap/ibi axrire Kom aKTini Tipkeiai e
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yCHIHAH! KBPCC‘TUICTlH KBI3METTi kepce‘rme’rAm KOHE JKOHE aKTIHI [ KGPCCTUICT_IH Pl Opransikka JKIHE
Kb{3METT] anymbira Gepymire Kaiita KbI3METTi OpbIHIAYIIBI KepceTileTiH KEIIMETTI JKOJIIAMIBE KepceTLIeTiH
HE OHbIH OKLIiHE KOJNAN BT Gepyminin Fa KOJLIAH B KBI3METTi Gepymitin KBI3METTi
KY)KaTTap/Ibl 6GacibIChHa Gepyminin REHCe aTymbiFa He
Kabbu11araHb! YCHIHAMIBI Gacurpichina REDIR 1 spuasac OHBIH
ARl RO . Ko maiiisl [ ini
TP 6ep:ni 2 1 okymbic KkyHi 15 MuHyTTaH L KyHi iwinze sl
1miHERe, 15 MuHyTTaH acmafi et £
MEMJIEKETTIK S 1 sxymsic 15 MuHyTTaH
15 MUHYTTaH ERMET RopeeTy KyHi i, acmaii ! 15
3¢ e
T[/[e acnai iel MERSLMIHG MHHYTTaH
Y Kipmeitai acnaip
l XKOK
Ky>KaTTapst
KabpL1naynan 6ac
Taprajibl koHe 6ac
TapTy Typanbl KOJIXat
Gepeni
15 MuHyTTaH
acnanasl
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KeI3p110pAa 00IBICH 9KIMIITiHIH

2014 sxpurrsr "02" kpipryiiekTeri Ne 694
KayJIbICBIMEH

OeKITIIreH

"Xep ygackenepiH KaILIITaCTRIPY XKOHIHAET] kepre OpHAIACTHIPY Jk00alapheH
OekiTy" MEMIIEKETTiK KOpCETUIETIH KBI3MET perjiaMeHTi
1. XKamms1 epexxenep

1. Kepcerinerin KbI3MeTTi OepyIiHiH aTaybl: "KpI3bUT1opaa 00IbICHIHBIH KeP
KaTbhIHACTapbl OaCKapMachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECI, ayJaHHBIH KOHE OOJIBICTHIK
MaHBbI3bI 0ap KaJaHbIH XKep KaThIHACTApHI OeniMaepl (OyaaH opi - KepCceTUIeTIH
KbI3METTI Oepy1ili).

OTiHimTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEPiH



oepy:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCEC;

2) Kebutopa o0abIck! O0MBIHIIA "X aTbIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFHI"
PecnyOnnkanblk MEMIIEKETTIK KOCITOPHBIHBIH (DUTHAIbl, OHBIH O6JIIMIepl MEH
6emimienepi (byaan api - OpTansik);

3) "aneKTpOHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-mopTaibl Hemece "E-nuneHsusinay
" www.elicense.kz BeOG-nopTainsl (OyaaH api - HOPTa) apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - AIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKECI - J)KEP yUaCKECIH KaIbITaCThIPY
KOHIHJIET1 KEepre OpHAJIACTBIPY >K00ACHIH OEKITY Typasbl OYHPHIK (OyaaH opi - OYHPBIK
).

XKep ydackeciH KaJablITaCTHIPY KOHIHIET1 )Kepre OpHAIACTBIPY K00AChIH OEKITY
Typajibl OYMPBIKTHI KaFa3 MKETKI3TIIITE aly YIIIH KYT1HI€H KaFaia, MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETy HOTHIKECI AJIEKTPOHIBIK (popMartTa pecimaene i, 6achim
HIBIFAPbLIA/IBI )KOHE MOPMEH JKOHE KOPCETIIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH YOKIJIETT]
aJIaMBIHBIH KOJIBIMEH KYSJIaHAbIPhLIAIBI.

[TopTanga MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "’KeKe KaOMHETIHE" KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH YyOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH JICKTPOHIBIK UG PIBIK KoaTaHOack! (OyaaH opi - D1K) kolibuiran
ANEKTPOHIBIK KYKaT HhICAHBIHA KiOepiiei.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KeKe jKOHE 3aHJIbl TYJIFajapra (OyaaH opi - KepceTuIeTiH
KBI3METTI ajyIlibl) TEriH KOpPCEeTIIeIl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMi (1C-KUMBLIIBI) OacTayFa
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIbIHBIH (HEMece CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH,
oKUTIHIH (Oy/aH 9pi - HE OHBIH OK1JT1)) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIrire nemece
Opranbikka Kazakcran Pecriyonukacs! YkimeTiHiH 2014 sxbuirsl 16 coyipaer: Ne 358
KayJbIChIMeH OeKiTireH "JKep ydackenepid KalblTaCThIPY KOHIHIET1 JKepre
OpHAJIACTHIPY JKOOaIapbiH OEKITY" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH
(Oyman opi - ctanmapT) 1-KOChIMIIAChIHA COWKEC OTIHIII YCHIHYBI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTylIbl HE OHBIH OKLUJI1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1irire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMaFbIiHa COlKeC KYKaTTapIbl YCHIHAIBL,



2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIPKEH i
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHiH OacuIbIChIHA YChIHAAbI (OH 0€C MUHYTTaH
acrainpl);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICHl KYXKaTTap bl Kapailabl jKoHe
OpBIHJAYIIBIFA KO Al AbI (O1p KYMBIC KYHI 1IIIHIE);

4) opbIHIAYIIBI KYKaTTap/bl Kapailibl, OYyMpBIKTBIH )K00AChIH TalbIHIAN bl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acHIbIChIHA YChIHABI (YIII KYMBIC KYHI 1IITHAE);

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aciIbIChl OYUPBIKKA KOJI KOSIbI )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyILiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE KO ai bl (O1p )KYMBIC KYHI
miHae);

6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OYHPBIKTHI TIPKEH/I1 KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbIFa HE OHBIH OKiTiHe Oepei (0H Oec MUHYTTaH acraiIbl)

3. MeMnekeTTik KbI3MeT KopceTy MpOLECiH/Ie KOpCeTUIETiH KpI3METTi Oepymi
M€H KYpPBUILIMABIK, OeniMImeepaiH (KBI3METKEpIIEpIiH) e3apa iC-KUMBLIT
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

7. MeMIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET MPOIIECiHE KaThICATHIH KOPCETLUIETIH
KBI3METTI OepyIill MEH KYPBUIBIMIBIK OoJiMIIIeNepiH (KbI3MeTKepepIaiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OAaCIIbICHI,

3) opbIHAAYIIBI;

4) OpTanbIK KbI3METKEPI;

5) OpTanbIKThIH )KMHAKTAy O6IIMIHIH KbI3METKEDI.

8. KypbumeiMapik GemiMiesnep (KbI3METKEpIIep) apachiHAarbl 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIIN MEH Y3aKThIFbI KOPCETUIreH paciMmep (ic-KUMBbLIIAP)
CUIIATTaMachl OChI PErVIAMEHTTIH 1-KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUIreH.

9. OpOip ic-KUMBUIABIH (PaCIMAEPIIH) 6TYIHAET1 9pOip PoCiMHIH (1C-KUMBLIIBIH)
Y3aKThIFbl KOPCETLIIC OTBIPHIT, PACIMAEPAIH (1C-KUMBUIIAPABIH) PETTLIITT
CUTIATTaMaCBIHBIH OJIOK-CXEMAChI OChI PErJIAMEHTTIH 2-KOCHIMINIACHIHAA KEITIPUITeH.

10. MemieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIETT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMIrenepl (KbI3MeTKepiiepl) paciMaepiHiy, (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH ), 63apa 1C-KUMBULIAPbl PETTUTITTHIH TOJIBIK CUTIATTaMAaChI,
COHBIMEH KaTap e3re JIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiepMeH xoHe (HeMece)
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPHIMEH ©3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE aKNapaTThIK KYyHeaepal KOJIJaHy TOPTIOIHIH
CUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH 4-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEC-ITPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITEH.



4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJILIFBIMEH JKOHE (HEMece) e3re Ae
KOpCeTLIeTiH KbI3METTi OepyIiiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COH/ali-akK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHAe aKapaTTHIK KYHenepAi naiaaaany
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

11. Ker3merti OpTanblK apKbLIbl KOPCETY KE31HIETT KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIiri
MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIlIbl OpeKeTTePiHIH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH CUIIATTaMacChl:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI aTyIlibl He OHBIH oK1l OpTaiblKKa CTaHIapTTHIH 9-
TapMarblHA COMKeC KY)KaTTapabl YCHIHABL;

2) OpTanbIK KbI3METKEp1 KyXKaTTap bl TIPKEi/I1 )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1
aIyLIbIFa HE OHBIH OKIJIIHE MBIHAJIAP KOPCETLIE OTHIPHII, THICTI KyKaTTap bIH
KaObUITaHFaHbI Typajibl TAJIOH Oepiieni

cypay cajyJblH HOMIpI )KOHE KaObUIJaHFaH KYHI,

Cypay CaJIbIHFaH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH TYPi;

Koca OepuIreH Ky>KaTTapblH CAaHbl MEH aTayhbl;

KyXaTTap/ibl Oepy KYHi (YaKbIThl) ’KOHE OpHBI;

KYKaTTap/sl peciMaeyre oTiHImTI Kaobliaarad OpTanblK KbI3METKEPIHIH TET1, aThl,
OKECIHIH aTFhI;

KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, KOPCETIICTIH
KBI3METTI ajyIllibl OKUTIHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl KoHE 0JIAP/IbIH OailIaHbIC
TeneOHIAPHI, KOPCETIICTIH KHI3METTI ATyIIbI CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KO3/ICITCH
Ti30ere coilkec Ky XKaTTap IbIH TOITaMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH xarnaiaa, OpTanbik
KBI3METKEP1 OCbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTAaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKAaTTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasbl KOJxaT Oepei.

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTTI OpTalbIK apKbUIbl aJIFAH XKaraaiiaa
KOpPCETUIETIH KbI3METT1 antyibl erep Kazakcran PecyOnukachIiHbIH 3aH1apbIMEH
e3reiie ke3aenmece, OpTaibIK YChIHFAH HBICAH OOMBIHIIIA aKIapaTTHIK KyHenepae
KaMTBUIAThIH, 3aHMEH KOPFaJIaThIH KYMUSHBI KYPAaUThIH MAJIIMETTEP/I1 Maiifananyra
*az0ara kemicim oepei.

3) OpTaNbIKTHIH )XHUHAKTAY OOIMIHIH KBI3METKEP1 KY)KaTTapAbl KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyIiire KaiTa sxoaan sl (01p ®KYMBIC KYHI 11T1H]Ie, MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpceTy Mep3iMiHe KipMeiiai);

4) KyKaTTap KaObUIJaHFaHHAH KeH1H MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyllll MEH KYPBUIBIMABIK OemiMIenepai (KbI3METKEPIEPIiH
) ©3apa 1C-KUMBLJIbI OCBI PETJIAMEHTTIH 6-TapMaFbIHBIH 2-5) TapMaKIIaJapbliHa COUKeEC
KY3€ere achIpblIaIbl;

5) kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKepi OVHUPBIKTHI TIPKEHI1 )KOHE



OpTasnbikka xoiaaif bl (01p )KYMBIC KYHI 1TIH/E);

6) OpTalnbIK KbI3METKEP1 OYUPBIKTHI TIPKEH/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
ayIIbIFa HE OHBIH OK1TiHE Oepeii (OH Oec MUHYTTaH acranIbl).

12. KpI3METTI MOPTAI apKbUIbI KOPCETY KE31HAET1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i
MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIlIbl SpEKETTePiHIH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) KE3EKTLIr1
MEH KYT1HY TOpTiOiHIH CUTIaTTaMacChl:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI alyIlibl HE OHBIH OKUII MOpTalja TIpKeIydl )Ky3ere
achIpaJIbl dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 anymibiHbIH DL[K-MeH Kyonanasipbuiran
OTIHINI ITeH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKEC KY)KAaTTapabl KOJIANIbL;

2) opBIHIAYIIIBI JIEKTPOH/IBIK OTIHIII TIEH KY>KaTTapAbl KaObUIIAalIbl, KOPCETUICTIH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH HEMECE OHBIH OKUIIHIH "Keke KaOMHETIHEe" KyKaTTapAblH
KaOBbUITaHFaHBI TyPAJIbl )KOHE KBI3MET HOTMKECIH aly KYHI KOPCETIITCH
xabapiiama-ecen >koJiaHajbl (OH 0ec MUHYTTaH acmaiipl);

3) PAEKTPOHBIK OTIHIII MTeH KY>KaTTap ibl KaObUITaHFAHHAH KEeW1H MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOLIECIHAC KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OedtimMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) ©3apa iC-KUMbBLIbI OChl PETJIAMEHTTIH 6-
TapMarbIHBIH 2-5) TapMaKIIadapblHa COMKEC KY3€Te achbIpbLIaibl;

4) opbIHIAYIIBI KBI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKECIH TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIITeH
KBI3METTI aIyIIbIHBIH He OHBIH OKUIIHIH "Keke KaOuHeTiHe" »omaiabpl (oH Oec
MUHYTTaH aCTaiibl).

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH TpadUKaIbIK HRICAHIAFbI aKIapaTThIK
KyhenepaiH GyHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBLIT JUAarpaMMachl OChl PETJIaMeHTTIH 3-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

5. MeMitekeTTik KBI3MET KOPCETETIH JIaya3bIMIH TYJFaIap IbIH
JKayanmKepmLIiri

13. KepcerisieTiH KbI3METT1 OepyIiiHiH koHe OpTaNbIKThIH Oaciibuiapsl (0y1aH api
- Taya3bIMJIbI TYJIFAJIap) MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYTE JKayarThI
TYJIFajap OOJbIN TaObLIA kI,

Jlayazeimael Tyiranap Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC
OeNriJIeHreH Mep3iM/Ie MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYTe JKayalKepIInKTe 00J1aibl.

14. MeMIIeKeTTIK KbI3BMET KOPCETY Macenenepi OOMbIHIIa apeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAAHY CTaHIAPTTHIH 3-00IIIMIHE COMKEC KYPri3iiae/i.

15. Kpi3MeT kepceTy xKoeHIHJIe aKnapar ajyFa, COHJIaii-aK, OHbIH carachiH Oaraiay (
OHBIH 1ITIHE MAFbIMIaHY) KQXKET OOJIFaH KaFaaiia aKmnapaT airy YIIiH OailiaHpic
TenedoHbIHbIH HOMIpi: 8(7242) 60-53-30, GipsiHFaii OalinaHbic opTanbiFsl (1414).

"Xep yuackenepiH KaIbIITACTHIPY
JKOHIHAET]



JKepre opHaJlacThIpy *KobanapbiH OekiTy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periIaMeHTIHE

1-kockIMIIIa

KypeumsMasiK Oemimmenep (KbI3METKEpIIep) apackHAAFH 9pOip paciMHIH (
iC-KUMBLIIBIH) PETTLIr MEH Y3aKTHIEFEI KOpCEeTireH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)

CHIIaTTaMacChl

KepceriieTiH KbI3METTi aJIyIIbl He OHBIH OKLIl KOPCETLUIETIH KbI3METT1

Oepymuire XyriHreH Ke3ae

Ic-  opekerrepmin  (
OapBICHI,
18P 2 3 4 5
KYMBICTap  aFBIHBI)
HOMIpI
. . - Kepcerinerin
Kepcerinerin  Kepcerinetin Kepcerinerin P .
. . . KBI3METTI
KypboineiM sk KBI3METTI KBI3METTI1 KBI3METTI ..
2 7 . . .. OpbIHaay bl . Oepyurinin
Oeximmenepaiy ataysl  OepylIiHIH KeHce OepyIIiHiH OepyuriHiH
. KeHCce
KbI3METKEpI1 OacIIbIChl OacIIbIChl .
KBI3METKEP1
Ic-opekeTTepain ( KY>KaTTap /bl
YOEpICTiH, pPOCIMHIH, Kapauel KOHE . .
KYOKaTTapAel  KYKaTTap.Ibl . OYHpBIKKAa KOJ OYHPBIKTHI
3 omepamusAHBIH) aTtayel . . . N OYHPBIKTHIH S .
TIpKeH Kapauisl KOSIBI TIpKEH T
JKOHE oJapIBbIH )K00acChIH
CUIIaTTaMachl HaWbIHIAW b1
OYHPHBIK . .
KYKaTTap bl KO06aCHH Oy pBIKTHI OYHPBIKTHI
AsikTanmy  HbIcaHBl  ( KepcCeTieTiH L KOpCEeTIIETIiH KOpCeTIeTiH
. KYKaTTapasl KOPCeTUICTiH . .
IepexTep, KYXaT, KBI3METTI . KBI3METTI KBI3METTI
4", L . OpBIHAAYIIBIFA KBI3METT1 .
YHBIMAACTBIPY-OKIMIIITIK OCpyIIiHIH . . OepylliHiH KeHCe alylIibiFa He
. YKOJI A TBI OepymriHig . .
IeTIiM) OGacuibichiHA KbI3METKEPIHE  OHBIH OKIJIIHE
OacuIBICBIHA . .
YCBIHAJIBI KO IAN B Oepeni
YCHIHAIBI

5 OpbiHgany Mep3imi .
P Yy Mep acranpl

15 MuHyTTaH

1 »xyMBIC KYHI 3 XYMBIC KYHI
1Iriuge 1mriume

1 xymBIC KYHI
1mriuge

15 MuHyTTa"
acranapl

KypsumsMIsIK GeiMmenep (KbI3METKEPIIEP) apackHAAFH 9pOip paciMHiH, (
iC-KMMBLIIBIH) PETTLIIrT MEH Y3aKTRIFBI KOPCETLIeH paciMaep (ic-KUMBUIAAP)

CHIIaTTaMacChBlI

KepcerineTiH KbI3METTi aJTymIbl HE OHBIH oKuUTi OpTaibIKKa JKYTiHTeH Ke3e

| Ic-opexertiy (OapbICH, |
JKYMBICTap aFbIMBI)

) KypbinsiMabIk OpTanslk
OeiMIenepiy ataybl KbI3METKepi

2 3 4 5 6 7

Kepcerinerin N Kepcerine
OpTaNbIKThIH . Kepcerinerin L. .

KBI3METTI . Kepcerinerin KpI3METTi
KAHAKTAY . . KBI3METTi . ..

C o OepyuriHiH . OpbIHAay Bl KBI3METTI Oepymrini
OoIIMIHIH OepyIIiHiH .
. KeHce Oepyuri KeHce

KBI3METKepi . GacmIbIChl

KBI3METKEpi KBI3METKE

Ky’KaTTapJIsl



Ic-apexerTepain ( Kapaiasl

o o KATTapIbI KaTTapAbl KyKaTTapibl Oy#pbhIKKa  OYHPHIKTI
3 YAEPICTIH, PACiMiHiH, K¥ N .pIL K¥ . _pﬂ ¥ . PARL ome FHPBIRK ¥ pv )
Tipkenai TipKeHi apai sl . OJ1 KOSIABI  TipKenmi
omepanus) ataysl premit premit Kapat OYHPBIKTHIH KO KO prerit
JKOHE  OJapABIH JK00aChIH
CHIIATTaMachbl JlabIH AN b1
.. KyxKarrapisl
KepCeTiIeTiH L
. KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI .
KBI3METTI
alyuiblFa He . . .
. .  Oepymire Oy#pBIK OYHPBIKTHI
OHBIH OKiJIiHE . KY)KaTTap/Isl ..
KaiiTa . XK00achlH  KOpPCETIIETIH
AsKTany HbICaHBI ( Ky>KaTTapIblH . KOpCeTiIeTiH . . .
KO JanIBI . KyXarrapJbsl KOpCEeTiIeTiH KbI3METTI OYHPBIKTI
JepeKTep, KyXaT, KaOblIlaHFaHbI KBI3METTI . .
47 . . . OpBIHAAyWIbIFa KbI3METTI  OepymriHiH  OpTaibIk]
YHBIMIACTBIPY-OKIMIIK H € OepyIiHiH . .. .
. Konmauael  OepymriHiH KeHce JKOJTANIE
TIETIiM) KYKaTTap bl OacIIbIChIHA .
OaciibIcbIHA KbI3METKEpiHE
KaObuIIayAaH YCBIHAJIBI .
YCBIHAABl  JKOJAAMIBI
bac TapTy
Typajisl
Kourxat oepeni
1 xyMBbIC
KYHI imiszge,
MEMJIEKETTIK . .
.. 15 muHyTTaH 15 mMunytTan 1 xyMmbIc KYHI 3 JkyMbIC 1 3KyMBIC KYHI 1 3KyMBI
5 OpbiHAany Mep3imi N KBI3MET . . c . Lo
acraiiel acrai! imiHge KYHI iIiHAe immsage KYHI iIIiH,
KepceTy
Mep3iMiHe
KipMe#i

"Xep yuackemnepiH KalblTacTeIpy
JKOHIHET]

JKepre opHaJlacThIpy *KobanapbiH OekiTy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETIETIH KbI3MET persiaMeHTIHe

2-KOCBIMIIIA

Op0Oip ic-KUMBLIABIH (paciMaepin) eTyiHaeri opOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
Y3aKTHIFBEI KOPCETLIE OTHIPHII, paciMaepaiH (ic-KUMBUITAP/IBIH) PETTLUIIr
CHIIATTaMaCHIHBIH OJIOK-CXeMachl

KepcerireTiH KbI3METTi alIyIIbl He OHBIH OKLIl KOPCETLUIETiH KbI3METT1
Oepymrire XyriHreH Ke3nae

Op0Oip ic-KuMBLIABIH (paciMaepin) eTyiHzaeri opOip paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH)
Y3aKTHIFBEI KOPCETLIE OTHIPHII, paciMaepaiH (ic-KUMBUITApIBIH) PETTLUIIr
CHIIaTTAMACBHIHBIH OJI0K-CXE€MAachl

KepceriseTiH KbI3METTi allymIbl He OHBIH OKuUTi OpTalbIKKa JKYTiHTeH Ke3e



Kepcerinetin KbI3MeTTi
aJTyLIbl He OHBIH OKLIi:
KyxarTapasl OpTaibiKKa
YCBIHY

!

OpTaBIK KBI3METKepi:
KYKaTTapIbl TipKey XoHe
KOPCETLIETiH KbI3METTi
aJTyLIbIFa HE OHBIH OKiliHe
Ky)KaTTap/Isl KaObL1aaraHsl
He KY)KaTTap/bl
KabbU1maynaH 6ac TapTy
Typassl Konxat 6epy
(15 MuHyTTaH acnaiisl)

KepceTineTiH KpI3MeTTi
GepyiniHiH KeHce
KBI3METKepi:
KyKaTTapAsl Tipkey
KOHE KOPCETINETIH
KbI3MeTTi GepymiHiH
6acbICbIHA YCBIHY
(15 MuHYTTaH acmaiizsl)

KepceTineTiH KbI3METTi
GepymiHiH 6aclIbICHL:
6yHpBIKKa KOJI KOO
»oHEe KepceTineTiH
KBI3METTi GepyILiHiy
KeHCe KbI3METKepiHe

, Komzay
(1 >xyMBIC KYHi imiHze)

A

A 4

OpTaIBIKTBIH XKHHAKTAY
GeuiMiHiH KbI3METKepi:
KY)KaTTapAbl KepCeTLIeTiH
KbI3MeTTi Gepymiire Kaiita
Kommay
(1 »xymBIC KYHI imiHze,
MEMJIEKETTiK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe
Kipmeiini)

KepcerineTin KbI3MeTTi
OepymiHiH 6acIIbICHL:
KYKaTTapel Kapay jkoHe
OpBIHIAYLIBIFA JKOJIIAY
(1 >xymbIc KYHi immiHAe)

KepcerineTin KbI3MeTTi
GepyIIiHiH KeHCEe KbI3METKEPi:
OYMpBIKTHI TipKey KoHE
OpranbIKKa )onaay
(1 »yMBIC KYHI imIiHze)

v

OpelHaay LIbL:
KYIKaTTap/bl Kapay, GYHpBIKTEIH
%00achIH NalibIHAaY KoHE
KOpPCETLIETIH KbI3METTi
OepymiHiH 6acIIbICEIHA YCHIHY
(3 »xyMBbIC KYHI imiHae)

_’

h 4

OpTabIK KeI3METKEpi:

OYMPBIKTHI TIpKeY KOHE

KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
aTylIbIFa He OHbIH OKiTiHe

Gepy
(15 MuHYTTaH acmai/pl)

"Xep yuackesnepiH KaIbIITACTBIPY

SKOHIHJIEr]

JKepre OpHAJIACThIPY yKoOaIapbiH OCKITy"

MEMIJIEKETTIK

KOPCETLICTIH KbI3MET PEriaMEHTIHE

3-KOChIMIIIA

MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTyTe TapThUIFaH rpadMKaIIBIK HEICAHJAFEI
aKmapaTTHIK XKyHenepAiH (yHKIUOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMachl



KepceTiieTiH KbI3METTi alTyIlibl He OHBIH OKiJi:
nopTajaa TipKeIyai xKy3ere acklpabl ’aHe KOpCeTiIeTiH
KbI3MeTTi auryIublHbIH OLIK-MeH KyalaHabIPUIFaH 3JIEKTPOHABIK

OTiHILI NMeH KyXKaTTapAbl *KOJI Il Il ,

’

KepcerineTin kpi3MeTTi GepymIiHiH KeHce KbI3METKePi:
3MEKTPOH/BIK OTiHILI MEH KyKaTTapisl KabbLiaainsl, Tipkeiii, kepceTiieTin
KBI3METTI aTyLIbIHBIH HE OHBIH OKLIiHIH OkeKe KaOHHETIHe» KyKaTTapAblH
KaOBLIJaHFaHBl TYPAJIBI XKaHE KbI3MET HOTHXKECIH any KYHi KepceTLireH
xabapamMa-ecer Ko/ IaHaIbl XKIHE KYKAaTTap bl KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepywuiHiH 6acIIbICEIHA YCHIHA/IbI

(15 muHyTTaH acnaier)

l

KepcerineTin KpI3meTTi GepymiHiH 6acIIBICHL:
KYKaTTapasl Kapaiab! oHe OpbIHAAYIIbIFa KO Tl IbI
(1 xyMBIC KYHI iminﬂ@

I

OpbiHAay sl
KyoKaTTapsl Kapaiisl, OyHpBIKTEIH k00ackiH AaiibIHAaN b XKoHE
KepceTiIeTiH KbI3MeTTi GepyiHiH 0acIIbIChIHA YChIHABI
(3 xyMbIC KYHI inriHzae)

l

KepceTineTiH KbI3MeTTi GepyIliHiH 6acbICHL:
PYKCaTKa KOJI KOSIBI XIHe KOpceTieTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH keHce
KbI3METKEepiHe KO AaN Il
(1 sxyMBbIC KYHI imIiHzae)

.

KepceTineTid KbpI3MeTTi OepyliHiH KeHce KbI3METKEPi:
MEMIIEKETTIK KOpPCeTieTiH KpI3MeT HOTKeCiH TIpKeHIi xaoHe KOpCeTieTiH
KBI3METTi aTyLIBIHBIH He OHBIH OKUTIHIH «Kkeke kaOHHeTiHe» JKOaaan bl
(15 MUHYTTaH acriaibl)

"Xep yuackenepin KaIbIITACTHIPY
JKOHIHET]




JKepre opHaJlacThIpy *KobanapbiH OekiTy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periIaMeHTIHE

3-KoCBIMIIIA

"Xep ygackenepiH KaIbIITaCTRIPY XKOHIHAET1 Jkepre OpHAJIACTHIPY ko0aiapeH
OexiTy" MEMIIEKETTiK KbI3MET KopceTy OM3HeC- MPOIECTEPiHiH aHHIKTAMAIBIFHI
KepceriieTiH KbI3METTi ATyl He OHBIH OKLUIi KOPCETUIETiH KBI3METTi
Oepymrire XyTiHreH Ke3ze

"Xep ygackenepiH KaIbIITaCTRIPY XKOHIHAET] JKepre OpHATIACTHIPY JkKo0anapheH
OexiTy" MeMIIEeKeTTiK KbI3MeT KopceTy OM3HeC- IPOIeCTEPiHiH aHHKTAMAJIBIFHL
KepcerieTiH KbI3METTI aTylIbl He OHBIH OKiUIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e

KyKaTTapast KyKaTTapaEL KyKaTTapbl KKaTTap/Ibl KyKaTTapast KyoKaTTap/sl OyHpbIKKa KO ‘6¥_ﬁPb.lan Gytipaa
Opransikka TlpKeﬁll.l x(a'He 1) KepceTieTiH 14 TlpKey‘msﬂ_e N Kapauasl L K%paﬁnu, L KOAIbL .)Kan.e || Tipkeitai xone [ Tipkefii
YCHIHANBE KopCeTineTin KbI3METTi KopceTinetin HKoHe OYMpBIKTBIH KOpCeTLIeTiH OpraisiKka o
KBI3METT] alyIIbFra Gepyuiire Kaiita KbI3METTI OpblHﬂay-l:LIbl #obacsiH EsaMeTT XKoaaiapl KepceTineTin
HE OHBIH OKUIiHe KOJIAN B Gepyminix Fa KOoNAauIbl JaibIHAAH B! Gepynminin KBI3METTI
KyoKaTTapasl GacmbichHA )Ks{{e ) KEHCce . aylmEIFa He
KaObLIIaraHel YCBIHALIBI KepceTineTin KBI3METKepiHe : =
TYPRIBL KONIXAT 1 KyMBIC KyHi : KeI3MeTTi KON bI KyMBIC oxitine
Gepeni i, | KYMBIC Gepymmitin KYHI 10nHae Geperi
e —— 15 MunyTTaH KYHIIMIRAC | Gacubichina )
. acnaiiiet CHIHATBI 1 xyMbIC KyHi
T 15 MuHyTTaH b i iminze 15
i Mep3iMiHe
N Mo  achauisl Kilz)Meﬁ i 3 sKyMbIC MHHYTTaH
‘ KyHi iminae acmaiapl
l}[(ox
Ky>KaTTap/sl
Kabbuinaynan Gac
TapTajpl xkoHe 6ac
TapTy TypaJibl KOJXaT
Gepeni
15 munHyTTaH
acmau sl
- R 7 J A P, L Y, N )

Ke13pu10paa 00mbICH 9KIMIITIHIH

2014 sxpurrsr "02" kpipkyiiekreri Ne 694
KayJIbICBIMEH

OeKITIIIreH

"Xep ydackenepiHiH HbICAHAIEI MAKCATHIH ©3repTyre memiM 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1
1. XKamms1 epexenep

1. KepcerineTin KbI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: OOJBICTBIH, ayAaHHBIH KOHE
OOJIBICTBIK MaHBI3bI 0ap KaJlaHBIH KEPrUTIKTI aTKapyIibl oprasaapsl (OyaaH api -
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepy1i).



OTiHImTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEPiH
oepy:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCeC;

2) Kp3bumopaa o0bIchl O0MbIHINIA " XadbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFb"
PecnyOnmkanblk MEMIIEKETTIK KSCITOPHBIHBIH (PHIIHAIIbI, OHBIH 06JiMIepi MEeH
Oemimienepi (Oynan opi - OpTanbik);

3) "aneKTpOoHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-nopTaiibl Hemece "E-nuneHsusinay
" www.elicense.kz BeO-nopTainsl (OyaaH opi - HOPTa) apKbUIBI )KY3€Te aChIpbLIaIbI.

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI - AJIEKTPOHBIK (i1TiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI - JKEp YUACKECIHIH HbICAHAIIBI
MaKCaThIH ©3repTyTe MIeIM O0epy Typaibl Kaybl (OyaaH opi - MIeTiMm).

Kara3z sxeTki3rimTe menrim 0epy Typasibl KayJIbIHBI allyFa KYT1HIeH *KaFaaiaa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKEC] IIEKTPOHABI (hopmMaTTa peciMIene i, Oacein
IIBIFAPBLIAJIBI YKOHE MOPMEH KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OCpYIITiHIH YOKIICTT]
a/IaMbIHBIH KOJIBIMEH KYQJIaH/IbIPbLIA B

[TopTanga MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECT KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH "7KeKe KaOMHETIHE" KOPCETIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YyOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH YJICKTPOHIBIK MUGPIBIK KoaTaHOack! (OyaaH opi - D1K) kolibuiran
AJIEKTPOHIBIK KYKaTTap HbICAaHbIHA K10epiIe .

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET JKEKe KOHE 3aH/Ibl TyJIFanapra (Oyaan api - KepceTiIeTiH
KBI3METTI ajIyIllbl) TET1H KOPCETIIe/Ii.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOoIECiHie KOpPCEeTUIETiH KbI3MeTi Oepymi
Me€H KYPBUIBIMAEIK, OenimMmenepaiH (Ke3METKEpIIepAiH) iC-KUMBLI TOpTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIIa paciMIl (1c-KMMBLIILI) OacTayFa
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH (HeMece CeHIMXaT OOMBIHIIA OHBIH
oKUTIHIH (OyJaH opi - HE OHBIH OK1JI1)) KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIire Hemece
Opransikka Kazakcran Pecriyonmkace! Ykimetinig 2014 xpiarsl 16 coyipaeri Ne 358
KayJbIcbIMeH OekiTiareH "Kep ydyackenepiHiH HbICaHaJ bl MAKCAThIH ©3repTyre MIeIiM
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (Oy1aH opi - cTanaaprt) 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC OTIHIII YCHIHYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] aTyLIbl HE OHBIH ©KUI1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iiire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHa COMKeC KYXKaTTapIbl YCHIHAIBL;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIPKEH 1



KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aciIbIChIHA YChIHAIBI (OH 0€C MUHYTTaH
acnaipl);

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICH KYXKaTTap bl Kapaiapl KoHe
OOJIBICTBIH, ayJJaHHBIH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap KaJIaHBIH KEPTiTIKTI aTKAPyIIIbI
OpraHJAapbIHBIH KEP KAThIHACTAPHI CATTACKIHIAFBI KYPBUIBIMIBIK OemimIenepine (
OyJ1aH opi - YOKUIETTI OpraH) »Koaaias! (01p )KYMBIC KYHI 1ITHAE);

4) yoK1JI€TT1 OpraH KY>KaTTap/ibl TIpKEW/ 11, HIENTIMHIH K00aChlH JalbIHAANIBI dKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0aCUIbIChIHA YChIHABI (OTHI3 )KYMBIC KYHI 1IIIH]IE);

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIbICh HIEIIIMIe KOJ KOSAbI AKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOIIal bl (O1p )KYMBIC KYHI
1IHae);

6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KeHCE KhI3METKEP1 MM/l TIPKEH/I )KOHEe
KOPCETIJIETIH KbI3METTI1 allyIIbIFa He OHBIH OK1J1HE Oepei (OH 0ec MUHYTTaH acHaiIbl)

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KpI3METTi Oepymi
MEH KYPBUILIMABIK, OeiMmetepAiH (KEI3METKEPIICPIiH) 63apa iC-KUMBLIT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 Oepylll MEH KYPbUIBIMBIK OeiMIenep it (KbI3METKEPIIEpAiH) Ti30€eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepylIiHIH OacIIbICHI;

3) yoKineTTi opras;

4) OpTanbIK KbI3METKEPI;

5) OpTaNbIKTHIH )KHHAKTAY 0OTIMIHIH KBI3METKEDI.

8. KypbutbiMabIK OemimMinienep (KbI3METKEpIIep) apachIiHAarbl opoip poaciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIN MEH Y3aKThIFbl KOPCETUIreH paciMmaep (ic-KUMbLIIAp)
CUIIATTaMachl OChI PErJIAMEHTTIH 1—KOCBHIMINIACHIHAA KENTIPIITEH.

9. OpOip 1c-KUMBLUIIIBIH (paciMAEPAIH) OTYIHET1 opOip paciMHIH (1C-KUMBLIJIBIH)
Y3aKTBIFbI KOPCETLIIE OTBIPHIT, PACIMAEPAIH (1C-KUMBLUIIAPIBIH) PETTLIIT
CUIIATTaMaChIHbIH OJIOK-CXEMAChl OChI PErVIAMEHTTIH 2-KOChIMILIACHIHAA KETIPUITeH.

10. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIETT KOPCETUIETIH KhI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJBIK OesiMiIenepl (KbI3MeTKepIiepl) paciMaepiHiH (
1C-KUMBUTIAPBIHBIH), ©63apa 1C-KUMbUIIAPHI PETTLTITIHIH TOJIBIK CUIIATTaMAaChl,
COHBIMEH KaTap e3re Jie KOPCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiiepMeH xoHe (Hemece)
XaJBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPHIMEH ©3apa i1C-KUMbBLI TOPTIOIHIH KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/IEC aKMapaTThIK KyHeIepal KOJIJaHy TOPTIOiHIH



CUMATTaMachl OChl PETJIIAMEHTTIH 4-KOChIMILIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEeC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITEH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHIali-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelepAi maigaaany
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

11. Ke3metTi OpTaniblK apKbUIbl KOPCETY Ke31HAET1 KOPCETIIeTIH KbI3METTI Oepy1iIi
MEH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIlbl OpeKeTTEPiHIH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH CUIIATTaMacChl:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTylIbl HE OHBIH OKUTI OpTasbIKKa CTaHAAPTTHIH 9-
TapMaFrblHa COlKeC KY)KaTTapabl YCHIHAIBI;

2) OpTanbIK KbI3METKEp1 KyXKaTTap bl TIPKEH/I1 )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIyLIbIFa HE OHBIH OKIJIIHE MBIHAJIAP KOPCETLIE OTHIPHII, THICTI KyKaTTap bIH
KaObUITaHFaHBI TypaJbl TAJIOH Oepiiemi:

cypay cajyblH HOMIpI )KoHE KaObUIJaHFaH KYHI,

Cypay CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYPI;

Koca OepulreH Ky>KaTTapAblH CAaHbl MEH aTayhbl;

KyXaTTap/ibl Oepy KYHi (yaKbIThl) dKOHE OpHBI;

KYKaTTap/sl peciMaeyre oTiHImTI Kaobliaarad OpTaiblK KbI3METKEPIHIH TET1, aThl,
OKECIHIH aThl;

KOPCETUISTIH KbI3METT1 aJIYIIBIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIibl OKUTIHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl KoHE 0JIAp/IbIH OailIaHbIC
TeneOHIAPHI, KOPCETIICTIH KHI3METTI aTyIITbl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KO3/ICITCH
Ti30ere coilkec Ky KaTTap IbIH TOIITaMaChIH TOJBIK YChIHOAFaH xarnanaa, OpTaibiK
KBI3METKEP1 CTAaHIAPTTHIH 2-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KYKATTap,IbI
KaObUIay1an 0ac TapTy Typaibl Koiaxat Oepe/i.

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTTI OpTalbIK apKbLIbl aJIFaH XKaraaiiaa
KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyibl erep Kazakcran PecyOnukachiHbIH 3aH1aphIMEH
e3reiie ke3aenmece, OpTaibIK YChIHFAaH HBICAH OOMBIHIIIA aKIapaTThIK KyHenepae
KaMTBUIAThIH, 3aHMEH KOPFAJIaThIH KYMHUSHBI KYPAaUTHIH MOJIIMETTEP/I1 Taii1ananyra
»az0aria kemiciM oepei.

3) OpTasbIKThIH )XKMHAKTay O6IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapAbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIiire KaiTa sxoiaai sl (0ip dKYMBIC KYHI 1IT1H]Ie, MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeiiai);

4) kyKaTTap KaObUIJaHFaHHAH KeH1H MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill MEH KYPBUIBIMABIK OeiMIenepai (KbI3METKEPIEePIiH
) ©3apa 1C-KUMBLIbI OCBI PETJIAMEHTTIH 6-TapMaFbIHBIH 2-5) TapMaKIIajJapbliHa COUKeEC



KY3€re achblpblIabl;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 MISIIIM/I1 TIPKEH 11 )KOHE
OpTasnbikka xonai bl (0ip )KYMBIC KYHI 1TH/IE);

6) OpTasbIK KbI3METKEP1 MISIIIM/II TIPKEH I XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI1 allyllIblFa
HE OHBIH OKUIIHE Oepei (OH 6ec MUHYTTaH acnaiibl).

12. KpI3MeTTI MopTai apKblUIbl KOPCETY Ke31HEer KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri
MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl 9PEKETTEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE€3€KTLIII1
MEH KYTiHY TOPTIOIHIH CUTIATTaMaChI:

1) kepceTUIeTiH KbI3BMETTI alyIlibl HE OHBIH OKUI1 OpTaJia TIPKEIYIl Ky3ere
achIpaJibl ’KoHE KOPCETUISTIH KbI3METT1 alTyIbIHBIH D1{K-MeH KyonaHIbIpblIFaH
OTIHIINI ITeH CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKEC KY)KaTTapAbl KOJIalIbl;

2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 JIEKTPOHIBIK OTIHIII TIEH
KY>KaTTap bl KaObUIIaN Ibl, KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH HEe OHBIH OK1IiHIH "
XKeke KaOMHEeTIHe" KyKaTTap/IblH KaObLUIAaHFAHbI TYpasbl AKOHE KbI3MET HOTHUKECIH airy
KYHI KOpCeTUIreH xabapiiaMma-ecen sKoJiiaHa bl (OH 0ec MUHYTTaH acaiibl);

3) SAEKTPOHBIK OTIHIII MTeH KY>KaTTap ibl KaObUITaHFAaHHAH KEeW1H MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepYIIiHIH KYPBUTBIMIBIK
OemniMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBLIbI OChI PETJIAMEHTTIH 6-
TapMaFrbIHBIH 2-5) TapMaKIIaTapblHa COMKEC JKY3€Te achbIphLIaIbl;

4) KepceTIeTIH KhI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3BMETKEP1 KbI3MET KOPCETYIiH
HOTIIKECIH TIPKEH Il KOHE KOPCETUITeH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH HE OHBIH OKITIHIH "XKeKe
KaOuHeTiHe" KOoaaai bl (OH O€C MUHYTTaH acIaipl).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH TpadUKaIbIK HRICAHIAFbI aKIapaTThIK
Ky#enepiH GyHKIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBLT IMarpaMMachl OChl perJaMeHTTIH 3-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPLITeH.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH JIaya3hIMIbl TYJFFaIapabIH
JKayanKepmuIiri

13. KepcerisieTiH KbI3MeTT1 Oepy1riHiH, OpTalbIKThIH XKoHE YOKUJIETTI OpraHHbIH
Oacmbuiapsl (OyaH opi - aya3bIMJIbl TYJIFAIap) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
KOPCETYyTe JKayarnThl TyJIFajgap O0JbII TaObLIa bl

Jlayaseimanl Tyrranap Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC
OeINT1JICHreH Mep31M/Ie MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe KayarnKepIIuTliKTe 001aIbl.

14. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY Macesenepi OOMbIHIIA opeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAaHy CTaHIAPTTHIH 3-00JIIMIHE COMKEC )KYPri3ije/i.

15. KpI3MeT kepceTy KeHiHe aKknapar alyFa, COH/Iali-aK, OHbIH carachiH Oaranay (
OHBIH 1MIIHJE MAaFbIMAAHY) KaKeT OOJFaH jKaFaiiia aknapar aixy YIIiH OaigaHbIC
TenedoHbIHbIH HOMIpi: 8 (7242) 60-53-30, OGipbiHFaii Oalimanbic opTalbIFbl (1414).



"Xep yuackenepiHiH HbICAaHAIBI
MaKCaThIH

e3repTyre menim oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KhI3MET perjaMeHTIHE

1-KochkIMIIIa

KypsumsMIsiK 6enimMmenep (KbI3METKEpIIep) apackHAAFH 9pOip paciMHiH (
iC-KUMBLIIBIH) PETTLUIN MEH Y3aKTHIFEI KOpCeTiIreH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)
CHIIATTaMAacChl

KepcerineTiH KbI3METTi aJIyIIbl HE OHBIH OKLIl KOPCETLUIETIH KbI3METT1

Oepymire XyriHreH Ke3me

Ic-  opekerrepmin  (
1 6apeicer, xymbicTap | 2 3 4 5
aFBIHBI) HOMIpi
. — . Kepcerinerin
Kepcerinerin ~ Kepcerinerin Kepcerinerin .
. . . KBI3METTI
KypBImeiM eIk KBI3METTI KBI3METTI . . KBI3METTI ..
. . .. .. Yokinerti opran .. OGepymiHig
Oemimimenepaiy ataysl  OepyIIiHIH KeHCce OepyIIiHiH OepymiHiH
. KeHCe
KBI3METKepi OacIbICHI 0acIIbICHI .
KbI3METKepi
Ic-apekeTTepain ( KyKaTTapIbl
YACpICTIH, POCIMHIH, TipKeiai JKoHE . .
KY’>KaTTap sl KyKaTTapabl L miemimMre Koia  IemiMiai
3 omepanusHBIH) aTtayel . . . MIemiMHIH S
TipKeiai Kapaiipl KOSIJIBI TipKenai
JKOHE oJapIbIH Ko00OaceH
CHUIIATTaMachl TaWbIHIAN b
KYKaTTap sl LIEITIM )K00achlH MIEMIiM a1 mIenimMai
AsikTanmy  HbIcaHBl  ( KOpCEeTUeTiH  KyKarTapAsl KepCeTilIeTiH KepceTieTiH KOpCETINeTiH
4z[epeKTep, KyXar, KBI3METTI YOKIIETTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTi
YHBIMIACTBIPY-9KIMIIUTIK OepyIIiHIH opraHra OepyiHiH OepylliHiH KeHCe alyIllblFa He
TICTITIM) OacubICbIHA J)Konmalapl OacIIBICBIHA KBI3METKEpiHe OHBIH OKIiJiHE
YCBIHAIBI YCBIHAIbI KOJ A bl Oepeni
15 wmunyrran 1 sxymbic 30 xymbic KyHI 1 >kymbic KyHi 15 MuHyTTan

5 OpbiHAany Mep3imi

acTman el KYHI iTiHge  imiHge

1IIIHIE

acranas

KypsumsMIsIK GemimMmenep (KbI3METKEPIIEp) apackHAAFH 9pOip paciMHIH (
1C-KMUMBLIIBIH) PETTUIII MEH Y3aKTHIFEI KOpCeTUIreH paciMzaep (ic-KUMbLIAap)
CHIIATTaMAaCEl

KepcerineTiH KbI3METTi aJlymIbl He OHBIH OKuUTi OpTalbIKKa XKYTiHIeH Ke3e

| Ic-opekerTiH (OaphIchl, |

2 3 4 5 6 7
JKYMBICTAp arbIMBbI)
Kepcerinerin L .. Kepcerinei
OpTanbIKTHIH . Kepcerinerin Kepcerinerin .
KBI3METTI . . . . KBI3METTI
KypbIasiMabIk OpTaisiK JKUHAKTAy .. KBI3METTI VYokijgeTTi  KBI3METTI L.
. . . oL Oepymrinin . . Oepy1iHiH
OeuiMILIeNIepIiH aTaybl KbI3METKepl  OeliMiHiH OepylIiHiH opraH OepyiHig
. KeHce KEeHCce
KbI3METKepi . Gacmibich 6acIIbICHI
KbI3METKeP1 KbI3METKED
KY>KaTTapbl

Ic-opekeTTepain (

Tipkeiai



3 YZIEpICTiH, PaCciMiHIH, Ky)XaTTap/sl Ky>KaTTapJsl Ky>KaTTapAbl K OH € mIenriMre Ko Imemimai

omepanus) ataysl  TipKeWmi TipKeii Kapau sl MICHIIMHIH  KOSIBI TipKeH I
JKOHE  OJapaBIH ’K00acChIH
CHUIIATTaMachl TaWbIHIAN b
L SKaTTap bl
KOpCeTieTiH Ky ) p):[.
. KOpCEeTiIeTiH
KBI3METTI -
KBI3METTI
aJyIlIbIiFa HE ) . ..
.. Oepymrire menrim HICmIIMI1
OHBIH OKIJIiHE KYyKaTTap/Ibl R
KaliTa KOOACBIH  KepcCeTileTiH

AsKTany HbICaHBl ( Ky>KaTTapblH KOPCETIJIETIH KY)KaTTap bl

)K()_]Iﬂaﬁﬂbl . . . KOPCETUICTIH KbIBMCTT1 memiMal
IepeKTep, KYXKar, KaObUITaHFAHBI KBI3METTI  YOKUICTTI . ..
47, . .. KbI3METTI  OepymriHiH  OpTaJbIKK;
YUBIMAACTHIPY-OKIMIIK H € OepymriHiH opraHfa .. .
. . OepylIiHiH KeHCce SKOJIIaM B
TIETITM) KYKaTTapIbl 0acCIIBICBIHA KOJIHAMIBI .
OacmIbIChIHA KBI3METKEPiHE
KaObuIIayAaH YCBHIHATBI .
YCBIHAIBI KO AN BT
b6ac TapTy
TypaJbl

KonxaT Oepeni
1 XyMBbIC
KYHI imisge,
MEMIIEKETTIK

L 15 MuHyTTaH 15 munyrrad 15 munyrrad 30 xyMbic 1 )KyMbIC KyHI 1  3KyMBIC
5 OpsiHOATY Mep3iMi . Y KBI3MET N Y N Y ..¥. . >K¥ v ¥
acranabl acranasl acranasl KYHI immigge inriage KYHI imismg
KepceTy
Mep3iMiHe
KipMe#i

"Xep yuackenepiHiH HbICaHAJIbI
MaKcaThIH

e3repTyre memim oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KhI3MET perjaMeHTIHEe

2-KOCBIMIIIA

Op6ip ic-KUMBUIABIH (PIciMAepAiR) oTyinAeri opOip pociMHiK (iC-KMMBUIIBIH)
Y3aKTHIFBl KOPCETLIe OTHIPHII, paciMAepAiH, (iC-KAMBUIIAPABIH) PETTLIIr
CHIIATTaMAaCHIHBIH OJIOK-CXeMachl

KepcerineTiH KbI3METTi aJIyIIbl HE OHBIH OKLIl KOPCETLUIETIH KbI3METT1
Oepymiire XXyTiHreH Ke3me

Op6ip ic-KUMBUIEIH (PIciMAepAin) oTyinaeri 9poip pociMHiH (iC-KUMBUIIEIH)
Y3aKTHIFEI KOPCETLIEC OTHIPHII, paciMaepaiH (ic-KUMBUITAPIBIH) PETTLUIIr
CHIIATTaMAaCHIHBIH OJIOK-CXEeMaChl

KepcerineTiH KbI3METTi allymIbl He OHBIH OKLUIi OpTalkIKKa JKYTiHTeH Ke3e



KepcerineTiH KpI3MeTTi
aTyIIbl He OHBIH OKLTi:
KyxatTapapl OpTajibIKKa
YCBIHY

A

OpTaBIK KBI3METKEPi:
KYKaTTapasl TipKey jKoHe
KOPCETLIeTiH KbI3METTi
aTylIBIFa He OHBIH OKLTiHe
KY)KaTTap/blH
KaObUIAaHFaHBI He
KyKaTTapasl Kabbiigay aaH
6ac TapTy Typasbl KOJIXaT
Gepy
(15 MuHyTTaH acnaiisr)

A

OpTanbIKThIH XHUHAKTaY
GesiMiHiH KbI3MeTKepi:
KY>KaTTapsl KOPCETUIETIH
KpI3MeTTi Oepymiire kKaiita
xojaay
(1 >xymbIc KYHI imiHze,
MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMine
KipMeiini)

KepcerineTiH KbI3MeTTi
GepymriHiH keHce
KbI3METKepi:
KYKaTTapasl TipKey
’KOHE KepCeTieTiH
KBI3METTI OepyLIiHig
6acIIbIChIHA YCBIHY
(15 muHyTTaH
acrainmer)

y

Kepcerinerin kpI3MeTTi
6epymIiHiH 6acHIbICH:
KY>KaTTap/bl Kapay *KoHe
YoKiNIeTTi oprasra onzay
(1 »xymblc KyHi iminge)

A

Kepcerinerin KpI3merTi
Gepy1iHiH 6acuIbICH:
IIemiMre Ko KOk XoHe
KOpCeTLIeTiH KbI3METTi
Gepy1IiHiH KeHce
KbI3METKepiHe oJaay
(1 xymsic KyHi iminze)

y

Kepcerinerin kpi3merTi
OepyLuiHiH KEHCe KbI3METKepi:
menmimMai Tipkey jxoHe
OpraJbiKKa Xxomay
(1 sxyMsIC KyHI imiHzge)

y

VYokinerri opran:
KyXKaTTapZbl Tipkey, [enriMHiH
#00achlH HalibIHAAY XKOHE
KOpCEeTieTiH KBI3METTI
GepywiHiH GaclIBICEIHA YCBIHY
(30 >xymbic KyHi inriHze)

OpTasibIK KbI3METKepi:

menmimMai Tipkey jxoHe

KOpPCeTiNeTiH KbI3MeTTi
aTylIbIFa HE OHBIH OKiTiHe

Gepy
(15 muHyTTaH acnaiigsl)

"Yep yuackenepiHiH HBICAHAIBI
MaKCaTBIH
e3repTyre Imemim oepy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KhI3MET perjaMeHTIHEe

3-KOCBIMIIIA

MeMiekeTTiK KbI3MeT KepCeTyre TapThUFaH rpaduKajbIK, HiICAHAAFEI
aKmapaTTHIK XKyHenepAiH (yHKIUOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAAarpaMMachl



KepceTineTiH KbI3MeTTi aTyIbl He OHBIH OKIJIi:
mopTaija TipKeTyAi XKy3ere acblpaibl )aHe KOpPCeTiIeTiH
KbI3METTI anymbiHbliH J1K-MeH KyaaHIBIPbUIFaH 3IEKTPOHIBIK

OTIHIII IeH KYKaTTapapl KO0/ IaiIb] :

l

KepcetineTin Kei3MeTTi GepyImiHiH KeHCce KbI3METKepi:
3NICKTPOH/IBIK OTIHIII N€H Ky)KaTTapasl Kabelnaaitsl, Tipkeiai, kepceTineTin
KbI3METTI alyIIbIHbIH HE OHbIH OKIJiHIH «keKke KaOUHETiHe» KYKaTTapIblH
KaOBUIIaHFaHBI TypaJlbl XoHE KbI3MET HOTHKECIH ally KyHi KepceTiires
xabapnama-ecen KoIAaHaIbl )KoHe KYXKaTTapabl KOPCETLIETIH KbI3METTI
Oepy1uiHiH 6aCHIBICEIHA YChIHAIEI

(15 MunyTTaH acnaiosr)

l

KepcetineTiH Kpi3MeTTi OepymiHiy 6acIIbICH:
Ky>KaTTapabl Kapak/bl XoHe YIKINeTTi QpraHra »oanai sl
(1 >xyMBIC KYHi immiHzag)

I

VakinerTi opras:
KYXKaTTapAbl TipKeHi, memiMHiH )ko0achiH JaibIHAai Il )KoHe KOpceTieTid
KBI3METTi OepymiHiH 6acIIbICEIHA YCHIHAIBI
(30 xym™sIc KYHI imiHzae)

l

Kepcerinerin Kbi3MeTTi 6epyminiH 6acIIbICh:
ILeNIiMIe KO KOSIbl )K9He KOPCETINIETiH KbI3MeTTi OepyIniHiH keHce
KBI3METKEPIiHe KO AakiIbl
(1 xymbIc KYHI iWiHge)

.

KepcetineTin Ke13aMeTTi GepyIiHiH KeHCe KbI3METKEDI:
MEMJIEKETTIK KOPCETINETiH KbI3MET HOTIKECIH TipKel/Ii )aHe KopceTineTin
KBbI3METTi aTyILIHBIH HE OHBIH OKUIiHE «Keke KaOHHETIHE» XKOaak bl
(15 MunyTTaH acnaiisi)

"Xep yuackenepiHiH HbICAaHAIBI
MaKcaTbIH

e3repTyre mIelriM Oepy' MeMIIEKETTIK



KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE

4-KOCBIMIIIA

"Xep yquackenepiHiH HEICAHAIEI MAKCATHIH ©3repTyre memiM 6epy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OM3HeC- IIPOLeCTEPiHiH aHHIKTaMAIBIFbI
KepceriieTiH KbI3METTi ATyl He OHBIH OKLUIi KOPCETUIETiH KBI3METTi
Oepymrire XyriHreH Ke3nae
"Xep yqackenepiHiH HbICAHAIBI MAKCATHIH ©3repTyre memimM 6epy"
MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTy OM3HEC- IIPOIeCTEPiHiH aHBIKTaMaIBIFEI
KepceriieriH KbI3METTi aTylIbl He OHBIH 6KuIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e

KYKaTTapbl KykarTapasi KyKaTTapapl KyoKaTTapsl KYKaTTap/sl KyoKaTTapisl ewimre Ko nrenriMi menrimai
Opranbikka Tipkeiini xone kepcetinerin []| TiPKeimikowe [1*| kapaitmet M  Tipkeimi, 1| Kosmslxome |- Tipkelixkone [F  Tipkeiini
YChIHABI KepceTineTin KBISMETTI KOPCETINETiH HKoHe WeNiMHIH KopceTieTin Opranbixka KoHE
KBI3METTI aylusira Gepymire Kaiita KBI3METTi YaKinerTi *oBackH KBI3METTi KO AL KepceTieTin
HE OHBIH OKLUTiHe KOMIATTBI OepymiHin oprasra HaMbIHIAMITBI Gepywminin KBI3METTi
KY)KaTTapIbiH GacumbichiHa KON Ak Ibl HKIHE KeHce aTyibIFa He
KaGbLIaHFaHbl YCHIHAMIBI KbI3METTi KbI3METKepiHe OHBIH
TYpaE KoNXaT 1 drpnastc eyl l Gepyminin Konmaifzisl 1 kymbic oKinine
Gepeni iminze, B : AYMBIC 6acuibicbiHa KyHi iminge Gepeni
A HI
MEMJIEKeTTIiK 15wy e it il YChIHaIBL
15 MuHyTTaH KBI3MET kepceTy LS 30 : MBI
acnai sl mepsimire g im&i pie Kyl iizze L
KipMeiini Y HIIe MHHYTTaH
& Ho acnai el
‘ l KOK
KYKaTTapIel
Kabbu1aynan 6ac
TapTausl kaHe 6ac
TapTy Typaibi KOJIXaT
6Gepeni
15 MunyTTaH
acnaiasl
AL J A N v

KrI3p110pAa 00IIBICH 9KIMIIITiHIH
2014 xpurrst "02" kpIpKyHekTeri Ne 694
KayJIBICEIMEH

OeKITIIreH

"I3mecTipy KYMBICTapBIH XKYPri3y YIIiH XKep y9acKeJIepiH naianaHyra pyKcar
Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTLIETiH KbI3MET perilaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. KepceTineTid KpI3METTI OepyIIiHIH aTaybl: OOJBICTHIH, AyJaHHBIH KOHE

OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaJlaHbIH >KEPrUTIKTI aTKapyIlibl opra"aapsl (0ynaH api -

KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1iii).

OTiHImTEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKEIEPIH



oepy:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCEC;

2) Kebutopa o0abIck! O0MBIHIIA "X aTbIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFHI"
PecnyOnnkanblk MEMIIEKETTIK KOCITOPHBIHBIH (DUTHAIbl, OHBIH O6JIIMIepl MEH
6emimienepi (byaan api - OpTansik);

3) "aneKTpOHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-mopTaibl Hemece "E-nuneHsusinay
" www.elicense.kz BeOG-nopTainsl (OyaaH api - HOPTa) apKbUIbI )KY3€re achbIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - AIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHIKECI - 13ICCTIPY KYMBICTAPBIH JKYPri3y
YIIIiH Kep YYacKeClH Maiananyra pykcaT 0epy Typasibl oKiM (OyaaH opi - pykcar).

[3necTipy ®KYMBICTApPBIH KYPri3y YIIIiH )Kep YYaCKECIH MaiagaHyra pykcar oepy
TypaJibl OKIMJI1 KaFa3s JKY31HJe ajlyFa >KYT1HIeH Karaaiga - MeMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTUKECI AJEKTPOHBIK (hopMaTTa peciMiene/ i, Oachin MIbIFapPbLIa/Ibl )KOHE
MOpPMEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH YOKUIETT] aIaMbIHBIH KOJIBIMCH
KyOJIaH b PBIIAIBL.

[TopTanga MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECT KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH "7KeKe KaOMHETIHE" KOPCETIIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YyOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH YJICKTPOHIBIK MUGPIBIK KoaTaHOack! (OyaaH opi - D1K) kolibuiran
AJIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHA K10epiiei.

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET JKEKe KOHE 3aH/Ibl TyJIFanapra (Oyaan api - KepceTiIeTiH
KBI3METTI ajIyIllbl) TET1H KOPCETIIe/Ii.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOoIECiHie KOpPCEeTUIETiH KbI3MeTi Oepymi
Me€H KYPBUIBIMAEIK, OenimMmenepaiH (Ke3METKEpIIepAiH) iC-KUMBLI TOpTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIIa paciMIl (1c-KMMBLIILI) OacTayFa
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH (HeMece CeHIMXaT OOMBIHIIA OHBIH
oKUTIHIH (OyJaH opi - HE OHBIH OK1JI1)) KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIire Hemece
Opranbikka Kazakcran Pecriyonukacs! YkimeTiniH 2014 sxbuirst 16 coyipaeri Ne 358
KayJbICbIMEH OEKITIITeH "[3ecTipy KYMBICTAPbIH KYPri3y YILUIH XKEP yUacKeIepiH
naijananyra pykcart 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH
opi - cTaHAapT) 1-KOChIMINIAChIHA COMKEC OTIHII YChIHYBI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT] aTyLIbl HE OHBIH ©KUI1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iiire
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHa COMKeC KYXKaTTapIbl YCHIHAIBL;

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIPKEH 1



KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aciIbIChIHA YChIHAIBI (OH 0€C MUHYTTaH
acnaipl);

3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICH KYXKaTTap bl Kapaiapl KoHe
OOJIBICTBIH, ayJaHHBIH XKOHE OOJBICTHIK MaHBI3bI Oap KaJaHbIH KEPT1TIKTI aTKAPYIIIbI
OpraHJAapbIHBIH KEP KAThIHACTAPHI CATTACKIHIAFBI KYPBUIBIMIBIK OemimIenepine (
OyJ1aH opi - YOKUIETTI OpraH) »Koaaias! (01p )KYMBIC KYHI 1ITHAE);

4) yoKUIETT1 OpraH Ky>KaTTapJbl TIPKEWU 1, PYKCATThIH KO0AChIH alibIHAAN bl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbIChIHA YCHIHAIBI (AJITHI )KYMBIC KYHI1
1IHae);

5) KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI PYKCATKA KO KOSIbI dKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE KON Ial bl (O1p )KYMBIC KYHI
miHe);

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 PYKCATTHI TIPKEH 11 )KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI1 aJylIbIFa HE OHBIH OK1JiHE Oepel (OH 0ec MUHYTTaH acHaiIbl)

3. MeMiekeTTiK KbI3MeT KepceTy IpOIEeCiHIe KOpCeTUIETiH KpI3METTi Oepymi
Me€H KYPBUIBIMAEIK, OenimMmenepain (Ke3METKEpIIepAiH) e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTi Oepyllli MEH KYPBUIBIMBIK OeiMienep i (KbI3MEeTKepIIepAiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH OAaCIIbICHI,

3) yoK1IeTT1 oprau;

4) OpTanbIK KbI3METKEPI;

5) OpTanbIKThIH )KHUHAKTAY OOJIMIHIH KbI3METKEPI.

8. KypbuibiMabIK OemiMienep (KbI3METKEpIiep) apachiHAarbl opOip paciMHiH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIII MEH Y3aKTBIFbI KOPCETUIreH paciMmep (ic-KUMBbLIIAp)
CUIIATTaMAachl OChI PErVIAMEHTTIH 1—KOCBIMILIACHIHAA KENTIPIITEH.

9. OpOip ic-KUMBUIABIH (PaCIMAEPIIH) 6TYIHAET1 9pOip PociMHIH (1C-KUMBLIIBIH)
Y3aKTBIFbl KOPCETIIIE OTBIPHII, PACIMAEPAIH (1C-KUMBUTIAPIbIH) PETTLIIT
CUTIATTAMACBIHBIH OJIOK-CXEMAChI OCBHI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMINIACHIHAA KETIPUITeH.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIETT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMImenepl (KbI3MeTKepIiepi) poaciMaepiHiy, (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH ), 63apa 1C-KUMBULIAPbl PETTUTITIHIH TOJIBIK CUTIATTaMAaChl,
COHBIMEH KaTap e3re Jie¢ KOPCETLIETIH KhI3METT1 OepylIiIepMeH XoHe (HeMece)
XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPHIMEH ©3apa 1C-KUMbUT TOPTIOIHIH KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIE aKNapaTThIK KyHheaepal KoJIJaHy TOpTIOIHIH



CUMATTaMachl OChl PETJIIAMEHTTIH 4-KOChIMILIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEeC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITEH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH, COHIali-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelepAi maigaaany
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

11. Ke3metTi OpTaniblK apKbUIbl KOPCETY Ke31HAET1 KOPCETIIeTIH KbI3METTI Oepy1iIi
MEH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIlbl OpeKeTTEPiHIH (1C-KUMBLIAAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH CUIIATTaMacChl:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTylIbl HE OHBIH OKUTI OpTasbIKKa CTaHAAPTTHIH 9-
TapMaFrblHa COlKeC KY)KaTTapabl YCHIHAIBI;

2) OpTanbIK KbI3METKEp1 KyXKaTTap bl TIPKEH/I1 )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIyLIbIFa HE OHBIH OKIJIIHE MBIHAJIAP KOPCETLIE OTHIPHII, THICTI KyKaTTap bIH
KaObUITaHFaHBI TypaJbl TAJIOH Oepiiemi:

cypay cajyblH HOMIpI )KoHE KaObUIJaHFaH KYHI,

Cypay CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYPI;

Koca OepulreH Ky>KaTTapAblH CAaHbl MEH aTayhbl;

KyXaTTap/ibl Oepy KYHi (yaKbIThl) dKOHE OpHBI;

KYKaTTap/sl peciMaeyre oTiHImTI Kaobliaarad OpTaiblK KbI3METKEPIHIH TET1, aThl,
OKECIHIH aThl;

KOPCETUISTIH KbI3METT1 aJIYIIBIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIibl OKUTIHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl KoHE 0JIAp/IbIH OailIaHbIC
TeneOHIAPHI, KOPCETIICTIH KHI3METTI aTyIITbl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KO3/ICITCH
Ti30ere coilkec Ky KaTTap IbIH TOIITaMaChIH TOJBIK YChIHOAFaH xarnanaa, OpTaibiK
KBI3METKEP1 CTAaHIAPTTHIH 2-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KYKATTap,IbI
KaObUIaynan 6ac TapTy Typasbl Koixat Oepe/i;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTTI OpTalbIK apKbLIbl aJIFaH XKaraaiiaa
KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyibl erep Kazakcran PecyOnukachiHbIH 3aH1aphIMEH
e3reiie ke3aenmece, OpTaibIK YChIHFAaH HBICAH OOMBIHIIIA aKIapaTThIK KyHenepae
KaMTBUIAThIH, 3aHMEH KOPFAJIaThIH KYMHUSHBI KYPAaUTHIH MOJIIMETTEP/I1 Taii1ananyra
»az0aria kemiciM oepei.

3) OpTasbIKThIH )XKMHAKTay O6IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapAbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIiire KaiTa sxoiaai sl (0ip dKYMBIC KYHI 1IT1H]Ie, MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeiiai);

4) kyKaTTap KaObUIJaHFaHHAH KeH1H MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylill MEH KYPBUIBIMABIK OeiMIenepai (KbI3METKEPIEePIiH
) ©3apa 1C-KUMBLIbI OCBI PETJIAMEHTTIH 6-TapMaFbIHBIH 2-5) TapMaKIIajJapbliHa COUKeEC



KY3€re achblpblIabl;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 pYKCATThI TIPKEil )KoHe
OpTasnbikka xonai bl (0ip )KYMBIC KYHI 1TH/IE);

6) OpTalbIK KbI3METKEP1 PYKCATThI TIPKEH/I1 )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1
ayIIbIFa HE OHBIH OK1TiHE Oepesi (OH Oec MUHYTTaH acIanIbl).

12. KpI3MeTTI MopTai apKblUIbl KOPCETY Ke31HEer KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri
MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl 9PEKETTEPIHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE€3€KTLIII1
MEH KYTiHY TOPTIOIHIH CUTIATTaMaChI:

1) kepceTUIeTiH KbI3BMETTI alyIlibl HE OHBIH OKUI1 OpTaJia TIPKEIYIl Ky3ere
achIpaJibl ’KoHE KOPCETUISTIH KbI3METT1 alTyIbIHBIH D1{K-MeH KyonaHIbIpblIFaH
OTIHIINI ITeH CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHa COMKEC KY)KaTTapAbl KOJIalIbl;

2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 JIEKTPOHIBIK OTIHIII TIEH
KY>KaTTap bl KaObUIIaN Ibl, KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH HEe OHBIH OK1IiHIH "
XKeke KaOMHEeTIHe" KyKaTTap/IblH KaObLUIAaHFAHbI TYpasbl AKOHE KbI3MET HOTHUKECIH airy
KYHI KOpCeTUIreH xabapiiaMma-ecen sKoJiiaHa bl (OH 0ec MUHYTTaH acaiibl);

3) SAEKTPOHBIK OTIHIII MTeH KY>KaTTap ibl KaObUITaHFAaHHAH KEeW1H MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIIECIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepYIIiHIH KYPBUTBIMIBIK
OemniMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBLIbI OChI PETJIAMEHTTIH 6-
TapMaFrbIHBIH 2-5) TapMaKIIaTapblHa COMKEC JKY3€Te achbIphLIaIbl;

4) KepceTIeTIH KhI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3BMETKEP1 KbI3MET KOPCETYIiH
HOTIIKECIH TIPKEH Il KOHE KOPCETUITeH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH HE OHBIH OKITIHIH "XKeKe
KaOuHeTiHe" KOoaaai bl (OH O€C MUHYTTaH acIaipl).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH TpadUKaIbIK HRICAHIAFbI aKIapaTThIK
Ky#enepiH GyHKIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBLT IMarpaMMachl OChl perJaMeHTTIH 3-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPLITeH.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH JIaya3hIMIbl TYJFFaIapabIH
JKayanKepmuIiri

13. KepcerisieTiH KbI3MeTT1 Oepy1riHiH, OpTalbIKThIH XKoHE YOKUJIETTI OpraHHbIH
Oacmbuiapsl (OyaH opi - aya3bIMJIbl TYJIFAIap) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
KOPCETYyTe JKayarnThl TyJIFajgap O0JbII TaObLIa bl

Jlayaseimanl Tyrranap Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC
OeINT1JICHreH Mep31M/Ie MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe KayarnKepIIuTliKTe 001aIbl.

14. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY Macesenepi OOMbIHIIA opeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAaHy CTaHIAPTTHIH 3-00JIIMIHE COMKEC )KYPri3ije/i.

15. KpI3MeT kepceTy KeHiHe aKknapar alyFa, COH/Iali-aK, OHbIH carachiH Oaranay (
OHBIH 1MIIHJE MAaFbIMAAHY) KaKeT OOJFaH jKaFaiiia aknapar aixy YIIiH OaigaHbIC
TenedoHbIHbIH HOMIpi: 8(7242) 60-53-30, GipsiHFaii OalimaHbic opTaibiFsl (1414).



"[3gecTipy >KYMBICTapbIH XKYPri3y YIIiH
xKep
ydJackeJepiH naiijananyra pykcar oepy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE

1-KoceIMIIIa

KypsumsMasiK Oemimmenep (KbI3METKEpIIep) apackHAAFH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBLIIBIH) PETTLUIrT MEH Y3aKTHEHI KOpceTireH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)
CHIIATTaMAacChl

KepcerireTiH KbI3METTi alIyIIbl He OHBIH OKLIl KOPCETLUIETiH KbI3METT1
Oepymrire XyriHreH Ke3nae

Ic- opekerrepmin  (

6apbICH
o aPrrent, 2 3 4 5
XKYMBICTap  aFBIHBI)
HOMIpi
N . . Kepcerinetin
Kepcerinerin  Kepcerinerin Kepcerinerin .
. . . KBI3METTI
KypBIapIMabIK KBI3METTI KBI3METTI . . KBI3METTI ..
2 " . . . . Yokinerrti opras . OepyuriHig
Gemimmenepaiy ataysl  OepyIIiHiH KeHce OepyIIiHiH OepymiHig
. KeHCce
KbI3METKEpI1 OacIIbIChI OaciIbIChl .
KbI3METKepi
Ic-opekeTTepain (
. KY’KaTTap bl
yaepicTiH, S
o TIpKEHIl >KoHE
5 PocimMHi, OTIEPAIMHBIH) KY)KaTTapabl KyKaTTapsl pYKcaTka KON pPYKCaTTHI
S . KCaTThIH S
TipKenai Kapanapl P¥ KOSIJIbI TipKeiai
)K00OachHH
aTaybl JKOHE OJIapAbIH . N
Pate) 71903916170 4
CHUIaTTaMachl
KY KaTTapasl KCaT J)K00achlH pYKCaTTBh KCaTTHI
AsikTany — HbICaHBl  ( ¥ ) P . P¥ . P¥ . P¥ .
KOPCETUIETIH  KYXKaTTapJbl KOpPCEeTLIeTiH KOpCETINIEeTIH KOpPCEeTINeTiH
JEpEeKTe . . . . . .
4 P P KBI3METTI YOKUIETTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
KyXarT . - .
u¥ ’ . . . OepymiHiH Ooprasfra OepymiHiH OepyIIiHIH KeHCe allylIblra He
YHBIMIaCTBIPY-OKIMIILITIK N . .
i) GacmbICEIHA JKONgaWapl  OacmIsiChIHA KBI3METKEpiHE  OHBIH OKiTiHE
HIeNIiM . .
YCBIHAIBI YCBIHAIBI HKONJAnIBI 6epeni

15 wmuayTtTan 1 >xyMbBIc 6 XyMmbIc KYHI 1 Xymbeic kyHi 15 MumyTTaH

5 OpsiHAany Mep3iMmi . S . . .
acranIp! KYHI imminge  imisge immieme acTam Il

KypsumsMIsiK 6enimMmenep (KbI3METKEpIIep) apackHAAFH 9pOip paciMHiH (
iC-KUMBLIIBIH) PETTLUIN MEH Y3aKTHIFEI KOpCeTiIreH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)
CHIIATTaMAacChl

KepcerineTiH KbI3METTi alTymIbl He OHBIH OKuUTi OpTalbIKKa JKYTiHIeH Ke3e

Ic-opexertiy (OapbICH,

2 3 4 5 6 7
JKYMBICTap aFbIMBI)
Kepcerinerin Kepcerinel
OpranbikTeig KPIBMETTL  KopcetineTin .. KBI3METTI
Genvimini . . . Kepcerinerin gepvrrini
) KypBUTbIMIBIK OpransiK KUHAKTAY Py H  gpizmerti  YokinerTi . py H
KBI3METTI

OeiMIIIeNIep/IiH aTaybl KbI3METKepi opra”



Ic-opekeTTepain (
YAEPICTIH, PACiMiHiH,

KATTAP/IbI
3 omepamusi) arTaysl K¥ N .p
TipKeiai
KOHE  OJIapJbIH
CHUIIATTaMAaCHhI
KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTI

anynibiFa He
OHBIH OKIJIIHE

AsikTamy HbBICaHBI ( KyKaTTapIbIH
421epe1<Tep, KY)XKaT, KaOBbUITaHFaHBI
YHBIMIACTHIPY-OKIMIIK H €
IIEIIiM) KyKaTTap bl
KaOBbUIIayAaH
bac Tapty
Typalsl

KoJxat oepeni

15 mMuHyTTaH

5 OpeIHgany Mep3iMi N
P y Mep acrmaiiap

OenmiMiHIH KeHCe OepyIiHiH

KBI3METKepi KBI3METKepi OacIIbICHI
KyKaTTapJsl KyKaTTapabl
TipKeii Kapauisl

KyKaTTapabl

KOpPCETIIeTiH

KBI3METTI

Oepyurire

KaiiTta K¥)KaTT_ap m.’l

KOIIAHIEI KOpCGTlHE?TlH K¥)K'aTTap'Z[BI
KBI3BMETTI  YOKIJETTI
OepylliHiH oOpraHra
0acCIIbICBIHA KOJIIANIBI
YCBHIHATBI

1 xyMBIC
KYHI immiszae,
MEMJIEKETTIK

15 munyTtTan 1 Kymbic
KbI3MET N e
acraiisl KYHI 1IiHae
KepceTy
Mep3iMiHe
KipMeni

oepymri KCHCE

KbI3METKEP

KYy>KaTTapbl

Tipke# i

KoHE

PYKCATTHIH pYKcaTKa Kol p.¥K02\1‘T1.“LI

xobacun OV TipKeiai

NaWbIHIaN b

pykcar PYKCaTTHI

XK00acChIH  KOpCEeTUIeTiH

KOpCETiJeTiH KbI3METTI PYKCATTHI

KBI3METTI  Oepymri OpTanbIKK;

OepylriHiH HIH KeHCe IKOJIaiabl

OaclIbICBIHA KBI3METKEpiHe

YCBIHA/BI JKOJI 1Al 1B

6 xyMbIic 1 >kympIC KYHI 1 >KYMBIC

KYHI inmiHge inriege KYHI iIIiHT

"[3mecTipy >KYMBICTapBIH XYPTri3y YIIiH

xKep

yJackesepiH maimaiganyra pykcar oepy"”

MEMJIEKETTIK

KOPCETUIETiH KBI3MET perjJaMeHTIHe

2-KOCBIMIIIa

Op0Oip ic-KUMBUIABIH (pociMIepin) eTyiHzaeri opOip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH)
Y3aKTHIFBI KOPCETLIC OTHIPHII, paciMaepAiH (ic-KUMBLIAApIBIH) PETTLUIIr

CHUIIATTaMAaCHIHBIH OJIOK-CXeMacChl
KepceriieTiH KbI3METTi aTylIbl He OHBIH OKLUIi KOPCETUIETiH KbI3METTi

6epymrire xKyriHreH ke3zue

Op0Oip ic-KUMBUIABIH (pociMIepin) eTyiHzaeri opOip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH)
Y3aKTHIFBEI KOPCETLIC OTHIPHII, paciMaepaiH (ic-KUMBLUINApBIH) PETTLUIIr

CHIIaTTaMaCHIHEIH OJIOK-CXEMAaCHI
KepceriieriH KbI3METTi aTylIbl He OHBIH 6KiUIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e



Kepcerinerin kpiamerTi
aTyLIbl HE OHBIH OKLTi:
Kyxkartapasl OpTajibiKKa
YCBIHY

y

OpTansiK KbI3METKepi:
KY)KaTTap/bl TipKey KoHe
KOPCETLIeTiH KbI3MEeTTi
aJTylIbIFa He OHBIH OKLTiHe
KYKaTTapIblH
KaObL1JaHFaHbI He
KyKaTTapsl Kabblinayaas
6ac TapTy TypaJsibl KOJIXat
Gepy
(15 muHyTTaH acnaiisr)

y

OpTabIKTBIH KHHAKTAY
GeniMiHiH KBI3METKeDi:
KY>KaTTapsl KepceTiuIeTiH
KbI3MeTTi Oepyire Kaiita
xonaay
(1 xymbIc KYHI imiHze,
MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe
Kkipmeiini)

KepceTineTin KpI3MerTi
Gepy1niHig KeHce
KbI3METKepi:
KY)KaTTapasl Tipkey
XOHE KOpCeTineTiH
KbI3MeTTi Gepyinin
6acIbIChIHA YCBIHY

(15 munyTTaH
acraimsr)

y

Kepcerinerin kpi3amerTi
6epymmiHiH 6acIIbICH:
PYKCATKa KOJI KOO JKOHe
KOpCeTieTiH KbI3MeTTi
OepyiHiH KeHce
KBI3METKEpiHe Xkonaay
(1 »xyMbIc KYHi imiHze)

y

KepcerinetiH KpI3MeTTi
6epywiHiK 6acIIbICH:
KYKaTTapIbl Kapay »KoHe
YOKiNeTTi oprasra xoinay
(1 xym™bIc KyHi imiHge)

Kepcerinerin kp3merTi
OepywIiHiH KeHce KbI3METKepi:
PYKCATTHI TipKey JKIHE
Opransikka xonaay
(1 xymbIc KyHi imiHge)

A

Vakinerri opran:
KYKaTTapIbl TipKey, PYKCaTThIH
xo00acelH qalbIHAAY KOHE
KepCeTiIeTiH KbI3MeTTi
6epymiHiH 6acIIbICEIHA YCBIHY
(6 »yMbIC KYHI imiHge)

A 4

OpTaibIK KbI3METKEpi:

PYKCATTBI TipKey XoHe

KOPCETLIETiH KbI3METTI
ayLIbIFa He OHBIH OKLTiHe

Gepy
(15 MuHyTTaH acmaiger)

"[3ecTipy )KYMBICTapbIH KYPri3y YIIiH

xKep

ydacKeNepiH maiinananyra pykcar oepy"

MEMIIEKETTIK

KOPCETUICTIH KbI3MET PerjaMeHTIHE

3-KOCBIMIIIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUIFaH Ipa(MKAIIBIK HHICAHJAFEI
aKIapaTTHIK JXyHenepaiH ¢yHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JHarpaMMachl



KepcerTinieTiH KbI3MEeTTi aTyIlibl He OHBIH OKiJIi:
nopTanja TipKenyi xy3ere acbipabl XaHe KOPCeTiIeTiH
KBI3METTI ayslHbIH D1IK-MeH KyanaHabIpbUIFaH JJIEKTPOHIBIK

OTIHIII NeH Ky>KaTTap/bl KOJaai sl '

KepceTineTiH kei3mMeTTi OepyIiHiH KEHCE KbI3METKEPI:
3NIEKTPOH/BIK OTiHIII NMeH KYKAaTTapabl KaObl1aaiosl, TipkeH i, kepceTineTin
KbI3METTI aJIyIIbIHBIH HE OHBIH OKLUTiHIH (Okeke kKaOHHEeTiHe» KyYKaTTapablH
KaObUINaHFaHbl TypPasIbl )KOHE KbI3MET HATIKECIH aly KYHi KepCeTUIreH
xabapiaMa-ecen Ko/ JaHa bl XKIHE KYXKaTTapAbl KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH 6acIIbICBIHA YCBIHAIBI

(15 MuHyTTaH acmaiipl)

i

KepcerineTin kbI13mMeTTi OepyliHiH 6acIIbICH:
KY>KaTTapbl Kapai bl *oHe yaKiIeTTi Opranra )oyaaiast
(1 xymbic KyHi imiH}Ié)

I

VoKinerTi opras:
KyKaTTapasl TipkeHai, pyKcaTTslH k00achlH JaibIH AN ABI XKoHE
KOPCETLIeTIH KbI3MeTTi OepyiHiH 6acIIbICEIHA YChIHAIbI
(6 >xyMEIC KYHI imiHae)

'

Kepcerinerin Kpi3MeTTi 6epyiHiH 6acubIChI:
pyKcaTKa KOJI KOSIIBI JK9HEe KOPCETINIeTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH
KEHCEe KbI3METKEpPiHe X0 aai sl
(1 skymsbIc KYHi imiHae)

.

KepcerinetiH Kbi3mMeTTi OepyIliHiH KeHCEe KbI3METKEpi:
MEMJIIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET HOTIKECIH TipKelH i sxoHe KepceTineTiH
KBI3METTi aJTyIIBIHBIH HE OHBIH OKiIiHIH «Keke KaOMHEeTiHe)» KOJJal Il
(15 MuHyTTaH acnaimsl)

"[3ecTipy )KYMBICTapbIH KYPri3y YIIiH
xKep



yuyackeJepiH naiigananyra pykcar oepy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE

3-KOCBIMIIIA

"I3mecTipy JKYMBICTapBIH XKYPri3y YIIiH XKep yJ9acKellepiH naianaHyFa pyKcar
Oepy" MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KopceTy OH3HEC - MPOIEeCTEPiHiH aHFIKTAMAIBIFEI
KepceriieTiH KbI3METTi ATyl He OHBIH OKLUIi KOPCETUIETiH KBI3METTi
Oepymrire XyTiHreH Ke3ze

"I3gecTipy JKYMBICTapBIH XKYPri3y YIIiH XKep y9acKeJIepiH naianaHyra pyKcar
6epy" MeMIiIeKeTTiK KbI3MeT KepceTy OM3HEC - MPOIeCcTePiHiH aHHIKTAMAJIBIFEL
KepcerieTiH KbI3METTI aTylIbl He OHBIH OKiUIi OpTaIbIKKa JKYTIHI€H Ke31e

KyKaTTapbl Kyparrapist KyPKATTApIbI KyKarTap/st KYKaTTap bl KyKaTTapapl PYKCATRZ KA PYKCATTHI PYKCATTHI
Opranbikka Tipkelinikone ||| gopcerinerin Kl TlpKeITm_l KoHe | | Kapaist || Tipkeiin, L OSB! oHe | | L) TipKeiini xoHe || ripketiai
YCHIHATBE KOpCCTUICTIH KBI3METTi KepceTiieTin KoHE PYKCATTBIH KOPCETLICTIH OpranbiKka oIS
KBI3METT] allyIlbira Gepyuire Kaiita KBI3METTi yaKinerti #06achIH REISMET HKOMIAAIBI KOpCeTieTiH
He OHBIH oKiNliHe KO Gepymrinin oprasra JaibIH Ak bl Gepyminin KbI3METTi
KY>KaTTapJibiH GacmbichiHa HKOTIAk Bl KoHe KeHEE anyubira He
KaObLIIaHFAHBI YCBIHAIBI KepceTiIeTiH KpISMETKEP1HE . OHBIH
TYpAIIBI KOIXaT 1 KyMbic KyHi | KBI3METTi JKOJLAAT I 1 HKYMBIC KyHi oKiinG
Gepeni imrime, e Gepyminin lmspe Gepeni
MeMJIEKETTIK L L sl Gacrbiceiia :
KBI3MET KOpCeTy A YChIHAIbI 1 kympIC KyHi s
15 muHyTTaH Mep3iMine LIS
Yo acmaiiuel Kipmeiini MHBITAL
6 KyMbIC acmais
M KYHi imringe
l)xox
KyskaTTapJisl
Kabsu1ay nas 6ac
TapTajel xaHe 6ac
TapTy Typanst
Konxar Gepeni
15 MunyTTaH
acnainsl
A N A N

Ke13pu10paa 00mbICH 9KIMIITIHIH

2014 sxpurrsr "02" kpipkyiiekreri Ne 694
KayJIbICBIMEH

OeKITIIIreH

"CyapMaJIbl €TiCTiKTi CyaphUIMAHTEIH KAl TYPJIEPiHe ayBICTRIPYFa pyKCaT
Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETiH KBI3MET PeriIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. KepceTtineTin KbI3METTI OEpYIIiHIH aTaybl: OOJBICTBIH XKEPTUTKTI aTKaPYIIIbI
opransl (Oy/1aH 9pi - KOpCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1i).
OTiHImTEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEJIEPiH



0epy KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIiliHIH KEHCECT apKbUIBI )KY3€Tre aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFa3 TYpiHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKEC] - CyapMaJibl €TiCTIKTI CyapbUIMANThIH
aJIKaI TypJiepiHe aybICThIpYFa pyKcat (Oy/1aH opi - pyKcaT) 6epy Typalsibl KOPCETIIETIH
KbI3METTi OepyIIiHIH KayJbICHI.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KeKe jKOHE 3aHJIbl TYJIFajapra (OyaaH opi - KepceTUIeTiH
KBI3METTI ajyIlibl) TEriH KOpPCEeTIIeIl.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHe KOPCETUIETIH KbI3MeTi Oepymi
MEH KYPBUILIMABIK, OeiMmestepAis (KbI3METKEPIICpAiH) iC-KUMBLT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

5. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMIi (1C-KUMBLIIBI) OacTayFa
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIbIHBIH (HEMece CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH,
oKUTIHIH (Oy/aH opi - HE OHBIH OK1JI1)) KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepytrire Kazakcran
Pecniy6nukacel YkimetiniH 2014 sxxbutrbl 16 coyipaeri Ne 358 kaynbichiMeH O€KITIITeH
"CyapmMaibl ericCTIKTI CyapbUIMANTBIH aJKall TypJepiHe aybICThIpyFa pykcat oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHapThIHbIH (Oy/1aH opi - CTaHIapT)
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII YCHIHYBI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOIIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTylIbl HE OHBIH OKLUJI1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1irire
CTaHJIAPTTHIH 9-TapMarblHA COMKEC KYKaTTap bl YCHIHAIbI;

2) KepCeTINETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl TIPKEH i
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlliHiH O0acuIbIChIHA YChIHAAbI (OH 0€C MUHYTTaH
acraiipl);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIITiHIH 0acIIBbICHl Ky KaTTapAbl Kapaiabl )KoHE
OOJIBICTBIH, ayJAHHBIH K9HE OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaJaHbIH KEPriIlKTI aTKapyIibl
OpraHJapbIHBIH KEP KaThIHACTAPHI CANIACKIHAAFbI KYPBUIBIMIBIK Oeimiienepine (
OyJ1aH opi - YOKUIETTI OpTaH) >Koaaaias! (01p )KYMbIC KYHI 1IIHAE);

4) yoKiJIeTTI OpraH Ky>KaTTapJbl TIPKEW/I1, PYKCATThIH KO0AChIH TalbIHAAN bl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acuIbIChIHA YChIHABI (TOKCAH KYMBIC KYHI1
miHae);

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aCIIbIChl pyKcaTKa KOJI KOSIIbI dKOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIIiHIH KEHCE KBI3METKEPIHE KO Ial b1 (O1p )KYMBIC KYHI
1IHae);

6) KepCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 pYKCATThI TIPKEI1 )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIFa HE OHBIH OKUTiHE Oepeai (OH 6ec MUHYTTaH acraiibl)



3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIe KOPCETUIETIH KpI3METTi Oepymi
Me€H KYpPBUILIMAEBIK, OeiMmmeiepAiH (KEI3MEeTKEPIIEpIiH) 63apa iC-KUMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMACHI

7. MeMIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETUICTIH
KbI3METT1 Oepylli MEH KYPBUIBIMBIK OeiMienep it (KbI3METKepIIepAiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OaCIIbICHI;

3) yoKiNeTTi Opras.

8. KypbutbiMabIK OeimMinienep (KbI3METKEpIiep) apachiHAarbl opoip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIN MEH Y3aKThIFbl KOPCETUIreH paciMmaep (ic-KUMbLIIAp)
CUTIATTaMacChl OChI PErJIAMEHTTIH 1—KOCBhIMIIIACHIHAA KENTIPIITEH.

9. OpOip 1c-KUMBLUIIBIH (paciMAEPAIH) OTYIHET1 opOip paciMHIH (1C-KUMBLIJIBIH)
Y3aKTBIFbI KOPCETIJIE OTBIPHIT, PICIMAEPAIH (1C-KUMBLUTIAPIBIH) PETTLIIT
CUIIATTaMaChIHbIH OJIOK-CXEMAChl OChI PErVIAMEHTTIH 2-KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

10. MemIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIETT KOPCETUIETIH KhI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJBIK OesiMiienepl (KbI3MeTKepiiepl) paciMaepiHiH (
1C-KUMBUIAAPBIHBIH), ©3apa 1C-KUMBUIIAPhI PETTUIITHIH TOJBIK CUIIATTaMachl,
COHBIMEH KaTap e3re Jie¢ KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIepMeH e3apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOILECIHAE AKNAPaTThIK XyHenepal
KOJIJIaHy TOPTiIOIHIH CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH 3-KOChIMIIIAChIHA COHKEC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEC-MIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KOPCETUITEeH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETiH JIaya3sIMABI TYJIFaHBIH jKayalKepIIiJIiri

11. KepcerisieTiH KbI3METT1 O€pyIIIiHIH KOHE YOKIJIETTI OpraHHBIH OacIIbLIapshl (
OyJ1aH opi - Taya3bIM bl TYJIFAJIap) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYyTe
KayanTbl TYJIFanap O0JbI TaObUIabL.

Jlayazeimab! Tyranap Kazakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHA COKec
OeJrJIEHreH Mep31M/Ie€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe KayanKepuIuliKTe 001aIbl.

12. MemeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macenenepl OOUbIHIIa dpeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAAHY CTaHAAPTTHIH 3-06JIIMIHE COUKEC KYPri3iieai.

13. KbI3MeT kepceTy KeHIHE aKknapar alyFa, COHJ/Iali-aK, OHBIH carachiH Oaranay (
OHBIH 1II1H/IE MAaFbIMIAHY) KaXKeT OOJIFaH Karaiia aKkmapar aiay YiiiH OaiaaHbIC
TenedoHbIHbIH HOMIpi: 8(7242) 60-53-30, Oipbiaraii Oaiimanbic opTanbiFsl (1414).

"CyapMaJbl eriCTiKTi CyapblIMaiThIH
ankan
TYpJIepiHE aybICThIpYFa pyKcaT Oepy"
MEMIICKETTIK



KOPCETUICTIH KBI3MET PeriIaMeHTIHE

1-kochIMIIIa

KypeumsMasiK 6emimmenep (KbI3METKEpIIep) apackHAAFH 9pOip paciMHIH (
iC-KUMBLIIBIH) PETTLUIN MEH Y3aKTHIEFEI KOpCeTiIreH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)
CHIIATTaMacChl

Ic-  opekerrepnin (

OaphICH
PRICHL, 2 3 4 5
JKYMBICTAp  aFBIHBI)
HOMIpi
. N . KepcerineTin
Kepcerinerin  Kepcerinerin Kepcerinerin .
. . . KBI3METTI
KypbIasiMabik KBI3METT1 KBI3METT1 . . KBI3BMETTI L.
i . .. . . Yokimerti opran . OepymiHig
OeiMIeNepIiy ataybl  OepyIIiHiH KeHCce OepyIIiHIH OepymiHiH
. KeHce
KBI3METKEPi OacIbIChI OacIbICHI )
KBI3METKepi
Ic-apexkeTTepain ( KYOKaTTap bl
YIepicTiH, pociMHIH, TipKeWIi JKoHE
KY>KaTTap bl KyKaTTapIsl pYKcaTKa KON PYKCATTHI
3 omeparusHbIH) aTtaysl | . . . PYKCaTTHhIH .
TipKeH i Kapausl KOSLIBI TipKeHIi
JKoHE oJlapJblH XK00aChIH
cUIaTTaMachl HaWbIHIAN I
KYoKaTTapbl KcaT ®00achlH PYKCaTThI KCaTThI
AsikTalnly  HbICaHBl  ( ¥ : P . P¥ . P¥ L P¥ .
KOpPCETUICTIH  KYXKaTTapJsl KOPCETUICTIH KOpCETINeTiH KOPCETUICTIH
JepeKTe . . . . . .
4 P P KBI3METTI YOKIeTTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
KyxXarT .. . .
u¥ ’ . . . OepymiHiH opraHra OGepymiHiH OepymIiHiH KeHCEe alymblFa He
YUBIMIACTBIPY-OKIMIITIK N . ..
inr) OacmpIcEIHA XKonmaiiapl  OacibICBIHA KBI3METKEpiHE  OHBIH OKiJliHe
IIeimM . .
YChbIHAIbI YChbIHAJbI JKOoJ1ganuabl Gepem

.. 15 wmuayrran 1 kymbeic 90 xymbic KyHI 1 JKyMbIc KYHI 15 MuHyTTaH
5 OpelHgamy Mep3iMi N Y ¥ . . ¥ Y . ¥ Y N Y
acram bl KYHI iIiHAe  immiHae iinae acram b

"CyapMaJbl ericTiKTi CyapblIMaiThIH
ankan
TYpJIepiHEe aybICThIpYFa pyKcaT Oepy"
MEMJIEKETTIK

KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe

2-KOCBIMIIIA

OpOip ic-KUMBUIABIH (pociMaepiH) eTyiHAeri opOip pociMHiH (iC-KUMBUIABIH)
Y3aKTBIFBI KOPCETLIe OTHIPHI, PACIMACPAIH (iC-KUMBLUIIApABIH) PETTLIIr
CHIIATTaMAaCHIHBIH 0JI0K-CXE€MAaCEI



KepcerTineTiH KbI3METTi amy s
He OHBIH KL
KYKaTTapabl KOPCeTUIETIH KBI3METTI
Oepy1ire yCoiHy

y

KepceTiieTiH KbI3METTi
GepyIiHiH KeHce KbI3METKepi:
KyKaTTap[bl TipKey XoHe
KepceTineTiH KbI3MeTTi GepyIiHiH
6acmIbICEIHA YCBIHY
(15 MuHyTTaH acnaiiipl)

v

KepcertineTiH KpI3METTi
6epyiuiHiH GaclbICHL:
KyoKaTTapsl Kapay XoHe YoKileTTi
OpraHra >xongay
(1 »yMBIC KYHI imiHze)

VokinerTi opras:
KYKaTTapAsl TipKey, pYKCaTThIH
K00aChIH NaHbIHAAY KIHE
KOpCeTiNeTiH KbI3MEeTTI
OepyiHiH 6acuIbICbIHA YCbIHY
(90 >xyMbIC KyHI iwiHze)

KepcerineTiH KbI3MeETTi
GepywriHiH 6acIIBICHL:
pYKcaTKa KOJI KOKO )KoHE KepCeTUIeTiH
KbI3MeTTi OepymIiHiH KeHce KbI3METKepiHe
xompay
(1 xymbIc KYHI imiHzAe)

y

. Kepcerinerin kp3meTTi 6epymiHiR
4 KeHCe KbI3METKepi:
PYKCATTHI TIpKey JKoHE KOpCeTLIeTiH
KBI3METT] aJyIlbIFa
He OHBIH OKiliHe Oepy
(15 MuHyTTaH acnaisn)

"CyapMaJIhl eTiCTiKTi CyapbUIMaiTRIH aJIKAIl TYPJIEPiHe ayBICTHIPYFa pyKcaT
6epy" MeMJIEKETTiK KbI3MET KopceTy OM3HEC - MPONeCTePiHiH aHBIKTaMATbIFEI

"CyapMaJbl eriCTiKTi CyapblIMaiThIH
anKan
TYpJepiHe ayBICTEIpyFa pykcar oepy"
MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PeriIaMeHTIHE

3-KoChIMIIIA




KyKaTTapasl KyKATTapIIEI '_ripkemi KIHE KyKaTTap/i! lSapaﬁm,l Ky>KaTTapisl Tipkeiimi, PYKcaTka Kol KOst PYKCaTThI TIpKeHxi
KOPCETLIETIH KbI3METTI KOPCETUIETIH KbI3METTI [~ HOHE YOKINETTi Opranra |- pYKCATTHIH KO6achH [ o ne Kkepcerinerin [P KoHE KepceTineTin
GepyLuire ychiHa bl 6GepymriHin 6acuibICbiHa KOS QKB naﬁmmaﬂ'nsl KoHe KBI3METTi GepyluiHin KBI3METTI aTylibiFa He
KepCeTLIeTIN KEHCe Kbi3MeTKepiHe OHBIH OKiNliHe Gepeni
KbI3METTi OepymiHiy -
: LA IB
1 xymeIC KyHi 6GacIuBIChIHA YCHIHAIBI
15 MunyTTaH iminne 15 munyTTan
acmaiize! 1 xymbic we
90 xyMBIC KYHi KyRL ImEsic
iminge
Ho
K ‘
- JL AN AL Al AL A

© 2012. Kazakcran PecriyOnukacs! Opiner munuctpiiridia «Kazakcran PecyOnukackiHbIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTBHIK aknapaT HHCTUTYThD»y HTIDKK PMK



