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MeMIIEKETTiK KOpCETLIETiH KBI3METTEPAIH PErJIaMEHTTEPiH OEKiTy Typass

Kymin sxorran

Ke3pimopna o6mbickl okimairiHin 2014 >xputrbl 22 coyipaeri N 561 KaymbIchl.
Ke3butopa 06abICkIHBIH OfineT AenapramenTinae 2014 xwuirbl 03 Maycbimaa N
4694 o6onbin Tipkenai. Kymn sxoibuiasl - Kei3bmopaa o0nbICTIK oKiMAITIHIH 2014
KbUTFBI 13 Kapamagarsl N 759 KayiabIChIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuinsl - Kei3puiopaa o0abIcThIK oKkiMairidig 13.11.2014 N 759
KayJIbICBIMEH (KOJ1 KOMBbUIFaH KYHIHEH OacTan KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

"Kazakcran PecriyOnukachiHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy *oHe 031H-031
6ackapy typansl" Kazakcran PecyOnukaceiabsie 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarkl 3aHbIHA
xKoHe "MeMIIeKeTTIK KopceTuIeTiH Kbi3MeTTep Typaisl" Kazakcran PecryOnukachiHbIH
2013 xputrst 15 coyipaeri 3anpiHa coiikec Kpi3putopaa o6mbickiabH okimMairi KAYJIbL
ETELI:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Y KOpbIHAH O€pIIeTiH TYPFBIH YIre HeMece KeKe TYPFhIH
Y¥ KOpbIHAH KEPTiTiKTI aTKapylIbl OpraH >KaJlJaFaH TYPFbIH YUIe MYKTax
azaMatTapbl eCerKe ally J)KOHE Ke3eKKe KO0, COH/Iai-aK JKePriUTKTI aTKapyIIIbl
OpraHAap/bIH TYPFbIH Y Oepy Typajbl HIEHIM KaObUIaaybl" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

"Typ¥FbIH Yi KOMETIH TaralbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTi
OEKITUICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OpBIHIATYBIH OaKkbuiay "Kei3butopia 00IbICH OKIMIHIH
amnmapatbl' MeMJIEKeTTIK MekeMeciHiH Oacmibichl K.b.)Kaiicanb6aeBka KyKTeCIH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKBl PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eIiK OH KYH
©TKEH COH KOJIJaHbICKa eHrizinent, 6ipax "TypFbIiH Yii-KOMMYHaJABIK [IAPYalIbUIBIK
CaJachIHIAFbl MEMJICKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET CTaHIapTTAPBIH OSKITY Typasbr"
Kazakcran Pecniybnukacel YkimeTiHiH 2014 xbutebl 5 Haypbizaarsl N 185 KaybICh
KOJIJJaHBICKA €HT131JITeHHEH OYPBIH eMec.

KpI3bu10p/1a 00JIBICHIHBIH OKiMi K. Kemepbacs

Ke13pmmopa o0IIbICE 9KIMIITIHIH
2014 >xpurrsr "22" coyipmeri
N 561 kaynbIcbIMEH OCKITIIreH

"MeMIIeKeTTiK TYPFHIH Yii KOPEIHAH OepilieTiH TYPFEIH YITe HeMece XKeKe
TYPFBIH Y KOpBIHAH JKE€PruIiKTi aTKapyIbl OpraH XKaJlAaFraH TYPFBIH YHTe



MYKTaK a3aMaTTapIIsl €CeNKe ally XKoHe Ke3eKKe KO0, COHIai-aK KepriIiKTi

aTKapyIIkl OpraHAapALIH TYPFHIH Yi Oepy Typajibl memiM KaObuigays"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PeriIaMeHT1
1. Herisri epexenep

1. KepceTineTid KpI3METTI OEpyIIiHIH aTaybl: ayIaHIapablH, OOJIbICTHIK MaHbI3bI
0ap KaJlaHbIH >KEePriUTIKTI aTKapyIIbl Opra”aapsl (ayaaHaapAbiH, 00JIbICTHIK MaHbI3bI
0ap KaJlaHbIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyallbUTBIFBI, YKOJAYIIbUTAP KOJIT1 )KoHe
aBTOMOOMJIB KoJIIaphl OemimMaepi) (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiii)).

OTiHIITEpAl KAOBUIAAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKEIePiH
oepy:

1) "XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaIbiFbl" PecmyOnKaabiK MEMIICKETTIK
KocimopHbIHBIH KpI3bu10pAa 001bIck 00iibIHINA (hUTHANBI, OHBIH O6JIIMIEpl MEH
Oemimienepi (6ynan api - OpTanbik);

2) "3MeKTpOHABIK YKIMET" BeO-mmopTansl, www.e.gov.kz (Oyman api - mopTai)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (iITiHapa
aBTOMaTTaHABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI — KE3EKTIH PETTIK HOMIPIH KopceTe
OTBIPBII, ECENKE KOO Typasibl Xxabapiama (Oynan opi — xabapiama) ne Kazakcran
PecniyOnukacel YkimetiHiH 2014 xxbuibl 5 Haypei3aarbl N 185 KaysbIcbIMEH OEKITUINEeH
"MeMIIEKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHaH OepilieTiH TYPFbIH Yre HeMece )KeKe TYPFbIH Yil
KOPBIHAH KEPTiTiKTI aTKapyIIIbl OpraH KaJlJaFaH TYPFbIH YUTe MYKTaX azaMaTTap.Ibl
€CeIKe ajy JKOHEe Ke3eKKe KO0, COHJIal-aK KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHapablH
TYPFBIH Yil O€py TypaJibl HIeNIiM KaObU1aaybl" MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (
Oynan opi - ctauaapt) 10-TapmarbiHIa KO3ENTeH KaFaanaapia ®oHe HeTi3ep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpPCETYeH Oac TapTy Typasibl Joe i Kayair (
OynaH opi — O6ac Tapry).

KeprinmikTi aTKapyIbl OpraHapablH MEMJIEKETTIK TYPFbIH Y KOPBIHAH TYPFBIH
yiire Hemece JKeKe TYPFbIH Yii KOPhIHAH JKEPTUTIKTI aTKapYIbl OPTaH *KajiaaraH
TYPFBIH YHT€ MYKTQX a3amMaTTapra TYPFbIH Yii Oepy Typalibl MIenIiM KaObUIIaybl
Kazakcran Pecniybnukacel Ykimetinia 2011 xbutrsl 1 sxentokcanmarsl N 1420
KayJIbICEIMEH OCKITIITeH MeMJIEKEeTTIK TYPFBIH Vil KOPBIHAH TYPFBIH Y HEMECe JKeKe
TYPFBIH YH KOPBIHAH RKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH *ajjlaraH TYPFbIH Yi Oepy *KoHe
nananaly KaruaanapblHA COMKEC KY3€re aChIPbLIabI.



2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHe KYPEUIBIMABIK, OommMmenep (
KBI3METKEpJIEp) MEH KOpCeTLIeTiH KI3MeTT1 OepyIiHiH i1C-KMMBLIT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (1IC-KUMBLIABI) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbl (HEe CeHIMXaT OOMbIHIIIA OHBIH OKil1) (OyaaH
opi — oHbIH oKiI1) OpTajabIKKa HeMece mopTan apkbelibl KazakcTan Pecmy6amkachsl
Ykimertinin 2014 xxpuibl 5 Haypbizaarsl N 185 KaynabicbiMeH OekITUIreH "MeMIeKkeTTiK
TYPFBIH Vi KOpPBbIHAH OCPUIETIH TYPFBIH YHTE HEMECE JKeKe TYPFbIH Yii KOPhIHAH
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH KaJlJaFaH TYPFbIH YIIre MYKTax a3aMaTTap/bl €CENKe aly
KOHE KE3EKKE KO0, COHJIal-aK MKEPriliKTl aTKapylIbl OpraHapiblH TYPFbIH Yii Oepy
TypaJibl IIEIIM KaObLIAaybl" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH 1-
KOCBIMILIACHIHA COMKEC OTIHIII YCHIHYHI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paciMHIH (
1C-KUMBUTJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTUIeTIH KbI3METTI aTyIIbl He OHBIH OKUITI OpTalIbIKKa CTAaHAAPTTHIH 9-
TapMarblHa COMKeC KY)KaTTap/Ibl YCHIHAIBL;

2) OpTalbIK KbI3METKEP1 KYKaTTap bl TIPKEH/II )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1
aJTyIIbIFa HE OHBIH OKUIIHE THICTI KY)KaTTap bIH KaObUITaHFaHbI TypaJIbl KOJXaT Oepe/i
, OHJIa MBIHAJIap:

KY’KaTThIH HOMIpP1 MEH KaOblIJIaHFaH KYHI;

CYpaThUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH TYPI;

Koca OepuireH Ky>KaTTapblH CAaHbl MEH aTayhl;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally KYHI (YaKbIThl) MEH KYXKaTTapbl Oepy
OpHBI;

Ky>KaTTap/ibl KaObUIAaFraH *KayanTbl aJaMHBIH TET'l, aThl, 9KECIHIH aThl,
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIHBIH OaiiJIaHbIC IEpEKTEP1 KOPCETUIE 1, KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIlibl HE OHBIH OKUIl CTAHIAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC Ky KaTTap IbIH
TOJIBIK TONITAMAaChIH YChIHOAFaH JKaFaaiia, CTaHaapTThIH 3-KOCBIMITIAChIHA COUKEC
HBICaH OOIBIHINIA Ky KaTTap bl KaObUIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KoixaT Oepeni (oH Oec
MUHYTTaH aCTaiJibl);

OpTanbIK KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK KbI3MET KOpceTy Ke3iHje, erep Kazakcran
PecryOnMkachIHBIH 3aHIApPBIH/IA ©3TCIIe Ko31eIMece, 3aHMECH KOPFaIaThlH KYTUSHBI
KYPaNTBIH, aKIMapaTTHIK XYHeIepie KAaMThIIFaH MOJIIMETTEP Il Maiananyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIILIHBIH JKa30alia KeJaiCIMIiH anaibl;

3) OpTasIbIKTBIH )KMHAKTAy O6IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIiire KaiTa sxoiaai bl (0ip ®KYMBIC KYHI 1IT1H]Ie, MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeiiai);



4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl TIPKEH/I1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHiH OacuIbIChIHA YChIHAAbI (OH 0€C MUHYTTaH
acrainpl);

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl KyXKaTTap bl Kapaiabl skoHe
OpBIHJIAYIIbIFa KOJI1aii /16l (OH 0eC MUHYTTAH acHaubl);

6) OpbIHAAYIIBI KYKaTTap/Abl Kapan bl xoHe XxabapiaMaHbl HeMece 0ac TapTyabl
JAibIHIalIb] )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChbIHA YChIHABI (
KUBIpMa OeC KYHTI30€M1K KYH IIIH/E);

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH Oacibickl Xabapiamara HeMece Oac TapTyra
KOJI KOSIZTbI %KOHE KEHCE KbI3METKEpiHe JKo1ai bl (OH Oec MUHYTTaH acraiipl);

8) KeHce KbI3METKep1 XabapiiaManbl Hemece 0ac TapTyibl TIpKeial )KoHe
OpTasnbIkka xonmai bl (0ip )KYMBIC KYHI 1TH/IE);

9) OpranbIk KbI3MeTKepl XxabapiaaMaHbl HeMece 06ac TapTybl TIpKEH/I1 KoHe
KOPCETIIETIH KbI3METTI1 aJylIbIFa HE OHBIH OK1JiHE Oepel (OH 0ec MUHYTTaH acHaiIbl)

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoIeciHie KypbUIHIMABIK, GemimMmenep (
KbI3METKEpPIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KUMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI1
Oepy1i MeH KYPBUIBIMIBIK OeimIenepAiy (Kb3MeTKepiaep/IiH) Tiz0ect:

1) OpTanbIk KbI3METKEPI;

2) OpTanbIKTHIH KUHAKTAy OOJTIMIHIH KbI3METKEPI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCETINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) OpBIHAAYIIBI.

7. KypbUibIMABIK OemiMitienep (KbI3METKEPIEpP) apachbiHIarbl 9pOip paCciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIII MEH Y3aKTBIFbI KOPCETUIreH paciMmep (ic-KUMBbLIIAp)
CUMATTaMachl OCBl PETIIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITeH.

8. OpOip pacimMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbI KOPCETIITEH paciMaep (1C-KUMbLIIAP
) PETTLIITHIH cUIaTTaMachl OCbl PETJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA Coiikec apOip
pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) 6Ty OJIOK-CXeMachIHIa KeATIpiIreH.

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOIECIHE aKIapaTThIK KyHenepai
naliganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

9. KpI3MeTTI mOpTaJl apKbUIbl KOPCETY KE31HIETT KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIi
MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIYIIBIHBIH OPEKETTEPIHIH KE3EKTUTIN MEH XKYTi1HY



TOPTIOIHIH CHIIaTTaMacHhI:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIllbl HE OHBIH OKUII MOpTaja TIPKeIyl )Ky3ere
aCBIPAJIbI JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTYIIBIHBIH 3JIEKTPOHABIK—IIH(PPITBIK
Konta"HOacbiMeH (Oyaan api - OLK) kyoanaHapIpbuIFaH ©TIHIII IEH CTAHJAPTTHIH 9-
TapMarblHA COMKEC KY>KaTTapbl )KOJIIANbI;

2) opbIHAAYIIIBI JIEKTPOHIBIK OTIHIII MEH KY>KaTTapbl KaObUILIal bl )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH HE OHBIH OKUIIHIH "KeKe KaOuHeTiHe"

Ky KaTTapbIH KaObUIIaHFaHbBI KOHE KbI3MET HOTHKECIH alTy KYH1 KOPCETUITeH
xabapiiama-ecen >KoJijjaHajbl (OH 0ec MUHYTTaH acmaiipl);

3) AIEKTPOHBIK OTIHIII MTEH KYXXaTTap bl KaObIIJaFaHHAH KeH1H MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepYIiHIH KYPhUIBIMABIK
OemimInienepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBLIBI OCHI PETJIAMEHTTIH 6-
TapMarbIHbIH 4-7 TapMakIlajgapblHa COHKEC KYy3ere achlpblIaibl;

4) opbIHAAY Bl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHIKECIH TIPKEUII XKOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIILIHBIH HE OHBIH OKUIIHIH ")Keke KaOuHeTiHe" KOoaaann (
OH 0ec MUHYTTaH achaibl).

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYTre TapThUIFaH TpadUKabIK HhICAHIAFbI aKIapaTThIK
KyHenepaiH GyHKIMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMbLIT JUarpaMMachl OChbl perjIaMeHTTIH 3-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

5. MeMitekeTTiK KBI3MET KOPCETETIH JIaya3hIMIBE TYJFaIap IbIH
JKayanmKepmILIiri

10. KepceruieTiH KbI3MeTT1 Oepyini MeH OpTanblk Oacuibiiapsl (OyaaH api —
Jayas3bIMJIbI TYJIFaliap) MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYTe JKayarThl
TyJIFanap OOoJbIN TaObUIA IbI.

Jlayaseimap! Tyranap Kaszakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC
OeJriJIeHreH Mep3iMIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe )KayanKepIIikTe 00abl.

11. MemekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macenenepi OoubIHIIa opekeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MaFbIMIaHy CTaHAAPTTHIH 3-06J11MiHE COMKEC JKYPri3iie/.

12. KpI3MeT KepceTy )KeHIHAE aKknapar ajlyFa, COHJIali-aK, OHbIH calrachlH Oaranay (
OHBIH 1IIH/E MIAaFbIMIAHY) KaXKeT OOJIFaH KaFaaiaa akmapar ajay YiiiH OaiaaHbIC
TenepoHbIHbIH HOMIpI: 8(7242) 605390, OipriHFail Oaitianbic opTanbirbl: (1414).

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Vi KOpBIHaH
OepineTiH TYpFBIH Yiire
HeMece KeKe TYPFBIH Y KOphIHAH JKEPTiTiKTi
aTKapyIIbl OpraH
JKaJlaFaH TYPFBIH YHre MYKTax
a3aMaTTap/bl eCeIKe ally JKoHe
KE3eKKe KO0, COHZIali-aK KepriliKTi
aTKapyIIbl OpraHapAblH
TYPFBIH Vi Oepy TypaJibl IIEIIiM KaObUIAAY bl



MEMIICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET

periaMeHTiHe
1-koceIMIIIa

KypsumsMIsIK GemimMmenep (KbI3METKEPIIEP) apackHAAFH 9pOip paciMHiH, (
iC-KUMBUIZIBIH) PETTiJIiri MEH Y3aKTREFBI KOPCETLIreH pacimMaep (ic-KUMBLLIap)

CHIIATTaMacChBI

Ic-xkumbIm  HOMIpI  (

lic-opexer, >xymbic |
aFbIMBI)
) KypbIabIMabIK Opranbik

GexiMienepaiy ataybl KbI3METKepi

Ic-opekeTTepain (
YACPICTIH, Omepanus

S KATTAPIbI
3 paciMiHiH) aTaysl K¥ . .p
TipKeii
KOHE  OJIapIbIH
CHUITaTTaMacChl
KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTI

ajymblfa HE

OHBIH OKIJIiHE
AsikTamy HbIcaHBl (

KaTTapIbIH
4 FlEPEKTED,  KyIKaT, ¥ P
HBIMIACTBIPY-OKIMIIK
¥ .H by M remece
TIETITM)
Ky KaTTap bl
KaObLIIayAaH

b6ac Typanbl
KonxaT Oepeni

15 muHyTTaH

5 OpselHgany Mep3iMi
PHIFIATY MEp acTmam sl

OpTanbIKTHIH
KUHAKTAY
OeiMIiHIH
KbI3METKepi

Ky>KaTTapabl
KOpPCETLUIeTiH

KBI3METTI
Oepymrire
KaliTa

KaObLIIaHFaHbI KOJ Al 1B

1 xyMbIC
KYHI immiHge
(
MEMJIEKETTIK
KbI3MET
KepceTy
Mep3iMiHe
KipMeiini)

3 4 5 6 7
Kepcerinetin . .. Kepcerin
. Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI . . KBI3METT
. . KBI3METTI KBI3METTI .
Oepy1iHiH . OpbIHayIIBI .. Oepyin
OepymiHiH Oepymrinig
KeHce KeHce
. Oacubichl 0acIbIChI
KBI3METKepi KBI3METK(
xabapiaMaHbl xabapiiamara xabapiam
KyKaTTapisl Kyxarrapaesl He ©Oac He 0Oac He Oa
Tipkeii Kapaiipt TapTyabl TapTyFa KOJI TpaTy.Ibl
TadBIHAANIB] KOS TIpKeH I
xabapramMaHbl
KATTapAbI He ©Oac  xabapiamaHsbl
¥ . P . P xabapian
KOpCeTiIeTiH TapTyabl He Oac
. KyKarTapJsl . He Oa
KBI3METTI KOPCETLIETIH TapTy bl
. . OpBIHAAYIIbIFa . TapTyIb)
OepyIiHiH . KBI3METTI  KEHCEe
JKOJ AN B .. . Optanbix
0acIIbICHIHA OepywriHiH  KbI3METKepiHe .
. Ko ana
YCHIHAIIBI OacIIbICBIHA  YKOJIIAWIBI
YCBHIHAIbI
5
15 mMunyTTaH 15 MuHyTTaH . .15 muryTTaH 1 XYMI
. . KYHTi30emiK . c.
acraitpl acraitpl o acraiipl KYHI iImie
KYH imriHme

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Y KOpBIHaH
OepieTiH TypFBIH Yiire
HeMece JKeKe TYPFBIH Y KOpbIHAH JKePTiTiKTi
aTKapyIlbl Opra
JKaJlaFaH TYPFBIH Yire MYKTax
a3aMaTTap/bl €CEIKe aly SKoHe
KE3eKKe KO0, COHZIali-aK KepriliKTi
aTKapyIIbl OpraHIapAblH
TYPFBIH Yii Oepy Typabl memimM KaObuiaaysl

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET



periameHTiHe
2-KOCBIMIIIA

Op6ip paciMAIH (iC-KMMBUIIBIH) Y3aKTBIFEI KOPCETUITeH paciMaep (
1C-KMMBLIZAP) PETTUIII CHITATTaAMaCHIHEIH 6Ty 0JI0K-CXeMacHl

Kepcerinerin KpI3MeTTi
QTYIIBI HE OHBIH OKLMi:
KykaTTapasl OpTaibikka
YCBIHY

\ 4

A 4

Kepcerinerin KpI3MeTTi
GepymiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
KYKaTTapasl TipKey JKoHe
KOPCETLIETiH KbI3METTI
GepyuriHiH 6acHIbIChIHA YCBIHY
(15 MuHyTTaH acnaiibl)

OpTaibIK KbI3METKepi:
KY)KaTTap/sl TipKey,
KOPCETiNeTiH KbI3METTi
aJTyIIbIFa He OHBIH
OKiJTiHe Ky)KaTTapIblH
KaObLIJaHFaHbl HEMece
KyKaTTap sl
kaOpu1aaynas 6ac TapTy
Typaibl Koixar 6epy
(15 MuHYyTTaH acmaimer)

v

OpTrabIK KbI3METKEpi:
KyKaTTapbl KepceTileTiH
KbI3METTi Oepynrire Kaiita

Xonaay
(1 xymbIc KYHi imiHze,
MEMJIEKETTIiK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe
Kipmeiiai)

Kepcerinetin
KBI3METTI GepyIIiHiH
6acIbIChL:
KyXaTTapJsl Kapay
)K9HE OpBIHIAyILIbIFa
xoyjay
(15 muHyTTaH
acrais)

OpbIHayIIBI:
xabapramaHsl He 6ac
TapTyAbl HaibIHIAY KOHE
KOPCETieTiH KbI3METTi

Kepcerinerin
KbI3METTi OepymiHig
GacoIbiChI:
xabapiiamara He 6ac
TapTyFa KOJ KO0
JKOHe KeHce
KBI3METKepiHe koJay
(15 MuHYyTTaH
acmaisl)

KepcertinetiH KbI3MeTTI
GepyIuiHiH KeHce
KBI3METKepi:
xabapiaMaHsl He 6ac
TapTyHbI TipKey XKoHEe
OprasbIKKa xomaay
(1 xxymeIc KyHi imiHze)

Y

OepymiHiy GacHibICbIHA

YCBIHY
(25 xyHTi36enik KyH imiHze)

OpTanbIK KpI3METKepi:
xabapramaHsl He 6ac
TapTy bl TipKey JXKoHE
KOpCeTiNIeTiH KbI3METTi
aJTyLIbIFa He OHBIH
eKimiHe 6epy
(15 MuHYTTaH acraksl)

"MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Yii KOpbIHaH
OepisieTiH TYPFBIH Yiire
HeMece KeKe TYPFBIH Yi KOpPbIHAH KEePTiTiKTI
aTKapyIIbl OpraH
JKaIJaraH TYPFBIH Yire MyKTax
a3zaMaTTap/bl €CelKe aly )KoHe
KE3EKKe KO0, COH/Iaii-aK KepriliKTi
aTKapyIIbl OpraHiapAblH
TYPFBIH Vi Oepy TypaJibl IIEIIiM KaObUIAay bl

"



MEMITCKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periIaMeHTiHe
3-KOCBhIMIIIa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCEeTyTe TapThUIFaH rpadMKaIIBIK HEICAHIAFEI
aKMmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLUI JAarpaMMackl



KepceTineTin KbI3MeTTi aTyms! He OHBIH OKiIi:
NOpTaia TIPKEIy i Ky3ere achlpa/bl koHe KOPCETLIETiH KbI3METT
amymblHeIH JLK-MeH KyalaHABIpBUIFaH OTIHIII TeH KY>KaTTapasl

XKonmanasl

'

OpsIHAayIIBL: ﬂ
. MEKTPOHABIK OTIHILI MEeH KyKaTTapabl KaObUTIANHIE! KoHe KOepCeTiIeTiH
KBI3METTi aJIylUbIHBIH He OHBIH OKLTiHIK (CkeKe KaOHHeTiHe»
KY>KaTTap/blH KaOBIIIaHFaHBI JKaHE KBI3MET HOTHKECIH aiy KYHi
KOpCeTiireH xabapnama-ecern Ko/ 1aHasl
(15 muHyTTaH acnaiisr)

.

Kepcerinerin Ker3merti 6epyminin kerce KBI3METKepi:
Ky’kaTTapAbl TIpKeH i KoHe KepceTileTiH KbI3MeTTi GepymiHig

OacmbIChbIHA YCBIHAIBI
(15 muHyTTaH acnaiigsr)

.

Kepcerinerin kbi3merTi GepymiHin 6acmibics:
KY>KaTTap/bl Kapaiabl XoHe OpbIHAAYIIBIFA KO AAMIBI
(15 mMuHYTTaH acmaiier)

x

OpsiHaayme:
Xabapnamansl He 6ac TapTyasl AalbIHIANIb KoHE
KOPCETINETIH KbI3MeTTi GepyIiHiK 6acIibIChIHA YCBhIHAABI
(25 xyHri3benik kyH iminge)

¥

Kepcerinetin Kp13MeTTi 6epymminiH 6acibich:
xabapnamara He 6ac TapTyra KOJ KOSIBI KOHE
OPBIH/IAYILBIFA JKOIAai b
(15 mMuHyTTaH acnaligsl)

!

OpsiHpaymisr:
MEMJIEKeTTIK KBI3MET KOPCETYiH HOTHXeCiH TipKei skoHe
KOPCETLUIETIH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH HE OHBIH OKLTiHIH
«KeKe KaOHHeTiHe» Konaaii bl

faa e

;
o




k (15 munyTTaH acmaiinsr) j

Kp13p010p1a 00JIBICH! OKIMIITiHIH
2014 xpurrst "22" coyipaeri
N 561 kayneIcEIMEH OeKiTiIreH

"TYpFBIH Yl KOMETIH TaFalHbIHAY" MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KBI3MET
perjlaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. Kei3Met OepyliriHiH aTaysl: ay1aHaap/IbIH, OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap KajJaHbIH
KYMBICTICH KaMTY oHE dJICYMETTIK Oarmapiamanap 6emiMaepi (Oymaan opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

OTiHIITEP 1 KAObUIIAaY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKENEPIH
oepy:

1) "XanbIkKa KbI3MET KOpCETY OpTalibIFbl" PecmyOnuKaiblK MEMIIEKETTIK
KocimopHBIHBIH KbI3bu10pAa 00J1bICH 00iibIHINA (hUTHANBI, OHBIH 06JIIMIEpl MEH
Oemimienepi (Oynan api — OpTanbIK);

2) www.egov.kz "31eKTpoHIBIK YKIMET" BeO-mopTaibl (OyaaH opi — mopTa)
apKbUIbI APKBLIBI )KY3€re aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEeKEeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTIH HOTUKECI — TYPFbIH Y KOMETIH
TarailibIHAy Typalibl Xabapiama (OynaH opi - xabapiama).

KepceTineTin KpI3METTI allylIbl Kara3 KeTKI3rimTeri xabapiaamMaHsl ainy YIIiH
OTIHIII OepreH xarmanaa xabapiama dIeKTPOHIBIK (hopmaTTa peciMenei, Oachim
IIBIFapBIIAAbB skoHe OpTabiK KbI3METKEPiHiH KOJIBIMEH JKOHE MOPMEH PacTaIaIbl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYpPEUIRIMABIK, GommMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 03apa 1C-KUMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1ii MeH KYPbUIBIMABIK OeiMinenepAis (KbI3METKepaepaiH) Tiz0ect:

1) OpTasibIK KbI3METKEPI;

2) OpTanbIKTBIH )KUHAKTAY O6JIMIHIH KbI3METKEDI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

5) opbIHAAYLIBL.



5. KyposuibiMabik GemniMinenep (KbI3METKEpIIep) apachbiHAarbl 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIN MEH Y3aKThIFbl KOPCETUITeH paciMep (ic-KUMbLIIap)
CUMATTaMachl OChl PETJIIAMEHTTIH |-KOCHIMILIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

6. Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbI KOPCETUITeH paciMiep (1c-KUMbLIIAP
) PETTUIITIHIH CUITaTTaMachl OCHI PETJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA CiiKec apOip
pociMHIH (1C-KMMBUIBIH) 6Ty OJIOK-CXEMaChIHAa KEATIPiITCH.

3. XansIKKa KbI3MET KopceTy OpTaIbEFEIMEH XKoHe (HeMece) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiIepMeH e3apa ic-KUMEBLUT TOpTiOiHiH, COHai-aK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe aKmapaTTHIK KyHenepi maigaiany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa paciMl (1C-KUMbLLIBI) OacTayFra
HET13/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI AJyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH OKUTIHIH)
(Oyman opi - oHbIH 6KiJIi)) OpTanbiKka HeMece mopTan apKeuibl KazakcTan
PecnyOnukacel Ykimerinin 2014 xbinfbl 5 Hayps3aarsl N 185 KaynbichiMeH
OekituireH "TypFbIH Y KOMET1H TaFalbIHAAY'" MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJaPTHIHBIH (OyaaH 9pi - cTaHAapT) 1-KoChIMIIaChIiHA COMKeC HbICaH OOMBIHIIIA
OTIHIII YCHIHYHI.

8. Kp3merTi OpTanblK apKbLIbl KOPCETY KE31HJIET1 KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili
MEH KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJIyIIbl OPEKETTEPIHIH KE3EKTLIIT1 MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH
CUTIATTaMachl:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIIhl He OHBIH OKUITI OpTalIbIKKa CTAaHAAPTTHIH 9-
TapMarblHa COMKeC KY>KaTTap/Ibl YChIHABI;

2) OpTamnbIK KbI3METKEPI KYXKaTTapAbl TIPKEH Il KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIbIFa HE OHBIH OKUIIHE THICTI KYKaTTap bIH KaObUITaHFaHbI TypaJIbl KOJIXaT Oepe/i
, KOJIXaTTa MbIHaJIap:

KY’KaTTBIH HOMIp1 MEH KaObUIJIaHFaH KYHI;

CYpaThUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH TYPI;

Koca OepuIreH Ky>KaTTapAblH CAaHbl MEH aTayhbl;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally KYHI1 (YaKbIThl) MEH KY>KaTTapbl Oepy
OpHBI;

Ky>KaTTap/ibl KaObLIAaraH *ayanTbl alaMHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH TET1, aThl, 9KECIHIH aThl, OailJlaHbIC JepPEKTEPI
KOPCETIIE KoHe KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIITBIMEH HE OHBIH OK1JTIMEH KY)KaTTap IbIH
TOJIBIK TOTITAaMachl YChIHBIIIMAFaH JKaF/Iaii/1a CTaHAAPTTHIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COUKEC
KyKaTTap/pl KaObUIAayan 6ac TapTy Typalibl KosixaT O6epesi (oH 6ec MUHYTTaH
acnaipl);

OpTanbIK KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KbI3METTEP KOpCETy Ke3iHne, erep Kazakcran



PecnyGnukachIHBIH 3aHIapBIH/IA ©3TellIe Ko31eIMece, aKIapaTThIK Kyhenep/ie
KaMTBUIFaH, 3aHMEH KOPFaJIaThIH KYITUSHBI KYPAWTBIH MOIIMETTEP/Ii TaliJalanyFa
KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH JKa30ala KeaiCIMiH anaibl;

3) OpTasIbIKThIH )KMHAKTAy O6IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl KOPCETUIETIH
KbI3METT1 Oepy1rire Kaita xoaans! (061p )KyMbIC KYHI 1II1HIE, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeiii);

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTapAbl TIPKEUI1
KOHE Ky KaTTapJibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIIiHIH OacIIbIChIHA YChIHABI (OH Oec
MUHYTTaH aCIai]ibl);

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICHl KYXKaTTap bl Kapaiapl )KoHe
OpBIHIAYIbIFa KOJAANIBI (OH O€C MUHYTTaH acnanibl);

6) OpBIHAAYIITHI KY’KAaTTapAbl Kapaisl, XxabapaamMaHbl JalbIHIANU b )KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA YChIHABI (0€C )KYMBIC KYHI 1II1H]IE);

7) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaclIbIiChl XabapiaamMara KOJ KOs bl )KoHE
KEHCE KbI3METKEpiHE KOAaiabl (OH O€C MUHYTTaH acIanibl);

8) KeHce KbI3METKep1 XxabapiamaHbl Tipken/ 1 xoHe OpTabIKKa KoJaan sl (0ip
KYMBIC KYHI 1IIHE);

9) OpranbIK KbI3METKep1 XxabapaaMaHbl TIPKEHI1 )koHe XadapiaMaHbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIibIiFa He OHBIH OKUTiHE Oepei (0H 0ec MUHYTTaH acIaiibl).

9. KpI3MeTT1 mopTaj apKbUIbl KOPCETY KE31HIeT1 KOPCETUIEeTIH KbI3METT1 OepyIiri
MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbl SPEKETTePIHIH Ke3eKTUIIr MEH KYT1HY TOpPTIOiHIH
CUIIATTaMAacChl:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIllbl HE OHBIH OKUII MOpTaja TIPKEIy Il )Ky3ere
acChIpaJIbl dKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI JTYIIBIHBIH 3JIEKTPOHABIK—IIU(PPIIBIK
Konta"HOacbiMeH (Oyaan api - OLK) KyanaHapIpbuIFaH ©TIHINI IEH CTAHJAPTTHIH 9-
TapMarblHA COMKEC KYKATTap bl KOJIIANIbI;

2) opbIHAAYIIBI JIEKTPOHABIK OTIHIII MEH KY>KaTTap bl KaObUIIal bl )KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJIYIIBIHBIH HE OHBIH OKUTIHIH "Keke KaOuHeTiHe"
KYKaTTapIbIH KaObUIAHFAHbI )KOHE KbI3MET HOTHIKECIH ally KYH1 KOpCETIITeH
xabapiiama-ecen >KoJijaHa bl (OH 0ec MUHYTTaH acmaiiibl);

3) 2AEKTPOHIBIK OTIHIII MTeH KYKaTTap bl KaObUITaFaHHAH KeH1H MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY MPOLECIHAE KOPCETLIETIH KbI3METT1 OEpYIIHIH KYPhUIBIMABIK
OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBLIBI OChI pEeTJIaMEeHTTIH 9-
TapMarbIHbIH 4-7 TapMakllajapblHa COHKeC Ky3ere acblpbliabl (0ec )KyMbIC KYHI
miHae);

4) opbhIHAAYIIIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKECIH TIpKEH Il )KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH HE OHBIH OKUTIHIH "Keke KaOuHeTiHe" »Kommansl (
OH 6eC MUHYTTaH acrau/Ibl).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH TpadUKaIbIK HBICAHIAFBI aKIapaTThIK



KyhenepaiH GyHKIIMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMBLIT JUAarpaMMachl OChl PETJIaMeHTTIH 3-
KOCBHIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETETIH Jiaya3bIMAbI TYJFaIapIbiH
JKayanKepImuIiri

10. KepcerineTin KpI3MeTT1 Oepyiini MeH OpTanbik Oacuibiiapsl (OyaaH opi —
Jaya3sIMJIbI TYJIFAiap) MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYTe KayarThl TYIFaaap O0IbII
TaObLIAIbI.

Jlayaszeimael Tyiranap Kazakcran PecnyOnnkachiHbIH 3aHHAMAaChIHA COMKeEC
OeNTiJIeHreH Mep3iMIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe )KayanKepIIiIikTe 00Iabl.

11. MemiiekeTTik KbI3MET KOpCceTy Maceneliepl OoMbIHIIa apekeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAAHy CTaHAAPTTHIH 3-00JIIMIHE COMKEC )KYPri3iaei.

12. KpI3MeT KepceTy KeHIHAe aKknapar ajnyFa, COHJIali-aK, OHbIH carachiH Oaranay (

OHBIH 1II1HE IaFbIM/IaHy) KaXXeT OOJIFaH Karaia aKnapaT ajly YIIiH OailllaHbIC
TenedoHIapeIHBIH HOMIPI: 8 (7242) 274165, OGipbiHFaii OalnaHbic opTanbirsl (1414).

"Typ¥bIH Y KOMeTiH TaraibHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-xochImIIIa

KypsumsMasiK OemimMmenep (KbI3METKEpIIEP) apackHAAFH opOip paciMHiH (
1C-KUMBLIIBIH) PETTLIIr MEH Y3aKTHEFEI KOpceTiIreH paciMaep (ic-KUMBLIAap)
CHIIATTaMAacChl

Ic-xumbr  HOMIpi  (

lic-opeker, xkymbic 1 2 3 4 5 6 7

aFBIMBI)
Kepcerinetin N .. Kepcerin
OpTanbIKTHIH P . Kepcerinerin Kepcerinerin p
KBI3METTI . . KBI3METT
KypBUIBIMABIK OpTaibiK JKAHAKTAY . . KBI3METTI KBI3METTI .
2 7 . . oo OepyIiHiH .. OpbIHAAYIIBI .. Oepymin
OeiMIIeNep iy ataybl KbI3METKepl  0ONiMIiHIH OepyIIiHiH OepymriHig
. KeHce KeHce
KBI3METKEpi . GacmbIChl 6AacIIbICHI
KBI3METKEPI KBI3METK(
Ky)KaTTap/ipl
TipKei,
KOpPCeTUIeTIH
. KBI3METTI
Ic-opexeTTepain (
. Ay IIbIFa KY>KaTTap (bl
YACPICTiH, omeparus, .

3 paciminin) KyKaTTapIbIH KY)KaTTap[bl KYXKATTapabl Kapaiiasl,  xabapiamara xabapiam
OCIMiHIH) aTaysl S . S
P Y KaObUIIaHFaHbI TipKeni Kapaiipl xabapiaMaHbl KOJI KOSIIbl  TipKe#i
JKOHE  OJapabIH Ky>KaTTapabl N .

H ¢ L JIAbIH AN TbI
CHUIATTaMAChI KOpPCETLIeTIH
KaObLIIayAaH .
KBI3METTI
b6ac Tapry .
Oepymrire
Typajbl .
yp Kaiita

onxar oepeni .
K pea SKOJIIAM 1Bl

KY>KaTTapbl KyKaTTap/Isl xabapiaMaHbl



Asikramy HbicaHbl ( OpTaJbIKTHIH
4 nepeKTep, KUHAKTAy
YUBIMAACTHIPY-OKIMIIK O0TiMiHIH
TIETIIM) KBI3METKEepiHe
YCBIHAIBI

KyoKar,

15 muHyTTaH

5 OpeIgaany Mep3imi N
P Y Mep acIam bl

KOPCETIJIETIH KYXKaTTap bl

KepceTiteTiH xabapiiamaHsl xabapiay

KBI3METTI  OPBIHAAYIIBIFa KBI3METTI KeHCe OpTaibik
OepyIIiHiH  KOMTAWIBI OepymiHiH  KbI3METKEpiHE XKOJIIaia
OaciIbICEIHA OacIIBICBIHA  YKOJIIAMIBI
YCBIHAIBI YCBIHAIBI
1 xyMBIC
KYHI irmiHae
(
MeMJIeKeTTiK 15 MuHyTTaH 15 MuHyTTan 5 >kymbic 15 mMuHYyTTan | kymi
KBI3MET acranabl acman el KYHI iIIHIE  acmaiIsl KYHI 1IIiE
KepceTry
Mep3iMiHe
KipMeiii)

"TypFbIH Yii KOMeTiH TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

OpOip paciMHIH (iC-KIMBUIIBH) Y3aKTHIFE KOPCETUITeH paciMaep (
1C-KUMBLIZAP) PETTUIIIT CHITATTaAMACHIHEIH 6Ty 0JI0K-CXeMackl

Kepcerinerin
KBI3METT] aJTyIIbl
HE OHBIH OKiIi:

A4

OpTabIK KbI3METKEPIi:
KYKaTTapAsl TipKey,
KOpPCETLIeTiH KbI3METTi
QTyLIbIFa He OHbIH OKLTiHe
KYKaTTapblH KaObU1IaHFaHbI
He KyKaTTap/pl Kabbuinay naH
6ac TapTy Typajsl Koaxar 6epy
(15 MuHyTTaH acnaisr)

OpTanbIKThIH )KUHAKTAY
GemiMiHiIH KbI3METKepi:
KY)XKaTTap[bl KOPCETiNeTiH | )
KbI3METTi Oepyumrire Kaiita
Konzpay
(1 xyMBIC KYHI imiHze,
MEMJIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy
Mep3imiHe KipMmeiini)

KykaTTapabl OpTaJIbIKKa YChIHY e

KepcerineriH KbI3MeTTi
GepyIiHiH KeHce KbI3METKepi:
KY)KaTTap.pl Tipkey,
KyKaTTapJsl KOpCeTieTiH
KBI3METTi OepyLIiHiH
6acIbICbIHA YCBIHY
(15 MuHyTTaH acmaigs)

KepcerineriH KbI3MeTTi
6epymiHiH 6acIIbIChL:
Ky)KaTTapJsl Kapay KoHe
OpBIHIAYLIBIFA XKONAAY
(15 MunyTTaH
acranzpl)

A 4

Kepcerinerin
KBI3METTi OepyIiHiH
GacIbIChI:
xabapiiamara KOJ KOKO
KSHE KeHCe
KbI3METKEpiHe
xKospay
(15 muHyTTaH
acmaiel)

A

Kepcerinetin Kp13mMeTTi
OepyiHiH KeHce
KBI3METKepi:
xabapiaMaHbl TipKey XKoHe
OprabIKKa xongay
(1 >xyMeIc KYHI imiHze)

!

OpbIHzaYIIBL:
Ky)KaTTapael Kapay, xabaprama
aibIHaay skoHe XabapiraMaHbl

KOPCEeTiJIeTiH KbI3METTi
GepymiHiH 6acIIbICBIHA YCBIHY
(5 »xyMBbIC KYHI imiHze)

OpTaJbIK KBI3METKePi:
xabapiaMaHsl Tipkey KoHe
KOPCETLIETiH KbI3METTi
aTyIIbIFa HE CeHiMXaT
6OoMBIHIIA OHBIH
exinine 6epy
(15 MUHYTTaH acriaiifipl)

"Typ¥bIH Y KOMeTiH TaralbiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET



periamMeHTiHe
3-KOoChIMIIIa

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyTe TapThUFaH Ipa(pUKAIBIK HEICAHJAFHl
aKmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOIHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI HarpaMMackl



KepcerineTiH KpI3MeTTi aTylIsl He OHBIH OKLII:
noprajija TipKeIyAil XKy3ere achpaibl )koHe KOPCETLIETIH KbI3METTi
amymblHblH JLK-MeH KyanaHABIpBUIFaH OTIHINI eH KYXKaTTapabl
KO AN bl

'

OpblHAayIIsL:
3NIEKTPOH/BIK OTIHIII MeH Ky)KaTTap/abl KaObUTIalIbl )KoHE KOPCETLIeTIH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH HE OHBIH OKiTiHIH Keke KaOHHeTiHe» KyKaTTapAblH
* KaObUIIaHFaHbl )KoHE KbI3MET HOTIKECIH aTy KYHi KepCeTiarex
xabapnama-ecen XonIaHaabl
(15 MunyTTaH acnaiasr)

;

N

KepcetineTiH KpI3MeTTi GepyIiHiH kKeHce KbI3MEeTKepi:
KyKaTTapAbl TIpKeH i xaHe KepCeTiIeTiH KbI3METTI
OepymiHiH 6acIIbICEIHA YCHIHAIbI
(15 MuHyTTaH acnais)

I

KepcertiieTiH Kp3MeTTi OepymiHiH 6acIIbICh:
Ky>KaTTapbl Kapaiasl )KoHe OpbIHAAYIIBIFA KO aaki Ik
(15 MuHyTTaH acnaiias)

.
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|
|

KyKaTTapasl Kapaiasl, xabapiaaMaHbl JaibIHAA b KoHE KOPCETLIETIH
KbI3METTI OepymIiHiH 0acIIbIChIHA YCBIHAABI
(5 )yMBIC KYHI imiHAE)

'

KepcerineTiH KpI3MeTTi OepyIiHiH OacmBICH:
xabapraMara KOJI KOsABI K9He OPBbIHAAYIIbIFa KO A IbI
(15 MuHyTTaH acnaigpl)

'

OpsIHAayIIbL:
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAiH HOTHKECIH TipKelai xaHe
KOPCETUIEeTiH KbI3METTi aJIyIIbIHBIH HE OHBIH OKITiHIH
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«keke KaOHHETiHe» YKOJIHaN Bl
(15 muHyTTaH acnaims)
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