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"Астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру, қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентін бекіту туралы

					
			Күшін жойған
			
			
		
					
Қызылорда облысы әкімдігінің 2014 жылғы 16 сәуірдегі N 545 қаулысы. Қызылорда облысының Әділет департаментінде 2014 жылғы 26 мамырда N 4684 болып тіркелді. Күші жойылды - Қызылорда облыстық әкімдігінің 2014 жылғы 13 қарашадағы N 759 қаулысымен
      Ескерту. Күші жойылды - Қызылорда облыстық әкімдігінің 13.11.2014 N 759 қаулысымен (қол қойылған күнінен бастап қолданысқа енгізіледі).

      "Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы" Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 23 қаңтардағы Заңына және "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 15 сәуірдегі Заңына сәйкес Қызылорда облысының әкімдігі ҚАУЛЫ ЕТЕДІ:

      1. Қоса беріліп отырған "Астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру, қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті бекітілсін.

      2. Осы қаулының орындалуын бақылау Қызылорда облысы әкімінің орынбасары Р.С.Нұртаевқа жүктелсін.

      3. Осы қаулы алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі, бірақ "Астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру, қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2014 жылғы 28 ақпандағы N 160 қаулысы қолданысқа енгізілгеннен бұрын емес.


	Қызылорда облысының әкімі


	Қ. Көшербаев




      


	 
	Қызылорда облысы әкімдігінің
2014 жылғы "16" сәуірдегі
N 545 қаулысымен бекітілген


 "Астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру, қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
1. Жалпы ережелер
      1. Көрсетілетін қызметті берушінің атауы: облыстың жергілікті атқарушы органы ("Қызылорда облысының ауыл шаруашылығы басқармасы" мемлекеттік мекемесі (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші)).

      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижелерін беру:

      1) көрсетілетін қызметті беруші;

      2) www.e.gov.kz "электрондық үкiмет" веб-порталы (бұдан әрi - портал) арқылы жүзеге асырылады. 

      2. Мемлекеттік қызмет көрсету нысаны: электрондық (ішінара автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде.

      3. Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі - астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия (бұдан әрі - лицензия), қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқасы не Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2014 жылы 28 ақпандағы N 160 қаулысымен бекітілген "Астық қолхаттарын беру арқылы қойма қызметі бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру, қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі - стандарт) 10-тармағында көзделген жағдайларда және негіздер бойынша мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту туралы дәлелді жауап (бұдан әрі – бас тарту).

      4. Мемлекеттік қызмет ақылы негізде көрсетіледі.


 2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы
      5. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс - қимылды) бастауға негіздеме: көрсетілетін қызметті алушының (не сенімхат бойынша оның өкілінің) (бұдан әрі – оның өкілі)) көрсетілетін қызметті берушіге немесе портал арқылы стандарттың 1-қосымшасына сәйкес нысан бойынша өтініш ұсынуы.

      6. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс - қимылдың) мазмұны, оны орындаудың ұзақтығы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі көрсетілетін қызметті берушіге стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды тізімдеме бойынша қабылдайды, көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне құжаттарды қабылдау күні қойылған белгімен өтініш көшірмесін береді, құжаттарды тіркейді және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (жиырма минуттан аспайды);

      3) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттарды қарайды және орындаушыға жолдайды (жиырма минуттан аспайды);

      4) орындаушы құжаттарды қарайды, лицензияны немесе бас тартуды дайындайды және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады: 

      лицензияны беру кезінде (тоғыз жұмыс күні ішінде); 

      лицензияны қайта ресімдеу кезінде (алты жұмыс күні ішінде); 

      лицензияның телнұсқасын беру кезінде (екі жұмыс күні ішінде); 

      5) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы лицензияға немесе бас тартуға қол қояды және кеңсе қызметкеріне жолдайды (жиырма минуттан аспайды);

      6) кеңсе қызметкері лицензияны немесе бас тартуды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне береді (жиырма минуттан аспайды).


 3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы
      7. Мемлекеттік қызмет көрсету процесіне қатысатын көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшілерінің (қызметкерлерінің) тізбесі:

      1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері;

      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы;

      3) орындаушы.

      8. Құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) реттілігі мен ұзақтығы көрсетілген рәсімдер (іс-қимылдар) сипаттамасы осы регламенттің 1–қосымшасында келтірілген.

      9. Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетілген рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы осы регламенттің 2-қосымшасына сәйкес әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) өту блок-схемасында келтірілген.


 4. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібінің сипаттамасы
      10. Қызметті портал арқылы көрсету кезіндегі көрсетілетін қызметті беруші мен көрсетілетін қызметті алушы әрекеттерінің кезектілігі мен жүгіну тәртібінің сипаттамасы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі порталда тіркелуді жүзеге асырады және көрсетілетін қызметті алушының электрондық цифрлық қолтаңбасымен (бұдан әрі – ЭЦҚ) куәландырылған өтініш пен стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды жолдайды;

      2) орындаушы электрондық өтініш пен құжаттарды қабылдайды және көрсетілетін қызметті алушының не оның өкілінің "жеке кабинетіне" құжаттардың қабылданғаны және қызмет нәтижесін алу күні көрсетілген хабарлама-есеп жолданады (жиырма минуттан аспайды);

      3) электрондық өтініш және құжаттар қабылданғаннан кейін мемлекеттік қызмет көрсету процесінде құрылымдық бөлімшілер (қызметкерлер) мен көрсетілетін қызметті берушінің іс-қимылы осы регламенттің 6-тармағының 2-5-тармақшаларына сәйкес жүргізіледі;

      4) орындаушы мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін тіркейді және көрсетілетін қызметті алушының не оның өкілінің "жеке кабинетіне" жолдайды.

      Мемлекеттік қызмет көрсетуге тартылған графикалық нысандағы ақпараттық жүйелердің функционалдық өзара іс-қимыл диаграммасы осы регламенттің 3-қосымшасында келтірілген. 


 5. Мемлекеттік қызмет көрсететін лауазымды тұлғалардың жауапкершілігі
      11. Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы (бұдан әрі – лауазымды тұлға) мемлекеттік қызметті көрсетуге жауапты тұлға болып табылады.

      Лауазымды тұлға Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес белгіленген мерзімде мемлекеттік қызмет көрсетуге жауапкершілікте болады.

      12. Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша әрекеттерге (әрекетсіздікке) шағымдану стандарттың 3-бөліміне сәйкес жүргізіледі.

      13. Қызмет көрсету жөнінде ақпарат алуға, сондай-ақ, оның сапасын бағалау (оның ішінде шағымдану) қажет болған жағдайда ақпарат алу үшін байланыс телефонының нөмірі: 8(7242) 605444, бірыңғай байланыс орталығы (1414).


	 
	"Астық қолхаттарын беру арқылы, қойма қызметі
бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру,
қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
1-қосымша


 Құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) реттілігі мен ұзақтығы көрсетілген рәсімдер (іс-қимылдар) сипаттамасы
	1


	Іс-әрекеттің (барысы, жұмыстар ағыны) нөмірі


	1


	2


	3


	4


	5



	2


	Құрылымдық бөлімшелердің атауы


	Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері


	Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы


	Орындаушы 


	Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы


	Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері



	3


	Іс-әрекеттердің (үдерістің, операция рәсімінің) атауы және олардың сипаттамасы


	құжаттарды тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне өтініш көшірмесін береді 


	құжаттарды

қарайды


	құжаттарды қарайды және лицензияны немесе бас тартуды дайындайды


	лицензияға немесе бас тартуға қол қояды


	лицензияны немесе бас тартуды тіркейді



	4


	Аяқталу нысаны (деректер, құжат, ұйымдастыру-өкімдік шешім)


	құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады


	құжаттарды

орындаушыға жолдайды 


	лицензияны немесе бас тартуды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады


	лицензияны немесе бас тартуды кеңсе қызметкеріне жолдайды


	лицензияны немесе бас тартуды көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне береді



	5


	Орындалу мерзімі


	20 минуттан 

аспайды


	20 минуттан аспайды


	лицензия беру кезінде - 9 жұмыс күні ішінде;

қайта ресімдеуде - 6 жұмыс күні ішінде;

телнұсқа беру кезінде- 2 жұмыс күні ішінде


	20 минуттан 

аспайды


	20 минуттан 

аспайды




	 
	"Астық қолхаттарын беру арқылы, қойма қызметі
бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру,
қайта ресімдеу, лицензияның телнұсқаларын беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
2-қосымша


 Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетілген рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігі сипаттамасының өту блок-схемасы
      
[image: ]



	 
	"Астық қолхаттарын беру арқылы, қойма қызметі
бойынша қызметтер көрсетуге лицензия беру,
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KepceTineTiH KbI3MeTTi arymst
HE OHBIH OKiJIi:
KY>KaTTapbl KOPCETLIETiH KbI3METTI
6epymiire yceiHy

y

KepcerineTin KpI3MeTTi Gepyminig
KEHCE KbI3MeTKepi:
Ky>KaTTapJbl Tipkey, KepceTileTid
KBI3METTIi aJlyIIbIFa HE OHBIH OKLIiHE
eTiHII KemipMeciH Gepy xkoHe
KYy>XKaTTapJel KOpCETileTiH KbI3METTi
GepymiHiH 6acIIBICEIHA YCHIHY
(20 MHAHYTTaH acnaiier)

Kepcetinerin kpi3merTi
6epymiHiH 0acIIBICH:
Ky>KaTTapAbl Kapay xoHe
OpPBIHAAYLIBIFA XKOJIaY
(20 MuHYTTaH acnaiml)

OpbIHAay LB
KY>KaTTap/ibl Kapay, JIMUEH3HAHbl HeMece 6ac TapTy bl
JadbIHAAY KIHE KOPCETUICTIH KbI3METTI 6epymIiHiK
6acHIbIChIHA YCHIHY
(ymuen3us 6epy KesiHze - 9 KyMbIc KyHi iminze;
KaTa peciMzeye - 6 )XyMbIC KyHi ilmiHe;
TEJHYCKa 6epy Ke3iHze - 2 )yMBIC KyHi inmiHae)

Kepcerinerin kpi3merri
6epy1uiHiH 6acIIbICH:
JIMUEH3HAFa HeMece 6ac TapTyra
KOJI KOIO )KoHEe KeHce
KBI3METKEpiHe YCHIHY
(20 muHYyTTaH acmaiasl)

y

Kepcerinerin kpi3amerTi Gepynrinig
KEHCEe KbI3MeTKepi:
JIMICH3UAHEI HEMece 6ac TapTynsl TipKey XoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbiFa
HE OHBIH OKiIiHe Oepy
(20 MuHyTTaH acniaimsr)
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KepcerineTiH KbI3METTi ayms!
HE OHBIH OKiJIi:
NopTalfia TipKeJTyi XKy3ere achlpaibl XKoHe KOpCeTiieTiH
KbI3MeTTi amymsiHelH DLIK-MeH KyaaHIbIpbUTFaH
JNEKTPOHIBIK OTIHIII MEeH KYXKaTTapbl KO I Ibl

y

Iy
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OpsIHAAYLIBI:
3JIEKTPOHMIBIK OTiHIII NIeH Ky)KaTTapabl KaOblIIalIbl )KoHE KOPCETUIETiH

KBI3METTi aJTyIIBIHBIH HE OHBIH OKUIIHIH (OKeke KaOHHETIHe» KYKaTTapIbly

KaObUIIaHFaHbl Typaibl KoHE KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHi KepceTiUIreH
xabapilaMa-ecen >KOJIIaHaIbI
(20 MuHYyTTaH acnaipl)

y

Kepcerinerin Kp13meTTi 6epymmIiHiH KeHCe KbI3METKepi:
KyKaTTapAsl TipKeii )oHe KopceTiIeTiH KbI3MeTTi OepymiHiH
6acIIbIChIHA YChIHAIbI
(20 MuHyTTaH acnaigml)
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Kepcerinerin kpi3MeTTi Gepy1iHiH 6acIIbIChL:
Ky>KaTTapbl Kapalibl ’oHe OpHIHAAYLIBIFA KO 1Al Ib]
(20 MuHYTTaH acmaiibl)

y

OpbIHAayLIbL:
JIMLEH3UsIHBl HeMece 6ac TapTy bl HaiblHaak bl
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIiHiH 6acuIbIChIHA YChIHA/IbI:
(muuensus Gepy Ke3iHze - 9 XyMBbIC KYHi ilmiHze;
KaiiTa peciMeyne - 6 sxyMsIC KyHi iurisze;
TenHycka Oepy Ke3iHme - 2 )XyMBIC KYHi ilIiHae)

KepceTineTiH Kpl3MeTTi OepymiHiH 6acmbiChl:
JMIeH3MAFa HeMece 6ac TapTyra
KOJT KOSI/TBI KOHE OpbIHIAYIIbIFa KOJIAaN/IbI
(20 MUHYyTTaH acraipl)
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KbI3MET HOTIIKECIH TIpKEH/Il )KoHe KOpPCEeTiNeTiH KbI3SMETTI aJTyIbIHbIH HE

OHBIH OKUTIHIH (OKeKe KaOMHETiIHe)» KOJAal Ibl
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