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MeMIIEKETTiK KOpCETLIETiH KBI3METTEPAIH PErJIaMEHTTEPiH OEKiTy Typass

Kymin sxorran

Ke3bmopaa obmsicel okimairidig 2014 >xputrel 20 Haypbizgarsl N 522 KayJbICHI.
Keibeutopaa o6nbickiHbIH OauteT aemnapramenTinge 2014 xwutrbl 30 coyipae N 4648
Tipkenai. Kymi xoiteuiael - Kei3puiopaa oOnbIcThIK oKiMAITiHIH 2014 xbputFbsl 13
Kapamagarsl N 759 kaynbICbIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuinsl - Kei3puiopaa o0abIcThIK oKkiMairidig 13.11.2014 N 759
KayJIbICBIMEH (KOJ1 KOMBbUIFaH KYHIHEH OacTan KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

"Kazakcran PecriyOnukachiHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy *oHe 031H-031
6ackapy typansl" Kazakcran PecyOnukaceiabsie 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarkl 3aHbIHA
xKoHe "MeMIIeKeTTIK KopceTuIeTiH Kbi3MeTTep Typaisl" Kazakcran PecryOnukachiHbIH
2013 xputrst 15 coyipaeri 3anpiHa coiikec Kpi3putopaa o6mbickiabH okimMairi KAYJIbL
ETELI:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

"MuccruoHEPITIK KbI3METTI KY3€re achlpaThlH TYJIFAIapbl TIPKEYIl )KOHE KailTa
TIPKEY/ll )KYPri3y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjiaMeHTi;

"Jlinu ic-1mapanap/bl ©TKI3yTe apHaIFaH yi->Kaimapabl Fubanat yisaepineH (
FUMapaTTapblHaH) ThIC JKepJiep/ie OpHAJIACThIpYyFa KeJicy Typabl miemiM oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTI;

"Jlinu ofeOUeTTI XKoHe AIHU Ma3MYHaFbl ©3T¢ Jie aKIapaTThIK MaTepuaaap/ibl,
JIHU MaKCaTTarbl 3aTTap/bl TapaTy YIIIH apHaibl TYPaKThl Y-XKaliapIbIH
OPHAJIACTBIPBUTYBIH OEKITY Typajbl HIEHIiM Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pErjlaMeHTI;

"Fubanar yinepin (FuMapaTTapbiH) cally 5KOHE OJap/IbIH OpHAIACcaThIH KEePIH
alikpIHAAY, COHMIal-aK yiepl (FuMapartapabl) FudanaT yiusaepi (FuMaparTapsbl) eTin
Kaiita Oeltinaey (hyHKIMOHAIABIK MAKCATHIH ©3TEPTY) Typabl menrm oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PEerjlaMeHT1 OCKITIJICIH.

2. Ochbl KayJIbIHBIH OpbIHJATYbIH Oakbuiay KpI3pU10paa 00IbICh OKIMIHIH
opbeiHOacapsl A.Ill. ©OnHa3apoBara )KYKTEJCIH.

3. OcblI KayJibl aJIFAIIKbl PECMU KapHsUTaHFAH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€/iK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHbICKa eHri3ui1el, 6ipak "J{iH1 KbI3MET callaChIHAaFrbl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTapbIH OeKiTy Typanbl" Kazakcran PecyOnukachl
Ykimeriniy 2014 sxpurrer 24 akmangarsl N 137 KayJIbIchl KOJIAaHBICKA SHT131ITCHHEH
OYpBIH emec.

Kp3b110paa 00JIBICHIHBIH OKiMi K. Kemepbaen



Ke13pmopa o0IIbICH 9KIMIITIHIH
2014 xpurrst "20" HAypBI3AAFHI
N 522 kaynbIcbIMEH OCKITIIreH

"MucCCHOHEpIIIK KEI3METTi JKy3€ere acCHpaThiH TYIFalIapAsl TIpKey/i KoHe KaiTa
TIPKEeYi XKYprizy" MEMIIEKETTiK KOpCETLIEeTiH KbI3MET PErIaMEHTi
1. XKamms! epexenep

1. Kp13amet Oepy1iiHiH ataybl: 0OJBICTHIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl Opransl (0y1aH api
— KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepy1ii).

OTiHITEP 1 KAOBUIIAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEPIH
6epy "Ks3putop1a 00IBICHIHBIH JIIH iCTEPl OacKapMachl" MEMJIEKETTIK MeKkeMect (
OynaH opi — 6acKapMa) apKbLIbl )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpceTUIeTIH KbI3METTiH HoTHKecl — Kazakcran PecryOnukacsl
Ykimertinin 2014 xxputrst 24 aknaagarsl N 137 KaynbICbIMEeH OeKiTiIreH "
MuccruoHepITiK KbI3METTI AKY3€re achIpaThlH TYJIFaIapbl TIPKEYAl )KOHE KailTa
TIPKEYAl )KYPrizy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (Oy/1aH opi —
cTaHgapT) 1-KOChIMIIIAaChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIIA MUCCHOHEP1 TipKey (KaiTa
TIpKEY) TypaJibl Kyamik (OyAaH oapi - KyasliK) HEMece CTaHAapTThIH 10-TapMarbiHa
KO3JIeJITeH aFaainap/ia )KoHe Herizaep OOHbIHIIIAa MEMIICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYICH
0ac TapTy TypaJsibl JOJICNICHTeH Kayall (Oy1aH opi - 6ac TapTy).

4. MeMJICKeTTIK KbI3MET TeTriH KOpCeTLIe/I].

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOPCETy IPOIECiHe KYPhUIIMABIK OeriMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH iC-KHMBLI TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaChI

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIa paciMl (1C-KUMbUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH OacKapMara CTaHIAapTThIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII YCHIHYHI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip PACiMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPBIHAAQYIbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT] alyllibl (HE CeHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OK1J11) OacKapMara
CTaHJAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKEC Ky KaTTapAbl YChIHAIBI,

2) 6ackapMaHbIH KE€HCE KbI3METKEP1 KY>KATTap bl TIPKEU/ Il XKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIblFa Ky»KaTTapAbl KaObLIIAIl ajFaH TYJIFaHbIH TET1, aThI-KOHi,
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETUTIN, KyXKaTTap NaKeTiHIH
KaOBbUIAIl aBIHFAaHBIH PACTANTHIH MOPTaHOA KOWBUIFAH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIIbI



OTIHINIHIH KOIIIPMECiH Oepei )KoHe KyKaTTap bl 0ackapMa 0aciIbIChIHA YCHIHAIBI (
OTBI3 MUHYTTAaH aclaiipl);

3) 6ackapma 6acHIbICHl KYKaTTap bl Kapailapl ®oHE OPBIHIAYIIIbIFA KO TN B (
OTBI3 MUHYTTAaH aclaiipl);

4) opbIHIAYIIBI KY>KATTapAbl Kapaipl, KY’KaTTap CTaHIapTThIH 10-TapmMarbiHIarbl
OCbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH OCITUJICHTeH TajlaliTapFa CoMKec KeJIMereH
xKaraaiiaa 6ac TapTyasl 931pieiil )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiire »Koiaaanasl (
€K1 )KYMBIC KYHI 1II1H]IE);

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 Oepy1il 6ac TapTyFa KOJl KOsJIbI )KoHe OacKapMara
KOJIANAbI (€K1 )KYMBIC KYHI 1IIIH/E);

6) 6ackapMaHBIH KE€HCE KbI3METKEp1 0ac TapTybl TIPKEH Il dKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI anmymibiFa (He ceHiMxaT OOMBIHINIA OHBIH OKiJIiHE) Oepei (0ThI3 MUHYTTaH
acriaiipl);

7) KyKatTap OENTUICHTeH TallalTapFa COMKeC KeJIreH araaiiaa, OpbIHAaYIIIbI
KYOQJIKT1 931pJIeii/Il )KoHe KOpPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIire skoaaan sl (KyHTI30emiK
KUBIPMa TOPT KYH 1LIHE);

8) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIili KyaJliKKe KOJ KOsI/IbI )KoHe OackapMara
AKOJIIAnAbI (€K1 )KYMBIC KYHI 11IIH]E);

9) 6ackapMaHBIH KEHCE KbI3METKEP1 KYQIIKT1 TIpKEiIi )KoHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajylbira (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) Oepel (OThI3 MUHYTTaH
acIamel).

Matepuangap OoibIHIIIA KOPHITHIHABI ATy YIIIH JIHTAHY caparTaMachiH )KYPri3zy
Ke31H]Ie TIPKEY HeMece KailTa Tipkey Mep3iMi TOKTaTbuIa Typabl. CapanraMa xxyprizy
Mep3iMi capanTama oOBEKTIC KeiN TYCKeH KYHIHEH 0acTarn KYHTi30eliK OThI3 KYHHEH
acrnaiiipl. Caparnrama >Kyprizy YIIiH capamniibiHbIH (Capaniibuiap/IbH) KOChIMIIIA
MaTepHaliiap MEH aKnaparThl 3epelieyl KaKeT OOJFaH JKaFaaiiia, capanrama xxyprizy
Mep3iMi KYHT130€IIK OThI3 KYHI'€ Y3apThULybl MYMKIH.

Kepcerinren Heri3 0oilbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOKTATbUIFaH (JIIHTaHY
capanTaMachl Y3apThUIFaH) )Karaaiiaa, KopceTUIeTiH KbI3METTI OepyIii
TOKTaThUIFaHHAH (JIIHTaHy capanTaMachl y3apThUIFaH) OacTan €Kl )KYMbIC KYHI1 1I1HAe
OHBIH MEP3IMiH KOPCETE OTHIPHIIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/Il yaKbITIIIa TOKTATY
Typajibl Xabapiaansbl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KYpPEUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIeTiH KbI3MeTT1 OepyIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH, KYPbUIBIMABIK OeiMilienepAi (KbI3METKepaepaiH) Ti30ect:



1) 6ackapmMaHBIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) backapma OacHIbICHI;

3) OpBIHAAYIBI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepy1iIi.

8. KypeimeiMabik GesiMiesep (KbI3METKEpIIep) apachiHAarbl 9pOip poaciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIIN MEH Y3aKThIFbI KOPCETUITeH paciMmep (ic-KUMBbLIIAp)
CUMATTaMachl OCBI PETIIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIH 1A KOPCETIITEH.

9. Opbip pacimMHIH (IC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFbI KOPCETUITEH paciMiep (1C-KUMbLIIAP
) PETTUIITIHIH cUIaTTaMachl OCbl PErJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA Caiikec apOip
pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) 6Ty OJIOK-CXeMachIHIa KeATIPIIreH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETETiH Jiaya3hIMAbI TYJFaJIap IbIH
JKayanmKepmILIiri

10. backapma GacuibICbl MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyi (Oy1aH api -
Jaya3bIMJIbI TYJIFaliap) MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYTe KayanThl TYJIFa OOJIbIT
TaObLIAIbI.

Jlayazeimabl Tyranap Kaszakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHA COKeC
OeJr1JIEHreH Mep31MIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe )KayanKepuikTe 00abl.

11. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy Maceenepi O0HbIHIIa apeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MaFbIMIaHy CTaHAAPTTHIH 3-06J11MiHE COMKEC JKYPri3iie.

12. KpI3MeT KepceTy KOHIHEr1 akapar anyFa, COHJal-aK, OHbIH CarachblH
Oarasiay (OHBIH 1II1HJIE MIAFBEIMIAHY) KaXXeT OOJIFaH XKarF/aaiaa aKmnapar aiay YIIiH
Oaitnansic Tene@oHbIHBIH HOMIPI 8(7242) 605328, OipbiHFail OaliIaHbIC-OPTATIBIFHI (
1414).

"MuCCHOHEPITIK KBI3METTI )KY3ere achlpaThIH
TYJIFasapApl TipKeyi skoHe KalTa TipKeyai
Kyprizy"

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
1-kochIMIIIa

KypbUteIMABIK, GeiMmenep (KbI3METKepIiep) apachIHAAFEI 9p6ip pociMHIH (
1C-KMUMBLIIBIH) PETTUIII MEH Y3aKTHIFEI KOpCeTUIreH paciMzaep (ic-KUMbLIAap)
CHIIaTTaMacCHhI

Ic-apexertin  (
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HOMIpI
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. OacmIbIChI . . .
aTaysl KBI3METKepI Oepymri KBI3METKeEPI oepymri KBI3!
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"MuCCHOHEPIIIK KBI3METTI JKY3€ere achlpaThlH
TYIFaappl TIpKey/ i )KoHe KalTa TipKey i

Kyprizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOoCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBH) Y3aKTHIFE KepceTireH paciMaep (
iC-KUMBLIZIap) PETTLIIr CHIIaTTaMaCHIHBIH 6Ty OJIOK-CXE€MacCH
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"Jliam ic-mapajapsl 6TKi3yre apHAJFaH Yi-Kainapasl Fubanar yinepineH (
FUMapaTTaphIHAH) THIC KepJIeplie OPHAJACTHIPYFa KEJIiCy Typalsl meniM 6epy
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Ky/KaTTap OC/ITICHICH
TaJanTapra COMKEC KCIreH
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KbI3METTI QIyLIbIFA (HE CCHIMNAT
OOIMBIHIIA OHbIH OKLIHC) OCpPY
(30 MHHYTTAH acnaiabl)

Kp13pmm0pia 00IIbICH OKIMIITiHIH
2014 xputrsl "20" HaypBI3AAFBL
N 522 kayneIcbIMeH OeKiTiiareH

" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. Ke13met OepytriHiH aTaybl: OOJBICTBIH KEPrUTIKTI aTKApyIIbl Opranbl (Oy1aH opi

— KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIii).



OTiHImTEP 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEIIePiH
6epy "KpI3bU10p/1a 00IBICHIHBIH JiH icTEepl OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MeKeMect (
OynaH opi — 6ackapma) apKbLIbl KY3ere achlpblIaIbl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpiH/IE.

3. MeMmIieKeTTiK KOpCeTUIeTiH KbI3METTIH HOTHXKEC] — AIHU iC-IIapanapabl 6TKi3yre
apHaJIFaH Yi-xKalnap/ el FuOaaat yiiepineH (FuMapaTTapblHaH) ThIC Kepiiep/e
OpHAaJIacThIpyFa Kemicy xat (0ynan opi — kenicy xaTthl) He Kazakcran PecriyOnnkachl
Ykimerinig 2014 sxwinrsl 24 akmangarsl N 137 kaynbickiMeH Oekitiires "linu
ic-11apanap/ibl 6TKI3yre apHalFaH yil-kainapabl FudajgaT yiuaepiHeH (
FUMapaTTapbIHaH) THIC JKEPJIEpJIe OpHATIACTBIPYFa KeJicy Typaubl mmemntiM oepy" (Oyaan
opi — CTaHAApPT) MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH 10-TapMarbiHaa
KO3JICITCH JKaF/Iaii/1a ®oHe HeTi37ep OOMBIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac
TapTy Typajbl I9JEIACHTEH ayar (OyaaH opi — 6ac TapTy).

4. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET TEriH KOpPCeTUIe/I].

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPOIeCiHe KYpPEUIBIMABIK, OemiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KBI3METT1 OepyIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciM/Ii (1C-KUMBLULIBI) OacTayFa
HET13/IeMe: KOPCETUINeH KbI3METTI alyIIbIHBIH 0acKapMara MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3MET CTaHJaPThIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIII Oepyi.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip paCciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI allylibl (He ceHiMXaT OOibIHIIA OHBIH OK1J11) OackapMara
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHa COMKEC KY)KaTTap bl YCHIHAIBL;

2) OackapMaHbIH KEHCE KbI3METKEP1 KYKaTTap bl TIPKEH 11 )KOHE KOPCETUIeTIH
KbI3METTI aylliblFa KyXaTTapAbl KAObUIIAI ajfaH TYJIFaHbIH TET1, aThl-KOHI,
KY>KaTTap blH KaObUIIaHFaH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETLIIN, MOpTaHOa KOMBLIFaH
Ky>KaTTap TONTaMachIHbIH KaObUTJaHFAHBIH PACTAUTHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbl
OTIHIIIHIH KOIIIPMECiH Oepel JKoHe KyKaTTap bl 0ackapMa 0aciIbIChIHA YChIHAMIBI (
OTBI3 MUHYTTAaH aclaiipl);

3) 6ackapma 6acHIbICHl KYKaTTap bl Kapailapl ®oHE OPBIHIAYIIIbIFa JKOIIAU B (
OTBI3 MUHYTTAaH aclaiipl);

4) opeIHAAYIIBI Ky KaTTapAbl Kapailabl, KY>KaTTap CTaHIapTThIH 10-TapMarbiHIaFbI
OCbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH OCITUICHTeH TajlaliTapFa CoMKec KeJIMereH
xKaraaiiaa 6ac TapTyabl 931peiill )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiire »Konaanasl (
€K1 )KYMBIC KYHI 1II1H]IE);

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 Oepy1ni 6ac TapTyFa KOJ KOsJIbI )KoHe OacKapMara



KOJIanabI (€K1 )KYMBIC KYHI 1I1H]E);

6) 6ackapMaHbIH KE€HCE KbI3METKEp1 0ac TapTybl TIPKEHI1 dKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI amymibiFa (He ceHiMxaT OOMBIHINIA OHBIH OKiJIiHE) Oepeii (0ThI3 MUHYTTaH
acnaipl);

7) KyKatTap OeNriIeHreH TajJanTapra COlKec KeNTreH Karaii1a, OpbIHIay b
KEJIICIM-XaTThl 931PJICH 11 )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIire *KoJi1au Ibl (
KYHTI130€JI1K )KUbIpMa TOPT KYH 1MIIHJE);

8) KepceTUIreH KpI3METTI OepyI KemiciM-XaTKa KOJI KOSIJIbI )KOHe OacKkapMara
KOS AN AbI (€K1 )KYMBIC KYHI 1IIIH]E);

9) 6ackapMaHBIH KEHCE KbI3METKEP1 KETICIM-XaTThI TIPKEiI1 )KOHE KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajylibifa (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) Oepel (OThI3 MUHYTTaH
acIamel).

3. MeMuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KYpRUIBIMABIK GeiMmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiHIH CHITATTaMacCHl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECiHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI
OepyIIiHiH, KYPBUIBIMIBIK OeiMITIenepiH (KbI3METKepIepIiH) Ti30eci:

1) 6ackapmaHbIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) backapma OacuIbICHI;

3) OpBIHAYIIIBI;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIl.

8. OpOip pacimMHIH (IC-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFbI CUTTATTATFaH KYPBUIBIMIBIK
OemimienepaiH (Kpi3mMeTkepiiep) KypbulbIMIbIK Oeiminesnep (KbI3MeTKepiiep)
apachIHIaFrbl OpOip PACiMHIH (1C-KUMBUIIBIH) PETTUIIT MEH Y3aKThIFbI KOPCETIUITCH
pacimaep (ic-KMMBbLIIap) CUTIATTaMachl OChI PETJIaMEHTTIH 1—KOCBhIMIIIAChIH 1A
KEJTIPLITEH.

9. Opbip pacimMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFbI KOPCETUITeH paciMiep (1c-KUMbLIIAP
) PETTUIITHIH cUIaTTamMachl OCbl PErJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIACKIHA Caiikec apOip
pociMHIH (1C-KUMBUI/IBIH) 6Ty OJIOK-CXeMAaChIHa KeATIPLIreH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETiH JIaya3sIMABI TYFaJIapIbIH
JKayanKepmiJiri

10. backapma GaciibIChl MEH KOPCETUIETIH KhI3METT1 Oepymri (OyaaH opi -
Jaya3bIMIbI TYJIFAIap) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYTe JKayarThl TYJIFazap OOk
TaOBIIaJIBI.

Jlayaszeimabl Tyrranap Kaszakcran PecnyOnukachIHbIH 3aHHaAMAaChIHA COHKEC



OeINT1JICHreH Mep31M/Ie MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ e KayarnKePIIUTIKTe 00JIa IbI.

11. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY Maceenepi OONbIHIIA opeKeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAaHy CTaHIAPTTHIH 3-00IIMIHE COMKEC )KYPri3ijei.

12. KpI3MeT kepceTy jKeHIHACT aKnapar aixyFa, COH/Iali-aK, OHbIH CalachlH
Oaranay (OHBIH 1IIIHAE MIaFbIMIAHY) KaXKeT O0JIFaH JKaFaaia aknapar aiy Yl
Oaitnanbic TenegoHbIHBIH HOMIPI 8(7242) 605328, OipbiHFail OalIaHbIC-OPTAJIBIFHI (
1414).

"JliHU ic-1apanapabl OTKi3yre apHaFaH
yi-kainapapl Fudanar yiiepinen
(FUMapatTapblHaH) TBIC XKepiepe

OpHaJIaCTBIpYyFa
KeJIicy TypaJjbl menrim oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY periaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFE KOPCETUICH KYPHUIBIMABIK,
6enmiMmenepain (KbI3METKEpAEPHIH) apacEHAAFH paciMaep (iC-KUMBUIABIH)
PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl

Ic-apexertin  (

OapsICHI,
MBIC aFBIHBI
R ) 2 3 4 5 6 7 8
HOMIpi
Kypouibimasik  backapmanbig 5 Kepcerinerin backapMaHbIH Kepcerinerin b:
. . ackapma ) .
2 GemiMIenepaiy K e Hc e 5 P OpbIHIayIIel KBI3METTI  KEHCe OpbIHIAYIIBl  KBI3METTI K
. OacmibICchl . . .
aTaysl KBI3METKepi Gepymi KBI3METKepi Gepymi KI
KyKaTTapabl
TipKeHIi SKaTTapabl
. P N . P KYKaTTapabl
Ic-opekerTepaiH K 9 H € Kapaibl, .
. Kapaiael,
aTtaysl ( kepcerineTin Ky)KarTap
. . . KyXKaTTap
YIepicTiH, KBI3METTI OenriieHreH .
OenrineHrexH ..
omepanus anymiplFa (He KYKaTTap[ael TajamTapra Oac TapTyra 0ac TapTyIsl KeJiciM-xaTKa K¢
. . . . e TalanTapra .
POCMiHIH) ceHiMXaTr Kapau 1 coiikec KOJ KOSl TipKeimi . P KOJ KOSiABI  Ti
. Colikec KeNreH
aTtaysl JKoHe OoifbrHIIA KeJIMereH .
. . xKarmaiiga
onapIblH OHBIH OKiliHe JKarmaiiga .
S KeIiCiIM-XaTThI
cUMaTTamMachl ) OTIHIIITIH 6ac TapTyasl e
. . . o3ipreiimi
KOIIipMEeCiH J3ipreiai
Oepeni
6ac TapTyasl K¢
AsKTay p Y .
KOpPCeTLICTiH .. Keé
HBICAHBI ( 6ac TapTyasl . KEJIICIM-XaTThl
KyKaTTapabl . KBI3METTI . .. K1
JlepeKTep, KYKaTTapJpl KOPCETUICTIH 6ac TapTyabl KOPCETLICTIH KeIiCIM-XaTThl
backapma . anympFa (He :
4Kyxar OpBIHJAYIIbIFa KBI3METTI  OacKapmara . KBI3METTI OackapMmara
° OacHIBICEIHA . . . CeHIMXaAT . . c¢
YUBIMIACTHIPY JKOJTal b Oepymrire  Konmaiimbr . Oepymrire JKOJTANBI
.. YCBIHAIBI N OoipIHIIA N (
—  OKIMIIiTIK. JKOJT A TbI . . KOJIgauabl
. OHBIH OKiTiHE o)
TIETIIM) .
) Gepeni 0¢
5 OpeiHOay 30 munyrtan 30 MuHyTTaH 2 OkyMbIC 2 OKkyMbic 30 MHHYTTaH KyHTi30emik 2 >xymbic KyHi 3(
Mep3imi acranasl acranabl KYHI iIiHAE KYHI iMIiHAE acmaiabl 24 xyH inriHpe inrHme ac

"JliHu ic-1apanap/abl ©TKi3yre apHaiFaH



yii-Kaiapapl Fubanar yiiepinen
(FuMapatTapbIHaH) THIC Xepliepae
OpHAJIACTHIPYFa
KeJIicy Typaisl memriM oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY periiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIa

Op0ip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFE KOPCETUITeH paciMaep (
1C-KUMBLIIAP) PETTUIIr CHITIATTaAMACHIHEIH 6Ty 0I0K-CXeMaCEHl

KepceTiiaeTrin Kbl3sMeTTI

AJ2YLWbI (HC CCHIMNAT
OOMBIHIIA OHBIH OKITI)
KY/KaTTapabl DacKapMara

YCBIHY :
‘ OpbIHAAYLLBI ‘

l KY’KATTapabl Kapay.

Ky’KaTTap OeariIeHreH
rajJanTapra COMKCC KeJarcH

backapmanbii KeHce
KbI3MCTKCPI

1 KY7KATTap,/ bl TIPKCY 4rf JKAFJAMAA. KCICIM=-XaTThbl
} KOPCCTIICTIH KbI3MCTTI ‘ J3IPJCy JKIHE KOPCCTIICTIH
AJyHIbIFA (HC CCHIMNAT | KBI3MCTT OCPYILITE JKOLAAY
OOMBIHIIA OHbIH OKIIIHE) (KYHT130CHK 24 KYH 1IIIHAC) |
i i > | |
OTIHILITIH KOWIPMECIH Oepy | | ‘
‘ \ JKOHC KYIKATTAPAbI i I }
L DacKapMaHblH OACHILICHIHA | ‘
? YCBIHY i PSR PO, B S SASE

KepceTi1eTin Kbl3MeTTI
oepyu
KCTICIM=XATKA KO.T KOIO
JKOHC OACKapMara sKojLay | ‘

[)ilCl\}‘l[).\lilelH KCHCC
KbI3MCTKCP1
KCIICIM=-NATTbI TIPKCY JKOHC

(30 MUHYTTAH aCMaiibl)

o

backapma DacubICh
KYKATTAP,Ibl KApay KOHC
OpPbIHAAY LbITA '/l\().l,ll])

KOPCCTIICTIH KbI3MCTTI
(2 5KYMBIC KYHI 1LITH/IE) ATVLIBbIFA (HC CCHIMNAT
IS OOHBIHILA OHBIH OKITTIHC) Oepy

(30 MHHYTTAH aCTAN/1bI)

(30 MMHYTTAH aCHA1bI)

LS e " |

; OpbiHaayiubl
‘ KY/KaTTapbl TEKCEPY.
KysKarTap OCATIIICHICH
TAJANITApIa COMKEC »
KEIMEICH JKaF1aiaa 0ac |
‘ TAPTY/IbI D31PIICY JKIHE

KOPCETIICTIH KbI3METTI
OCPYLIITE HKOLIAY
(2 JKYMBIC KYHI ILITHC)

hackapMaHbIH KCHCE
KbI3METKEPI
0ac TapTyIbl TIPKCY AKIHE
| KOPCCTIIETIH KbI3MCTTI
AJVLIbIFA (HE CCHIMNAT
OOMBIHLIA OHBIH OKIJITHC)
oepy §

KepceriaeTin KbI3MerTi
Oepyu
0aC TApTVFa KOJI KOK) JKOHE
{*Sadl OACKapMara »KoJL1ay 1
(2 JKYMBIC KYHI 1LIITH/C)

ki ‘ (30 MHUHYTTAH acnaiabl)

KpI13p110p1a 00JIBICH! OKIMIITIHIH



2014 xpurrsl "20" HaypBI3AAFEI
N 522 kayneicbIMEH OeKiTiireH

"Jliau omeOHeTTi XKoHe NiHM Ma3MYHJIAFEI 63T¢ e aKIapaTTHIK MaTepHANIAPIbI
, JIHA MaKCaTTarbl 3aTTapbl TApaTy YIIiH apHAHbI TYPaKTHl YH-)KaiIapabIH
OpHAIACTHPEUIYBIH OeKiTy Typaisl memiM Oepy" MeMJIeKeTTiK KOpCeTLIeTiH
KbI3MET PerjIaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. Kpi3meT OepymiiHiH ataysl: OOJBICTHIH KEPTUTIKTI aTKapyIibl opransl (OyaaH opi
— KOPCETLIETIH KbI3METT1 Oepy1ii).

OTiHIITEP 1 KAObUIIAay )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKENEPIH
6epy "KpI3bI10paa 00IBICHIHBIH JiH 1cTepl OackapMachl" MEMIIEKETTIK MeKemect (
OyniaH opi — 6acKapMa) apKbLIbl )KY3€T€ aChIPbLUIAJIbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECI — IIHU 9JCOUETTI KoHE JiHU
Ma3MYH/IaFbl ©3T€ JIe aKMapaTThIK MaTepHANIIap/Ibl, JIHH MaKCATTaFbl 3aTTapbl TapaTy
YILIIH apHaibl TYPaKThl YH-KaillapblH OpHAIACTHIPBUTYBIH OEKITY Typasibl IIEHIiM (
Oy1aH opi — IIETIIM).

4. MeMJIEKeTTIK KbI3MET TeriH KOpCeTuIe/Il.

2. MeMiiekeTTik KEI3MET KopceTy MponeciHae KyYpEUIEIMABIK, GemimMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIiHiH iC-KMMBLI TOpTiOiHiH
CHIIaTTaMaCHhI

5. MemJiekeTTiK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIa pacimai (1C-KUMBLIABI) OacTayra
Heri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH (HEe CeHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKITIHIH)
0ackapmara Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiHiH 2014 sxbutfbl 24 aknaHbIHAarsl N
137 kaynbeiceiMeH OekiTiireH "JliHu o1e0MeTTI )KoHEe JIHU Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ JIe
aKIMapaTThIK MaTepHAIIAP/IbI, TIHM MaKcaTTaFbl 3aTTapIbl TapaTy YIIiH apHANBI
TYPAaKThl YH-KalapablH OpHATACTHIPBUTYBIH OCKITY Typassl mienriM oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHapThIHbIH (Oy/1aH opi — CTaHIAPT)
KOCBIMIIIACBhIHA COMKEC OTIHIII Oepyi.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-KUMBUTIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT] aTyIlibl (HE CeHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OK1J11) OacKapMara
CTaHAAPTTHIH 9-TapMaFbIiHa COlKeC KYKaTTapIbl YCHIHAIBL,

2) 6ackapMaHbIH K€HCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl TIPKEH/ Il ®KOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI ajylibiFa (He CEeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) KY)KAaTTap ikl KaObu1aamn
aJIFaH TYJIFaHBIH TET1, aThI-KOHI1, Ky>KaTTapablH KaObLITaHFaH KYHI MEH YaKbITBI



KOPCETLIII MepTaHOa KOWBUIFaH, Ky)KaTTap MaKeTiHIH KaObU1aamn albIHFaHbIH
pacTalThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl OTIHILIIHIH KOLIIPMECIH Oepel )KoHe
KyKaTTap/pl 0ackapMa OaciIbIChIHA YCHIHAABI (OTHI3 MUHYTTAH acHaiiibl);

3) Gackapma OacHIBICHl KY>KaTTap bl Kapai bl )KOHE OPBIHAAYIIIBIFA KOJIIANIBI (
OTBI3 MUHYTTAaH acmaiipl);

4) opeIHAAYIIBI KYXKaTTapAbl Kapaiabl, MIEHTIM/I1 931pJICH Il )KOHE KOPCETICTIH
KBI3METT1 OepyILlire sK0iAai bl (KYHT130€IIK )KMbIpMa aJIThl KYH 1II1HJIE);

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIIi MenIiMre Ko KOsJIbl )KoHe OacKapMara
KOS AN AbI (€K1 )KYMBIC KYHI 1IIIH]E);

6) 6GackapMaHBIH KEHCE KbI3METKePI MEeNTMIl TIpKEiIl )KoHe KOPCETUIeTIH
KBI3METTI ajylibifa (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) Oepel (OThI3 MUHYTTaH
acIamel).

3. MeMuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KYpRUIBIMABIK GeiMmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiHIH CHITATTaMacCHl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECiHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI
OepyIIiHiH, KYPBUIBIMIBIK OeiMITIenepiH (KbI3METKepIepIiH) Ti30eci:

1) 6ackapmaHbIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) backapma OacuIbICHI;

3) OpBIHAYIIIBI;

4) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIl.

8. KypbimbiMabik GesiMiesnep (KbI3METKEpIIep) apachIiHAarbl 9pOip poaciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIN MEH Y3aKThIFbl KOPCETUIreH paciMmep (ic-KUMbLIIAp)
CUTIATTaMacChl OCBI PETJIAMEHTTIH 1—KOCBIMIIIACHIHAA KENTIPIJITEH.

9. OpOip paciMHIH (1C-KUMBULIBIH) Y3aKThIFBI KOPCETIITEH pacimMaep (1c-KUMbLIAAp
) PETTUIITIHIH cUIaTTaMachl OCbl PETJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIACKIHA CoiiKec apOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIIBIH) 6Ty OJIOK-CXeMaChIHAa KEATIPiITeH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH JIaya3bIMABL TYJIFajIap IbiH
JKayanmKepmuIiri

10. backapma GaciibIChl MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyri (OyaaH opi -
Jaya3bIMIbI TYJIFajgap) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe KayarlThl TYJIFaiap OOJbIM
TaObLIAIbIL.

Jlayazeimab! Tysranap Kaszakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHA COMKec
OEJrJIEHreH Mep31MI€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ 1€ KayanKepIIUTIKTe 00JIa Ibl.

11. MemiiekeTTik KbI3MET KOpCeTy Macenenepl OoubIHIIa apekeTTepre (



OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAaHy CTaHIAPTTHIH 3-00JIIMIHE COMKEC KYPri3iiei.

12. Kpi3MeT kepceTy KeHIHET1 aKapar ajayFa, COHJlali-aK, OHbIH CarachlH
Oaranay (OHBIH IIIIH/E MIAFFIMIAHY) KQXET OOJFaH XKaFai/1a akmapaT ajny YIliH
Oaitnanwic TenegoHbIHBIH HOMIPI 8 (7242) 605328, OipbiHFait 6aitiaHbIC-OPTaTBIFbI(
1414).

"JliHu 9eONeTTi J)KOHE IIHM Ma3MYHJIAFbI ©3T¢
JIe aKMmapaTThIK MaTepUaIIapabl, JIHA
MaKCcaTTaFbl 3aTTap.IbI TapaTy
YIIIiH apHaibl TYPaKThl YH-KaiIapapIH
OpHAJIACTHIPHLTYbIH
OCKITy TypaJbl menriM 0epy" MEeMIICKETTIK
KOPCETIICTIH KBI3MET PeriIaMeHTIHE
1-KochIMIIIA

KypbUteIMABIK, GeiMmenep (KbI3METKepIiep) apachIHAAFEI 9p6ip pociMHIH (
1C-KMMBLIIBIH) PETTUIII MEH Y3aKTHIFEI KOpCeTUIreH paciMzaep (ic-KuMbLIAap)
CHIIaTTaMacCHhI

Ic-opexerTiH (Oapbichl

1, xyMmpic afbIHBI) | 2 3 4 5
HOMIpi
KypbiasIMasik Kepcerinerin backapmMaHbIH
. . BackapmaHbIH KeHce Backapma )
2 benmiMmIenepain . OpbIHAAYIIB KBI3METTI KEeHCE
KbI3METKepi 0acIIbICHI . .
aTaybl Oepymi KbI3METKepi
Ic-opekerTepain KYKaTTapOsl TipKeimi jkoHe Ky’KaTTap/Isl
araysl (ymepici, KepcCeTiIeTiH  KbI3METTI Kapaigsr . .
S . KY’KaTTap/sl miemiMre  mIemiMIi
3 omeparus pociMiHIH) adymibiFa (HE CeHiMxar N KOHE L
. .. Kapanasl .. KON KOSIBl  TipKeHmi
aTaybl )KOHE OJIap/blH OOMBIHIIA OHBIH OKiNiHe) Hmremrimai
CUIATTaMachl OTIHIMTIH Kelripmecin oepeni azipneini
memimmai
.. KOepCeTUIeTiH
Hrenrimai .
AsikTay HBICAHBI ( KBI3METTI

KYKaTTapJpl KOPCETUICTIH memiMai

IepeKTep, KyXKaT) KyXaTrrapasl  Oackapma . anymbira (He
4 Up P, KyKar) Ky p P OpBIHAAYIIbIFa KBI3METTI  Oackapmara y' (
YHBIMIACTBIPY —  OacIIbICHIHA YCHIHABI . . . ceHiMXaT
. . KOIIanIbI Oepymrire  Koimaiiabl .
SKIMIIILJTIK TIETiM) . OoibIHIIA
JKOT Tl b ..
OHBIH OKiJTiHE
) Oepeni
KYHTI30eiK
.. N 30 MUHYTTaH Y 2 xymbic 30 MUHYTTaH
5 OpelHgay Mep3iMi 30 MMHYTTaH acnaiael . 26 KYH . N
acraiisl . KYHI ilIiHAe  achaiabl
immiage

"Jlinu omeOneTTi J)KOHe TIHM Ma3MYHJIaFbl ©3T¢
e

aKnaparThIK MaTepuaiapbl, JiHA

MaKCaTTarbl
3aTTap/bl TApaTy YIIiH apHANBI TYPaKThI
Yi-KaimapIplH OpHAIACTHIPBUTYBIH OCKITY
TypaJsl menrim oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOChIMIIIa



Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBULIBH) Y3aKTHIFE KepceTimreH paciMaep (
iC-KUMBUIZIap) PETTLIIr CHIIaTTaMaChIHBIH 6Ty OJIOK-CXE€MaCHl

[\U})CCH ICTIH KbI3MCTTI
AJIVIUBI (HC CCHIMNAT

OOMBbIHIIA OHbIH OKIL11)

KY7KATTAPAbl OACKAPpMaFa

YCbIHY
: l : OpbIHAAYLIbI
backapMaHbIH KCHCC Ky’KaTTapabl Kapay. Wweiiv il
KbI3METKCPI A 93IpICy KKOHE KOPCCTLICTIH
KY7KATTapabl TIPKCV. ‘ KbI3MCTTI OCPYLILIC JKOT/IAY
KOPCCTIICTIH KbI3MCTTI (KYHTI30CTIK 26 KYH 1LIH/IC)
AJTVILBIFA (HC CCHIMNAT ‘
OOMBIHLIA OHbIH OKIJTIHC) l
OTIHILITIH KOLIPMCCIH OCpy

ll(lkl\l]})\l(lHl,lH KCHCC

HOHC KYKATTaPAbI ‘ KopceTiiicTii Kpi3MeTTl gl i
; o A A : 5 I3MCTKC
DACKapMa 0ACIIBLICLIHA i oepyut R
. - LIEIHIM TIPKEY 7KOHC
YCbIHY LWICHIIMIC KOT KOK) YKOHE

2 INCE > >IIMC
(30 MMHYTTAH aCnaiibl) ORCs TG KNOMETT

v

]).’)L‘l((ll)\l{l OACHIBICHI =
KY7KATTApAbl Kapay 7KOHC
OPbIHIAY IBIFA KOJAY

Dackapmara »xo.11ay t »

: AJVIIBIFA (HC CCHIMNAT
(2 JKYMBIC KYHI HIIHIC)

OOMBIHILA OHBIH OKLIIHC) OCpy
( 30 MUHYTTAH aCTIaH 1bl)

(30 MMHYTTAH acTianabl)

Kp13pmm0pa 00IBICH SKIMIITIHIH
2014 xpurrst "20" HaypBI3AAFHI
N 522 xaynbIcbiMeH OeKiTireH

"Fubagar yiinepiH (FUMapaTTaphiH) cally JK9HE OJIapbIH OPHAJIACATHIH XKEPiH
afKpIHIAY, COHAaH-aK YiJIepi (FAMapaTTapabl) Fubaaar yiiepi (FUMapaTTapsl
) erin Kaifta 6eitinaey (GyHKIHMOHAIIBIK MAKCATHIH ©3rePTy) TyPaJIbl IICIIIiM
Oepy" MeMIIeKeTTiK KOPCETUIETiH KBI3MET perilaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. Kei3met OepytiriHiH aTaybl: OOJIBICTBIH KEPrUTIKTI aTKapyIIbl opransl ("
KpI3b110p12 00ABICHIHBIH I1H icTEpl OackapMachl' MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH (Oy1aH
opi — Oackapma) kenicimi OoiibiHIIa "KpI3bITOp/1a 0O0IBICHIHBIH COYJIET JKOHE Kajla
KYpBUIBICHI OacKkapMachl' MEMIIEKETTIK MekeMecl (Oy1aH api — KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyii).

OTiHIITEP/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEJIEPiH



0epy KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIill apKbUIbI )KY3eTe aChIpbLIaIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpiH/IE.

3. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKEC1 — OOJIBICTBIH KEPITIKTI
aTKApyIIbl OPraHbIHBIH FUOAIAT YilIepiH (FUMapaTTaphbiH) caly, OJap/IbIH
OpHaJacaThIH XKEPIiH alKbIHAAY, HEMECE Yiepal (Fumaparrapasl) Fudanat yusuepi (
FUMapaTTaphl) eTin KanTa Oeinaey (QyHKIIMOHAIABIK MAKCAThIH ©3T€PTY) TYpaJbl
menrimi (Oynan api - menrim) Hemece Kazakcran Pecniyonukackl Ykimetinig 2014
KbUTFBI 24 aknangarel N 137 kaynsiceiMeH OekiTinred "Fubanat yinepin (
FUMapaTTapbIH) Cajly, OJIAPBIH OpHAIACATHIH JKEPiH alKbIHAAYy, COHIai-aK Yimep i (
FUMapartTapsl) FubdagaT yisiepi (FuMapaTTapbl) eTin KaiTa oeiinaey (
(GYHKUIHMOHANIBIK MAaKCaThIH ©3repTy) Typalibl MIeIIM Oepy' MEMIIEKETTIK KOpCeTIIeTIH
KBI3MET CTaHJIAPTHIHBIH (Oy1aH api - cranaapt) 10-rapMarbIiHaa KO3AelreH XKaraaiaa
YKOHE Her13/1ep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typasbl
JoNeIieTeH xKayaonl (OyaaH opi — 6ac TapTy).

4. MeMJICKeTTIK KbI3MET TeriH KopceTuIe/l.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMIl (1C-KUMBLIIbI) OacTayra
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH (HE CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKLUTIHIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire cTaHAapTThiH 1 HeMece 2-KOoCchIMILIaTapblHa ColKec
OTIHIII YCHIHYBI.

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH MPOLIECiHE KIPETiH, 9pOip paciMHIH (i€ -
KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OJIAPJIbI OPBIHIAAYIBIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT] aTyIlibl (HE CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1)
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyl1lire CTaHAApTThIH 9-TapMarblHa COMKEC KYKaTTapabl
YCBIHA/IBI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap/bl TIPKEH 1,
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbiFa (He CEeHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) KY)KaTTap bl
KaObUIJaM alfaH TYJIFaHbIH TET1, aTbl-)KOH1, KYXKaTTap/1bIH KaObUTJaHFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETLIII, MOPTaHOA KOMBUIFaH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIbl OTIHIIIIHIH
KelIipMeciH Oepel )KoHe KyKaTTapabl OacKapMaHbIH OacIbIChIHA YChIHAABI (OTHI3
MUHYTTaH acmaijipl);

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHl Ky KaTTapabl Kapaiabl )KoHe
OPBIHAYIIBIFA JKOJNIANABI (OTHI3 MUHYTTAaH aclaiibl);

4) opBeIHIAYIIBI Ky KaTTapAbl Kapaiapl, KY)KaTTap CTaHIapTThIH 10-TapMarbIH/IaFbI
OCbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH OCITUIEHI€H TajlaliTapFa ColKec KeJIMereH



Karmaiaa 6ac TapTyabl JalbIHIAN bl )KOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacHIbIChIHA YKOJIAMIBI (€K1 )KYMBIC KYH 1IIH/AE);

5) KepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acHIbIChl 6ac TapTyFa KO KOSIbI KOHE
KEHCE KbI3METKEPiHE KO AaiIbI (OThI3 MUHYTTAH aCIIaiJIbl);

6) KeHce KbI3METKepi 0ac TapTy/ bl TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] allyIlIbIFa
(HEe ceHIMXaT OOMBIHINIA OHBIH OKIJIIHE) Oepel (OThI3 MUHYTTaH acrai/ibl);

7) KyKatTap OENTUICHTeH TallalTapFa COMKEC KeJTeH arAaiia OphIHAAY bl
IICIITIMHIH KOOAChIH JaNbIHIAMIBI XKOHE KETICIM ajayFa 0ackapmara >Koaaaiael (KeTi
KYHTI30€J1K KYH 1MI1H]IE);

8) 6ackapma mienriMHiH )obackiMeH Kemicesi (OyaaH opi - KeTiciM) Hemece
KeJICyJIeH 0ac TapTajbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire soJan bl (OH TOPT
KYHTI30€J1K KYH 1MIiH/e);

9) keHce KbI3METKEP1 Ky KaTTapabl TIPKEHI1 )KoOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH OacIIbIChIHA YChIHA/IbI (OThI3 MUHYTTAH acIaiibl);

10) kepceTiNeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0acHIbIChl KY)KaTTap Ikl Kapau bl )KoHe
OPBIHIAYIIBIFA )KOJIAANIBI (OTHI3 MUHYTTAaH acIIai/ibl);

11) opeiHAayIIbl KyXKaTTap bl Kapaiabl, menimMal Hemece 6ac TapTyIbl
JTaubIHIAN B )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChiHA YChIHAIABI (KETI
KYHTI30€J1K KYH 1IIiH/e);

12) kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChI MIEHIMIe HeMece 6ac TapTyra
KOJI KOSI/TBI )KOHE KEHCE KBI3METKEPIHE JKOJIal bl (OThI3 MUHYTTAH aCIalIbl);

13) keHce KbI3METKepi MIeHTiM/Il HeMece 0ac TapTy/Ibl TIPKEH Il )KOHE KOPCEeTUIeTIH
KbI3METTI ajylibiFa (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHE) Oepel (OThI3 MUHYTTaH
acriaiipl).

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHe KyphUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KbI3METKEpIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KHMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI1
OepyIIiHiH, KYPbUIBIMIBIK OeimInenepAiy (KbI3METKepIep/IiH) Tiz30ect;

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) opbIHAAYIIBI,

4) 6ackapma.

8. KypbutbiMabIK Oemimitiesnep (KbI3METKEpIIep) apachIiHAAFbl opOip pociMHIH (
1C-KMMBLUIJIBIH) PETTUIIN MEH Y3aKThIFbl KOPCETUITeH paciMmep (ic-KUMBbLIIap)
CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH 1—KOCBIMIIIACHIH 1A KEITIPIJITeH.

9. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLITEH paciMaep (iC-KUMbLIAAp



) PETTUIITIHIH cUIaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOChIMIIIACKIHA CoiiKec opOip
pociMHiIH (1C-KMMBUIIBIH) 6Ty OJIOK-CXeMaChIHAa KEATIPIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH JIaya3bIMABI TYJIFaIap IbiH
JKayanKepImuIiri

10. KepcerisieTiH KbI3MeTT1 Oepy1iri MeH 6ackapma Oacuibichl (Oy1aH opi —
Jaya3bIMJIbl TYJIFANIap) MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETYTe JKayamThl
TyJIFanap OOJbIN TaObLIA b,

Jlayaszeimael Tyiranap Kazakcran PecnyOnnkachiHbIH 3aHHAMAaChIHA COMKeEC
OeNTiJIeHreH Mep3iMIe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe )KayanKepIIiIikTe 00Iabl.

11. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY Maceenepi O0NbIHIIA opekeTTepre (
OPEKETCI3/IIKKE) MIaFbIMAAHy CTaHAAPTTHIH 3-00JIIMIHE COMKEC )KYPri3iaei.

12. KpI3MeT KepceTy KeHIHAe aKknapar ajnyFa, COHJIali-aK, OHbIH carachiH Oaranay (
OHBIH 1II1HE IaFbIM/IaHy) KaXXeT OOJIFaH Karaia aKnapaT ajly YIIiH OailllaHbIC
TenedoHaapeIHBIH HOMIPI: 8 (7242) 605347, GipbiHFaii OalnaHbic opTanbirsl (1414).

"JIiH KBI3METI CalachIHAAFbl YOKIIeTTI
OpraHMeH KelliciM
OoiibIHIIa FUOAAT YiliepiH (FuMapaTTapbiH)
calty JKoHe
OIIAp/IBIH OpPHAJIACATHIH JKEPiH aliKbIHIAY,
COHJalf-aK YiIepai
(FumapaTtTapael) Fubamgat yiepi (
FUMapaTTaphl)
eTin Kaiita Oeiinaey (QpyHKIIHOHAIIBIK
MaKCaTbIH 03repTy) Typalibl
nrenriM 0epy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET pPEerIaMEHTIHE
1-KoceIMIIIA

KypbuteiMabIK GeiMmenep (KbI3METKEpIIep) apachIHAAFEI 9pOip pociMHIH (
iC-KAMBLIIBIH) PETTUIIT MEH Y3aKTHEFEI KOpCeTUIreH paciMaep (ic-KUMBLIAAp)
CHIIaTTaMaChI

Ic-opekertiH (OaphICH,

1 )xympicTap afbrHBI) | 2 3 4 5 6
HeMipi
Kepcerinerin . Kepcerinerin
. Kepcerinerin .
KBI3METTI . KBI3METTI
KypBIapIMIbIK . KBI3METTI backapma .
2 . . OepymriHig .. OpbIHIAYIIBI O6epymrinin  OpBIHAAYIIEI
OeiMIenep iy ataybl OepymriHiH OacIbICHI
KeHCce KeHCe
. OacmbICBI .
KbI3METKepi KbI3METKepi
Ky>KaTTapbl KY>KaTTap/sl
TipKe# i, Kapauasbl, KyKaTTap
KOpPCETLIeTiH KyKaTTap OenrineHreH

KBI3METTI OenrineHreH TajamnTapra



(‘amymbrra (He
CeHiMXaT

Ic-opekeTTepain
YAepicTiH, ommepanus
pocimiHiH) aTaybl jkoHe OOWBIHIIA
OJIAp/IbIH CUIIATTAMACHI
) OTIHIMITIH

KeIlipMECiH
Oepeni
KY>KaTTap/ibl
AsiKTally  HbBICaHBl  ( KOpCETUIeTiH
JIepeKTep, KyXaT,  KBI3METTI
YHBIMIACTBIPY-9KIMIIUTIK OEpyIIiHIH
TICTIIM) OacnibIChIHA
YCBIHAIBI

o 30
5 OpelHgamy Mep3iMi MEyTTas

acramabl
Ic-opekeTTiH (6aphICHI,
1 >xymBIcTap  aFbIHBI) 7
HeMIpi
BIJIBIM IBIK
2 K¥P . Backapma
OemiMIeNnep/iH aTaysbl
menim

Ic-opekeTTepain (xobacpIMeH

3 YAepicTiH, omepaumus Keaicenal
pociMiHIH) aTaybl )KoHE HeMmece
OJIAP/IbIH CHIIATTAMAChl  KeJiCyAcH

Oac TapTausl

KeJicinren
IIeIrim
XK00aChIH

AsikTany (Hemece

4 FlepeKTep, KellicyacH

YUBIMAACTBIPY-OKIMIILUTIK 6ac TapTyabl

IIETITIM) KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI
Oepyuire
SKOJI Al bl

HBICaHBI
KYyoKar,

1 4
KYHTi30emiK
KYH 11IiHze

5 OpsiHgamy Mep3imi

OHBIH OKIJIiHE

KY’KaTTap.Ibl
Kapanabl

Tajanrapra
colikec
KEJIMETeH
Karganaa
6ac TapTyasl
JNalbIHIal b1

bac Tapryra bac TapTyapl COHKeEC

KOJ KOSiABI  TipKenmi KeJNTcH
Karganga
mIenrim
’)K00AaChIH
NaWbIHIaN b1

6ac TapTysl

KOpPCEeTUIeTiH
0ac TapTysl .
. KBI3METTI .
KOpCETLIeTIH meurim
.  KeHce anymera (He
OpBIH/IAYIIBIFa KBI3METT1 . . K00OaCHIH
N . . KbI3METKepiHe ceHiMXat
JKOJITAHIBI OepymIiHiH . N Gackapmara
SKOJI A Ib! OOMBIHIIIA .
GacmibIcbIHa KO JAHIBI
N OHBIH
KOJAnIbI .
OK1JIiHE)
Oepemi
30 munyTtTan 2 xkymbic 30 munyTtTaHn 30 MUHYTTaH . .
. co N . KYHTi30emiK
acraiipl KYHI ilIiHAe  acmaipl acraiipl ..
KYH IIIiHzae
8 9 10 11 12
Kepcerinerin . Kepcerinerin
. Kepcerinerin .
KBI3METTI . KBI3METTI1
.. KBI3METTI Backapma L.
Oepy1iHiH .. OpbIHaayns! OepyIiHiH
OepyuriHiH 0acIIbIChI
KeHCce KeHCce
. OacubICchl )
KbI3METKepi KbI3METKEP1
menriMai - memimre
KyKaTTappl KyXaTTapAbl HeMece Hemece 0ac KyKaTTapibl
TipKenai Kapanipl 0ac TapTyIbl TapTyFa KOJ TipKeWi
JaWbIHAAN bl KOSIBI
menrimMai
o Hemece Oac
mremimai
TapTyAsl
Ky>KaTTap/sl HeMece L
L KOpCETUIeTiH
KepCeTiJeTiH 6ac TapTyasl .
. . . KeHce KBI3METTI
KBI3METTI  OpPBIHAAYIIBIFA KOPCETUICTIH .
. . . KbI3METKepiHe allymbliFa (He
OepywliHiH JKONJaWasl ~ KBI3METTI . .
. . OKOJIAWgel  ceHiMXaT
OacIIbICEIHA OepyIriHig .
OoliprHIIA
YCBIHAIBI OacuIbIChIHA
OHBIH
YCBIHAJIBI ..
OKI1IiHE)
Oepemi
30 munyrTtad 30 MUHYTTaH . .30 munyTran 30 MUHYTTaH
. . KYHTi30eIik . .
acraiipl acriai sl .. acraiisl acraiiel
KYH 11IiHge

"JliH KBI3METI caachbIHAAFbl yOKIIETTI
OpraHMEH KelliciM
OoiipIHIIa FUOAnAT YilepiH (FuMaparTapbiH)
calty JKoHe
OJIapIbIH OpHAJIACAThIH XKEpiH alKbIHIAY,



coHylaii-ax yiepai
(FruMapatTapasl) Fudanar yiepi (
FUMapaTTapbl)

eTim Kaiita Geiiiniey (pyHKInOHAIIBIK

nrenriM oepy" MEeMJICKETTIK KOpCeTUICTIH

MaKCaTBIH ©3TepTy) Typajbl

KBI3MET periIlaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIA

OpOip paciMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFE KOPCETUITeH paciMaep (
1C-KMMBLIZAP) PETTUIII CHITaTTaAMaChIHEIH 6Ty 0JI0K-CXeMackl

O

|
|

KopceriiieTin Kp3MeTTl
QAJIVIIBI (HC CCHIMNAT
OOMBIHII OHbIH OKII):
Ky KATTap,/1bl KOPCCTIICTIH
KbI3MCTTI OCPYLUITE YCBIHY

KepceriieTii Kb3merTi
OCpyLITHIH KCHCE
KbI3MCTKCPL: KYZAKATTAP AbI
TIPKCY. KOPCCTINIETIH
KbI3METTI aIylIbIFa (HC
CCHIMXAT OOMBIHILA OHbIH
OKUTIHC) OTIHIIITIH
KOIIPMCCIH OCpy JKIHE
I\‘()DCC'I'I,’!C'I IH KbI3MCTT1
OCpyIiHIH OACIIBIChIHA
YCBIHY
(30 MHHYTTAH aCNA#H1bI)

PR

Kepceriaerin Kbi3MerTi
OCPYLIHIH OACIIBICDHI
KY/KaTTAPAbl KApay JKOHC
OPbIH/IAY HIbIFA JKOLIAY
(30 MHHYTTAH acnaiabl)

OpbIHIaYLIbL KYXKATTAPAbI
Kapay. Kyska1tap OC/rijeHreH
TATANTAPFA COMKEC KEJIMCTCH
Kar1ana 0ac TapTy /bl
JTAMBIHIAY JKOHC KOPCCTIICTIH
KbI3MCTTI OCpyHIHIK
OACIIBLIChIHA JKOIAAY
(2 2KyMBIC KYHI ITITH/IC)

Kepceriaerin kpi3meri
‘ OepyIIiHIH OACIUBICHI:
| 0ac TapTyra Ko KO JKOHE
! KCHCE KbI3METKEPIHC
3 KO11aYy
(30 MHHYTTAH acnanbl)

|
|
L2

|
|

"

I

OpbIHIAYLIbI:
Ky’KaTTap OCAriIeHreH
rajlanTapra COMKEC KeJIreH
Kar1aiaa memiMHIR
AKOOACBIH AAHBIHAAY JKOHE
DacKapmara K0.11ay
(7 xyHTI30€IK KYH ILIIHAE)

backapwma ‘
MICIIIMHIH KOOAChIMEH |
KCJTICY HeMece KCICYacH |
0ac rapry KoHE ‘,
KOPCETUICTIH KbI3MCTTI

Oepyiire Ko:1ay
(14 kyHTI30CIK KYH i
1IH/C) ‘

KepceTiieTin Kbl3MerTi
OCpPYHIIHIH KCHCE KbI3METKEPI:
0ac TapTyabl TIPKEY HKIHE
KOPCETINCTIH KbI3METTI
AIyLbIra (HC CeHimMNaT
OOMBIHILA OHBIH OKIJIIHE) Oepy
(30 MHHYTTAH aClai1bl)

A

|

KepceTiacTin Kbl3MerTl
OCPVLITHIH KCHCE |
KbI3MCTKEPL: KYKATTAP, (bl
TIPKCY KOHC KOPCCTIICTIH
KbI3METTL OCPY HITHIH |
OACLUBICBIHA YCBIHY |
(30 MHHYTTOH aCnaiab) |

}\.(ﬂ)CCI LJICTIH KbISMCTTI
(\c])\ LITHIH OACHIbICHI

KY/KATTAPAbl KAPAY JKIHC ‘
OPBIHIAY LIBIFA JKOL1QY el
(30 MUHYTTAH aCMaNabI)

|

OpblHIaV b ‘
KY/KATTAPABI KAPay. ‘
LUCIIIM AT HEMECE 0ac

TAPTY/Ibl AAHBIH QY KOHE
KOPCETIIACTIH KbI3MCTTI
OCPYIUIHIH
OACILLICHIHA /KOy
(7 KYMBIC KYH 1IUIHIC)

v
KopCeTiieTiH Kbl3MeTTI
OCpyIHIH OaCHIbICHI ‘

LICLIIMIC HEMECE 0aC
TAPTYFa KO KO JKIHC

KEHCC KbI3MCTKCPIHE
JKOTAQY
(30 MMHYTTAH ACHANH/IDI)

KopceTiaeTin Kbi3MerTI
OCPYIITHIH KCHCC
KbI3MCTKCPI: ‘
LICIIIM/I HEMECC Dac ‘
TAPTY,Ibl TIPKEY KOHC 3
KOPCETLICTIH KbI3MCTTI ]
QJIVILBIFA (HC CCHIMXAT
OOMBIHIIA OHbIH OKITITHC)
ocpy
(30 MHHYTTAH aCcnaii/ibl)
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