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Kocinkepmik KpI3METTi KOy CaJlaCHIHIAFrbl MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Kaparanabr o6mbicel okimMairiHiH 2014 xeuirel 18 Tambizgarel N 43/01 KayJbICHL.
Kaparanapel o0sbIckiHBIH Oaiier aenaptameHTiHae 2014 xpuirbl 18 kbipkyiiekte N
2746 6onwin Tiprenai. Ky xoibuiasl - Kaparanasl 00bIckl oKiMAITIHIH 2016 KBUIFBI
25 coyipaeri N 29/01 kaynbichiMeH

Eckepty. Ky sxxoibuisl - Kaparanasl 00abIckl okiMairiHiH 25.04.2016 N 29/01
KayJIBICBIMEH (QJIFaIIKbl PECMU KapHsTaHFaHHAH KeWiH KYHTI130€IK OH KYH 6TKeH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131Ie1).

PKAO eckeprreci.

Ky>KaTThlH MOTIHIH/E TYMHYCKAHBIH MYHKTYAIUSICHI MEH opdorpadusicel
CaKTaJIFaH.

Kazakcran PecyOnukaceiabig 2013 sxputebl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KepceTineTiH Kpi3MerTep Typanbl”, 2001 sxbutebl 23 kanTapaars! "KazakcTan
PecnyOnnkachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK O0acKapy jKoHE ©31H-631 0acKapy TypaJibl
" 3annmapeiaa, Kazakcran PeciyOnmkace! Ykimertidig 2014 xbuirsl 4 MamMbipaarbl Ne
434 "KocinkepJiik KbI3METTI KOJIAay callachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP CTaHAAPTTAphIH OCKITY Typajbl" KayJbIchiHa colikec KaparaH bl
obmawiceinbIH oKiMITT KAVIIBI ETEL:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) "busnectiH ko1 kapracel 2020" 6araapiiamacsl meHOepIH e ChIHaKbI
MeJTIIepiaeMecid cyocuausiay il 6epy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pErJIaMeHTI;

2) "buznecTin o kaptacel 2020" 6argapiamacskl meHOepiHae KenuiaikTep oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErJIaMEHTI,;

3) "busHectiH o1 kapracel 2020" 6arnapiamacs! meHOepinae rpanTrap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

4) "buznecTiH o1 kaptacel 2020" 6araapiamacsl meHOepiHIe OHIIPICTIK (
WHYCTPUSUIBIK) MH(PAKYPBUIBIM/IBI JaMBITY OOMBIHIIIA KOJIIAY KOpCeTy' MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTI;

5) "Monoxkananapabl gambeITyibiH 2012-2020 xpuigapra apHaiarad 6araapiaamMach”
meHOepiHe rpanTTap 0epy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIaMeHTI;

6) "Monoxkananapasl 1aMbITyabiH 2012-2020 xbu1gapra apHairas OaraapiaaMach”
meHOepiHe ChliaKbl MOJIIIEPIEMECiH CyOcuausiiayapl 0epy' MeMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

7) "Monoxkananapasl JaMbITyabiH 2012-2020 xbuigapra apHainraH OaraapiaaMach!’
meHOepiHe OHIIPICTIK (MHIYCTPUSIIBIK) HHPPAKYPHUTBIMIBI TAMBITY OOMBIHIIIA
KOJIJay KepceTy' MEeMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjlaMeHTi OCKITUICIH.

2. OcslI KayJIBbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKbUIay OOJBIC 9KIMIHIH KETEKIILIIK €TeTiH
opbIHOAcapbIHa KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl aJIFAIIKbl PECMU KapHsUIAaHFAH KYHIHEH KEeiH KYHTI30€/iK OH KYH
OTKEH COH KOJIJAHBICKA €HT13UIE/I].

Kaparauabl 0OJIBICBIHBIH 9KiMi H. O0ni6exoB

Kaparanipl 001bICHI OKIMIITIHIH
2014 xputrel 18 TaMBI3gaFbl
Ne 43/01 xaynpicbiMeH OCEKIiTUITCH

"BusHecTiH ko0 kapTacsl 2020" OarmapinaMackl meHOEpiHe CHIHAKEI
MeJImepiieMeciH CyOcHausiay bl Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. MeMnekeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT periiamenTi Kazakcran PecriyOnukacht
Yxkimetiniy 2014 sxbuirel 4 MambipAarsl "Kocimkepsik KbI3METTI KOJIay CallaChIH/IaFbI
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTaphIiH OeKiTy Typanbl" Ne 434
KayJbICBIMEH OekiTuIreH "busnecTiH ko kapracel 2020" Oarnapiiamacsl meHOepiHe
ChIfaKbl MOJIIIEepIEMECIH CyOcuausiay bl 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH CTaHIapTHI Heri3iHae (Opi Kapait - Ctannapt) "Kaparanasl 00IBICHIHBIH
KOCIMKEPIIIK OacKkapMachl' MEMIIEKETTIK MEKEMEC] d31pei.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OOJIBICTHIH KEPTUTIKTI aTKapYIbl OPraHMEH
(Oynan opi — kepceTineTiH KbizmMeTTi 6epyii) uaaekci 100008, Kaparan bl Kanachl,
OJIMXaHoB Kereci 13, MekeHkaiibl OOMBIHITIA KOPCETIIS 1, PECMU CalThI: http://
www.upkrg.crealog.kz/, renedonsni: 8/7212/425069.

OTiHIITEP 11 KAObUI/Iay )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKEJIEPiH
Oepy KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCECIH/IE JKY3eTe achIphLIaIb.

3. MeMJIEeKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HbICAHbl — Kara3 OeTIHAE.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTIKENEepl OHIPIIK YHIECTIpy KeHecl (
Oynan opi - OYK) oThIpBICHIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31H1 KollipMe OO0JIbITT Ta0bLIa IbI.

MeMIeKeTTIK KOpCeTiIETiH KbI3METTIH HOTWKEJIEpiH Oepy HbICaHbI: Kara3 OeTiHe.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KEeKe oHE 3aHbl TYyJIFanapra (OyaaH opi — KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI aTyIIibl) TeT1H HET13/1e KOPCeTUIe .



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

5. MemtekeTTiK KepceTiaeTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH 9 TapMarbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXKETTi Ky>KaTTapAbl
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIIaH KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OCpyIIIiHIH alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBLIABIH) OacTamysl YIIIiH
HeT13/1eMe OOJIBIT TaObUIAIBI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIePICIHIH KypaMbIHa KIpETiH paciMaepaiH (
1C-KUMBUIJIAPIbIH) Ma3MYHBI 5KOHE OJIAP]IbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1 - ic-KUMBLT — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH
OKUIIHIH) YChIHFaH KY>KaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaciibIichiHa KyKaTTap bl 0epeai. OpbiHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - IC-KUMBLJT - MEMJICKETTIK KbI3MET OCpPYIIiHIH OaCIIBICH KyXKaTTapAbl Kapaiasl,
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMHIH OaclIbIChiHA Ky KaTTap el Oepeai. OpbIHAaNy y3aKThIFbI — 1 (
0ip) *KYMBIC KYH IITIH/E;

3 - 1C-KUMBLT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH 0aCIIbICHI Ky>KaTTapabl Kapaapl, KayanThl
OpbIHAAYLIbIFA KyKaTTapael Oepeai. OpbiHAany y3akThiFbl — 30 (OTBI3) MUHYTTaH
apTHIK eMeC;

4 - ic-KMMBLJT — KayaIThl OPBIHAAYIIBI OEpiITeH Ky>KaTTapasiH CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTBIFBIH Kapai bl )koHe OY K OTBIPBICHIHBIH
KapacThIpybIHa Ki0epeai. OpbIHIaTy Y3aKThIFbl — 8 (ceri3) KyHTi30€emiK KYH 1LI1H/E;

5 - 1c-xumbl1 — OYK:

’00aHBI JKOHE Koca OepllireH Ky KaTTap bl KapacThIPa/ibl >KOHE TaJKbUIAY/IbI 1CKE
acelpabl. OpbIHIaTY Y3aKThIFEl — 20 (3kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xarTamacheiHa KoJ1 KO/IbI iICKe ackipaibl. OpbIHIATY Y3aKTHIFBI — 2 (€K1)
KYMBIC KYH 1IITH/E.

6 - ic-kumbLT — O YK xaTTamachiHa KoJ1 KOMBLIFAaHHAH KEHiH KayanThl OPBIHIAYIIIBI
OYK xarramaceiHaH y31HA1 KelllipMe MEMJIEKETTIK KbI3MET alyllblFa Ki0epy YIIiH
imecne xatThl d3ipnetial. OpsiHgaTy y3aKThiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET O€pyIITiHIH 0acIIbIChI JIECTIE XaTKa KOJ
Koszibl. OpbIHAaNy Y3aKThIFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyini keHcecl O YK xarramackiHan
KOLIIPMEH1 KOpCETUIETIH KbI3METTI allylIbIFa Koyaanel. OpbeiHaany y3akThiFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT I1II1H/IE.

MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MEP31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHbIH



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiIire KyaTTap/IbIH TONITaMaChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactamn — 15 (oH Oec) KYHTI30€e1K KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracmaabUIBIKTHI CUTIATTAY XKOHE OKIMIILIIK SpEKEeTTEeP Al OPhIHIAY MEP3iMi
ocbl PernmameHnTTiH 1 KOChIMIIAChIHA COMKEC OKIMIIUTIK OpPEKETTEPIHIH (PICIMIEP/iH)
©3apa KaThIHACHIH/Ia KOPCETLITEH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBLI TOpPTIOiH CHIIaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) GacHIbUIBIK;

2) KYpBUIBIMBIK OOJIIMIIICHIH OaCIIbICHI;

3) ’KayanTbl OpbIHAAYIIIbL;

4) ©YK wmyuenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHBIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. Kyxatrappl KaObuiaay ockl PermaMeHTTIH 2 TapMaFbIHAa KOPCETIITCH
MEKEH)Kall OOMBIHIIIA KEHCE apPKBUIBI KOPCETUIETIH KBI3MET OEpYIIIMEH KYy3€ere
aChIPbLIAJIBI.

10. KypbuibIMIbIK Oemiminenep (KbI3METKEPIIEp) apachlHAAFbl PACIMAEPAIH (
1C-KMMBUIJIAP/bIH) PETTUIITIH CUIIATTAY:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEHIMXaT OOUBIHIIIA OHBIH
OKUTIHIH) YCHIHFaH KY)KaTTaphlH KEHCE KbI3METKeP1 KaObUIIal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJICKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaclIbIChiHA Ky KaTTapabl 0epeai. OpbiHaamy
Y3aKTBIFBI — KEJII TYCKEH CoTTeH Oacram 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - 1C-KUMBLI - MEMJICKETTIK KbI3MET OepYIIiHIH OaCIIbICH KYXKaTTapAbl Kapaisl,
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMHIH OaclibIChiHA Ky KaTTapel Oepeai. OpbiHAamy y3aKThIFbl — 1 (
01p) )KYMBIC KYH I1II1H]IE;

3 - 1C-KUMBUIT — KYPbUIBIMJIBIK 06JIIMHIH 0aCIIbICHI KY>KaTTap/bl Kapanibl, )KayamnTbl
OpBIHIAYIIbIFA KyKaTTap el Oepeai. OpbiHaany y3akThirbl — 30 (0ThI3) MUHYTTaH
apTHIK eMecC;

4 - ic-KMUMBLJT — KayarnThl OPBIHAAYIIBI OepUIreH Ky>KaTTapasiH CTaHIapTThIH 9-
TapMaFblHA COMKECTITiH, TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl skoHe OY K OTBIPBICHIHBIH
KapacThIpybIHA Ki0epeni. OpbIHIaTy Y3aKThIFRI — 8 (Ceri3) KyHTi30emiK KYH iiH/IE;

5 - 1ic-xumbL1 — OYK:

#00aHBbI )KoHE Koca OeplIreH KyKaTTap/bl KapacThIpaibl )KOHE TaJKbUIAY/Ibl 1CKE
aceipajibl. OpbIHIATY Y3aKTIFRI — 20 (KUBIPMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamackiHa KOJI KOIOJIbI iCKe ackipaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)



KYMBIC KYH 1IITTH/IE.

6 - ic-kumbUT — O YK XaTrTamachiHa KOJI KOWBUTFAHHAH KeWiH KayanThl OPbIHIAYTIIbI
OYK xarramachkiHaH y3iHA1 KeIipMe MEMJIEKETTIK KbI3MET alyIlblFa KiOepy YIiH
imecrie XatThl a3ipaeiiai. Opeiaaany y3akTeirbl — 30 (OThI3) MUHYTTAaH apTHIK €MEC;

7 - 1C-KMMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbICHI 11ecte XaTKa KO
Kosisibl. OpbIHaany y3aKThIFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KUMBLI — MEMJIEKETTIK KbI3MET Oepyil keHcecl O YK xaTTamaceiHaH
KOIIIPMEH] KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibIFa Kouaanel. OpbeiHaamy y3akThiFsl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT 1LIIH/JE.

11. ®yHKIIMOHAIIBI ©3apa OPEKETTECY IIH JUArPaMMachl OChl PETIIAMEHTTIH 2
KOCBHIMITIACHIHa KOPCETUITEH.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-TIPOLECCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI OCHI
pErjlaMeHTTIH 3 KOChIMILIACKIH/IA KOPCETIITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKOHe (HeMece) e3re Ae
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiiepMeH e3apa ic-KAMBLI JKacacy TopTiOiH,
COHZIal-aK MEMJIEKETTiK KbI3MET KOpPCETy IPONECiHAe aKIapaTThIK KyHelTepi
naliganany TopTiOiH cHImaTTay

13. "busnecrtiH o1 kaprackl 2020" OargapiaamMackl LEHOEPIHAE ChIiaKbl
MOJIIIEPIIEMECIH CyOCHAMsIIay bl Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET1
aBTOMATTaHAbIpblJIMaraH JKoHC XaJIBIKKa KbISMET KOPCETY OPTaAJIbIKTAPhbl APKbIJIbLI
KOPCETUIMEH/II.

"busnecTiH xox kapTackl 2020"
OafrmapramMachl
meH0epiHAe ChIHaKpl MOJIIIEPIEMECiH
cyOcuausiay bl
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
pernamentine 1 KochMIna

OKIMIIUTIK 9peKeTTePAiH (InapaiapabiH) e3apa KaThIHACH MEH
JKAJFaCTIaJILILEFBIHBIH CHITATHI

Opeker Ne (OGaphIChl, KYMBICTap 1

2 3 4
arbIMBI)
Kepcerinerin
KbI3BMET KyppuibiMIbIK
K®F aTaysr O6epymri Bacmputelk  Oesimmre JKayanTsl aTKapyIbt
KEHCEeCiHIH GacIbICHI
KbI3METKEpi
KaTTapIbl aObIIaHFaH _ . .
Ky P Kayantsr K MiHgeTrTi  KYKaTTapIblH
KaObu1ay, KY>KaTTap/bl
.. . KYpBUIBIMAIBIK KapacTH
i ici  OTIHImMTEepIi . .
OpekeTTiH ataysl (ynepici, P T a— p py

mrapajap, OmNepamusuiap) KoHE Tipkey, ymiH



OJIapAbIH CUIIAThI Ky’KaTTapJbl

AHBIKTAYy,

OacmIbUIBIKKA OyphIIITaMa

xKibepy

AsikTany HbICaHbl (MaJiMeTTep,
KyXaTTap, Tipkenren
YHBIMIACTHIPYIIBUTBIK-0acKapy Bl OTiHIIIT

IIETITiM)

KOIO

Bypsimrama

1 ’KyMBIC KYH

KayanTsl TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPYAl XKy3ere
aTKapyLIBIHBl aChIPaJBbL.
Oenriney
Y CBIHBICTAPABI, KYH TOpTiOiH
xacay, OYK OTBIPBICBIH OTKi3y
bypelmrama KyHiH, YaKbITBIH, OpHBIH

oenriney, OYK wmymenepine
xabapray

KyxaTTtapasl Tekcepyre xoHe
KOPCETLIeTiH KbI3MET allyIIbIHbIH
xobanapeiH OYK KapacTelpybiHa

OpsiHpary Mep3imaepi 20 MuHYT —— 30 MuHYT KiOepy — TONBIK KyXKaTTap
TONTaMAaChIH KaObUIaFaH KYHHEH
6acran 8 KyHTi30emiK KYH imiHae

Keneci opexertig Ne 1 2 3 4

KECTEHIH >KaJIFachl
OpekeT Ne (OapbICHI, KYMBICTap 6 7 g
arbIMBI)
Kepcerinerin
KbI3MET
K®F atays OYK wmymuenepi JKayanTs! aTKapyIist BacHUILK O6epyuri
KEeHCECIHIH
KbI3METKepi
Kepcerinerin
Kepcerinerin kpi3mMer OYK xarramachiHaH KpISMET

OpekeTTiH araybl (yAepici, alylIbIHBIH )K00aChlH )koHe Y3iHal kemipMmeHni Ilmecne aeﬂ};(m;lfa

mapanap, olepamusiap) JXoHe Koca OepuireH KyKarTapiabl xidepy YIIH ifecne [XaTka KO | o @ e

OJIap/IbIH CHIIATHI KapacTHIPyAEl  XKOHE  XATThl J3ipley JOHE KO y3ingi

TaJIKBLIAY b TipKey . .
KeuripMeHi
Kibepeni
OYK
Asikrany HbICaHbl (MaJiMeTTep, . XaTTaMachblHaH
. Pocimpenren xoHe Kon ..

Kv¥ rartap, PQSIMHeHreH HoHE KOl KOJI KOMBUTIFaH iyiecre KOoHbUIFaH ystaal

YHBIMIAaCTBHIPYIIBUIBIK-0acKapys! KoWblmran O YK xarramacst <ar KysKar KeIIipMeHi

1S 110199) aTayJbl

KETKI3y
Kobanst OYK kapacTsipy —
. . 20 MHUHYT. 20 MHHYT

OpsiHpany Mep3imaepi OYK xarramachiia K(})/n 30 MUHYT 30 MUHYT - Y

KOI0 2 KYMBIC KYH iIIiHzae
Keneci apekertin Ne 5 6 7 8
"BusHecriy ko1 kaprackt 2020"
OarmapiamMachl

eHOepiHAe ChIifaKbl MeJIIIEpIIeMECiH
CyOCHaUsIIaY bl
Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KBI3MET
periaaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa



OKIMIIUTIK 9peKETTEPAIH JIOTHKAIBIK, JKaJFaCIaIbLILIFE apachlH/a 63apa
OaitiaHBICTHI KOPCETETiH ChI30a

ATVIIBI

. .

[ KepceTineTin KeI3nseT

.

FaoeaTTapaes Kadermsy, eTHIOTERI - : . ST ®aTTaMaCEEEH YEEL
ripaey ) LBPCBTH.]E.HH lqhB]'k[-ET S ————— ¢
{20 MEEYTTAH SCEIPMAH) Gepywinin KeHceci (20 neEmy T imrinTe)
| FgpaImenores; Seminmmeris ey aTs] . . . Imacme xarsa ko Eoso (30
B ryeracem sEmmTay, GEpRITTENG ROR l\npcermem.{ I:QLBMET MEEY TTAE ACUpMEE)
(1 a3nEIC KYH imiEge) ﬁep}"lﬂlﬂlﬂ -
faCIIbIThIFbI
F afErmasFan sopEaTTapIEL l_
EEpaCTRIpY VIO EayaITE

Kypriieivakis

OPAIEAYTIIEE] AEHETEY k
(30 MEEVTTAH SCHIPALAH) p )
DeTiMImeHIH ﬁll:[l]hlm

Eepiares: IRaTTapIME TOTEETEEEH |- !' OYE. xarrauackEnn i

TERCEPY HYSEre AChIPATEL FKayanTsl OPBIHAAYIE | FSTiPeHi wibepy yuis ncme

(8 eymTizferiz RyE imHnTe) ZATTEL SEPIEY FRE2 TINEEY

— (3 MEEYTTAE ACEIPMAH) -
i 4
SYK oTnIpeIcBIHTA
KApacTBIPY
JEoOamm Faae SYK

xpoca Depinrer EETTAMECEESE KO
EAPACTEIPY HEE2 KYH imiEye)
TamEmEay (20

SCEIDAAH)

"busnecTiy xox kaptacer 2020"
Oarmapiamachl
mieHOepiH/Ie ChIiaKbl MOJIIIEPIEMECiH
cyOcuausiiay sl
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
periameHTiHe 3 KOChIMIIa

MeMItekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpOLeCCTEePiHiH AaHBIKTaMAJIBIFEI
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Kaparauapl 007BICH OKIMAITIHIH
2014 xpiarel 18 TaMBI3gars!
Ne 43/01 kaynbICbIMEH OEKiTireH

"BusHecTiH, o kapTacsl 2020" Oarmapnamackl meHOepiHae KenuigikTep oepy
" MEMIIEKETTiK KOPCETUIETiH KBI3MET perjaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. MeMIeKkeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT periiaMmenTi Kazakcran PecriyOmukacht
Ykimerinig 2014 >xpuirsl 4 MaMmbIpAarsl "Kocimkepiik KbI3METTI KOJIay CalachlHIaFb
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaisl" Ne 434
KayJbICbIMEH OekiTireH "busnecTiH ko kaptacel 2020" 6arnapiamacs meHOepiHIe
KeMULIIKTEp Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CTaHAApThI HEeTi31HAe (Opi
kapaii - Ctangapt) "KaparaHsl 0OJIBICEIHBIH KOCITKEPIIIK OacKapMachl'" MEMIIEKETTIK
MEKeMecl a31pJiei.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OOJIBICTHIH KEPTUTIKTI aTKAPYIbl OPTaHMEH
(Oynan opi — kepceTineTiH KbizmMeTTi 0epyii) uaaekci 100008, Kaparan bl Kanachl,
OJMXaHOoB Kellieci 13, MekeHkalibl OOMbIHIIIA KOPCETLIE 1, pecMuU CalThl: http://
www.upkrg.crealog.kz/, renedonsr: 8/7212/425069.



OTiHimTEep 1 KAObUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXXKEIEepiH
Oepy KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCECIH/IE JKY3€Te achIPhLIaIbI.

3. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HBICaHBI — Karas OeTiHJIe.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKENepl OHIPIIK YHIecTipy KeHeci (
Oynan opi - OYK) oTBIpBICHIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31HI1 KOITipMe OOJIbIT TaObLTa kI,

MeMIteKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKEJIEpIH Oepy HbICAHBI: Kara3 OCTiHJIE.

MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHe 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KepCceTIeTiH
KBI3METTI ajyIiibl) TET1H HET13/1e KOpCeTUIe .

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

5. MemnekeTTiK KepceTieTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHbIH 9 TapMaFbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KAXKETT1 Ky>KaTTapAbl
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIJaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYILIHIH aybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCEeTy OOMBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIABIH) OacTaysl YIIIH
HerizaeMe OOoJIbIn TaObLIa kL.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIH KYpaMbIHa KIPETiH paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPbIH) MAa3MYHBI 5KOHE OJIap/IbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH
OKUJIIHIH) YChIHFaH KY>KaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAa bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaclIbIChiHA Ky KaTTapabl 0epeai. OpbiHaamy
Y3aKTBIFBI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - 1C-KMUMBLJIT - MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHIH OacIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH 0aCIIbIChIHA Ky KaTTap sl Oepeai. OpbIiHAamy Y3aKThIFbl — 1 (
01p) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;

3 - 1C-KUMBUIT — KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMHIH O0aCHIBICHI KY>KaTTapbl Kapanbl, )KayamnTsl
OpBIHIAYIIbIFA Ky KaTTap el Oepeni. OppiHaany y3akTeiFbl — 30 (0ThI3) MUHYTTaH
apTHIK EMEC;

4 - 1c-KMUMBLJT — KayarnThl OPBIHAAYIIBI OepUIreH Ky>KaTTapasiH CTaHAapTThIH 9-
TapMaFblHA COMKECTITiH, TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl skoHe OY K OTBIPBICHIHBIH
KapacTheIpybIHa Ki0epei. OpbIHIaTy Y3aKTHIFRI — 5 (0€C) )KYMBIC KYH IIIHIE;

5 - 1c-kumbL1 — OYK:

XK00aHBI XKoHE Koca OeplIreH Ky>KaTrTap/ibl KapacThIpaabl )K9HE TaJIKbLIAYIbI ICKEe
aceipajibl. OpbIHIATY Y3aKThIFRI — 20 (KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamaceiHa KOJI KOK/IbI iCKe achkipaibl. OpbIHAATY Y3aKThIFbI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1IITTH/E;

6 - ic-kumbLT — O YK XaTrTamachiHa KOJI KOWBUTFAaHHAH KeHiH KayanThl OPbIH/IAYTIIb]



OYK xarramaceiHaH y31HA1 KOIIipMeHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyIlbIFa ®Ki0epy YIIiH
u1ecne XatThl a3ipienal. OpbiHaany y3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OepyIITiHIH 0acHIbICHI 1JIeCIIe XaTKa KO
Kosiibl. OpbIHIaTY Y3aKTHIFEl — 30 (OTBI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

8 - ic-KMMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyii keHcect O YK xarramachiHan y3iHI1
KOIIIPMEHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibiFa skoiaaiisl. OpbiHaany y3akThirsl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT 1MIIHJE.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MEP31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire KyaTTap/IbIlH TONTaMAChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactam — 15 (on Gec) KyHTI30€MiK KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracnanbUIbIKThI CUIIATTAY XKOHE OKIMILILIIK SpEKEeTTEepAl OphIHIAaYy MEP3IMI
ocel PermaMeHTTiH 1 KOCBIMITIAChIHA COMKEC OKIMIIIIK OPEKETTEePiHiH (PICIMACPIIH)
©3apa KaThIHACBIH/A KOPCETITEH.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHEe KAThICATHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:

1) GacIbLIBIK;

2) KYPBUIBIMBIK OOJIIMIIICHIH OACIIBICHI;

3) ’ayanTbl OpBIHIAYIIIBL;

4) ©YK mymenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHbIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. Kyxatrapabl Kabbuiay ocel PermamMeHTTiH 2 TapMarFbIHIa KOPCETUITeH
MEKeHX al OOMBIHIIIA KEHCE apKbLIbI KOPCETUIETIH KbI3MET OEPYIITIMEH JKY3€ere
ACBIPBLTATBI.

10. KypbutbIMIIbIK OesmimItiesnep (KbI3METKEPJIEP) apachIHAaFbl paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITIH CUNIATTAY:

1 - ic-KUMBLT — KOPCETIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEeHIMXAT OOMBIHIIA OHBIH
OKUIIHIH) YCHIHFaH KY>KaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OacuibichiHa KyKaTTap bl 6epeai. OpbiHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH CoTTeH Oacrtam 20 (kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - iC-KMMBLJT - MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHIH OaCIIbICHI KY)KAaTTapAbl Kapanbl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OacIbIChIHA Ky KaTTapabl 0epeai. OpbiHaany y3aKThIFbl — 1 (
01p) *KYMBIC KYH 1I1HAE;

3 - 1C-KUMBLT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OaCIIbICHI Ky KaTTapabl Kapaapl, KayamnThl
OpbIHAAYLIbIFA KyKaTTapael Oepeai. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH



apThIK EMEC;

4 - i1C-KUMBLUI — KayarnThl OpbIHAAYIIbl OepUIreH KykartapabiH CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTBIFBIH Kapai bl )koHe OY K OTBHIPBICHIHBIH
KapacThIpybIHa Ki0epei. OpbIHIaTy Y3aKThIFbl — 5 (0€C) )KYMBIC KYH ILITHE;

5 - 1c-xkumbL1 — OYK:

’0O0aHBI JKOHE Koca OepllireH Ky KaTTap bl KapacThIPaibl >KOHE TaJKbUIAY/IbI 1CKE
acelpabl. OpbIHIATY Y3aKThIFEl — 20 (3KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamaceiHa KOJI KOIOJIbI iCKe achkipajibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1ITHAE;

6 - ic-kumbLT — O YK xaTTamacbiHa KOJ1 KOWBIIFAHHAH KEH1H KayanThl OPBIHIAYIIIBI
OYK xarramachkiHaH y31HA1 KeIIipMEHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyllblFa ®Ki0epy YILiH
imecnie xaTThl d3ipietial. OpsiHaany y3aKThiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OEpYIITiHIH 0acIIbICHI LJIECTIE XaTKa KOJ
Kossibl. OpbiHAany y3aKkThiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyii keHceci OYK xarTamachinan y3iHi
KOULIIPMEH1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa Kouanapl. OpbeiHaany y3akThiFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT III1H/IE.

11. ®yHKIMOHAIIBI ©3apa OPEKETTECY/IIH TUarpaMMachl OChl perJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEeC-IIPOLEeCCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMEHTTIH 3 KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HeMece) e3re Jie
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacacy TopTiOiH,
COHIaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IIPONeCiHe aKapaTThIK, Kyieaepai
naipanany TopTiOiH cumarTay
13. "busnecrtiH o1 kaprackl 2020" 6argapiamacs! meHOepiHae KenaikTep oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI aBTOMATTAHABIPhUIMAFaH JKOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIKTaphl aPKbLTbI KOPCETITMEN .
"Busnecriy »xon kapracel 2020"
Oarmapiiamacsl
meHOepinae keminaikrep oepy"”
MEMIICKETTIK

KOPCETIICTIH KBI3MET PErIAMCHTIHE
1 KoceIMIIIa

OKIMIIUTIK 9peKeTTEPAiH (InapaiapabiH) 63apa KaTHIHACH MEH
JKaJFaCTIAJIUILEFHIHBIH CHITATHI

Opeker Ne (GapbIChl, KYMBICTap
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Kepcerinerin
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Kyxatrapasl Tekcepyre koHe
KOPCETLIETIH KbI3MET aTyIIbIHBIH
»kobanapeiH OYK KapacTelpybiHa

OpsiHary Mep3imaepi 20 MHHYT T 30 MUHYT KiBepy — TONBIK KyKaTTap
TONTaMachlH KaObUIIaFaH KyHHEH
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Keneci apekertin Ne 5

7 8
"buznecrin o kapracel 2020"
Oarnapiamachl
mieHOepinae Kenuimikrep oepy”
MEMJIEKETTIK
KOPCETIICTIH KBI3MET PErIaMEHTIHE
2 KOCBIMIIIA

OKIMIILTIK 9peKeTTEPAIH JIOTHKAIBIK, KaJFaCIabLILIFE apachlH/a 63apa
Gait1aHBICTHI KOPCETETiH ChI30a
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"busnecTiH »xoi kaptackl 2020"
Oarnapiamachl
meHOepinae Kenuimikrep oepy"”
MEMJIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KpI3MET perjaMeHTiHe
3 KOCBIMIIIA



MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OM3HeC-IIPOIeCCTEPiHIH aHFKTaMaIBIFEI
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- - MEMIEKSTTIE ERISMeTTi ESpCeTyIiH DacTATYE HeMece ATETATYEL,

- ESpCeTiNeTiH KESMEeT aNyINEl ic-IIapaTapEIHEE | ic-apeEeTTepiEIE) aTayEl;

— - Keneci ic-Imapafa (ic-apereTres) eTy.

Kaparauabpl 00IBICH OKIMAITIHIH
2014 xpurrsl 18 TaMbI3IarE
Ne 43/01 kayneIcbIMeH OeKiTiiareH

"BusHecTiH, ko011 kapTacsl 2020" O6armapnaMackl meHOepiHae rpanTTap 6epy”
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. MemiiekeTTiK KopceTieTiH Kpi3MeT pernamenTi Kazakcran PecniyOnukacet
Ykimerinig 2014 sxpurrel 4 MaMbIpAarsl "Kocimkepilik KbI3METTI KOJIAay calaChIHIaFbI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaisl" Ne 434
KayJbICbIMeH OekiTinreH "busnecTiH o kapTacel 2020" 6armapiamacs meHOepiHIe
rpantTap 6epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CTaHAapThI HeTi31Hae (Opi
Kapaii - Ctangapt) "Kaparanapl 00JIBICEIHBIH KOCIITKEPIIiK 0acKapMachl" MEMIIEKETTIK
MEeKeMeci a31pIiei.

2. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OOJIBICTBIH JKEPIUIIKTI aTKapyIIbl OPraHMEH,



KOHKYpCTBIK KOMUCCHSHBIH KYMBIC OpTaHbIMEH (OYJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI
6epyui) unaekci 100008, Kaparan bl Kanachel, OIUXaHoOB Keleci 13, MeKeHKaibl
OOWBIHIIIA KOpCETIeAl, pecMu calTsl: http:// www.upkrg.crealog.kz/, Tenedonsr: 8/
7212/425069.

OTiHIITEpAl KAOBUIAAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTIXKEIEePiH
Oepy KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCECIH/IE JKY3eTe achIPhLIa IbI.

3. MeMJIEeKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: Kara3 OCTIHE.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTIKENEpl OHIPIIK YHIecTipy KeHecl (
oynan opi - OYK) oThIpBICBIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31H1 KollipMe O0JIbITT Ta0bLIa IbI.

MeMIeKeTTIK KOpCeTiNIETIH KbI3METTIH HOTWXKEJIEPiH Oepy HbICaHBI: Kara3 OeTiHe.

MeMIeKeTTIK KbI3MET jKeKe KoHe 3aH bl TyJIFanapra (Oy/1aH opi — KOpCeTIeTiH
KBI3METTI aJTyIiibl) TeT1H HET13/1e KOpCeTUIe .

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOpPTiOiH cHmaTTay

5. MemekeTTik KepceTieTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH 9 TapMaFbIHIa
KapacThIPBUTFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KAKETTI Ky>KaTTapabl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIJIaH KOPCETUIETIH KbI3METTI OCPYIiHIH aTybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopCceTy OOMbIHIIA PICIMHIH (1C-KMMBLIABIH) OaCTATybl YILIH
Her13/1eMe OOJIBIT TaObUIAIBI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH paciMAepAIiH (
1C-KUMBUIAAPBIH) Ma3MYHBI 5KQHE OJIap IbIH OPbIHAATY Y3aKTbIFbI:

1-ic-KUMBLT — Ky>KaTTapabl KaObUIIayFa KayamnThl KbI3METKep:

KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHITIA OHBIH OKITIHIH)
YChIHFaH KYKaTTapbhlH KaObUIIai k], )KYpHAJIJIa OTIHIIITEPA1 TIPKEYIl )KYy3ere achIpajibl
. OppiHzany y3akThiFbl — 20 ()kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OepinreH KykarrapablH CTaHIapTThIH 9-TapMaFbiHA COMKEC TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl
&KoHe 00aHbl KOHKYPCTBIK KOMUCCHS OTBIPBICHIHBIH KapacThIPybIHA d31pIIeyAl Ky3ere
aceipajibl. OpbIHIATY Y3aKTBIFRI — 5 (0€C) KYHTI30€IiK KYH 1IIH/E;

2 - 1C-KMUMbLI — KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibl x00acbiH KOHKYPCTBIK KOMUCCHS
OTBIpBICHIHAA KapacTeIpy xkoHe OYK yuriH yceiHbICTap skacay. OpbIHIANY Y3aKThIFbI —
5 (6ec) KYHTI30€IK KYH 1II1H]IE;

3 - ic-kumbLI — OYK:

’00aHBI J)KOHE Koca OepllireH Ky KaTTap bl KapacThIPaibl )KOHE TaJKbUIAY/IbI 1CKE
acelpazpl. OpbIHIATY Y3aKThIFEl — 20 (3kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xarTamacheina KoJ1 KOr/IbI iCKe ackipaabl. OpbIHIATY Y3aKTHIFBI — 2 (€K1)
KYMBIC KYH 1IITHAE;



4-ic-xumbl1 — O YK xarramachiHa KOJI KOMBUIFAHHAH KEH1H yKayarThl OpbIHIAYIIIbI
OYK xarTamachIHBIH KOITIPMECIHEH Y31H/1HI MEMJICKETTIK KbI3MET alyIllbIFa Kioepy
YIIIiH i1ecte XaTTsl a3ipaeiai. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTHI3) MUHYTTaH apThIK
eMec;

5-1C-KUMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIii OacIIbICHI 1JIeCTIe XaTKa KOJ KOSIbI.
Opsiggany y3akTeiFbl — 30 (OTBI3) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

6-1c-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepymii keHcecl OYK xarramacbiHaH y31HI1
KOIIIPMEH] KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibIFa Kouaanel. OpbeiHaamy y3akThiFsl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT 1LIIH/JE.

MeMeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MeP31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire KyxaTTap/IbIH TONTaMaChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactam — 15 (on Oec) KyHTI30€MiK KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracnanbUIbIKTBI CUTIIATTAY *oHE OChl PerniaMeHTTiH 1 KochIMIIIachlHA COMKeC
OKIMILILIIK dpEKeTTepAl opbiHAay Mep3iMi kepceTitin op KDb okimmriik
OpeKeTTepiHIH (paciMAEPiH) 63apa KaTbIHACHI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEpiCIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK
KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMInenepiHiy (KbI3MeTKepaepiHin) Ti30eci:

1) GacIIbLIBIK;

2) ’kayarnTbl OpbIHJIaylIbI;

3) KOHKYpCTBIK KOMUCCHS;

4) ©YK mymenepi,

5) TIpKEUTIH OpraHHbIH KEHCE KbI3METKEDI.

9. Kyxattapbl KaObu1ay ockl PermameHTTIH 2 TapMarbiHAa KOPCETUITeH
MEKeHXal OOMBIHIIIA KEHCE apKBLIbI KOPCETUIETIH KhI3MET OEpYIITIMEH JKY3€ere
acChIPBLIA/IbI.

10. KypbUibIMIbIK OediMitienep (KbI3METKEpIIep) apachIHIaFbl paciMAEPIiH (
1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITIH CUNIATTAY:

1- ic-KMMBLT — Ky KaTTap bl KaObLIAayFa sKayarnThl KbI3METKEP:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyUIbIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKUTIHIH)
YCBIHFaH KYKaTTapblH KaObUTIANIBI, )KypHAIIA OTIHIIITEP/Il TIPKEYIl )KY3€eTre achIpabl
. OppiHany y3akThirbl — 20 (kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OepinreH KykarrapablH CTaHIapTThIH 9-TapMaFbIHA COUKEC TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl
xoHe 'k00aHbl KOHKYpPCTBIK KOMUCCHS OTHIPBICHIHBIH KapacThIPybIHA d31pIey/il Ky3ere
acelpajibl. OpbIHIATY Y3aKThIFRI — 5 (0€c) KYHTI30€IIK KYH 1II1H/E;



2 - 1C-KUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbl ’kK00achiH KOHKYPCTBHIK KOMUCCHS
OTBIPBICHIHAA KapacTeIpy xkoHe O YK yirin yebiabicTap sxacay. OpbIHIATY Y3aKTHIFbI —
5 (6ec) KyHTI30€IiK KYH IMIH/E;

3 - 1ic-kumbL1 — OYK:

»K00aHBI )KOHE Koca OeplireH Ky KaTTap bl KapacThIPaIbl )KOHE TaTKbUIAY/IbI 1CKE
aceipajipl. OpbIHIATY Y3aKThIFRI — 20 (KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamaceiHa KOJI KOKO/IbI iCK€ acklpaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFbI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1IITTH/E;

4-ic-kumbu1 — OYK xarTamachiHa KOJI KOMBIIFAHHAH KEHiH KayarThl OPBIHIAYIIIBI
OYK xaTTamMachIHBIH KOITIPMECIHEH Y31HI1HI MEMJICKETTIK KbI3MET alyIbIFa kioepy
YIIiH 11ecne xaTTsl a3ipaeiail. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH apThIK
eMec;

5-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OepylIil OacHIbIChI IeCIe XaTKa KO KOSIbI.
Opsbingany y3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

6-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MeT Oepy1i keHcecl OYK xaTTaMachlHaH Y31H/I1
KOULIIPMEH1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa Kouanapl. OpbeiHaany y3akThiFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT III1H/IE.

11. ®yHKIMOHAIIBI ©3apa OPEKETTECY/IIH TUarpaMMachl OChl perJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEeC-IIPOLEeCCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMEHTTIH 3 KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HeMece) e3re Jie
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacacy TopTiOiH,
COHJali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IPOLECiH e aKIapaTThIK, Xyihenepai
naipanany TopTiOiH cumarTay

13. "busnecTtiH 01 kaptackl 2020" 6argapiaMacs! meHOepiHae rpadnTTap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI aBTOMATTAHABIPhUIMAFaH JKOHE XaJIbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIKTaphl aPKbLTbI KOPCETITMEN .

"Busnecriy »xon kapracel 2020"
Oarmapiiamacsl
meHOepinae rpaHTTapasl Oepy" MEeMIIEKETTIK

KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 1
KOCBIMIIIa

OKIMIIUIIK 9peKeTTEPiHiH (IIapaiapAslH) e3apa KaThIHACKI MCH
JKaJFaCTIaJIBLILEFBIHEIH CHITATHI

Opeker Ne (OGaphIChl, KYMBICTap 1
arbIMBI)



K®Bb arayst

OpekeTTin araybl (yaepici,
mapanap, Onepanusnap) KoHe
OJTapIbIH CHIIATHI

AsKTamy HbBICaHBI (MoNiMETTep,
KyxXaTTap,
YHBIMIaCTHIPYIIBUIBIK-0aCKapy bl
IIeIIiM)

OpsiHpany Mep3iMaepi

Kemneci apekertin Ne

KECTEHIH KaJIFaChl

Opeker No (OapbIChl, )KYMBICTAp
AFBIMBI)

K5 araysl

OpekeTTiH araybel (yAepici,
mapanap, OIepanusuiap) MXoHe
OJIAP/IbIH CHUIIATHI

AsKTamy HBICAHBI (MAIIMeETTEp,
KyXxarrap,
YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK-0aCKapyIIIbI
IIEIiM)

OpbiHgary Mep3imaepi

Keneci opexertig Ne

Kyxarrapzas! kadbuinayra sxkayantsl Konkypereik  OYK mymenepi
KBI3METKEP KOMHCCHS
Konkypctoik . .
Kyxkatrapasl kaObliiay, TPaHTTBIK |~ . .yp . Kocinkepaig >xo0ackiH
oTiHIMIEPII .
Kap KbIJTaHABIPY IBI anyra apac P XKoHE Koca OepinreH
. . . . THI
YMITKepACpIAEpIiH OTiHIMACPiH Kap py KY)KaTTapbl KapacTeIpy
) KOHE :
KypHAJFa TipKey, KyKaTTap.IblH xkoHe OYK mymenepi
YCBIHBICTAPIBI
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY. Gepy apachlHIA TAJIKBLUIAY.
XKaTTapAbl KaObuigay KoHe .
K¥ p y Pocimaenren
TipKey.
.. JKOHE  KOJI )
¥Ycwmbictapasl, KyH TopTiOiH Kypy, = Pacimaenren sxoHe KoJ
KOWBLIFaH .
KoHKYpCTBIK KOMUCCHUST OTBIPBICHIH KoWpiran  OYK
. . KoHkypcThIk
OTKi3y KYHiH, YaKbITBIH, OPHBIH XaTTaMachl
. KOMUCCHUS
6enriney, KoHKypcTBIK KOMHUCCHS
. XaTTaMackl
MylIenepine xabapnay
Konkypctbik
KOMHUCCHsIA
KapacTeipy - 30
MHUHYTTaH
Kyxarrapael kaObuigay JKoHE y . KoOausr OYK
. acTeIpMaii;
TipKey - 20 MHUHYT; oY K Kapacteipy — 20 MHUHYT.
5 KyHTi30Oemik KyH imriHze OYK xarramaceiHa KOJ
KapacTeIpy
KOHKYpPCTHIK ~ KOMUCCHUSHBIH . KOI0 2 JKYMBIC KYH
i i H o
KapacThIpYbIHA HTI3Y M immiame
YCBIHBICTAD
xKibepy — 5
KYHTi30emik
KYH immiHme
| 2 3
4 5 6
Kepcerinerin kp13MeT Oepyiri
JKayanTts! opblHAAY1IBI bacmbuibIk P .. . Py
KEHCECIHIH KbI3METKepi
L. Kopcerinerin  KbI3MeT
OYK xarramaceiHad y3iHmi  Iiecme P
. .. .. allylBbIFa OYK
KeIIpMeHi ki0epy YIIiH ilecre XaTka Koj .
. . xaTTaMachlHaH  Y3iHII
XaTThl 931pJIey JKIHE TIpPKEY KOO . . .
KelripMeHi xidepeni
. . Kon ..
PociMaenren xoHe KOJI KOMBUIFAH . OYK xarramaceiHaH Y3iHAI
i KOHBLIFaH . . .
imecme xat KOILIiPMEHI aTayJIbl XKeTKi3y
KyKar
30 MuUHYT 30 MuayT 20 MUHYT inTiHIe
4 5 6
"Busnecriy xoxn kaptacsl 2020"

OarmapiamMacsl
HICHOEpiH/Ie TPaHTTap/bl Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 2
KOCBIMIIIa



OKIMIIUTIK 9peKETTEPAIH JIOTHKAIBIK, JKaJFaCIaIbLILIFE apachlH/a 63apa
OaitiaHBICTHI KOPCETETiH ChI30a

KepcerimeTin Kp1zMeT

AMYIIEL
. R ' B 5
Kymarrapas: KepceTiteTiH KbIsMeT
KalbLIAayFa KAy aNThL depymri KeHcecinin
METKEpL
L KEIIMETKED ) L KBI3 ep )
FyaTrapme E20EMISY, EYPHATTE EYE xaTTanacEEan Y2iE
ETIEIITep T TipESy EETIPEEE] 210
(30 MHE ACEIpMAE) (20 EEyT imiEge)
Bapinres EyasTTapIEE

TOEITEEFEE TEXCEDY, JE0TEHE
azipaey

(5 eyETfeTix KyE imiage)

' |

r ™y -
KoHKYpCTBIK, KOMHCCHS KepcerizeTin KbIsmeT
GepyuriHiH faclObLIbELI
- B = T L <
(XHENPICTSIN, SETERCNER Inecme xaTTapFa KO Ko
rapacTLEy s 6YE EAPACTHY (3] MEEYTTAH ScKIpMAE)
(& KYHTII0RTI; KYH immETe)

l |

z ) 7 ™
OYK oThIphIchIHIa ZayanTe! opbIHZAYIILL
KAPACTRIPY
h_ - \ A
FloGamkr FaEe Koce Gapinres EYE XaTTaMackHEasE YRET
EpITTUR EAPCTRpY Ente. EsmipuesE Efemy yIms inecms
TEEEEY (2() MERYTIAR ACEIPMAH) RATTE: Bsipey EaEE Tipuey (M
BYE XaTTIMACEHE] KO EOH mmimmqmii
(2 S3AIEIC KYH imiETe)

"BusnecTiH xo0i kapracel 2020"
OarmapiiaMachl
nieHOepiHae TpanTTap 6epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETiH KbI3MET periiaMeHTiHe 3
KOCBIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCCTepiHiH AaHBIKTAMAJIBIFEI



[ E£E 1 ataya ] [ E#b I atave ] [ E#E 1 atavu ] [ E&E 4 aTaye ][ KEB S atave } ( K#E i aTaye ]

EKapezriacrin Fgrarrapam xafmanarra h KomEyprTME RoMmoces SYE Fay i Kaprcerizerin Kopecriacrin mumesr
T aayme MAVATTRS KRIIMETRER KapacTagy apaanaayme ‘RRImeT Sepyminin Ecpyaminiz memeeci
[LI= e
2 - =~ = Y
Fsarmapmu safanay, _h\ { Komopora eTimiuzspsi '/— Flobam weme e — /-— Inocon xaTEa Kox BYK
EYPEATS2 STIMITTSpEL TipESY FADLCTHEY WeEE FrAENMCTAD xoca Gepinren yrimmi xamipem EOm EATTAMACRELN
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- - MEMIEKETTiE ERISMeTT] KepCeTyIiH DacTATYE HeMeCe ATETATYEL,
- ESPCeTLTeTiH KRSMET ATYINE iC-IIAPaNaphIHEH (ic-apeEeTTepIHIE) aTaVEL
— - Kenect ic-Imapara (ic-apereTre) eTy.

Kaparauabl 00JIBICEI OKIMAITIHIH
2014 xputrel 18 TaMBI3garbl
Ne 43/01 xaynpichiMeH OSKITUITCH

"BusHecTiH, o1 kapTacsl 2020 6argapiamMacsr”" meHOepiHe OHIIPICTIK (

HMHAYCTPUSIIBIK) HHPpaKyphUIEIMIEL JAMBITY OOMBIHIIA KOJImay KepceTy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. MeMIekeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT periiaMmenTi Kazakcran PecriyOnukacht
Yximetinig 2014 sxbuirsl 4 MaMmbIpAarsl "Kocimkepiik KbI3METTI KOJIay CallaChIHIaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaisl" Ne 434
KayJbICbIMEH OekiTiiareH "busnecTiy o kaptacsl 2020" 6arnapiamacs meHOepiHe
OHJIIPICTIK (MHYCTPUSIIBIK) MHGPAKYPbUIBIMJIBI 1aMbITY OOibIHIIA KOIay KepceTy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH CTaHIapThl Heri3iHae (Opi Kapaii - Cranmapt) "
Kaparanipl 00JIBICBIHBIH KOCIMKEPIIIK 0ackapMachl" MEMIJIEKETTIK MEKeMeCl 931pJIeii.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET OOJIBICTHIH KEPTUTIKTI aTKapYIbl OPraHMEH
(Oynman opi — kepceTineTiH KbizMeTTi 0epyii) uaaekci 100008, Kaparan bl Kanachl,
OJMXaHOB Kellieci 13, MmekeHkaiibl OOMbIHIIIA KOPCETIIE 1, pecMuU calThl: http://
www.upkrg.crealog.kz/, renedonsni: 8/7212/425069.



OTiHimTEep 1 KAObUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXXKEIEepiH
Oepy KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCECIH/IE JKY3€Te achIPhLIaIbI.

3. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HBICaHBI — Karas OeTiHJIe.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKENepl OHIPIIK YHIecTipy KeHeci (
Oynan opi - OYK) oTBIpBICHIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31HI1 KOITipMe OOJIbIT TaObLTa kI,

MeMIteKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKEJIEpIH Oepy HbICAHBI: Kara3 OCTiHJIE.

MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHe 3aH bl TyJIFanapra (OyaaH opi — KepCceTIeTiH
KBI3METTI ajyIiibl) TET1H HET13/1e KOpCeTUIe .

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

5. MemnekeTTiK KepceTieTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHbIH 9 TapMaFbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KAXKETT1 Ky>KaTTapAbl
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJylIbIJaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYILIHIH aybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCEeTy OOMBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIABIH) OacTaysl YIIIH
HerizaeMe OOoJIbIn TaObLIa kL.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIH KYpaMbIHa KIPETiH paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPbIH) MAa3MYHBI 5KOHE OJIap/IbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH
OKUJIIHIH) YChIHFaH KY>KaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAa bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaclIbIChiHA Ky KaTTapabl 0epeai. OpbiHaamy
Y3aKTBIFBI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - 1C-KMUMBLJIT - MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHIH OacIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH 0aCIIbIChIHA Ky KaTTap sl Oepeai. OpbIiHAamy Y3aKThIFbl — 1 (
01p) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;

3 - 1C-KUMBUIT — KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMHIH O0aCHIBICHI KY>KaTTapbl Kapanbl, )KayamnTsl
OpBIHIAYIIbIFA Ky KaTTap el Oepeni. OppiHaany y3akTeiFbl — 30 (0ThI3) MUHYTTaH
apTHIK EMEC;

4 - 1c-KMUMBLJT — KayarnThl OPBIHAAYIIBI OepUIreH Ky>KaTTapasiH CTaHAapTThIH 9-
TapMaFblHA COMKECTITiH, TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl skoHe OY K OTBIPBICHIHBIH
KapacTheIpybIHa Ki0epei. OpbIHIaTy Y3aKTHIFRI — 5 (0€C) )KYMBIC KYH IIIHIE;

5 - 1c-kumbL1 — OYK:

XK00aHBI XKoHE Koca OeplIreH Ky>KaTrTap/ibl KapacThIpaabl )K9HE TaJIKbLIAYIbI ICKEe
aceipajibl. OpbIHIATY Y3aKThIFRI — 20 (KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamaceiHa KOJI KOK/IbI iCKe achkipaibl. OpbIHAATY Y3aKThIFbI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1IITTH/E;

6 - ic-kumbLT — O YK XaTrTamachiHa KOJI KOWBUTFAaHHAH KeHiH KayanThl OPbIH/IAYTIIb]



OYK xarramaceiHaH y31HA1 KOIIipMeHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyIlbIFa ®Ki0epy YIIiH
u1ecne XatThl a3ipienal. OpbiHaany y3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OepyIITiHIH 0acHIbICHI 1JIeCIIe XaTKa KO
Kosiibl. OpbIHIaTY Y3aKTHIFEl — 30 (OTBI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

8 - ic-KMMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyii keHcect O YK xarramachiHan y3iHI1
KOIIIPMEHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibiFa skoiaaiisl. OpbiHaany y3akThirsl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT 1MIIHJE.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MEP31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliire KyaTTap/IbIlH TONTaMAChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactam — 15 (on Gec) KyHTI30€MiK KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracnanbUIbIKThI CUIIATTAY XKOHE OKIMILILIIK SpEKEeTTEepAl OphIHIAaYy MEP3IMI
ocel PermaMeHTTiH 1 KOCBIMITIAChIHA COMKEC OKIMIIIIK OPEKETTEePiHiH (PICIMACPIIH)
©3apa KaThIHACBIH/A KOPCETITEH.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBLT TOpTiOiH cHIaTTay

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHEe KAThICATHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:

1) GacIbLIBIK;

2) KYPBUIBIMBIK OOJIIMIIICHIH OACIIBICHI;

3) ’ayanTbl OpBIHIAYIIIBL;

4) ©YK mymenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHbIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. Kyxatrapabl Kabbuiay ocel PermamMeHTTiH 2 TapMarFbIHIa KOPCETUITeH
MEKeHX al OOMBIHIIIA KEHCE apKbLIbI KOPCETUIETIH KbI3MET OEPYIITIMEH JKY3€ere
ACBIPBLTATBI.

10. KypbutbIMIIbIK OesmimItiesnep (KbI3METKEPJIEP) apachIHAaFbl paciMaepaiH (
1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITIH CUNIATTAY:

1 - ic-KUMBLT — KOPCETIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEeHIMXAT OOMBIHIIA OHBIH
OKUIIHIH) YCHIHFaH KY>KaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OacuibichiHa KyKaTTap bl 6epeai. OpbiHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH CoTTeH Oacrtam 20 (kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - iC-KMMBLJT - MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHIH OaCIIbICHI KY)KAaTTapAbl Kapanbl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OacIbIChIHA Ky KaTTapabl 0epeai. OpbiHaany y3aKThIFbl — 1 (
01p) *KYMBIC KYH 1I1HAE;

3 - 1C-KUMBLT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OaCIIbICHI Ky KaTTapabl Kapaapl, KayamnThl
OpbIHAAYLIbIFA KyKaTTapael Oepeai. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH



apThIK EMEC;

4 - i1C-KUMBLUI — KayarnThl OpbIHAAYIIbl OepUIreH KykartapabiH CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTBIFBIH Kapai bl )koHe OY K OTBHIPBICHIHBIH
KapacThIpybIHa Ki0epei. OpbIHIaTy Y3aKThIFbl — 5 (0€C) )KYMBIC KYH ILITHE;

5 - 1c-xkumbL1 — OYK:

’0O0aHBI JKOHE Koca OepllireH Ky KaTTap bl KapacThIPaibl >KOHE TaJKbUIAY/IbI 1CKE
acelpabl. OpbIHIATY Y3aKThIFEl — 20 (3KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamaceiHa KOJI KOIOJIbI iCKe achkipajibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1ITHAE;

6 - ic-kumbLT — O YK xaTTamacbiHa KOJ1 KOWBIIFAHHAH KEH1H KayanThl OPBIHIAYIIIBI
OYK xarramachkiHaH y31HA1 KeIIipMEHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajyllblFa ®Ki0epy YILiH
imecnie xaTThl d3ipietial. OpsiHaany y3aKThiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OEpYIITiHIH 0acIIbICHI LJIECTIE XaTKa KOJ
Kossibl. OpbiHAany y3aKkThiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyii keHceci OYK xarTamachinan y3iHi
KOULIIPMEH1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa Kouanapl. OpbeiHaany y3akThiFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT III1H/IE.

11. ®yHKIMOHAIIBI ©3apa OPEKETTECY/IIH TUarpaMMachl OChl perJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEeC-IIPOLEeCCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMEHTTIH 3 KOCHIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HeMece) e3re Jie
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacacy TopTiOiH,
COHJali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IPOLECiH e aKIapaTThIK, Xyihenepai
naipanany TopTiOiH cumarTay

13. "busnecrtin o kaprackl 2020 6arnapiamace!” meHOEpiHae OHAIPICTIK (
WHYCTPUSUIBIK) MHOPAKYPBUIBIM/IBI JaMBITY OOMBIHIIIA KOJIIAY KOpCeTy' MEeMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET1 aBTOMATTaH IbIPhIIMAFaH KOHE XaIbIKKAa KbI3MET KOPCETY

OpTaJbIKTaphbl apKbLIbI KOPCETIIMEN/II.
"busnecTiH o7 kaptacel 2020"
OarmapiiaMachl
meHOepinAe OHAIPICTIK (MHIYCTPHSIIBIK)
HH(PaKYPBUIBIMIBI AaMBITy OOWBIHIIA
Kongay kepcery"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perinamMeHTiHe
1 KoceIMITIa



OKIMIIUTIK 9peKeTTepAiH (InapaiapabiH) 63apa KaThIHACH MEH
JKaJFaCTIAJIBUILEFHIHBIH CHITATHI

Opeker Ne (OGaphIChl, KYMBICTap 1

2 3 4
aFbIMBI)
Kepcerinerin
KBI3MET KypbUIbIMIBIK
K®Bb araysr Oepymri bacuibutelk  OesiMiie Kayantel aTKapymist
KEHCECIHIH 0acIIbICHI
KBI3METKEPi
YKATTapabl aObLUTIaHFaH
Ky P Kayantsl K
KabbLIAaY, KY2KaTTapsl
. .. . . KYPBUIBIM/IBIK . .
OpekeTTiH araysl (yAepici, eTiHimTepai 6o . KapacTelpy MIiHIeTTI  KYKaTTapJIbIH
. eJIiMIIeH] i '
mapanap, OIepamusiap) *XoHe TipKey, YmiH TOJIBIKTHIFBIH TEKCEPYAL Ky3ere
AHBIKTA
OJIAP/IBIH CHIIATHI Ky KaTTapIbl ¥ KayamThl acBIpaJIbL.
OypelTama
OacIIBIIBIKKA aTKapyIIbIHbI
. KO0 .
xKibepy Genriney

Y CchIHBICTAPABI, KYH TOpPTiOiH

AsiKTany HbICaHbl (MAJIMETTE .
Y ( P xacay, OYK OTBIPBICHIH OTKI3y

KyXaTTap, Tipkenren .
. .. Bypeiirama bBypeiirama  KyHiH, YakbITBIH, OpPHBIH
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-0aCKapyIIBI O TiHIII . .
. Oenriey, ©YK wmymenepine
IIETITIM)
xabaprnay
Kyxatrapasl Tekcepyre XoHe
KOPCETUICTIH KbI3MET ayIIbIHBIH
. . 1 *KyMBIC KYH xobamapeiH OYK kapacTelpybiHa
Opsinpany Mep3imaepi 20 MUHYT . ,¥ Y 30 MUHYT . P Kap Py
immiege XKibepy — TOJBIK KyXarTap
TOINTAMAaChIH KaObUIIaFaH KYHHEH
Oacrar 5 )KyMBIC KYH iIIiHJE.
Keneci apekertin Ne 1 2 3 4
KECTCHIH, JXaJIFachl
Opeker Ne (GapbICHI, XYMBICTap 5 6 7 g
arbIMBbI)
Kepcerinerin
5 KbI3MET
. ACTIBLITBIK .
K®b atayst OYK wmymenepi KayanTsl aTKapyist O6epyumri
KEeHCECIHIH
KBI3METKEpi
Kepcerinerin
. KBI3MET
Kepcerinerin  kpizmer OYK xaTTamackiHaH
. .. o . . anmyImbIFa
OpekeTTiH araybsl (yAepici, alyIIBIHBIH )K00AChH jkoHe y3iHai kemipmeni lmecme O}S/(K
mapanap, OoIepanusuiap) XoHe Koca OepulreH KyKaTTapiabl kibe IIiH iJecre XaTka KO
paap, patt P) b P o P4 Py Y. KA RO s arramaceman
OJIAP.IBIH CHUIIATHI KapacThIpagbl  KOHE  XaTTHl 93ipJiey JKOHE KOO .
. . 3iH a1
TaJIKBUTAWIBI TipKey ystn .
KeIIlipMeHi
Kibepeni
OYK
XaTTaMachblHaH
AsiKTay HbICaHbl (MaJiMeTTe . THT
y ( P, Pocimpenren xome Kon Y31HI1

KyXaTTap, Pocimaenren >xoHE KO

kompurFad O YK xarTamacel
xar KyXKaT

KOJI KOWBUIFaH ijecrie KoWpurran KOIIPMCHI



YHBIMIaCTBIPYIIBUIBIK-0aCKapy bl aTayJysl

1 (S11019) KETKI3y
XKobansr OYK kapactsipy —

Opsinpany Mep3iMaepi 20 MHHYT 30 MuHyT 30 MUHYT 20 munyT
OYK xarramacblHa KOJI mriuge
KOIO 2 )KYMBIC KYH iIIiHzAe

Keneci opexertig Ne 5 6 7 8

"Busnecriy »xon kapracsr 2020"
Garmapiamacsl
1IeHOepiHAe OHAIPICTIK (MHIYCTPHSLIIBIK)
UHQPPAKYPBUTBIMIIBI TaMBITY OOWBIHIIIA
KoJjay kepcety"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIA

OKIMIILTIK 9peKeTTePAiH JOTHKAIBIK JKaIFaCIaIbLUIBEFE apachHIA 63apa
6aiIaHBICTEI KOPCETETIH ChI36a
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"Busnecriy »xoxn kapracer 2020"
Garmapiamacsl
IIeHOepiHAe OHIIPICTIK (MHIYCTPHUSIIBIK)
MH(PaKYpbUTBIM/IBL AAMBITY OOWBIHIIA



KoJjaay kepcety"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
3 KOCBIMIIIA

MeMIeKkeTTiK KbI3MeT KopceTy OH3HeC-IIPOLIeCCTEPiHIH aHFIKTAMAIIBIFHI

E&E 3 araymt

[ K&E 1 arayu } ‘ K&E 2 arays ]

[ KFE 4 araysr ] [ K&hb 5 atayrt I

[ - ‘

IYEATTAD EAPRACTEINY BEEE
TAGLEEY

. - MEMIEEeTTiE ERSMETTI ESPCeTyIiE DacTATYEl HeMece AAKTATYEL

- ESPCETiNeTiH KEIMeT ATYINEl iCc-MAPATapPEIHEEH (ic-apeEeTTEPIHIH) aTaVE;

— - Eeneci ic-Iapara (ic-apereTre) oTy.

Kaparauapl 00IBICHI OKIMAITIHIH
2014 xputFsl 18 TaMBI3IaFEI
Ne 43/01 xaynpIicsIMeH OeKiTiNTeH

"MoHOKananapasl AaMBITyAbIH 2012-2020 xpUigapra apHaJFaH OaraapiiaMacsl
" meHOepiHze rpaHTTap Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETUIETIH KbI3MET perjlaMeHT1
1. XKamms1 epexenep

1. MeMiekeTTiK KepceTuieTiH KbI3MeT periiamenTi Kazakcran PecniyOnukachl
Ykimertinix 2014 xxputrsl 4 MmambIpaars! "KocimKkepiTik KbI3METTI KOJIIay CalachIHIaFbl
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbiH OeKiTy Typaisl" Ne 434
KayJbICbIMEH OekiTureH "MoHokananapasl AambITyAblH 2012-2020 xbuigapra



apHasiraH O6argapiamMackl” meHOepiHe rpanTTap 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTUIETIH
KBI3METTIH CTaHJapThl Heri3iHe (Opi Kapait - Crannapt) "Kaparanabl 00JbICHIHBIH
KOCIMKEPITiK 6acKkapMachl' MEMIIEKETTIK MEKEMEC] d31pei.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET JKEPIUTIKTI aTKapyIlbl OpraHiapbIMeH, (
Oy1aH opi — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili) KopCceTiIei.

OTiHimTEp/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTHXKEIEPiH
0epy KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIH/IE JKY3€T€ aChIPhLIAIbI.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HBICAHbI: KaFa3 OCTIH/IE.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKENEepl OHIPIIIK YHIecTipy KeHeci (
Oynan opi - OYK) oTBIpBICHIHBIH XaTTaMachIHAH Y31H1 KelripMe OOJIbIT TaObLTa k.

MeMIteKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKEJIEPIH Oepy HbICAHBI: Kara3 OeTiHJIE.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KEeKe KOHE 3aH/IbI TYJIFanapra (Oyaan opi — KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI ajIyIlibl) TET1H HEri3/1e KOpCeTUIe/Il.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpbUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

5. MemiekeTTik kepceTineTiH KbizMeT CTaHIapThIHBIH 9 TapMarbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOKETT1 KY>KaTTapabl
KOPCETUIETIH KbI3METT] AJIylIbIJaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYILIHIH aTybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIABIH) OacTalybl YIIIH
Heri3aeMe OoJIbln TaObLIagbL.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH paciMaAepIiH (
iC-KUMBIIAAPBIH) Ma3MYHBI JKOHE OJIap IbIH OPBIHAATY Y3aKThIFbI:

1-ic-KMMBLT — KYKaTTapabl KaObUIIayFa ®KayanThl KbI3METKED:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OKIJIIHIH)
YCBIHFaH KYXXaTTapblH KaObUTIANbL, )KypHAIIa OTIHIIITEP1 TIPKEYAl )KY3€re achlpabl
. OpeiHany y3akThirbl — 20 (kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OepinreHn KykarrapablH CTaHIapTThIH 9-TapMaFbIHA COUKEC TOJBIKTHIFBIH Kapaiabl
xoHe 'k00aHbl KOHKYpPCTHIK KOMUCCHS OTHIPBICBIHBIH KapacThIPybIHA d31pIey/il Ky3ere
acelpajipl. OpbIHIATY Y3aKThIFBI — 5 (0€C) KYHTI30€IIK KYH 1II1H/IE;

2 - IC-KMUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbl )K00achiH KOHKYPCTBHIK KOMUCCHS
OTHIPBICHIHAA KapacThIpy xkoHe OYK yIiH yceIHBICTap jkacay. OpbIHIATY Y3aKTHIFbI —
5 (6ec) KYHTI30€IiK KYH IIIH/E;

3 - ic-xumbL1 — OYK:

#00aHBbI )KoHE Koca OeplIreH KyKaTTap/bl KapacThIpaibl )KOHE TaJKbUIAY/Ibl 1CKE
aceipajibl. OpbIHIATY Y3aKTIFRI — 20 (KUBIPMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xaTTamackiHa KOJI KOIOJIbI iCKe ackipaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)



KYMBIC KYH 1IITH/E;

4-ic-kumbl1 — OYK xarTamachiHa KOJI KOMBIIFAHHAH KEHiH KayarThl OPbIHIAYIIIbI
OYK xaTTamachIHBIH KOITIPMECIHEH Y31HI1HI MEMJICKETTIK KbI3MET alyIIbIFa kioepy
YILIIH UTecre XaTTbl a3ipiaeiiai. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH apThIK
eMec;

5-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET OepylIiil OacHIbIChl IECTIe XaTKa KO KOSIbI.
Opsingany y3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

6-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MeT Oepyiii keHcecl OYK xaTraMachlHaH Y31H/I1
KOLIIPMEH1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa Kouanapl. OpeiHaany y3akTeiFbl — 20 (
KUBIPMa) MUHYT IIIIHE.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHbIH
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIirire KyaTTap/IbIH TONTaMaChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactam — 15 (oH Oec) KYHTI30€e1K KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracnanbUlbIKTI CUIIATTay JKOHE OChbl PernaMeHTTiH | KOChIMIIIachIHA COMKeEC
OKIMIIIUTIK 9peKeTTep i opbIHAay Mep3iMi kepceTitin op KDb okimmrimik
OpEKETTEPiHIH (PICcIMAEP/iIH) 63apa KaTbIHACHI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

8. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIlenepiHiH (KbI3METKepaepiHiH) Ti30eci:

1) GacHIbLIBIK;

2) »xayanTsl OPBIHAAYIIIBI,

3) KOHKYpCTBIK KOMUCCHS;

4) ©YK mymenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHbIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. KypbuieIMaBIK OemiMienep (KbI3METKEpIIep) apachiHaarbl paciMaepIiH (
1C-KUMBUIIAPAbIH) PETTUIITIH CUNIATTAY:

1- ic-KMMBLT — Ky KaTTap bl KaObLIAayFa sKayarnThl KbI3METKEp:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIILIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OKIJIIHIH)
YCBIHFaH KYXKaTTapblH KaObUTIANIbI, )KypHAIIA OTIHIIITEPIl TIPKEYIl )KY3€eTre achlpabl
. OpeiHgany y3akTeirbl — 20 (>KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

Oepinren KyxkartapasiH CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC TOJBIKTHIFBIH Kapaabl
xoHe sk00aHbl KOHKYpPCTBIK KOMUCCHS OTHIPBICBIHBIH KapacThIpybIHA d31pJey/il Ky3ere
acelpabl. OpbIHIATY Y3aKThIFBI — 5 (0€C) KYHTI30€IIK KYH 1IIH/E;

2 - 1C-KMUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibl sk00achiH KOHKYPCTBHIK KOMUCCHS
OTBHIPBICHIHAA KapacTeIpy xkoHe OYK yIniH yceHbICTap jkacay. OpbIHIATY Y3aKTHIFI —



5 (6ec) KYHTI30€IiK KYH 1IIH]IE;

3 - ic-xumbl1 — OYK:

»K00aHBI )KOHE Koca OeplireH Ky KaTTap bl KapacThIPaIbl )KOHE TaTKbUIAY/IbI 1CKE
aceIpaapl. OpbeIHAATY Y3aKThIFBI — 20 (KMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

OYK xarramacsiHa KOJI KOIOJIbI iCKe achIpazbl. OpbIHAATy Y3aKThIFbI — 2 (eKi)
YKYMBIC KYH 1IIT1H]IE;

4-ic-xumbLn — O YK xarramachiHa KOJT KOMBUIFAHHAH KEHIH JKayarThl OPbIHIAYIIIbI
OYK xarTtamachIHBIH KOIITIPMECIHEH Y31HIHI MEMJIEKETTIK KbI3MET aTylIbIFa Ki0epy
YIIiH 11ecne xaTThl a3ipaeial. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH apThIK
eMec;

5-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MET Oepyliil OacHIbIChl LIECIe XaTKa KO KOS IbI.
Opsinaany y3akThibl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

6-1C-KUMBLT — MEMJICKETTIK KbI3MeT Oepy1i keHcecl OYK xaTTaMachlHaH Y31H/I1
KOLIIPMEH1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa Koyaanel. OpbiHaany y3akThiFbl — 20 (
YKUbIPMa) MUHYT 1ITIH/IE.

10. ®yHKIIMOHAIIBI ©3apa OPEKETTECY/IIH IUarpaMMachl OChl pETJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

11. MemekeTTiK KbI3MET KOpceTy OM3HEeC-IIPOLEeCCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMeHTTIH 3 KOCHIMIIIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HEMece) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KAMBLI Xkacacy TopTiOiH,
COHJIaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHAC aKIapaTThIK KyHenepai
naiiganany TopTiOiH cumarTay

12. "Monoxkananapabl AambeITynbiH 2012-2020 xplngapra apHaiaraH OaraapiaaMachl
" meHOepiHe TpanTTap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3METI
ABTOMATTAH/IBIPbIMAFaH JKOHE XAJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OpTaIbIKTaPhl aPKbLIbI
KOPCEeTUIMEH/II.
"Monoxkananapasl qaMbITyasH 2012-2020
KBUIIApFa
apHaJFraH OarmapiamMachl" meHOepiHIe
rpaHTTapIs! 6epy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET

permamMeHTiHe
1 KocbImIIIa

OKIMIILIIK 9peKeTTePiHiH (IIapaiapAblH) 63apa KaTbIHACKI MEH
JKAJFaCHAIBUILEFHIHBIH CUIIATH

Opeker Ne (OGaphIChl, KYMBICTap |
AFBIMBI)



K®F araysi Kyxarrapzp! KaObuiIayra skayarnTsl
KBI3METKEP
Kyxartrapas!l KaObuinay, IpaHTTHIK
OpekeTTiH araybl (yAepici, Kap>KbUIaHIbIPY bl anmyra

miapanap, omnepanusuiap) SKoHEe YMITKepliepiepliH ©TiHIMIepiH

OJIap/IbIH CHIIATHI KypHaJFa TipKey, KyKaTTapIblH

TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY.

Kyxarrapael kaOwligay >KoHE
TipKey.

¥cowbictapapl, KyH TopTiOiH Kypy,
KOoHKYpPCTBIK KOMHCCHSI OTBIPBICHIH
OTKi3y KYHiH, YaKbITBIH, OPHBIH
6enriney, KoHKypcTBIK KOMHUCCHS
My1iesepine xabapnay

AsKTamy HbBICaHBI (MoNiMETTep,
KyxXaTTap,
YHBIMIaCTHIPYIIBUIBIK-0aCKapy bl
IIeIIiM)

Kyxarrapasl KaObuigay >KoHE

Tipkey - 20 MHUHYT;
OpsiHpany Mep3iMaepi 5 KyHTi30enmik KyH imiHzge

KOHKYpCTBIK ~ KOMMCCHUSHBIH

KapacThIPybIHA CHT13Y

Kemneci apekertin Ne

KECTEHIH KaJIFaChl

Opeker No (OapbIChl, )KYMBICTAp

4
AFBIMBI)
K5 araysl JKayanTts! opblHAAY1IBI
OpekerTiH araybl (yaepici, OYK xarramaceiHaH —y3iHZl

KeIlipMeHi kibepy YuUIiH ijecre
XaTThl 331pIIey JKOHE TipKey

mapanap, OIepanusuiap) MXoHe
OJIAP/IbIH CHUIIATHI

AsKTamy HBICAHBI (MAIIMeETTEp,

KyxXxaTTap, PociMpaenren xoHe KO KOWBUIFaH
YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK-0aCKapyIIbI i1ecie Xat

IIEIiM)

OpbiHgary Mep3imaepi 30 MuUHYT

Keneci opexertig Ne 4

Konkyperik gy MyIenepi
KOMHCCHS
Konkypctoik . .
. .yp . Kocinkepaig >xo0ackiH
oTiHIMIEPII .
apac P XKoHE Koca OepinreH
K THI
P py KyKaTTappl KapacTeIpy
KOHE :
xkoHe OYK mymenepi
CBIHBICTAP/IBI
¥ P apachlHIA TAJIKBLUIAY.
oepy.
Pocimpaenren
JKOHE  KOJI .
. Pacimaenren xoHe Ko
KOMBLIFaH .
KOMWBIJIFaH OYK
KoHkypcThIk
XaTTaMachl
KOMUCCHS
XaTTamachl
Konkypctbik
KOMHCCHATA
KapacTeipy - 30
MHUHYTTaH
y N KobGaHnnr OYK
acTBIpMaif;
g II)( > Kapacteipy — 20 MHHYT.
OYK xarramacbeiHa KOs
KapacTsl
P . Py KOO 2 JXYMBIC KYH
i H o
M immiame
YCHIHBICTAP
xKibepy — 5
KYHTi30emik
KYH immiHme
2 3
5 6
Kepcerinerin kpi3mMeT Oepyi
bacmbuibIk .. .
KEHCECIHIH KbI3METKepi
Inecre Kepcerinerin  KbI3MeT
jecn
allylBbIFa O0YK
XaTKa Kol .
xaTTaMachlHaH  Y3iHII
KOO . . .
KelripMeHi xidepeni
01 N
K . OYK xarramaceiHaH Y3iHAI
KOMbUIFaH . . .
KOILIiPMEHI aTayJIbl XKeTKi3y
KyKar

30 MuayT 20 MUHYT inTiHIe
5 6

"Monoxananapasl qameITyasH 2012-2020
JKBLIIapra
apHayFaH Oaraapiamachl” meHOepiHIe
rpaHTTapisl oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernmaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIA



OKIMIIUTIK 9peKETTEPAIH JIOTHKAIBIK, JKaJFaCIaIbLILIFE apachlH/a 63apa
OaitiaHBICTHI KOPCETETiH ChI30a

KepceTineTin KpizmeT

AMYIIE
' ™ ' _ ¥
KysaTrapas: KepceTiterin KbIsMeT
Kalblagaysa sayanThl Bepymri KeHcecinin
JMETKE KBIIMETRKEPL
\ i P J N g .
FasEaTrapmer E2ORMOAY, EYPHATIE EYE narTanaceman yaiE
STIHIOTENT TIPEEY KErTpasaEs Fifepani
{3 MEE 8CBIpMaH) (20 MEEYT immiETe)
Bapinres ErasTTaNIEE

TOMETIFEE TEXCEDY, E00EHED

azipaey
(5 myET0eTE KYH imiETe)

l !

0 e ~y

KoHKYpCTBIK, KOMHCCHS KepceTiTeTin KbI3MeT

GepyuriHiH SacIOBLIBELI
L
|
FoEEpCTRIE eTIHIOTEPT T =
) TTAPFA KO EDHED
rapactsipy saste G VK sapacrupy (30 cm acurpaai)
(& KyHTII0eT® KYH immnTe)

l . !

T ' '
OYK oTeIpbIcEIHAA HayanTe! opBIHIAYILEL
KapacTeIpy
\ 4 \ S
Hiofarm ®=Be Kocs Hapinren YR xaTTEMACRIEAE TRET
mﬂ@mmpﬂﬂmm 5 Esmmpuer ey YO imecne
TamEmzy (20 MERYTTAE, ACEIPMAH) HaTTE: s3ipmey EaEE Tipuey (30
EYE XaTTararemEa Ko B0 mmumuii
(1 FqnIeIc sYE immiEae)

"Monokanatapasl AambITyI6H 2012-2020
JKBUIApFa
apHaJFaH Oarmapiamachl" meHOepiH e
rpaHTTapasl 6epy"”
MEMITEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
3 KOCBIMIIIA

MeMIekeTTiK KbI3MET KopceTy OU3HeC-IIPOLeCCTEPIHIH aHFKTAMAIBIFHI
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Kopocriscrin FrarTapaw xafmagavra KoEKypOTHE FOMTICRE SYE Hay fE Kapcerizetin Kepecritcriz mumey
e aayms TATATTH KEIBCETRED rapacTupy apungayme REDMET Sepymimin Spyminia meneeri
DacmEERr
>
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Epsarmapzu safunzay, _H-\ f Komxyporars eTixiuzspsi / Hofamm wemu T — f) Inecow TaTsa Ko EYE
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— (30 »emm gopancadt) (43 TIEATTAREN sifispry yozie inscae (30 e N Kemripaa
(F eymmizdeqix wym omimge) | mpacmpy mem TATTH S3IpOTY HeNR Ha ACEIpMAR] i sibepagl 1.
, TaEKHCEY ripmay (30 umm (20 mm=yT imimae)
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Bapinres mypearTapanm / Scaapuall)
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SYE xarrauacamm
Koz ¥om0
(2 wannc sopm
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. - MEMTIEKETTIE FRISMETT] ESpCeTyIlE SACTATYE HeMeCS AAKTATYEL

- KSPCETLIETI ERISMET SMYIIE o- P ATapEIHEE, (ic-3pereTTepIHIE) STAVEL

— - Kamec] Ic-II3para (lo-spexaTEe) eTy.

Kaparanpl 001bICHI OKIMIITIHIH
2014 xputrel 18 TaMbBI3garbl
Ne 43/01 xaynbichiMeH OEKiTUITCH

"Monokananapasl qamerty b, 2012-2020 xeuigapra apaaFaH OaraapiamMachl
" meHOepiHAe CHIfaKBI MOJIIEPIEMECiH CyOcHausnay sl Oepy" MeMIIEKeTTiK
KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKams! epexenep

1. MeMnekeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT periiamenTi Kazakcran PecriyOmukacht
Ykimetinig 2014 sxbuirbl 4 MaMmbIpAarsl "Kocimkepiik KbI3METTI KOJIay CallaChlHIaFbl
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTapbiH OeKkiTy Typaisl" Ne 434
KayJbICbIMEH OekiTuireH "MoHokananapabl AaMbITyabiH 2012-2020 xplgapra
apHajiFaH Oarjapiiamacel” meHOepiHe Chlilakbl MeJIIepiIeMeciH cyocuausiayibl oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CTaHIapThl HeTi31Hae (Opi Kapaitl - CTanaapr)
"Kaparanapl 00JIBICEIHBIH KOCIMKEPIIiK 0ackapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeci 931piae/i.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET JKEePrUTIKTI aTKapyIIbl opranaapMmen (oyaaH
opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KOpCEeTUIe 1.

OTiHimTep 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKEIIePiH



Oepy KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCECIH/IE JKY3eTe achIPhLIaIb.
3. MeMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HbICAHbl — Kara3 OeTIH/E.
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTIKeNEpl OHIPIIK YHIeCTipy KeHecl (
Oynan opi - OYK) oThIpBICBIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31H/1 KellipMe O0JIbITT TaObLIa Ibl.
MemiteKeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HOTHXKeNlepiH Oepy HbICaHbI: Kara3 OeTiH/e.
MeMIteKeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH/bl TYJIFasiapra (Oy1aH opl — KepCeTUIeTIH
KBI3METTI ajyIlibl) TET1H HEri3/1e KOpCeTUIe/Il.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

5. MemiekeTTik kepceTieTiH KbizMeT CTaHAapThIHBIH 9 TapMaFbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIUIH KaXKETT1 Ky>KaTTapAbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIbIJaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBLIABIH) OacTaybl YIIIH
HeTr131eMe OOJIBIT TaObUIAIBI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH paciMAepIiH (
1C-KUMBUTIAPBIH) MAa3MYHEI KOHE OJIap/IbIH OPBIHIATY Y3aKTHIFBI:

1 - iIc-KUMBLT — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEeHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH
OKUIIHIH) YChIHFaH KYXKaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaciibIichiHa KyKaTTap bl 0epeai. OpbrHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH coTTeH Oactan 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - IC-KUMBLJT - MEMJICKETTIK KbI3MET OCpYIIiHIH OaCIIBICH KYXKaTTapAbl Kapaiasl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JIIMHIH OacuIbiChiHA Ky KaTTap el Oepeai. OpbIHAaNy Y3aKThIFbI — 1 (
0ip) *KYMBIC KYH 1ITIH/E;

3 - 1C-KUMBUT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OaCIIbICHI Ky>KaTTapabl Kapapl, xKayamnThl
OpbIHAAYLIbIFA KyKaTTapael Oepeni. OpbiHaany y3akThiFbl — 30 (OTbI3) MUHYTTaH
apThIK €MEC;

4 - 1c-KUMBLUI — KayanTbl OpbIHAAYIIbl OepUIreH KykartapibiH CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTHIFBIH Kapai bl )koHe OY K OTBHIPBICHIHBIH
KapacThIpybiHa ki0epei. OpbeIHAATY Y3aKThIFBI — 8 (Ceri3) KYHTI30eiK KYH 1IIH/IE;

5 - 1c-xumbl1 — OYK:

’KO00aHBbI J)KOHE Koca OepllireH Ky KaTTap/ibl KapacThIPa/ibl )KOHE TaJKbUIAY /bl 1CKE
aceipanbl. OpbeiHAATY Y3aKThIFBI — 20 (3)KkMbIpMa) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

OYK xarTamacbeiHa KoJ1 KOrO/IbI i1CKe ackipaibl. OpbIHIATY Y3aKThIFbI — 2 (€K1)
KYMBIC KYH 1IITHAE;

6 - ic-kumbLT — O YK xaTTamachiHa KoJ1 KOWBIIFAaHHAH KEH1H KayanThl OPBIHIAYIIIbI
OYK xarramacheiHaH y31HA1 KelllipMe MEMJIEKETTIK KbI3MET alyllIblFa Ki0epy YIIiH



i1ecne XaTThl d3ipneial. OpbiHgany y3akToiFbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBUT — MEMJICKETTIK KbI3MET O€pYIITiHIH 0acCIIbIChI LJIECTIE XaTKa KOJ
Koszibl. OpbIHAaNy Y3aKThIFbI — 30 (OThI3) MUHYTTAH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyiii keHcecl O YK xarramaceiHan
KOIIipMEeH1 KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIFa ®Koaaanapl. OpbiHaany y3akThirbl — 20 (
YKUBIPMa) MUHYT 1ITIH/IE.

MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MEP31M1 KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHbIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiire KyaTTap/IbIH TONITaMaChIH TallChIPFaH COTTEH
Oactan — 15 (oH Oec) KYHTI30€e1K KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracmanbUIBIKTBI CUTIATTAY KOHE OKIMIILIIK SPEKETTEePAl OPhIHIAY MEP3IMi
ocbl PernmamenTTiH 1 KOChIMIIAaChIHA COMKEC SKIMIIUTIK OpPEKETTEPIHIH (PICIMIEP/AiH)
©3apa KaThIHACHIHA KOPCETIITCH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTIOiH CHUIIaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITienepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

1) GacuIbUIBIK;

2) KYpBUIBIMABIK OOJIIMIIICHIH OaCIIbICHI;

3) ’ayanTbl OpbIHIAYIIIBL;

4) ©OYK myuenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHBIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. KypbuibiMabIK OesniMinenep (KbI3METKEpIIEp) apachbIHAAFbI paciMIepAiH (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH
OKUIIHIH) YChIHFaH KYXaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaciibichiHa KyKaTTap bl 0epeai. OpbiHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - IC-KUMBLT - MEMJICKETTIK KbI3MET OepYIIiHIH OaCIIBICH KYXKaTTap bl Kapaisl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JIIMHIH OacuIbiChiHA Ky KaTTap el Oepeai. OpbiHAany y3aKThIFbl — 1 (
01p) *KYMBIC KYH 1ITIH/E;

3 - 1C-KUMBUT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OaCIIbICHI Ky>KaTTapabl Kapaiibl, xKayanThl
OpBIHAYIIBIFA KyKaTTap el Oepemi. OpbiHaany y3akThirbl — 30 (OTHI3) MUHYTTaH
apThIK €MEC;

4 - ic-KMMBLJT — KayaIThl OPBIHAAYIIBI OepiIreH Ky>KaTTapasiH CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTBIFBIH Kapai il )koHe OY K OTBHIPBICHIHBIH
KapacThIpybiHa ki0epesi. OpeIHAATY Y3aKThIFBI — 8 (Ceri3) KYHTI30€eiK KYH 1IIH/E;



5 - 1c-kumbL1 — OYK:

#00aHbI )KOHE Koca OeplireH Ky KaTTap bl KapacThIpabl )KOHE TaJKbUIAY /bl 1CKE
aceIpanbl. OpbeiHAATY Y3aKThIFBI — 20 (3)KMbIpMa) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

OYK xaTTamackiHa KOJI KOIOJIbI iCKe achlpaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)
’KYMBIC KYH ILIHJE.

6 - ic-kuMbu1 — O YK xaTTamaceiHa KoJ1 KOWbUIFAHHAH KEWiH JKayanThl OPbIHAAYIIIbI
OYK xarramaceiHaH y31HA1 KellipMe MEMJIEKETTIK KbI3MET alyIlblFa KiOepy YILIIH
i1ecne xaTThl d3ipnenal. OpbiHaany y3akThirbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIIiHIH 0acIIbIChI JIeCTIe XaTKa KO
Koszibl. OpbIHAaNy Y3aKThIFbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

8 - 1C-KMMBLIT — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyni keHcecli O YK xarramackinan
KOIIPMEHI KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIFa )Kouaanael. OpbeiHaamy y3akThiFsl — 20 (
KUBbIPMa) MUHYT 1ITIH/IE.

10. @yHKIIMOHANIBI ©3apa OPEKETTECY/IIH IUarpaMMachl OChl PETJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHA KOPCETIITEH.

11. MemekeTTiK KbI3MET KOpceTy OM3HEC-IPOLECCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMeHTTIH 3 KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKkKka KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAIBIFEIMEH JKoHE (HEMeECe) e3re e
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiiepMeH e3apa ic-KAMBLI JKacacy TopTiOiH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHIC aKIapaTThIK Xyhenepai
naiifanany TopTiOiH cumarray

12. "Monoxkananapabl AaMbeITynbiH 2012-2020 xplngapra apHaiaraH OaraapiaaMachl
" meHOepiHe ChliaKbl MOJIIEpIeMECiH CyOcuausaIay sl 6epy" MEMIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET1 aBTOMATTaH IbIPhIIIMAFaH XKOHE XaIbIKKA KbI3MET KOPCETY

OpTaJbIKTapbl apKbUIbl KOPCETIIMENII.
"MoHoxkananapasl qaMbeITyasH 2012-2020
JKBUTIIApFa apHaIFaH OaraapiaMacs!”
mieHOepinae
CBHIaKbl MOJIIIEPIIEMECIH CYOCHTUSIIAY BT
Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 KochIMIIIa

OKIMIIUTIK 9peKeTTEPAiH (InapaiapabiH) 63apa KaTHIHACH MEH
JKaJFaCTIAJIUILEFHIHBIH CHITATHI

Opeker Ne (OGaphIChl, KYMBICTap 1
arbIMBI)

Kepcerinerin



K®5b arayst KLBMGT
Oepymri
KEHCECIHIH
KBI3METKepi
Kyxarrapas
KabpLIIAY,
OpekeTTiH araybl (yAepici, eTiHimTepai
niapajgap, Oomnepamusuiap) KoHE TipKey,
OJIAP]TBIH, CHITATHI KY2KaTTap bl
OacIIbUIBIKKA
xKibepy
AsKTanmy HbBICaHBI (MOJIiIMETTED,
KyXxaTtTap, Tipkenren

YHBIMIAaCTBIPYIIBUIBIK-0aCKapy Bl ©TiHIII
11111199

Baciieibik .
OeJiiMIIe
IIBICEHI
OacIbIC
K Kab6buimanran
ayanThl
SKaTTap bl
KYPBUTBIMIIBIK, ¥ P
OoJIiMIIEH] KapacTeIpy
YyuriH
aHBIKTAY,
KayanThsl
OyprimTama
ATKapYIIBIHEI
KOIO .
€JIT1II
0 e

Bypsimrama Bypslimrama

1 ’KyMBIC KYH

KypbuibIMIbIK

Kayantsl aTKapymist

Minnerri KYKaTTapAblH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPYAl XKy3ere

acbIpaabl.

Y cBIHBICTAPABI, KYH TOpTiOiH
xacay, OYK OTBIPBICBIH OTKi3y
KYHiH, YaKbITBIH, OpHBIH
oenriney, OYK wmymenepine
xabapiay

KyxaTttapasl Tekcepyre xoHe
KOPCETIIeTiH KbI3MET allyIIbIHbIH
xobanapeiH OYK KapacTelpybiHa

OpsiHpany Mep3imaepi 20 MUHYT — 30 MuHYT XKibepy — TONBIK KyXXarTap
TONTaMaChIH KaObUIaFaH KYHHEH
6acran 8 KyHTi30emiK KYH imiHzae

Keneci opexertig Ne 1 2 3 4

KECTEHIH >KaJIFachl
Opeker Ne (GapbIChl, KYMBICTap 6 7 g
aFbIMBI)
Kepcerinerin
KbI3MET
K®Fb ataysr OYK wmyiuenepi JKayanTel aTKapyIibt BacIRLTEIK O6epyrri
KEeHCECIHIH
KbI3METKepi
Kepcerinerin
Kepcerinetin kpi3mMer OYK xarramachiHaH KPISMET

OpekeTTiH araybl (yAepici, alylIbIHBIH )K00AChIH )koHe Y3iHal kemipMmeHni lmecne aeﬂ};(m;lfa

miapanap, omeparusiap) JoHe Koca OeplireH KyXarTapiabl xidepy Y.IIIIH inecrie XaTka KON | oo

OJIap/IbIH CHIIATHI KapacThIpyAbl  JKQHE X.aTTBI a3ipiiey KoHE KOO y3inni

TaJIKbUIAY b1 TipKey . .
KeuripMeHi
Kibepeni
OYK
AsikTany HbICaHbl (MaJiMeTTep, . XaTTaMachblHaH
. Pocimpenren xone Kon ..

Kv¥ rartap, PQSIMHeHreH HoHe KOl KOJI KOMBUTFaH iyiecre KOoHbUIFaH Y31H.)11 .

YHBIMIACTHIPYIIBLIBIK-0acKapymbl Koiburan O YK xatTamacsl <ar KyKar KeLIipMeHi

IIeTIim) aTayIIbl

KETKI3y
Kobanst OYK kapacTsipy —
. . 20 MHUHYT. 20 MHHYT

OpsiHgaity Mep3imMaepi OYK xarramachiia K(})/n 30 MUHYT 30 MUHYT - y

KOO 2 )KYMBIC KYH iIIiHe
Keneci apekertin Ne 5 6 7 8



"Monoxkananapasl JaMbeITyabH 2012-2020
JKBUTIIAPFa apHaAJFaH OaraapiaMacs!”
meHOepinae
CBHIaKbl MOJIIIEPIIEMECIH CYOCHTUSIIAY BT
Oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
2 KOChIMIIa

OKIMIILUTIK 9peKETTEPALH JOTHKAIBIK JKaFacCIaUILEFEL apackIHIa 63apa

OaitiaHBICTHI KOPCETETiH ChI30a

KepceTineTin KbI3MeT
ATV IIEL

!

1 1

KepceTineTin KBI3MET
fepyminin Kexceci

TIDHEY
(20 MEHYTTaH SCLIpMAH)

SYE xaTTaMacEEaE YIED
EslmpaleH Eifepeni +—
(20 nEHYT innETEe)

u

| FphINEROTD; GemiMIMEHE Y AITh [ : f ) TISCITE XATEA Ko Eox (30
P ryracem smmray, Sypemrra Ko I\.ﬂpce'me'm.{ !::hBMET s T aii)
(1 SqEIC YH imiETe) ﬁep}"u:llﬂlﬂ -
§aCHIBLTBIFE]
. o
HafkmnasFas ECEaTTapaEl ...
EEPECTRIPY YIOLE JEEy amTsl :
> OPEEITVILHE AHLETIY =
(30 MEHYTTaH SCRIpMAH) I\'J"-Pﬂtmm
DeTimMmenin facmmbIcs
. -
Eepires KosarTapILE TOMRETLFLE |~ l. 9?1{ xa.rrmauma:&'am:u
TERCEYYT FY2ECE ACHPATEL “KayanTsi opeingayme; | SOUPuesi s0epy YIT iecoe
{5 xyETiI0RTI; KYHE immETe) XATTEL S3IPIEY HEH2 TIpREY
— (3 MEEYTTAH SCBIPMAH) [ —
\. F

6YK oTnIpbichIHIA
KApPACTBIPY
HoDasm amae SYE
xoca Oeplrer HETTAMECEER KO
KApacTEIDY HaEHS KYH imiETe)
TamEnIay (20
SCEIDMAHE]

"MoHoxkananapasl JameITy b 2012-2020
JKbUIIapra apHajraH OaraapiaMacsr”
ICHOepiHIe
CBIaKbI MOJIIIEPIIEMECIH CYOCHTUSIIAY BT
oepy"



MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periIaMeHTiHe
3 KOoChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIPOLeCCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI

[ KEE 1 araymt ] [ K&E 2 arayn ][ KEE 3 avayse

[ KFE 4 atayst J [ K®E 5 ataym I

. - MEMIEEeTTiE ERISMETTI ESPCeTyAiE CacTaTyel HeMece AAKTATYEL

- ESPCeTiNeTiH KR3MeT AMyINEl ic-IApaATapEIHEH (ic-apeEeTTepiHIH) aTayE;

— - Eeneci ic-INapara (ic-apeEeTEe) aTy.

Kaparaubl 00IBICH OKIMIITIHIH
2014 xputrbl 18 TaMBI3gaFE
Ne 43/01 xaynpIicsIMeH OeKiTiNTeH

"MoHOKananapasl AaMEITyAbIH 2012-2020 xpuigapra apHaFaH OaraapiiaMacsl
" meHOepiHAe OHAIPIiCTIK (MHAYCTPUAIHIK) HHPPaAKYPHUIEIMIEL JAMBITY
OoifbIHIA KONIIay KepceTy' MeMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. MeMnekeTTiK KopceTuieTiH KbI3MeT pernamenTi Kazakcran PecriyOnukacht
YkimertiniH 2014 xxputrbl 4 MmaMbipaars! "KocinKkepiik KbI3METTI KOJIay CalachlHAarbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAapTTapbiH OeKiTy Typansl" No 434
KayJbICbIMEH OekiTuireH "MoHokananapabl AaMbITyabiH 2012-2020 xplgapra



apHasiraH O6argapiamMackl” meHOepiHIe OHAIPICTIK (MHTYCTPUSIIBIK)
UH(PaKYpbUIBIM/IBI 1aMbITY OOMBIHILIA KOJAAY KOPCETY' MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3METTIH CTaHIapTHI Heri3iHae (Opi Kapait - Cranmapt) "Kaparanasl 00IBICHIHBIH
KOCIMKEPIIK OacKkapMachl' MEMIIEKETTIK MEKEMEC] d31pei.

2. MeMJTIeKeTTiK KOPCETUICTIH KbI3MET JKEePTUTIKTI aTKapyIIbl opranaapMeH (oyaaH
op1 — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepylIIil) KopceTiae .

OTiHIITEpP 11 KaObUI/IAay KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKEJIEpiH
Oepy KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiliHiH KEHCECIHIE JKY3€Te aChIpbLIaIbI.

3. MeMJIEeKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET HbICAaHbl — Kara3 OeTIHE.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTIKENEpl OHIPIIK YHIeCTipy KeHecl (
Ooynan opi - OYK) oThIpBICBIHBIH XaTTaMaChIHAH Y31H1 KollipMe O0JIbITT TaObLIa Ibl.

MeMIeKeTTIiK KOpCeTiIETiH KbI3METTIH HOTKEJIEPiH Oepy HbICAaHBI: Kara3 OeTiHe.

MeMIteKeTTIK KbI3MET JKEeKe KoHE 3aH bl TYJIFasiapra (Oy1aH opl — KepCeTUIeTIH
KbI3METTI ajyIlibl) TEr1H HEri3/1e KOpCeTUIe/I.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

5. MemekeTTik kepceTieTiH KbizMeT CTaHAapThIHBIH 9 TapMaFbIHIa
KapacThIPbUIFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXKETT1 Ky>KaTTapAbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJyIIbIJaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBLIABIH) OaCTaybl YILIIH
HeTr13/1eMe OOJIBIT TaObUIAIBI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KIPETIH paciMAEpIiH (
1C-KUMBUTIAPbIH) MAa3MYHBI KOHE OJIApJIbIH OPBIHIATY Y3aKTHIFBI:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH
OKUIIHIH) YChIHFaH KYXaTTapblH KEHCE KbI3METKEP1 KaObLIAal bl )KOHE TIPKEH/II,
MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OaciibichiHa KyKaTTap bl 0epeai. OpbiHaany
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - IC-KUMBLT - MEMJICKETTIK KbI3MET OepYIIiHIH OaCIIBICH KYXKaTTap bl Kapaisl,
KYPBUIBIMJIBIK 06JIIMHIH OacuIbiChiHA Ky KaTTap el Oepeai. OpbiHAany y3aKThIFbl — 1 (
01p) *KYMBIC KYH 1ITIH/E;

3 - 1C-KUMBUT — KYPBUIBIMJIBIK 06JTIMHIH OaCIIbICHI Ky>KaTTapabl Kapaiibl, xKayanThl
OpBIHAYIIBIFA KyKaTTap el Oepemi. OpbiHaany y3akThirbl — 30 (OTHI3) MUHYTTaH
apThIK €MEC;

4 - ic-KMMBLJT — KayaIThl OPBIHAAYIIBI OepiIreH Ky>KaTTapasiH CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKECTIT1H, TOJBIKTBIFBIH Kapai il )koHe OY K OTBHIPBICHIHBIH
KapacThIpybiHa ki0epesi. OpeIHAATY Y3aKThIFBI — 5 (0€C) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;



5 - 1c-kumbL1 — OYK:

#00aHbI )KOHE Koca OeplireH Ky KaTTap bl KapacThIpabl )KOHE TaJKbUIAY /bl 1CKE
aceIpanbl. OpbeiHAATY Y3aKThIFBI — 20 (3)KMbIpMa) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

OYK xaTTamackiHa KOJI KOIOJIbI iCKe achlpaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH 1LIIH/E;

6 - ic-kuMbu1 — O YK xaTTamaceiHa KoJ1 KOWbUIFAHHAH KEWiH JKayanThl OPbIHAAYIIIbI
OYK xarramacheiHaH y31HA1 KIIIPMEHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ayIIbIFa *K10epy YILUiH
i1ecne xaTThl d3ipnenal. OpbiHaany y3akThirbl — 30 (OThI3) MUHYTTAH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIIIiHIH 0acIIbIChI JIeCTIe XaTKa KO
Koszibl. OpbIHAaNy Y3aKThIFbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

8 - IC-KUMBLI — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyti keHceci O YK xarramackiHaH y3iHAl
KOIIPMEHI KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIFa )Kouaanael. OpbeiHaamy y3akThiFsl — 20 (
KUBbIPMa) MUHYT 1ITIH/IE.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MEP31Mi KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHbIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIIire Ky>kaTTapablH TONTaAMAaChIH TalIChIPFaH COTTEH
Oactan — 15 (oH Oec) KYHTI30€1K KYHHEH apThIK eMecC.

7. KanracmanbUIBIKTBI CUTIATTAY MKOHE OKIMIILIIK SPEKEeTTEePAl OPhIHIAY MEP3IMi
ocbl PernmamenTTiH 1 KOChIMIIAChIHA COMKEC SKIMIIUTIK 9pPEKETTEPIHIH (PICIMIEP/iH)
©3apa KaThIHACHIH/1a KOPCETUITEH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHE KaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) GacuIbLIBIK;

2) KYpbUIBIMABIK OOJIIMIIICHIH OaCIIbICHI;

3) *ayanTbl OpbIHAAYIIBL;

4) ©OYK myuenepi;

5) TIpKEHTIH OpraHHBIH KEHCE KbI3METKEPI.

9. KypbuibIMBIK OemiMitieniep (KbI3METKEPIIEp) apachiHAarbl paCciMIEPIiH (
1C-KMMBUIJIAPBIH) PETTUIITIH CUITATTAY:

1 - 1c-KUMBLT — KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJIYIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOUBIHIIIA OHBIH
OKITIHIH) YCHIHFaH KY)KaTTaphIH KEHCE KbI3METKePi KaOBUIIal bl )KOHE TIPKEHU/II,
MEMJICKETTIK KbI3MET OepyIIiHiH OacuibIiChiHA Ky KaTTapasl 0epeai. OpbiHaamy
Y3aKTBIFbI — KEJII TYCKEH coTTeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYTTaH apThIK €MEC;

2 - IC-KUMBLJIT - MEMJICKETTIK KbI3MET OCpYIIiHIH OaCIIBICH KYXKaTTapAbl Kapaisl,
KYpBUIBIMJIBIK O6JIIMHIH OacuIbiChiHA Ky KaTTapel Oepeai. OpbIHAANYy Y3aKThIFbI — 1 (



01p) *KYMBIC KYH 1IITIH/E;

3 - 1C-KUMBUIT — KYPbUIBIMJIBIK 06JIIMHIH 0aCHIBICHI KY>KaTTapbl Kapanibl, JKayamnTbl
OpBIHIAYIIBIFA KyKaTTap el Oepeai. OpbiHaany y3akTeirbl — 30 (0THI3) MUHYTTaH
apThIK EMEC;

4 - ic-KUMBLI — KayanThl OPBIHIAYIIBI OepiireH KyxaTTapabiH CTaHaapTThIH 9-
TapMarblHA COMKECTITH, TOJMBIKTHIFBIH Kapaiabl skoHe OY K OThIPBICHIHBIH
KapacThIpybiHa ki0epesi. OpeIHAaTy Y3aKThIFBI — 5 (0€C) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;

5 - 1c-kumbL1 — OYK:

#00aHbI )KoHE Koca OeplIreH Ky KaTTap bl KapacThIpaibl )KOHE TaJKbUIAY/Ibl 1CKE
aceipanbl. OpbeIHAANTY Y3aKThIFbI — 20 (3kMbIpMa) MUHYTTaH apThIK €EMEC;

OYK xaTTamackiHa KOJI KOIOJIbI iCKe ackipaibl. OpbIHAATY Y3aKTHIFBI — 2 (€Ki)
KYMBIC KYH ITH/E;

6 - ic-kuMbu1 — O YK xaTTamaceiHa KoJ1 KOMbUIFAaHHAH KEWiH JKayanThl OpbIHAAYIIbI
OYK xarramacheiHaH y31HA1 KOIIIPMEHI MEMJIEKETTIK KbI3MET ayIIbIFa *K10epy YILUIH
u1ecne XaTThl d3ipnenal. OpbiHgany y3akTbirbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

7 - 1C-KUMBLT — MEMJIEKETTIK KbI3MET O€pyIIiHIH 0acIIbIChI JIeCTie XaTKa KO
Koszibl. OpbIHAATY Y3aKThIFbl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

8 - IC-KUMBLI — MEMJIEKETTIK KbI3MeT Oepyii keHceci O YK xarramackiHaH y3iHAl
KOIIIPMEHI KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIFa )Kouaanael. OpbeiHaamy y3akThiFsl — 20 (
YKUBbIPMa) MUHYT 1IIIH/IE.

10. ®yHKITMOHAIIIBI ©3apa OPEKETTECY IIH TUArPaMMachl OChl PETIAMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH.

11. MemekeTTiK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-IPOLECCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl OCHI
pErJIaMeHTTIH 3 KOCHIMIIIACHIH/IA KOPCETIITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKOHE (HeEMece) e3re e
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepyIIiIepMeH e3apa ic-KAMBLI JKacacy TopTiOiH,
COHJaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPONECiHAC aKIapaTTHIK KyHeaepIi
naiifanany TopTiOiH cumarray

12. "Monoxkananapabl gambeITyabiH 2012-2020 xplngapra apHaiaraH OaraapiaMachl
" menOepiHae OHIIPICTIK (MHIYCTPUSIIBIK) HHOPAKYPHUTBIMIIBI TaMBITY OOMBIHIIIA
KOJIJIay KepceTy'" MEeMJICKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3METi aBTOMATTaH IbIPbIIIMaFaH KOHE

XaJIBIKKAa KbISMET KOPCETY OPTAJILIKTAPbI aPKbIJIbI KGpCGTiHMeﬁI{i.
"Mouoxkananapasl JameITyasH 2012-2020

JKBUIZIAPFa apHAJFaH OaragapiaMacs!”

meHoOepiHge
OHIIIPICTIK (MHIYCTPUSIBIK)
MH(PaKYPBUTBIM/IBI

JaMBITy OObIHINA KOy KepceTy"

MEMJIEKETTIK



KOpCEeTLIETIH KbI3MET perjlaMeHTine 1
KOCBIMIIIA

OKIMIILTIK opeKeTTepAiH (MapaiapIsH) 63apa KaTHIHACEH MEH
XaracnaJdblIbIrbIHBIH CUIIATHI

OpekeT Ne (GapbICHI, KYMBICTap 1

2 3 4
aFbIMBI)
Kepcerinerin
KBI3MET KypbUIbIMIBIK
K®F atays O6epymri bacuibuiblk  Gemimiine XayanTs! aTKapyIibt
KEHCECiHIH 0acIbIChI
KBI3METKepi
JKATTAPIBI aOblIIaHFaH
Ky P Kayantsl K
KabblIaaYy, KYy)KaTTapzbl
. - . . KYPBUIBIMJIBIK ) i
OpekeTTiH araysl (yAepici, eTiHimTepai Somi . KapacTelpy MiHOeTTI  KyXaTTap/blH
. eJIiMIIeH] ) '
mapanap, omepanusuiap) jkoHe Tipkey, YuriH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPYAl JKy3ere
AHBIKTA
OJIAp/IbIH CHITATHI KY’KaTTap/sl Y KayanTsl achIPabl.
OypelmTama
OacIIBIIIBIKKA aTKapyIIbIHBI
. KO0 .
xi0epy oenriney

. Y chIHBICTApABI, KYH TOPTiOiH
ASIKTally HBICAHBI (MAJiMeTTep, .
xacay, OYK OTBIpBICBIH OTKi3y

KyXaTTap, Tipkenren .
. .. Bypeiirama bBypeimnrama  KyHIH, YakbITBIH, OpPHBIH
YHBIMIaCTBIPYIIBIIBIK-0aCKapyIIbl ©TIHIII . .
. benriney, ©YK wmymenepine
HIETITIM)
xabaprnay
KyxaTrapasl Tekcepyre »XoHe
KOPCETUICTIH KbI3MET ayIIBIHBIH
. . 1 *KyMBIC KYH xobanapsiH OYK kapacTeIpybiHa
OpsiHpany Mep3imaepi 20 MuHYT . ,¥ Y30 MHHYT . P Kap Py
imiHe Kibepy — TOJNBIK KyKaTTap
TOINTaMaChIH KaObUIIaFaH KYHHEH
Oacrar 5 )KyMBIC KYH 1LIiHJE.
Keneci apekertin No 1 2 3 4
KCCTeHiH JKaJIraChbl
Opeker Ne (6apbIChl, )KYMBICTap 5 6 7 2
aFrbIMBI)
Kepcerinetin
5 KbI3MET
. ACTIBLIBIK .
K®b atays! OYK wmymenepi YKayanTs! aTKapymist O6epyumri
KEHCECIHIH
KBI3METKepi
Kepcerinerin
L KBI3MET
Kepcerinerin  kpizmer OYK xaTTramaceiHaH
. - o . . anmyIbIFa
OpekeTTiH araybsl (yAepici, alymIBIHBIH )K00AChIH )koHe y3iHal kemipmeni Ilmecme }; K
mapanap, OoIepanusuiap) XoHe Koca OepilreH KyKaTTapabl kibe IIiH iJecre XaTkKa KO
patap, patt P) b P o P Py Y. KA RO s arramaceman
OJIap/IbIH CHITATHI KapacTeIpaZbl  XOHE  XaTTHl d3ipiey XoHE KOO ..
. . 3iH a1
TaJIKbIIai b TipKey Y . .
KellipMeHi
Kibepeni
OYK

AfIKTaJ’Iy HBICAHBI (MQJ’IiMCTTCp, XarraMaCblHAaH



KyxartTap, Pocimaenren xoHe koin Pocimuenren sxone Kon y3iHIi
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