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JleHCayIbIK caKTay caJlaChIHIarbl MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KbI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Kam6wu1 06mbickl okiMairiHiH 2014 xpuirsl 29 xentokcanaarsl Ne 370 KayibICHI.
XKamObu1 06nbIchIHBIH Oauier aenapramenTinae 2015 xbuirsl 27 kanTapaa Ne 2480
oouspint Tipkenmi. Kymi skoibuiab-XKamObm o06abickl okiMairidiy 2015 sxbutrbr 10
tambI3garbl Ne 193 kaynbicbiMEH

Eckepry. Kyt xoiibuiel - XKamObut 00sbickl okiMairidig 10.08.2015 Ne 193
KayJbICBIMEH (aJIFaIlIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KyHIHEH KeWiH KyHTi30emik 10 KyH eTkeH
COH KOJIJTaHBICKA €HT131JIe ).

PKAO-HBIH eckepTIeci.

Ky>KaTThlH MOTIHIH/E TYNMHYCKAHBIH MYHKTYAIUSICHI MEH opdorpadusicel
CaKTaJIFaH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Kazakcran PecryOnrkachiHbIH
2013 xbuirst 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKamOb1 00bIchiHBIH oKiMAITT KAYJIbI
ETEAL:

1. Koca Gepisin oThIpFaH:

1) "MenuumnHaNbIK-CAaHUTAPUSIIBIK aJIFAIIKbl KOMEK KOPCETETIH METUIIMHAIIBIK
yiibIMFa OeKiTy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETIaMEeHTI;

2) "Jlopirep/iiH KaObUIaybIHA JKa3bLTy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
pErjlaMeHTI;

3) "Jlopirep/i yire makbipy'" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

4) "ANTB-uH}eKuusachIHbIH 0ap->KOFbIHA €PIKTI TYP/IE KACBIPBIH KOHE MIHJETTI
TYpJE KYIUs METUITMHAIBIK 3€PTTEIIN-Kapaly' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perjlaMeHTI;

5) "Tyb6epkymne3 qucraHcepiHeH aHbIKTamMa O6epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET PEryIaMeHTI;

6) "IIcuXOHEBPOJIOTUSIIBIK JUCTIAHCEPICH aHbIKTaMa 0epy' MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

7) "HapkoJOTUsUIbIK JTUCTIAHCEP/IEH aHbIKTaMa 0epy' MEMIIEKETTIK KOpCEeTIIeTIH
KBI3MET pPerjlaMeHTi OCKITUICIH.

2. "KamObu1 00IBICH SKIMJITIHIH JAEHCAYIIBIK CaKkTay OacKkapMachl" KOMMYHAIIIBIK
MEMJICKETTIK MEKeMecCl 3aHHaMa 1a OSIT1ICHIeH TOPTIIIICH:

1) ochl KayIbIHBIH SJIIJIET OpraHIapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKETYIH;

2) ocbl KayJIbIHBIH MEMJICKETTIK TIPKEYIeH 6TKeHHEH KeWiH OH KYHT130eiK KyH



IIHAE OHBI PECMU XKapusuiayra Mep3imi O6acra GackuTbIMAapbIHa skoHe "Oainet”
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK XKYHeciHe Ki10epy/ii;

3) ocbl KayabiHBIH JKaMOBLT 00JIBICH! OKIMIIITIHIH MHTEPHET-PECyPChIHA
OpHAIACTHIPHLUTYBIH KAMTaMachl3 €TCiH.

3. "JleHcaymbIK caKTay caJaChIHIAFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
periameHTTepiH 0ekiTy Typansl" XKaMmOb1 00abICH oKiMIITiHIH 2014 KbUTFBI 14
coyipaeri Nel16 kaynbicbiHbIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKT1LIEPIHIH MEMJICKETTIK
Tipkey TizimiMinge Ne2230 6ombin TipkenreH, 2014 xbpiasiH 3 maycbiMbiHaa Ne84-85 (
17941-17942) "Axokon" sxone No59 (17932) "3nams tpyaa" razerrepije
YKapUsUTaHFaH ) KYIII >KOWBUIIBI 1T TaHBUICHIH.

4. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHIATYbIH OaKblUIay 0OJIBIC SKIMIHIH OpbIHOAcapbl
E.ManxyoBKa >KYKTEJCIH.

5. Ochl KayJibl 9MIIET OpraHAapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEITeH KYHHEH OacTan
KYLIIHE €HEe/Il )KOHE OHBIH aJIFaIlKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KEH1H KYHTI30€em1K

OH KYH ©TKEH COH KOJIJTaHbICKA CHT131JIe/I].
O6J1BIC 9KIMI K. Kekpexbaes

JKaMOBbIL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2014 xpurrer "29"
xkentokcanmarsl Ne370
KayJIBICEIMEH OCKITilreH

"MeIuIHANbIK-CAaHUTAPHSIIBIK, AJFAIIKBl KOMEK KOPCETETIH MEIUITMHAIEIK
YIBEIMFa OEKITY" MEMIICKETTIK KOPCETUICTiH KEI3MET PeryIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "MenunuHAIBIK-CAaHU TAPUSUITBIK aJIFAIIKbl KOMEK KOPCETETIH MEIUITMHAIIBIK
YUBIMFa OEKITY'" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK
kepceTineTiH Kpi3MeT) Kazakcran Pecniybnukace! YkimetiHiH 2014 sxbutebt 20
HaypbAarbl Ne253 KayJbIChIMEH OEKITUITeH "MeauInHAIBIK-CAaHUTAPHUSIIBIK aTFAIIKbI
KOMEK KOPCETETIH MEIUITMHAIIBIK YIUBIMFa OCKITY" MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
cTaHgapThiHa (OyaaH opi - cranaapt) covikec XKaMObL1 00JIBICHIHBIH
MEIUITUHAIBIK-CAHUTAPHUSIIBIK JIFAIIIKBI KOMEK KOPCETETIH MEIUIIMHAIIBIK
yibIMaapbeiMeH (Oy1aH opi1 — KbI3METT1 Oepyliil) conaaii-ak www.egov.kz "
ANEKTPOHBIK YKIMET" BeO-mmopTaiibl (OyaaH opi — MOPTaT) apKbUIBI KOPCETUIEI.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: JICKTPOHBIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKEC1 — CTaHIapTThIH |-
KOCBIMIIIACBIHA COMKEC KbI3METTI O€pYILIHIH 3JEKTPOHIBIK-UU(PIBIK KOJITaHOACHI



KOWBLIFaH Kara3 TYpiHJIeri (€pKiH HbICAH/1a) HEMeCEe dIIEKTPOH/IBIK KY>KaT
HBICAHBIHJIAFbI TIPKEY TypaJibl aHbIKTaMa (TaJIOH).

2. Ke3merTi OepymiHiH, KYphUIBIMIBIK, OeniMimesepinis, (KbI3METKEPIICPiHiH)
MEMJIEKETTIK KbI3METTi KepceTy IIPoNeCiHeri icC-KUMBUIAAp TopTiOiH cHIlaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpPCeTUIEeTIH KbI3METT1 KopceTy OoMbIHIIa pacimaepai (
opekeTTep/il) bacTayFra HEeri3eMe CTaHIapTThIH 9-TapMaFrbIH/la KOPCETUINEH KyXKaTTap
(Oyman opi — KyKatTap) O0JbIT TaObLIAbI.

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI KOpPCEeTy MPOIECIHIH KypaMbIHA KIPETIH
opOip paciMHIH (SpeKeTTEPiH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY Y3aKTHIFbI:

1) KbI3METTi OepyIIIiHIH )KayanTbl KbI3METKEP1 OH MUHYT 1MI1H/AE KbI3METT1
QJIYIIBIHBIH YCHIHFAH KYKaTTapbIHBIH TOJIBIKTBIFBI MEH AYPBICTHIFBIH KoHE "
TypFeiHAApABI TIPKEY PErucTpi” MOpTaIbIHAA TIPKETYIH TEKCEPe/Il;

2) KbI3METTI OepyIlLIHIH KayanThl KbI3METKEP1 )KUbIPMa MUHYT 1MIIHJE "
TypreIHIAPABI TIPKEY pErucTpi” MOpTaIbIHIA KBI3METTI alyIIbIHBI TIPKEYTe CYpaHbIC
KaJIBIITACTBIPAIbI,

3) KbI3METTI OepyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEP1 KbI3METTI aTyIIbIFa KyXKaTTap
TONTAMAaChIH TAIIChIPFaH COTTEH OacTarl O1p KYMBIC KYHI 11I1H]I€ MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIKECIH Oepei.

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY OOMBIHIIA PICIMHIH (OPEKETTIH)
HOTH)KEC1 MBIHAIal pacimMal (SpEKeTTi) OpbIHAAY Bl OacTay YIITiH HEeTi3 OO0IaIbl:

1) KpI3METTI OepyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEPIMEH KbI3METT] aTyIIbIHBIH YChIHFaH
KY’KaTTapbIHBIH TOJBIKTBIFBl MEH AYPBICTBIFBIH XkoHE "TYpFbIHAAP/BI TIPKEY peructpi”
MOPTaJbIH/IA TIPKEITY1H TEKCEpY;

2) "TyprbIHIApAbI TIPKEY perucTpi’ mopTaiblHIa CYPAHBICTBI KAJIBIITACTBIPY;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy.

3. Ker3MerTi GepymiHiH KyphUIBIMIBIK, OerriMmenepidie (KbI3METKEpIIepiHiH)
MEMIICKETTiK KBI3METTi KOpCeTy IPONECiHIeri 63apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTAy

7. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6iMITeNnepiHiH (KbI3METKEPIIePiHIH
) Ti30ect:

KbI3METTI OepyIIiHiH jKayanTbl KbI3METKEPI.

8. Kp3MeTTi OepytriHiH KYPBUIBIMIIBIK O6TiMITIeNepl apachlHIarbl paciMaep/IiH (
OpEKETTEP/IIH) AOUEKTLIITH CUIaTTaY:

1) KpI3METTI OepyIIIiHIH KayanThl KbI3METKEP1 OH MUHYT 1II1H/I€ KbI3METT1



QTYIIBIHBIH YCHIHFaH KY>KATTapBIHBIH TOJIBIKTHIFBI MEH JIYPBICTHIFBIH KOHE "
TypFeIHIAPABI TIPKEY pErucTpi” MOpPTaIbIH/IA TIPKETY1H TEKCEPEIL;

2) KpI3METTI OepyIIiHiH KayanThl KbI3METKEP1 )KUbIpMa MUHYT iMIiHe "
TypreIHAAPABI TIPKEY pEruCcTpi” MOpPTaIbIHIA KBI3METTI ayIIbIHBI TIPKEYTe CYpaHbIC
KaJIBIMITACTHIPAIbI;

3) KpI3METTI OepyIIiHIH kKayanThl KbI3METKEP1 KbI3METTI alyIIblFa Ky>KaTTap
TONTAMAChIH TAIICBIPFaH COTTEH OacTall O1p KYMBIC KYHI 1II1HJI€ MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepei.

MeMJIeKeTTIK KOpCeTLIeTIH KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMIiesiepiniy (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa 1C-KUMbBUT TOPTIOIHIH
CHUIIAaThl OCHI peryIaMeHTKe 1-KOChIMIIIaFra ColKec OJIOK-cXeMaaa KeaTIpiITreH.

9. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET KOPCETY MPOIIECiHAe paciMaepaiH (
1C-KMMBUIJIAPIbIH) PETiH, KbI3METT1 O€pYIIiHIH TOJBIK CUTIATTaMaChl KYPBUIBIMJIBIK,
OeniMuIenepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbLUIAAPbI TOPTIOIHIH CUITATTaMaChl
OCBI perjaMeHTKe 4-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KOPCETUIETiH KbI3METT1 KOPCETy IMPOLECIHEC aKIapaTThIK
Kyienepai naiinanany TopTiOiH cumaTTay

10. ITopTan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 KOPCETY KEe31He
KbI3METT1 OepylIiHIH jK9HE KbI3METT] allyIIbIHBIH JKYT1HY TOPTIOiH jKoHE paciMAepiHiH (
OpEKETTEPiHIH) Ke3EHIUIIT1H CUTIaTTay:

1) mopTas apKbLIbI AIEKTPOHIBIK CYpay caly Ke3iHJe KbI3METT1 alyIIbIHBIH "KeKe
KaOMHETIHE" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHIH KOpCeTy
apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH Cypay Calybl KaObLIAy Typasbl
MopTeOe KopCeTiIe/Ii;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIIETT] alaMbIHBIH YJIEKTPOHIBIK MTU(PIBIK KOJITaHOACH! KOWBIIFaH
ANEKTPOHBIK KY’KaT HbICAHBIH/IA KbI3SMETT] alTyIIbIFa 5KOJIaHaIbI.

[TopTan apKpUTBI aKMapaTTHIK KYyHeaepaiH (YHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIIBIH
OJIOK-CXeMacChl OChI PErJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIa/1a KeJITIPIUITeH.

11. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 KYT1HY
TOPTiIOI MEH pacIMIEPIiH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH CUTIATTAY:

1) KbI3BMETTI alyIlibl )KeKe COMKECTEHIIPY HOMIP1 KOHE MapoJib KOMETIMEH
nopTaiaa TIpKeyi )Ky3ere achIpajisl (MopTajga TIpKeJIMEeTreH KbI3METT1 allyIiibl YIIiH
KY3€re achblpblIajbl);

2) 1-ynepic —KbI3METTI aJIyIIBIHBIH KbI3MET ally YIIIH MOpTajaa KekKe
CoMKeCTeHIIpy HOMIp1 MEH TapoJibJil €Hri3yl (aBTOpHU3anusIay yaepici);



3) l-mapT — ’KeKe CONKEeCTeH IIPY HOMIP1 KOHE MapOoJib APKbLUIBI TIPKEITECH
KBI3METTI ayIlbl TYpasbl ACPEKTEP/IiH AYPHICTBHIFBIH MOPTAJIAA TEKCEPY;

4) 2-ynepic —KbI3METTI aJIyIIBIHBIH JAePEKTEPIH/IE OY3YIIBUIBIKTApABIH OOTybIHA
0aifTaHBICTHI MOPTAJIBIH aBTOPHU3AIMUIAyAaH Oac TapTy Typasibl XxabapiamMaHbl
KaJIBIITACTHIPYHI;

5) 3-yAepic - KbI3METTI adyIIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUINeH AJIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHayhl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH Cypay cainy
HBICAHBIH YKPaHFa MIBIFAPY KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJaNTap abl
€CKepe OTBIPHII, KbI3METTI adyIIbIHBIH HBICAHBIH TOJITHIPYHI (I€PEKTEPAL CHI13Y),
COHJIali-aK KbI3METTI AJyIIBIHBIH CYpay calyabl pacTay (KOJI KOI0) YIIiH 3JIEKTPOHIBIK
CaHJbIK KOJITAHOAMEH TIpKEy KYQJIIriH TaHJayhl;

6) 2-mapT - mopTaga MEKTPOH/IBIK CAHIBIK KOITaHOAHBIH TIPKEY KYQIIriHIH
KOJIJaHBUTY MEP31MiH KoHE KaluTapbuUFaH (;KOMBLIFaH) TIpKEY KySJIKTEPiHIH TI31IMIHJIE
0oJIMaybIH, COH/Ia-aK COUKECTEHIIPY ACPEKTEPIHIH COMKECTITH TeKcepy (cypayaa
KOPCETIITeH )XKEKE COMKECTeHIIpY HOMIpP1 / OM3HEC - COMKECTEHIIPY HOMIPI KOHE
ANEKTPOHBIK CaHABIK KOJITAHOAHBIH TIPKEY KYQJIITHJET] )KeKe COMKEeCTeH IIpy HeMIpi /
Ou3HeC - COMKECTEHIIPY HOMIPI apachIH/IA);

7) 4-ynepic —KbI3METTI alyIIbIHBIH JEKTPOHIBIK CAaHIBIK KOJTaHOACHIHBIH
TYIHYCKAQJIBIFBIHBIH pacTaaMayblHa OaiIaHBICThI Cypay CaJbIHATHIH DJIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XxadapiiaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

8) 5-ynepic — 2JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET KOPCETY YIIIH
cypay caixybl KbI3METT] alTyIIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK CAHIBIK KONTaHOa apKbIIbl pacTay
MKOHE IIEKTPOHBIK KY)KATTHI (Cypay caiy/ibl) KbI3MET OepyIiHiH eHaey1 YIIiH "
ANEKTPOHBIK YKIMETTIH'" IITI035I apKBUIBI aBTOMATTAHABIPBLUIFaH )KYMBIC OPHBIHA
xKi0epy;

9) 6-ynepic — MMEKTPOHABIK KYXKATThl KbI3MET OCpYIIIiHIH aBTOMAaTTaHbIPbUIFaH
KYMBIC OPHBIHIA TIPKEY;

10) 3-mapTt - KbI3MET OEpyITiHIH dJEKTPOHBIK KY)KAaTThIH (CYpay/IbIiH) KbI3MET
KOPCETY YILIH HET13/I€pIHIH COUKECTIKTEPIH TEKCepy (OHAeY);

11) 7-ynepic —KbI3METTI aTyIIbIHBIH KYXKaTTapblHa OY3yIIBUIBIKTAp O0TybIHA
0ailyIaHBICTHI Cypay CalbIHFAaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaibl XxabapiaMaHbl KAIbIITACTHIPY;

12) 8-ymepic —KbI3METTi alyIIbIHBIH aBTOMATTaHABIPHLUIFaH )KYMBIC OPHBIMCH
KaJIBITITACTHIPBIIFAaH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTIH HOTHXKECIH (2JICKTPOHIBIK
KY>KaT TYpiHJE TIpKey Typalibl aHbIKTaMa (TajioH) O6epy) amybl. DJIEKTPOHIBIK KY>KaT
KbI3METT1 OepyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH 3JCKTPOHABIK CaHABIK KOJITaHOa
naiaianybl apKbUIbl KAJIBIITACTHIPHLIAIBL.

[TopTan apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 aKNapaTThIK KYUECHIH



(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBLIAAP 9PEKETl OChI perJIaMeHTTIH 3-KOCHIMIIIACHIHIAFbI
JuarpamMmajia KopceTiareH.

12. MeMJIeKeTTIK KOPCETIICTIH KbI3MET KOpCeTy IpoIeciHae paciMaepais (
1C-KUMBUIIApAbIH) PETIH, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI1 KOPCETY MPOLECIH/IE
aKMapaTThIK KyHenepal KOJAany TOPTIOiHIH CUMIaTTaMachl OChI periiaMeHTKe S5-
KOCBIMIIIaFa COMKEeC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HEC-MPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUITEH:

1) KBI3METTI alyIIBIHBIH MOPTAJIIa aBTOpU3AIUSIIaHY b, TOPTaIIa TIPKEITeH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH JOTHHI (CaJIbIK TOJICYIIIHIH KEKe COMKECTeHIIPY HOMIP1) KoHE
NapoJIiH TEKCEPY apKbUIbI KY3€re achipbliaabl. KbI3METTI amymIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/IC
Oy3YIIBUIBIKTAp OOJFaH *aFaai1a mopTajaMeH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaMma
KaJIBIMTACTHIPBLIAIbBL;

2) Oy3ymbUIBIKTap OOIMaraH Karaaiaa KbI3METT1 alTylTbl MEMJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METT1 TaAHAAMIbI dKOHE OHBI AJIEKTPOH Il CAaHJIBIK KOJTaHOa apKbLIbI
KyoJIaHIbIPAJIbI;

3) nopranaa cypaHbiC ©HAEII, KbI3METTI OEpYILiHIH aKNapaTThIK KyheciHe
xonaaHaabl. Kpi3MeTTi Oepyiiii MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpCeTyTe
HET13JIepiH TeKcepin, Oy3yIbUIBIKTap aHbIKTAJICa KbI3MET KOPCETYJIEH Oac TapTy
Typajbl xabapiamMa KaJbITacThIPaIbI;

4) cTanaapTThIH 1-KOChIMITIAChIHA COMKEC KBI3METTI OepyIITiHIH
ANEKTPOHBIK-TTU(PIIBIK KOJITaHOACKI KOWBUTFAH KaFa3 TYpiHAeTi (€pKiH HbICAH/1a)
HEMece AIEKTPOHBIK KY>KAT HBICAHBIHJIAFbI TIPKEY Typasbl aHbIKTaMa (TaJIOH)
oepineni.

5. KopHITBIHAEI epexenep

13. MemJieKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMmeHT! "7KaMObL1 00JIbICH OKIMIITIHIH
JICHCAYJIBIK CaKTay OacKkapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH

uHTepHeT-pecypcebinaahttp://densaulyk.zhambyl.kz opranacteipsuiras.
"MeauiHaIbIK-CAaHUTAPHSUIBIK aJIFaIIKbI
KOMEK KOPCETETiH MEAUIHHANBIK YHbIMFa
Gekirty"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

MeMIekeTTiK KepCeTUIeTiH KBI3METTi alTy 010K-CXeMachl
Ke3MerTi Gepymiire yriHy ke3iHme
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"MeauHaNbIK-CAaHUTAPHSUIBIK aJIFaIIKbI
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MEMIIEKETTIK KOPCETITIEeTiH KbI3MET
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"MeIuIHATBIK-CAHUTAPUSIIBIK AJIFAITKbI
KOMEK KOPCETETIH MEUINHANBIK YIHBIMFa
oekiry"

MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
5-KochIMIIIa

"MeMIMHANBIK-CAaHUTAPHAIIBIK, AIFaIIKbl KOMEK KOpCeTeTiH MeIUITHHAIBIK
YHBIMFa OEKiTy" MEMJICKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET KOpCEeTyHiH
6u3HEC-TIPOIIeCTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI

OneKTPOHHI YKIMET MOPTAJIbl aPKBLILI
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2014 xpiarer "29"
)xenaTokcangarsl Ne 370
KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH

" lopirepain KaObLIAaybIHA XKa3bLTy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

. "JlopirepiiH KaObUIIaybIHA JKa3bLTY'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy1an

op1 — MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3MeT) Kazakcran Pecniybnukace YkimeTinin 2014
*KbUTFBI 20 HaypbI3aarel No253 kaynbickiMeH OekiTiareH "Jlopirepain KaObUiaaybiHa
XKa3buTy'" MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET cTaHAapThiHa (Oy/1aH 9pi - CTaHIAPT)
colikec XKaMOBbLUT 0OJIBICBIHBIH, MEAUITMHAIBIK CAHUTAPHUSIIBIK AJIFAIIIKBI KOMEK
KOPCETETIH MEAUITMHAIIBIK YIUBIMAapbIMEH (OyaaH opi — KbI3METTI OepyIini), COHIan-aK
www.egov.kz "31eKTpoHIbIK YKIMET" BeO-nopTaiibl (OyAaH 9pi — MOPTaI) apKbLUIbI
Kazakcran PecyOnukachiHbIH OipbIHFAl aKMapaTThIK JICHCAYIBIK CaKTay >KyHecl
meHOepiHAe KopCceTiaeal.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHBIK (1ITiHApa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.



3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECI:

1) kpI3MeTTI Oepyurire Tikenael Hemece Tene(oH OaillaHbIChl ApKbLIbI OTIHIII
OepreH Ke3/e —KbI3METTI OepyIIiHIH JopirepiHiH KaObUIIayblHa aJ/IbIH aia Ka3bLTy
KYPHAJIBIH/IA Ka3bLTy JKOHE OJIaH KEH1H Iopirepliep/iH KaOblIaay KeCTeCiHEe COKec
JopirepiH KaObUINaWTHIH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHIIN, aybI3Ia skayan 0epy;

2) moprainra 3JIEeKTPOHIBIK (popMaTTa KYT1HT€H Ke3/le — CTaHIapTThIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHILA ANEKTPOHBIK TYPAE KbI3METTI OepyIIiHIH
ANEKTPOHBIK-ITU(PIIBIK KOMTaHOACK KOWBUIFAH AOPIrepaiH KaObliaaybiHa jKa3bLTy
Typajbl aHbIKTaMa Oepy.

2. Ke3merTi OepymiHiH, KYpBUIBIMIBIK, OeniMiesepinis (KbI3METKEPIICPiHIH)
MEMIIEKETTIK KBI3METTi KopCceTy IIPOoneciHAeri icC-KuMbUIIap TopTiOiH cunarray

4. MeMJIeKeTTIK KOPCEeTUICTIH KbI3METT1 KopceTy OoMbIHIIa pacimaepai (
opekeTTep/il) OacTay YILIH HET13 KbI3METTI adylIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIH KOKETT1 CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUINeH KyKaTTap bl (OyaaH opi —
KY>KaTTap) KbI3METT1 OEpYIIiHIH aJlybl OOJbIN TaObLIAbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypamMbIHA KIPETiH
opOip paciMHIH (9pEKEeTTEePIiH) Ma3MYHbI, OHbI OPbIHIAY Y3aKThIFbI:

Kp3merTi Oepymirire Tikenei Hemece TeneoH OaimaHbIChl apKBLIBI OTIHIIT OepreH
Ke3je:

1)KpI3MeTTi OepyIiHiH KayanTsl KbI3METKepl 0ec MUHYT iMIiH/Ie Ky>KaTTap.Ibl
KaOBLIAAMABI )KOHE KbI3METT1 OepyIniHiH "TypFeIHAapAbI TIPKEY perucTpi”
NOPTaJIbIHA KBI3METTI alyIIbIHBIH TIPKEITY1H TEKCEpe;

2)0ec MUHYT 1IiH]IE JopirepiHiH KaObuIIayblHA aIbIH aja >Ka3blly KypHaJIbIHA
YKa3blIl, JopirepiiepiH KaOblIgay KecTeciHe Collkec nopirepAiH KaObUIAaNThIH KYHIH,
YaKbITBIH aybI3IIIa Xa0apan/sl.

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOpCETY OOMbIHIIA PACIMHIH (SPEKETTIH) HOTHUKEC]
MBIHA/Tall POCIiM/Ii (OpEKETT1) OphIHIAY bl OacTay YIIiH HEeTi3 00JaIb:

1) KpI3METTI OEpyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEPIMEH KbI3METT] alyIIbIHbIH
Ky>KaTTapblH KaObLIIaybl;

2) nopirepiep/iH KaObUIayblHa aj/IbIH ajla JKa3bUTy KypHaJbIHA JKa3y.

3. Ke3Mer GepymiiHiH KYpHUIHIMIBIK OerimMmiesnepinis (KbI3MeTKepIIEpiHiH)
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy IPONEeCiHAeri 3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH
CHIIaTTAy

7. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KATHICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPbUIBIMIBIK O6iMITeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH



) Ti30eci:

KbI3METT1 OEpYILiHIH *KayanTbl KbI3METKEDI.

8. Kp13met OepyIiHiH KYPBUTBIMIBIK OeiMIneNepi apachkiHAarbl paciMaepais (
OpEKEeTTEP/IIH) AOUEKTLIITH CUMaTTay:

1)KpI3MeTTi OepyIIiHiH jkKayanTsl KbI3METKepl 0ec MUHYT iIIiH/Ie Ky>KaTTap bl
KaOBLIAAMABI )KOHE KbI3METT1 OepyIniHiH "TypFeIHAapABI TIPKEY perucTpi”
NOPTaJIbIHA KBI3METTI alyIIbIHBIH TIPKEY1H TEKCEpe;

2)0ec MUHYT 1IIHJIE JopirepiHiH KaObuIIayblHa ajIbIH aja >Ka3blly KypHAJIbIHA
YKa3blIl, JTopirepiiepiH KaOblIgay KecTeciHe Colikec nopirepAiH KaObUIAalThIH KYHIH,
YaKbITBIH aybI3IIa Xadapan/bl.

MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy MPOLECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa iC-KUMBLT
TOPTIOIHIH CUIAThI OCHI PeTJIaMEeHTKe 1-KOChIMIIara colikec OJI0K-cxeMajia KeNTipiireH

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHIC paciMaepIiH (
1C-KMMBUIJIapbIH) PETIH, KbI3METT1 O€pYIIiHIH TOJBIK CUMIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK,
OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) ©3apa i1C-KUMbUIAAPhl TOPTIOIHIH CUMTATTaMachl
OCBI peTJaMeHTKE 4-KOChIMIIIaFa COMKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH
Ou3HeC-TIPOIIeCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETIITEH.

4. MeMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy IPONECiHAe aKIapaTThIK KyHeIepai
naliganany TopTiOiH cHmmaTTay

10. "OneKTpOHIBIK YKIMET" BEO-IIOPTAIIbI APKbLIbI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTI KOPCETY Ke31H]1e KbI3METT1 OepYIIiHIH KOHE KbI3METT1 alyIIbIHBIH KYT1HY
TOPTIOIH JKHE PaciMAEPiHIH (SpEKETTEPIHIH) Ke3EHAUIITH CUNaTTay:

1 )mopTain apKbeUIbI JIEKTPOHIBIK Cypay caly Ke3iHJe KbI3METTI adyIIbIHBIH "KeKe
KaOWHETIH/E" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY YILIH Cypay Caty/ bl
KaObUIIay Typasibl MOpTe0e KOpCEeTIeI.

2)MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy KbI3METTI
OepyIiHIH 3JIEKTPOHIBIK-IIUPPIBIK KOATaHOACK! KOMBUIFAH AIEKTPOHABIK KYXKaT
HBICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa >KOJIIaHa IbI.

[TopTan apKpUTBI aKMapaTTHIK KyHeTaepIiH (YHKIIMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBLIIBIH
OJIOK-CXeMacChl OCBI PETJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIa/1a KeJITIPIITreH.

11. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY KE31HAEer1
KYTIHY TOPTiOl MEH paciMAEPIiH (OpEKETTEP/IIH) PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) KbI3METTI alTyIIbl )KEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI JKOHE MapOJIb/IiH KOMETIMEH
nopTajaa TIpKeIy i )Ky3ere achlpasl (opTaiaa TipKeIMereH KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI
aTyUIbLIAp YIIIH 5KY3€re achIpbUIa/ibl);



2) 1 ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METTI ally YIIiH MOpTajaa KbI3METTI
ATy LIBIHBIH KEKE COMKECTEH/IIPY HOMIP1 MEH NapOoJIiH €Hr13yi (aBTOpU3alusiiay
yaepici);

3) 1 wapT — J0ruH (3KeKe CoOMKeCcTEeHIIpy HOMIPI1) )KOHE MapOJIb aPKbUIbI TIPKEJITreH
KBI3METTI aTyIIlbl TYpabl AEPEKTEP/IIH TYTMHYCKAIBIFBIH MTOPTAJAA TEKCEPY;

4) 2 ynepic —KbI3METTI allylIbl IepeKTepinae 0ap Oy3yIIbUIbIKTapbiHA OaliIaHBICTHI
HopTaJl aBTOpU3aLusiIayJaH 0ac TapTy Typajbl XabapiaMaHbIH KaJIbIIITACYHI;

5) 3 ynepic —KbI3METTI aayIIbIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI TaH1ayhl,
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEH Cypay Cally HbICAHBIH DKpPaHFa MILIFAPYHI )KOHE
KBI3METTI amyIIbIHBIH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAHIBIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHII
HBICAHIbI TOJATHIPYHI (IEPEKTEP/Il €HT13Y1), COHJIal-aK cypay calyabl KYyQJIaHIbIPYHI (
KOJI KOF0) YIITiH KBI3METTI ayIIbIHBIH JICKTPOH/IBI CAaHIBIK KOJITaHOAIa TIPKEY
KYOJIITiH TaHJayhbl;

6) 2 wapT - noprania 3JIeKTPOHAbI CAHABIK KOJITAaHOAHBI TIPKEY KyQJITiHIH
1C-KMMBLIT MEP3IMIH JKOHE KalTaphIll albIHFaH (KYII )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIIKTEPiHIH
Ti3IMiHJIe 00JIMaybIH, COHJIal-aK (Cypay calyJia KOPCETUITEH KEKE COMKEeCTeHIIpY
HOMIPI JKOHE AJIEKTPOHIBI CAH IBIK KONTaHOAHBI TIPKEY KYQJITiHE KOPCETUITeH JKEKe
COMKECTEH/IIpY HOMIP1 apachbIHIaFbl) COMKECTEHAIPY AEPEKTEPIHIH COUKEC KeTyiH
TEKCepy;

7) 4 ynepic — KbI3METTI alyIIbIHBIH AJIEKTPOHIBI CAHJIBIK KOJITaHOA
TYIHYCKAJIBUIBIFBIHBIH PacTaIMaybIHa OalIaHBICTHI CYpay CaJbIHFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbIH KaJIbIITACYbI;

8) 5 yepic —KbI3METTI alylIbIHBIH JIEKTPOHIbI CAHJIBIK KOJITAaHOA KOMETIMEH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOPCETY YIIIH Cypay calyAbl KydJIaHAbIPY KoHE
KbI3METTI Oepylll eHIey YILIH aBTOMATTaHAbIPbUIFaH KYMBIC OPHBI aKIapaTThIK
KyHeciHe "IMeKTPOHIBIK YKIMET' MITI031 apKbUTbI SJIEKTPOH/IBIK KYKATTHI (Cypay
caiypl) xioepy;

9) 3 mapT — AMEKTPOHIBIK KYKATTHIH (CYpay aTyablH) MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET KOPCETY HET13/IepiHe COUKECTITH KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH (6HIeY1)
TEeKCcepyi;

10) 6 yaepic — Oy3ymIbLIBIKTapIbIH O0TybIMEH OaIaHBICThI Cypay CaJIbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTyIeH 0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbIH KaJbIITACYHI;

11) 7 ynepic —KbI3METTi adylIbIHBIH (CTAaHAAPTTHIH |-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH
OoMbIHIIA (AIEKTPOHBIK TYPAE) KbI3METTI OepYIIiHIH 3JIEKTPOHABIK-LIUPPIIBIK
KOJTaHOACHl KOMBUIFAaH JIOpIrepaiH KaObUIaybIHa Ka3blTy TYpajbl aHbIKTaMa 0epy)
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH aTyBhl.

byn perte mopranma 37eKTpOHIBIK (hopMaTTa KbI3METTI aTyIITbIFa MEMJIEKETTIK
KBI3METTI TaHJIay Ke37e KeCTere CoMKec Jopirep/iiH 00C yaKbIThIH TaHAay MYMKIHJIIT1
Oepii.



[TopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 aKMapaTThIK KYHECHIH
(YHKUIHMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMBUIJIAp 9PEKET1 OChI pEerIaMeHTKe 3-KOChIMILAaFbl
auarpaMMajia KopceTuireH.

12. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIE paciMaepaiH (
1C-KUMBUTIAPBIH) PETIH, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY MPOIIECiHAC aKIapaTThIK
XKy#enepii KoJiJlaHy TOPTIOiHIH cumaTTaMachl OChl PErIaMEHTKE S-KOChIMIIIaFa COUKeC
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METT1 KOpPCEeTY 11H OU3HEC-TPOIIECTEPIHIH
AHBIKTAMAJIBIFbIH]Ia KOPCETUITEH:

1) KpI3METT1 aJyIIBIHBIH MOPTaJAa AaBTOPU3ALUSUIAHYbI, TOPTAJIJA TIPKEJITEeH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH JIOTHHI (CaJIbIK TOJICYIIIHIH KEKe COMKECTCHIIPY HOMIPI1) KoHE
IapoJIiH TEKCEPY apKbUIBI KY3ere achipbliaabl. KbI3METTi aayIIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/AC
OY3yIIBUIBIKTAp OOJFaH KaF/aaiiia mopTajaMeH 6ac TapTy Typalibl xabapiaMma
KaJIBIITACTBIPBLIAIbL;

2) By3ymbuibikTap OoiMaraH >Kar1aid/Ibl KbI3METTI aTyIllbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI TaH 1Al bl >KOHE OHBI AJICKTPOH/IbI CAHIBIK KOJATaHOA apKbLIbI
KyoJIaHIbIPAIbI;

3) [lopranga cypaHbic OHIEIIIN, KI3METTI OpYIIIiHIH aKIapaTThIK KyileciHe
xosgaHaabl. Kpi3MeTTi Oepylii MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOpCETyTe
HET13/7IEpiH TeKCePin, Oy3yIIBUIBIKTAp aHBIKTaJICa KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy
Typajbl xabapiama KaJblTacThIPA/Ibl;

4) ctanAapTThIH 1-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA ATEKTPOHIBIK TYP/IE
KBI3METTI OEPYIIIHIH JICKTPOHABIK-IIUGPIBIK KOATaHOACK! KOWBUIFAH JopIrepIiH
KaObUIIayblHA Ka3bLTy Typajibl aHbIKTaMa Oepiiei.

5. KopHITBIHAEI epexenep

13. MemJieKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMmeHT! "7KaMObL1 00JIbICH OKIMIITIHIH
JICHCAYJIBIK CaKTay OacKkapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH

UHTEpHET-pecypchiHaa - http://densaulyk.zhambyl.kz opHanacteipbuiFaH.
"Iopirepaiy KabOblngaybsiHa Ka3piay"
MEMIJICKCTTIK KOPCETUICTIH
Kb3MCT pernaMeHTiHe
1-kochIMIIIa

MeMiteKeTTik KOpCeTLIETIH KbI3METTI alTy 0110K-CXeMachl
Ks3merTi Oepymiire XyriHy Ke3iHae
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" Ilopirepai yire maKsIpy" MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3MET PErjIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "dopirepai yire maxpIpy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy1aH opi —
MEMJIEKETTIK KepceTiaeTiH Kbi3MeT) Kazakctan Peciyonukacel YkimeTiniy 2014
*bUTFBI 20 Haypbi3aarel No253 kaynbicbiMeH OexiTiaren "Jlopirepai yire maksipy'
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiHa (OyaH opi - CTaHAApPT) COMKeC
KaMObL1 00JTBICHIHBIH MEAUITMHAIIBIK CAHUTAPUSIIBIK AJIFAIIKBI KOMEK KOPCETETIH
MEIUIMHANBIK YHbIMAApbIMEH (OyaaH opi — KbI3METTI Oepy1ili), CoHAai-aK
WWwWw.egov.kz "31eKTpOHIBIK YKIMET" BeO-mopTaibl (OyaaH opi — MOPTaT) apKbLUIbI
Kazakcran PecniyOnukachiHbIH OipbIHFal aKIapaTThIK I€HCAYJBIK CaKTay >KyHeci

'

HeHOEpIHJIe KOPCETIE .
2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: JICKTPOHBIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEeMece) Kara3 TypiH/eE.



3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECI:

1) Tikenelt HeMece TenePpoH OalIaHbIChl apKbUIbI )KYTTHI€H Ke3/€ — KbI3METTI
OepyIIiHiH MIAKBIPYIAPBI TIPKEY )KYPHAIBIH/A JKa3bLTy, OJlaH KeHiH Topirepaiy
KEJIETiH KYHIH, YaKbITBIH KOPCETE OTBIPHII, aybI3Iia jkayarl oepy;

2) mopTaiFa 3IeKTPOH/IBI (hOpPMATTa KYTIHTEH Ke3/1€ — CTAaHAAPTTHIH |-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA KbI3METT1 OCpPYIIiHIH 3IEKTPOHIBIK-ITA(PPITBIK
KOJTaHOAChl KOMBUIFAaH 9pIrep/l YUre makblpy Typajibl aHbIKTaMa oepy (
AIEKTPOHABIK TYPIE).

2. Ke13MerTi OepymiHiH KypbUIBIMIBIK, OosTiMmIenepiHie (KbI3MeTKepIIepiHiH)
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy IPOIECIHAET] iC-KMMBUIap TOpPTiOiH CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI KopceTy OOoMbIHIITA paciMaepai (
opekeTTep/il) 6acTay YIIiH HET13 KbI3METT] alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTI KOPCETY YIIIH KaXXEeTTl CTAaHAAPTTHIH 9-TapMaFbIH/1a KOPCETIITeH
Ky>KaTTapsl (OyaaH opi — KYKarTap) KeI3METTI OepyIIiHiH alybl OOJIBIT TaObLIa IbI.

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI KOpPCEeTY MPOLECIHIH KypaMbIHA KIPETIH
opOip paciMHIH (SpeKeTTepiH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIHAY Y3aKTHIFbI:

Kb13merti Oepyuiire Tikenei Hemece TesneoH OailaHbIChl ApKbUIbI OTIHIII OepreH
Ke3je:

1)KpI3MeTT1 OCpyIIIiHIH )KayamnThl KbI3METKepl 0€C MUHYT 1IIIHIE KY>KaTTap bl
KaObLI1a1 KoHE KbI3METT1 OepyiiHiH "TypFeIHAap bl TIpKEY peructpi” mopranbiHaa
KBI3METTI aTyIIBIHBIH TIPKEIY1H TeKCepei;

2) 6ec MUHYT I1LIIH/E MIAKBIPYIAPbl TIPKEY KYPHAIBIH/A 5Ka3bIIl, JopIrepAiy
KEJIETIH YaKbITBIH aybI3Ila Xxabapaanpl.

6. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpceTy OOMBIHILIA PAICIMHIH (9PEKETTIH)
HOTHKEC1 MBbIHAJIall PACciMl (SPEKETTi) OpbIHAAY Bl OacTay YIITiH HET13 O0IaIbl:

1) KbI3MeTT1 OepyIiiHIH KayanThl KbI3METKEPIMEH KbI3METTI1 alTyIIbIHbIH
Ky>KaTTapblH KaObLIIaybl;

2) makbIpyJaapibl TIpKey KypHaJbIHA JKa3y.

3. KezMer OepymiiHiH KYpBUIBIMABIK Oemimimesnepinis (KbI3MeTKepIIepiHiH)
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTiH KbI3METTi KopCeTy IPOLEeCiHeri e3apa ic-KAMBLT
TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTI KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KBI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:

KBI3METTI O€pYILIHIH TIPKEY O6JIMIHIH KayanThl KbI3METKEPI.

8. Kp13mer OepyliiHiH KYPBUTBIMABIK OeiMIIeNnepl apachbiHAarbl paciMaepaiy (



OPEKETTEP/IIH) AOUEKTLIITIH CUIaTTaYy:

1)KbI3METTI O€pyIIiHIH jKayanThl KbI3METKEp1 O€C MUHYT 1HITHIE KY>KATTapbl
KaObUIAI KoHE KbI3METTI OepyriHiH "TypFeIHAapbI TIPKEY perucTpi” MmopTaabHaa
KbI3METTI ayIIbIHBIH TIPKENTY1H TeKCepe;

2)6ec MUHYT 1MIIHJE MAKBIPYIApABI TIPKeY KypHAJIBbIH/IA 5Ka3blIl, I3PITepAiH
KEJIETIH yaKbIThIH aybI311a xabapiai/bl.

MeMJeKeTTIK KOpCeTIeTIH KbI3METTI KOpPCETY MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIeepiHiy (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa 1C-KUMbUT TOPTIOIHIH
CHUIIAaThI OChI PErJIaMEHTKE |-KOChIMIIIaFra CoKec OJIOK-cXemaa KeaTIpiITreH.

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH e paciMIepIiH (
1C-KUMBUIIAPABIH) PETIH, KbI3METTI O€pYIIHIH TOJBIK CUIATTAMAChl KYPBUIBIM/IBIK
OemimInienepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) ©3apa i1C-KUMBUIAAPhI TOPTiIOIHIH CUITATTaMaChl
OCBI perjlaMeHTKe 4-KOChIMILIaFa COMKEC MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
KOpCeTy1H OM3HEC-ITPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETUITEH.

4. MeMIICKEeTTiK KOPCETUIETiH KbI3METTi KOpCeTy IIPOLECiHe aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray

10. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II KOPCETY KE31HIe
KBI3METTI OepYIIiHIH )KOHE KbI3METTI ayIIbIHBIH KYT1HY TOPTiOiH KoHE pacimMaepiHiH (
OpEKETTEPiHIH) Ke3EHIUIITIH CUTaTTay:

1)mopTan apKpUIbI 3IEKTPOHABIK Cypay caly Ke3iHae KbI3METT] allyIIbIHBIH jKeKe "
KaOMHETIH/E" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHIH KOpCeTy
apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH Cypay Calybl KaObLIAAy Typasbl
MOpTeOe KopCeTiIe/i;

2)MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIIETT] alaMbIHBIH JIEKTPOHIBIK-ITU(PIBIK KOJITaHOACK KOWBLIFaH
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IA KBI3METT1 allyIIbIFa KO IaHaIbI.

[TopTan apKpUIBI aKMapaTTHIK KYHeaepaiH PYHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIIBIH
0JIOK-CXeMacChl OChI PErJIaMEHTKE 2-KOChIMIIIa/la KeJITIPIUITeH.

11. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HJIET1 )KYT1HY TOpTIO1 MEH
paciMaep/iH (9peKeTTEeP1iH) PETTIIITIH CUMIATTAY:

1) KbI3METTI alyIlIbl )KEKE COMKECTEHIIPY HOMIP1 )KOHE MapOoJib/IiH KOMETIMEH
nopTajia TIpKeIyi Ky3ere achipajbl (mopTajiaa TipKeIMereH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
aTyuIblUIap YUIIH 5KY3€re achIpbUIa/ibl);

2) 1 ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH MOpTajaa KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KEKE COMKECTEH 1Py HOMIP1 MEH MapoJIiH €HT13y (aBTOpHU3alusiay yaepici
);

3) 1 mapt — noruH (KeKe COMKeCTeHAIPY HOMIpI) KoHE MapOoJIb APKbUIBI TIPKEITeH



KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl JEPEKTEPAIH TYIMHYCKAIBIFBIH MMOPTAIIIA
TEKCepy;

4) 2 ynepic — KbI3METTI allyIlibl AepeKTepin/ie 6ap OY3yNmIbUIBIKTaphIHA
OailJIaHBICTHI TTOPTAJIa aBTOpU3AIMIIAYIaH 0ac TapTy Typalibl XadapiiaMaHbIH
KaJIBIIITACYHI;

5) 3 ynepic — KbI3METT] alyIIbIHBIH OChI PETIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI TaH1aybl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY MEH
Cypay cally HbICAHBIH KpaHFa MIBIFAPYhI )KOHE KbI3METT] ATYIIBIHBIH OHBIH KYPBLUIBIMbI
MEH HBICAHJIBIK TaJalTapblH €CKEPE OTHIPHIN HBICAH bl TOATHIPYHI (I€PEKTEPl €HT13Y1)
, COHJIall-aK cypay cayabl KyoJIaHAbIPYhI (KOJ KO0) YIIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH AJIEKTPOH/IBI CAHIBIK KOITaHOa1a TIpKEY KYaJlriH TaHJayhl;

6) 2 mapT - mopTaaa MEKTPOH/IBI CAaHABIK KOJITaHOA TIPKEY KYOJITiHIH 1C-KUMBLT
MEP31MiH XKoHEe KaluTaphll ajibiIHFaH (KYIII )KOWBLIFaH) TIpKEY KyQIIKTEPiHIH Ti31IMIHJIE
0oJIMaybIH, COH/Ial-aK (cypay callyga KOPCETUITEeH KEeKe COUKECTEH/IIPY HOMIP1 KoHE
AJIEKTPOH/IBI CAHJIBIK KOJITaHOA TIPKEY KYQJITiHIE KOPCETIITCH KEKe COUKECTEeHIIPY
HOMIpP1 apachIHAAaFbl) COUKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COMKEC KEIylH TeKCEPY;

7) 4 ynepic — KbI3METTI adyIIbIHBIH AJICKTPOHIBI CAHJIBIK KOJITaHOA
TYIHYCKAIBUIBIFBIHBIH pacTajIMaybIHa OalIaHBICThI Cypay CaJbIHFaH MEMJICKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbIH KaJIbIITACYHI;

8) 5 ynepic —KbI3METTI aTyIIbIHBIH JIEKTPOH/IBI CAHJIBIK KOJITAaHOA KOMETIMEH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Cadybl KydJIaHbIPY KOHE KbI3METTI
Oepyl1i eHey YIIiH OSKITIITeH XaIbIK TIPKETIMIH/IeT aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC
OpHBI aKNapaTThIK KyHeciHe "MeKTPOHABIK YKIMET" U031 apKbUIbI AJEKTPOHIBIK
KYKaTThl (Cypay cairybl) xidepy;

9) 3 mapTt — ANEKTPOHABIK KYXKATThIH (Cypay CaldyJIbiH) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTI KOPCETY HET13/IepiHe COMKECTITiH KbI3METTI OepyIIiHiH (eHIeY1) TeKCepyi;

10) 6 yaepic — Oy3ylIbLIBIKTapIbIH O0TYbIMEH OaillIaHbICThI Cypay CalblHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbIH KaJIbIITACYHI,

11) 7 yaepic — KbI3METT1 aTylIbIHBIH (CTAaHAAPTTHIH 1-KOChIMIIIACHIHA COHKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KbI3METTI OEpYIIiHIH ANEKTPOHIABIK-IIU(PIBIK KOJITaHOACH KOWBUIFaH
JopirepAl Yire makplpy Typaiibl (3JEKTPOHIBIK TYp/ie) aHbIKTaMa Oepy) MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH aITybl.

Bbys1 perTe MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METT1 KOPCETYTe CYpaHbIC
KaObUITaHFAaHHAH KEM1H KbI3METTI ajlyIliblFa OCJITJIEHIeH yaKbITTa Yiie MEIUIINMHAIIBIK
KOMEK KOPCETIIe/Ii.

[TopTan apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/ET1 aKNapaTThIK KYUESHIH
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa IC-KUMBUIIAP 9PEKETi OChI PErIAMEHTTIH 3-KOCHIMIIIACHIHIaFbl
auarpaMMajia KepceTuireH.

12. MeMJleKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHE PacIMIEpIiH (



1C-KUMBUTIAPBIH) PETIH, MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIE
aKMapaTThIK >KyHeep/il KOJAaHy TOPTIOIHIH cUIaTTaMachl OCbl PErJlaMEHTKe 5-
KOCBIMIIIaFa COMKEeC MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET KOPCETYIiH
OW3HEeC-TIPOIIeCTEePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETIITCH:

1) KBI3METTI aTyIIBIHBIH MOPTAJIJIa aBTOPHU3AIUSIaAHYbI, TIOPTAIIa TIPKEITCH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH JIOTHHI (CaJIbIK TOJICYIIIHIH KEKe COMKECTeHIIpY HOMIP1) )KoHE
MapoJIiH TEKCEPY apKBUIBI KY3€Te achpbliaabl. KbI3METTi amymIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/AC
OY3YIIBUIBIKTAp OOJFaH yKaFaii1a mopTajaMeH 06ac TapTy Typalibl xabapiama
KaJIBIITACTHIPBIIAIBL;

2) Oy3ymIbUTBIKTap OOIMaFaH JKaFaaiiIbl KbI3METTI ayIIbl MEMJICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 TaHAAMIbI dKOHE OHBI DJICKTPOHIBI CaHJIBIK KOJITaHOa apKbLIbI
KyoJIaHIbIPAJIbI;

3) mopTanaa cypaHbIC ©HJIEIIMN, KbI3METT1 OCpYIIIiHIH aKIapaTThIK KyHeciHe
xongaHaabl. KpI3MeTTi Oepylii MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYTe
HET13JIepIH TeKCepil, OY3yIIBIILIKTAp aHBIKTAJICa KbI3MET KOpCeTyieH Oac TapTy
Typajbl XabapiamMa KaJbITacThIPaIb;

4) cTaHAapTTHIH 1-KOCHIMITIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KbI3METTI OCpyIIiHIH
AIEKTPOHIABIK-IIU(PPIBIK KOJTaHOACH KOWBUIFAH I9pIrepAl YUre makblpy Typasbl
aHbIKTaMa Oepy (JICKTPOHJBIK TYPIE).

S. KOpHITEIHIEI epexenep

13. MeMIIeKeTTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT periiaMmeHTi "2KaMObUT 00IBICH OKIMIITIHIH
JICHCAYJIBIK CaKTay OacKapMachl" KOMMYHAIJIBIK MEMJICKETTIK MEKEMECiHIH

UHTEPHET-pecypchiHaa - http://densaulyk.zhambyl.kz opnanacteipbuiFas.
"Hdopirepnai yire maxspy"
MCEMIJICKETTIK KOPCCTUICTIH
KBI3MCT pCFHaMGHTiHe
1-KochIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KOPCETUIETIH KBI3METTi alry 0J10K-CXeMachl
Kr3MerTi Oepymiire XyriHy Ke3iHae
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JKaMOBbIL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2014 xpurrel "29" KeNTOKCaHAFBI
Ne370 xaynbICBIMEH OCKITUITCH

" AUTB-nH(}EeKIMACHHBIH 6ap-KOFBIHA €PIiKTi TYPAE XKACHIPHIH

JKOHE MIHAETTI TYpAC KYIINA MEIUIUHAIIBIK, 36PTTEIIN-Kapary" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1.2Xamms1 epexenep

1."AUTB-un}eKxnusaceiHbIH 0ap->KOFbIHA €PIKTI TYP/IE )KACHIPBIH KOHE MIHJETTI
TYP/JI€ KYIHUS MEIUIIMHANBIK 3€PTTETIN-Kapay'" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1
Kazakcran Pecniyonukacel Ykimetinig 2014 sxxputrst 20 Haypbi3aars Ne253
KayabicbiMeH OekiTuireH "ANTB-undeKkusIchIHbIH O0ap-KOFbIHA €PIKTI TYPAC
YACBIPBIH KOHE MIHACTTI TYpJle KYIUS MEIUIUHAIIBIK 3€pTTENIN-Kapany" MEMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA (OYJ1aH opi - cTaHaapT) corikec KamObut
OOJIBICHIHBIH METUITMHAIIBIK-CAHUTAPHSUITBIK AJIFAIIKBI KOMEK KOPCETETIH MEIUITMHAIIBIK
yibIMaapsl MeH "YKamMObIT 00JIBICHI OKIMJIIT JICHCAYJIBIK CaKkTay 0acKapMaChIHBIH



Kam6but 06mbIcThIK KN TC-THIH anablH amy %oHE OFaH KapChl KYpeC KOHIHJIET1
OpTaJbIFbl" MEMJIEKETTIK KOMMYHAIIIBIK MeKeMeciMeH (OyaaH api — KbI3METTI Oepy1ii)
KopceTuIei.

OTiHIITEp/ 1 KAOBLIAAY bl dKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIECPiH
Oepyii KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili KY3ere achlpabl.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 KOPCETY HBICAHBI — KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HOTHIKEC] — CTaHIAPTThIH
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TePIC HOTUKEIEPIH
pacTaiThIH aHbIKTaMa-CepTU(UKAT.

2.MeMJIeKeTTIK KBI3MET KOPCETY HMPOIECiHAe KYPRUIBIMIBIK Oemimmrenep (
KBI3METKEpJIEp) MEH KOpCEeTLIeTiH KI3METT1 OepyIiHiH iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciMaep i (
opekeTTep/il) 6acTay YIIH HET13 KbI3METTI aayIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KQXETT1 CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH Ky KaTTap bl (Oyaad opi —
Ky’KaTTap) KbI3METT1 OEpyIIiHIH aTybl OOIBIN TaObLIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI KOpPCETy MPOIIECiHIH KypaMbIHA KIPETiH
opOip pociMHIH (OpEKETTEP/I1H) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) KbI3MeT OepyILIHIH )KayanTbl KbI3METKEP1 OThI3 MUHYT 1II1HIE KbI3MET
ATYIIBIHBIH KYKaTTap bl KAOBbLIAANIbI )KOHE KBI3METTI OepyIIiHIH emIrapa 6eIMeciHe
KaHJIbI aJTy YIIiH XKOJIaiabl;

2) OTBI3 MUHYT III1H/E KbI3MET aTyIIbIHBIH KaHBIH KbI3METT1 OCpyIIIiHIH
eMIapaiblK 06JIMECIHIH kKayanThl KbI3METKEP1 ajajibl, OChIAaH KeHiH KbI3MET
ATYIITBIHBIH KaHBI aJaMHBIH MIMMYHTAIITBITBIK BUPYCHIHBIH 0ap/*KOKThIFbIHA " KaMObLT
0OJIBICHI OKIM/IIT JIEHCAYJIBIK CakTay O0acKapMachiHbIH XKaMObLT 00IBICTHIK
JKUTC-TbIH anipIH ajly )KOHE OFaH KapChl KYPEC KOHIHJET1 OPTANIBIFbI" MEMIIEKETTIK
KOMMYHAQJIJIBIK MEKEMECIHIE TEKCEepLIe/Il;

3) 3epTXxaHaHbIH *ayanTbl KbI3METKEP1 3€PTTEY HOTUKECIH KbI3METTI OepyuIire
KOJIanabI (3epTTen-Kapay/IblH Tepic HOTHKeCIHAe — 3 (YIII) )KYMBIC KYHI,
3epTTen-KapayablH OH HoTHXkeciHae — 20 (KublpMa) )KYMBIC KYH1);

4) KpI3MeT OepyIIiHiH 0acIIBUIBIFBI MEMJICKETTIK KBI3MET HOTHIKECIH paciMaeiiai (
KBI3METTI aTyIIIbl KbI3METTI OepyIIire Ky>Karrap TONTaMachlH TarlChIpFaH COTTCH
Oacram - 3epTTen-Kapay/IblH Tepic HOTMKeCiH e — 3 (YII) )KYMBIC KYHI,
3epTTen-KapayablH OH HoTHXKeciHae — 20 (KUbIpMa) )KYMBIC KYH1);

5) KbI3MET OepyIiiHIH KayanTbl KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KbI3METTI aJTyIIbIFa YChIHAbI (KBI3METTI aJIyIIbl KBI3METT1 OepyIiire
Ky’KaTTap TONTaMacChIH TaIlChIpFaH COTTEH OacTall - 3epTTen-KapayablH Tepic



HOTHXeciHAe — 3 (YIII) KYMBIC KYHI, 3epTTeN-KapayiblH oH HoTHxkeciHae — 20 (
KUBIPMA) )KYMBIC KYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy OOMBIHITIA PICIMHIH (SPEKETTIH) HOTHUKEC]
MBIHa/Iail paciMIi (9pEKeTT1) OpbIHAAY bl OacTay YILIH HEerl3 00Jajb:

1) kp13MeT OepylIiHiH jKayanThl KbI3METKEPIHIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH KYKaTTapblH
KaObLIAAQYBI;

2) KbI3METT1 aJTyIIBIHBIHBIH KaHbIH "7KaMOBLT 00JIBICH! OKIMJIT] ICHCAYJIBIK CaKTay
6ackapmaceiHbIH JKamOb11 00bICTHIK KU TC-ThIH anibiH any KOHE OFaH Kapchl Kypec
YKOHIHJIET1 OPTAJIBIFbI" MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIJIBIK MEKEMECIMEH 3€pPTTEY];

3) 3epTXaHaHBIH )KayanThl KBI3METKEPIHIH KbI3MET OEpYIIIiTre 3ePTTeY HOTHUKECIH
KOJIIAYBI;

4) kpI3MET OepyIIiHiH 0aCITBUTHIFBIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTHIKECIH PACIMJICYi;

5) KbI3METTI anyliblfa MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH YCHIHYHI.

3. Ke3Mer OepymiiHiH KYpHUIBIMIBIK, Oemimimresnepinis (KbI3METKEPIICPiHiH)
MEMJICKETTIK KbI3METTi KOPCETy IPONECIHIET] 63apa ic-KUMBLI TopTiOiH
CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyILIHIH KYPbUIBIMBIK OeIiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH
) Ti30eci:

1) KbI3METT1 OepyILIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

2) KpI3METTI OepyIiHiH eMiapa 6eIMeCiHIH KbI3METKEPI;

3) "KamObL1 00IBICH SKIM/IIT] JEHCAYIIBIK CaKTay OacKapMachiHbIH JKamMObLT
00mbIcThIK KU TC-TBIH anapiH amy )KoHE OFaH KapChl KYPEC KOHIHIETT OPTaIBIFHI"
MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIJIBIK MEKEMECT,

4) KpI3METT1 OepyIIiHIH 0aCIIbUIBIFEI.

8. Ke3Mmer OepyiiHiH KypbUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIep] apachIHAaFbl paciMIepIiH (
OpEKETTEP/IIH) TOMEKTUIITIH CUNaTTay:

1) KpI3MET OepyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEP1 OThI3 MUHYT 1IIH/IE KbI3MET
AIYLIBIHBIH KYKaTTap/bl KAaOBbLIAANIBI )KoHE KbI3METTI OepyIIiHIH emIlapa OeaMeciHe
KaHJIbI aTy YIIIH XKOJIaibl;

2) OThI3 MUHYT 1II1H/I€ KbI3MET aJIYIITBIHBIH KAHBIH KbI3METTI OepYIIiHIH
eMITIapalbIK OOJIMECIHIH KayanThl KbBI3METKEP1 allajibl, OChIAH KeHiH KbI3MET
ATYUIBIHBIH KaHbI 2IJaMHBIH MIMMYHTAIIIBUIBIK BUPYCBIHBIH 0ap/*KOKThIFbIHA "KaMObL1
0OJIBICHI OKIM/IIT JIEHCAYJIBIK CaKTay OackapMachiHbIH JKaMObLT O0IBICTHIK
KUTC-TbIH annbIH ally 5KOHE OFaH KapChl KYPEC JKOHIHJETT OPTANIBIFBI" MEMIIEKETTIK
KOMMYHAJIJIBIK MEKEMECIHIE TEKCePLIe/IL;



3) 3epTXaHaHBIH kKayanTbl KBI3METKEP1 3€PTTEY HOTHUKECIH KbI3METTI Oepyirire
YKOJIIal bl (3epTTeN-Kapay/IblH TEPiC HOTHUX)eCiHIE — 3 (YIII) )KYMBIC KYHI,
3epTTern-KapayablH OH HoTkeciHe — 20 (KubIpMa) )KYMBIC KYHI);

4) KpI3MET OepyIIiHIH 0aCHIBUIBIFBI MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH paciMaeiiail (
KbI3METTI1 allylIbl KbI3METTI OepyIire Ky>KaTTap TONTaMachlH TalIChIPFaH COTTEH
OacTar - 3epTTern-Kapay/IblH Tepic HOTHXKeciHae — 3 (Y1) )KYMBIC KYHI,
3epTTeNn-KapayablH OH HoTHxkeciHae — 20 (KubIpMa) )KYMBIC KYH1);

5) KbI3MeT OepyIIiHIH KayanThl KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTH)KECIH KbI3METTI aTyIbIFa YChIHAbI (KbI3METT] aJIylIbl KbI3METTI OepyIiire
Ky)KaTTap TONTaMAaChIH TAIICBIPFaH CITTEH OacTar - 3epTTern-Kapay/IblH Tepic
HOTHXKeciHAe — 3 (YIII) KYMBIC KYHI, 3epTTen-Kapay bl OH HaTHxkeciHae — 20 (
KUBIPMa) )KYMBIC KYHI.

MeMJITeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECiHIe KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLI
TOPTIOIHIH CHIIAThI perIaMeHTKe ColiKkec OJIOK-cXxeMajia KeNTipiJIreH.

4. KopEITHIHIEI €pekerep

9. "MeMIIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY MPOoIIeCiHAe paciMaepaiH (
1C-KMMBUIJIAPbIH) PETIH, KbI3METT1 O€pYIIiHIH TOJBIK CUMIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK
OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH CUITATTaAMAChl OCHI
perjlaMeHTKe 2-KOChIMIIIaFra COMKEeC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYI1H
Ou3HEeC-TIPOIIeCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETIITEH.

MeMIteKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET periiaMeHT! "YKaMObl1 00JIbICH OKIMIITIHIH
JIEHCAyJIbIK CaKTay 0acKkapMmachl" KOMMYHaIIbIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH
WHTEpHET-pecypchiHa - http://densaulyk.zhambyl.kz opHanacTeipbliraH.

" AUTB-naeKIIACHHBIH 0ap->KOFbIHA
epIKTI TYp/ie KachIPBIH YKOHE MIHAETTI TYpJe
KYTHS MEIUIUHAIIBIK 3ePTTEIN-Kapaty "
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periamenTiHe
1-KochIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KOPCETUIETIH KBI3METTi alry 0J10K-CXeMachl
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"AUTB-uHbeKInsACHHBIH 0ap-KOFBIHA
epiKTi
TYPZE KaChIPBIH KOHE MIHICTTI TYPIAC KYITUSA
MEIUIMHAIIBIK 3epTTein-Kapaty"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

"ANTB-nHGeKIMACHHBIH 6ap-KOFRIHA €PiKTi TYPAE JKAaCHIPhIH XKOHE MiHIETTi
TYpZe KyIIis MeIUIUHAILIK, 3epTTeln-Kapary"

MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET KOPCETYIiH On3HEC-IIPOLECTEePiHiH
aHBIKTaMaJILIFBI
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JKaMOBLI1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2014 >xpurrsl "29" KenTOKCAHAAFbI
Ne370 xaynpICBIMEH OEKiTiNTeH

"TyGepKyie3 qucaHCEepiHEH aHRIKTaMa Oepy''MEMIIEKETTiK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjlaMeHTi
XKamms! epexenep

1. "TybOepkyiie3 AUCIaHCEePIHEH aHbIKTaMa 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
kbi3MeTTi Kazakcran PecniyOnukace! Ykimetiniy 2014 xputrbt 20 Haypbizaarsl No253
KayJbIChIMEH OekiTuireH "TyOepKyJsie3 fucnaHcepiHeH aHbIKTaMa 0epy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3MET CTaHAapThIHA coiKec XKaMObLT 00IBICHIHBIH MEIUITMHAIIBIK
yibIMIapel (ayMaKThIK TyOEpKyJIe3re Kapchl JucraHcepliep, aypyxaHaniap,
TyOepKyJie3re Kapchl kabuHeTTep) (0y1aH opi — KbI3METTI OepyIili) KepceTel.

OTiHimTEep/ 1 KAOBLIAAYABI dKOHE MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOPCETY
HOTWKENIEpiH Oepy/ll KbI3METT1 OepyIIli )Ky3ere achlpajibl.

2. MeMJIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI — Kara3 TYpiHJe.

3. MeMJIEeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC — QTU3HATP Adpirep
KOJI KOMFaH, )KeKe JopIirepiiik MOPMEH KoHE KbI3METT1 OepyIIiHiH MOpIMEH
CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/ Il TIPKEY
KypHaJIbIH]Ia aHBIKTAMaHBI TIPKEH OTHIPHIT, pacTaaFaH CTAHIAPTTHIH |-KOChIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KaFa3 TYpiHAET1 TyOepKyJie3 IUCIaHCepiHeH aHbIKTaMa.

2.MeMJeKeTTiK KBI3MET KOpCeTy HpoIeciHae KYPRUIHIMIBIK Oemimmrenep (
KbI3METKEpJIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTI OepyIiHiH iC-KMMBLI TOpTiOiH
CHIIATTay



4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KopceTy OOMbIHIIA paciMaepi (
opekeTTep/il) 6acTay YIIH HET13 KbI3METTI aayIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KQXKETTI CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KyKaTTapabl (Oyaad opi —
Ky’KaTTap) KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH alybl OOJbIN Ta0bLIA IbI.

5. MemiiekeTTiK KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI KOPCETY MPOIIECiHIH KYpamMblHa KipeTiH
opOip pociMHIH (OpEKETTEP/IIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) KkbI3METTI OepyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEP1 )KHUbIPMa MUHYT 1II1H]I€ KbI3METTI
ATYIIBIHBIH YCHIHFaH KY)KaTTaphIH KAObLIAAM, )KeKe OAChIH KyQJlaHIbIPAThIH KY>KaT
OolibIHIIA UIeHTU(DUKALUS KYprizel koHe "TyOepKyse3 HayKacTapblHbIH ¥JITTHIK
Peructpsl" 6a3aceina 6ap/>KOKTHIFBIH TeKcepeal. Kp3MEeTT1 ayIbIHBIH MOTIMETTEPiH
TIpKEY KypHaJIbIHA JKa3abl )KOHE aHbIKTaMa Kara3bIH Oepir, n1opirep-GpTu3naTpra
JKOJITAM b,

2) nopirep-GpTU3naTp KUbIPMa MUHYT 1II1H/IE€ PEHTTeH HeMece (IrooporpadusIbiK
CypeTTep/i TeKCepir, aHbIKTaMa KaFa3bIH KOJIBI MEH JKEKEe MOPIMEH KyoJIaHIbIPaIb;

3) KpI3METTI OepyIiri OaCIIBIIBIFBI )KUBIPMa MUHYT 1IIIHIE Aopirep-QTU3naTpIbH
KOJIbI MEH JQPIrepJIiK KeKe MOPIH UAeHTU(PUKALIMS Kacal b, OChIAaH KeWiH KbI3METTI
Oepy1iri 0acHIBUIBIFBI KOJIBI MEH KBI3METT1 OepyIiHIH MOPIMEH KyoJIaHIbIPbUIFaH
aHBIKTaMa YCHIHBLIABI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY OOMBIHITIA PICIMHIH (SPEKETTIH) HOTHUKEC]
MbIHaJIal paciM/Il (OpPEKETT1) OPBIHAAY/IbI OacTay YIIIiH Heri3 00abl:

1) KBI3METT1 aTyNIBIHBIH MOJIIMETTEPIH KOPCETUICTIH KbI3MET OCPYIIiHIH TIpKEY
OeJIIMIHIH )KayanTbl KbI3METKEPIMEH JKypHaJa TIpKeyl ®KoHe aHbIKTamMa Kara3blH Oepy;

2) napirep-QpTU3NaTPAbIH aHbIKTaMa Kara3blHa KOJIBIH JKOHE JI9PITEPIIiK dKEKEe MOPIH
KOIOBI;

3) KpI3METTI OepyIiri OACIIBLUIBLIFBIHBIH aHBIKTaMa KaFa3blHa KOJI KOWBII, KbI3METTI
Oepy1ri MepIMEH KyoJaHAbIPYHI.

3. Ker3MerTi GepymiHiH KyphUIBIMIBIK, OerriMmenepidie (KbI3METKEpIIepiHiH)
MEMIICKETTiK KBI3METTi KOpCeTy IPONECiHIeri 63apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTAy

7. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIlienepiHiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) KbI3METTI OepyIlIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

2) nopirep-hTusnarp;

3) KpI3METTI Oepy1iri OACIIBLIBIFHI.

8. Kp13MeTTi OepyliHiH KYPhUIBIMABIK OeiMILenepl apacblHAAFbl pacIMIEpAiH (
OPEKETTEP/IIH) AOUEKTIIITIH CUIaTTaYy:

1) KkpI3METTI OepyIIiHIH )KayanThl KbI3METKEP1 )KHUbIPMa MUHYT 11I1H]I€ KbI3METTI



ATYIIBIHBIH YCHIHFaH KY)KaTTapbIH KAOBLIAAM, )KeKe 0AChIH KyQJlaHIbIPAThIH KY>KaT
OolibIHIIa UIeHTU(DUKALUS KYprizel xkoHe "TyOepKyse3 HayKacTapblHbIH ¥ JITTHIK
Peructpsl" 6a3aceina 6ap/>KOKTHIFBIH TeKcepeai. Kp3MEeTT1 ayIIbIHBIH MOTIMETTEPiH
TIpKeY >KypHaJIbIHA 7Ka3aJ[bl dKOHE aHbIKTaMa Kara3bIH Oepirl, Aopirep-PpTu3narpra
JKOJI 1Al JIbl;

2) nopirep-GTrU3naTp JKUbIpMa MUHYT 1II1H/IE PEHTTeH HeMece (IrooporpadusibiK
CypeTTepi TeKcepill, aHbIKTaMa Kara3blH KOJIbl MEH JK€KEe MOPIMEH KyoJIaH IbIPaIb;

3) KbpI3METTI Oepy1ili OaCHIBUIBIFBI )KUBIPMa MUHYT 1IITHAC opirep-QTU3naTpIbH
KOJIbI MEH JQPIrepJIiK KeKe MOPIH UAeHTU(PUKALIMS Kacal b, OChIAaH KeWiH KbI3METTI
Oepy1iri 6acIIBUTBIFBI KOJIBI MEH KBI3METT1 OepyIIiHIH MOPIMEH KyoJIaHIbIPbUIFaH
aHBIKTaMa YCHIHBLIA/IbI.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIe KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeriMITIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa 1c-KUMBLT TOPTIOIHIH
CUIIAThI OCBI pErJIaMeHTKE |-KOChIMIIIaFa coliKkec OJ0K-cXeMaia KeaTipiIreH.

4. KopEITBIHIEI €pekeriep

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE PacIMIEpIiH (
1C-KUMBUTIAPBIH) PETIH, KI3METTI O€pYIIiHIH TOJBIK CUIATTaAMAChl KYPBUTBIM/IBIK
OedtimMitieNiepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) ©3apa iC-KUMbLUIIAPhIHBIH CUITATTaMacChl OChI
pPErIaMEHTTIH 2 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OU3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH]1a KOPCETLITEH.

MeMITeKeTTIK KOpCeTIeTiH KpI3MET periaMeHTi "YKaMObIUT 00JIBICH OKIMIITIHIH
JIEHCAyYJIbIK caKTay OackapMachl' KOMMYHaIIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH
UHTEPHET-pecypchiHaa - http://densaulyk.zhambyl.kz opnanacteipbuiFas.

"Tybepkymnes HIUCHAaHCEpPIiHECH
aHBKTaMa 6epy"
MEMIEKETTIK KOpCeTiNeTiH KBI3MET

perizaMeHTine |-Kocemina

MeMIteKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3METTi alry 0110K-CXeMachl
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"TyOepkyiie3 AucaHCepPiHeH
aHbIKTaMa Oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMINa

"TyGepKyie3 nucnaHcepiHeH aHBIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET KOpCeTyIiH On3Hec-IponecTepiHia
AHBEIKTAMAJIBIFBI
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JKaMOBL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2014 xpuIFeI"29" KeIITOKCAHIaFbI
Ne370 xaynpICBIMEH OEKiTiNTeH

"TIcHXOHEBPOJIOTAILIK, JUCIIAHCEPACH aHBIKTaMa Oepy" MEeMIIEKEeTTiK
KOPCETLUIETIH KbI3MET perjIaMeHTi
1.)XKayms1 epexernep

1. "IIcuXxOHEBPONOTUSIIBIK TMCIIAHCEPACH aHbIKTaMa Oepy' MeMIIEKETTIK
kepceTineTiH Kpi3MeTTi Kazakcran Pecnyonukacer Ykimetinig 2014 sxpuirst 20
Haypb3Aarel Ne253 kKaynbIickiMeH OekiTuireH "[IcuXOHeBpOIOTHUSIIBIK TUCTTAaHCEPICH
aHbpIKTaMa Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIApThIHA COMKEC (apbl Kapaii
- CTaHAPT) IMITAT KecTecl OOMBIHIIIA TICUXUATP-Aopirep ko3aenreH XKamobu1
OOJIBICBIHBIH MEIULIMHAJIBIK YIbIMIapbIHA (OY1aH opil —KbI3METTI Oepy1il) TiKenen



KYTIHI'€H Ke3/1€ KOPCETUIe .

OTiHIITEP 11 KAOBUIIAYAbl KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEPiH
Oepyai KbI3METTI OepyIIIi )Ky3ere achIpasibl.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHbI — Kara3 TYpiHJIE.

3. MeMmIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI — ICUXUATP-I9pirep MeH
aHBIKTaMaHbl OEpPreH MEIMIIMHAIIBIK TIPKEYIIl KOJI KOUFaH JKOHE Jopirep MeH KbI3METTI
OepylliHiH MOPIMEH CTAHIAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACHIHA COUKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTY /1l TIPKEY KYpHaJIbIH/IA aHbIKTaMaHbl TIPKEH OTBIPBII pacTalfaH CTaHAPTThIH
l-KoCchIMIIIAChIHA COMKEC MCUXOHEBPOJIOTHSUIBIK JUCTIAHCEP/AiH OEpreH aHbIKTaMachl.

2.MeMJIeKETTIK KOpPCETLUIETIH KbI3MET KOPCETy IPOLECIHIEe KYPBUIBIMABIK,
G6emiMmenep (KeI3MeTKepiiep) MEH KOPCETilIeTIH KbI3MeTTi OepyIIiHiH
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciMaep i (
opekeTTep/il) 6acTay YIIH HET13 KbI3METTI aayIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH KQXETT1 CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH Ky KaTTap bl (Oyaad opi —
Ky’KaTTap) KbI3METT1 OEpyIIiHIH aTybl OOIBIN TaObLIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METTI KOpPCETy MPOIIECiHIH KypaMbIHA KIPETiH
opOip pociMHIH (OpEKETTEP/I1H) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) MenUIIMHANBIK TIPKEYIIl OThI3 MUHYT 1II1H/IE€ KbI3METTI ayIIbIHBIH XKEKE KYJiri
OOMBIHIIIA UICHTU(UKAIUS KYPTi3el )koHe OCKITUINeH XaIbIKThIH TIPKETIMIHE COlKecC
KbI3MET OepYLIiHIH KbI3MET KOPCETYy ayJaHbIHA OEKITUIY1H KoHE MCUXUATPHUSIIBIK
YHBIM/Ia TUHAMUKAIIBIK OaKbuIaya 001ybl/00IMay bl Typalibl IEPEKKOPAaH TEKCEPI,
CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY Al
TIpKEY KypHAJIBIH/A aHBIKTAMAaHBI TIPKEH OTBIPHIN CTAHIAPTTHIH |-KOChIMIIIACHIHA
colikec MCUXOHEBPOJIOTUSIIBIK AUCTIAHCEP/IIH OepreH aHbIKTamMa Kara3blHa ©3 KOJIbIH
KOWBII, A9pirep-rcuxuarpra sKoaaanisl;

2) nopirep-icuxuaTp €Ki caraT 1IIiH/e MEeIUIIMHAIBIK TEKCEepY KYprizeni,
aHBIKTaMa KaFa3bIH KOJIBI )KOHE JKEKE MOPIMEH KyoJIaHAbIPaIbl.

[Icuxukansik Oy3bUTyJIapFa KYIIK O0JIFaH Ke3/1€, KOPTHIH/IBIHBI pacTay HeMece
TepiCKe MIbIFAPy YIIIH KbI3METTI almyIibl "XKaMObIT 00IBICHI OKIM/IITT JEHCAYIIBIK
caktay 0ackapmachIHbIH JKaMOBLUT 0O0IBICTHIK IICUXUKAJIBIK aypyJiap Aucrancepi”
KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK Ka3bIHAJIBIK KOCITOPHBI Oa3achIHIa KacaabIHATHIH
KOMUCCHSITBIK TICUXUATPUSIIBIK KySJIaHABIPYFa KO aHAIbI;

3) KpI3METTI Oepy1iri 6aCIIBIIBIFBI OTHI3 MUHYT 1IIIHJE AOPIrep-TICUXuaTp MEeH
MEUIMHANIBIK TIPKEYIITHIH KOUBLIFaH KOJIbIH UACHTU(UKALIUS JKacailAbl, OChIIaH
KEW1H KhI3METTI OepyIili 0acHIbUIBIFBI KOJIBI KOMBLIFAH JKOHE KBI3METTI OepyIIiHIH
MOPIMEH KYyoJlaHIbIPbUIFaH aHBIKTAMaHbI KbI3METTI aTyIITbIFa YCHIHBUIA B,



6. MeMIIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOPCETYy OOMBIHIIA PACIMHIH (OPEKETTIH)
HOTHKEC1 MbIHAJIall paciMal (SpEKETT1) OpbIHAAY/ bl OacTay YUIiH HEri3 O0Jaaibl:

1) MeauIMHAIBIK TIPKEYITIHIH aHbIKTaMa Kara3blH Oepyi;

2) nopirep-nCUXHaTPbIH aHBIKTaMa KaFa3bIHa KOJI KOMBII, )KEKe MOPIMEH
KYOJIaHABIPYHI;

3) KpI3MeTTI Oepy1iri 6aCIHIBLIBIFBI KOJIBIH JKOHE KbI3METTI OCpPYIITiHIH MOPIH KOIO.

3. Ke3sMer GepymiHiH KYpHUIBIMIBIK OeimMmiesnepinis (KbI3MeTKepIIepiHiH)
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy IPOneCiHAeri 3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH
CHIIATTAY

7. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY NPOLECIHE KATHICAThIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMItenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH
) Ti30ect:

1) MeauIMHAIBIK TIPKEYIIIL;

2) nopirep-ncuxuarp;

3) KpI3METTI OepyIili OaCIIBIIBIFHI.

8. Kp13met OepyliiHiH KYPhUIBIMABIK OeiMILeNnepl apacbiHAAFbl paciMaepais (
OPEKETTEP/IIH) AOUESKTLIITIH CUIATTaY:

1) MenUIMHAIBIK TIPKEYII OThI3 MUHYT 1II1H/IE KbI3METTI ayIIbIHBIH XKEKE KYJIiri
OOWBIHIIIA UIEHTU(DHUKALMS KYPri3e/ll xKoHe OCKITUINeH XaJIbIKThIH TIpKEIIMIHE ColiKec
KbI3MET OepYIIiHIH KbI3MET KOPCETYy ayJaHbIHA OCKITUTY1H %KOHE MCUXUATPHUSIIBIK
yHbIMJIa AMHAMUKAJIBIK OakblIayaa 001ybl/00IMaybsl Typasibl JEPEKKOPIaH TeKCepi,
CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY Il
TipKey KypHAJIbIH/Ia aHBIKTAMAHBI TIPKEW OTBIPBIT CTAHJAPTTHIH |-KOCHIMITIACHIHA
ColKeC MCUXOHEBPOJIOTUSIIBIK TMCIIaHCEPIiH OepreH aHbIKTaMa Kara3blHa 63 KOJIbIH
KOMBIM, opirep-rcuxuaTpra >K0J1aubl;

2) nopirep-ncuxuarp €Ki caraT 1II1H/Ie MEIUUUHAJIBIK TEKCEPY KYprizel,
aHBIKTaMa Kara3bIH KOJIbI )KOHE JKeKE MOPIMEH KyoJaHAbIpabl.

[Icuxukanslk Oy3bUTyJIapFa KY1K OOJIFaH Ke3/1€, KOPTHIH/IBIHBI pacTay HeMece
TEpiCKe MIbIFapy YIIiH KbI3METTI aymibl "KaMObLT 00IBICH OKIMIITT AEHCAYITBIK
cakray 6ackapmachiHbIH JKaMObLT OOJIBICTHIK ICUXUKAJIBIK aypyiap AucnaHcepi”
KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK Ka3bIHAJBIK KOCIMTOPHBI Oa3achIHIa JKacaJbIHATHIH
KOMUCCHSUTBIK TICUXUATPHUSITBIK KyQJaHABIPYFa KO IaHA b,

3) KpI3METTI OepyIili OaCHIBUIBIFRI OTHI3 MUHYT IIIIH/E AOPIreP-IICUXUATP MECH
MEIUIMHANIBIK TIPKEYUIIHIH KOWbUIFAH KOJIBIH UACHTU(GUKALIMS jKacaii]ibl, OChIIaH
KEW1H KbI3METTI Oepy1ili 0acHIbUIBIFBI KOJIBI KOMBUIFaH jKQHE KbI3METT1 O€pyILIHIH
MOPIMEH KYyQJlaHIbIPbUIFaH aHBIKTAMAHBI KbI3METT] JTyIIbIFa YCHIHBLIABI.

MeMJeKeTTIK KOpCeTLIeTIH KbI3METTI KOpPCETY MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH



KYPBUIBIMJIBIK OesiMIesepiHiy (KbI3METKEPIIePiHiH) 63apa 1C-KUMbUT TOPTIOIHIH
CHUIIAaThl OChI pErJIaMEHTKE |-KOChIMIIIaFra ColKec OJIOK-cXeMaa KeATIPiITreH.

4. KopeITBIHIEI €pekenep

9. "MeMIIeKEeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOLIECiHIe paciMAEPIiH (
1C-KUMBUTIAPBIH) PETiH, KbI3METTI O€pYIIiHIH TOJBIK CHIATTAMACHI KYPBUTHIMIBIK
OesimMiieniepiHiy (KbI3METKEPIJIEPIHIH) 63apa iC-KUMbLIIAPbIHBIH CUITATTaMachl OChI
perjlaMeHTKe 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYA1H
OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

MeMIteKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMmeHT! "YKaMObL1 00JIbICH OKIMAITTHIH
JICHCAYJIBIK CaKTay OacKkapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH

uHTepHET-pecypebinaa http://densaulyk.zhambyl.kz opnanactsipsiiras.
"TIcMXOHEBPOIOTHSIIBIK JUCTIAaHCEPACH
aHbIKTaMa Oepy' MeMJIEKETTIiK
KOpCETLIETIH KbI3MET perJIaMeHTIHe
1-kochImIIIa

MeMJIeKeTTiK KOPCEeTLIeTiH KBI3METTi ally CXeMachl
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KOPCETLUIETiH KbI3MET KOpCeTy/IiH On3HeC-IponeCTePiHiH aHBIKTaAMAIBIFEI
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JKamOb1 00BICH OKIMAITIHIH2014
JKBUTFBI "29" )KEeJITOKCAHIaFbI
Ne370 kaynbIChIMEH OCKITIITCH

"HapkoJIOrHsJIBIK AUCIIAHCEPAEH aHBIKTamMa Oepy" MeMJIeKeTTIK KepCeTLUIeTiH
KBI3MET pPErJIaMeHTi
1.Kams1 epexkenep

1."HapKoJOoTrusuIbIK TUCTIaHCePACH aHbIKTaMa 0epy' MEMJICKETTIK KOPCeTIIeTIH
kbpi3MeTTl Kazakcran Pecniybnukacel YkimetiHiH 2014 sxbutebl 20 Haypoi3garsl No253
KayJIbICBIMEH OeKiTinTeH "HapKomorusuiblK nucrancepaeH anpikTama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHapThiHA (apbl Kapai - CTaHapT) COMKeC MITaT
KecTecl OOMBIHIIIA HAPKOJIOT-/19pirep ke3aenreH XKaMObl1 0OIbICBIHBIH MEIUITMTHATBIK
yipiMaapeiHa (Oy1an opi — KbI3METT1 Oepy1iii) Tikelel oTiHII OepreH Ke3/ie KopCceTe/l.

OTiHIITEP 1 KAOBUIIAYAbl KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENIEPiH
Oepyal KepCceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIill KYy3ere achlpaibl.

2. MemeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHbI — Kara3 TypiH/E.



3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI — HAPKOJIOT-Adpirep MeH
aHBIKTaMaHbl OEpPreH MEIMLUHAJIBIK TIPKEYIl KOJl KOMFaH JK9HE Jopirep MeH KbI3METTI
OepyIIiHIH MOPIMEH CTaHIAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpPCEeTY/Ii TIpKEY KypHAIBIH/IAa aHBIKTAMAHBI TIPKEH OTBIPHIT pacTalFaH CTaHIAPTTHIH
1-KoChIMIIIaChIHA COIKEC HAPKOJIOTHSUIBIK AUCTIAHCEPIIH aHBIKTAMACHI.

2.MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoueciHAe KYpEUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KBI3METT1 OepyIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KOpPCeTUICTIH KbI3METT1 KopceTy OoMbIHIIa pacimaepai (
opekeTTep/il) OacTay YILIH HET13 KbI3METTI adylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIH KOKETT1 CTAaHAAPTTBIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUINeH KyYKaTTap/ bl (OyaaH opi —
KY>KaTTap) KbI3METT1 OEpYIIiHIH aJlybl OOJBIN TaObLIAbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTEP/1iH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY Y3aKThIFbI:

1) MemMIMHAIBIK TIPKEYIIl OThI3 MUHYT I1II1HJI€ KbI3METTI alTyIIbIHBIH KY)KaTTap bl
KaObU11am, OCKITUITEH XaJIBIKTBIH TIPKETIMIHE COMKEC KbI3METT1 OepyIIiHIH KbI3MET
KepceTy ayAaHbIiHa OEKITUTY1H TeKcepil, CTaHAapT 2-KOChIMILIAChIHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/Il TIPKEY JKypHAJIbIHA TIPKETE€HHEH COH CTaHaapT 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC aHbIKTaMa Kara3blHa ©3 KOJIBIH KOUSIbI )KOHE
Jopirep-HapKoJIOTKa >KOJIalIbl;

2) nopirep-HapKoJIoT €Ki carat 1II1HAe MEAUIMHAIIBIK TEKCEPY JKYpri3e,
aHBIKTAMa KaFa3blH KOJIBI KOHE JKEKE MOPIMEH KYQIaHIbIPAIbI;

3) KbI3METTI Oepylill OacCIbUIBIFBI OTHI3 MUHYT 1IIIHJIE A9PIre€p-HAPKOJIOT NEH
MEIUITUHAIBIK TIPKEYIITIHIH KOWBUTFAH KOJIBIH UACHTU(UKAIIHS JKacarl, OChIIaH KeWiH
KbI3METTI OepyIili 0acIIbUIBIFEI KOJIBI MEH KbI3METT1 O€pyIITiHIH MOPIMEH
KyOJIaHIBIPBIIFaH aHBIKTAMaHbI YCHIHAIBI.

6. MeMJIEKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOPCETY OOMBIHIIA PACIMHIH (OPEKETTIH)
HOTWIKEC1 MBbIHAJIail paciMIi (OPEKETT1) OpbIHAAYAbl OacTay YIiH HEeT13 00JaIbl:

1) MeauIMHANBIK TIPKEYIIHIH aHbIKTaMa Kara3blH Oepyi;

2) nopirep-HapKoJIOTThIH aHbIKTama Kara3blHa KOJI KOWBII, )KeKe MOpPIMEH
KyoJIaHIbIPYHI;

3) KpI3METT1 OepyIiIi OaCHIBIIBLIFBIHBIH aHBIKTaMaFa KOJIbl MEH KbI3METT1 OepyIili
MOPIH KOIOBI.



3. Ke3Mer OepymiiHiH KYpBUIBIMABIK Oemimmresnepiis (KbI3METKEPJICPiHIH)
MEMIJIEKETTIK KbI3METTi KepceTy IMPOmeCiHIeri e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTAy

7. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KOPCETY MPOIECIHE KAThICAThIH KbI3METT1
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) MeauIIMHAIBIK TIPKEYTIIi;

2) nopirep-HapKoJIor;

3) xKp13MeTT1 Oepy1i OaCHIbUIBIFHI.

8. Ke3Mmer OepyIiHiH KYphUIBIMIBIK O0JIIMIIIeNIepl apachIHAaFbl paciMIep/IiH (
OpEKETTEP/IIH) TOMEKTUIITH CUNaTTay:

1) MemuIHAIBIK TIPKEYIIl OThI3 MUHYT I1II1H]I€ KbI3METT1 alTyIIbIHBIH KY)KaTTap bl
KaObu1aI, OCKITIITeH XaNbIKThIH TIPKEIIMIHE COMKEC KbI3MET OepyIliHIH KbI3MET
KOPCETY ayaHbiHA OCKITLTY1H TEKCEPIM, CTaHAapT 2-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/Il TIPKEY JKypHAJIbIHAA TIPKET€HHEH COH CTaHAapT 1-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC aHbIKTaMa Kara3blHa ©3 KOJIBIH KOUS b )KOHE
Jopirep-HapKOJIOTKa KOJ TN IbI;

2) mopirep-HapKoJIOT €Ki carar iIIiHAe MeIUIIMHAIIBIK TEKCEPY JKYPri3eni,
aHBIKTaMa KaFa3blH KOJIbI KOHE JKEKE MOPIMEH KYQIaHbIPaIbl;

3) KbI3METTI OepyIill OacIbUIBIFBI OThI3 MUHYT 1MIIHJE A9PIre€p-HAPKOJIOT EH
MEIUIIMHAIIBIK TIPKEYIIHIH KOWBIIFaH KOJIBIH HICHTU(UKAIMS JKacar, OChIAaH KeHiH
KbI3METTI OepyIill 0aCIIbUIBIFBI KOJIBI MEH KbI3METT1 O€pyIIIiHIH MOPIMEH
KyOJIaHIBIPBIIFaH aHBIKTAMaHbI YCHIHAIBI.

MeMJeKeTTIK KOpCeTIeTIH KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHAE KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OesTiMIiesiepidiy (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa 1C-KUMBUT TOPTIOIHIH
CUIIAThI OCBI perjlaMeHTKe 1 KochIMIlara coikec 0J0K-cXeMajia KeaTipuireH.

4. KopEITBIHAEI epexenep

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE pacIMIepaiH (
1C-KUMBUIIApAbIH) PETIH, KbI3METTI O€pYILIHIH TOJBIK CUIATTAMAChl KYPBLIBIM/IBIK
OemimMienepiHiy (KbI3METKEPIICPIHIH) 63apa 1C-KUMbUIIAPhIHBIH CHIIATTaMaChl OCHI
pPErIaMEHTTIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH
Ou3HEeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

MeMIteKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET periiaMeHT! "YKaMObu1 00JIbICH OKIMIITIHIH
JICHCAYJIBIK CaKTay OacKapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH
WHTEpHET-pecypchiHa - http://densaulyk.zhambyl.kz opHanacteipbiiraH.

"HapKOJmOTHUSATBIK JTUCTaHCEPACH aHBIKTaMa 6epy"
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Hapkonorusiiblk 1ucnancepieH
aHbIKTaMa Oepy" MeMJIEKETTiK
KOPCETLUICTIH KbI3MET
perimaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

"HapkoJIOTHSAJIBIK AUCIIAHCEPACH aHBIKTaMa Oepy" MeMJICKETTIK KOpCEeTUICTiH
KBI3MET KOPCETYOiH OM3HEeC-IPOLeCTEPiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI
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