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"TypHCTiK aKmapaTThl, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK 9JICYET, TYPU3M 00BEKTiIEpi XKoHE
TYPHUCTiK KBI3METTi JXY3€re aChIpaThIH TYIFajlap Typaibl aKnapar 6epy" MeMJIEKeTTiK
KOPCETLUIETIH KBI3MET PErIaMeHTiH OeKiTy Typaisl

Kymin sxxoriran

XKamObu1 001bIch okiMairiHiH 2014 xbutrbl 24 coyipaeri Ne 139 kaynbicsl. KamObL1

oONBICKIHBIH OnuieT AenapTamenTinae 2014 xwutrel 5 mMayceimaa Ne 2234 Gomsin

Tipkeni. Ky sxoibuiast - KamoObin 06sbickl okiMairiHiH 2015 xbputFsl 10 TaMbI31aFbl
Ne 194 kaynbiceiMeH

Eckepry. Kymi xoiibuiasl - 2KamObut 06bickl okiMairidig 10.08.2015 Ne 194
KAYJbICBIMEH (QJIFAlIKbl PECMHU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KEei1H KYHT130€1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

PKAO-HbIH eckepTIieci.

KyXaTTbhIH MOTIHIH/I€ TYMHYCKAHBIH IMyHKTYAIUsACH MeH opdorpadusicbl
CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnuKkachiHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy *KoHe 031H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbiabiy 2001 sxbUiFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIeKeTTiK KepceTineTiH KbizMeTTep Typanbsl' Kazakcran PecmyOmukachIHbIH
2013 xpinrsl 15 coyipaeri 3anbiHa, "Typusm canachliHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEP/IiH CTaHaapTTapbiH OekiTy Typanbl" Kasakcran PecyOnukace! YKiMeTiHIH
2014 xwbuiret 5 Haypbi3garsl Ne 192 kaynbeicbiMeH OekituireH "TypHCTIK aKapaTThl,
OHBIH 1IIHAE TYPUCTIK JIE€YET, TYPU3M OOBEKTLIEP] )KOHE TYPUCTIK KbI3METTI KY3€re
achIpaThIH TYJIFAjap Typalibl aKknapar 0epy" MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTanaapThiHa coiikec XKamobut o0asichiHbIH oKiMaiTT KAVIIBI ETEL:

1. Koca 6epinin oTeiprad "TypUCTIK aKmapaTThl, OHBIH 1ITIHE TYPUCTIK dJIEYeT,
TypU3M OOBEKTUIEP] )KOHE TYPUCTIK KbI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJIFaiap Typajibl
akmapat 6epy" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjaMeHTi OCKITIICIH.

2. "’KamOb11 00JIBICHI OKIMJIITIHIH KOCIIKEPIIIK JKOHE
WHY CTPUAIIBI-MHHOBAITUSUTBIK TAMBITY 0acKapMachl' KOMMYHAJIBIK MEMJICKETTIK
MeKeMeci 3aHHaMa/1a OeTICHTeH TOPTIMIIEH:

1) oCchl KayJbIHBIH SAUIET OpraHaapblHIa MEMIIEKETTIK TIPKEIyiH;

2) oCBI KayJIBIHBIH MEMJICKETTIK TIPKEY/IeH OTKEHHEH KEeiH OH KYHTI30eMiK KYH
1II1HE OHbI pECMU XKapHsiiayra Mep3imMal Oacna GackuTbIMAapbIHA KoHE "Oiner”
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHeCciHe xKi0epy/ui;

3) ockl KayabIHBIH JKaMOBLT 00JIBICKI OKIMJIIT1HIH HHTEPHET-PECYPChIHIA
OpHAJIACTHIPBUTYBIH KAMTaMachl3 €TCIH.



3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbLIay 00JIBIC OKIMIHIH OpbIiHOAacaps! T
EckanueBke KyKTEJNCIH.

4. Ochl KayJbl 9IIET OpraHaapblHIa MEMJICKETTIK TIpKEJITeH KyHHEeH Oacrart
KYIIIHE €He/Il )KOHE OHBIH aJIFalllKbl PECMHU JKapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30emiK

OH KYH OTKEH COH KOJIJIaHbICKA SHT131Ie/Ii.
O6pIc oKiMI K. KexpekbaeB

JKamOBIT 00IBICE! OKIMIITTHIH
2014 xpinFs! "24" coyip
Ne 139 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

"TypHuCTiK aKnapaT, OHBIH IIiHAE TYPHUCTIK dJieyeT, TYPU3M OObeKTiiIepi koHe
TYPHCTIK KbI3METTI XKY3€re aChIpaThiH TYIFAIap Typajibl TYPUCTIK aKmapar
6epy" MEMJIEKETTiK KOpPCETLIEeTiH KRI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TypucTik aknapar, OHbIH III1HJE TYPUCTIK 9JIEYET, TypU3M OObEKTLIEepl XKoHE
TYPHUCTIK KbI3METTI KY3€re achIpaThlH TYJIFaJIap Typajibl TYPUCTIK aKnapar oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MeT1 (0y/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
Kazakcran PecmyOnukacer Ykimetiaig 2014 xbinrsl 5 Haypbi3aarsl Ne 192
KayJbICBIMEH OekiTuireH "Typu3m cajmachiHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP1H CTaHAAPTTAPbIH OEKITY Typasbl" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
ctangapThiHa (OyaaH opi — cranaapt) corikec "2KaMOBbUT 00JIBICH OKIMIITTHIH
KQCIMKEPIIIK KOHE UH]TyCTPUAIbI - THHOBAIUSUIIBIK 1aMbITy OacKkapMachl"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJIEKETTIK MeKkeMeci (0y/1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI1 OepyIiri)
KepceTe/l.

Kyxarrapabpl Kabbuiiay >KoHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEpiH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OpyIIiHIH KEHCECI apKBLIbI )KY3€T€ aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI — Kara3 *Y31H/E.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECI: TYPUCTIK aKIapaTThl, OHBIH 1II1H/IE
TYPHUCTIK JIEYET, TYPU3M OOBEKTUIEPI XKOHE TYPUCTIK KbI3METTI KY3€re achIpaThlH
TYJIFaap Typajbl TYPUCTIK aKmapar oepy.

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 KYy31H]IE.

2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAe KYpPEUIBIMABIK, OemmMmenep (
KBI3METKEpJIEp) MEH KOpCEeTLIeTiH KI3METT1 OepyIiHiH iC-KHMBLIT TOPTiOiH
CHIIATTay



4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIA paciMaep/i (apekeTTepi) Oacray
YIIIH HeT13 KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH
Ka)KeTTI KyKaTTapbiH (OygaH opi — OTIHIII) KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH alybl
0OJIBII TAOBLIAEI.

5. MemsiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OpEKETTEP/IIH) MAa3MYHBI, OHbI OPBIHJIAY Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITIH TYCKEH COTIHEH
Oactan oH 6ec MUHYT IIIIHE KIpiC KOPPECTIOHACHIIUIIAP/IbI TIPKEUTIH KypHAJIbIHA
TIPKEI1 )koHE KbI3MET OepyIIiHIH OacIlbIChIHA KapacThIpyFa Oepei;

2) KbI3MeT OepyIIiHiH 0acHIbICHI €Kl caFaT iIiH/e KbI3MET alyIIbIHBIH OTIHIIIIH
KapacThIpabl )KOHE KbI3MET OepyIirl OacIIbIHBIH OpblHOACAphIHA TATICKIPA/IbL;

3) KpI3MeT OepyIiHiH OaCHIBICEIHBIH OpbIHOAcaphl O1p caraT iNIHAe OTIHIIITI
KapacThIpaJIbl )KoHE 06J11M OacIIbIChIHA JKOJI 1Al IbI;

4) Geitim OacuIbICHI O1p caFar 1MIIH/E OTIHIIITI KAPACThIPA/IbI )KOHE 06I1IM
KbI3METKEPIHE OPBIHJIAyFa JKOJIIal/IbI;

5) GemniM KbI3METKEpP1 O€C )KYMBIC KYH 1LI1HJE KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH
o31pJIeHi/Il )KOHE KbI3MET OepyImiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJI A Ibl;

6) KpI3MeT OepyIIiHiH 0acHIbIChl KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIHE
KOJI KOSIZTbI, 9pi Kapail KeHCeTe KO IaiIbl;

7) KpI3MET OepyIIiHiH KeHCECl KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH
TipKeial, opi Kapail KbI3MET alyIIbIFa KOl Ibl.

Eckepry. 5-rapmakka e3repictep eHri3uiai - 2KaMObuT 0OIBICTHIK OKIMIITIHIH
30.10.2014 Ne 304 kaynbIcbIMEH (aIFalliKbl PECMHU JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTi30emik 10 KyH 6TKeH COH KOJIJJTaHbICKA CHT1311e/11).

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETY OOMBbIHIIA PACIMHIH (SPEKETTIH) HOTHUKEC]
MBIHA/Iail POCiM/Ii (9pEKETT1) OpbIHAAY bl OacTay YIIiH HEeri3 00JajIb:

1) kKepceTIeTiH KbI3METT] ATy UIbIHBIH OTIHIIIIH )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIIH KQKETT1 63re Ky)KaTTapblH KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIIliHiH KEHCECIHIE
TIPKEY JKOHE OJ1ap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacibIChiHA Oepy;

2) KpI3MET Oepy1il 0acHIbICHIHBIH OYpBIIITaAMAaChI;

3) KpI3MeT Oepyiin 0acuIbIChl OpbIHOACAPBIHBIH OYPHIIIITAMACH;

4) GeiiM OacUIBICHIHBIH OYpBIIITAMACHI;

5) KOpCETUIETIHMEMIIEKETTIK KbI3METTIH PICIMEyY kKoHE KbI3MET OepyIri
OacIIbICbIHA KOJ KOIOFa Oepy;

6) KbI3MET aTyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTIKECIH Oepy YIIiH
KbI3MET OEpYIIiHIH KeHCECIHE OTKI3Y.



3. KepcerineTiH KbI3MeT OepymIiHiH KypbUILIMABIK, OeiMmertepiiy, (
KBI3METKEPJIEPiHiH) MEMJIEKETTIK KbI3METTi KopceTy IMpOoLeCciHzeri e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

7. MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) kpI3MeET OepyIIiHIHKEHCE KbI3METIIIIC;

2) KpI3MET OepyIiliHiH 0aCUIBICHI;

3) kpI3MeET OepyIili GacIIBICEIHBIH OPBIHOACAPHI;

4) KpI3MeT OepylIIiHiH 06J1iM OaCIIBICHI;

5) KpI3MeT Oepyiili 0eMIMIHIH KbI3METKEPI.

8. KepcerisieTiH KbI3MeT O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMILIeNIepl apachiHaaFbl
paciMep/IiH (SPEKETTEP/IiH) TOUEKTIIITIH CUTaTTay:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEP1 OTIHIMITIH TYCKEH COTIHEH
Oactan oH 6ec MUHYT 1ITHAE KIPIC KOPPECTIOHACHIUIAP/bI TIPKEUTIH KypHAJIbIHA
TIpKEH i )koHE KbI3MET OepyITiHiH OacIIbIChIHA KapacThIpyFa Oepei;

2) KpI3MET OepyIiHiH 0acUIBICHl €Ki CaFaT 1IIHIE KbI3MET aTyIIbIHbIH OTIHIIIIH
KapacThIPAJIbI )KOHE KBI3MET OepyIili OaCIIBIHBIH OphIHOACAPBIHA TATICHIPATIHI;

3) KpI3MeT OepyIIiHiH OacIIBICHIHBIH OpbIHOAcaphl O1p caFaT 111H/1e OTIHIIITI
KapacThIpabl )KoHE 0611M OacHIbIChIHA KOIAANIbL;

4) GeniM OaciIbICHI Oip carar ilIiH/E OTIHIIITI KApacThIPAIbl )KOHE 06I1iM
KBI3METKEPiHE OPBIHIAyFa KOJIIAlTIbI;

5) 6emiM KpI3METKEp1 O€C )KYMBIC KYH IIITH/E KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH
O31pJIeH/Il )KOHE KhI3MET OepyIIiHIH OacHIbIChIHA KOJI KOOFa KO Al Ibl.

6) KpI3MET OepyIIiHiH 0aCIIBICH KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIHE
KOJI KOSI/IbI, 9p1 Kapail KEHCETe KOJIJanIbl;

7) KbI3MET OepyIIiHIH KEHCECI KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH
TIpKE i, opi Kapail KbI3MET ayIIbIFa KOJIAaiIbl.

Eckepry. 8-Tapmakka e3repictep eHri3uil - 2KaMObUT 00IBICTHIK OKIMIITTHIH
30.10.2014 Ne 304 kaynbIchIMEH (aJIFaIIKbl PECMH JKapUsUTaHFaH KYHIHEeH KeHiH
KyHTI30em1K 10 KYH 6TKEH COH KOJIJITaHbICKA €HT131IEe/]1).

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIe KYPBUIBIMABIK OesimMienep (
KbI3METKEPJIEP) MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH 63apa iC-KUMbLIT TOPTIOIH
CHUIMATTaybl OCHI PErJIAaMEHTTIH KOCBIMIIIAChIHA COMKeC OJIOK-CXeMaja KOpCEeTUIreH.

4. KOopEITBIHIEI epekerep

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHACTI paciMaep il (1C-KUMBLUIIAP/IbIH)
TOWEKTUTITTH, KbI3MET OepyIIiHIH KYPBUIBIMJBIK OesiMIienepitiH (KbI3METKEPIICPIHiH)



e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH, COH/Iai-aK, aKIapaTThIK XKYyienepal KoJiIany TOpTiOiHIH TOJIBIK
CHUIIaTTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyAiH OM3HeC-yaepicTepiHiH aHBIKTaMaJIbIFBIH/Ia KOPCETIS/I].

Eckepry. 9-trapmak xaHa pegakuusia - 2KamObLUT 00JIBICTHIK OKIM/IIT1HIH
30.10.2014 Ne 304 kaynbIChIMEH (aFallIKbl PECMHU JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H
KyHT130emK 10 KyH ©TKeH COH KOJAaHbICKa €HT131J1e/1).

"TypHCTiK aKmapar, OHBIH iIIiHae
TYPHCTIK 9JIeyeT, TypU3M 00beKTilIepi
JKOHE TYPHCTIK KBI3METTI XKy3ere
achIpaThlH TYJIFAlIap TYPajbl TYPHCTIK
aKnapar 0epy" MEMIJICKEeTTIiK

KBI3METIH KOpPCEeTy periiaMeHTIiHe
KOCBIMIIIA

Op paciMHiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBUIBEFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK
6emnimMmenep (KbI3METKEPIIEP) apaCBIHAAFH PociMIep il (ic-KAMBUIAAPABIH)
PETTLIrH CANaTTay 0JI0K-CXEeMaCh

KOpCeTiJIeTiH KbI3MeT 0epyllli KeHceciHiH KbI3MeTKepi OTiHILITI aJFaH cOTTeH facTamn oH 6ec MUHYT ilIiHae
OHBI Kipic xaT-xa0apJiapabl TipKeHTiH )KypHa/aa Tipkeiili *oHe KopceTiJIeTiH KbI3MeTTi Oepyui
OaclIbICHIHBIH KapaybIHA eHrizeni

1

KOepceTIeTiH KbI3MeTTi OepyLUiHiH 0aclIbICh] €Ki caFaT illiHae KepceTIeTiH KbI3MeTTi aJyIIbIHbIH OTiHilIiH

Kapaiiabl kdHe oJ1apAbl KOpCceTieTiH KbI3MeT epyli 6aciibICbIHbIH OPbIHOacapbIHA KOJIAAIAbI

1

v

KepceTiJIeTiH KbI3MeTTi Oepyui 6aciibicbIHBIH OpbIHOacapbl KOPCeTiNeTiH KbI3MeTTi a1yLIbIHbIH OTiHIiLIiH
YU caFaT ilmiHAe YChIHBUIFAH TaJanTapFa colikec KeJyiH Kapaiiabl koHe KepceTiJieTiH KbI3MeTTi
OepywiHiH 0eJIiMHIH KbI3MeTKepiHe opbIHAayFa Oepeni

'

KepceTiJIeTiH KbI3MeTTi OepylliHiH 06/IiMHIH KbI3MeTKepi KepceTineTiH KbI3MeT

OepyLUiHiH KeHceci apKbLIbI KeJlil TYCKeH KOpceTiJIeTiH KbI3MeTTi aTylIbIHbIH OTiHilIiH
Oec sKymMbIC KYHi illiHae Kapaiiabl KbI3MeTKepiHe opbIHAayFa Oepeni

JKaMOBUT OOJIBICEI OKIMIITIHIH
2014 sxpbinrel 30 kazangarsl Ne 304
KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH
MEMIJIEKETTIK KbI3METTIH
perIaMeHTiHe e3repicTep MeH
TOJIBIKTBIPYJIAp 2-KOChIMIIIA



"TypucTik aKmapar, OHBIH ilIiHAE TYPUCTIK dJIEyeT, TYPH3M OOBEKTiIIepi XKoHEe
TYPHCTIK KBI3METTI XKY3€re achpaThiH TYJFAJIap Typalbl TYPHCTIK aKmapaT
Oepy" MeMIeKeTTiK KBI3METTI KOpCeTyiHiH OM3HEC-IPOLECCTEPiHiH,
AHBEIKTAMAJILIFBI

Eckepry. PernameHT 3 KOChIMITIaMEH TOJIBIKTHIPBLIILI - 2KaMOBLT 0OJIBICTHIK
okiMIriHiH 30.10.2014 Ne 304 kaynbIcbIMEH (aJIFaIlIKbl PECMHU KapHsUTAHFAH KYHIHEH
KeWiH KyHTi30emik 10 KyH 6TKeH COH KOJIJJaHbICKA CHT1311e/T1).

Kepcetineris Eepcerineria
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