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Mau mapyanbUIBEFEI CalachHAAFEI MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

Kamo6b11 061bIck okiMairiHiH 2014 xbeutrsl 27 Haypbi3garsl Ne 69 kayiabichl. JKamObLT
o0sbIChIHBIH OAlneT AenapraMentinae 2014 xpuirbl 5 mambipaa Ne 2211 Gosabin
tipkenai. Ky xoitbuiast - XKamOb11 0611bIckl okiMairiHiH 2015 sxpiarsl 30 miigeaeri
Ne 181 kaynbiceiMEH

Eckepty. Kymii skobiis! - 2KaMObL1 001bIch! oKiIMAITIHIH 30.07.2015 Ne 181
KayJbICBIMEH (QJIFaIlIKbl pECMU KapUsilaHFaH KyHHEH KeliH KyHTi30emik 10 KyH eTkeH
COH KOJIJTaHBICKA €HT131JIe ).

PKAO-HBIH eckepTIeci.

Ky>KaTThlH MOTIHIH/E TYMHYCKAHBIH MYHKTYAIUSICHI MEH opdorpadusicel
CaKTaJFaH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Kazakcran PecryOnrkachiHbIH
2013 xbuirst 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKamOb1 00bIchiHBIH oKiMAITT KAYJIbI
ETEAL:

1. Koca Gepisin oThIpFaH:

1) "Xeke Kocankpl MapyambUIBIKTEIH 00JybI Typasibl aHbIKTama oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETIaMEHTI;

2) "Maun mapyaibUIbIFbl OHIMACPIHIH OHIMILIIT MEH CcarachlH apTTHIPYIbI
cyOcuausnay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTi;

3) "AchLT TYKBIMJIBI MaJI MIAPYaNTBUTBIFBIH JAMBITYIbI CyOCcHIusIAYy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1 OEKITUICIH.

2. "XamMObL1 00IBICH! OKIMJIITIHIH aybUT IAPYaIIbUIBIFBI 0acKapMach!"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMecl 3aHHaMa a OeNT1ICHT€H TOPTIMIeH:

1) OCBI KayJIBIHBIH OAIET OpraHAapbIHIa MEMJICKETTIK TIpKETyiH;

2) OChI KayJIbIHBIH MEMJICKETTIK TIPKEY/ICH OTKEHHEH KEiH OH KYHTI30€IiK KYH
1I1HAE OHbI PECMU XKapHsuiayra Mep3imMal Oacra GackulbIMAapbIHA KoHE "Oauiet”
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHeciHe xKi0epy i,

3) ocbl KayabIHbIH JKaMObL1 00JIBICH! 9KIMJIITIHIH MHTEPHET-PECYPChIHAA
OpHAJACTBIPBUTYBIH KAMTaMAaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHJATYbIH OaKblIay 00JIbIC OKIMiHIH OpbiHOacapsl M.
KonnacOGaeBKa )KYKTEJICIH.

4. Ocbl KayJbl 9AUIET OpraHapblHa MEMIICKETTIK TIPKEJTeH KyHHEeH Oacrarl



KYIIIHE €HEe/Il )KOHEe aIFalllKbl PECMHU JKapusiJIaHFaH KYHHEH KeiiH KyHTI30emiK OH KyH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131Ie/I].

O6unbIc oKiMi K. Kexpekbaes

JKaMOBI1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2014 xpinrsl 27 HAYpBI3IAFBI
Ne 69 kaynbIcbIMEH OeKiTinTreH

"Xeke KOCAIKBI MapyambUIBIKTEIH OOIYyHI Typajbl aHBIKTama Oepy”
MEMIIEKETTIK KopCeTUIEeTiH KbI3MeT periamerTi 1. XKammsl epexerep

1. ")Keke Kocankpl IIapyallbUIbIKTBIH OOJTyBI Typajbl aHbIKTaMa oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETICTIH KbI3MeT1 (OYJ1aH opi - MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) "
KaMObL1 00JIBICH SKIMJITIHIH aybUI HIapyallbUIbIFbl OacKapMachl' KOMMYHAIIIBIK
MEMJIEKETTIK MEKEMECI KoHE ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH aybUIIIapyallbUIbIFBl O0IIMIepi,
coHJaii-ak Oajamalbl HET13/1e XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTaphl KOPCETE ],
coHAal-ak Www.e.gov.kz "31eKkTpoHIbIK YKiIMET" mopTaiasl Hemece www.elicense.kz "
E-nmuuensusinay" nopraisl (Oy1aH opi — mopTai) apKbUIbl KOpceTeal. OTIHIITepAl
KaObUIIAy JKOHE HOTHMKECIH OepyIi KbI3MET KOPCETYIII )KY3€Te achIpaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYHBICAHBI: JICKTPOHBIK (1IIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFaH) *KoHE (HEMECe) Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepyl1Iire xoHe (HeMece) OpTalbIKKa OTIHII OepreH
Ke3J/1€ — )KeKe KOCAJIKbI apyallbUIBIKTHIH O0TYbI Typasibl aHBIKTAMa;

2) mopTai apKbUIbl OTIHIII OEpreH Ke3/1€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
YOKIJIETTI TYJIFACBHIHBIH JIEKTPOH/IBIK IIU(PPIBIK KONTAHOACKIMEH KYoJIaHIBIPbUIFaH
ANEKTPOHBIK KYKaT HbICAHBIHAAFbI )KEKE KOCAJIKBI IAPYalIbUIBIKTHIH O0IYbI TYpaJibl
aHBIKTaMa.

[TopTan apKbUIbI OTIHIIT OEpreH Ke3/1e MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI
KOPCETUIETIH KbI3MET aJIyIIbIHBIH "/Ke€Ke KaOMHETIHEe" KOPCETIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK IUPPIBIK KONTAHOACKIMEH KYoJIaHIbIPbUIFaH
AIEKTPOHBIK KY>KaT HBICAHBIHA K10epiiei.

2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAe KYpPEUIBIMABIK, OemmMmenep (
KBI3METKEpJIEp) MEH KOpCEeTLIeTiH KI3METT1 OepyIiHiH iC-KHMBLIT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MEeT Mep3iMaepi:
1) MemnekeTTik Kbi3MeT "Mait mapyaibUibiFbl CallaChbIHIaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP CTaHIapTTAphIH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOnukacs



Ykimerinig 2013 sxpirsl 31 sxentokcangarsl Ne 1542 kayabIChIMEH OCKITIITSH
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHaapThiHAarbl (OyaaH opi - CTangapr)
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICAaH OOMBIHITNA KBI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIIII.

2) [TopTan apKbpUIBI )KYTIHTCH KE3/1€ - KbI3MET ayIIBIHBIH JIEKTPOHIBIK Cypay
CaJIyhl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Mpolieci KypambIHa KIpeTiH opOip paciMaepaiH (
1C-OpEKETTEP/IIH) OPBIHIATTY MEP3IMIEPI:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiiire oTiHIII OepreH Ke3e:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIlylIbl OChl PETJIAMEHTTIH 6-TapMarbIH/1a KOPCETUINeH
Ky’KaTTapJIbl TAIICBIPFAH COTTEH OacTar — OThI3 MUHYTTaH apThIK eMecC;

OCHI perfIaMeHTTHIH 9-TapMaFbIH/Ia KOPCETIITeH KYy)KaTTap TOMTaMAaChlH TaIllChIPy
YIIIiH K071 OEpUIeTIH €H Y3aK KYTY YaKbIThl — OH MUHYTTaH apThIK €MeC;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIFa KbI3MET KOPCETYIIH K0JI OEpiIeTiH eH y3aK
YaKbIThl — OH MUHYTTaH apThIK €MEC;

2) opTaibIKKa OTIHIII OepreH Ke3e:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbl OChl PETJIAMEHTTIH 6-TapMarbIH/1a KOPCETUINeH
KKETTI KyXKaTTap bl TAIICHIPFaH COTTEH OacTam — )KUbIpMa MUHYTTAH apThIK €MEC;

OCBI PETJIIaMEHTTBIH 6-TapMaFbIH/1a KOPCETUINeH KOPCETUIETIH KY>KaTTap
TOTNTAMACHIH TAIICHIPY YIIIiH OJI OEPUIETIH €H Y3aK KYTY YaKbIThl — OH MUHYTTaH
apThIK EMEC;

KOPCETUIETIH KbI3MET JTYIIbIFa KbI3MET KOPCETY/IIH kKOJI OSPUIETIH eH Y3aK
YaKbIThl — OH MUHYTTaH apThIK €MeC;

3) mopTan apKbLIbl OTIHIII OEpreH Ke3Je:

KOPCETUIETIH KbI3METTI JIyIIbI AJEKTPOHIBIK CYpay CallyAbl KiOepreH COTTeH
OacTan MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlFaHFa JIeiH — OH 0€C MUHYTTaH apThIK
emec.

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIllbl HEMECE OHbIH
OK1JT1 (HOTapHAIIbl KyQJIaHIBIPBUTFAH CEHIMXAT OOWBIHINA) MBIHAIAl KY)KATTaP Ibl
YCBHIHAJIBL:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIire oTIHINI KacaraH Ke3/1€ KEKe KyJTriHIH
TYHHYCKACBIH (COMKECTEHIIPY YIIIiH) )KOHE CTaHJAPTTHIH - 3 KOCHIMIIIACHIHA COMKEC
HbICaH OOIBIHIIA OTIHIII YChIHAIbI;

2) opTanbIKKa OTIHIII )KacaraH Ke3/e JKeKe KyaIriHiH TYTHYCKACKIH (
COMKECTEHIIPY YIIIH) dKoHE CTaHJIaPTThIH - 3 KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
OTIHIII YCHIHAJIBL;

3) mopTain apKbUIbl OTIHILI )KacaraH Ke3/ie CTaHIapPTThIH - 3 KOChIMIIIAChIHA
KOPCETUITeH HhICAH OOMBIHIIA OTIHIII YCHIHABI.

OTiHim OJaHKIEpiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCECIHEH anyFa 0oiaibl.

OpranbikTa eTiHIII OJaHKIIEpl KYTY 3aJIbIH/Ia apHalbl TaFaHAap/1a, COHIal-aK



WWW.CONn.gov.kz HHTepHeT-peCypPChIHIa OPHAACTHIPHLIAIBI.

MeMJIeKeTTIK aKnapaTThIK KyHenepe KaMThUIFaH )KeKe OachlH KydJIaHabIpaThiH
KYKaT TypaJibl MOIIMETTEP/Il KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIi MEMIICKETTIK
KbI3METTEP1 KOPCETY MOHUTOPUHTIHIH aKMapaTThIK >KyHeci apKblIbl THICTI
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyHelnepeH MEMJICKETTIK OpTaHIap/ablH JIaya3bIM/IbI
TYJIFATAPBIHBIH 3JEKTPOHIBIK HUMPIBIK KOJITaHOACKIMEH KYyQJlaHIbIPbUIFaH
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaTTap HbICAHBIHAA aJa/ibl.

MeMJITeKeTTIK KOPCETIETIH KbI3METTI OPTAIIBIK apKbUIbI aJIFaH JKaFaana,
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl aKMAPATTHIK KYHeIepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH
KYITUSIHBI KYPaWThIH MoTiMeTTep/Il, erep Kazakcran PecryOnukachIiHBIH 3aH1apbIH 1A
e3relie Ko31enMece, OpTajblK YChIHFaH HbICaH OOMBIHINIA MaiiganaHyFa jxa30arna
KeIcimMiH Oepei.

KaxxeTTi Ky»KaTTapsl TalChIpraH Ke37¢ KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIlIbIFa THICTI
KY>KaTTap bl KaObLIIaFaHbl Typalibl KOJIXatT Oepiiesi, OHa:

1) cypay canyasl KaObUIay HOMIP1 )KoHE KYHI,

2) cypaTbUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH TYPI;

3) Koca OepireH Ky>KaTTapAblH CaHbl )KOHE aTaybl;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METTIH HOTHXKEJEPiH Oepy KYHI (YaKbIThl) 5KoHE
OpHBI;

5) KyKaTTap/ibl peciMeyre oTIHIMTI KaOblIIaFaH KbI3METKEP/IiH TET1, aThl,
OKeCiHIH aThl (3keKe OachlH KyallaHABIPAThIH KyKaTTa OOJIFaH JKarnaiaa);

6) KOpCETUICTIH KbI3METT] aTyIILIHBIH HEMECE OHBbIH YOKIJIeTT] OKUIIHIH Ter1, aThl,
OKECIHIH aThl (3keKe 0aChIH KyaJIaHIBIPAThIH Ky)KaTTa OOJIFaH sKarJaiaa) sKoHe
oJlap/bIH OailiaHbIC TeneoHaapsl KOPCETUIEI.

[TopTan apKbUIbI OTIHIIT OEpreH Ke3/1e KOPCETUIETIH KbI3METT1 AlTyIIBIHBIH '"KeKe
KaOMHETIHE" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTHIKECIH ally KYHI KOpceTiie
OTBIPBII, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CYpPaHbICTHI KaObLIAay MapTedeci
KOpCeTuIe .

3. MeMuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KYpRUIBIMABIK GeiMmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa iC-KHMBLI
TOpPTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYII KYPbUIbIM OemiMaepiHaeri (KbI3METKepIep/IiH)
KBI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICYIIBUIAPBIH Ti30€ci:

1) KpI3MET KOpCceTy KeHCeCH;

2) KbI3MET KOpceTy 0aCIIbUIbIFbI;

3) KbI3MET KOpCEeTYIII KayanThbl OPbIHIAYIIIbI.

8. Kp3MeT kepceTylini KypbUIbIM OemiMAepiHAET1 (KbI3METKEPIIEPIIH) PICIMAEPIIH



(ic-opekeTTepAiH) Ke3eKTUIIr MeH apOip pacimMaepiiH (iC-opeKeTTeP/IIH) YaKbIT
Y3aKTBIFBIHBIH CUTIATTAMAChI OChI PETVIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIHIAFbI
TONTaMa-Chi30a/1a KOPCETIJIreH.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy MPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET KOPCETY
OPTAILIFHEIMEH JKoHE (HeMece) o3reie KbI3MET KOpCeTymUIEPMEH, COH/ai-aK
aKmapaTTHIK XKYHEHI naliananyaarsl ©3apa iC-KMMbLUIIAp TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIHIH MIeTiMi MeH ic-opekeTiH [lopTan apKbuibl
KYPrizy Ke3eKTLIIri:

1) KBI3MET ayIiibl )KeKe COMKECTEHIIPY HOMIPIHIH XKoHE OU3HEC CONKECTEHIPY
HOMIpiHiH, coHaaii-ak napoiinid (Ilopranaa TipkeaMereH KbI3MeT alylubliap YIiH)
keMmerimen [lopTan apKpUIBl TIPKEY/I )KY3€Te achIpajibl;

2) 1-1111 paciM — MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH KbI3MET alyIIbIHBIH KEKe
COMKECTEHIIPY HOMIPiHIH/OM3HEC COUKECTEHAIPY HOMIPIHIH JKOHE MapOIiH (€HTI3y
pacimi) [lopranraeHrisy;

3) 1-mmi mapt - KbI3MET alyIIbIHBIH KEKE COMKECTeH 1Py HOMIPIHIH /OU3HEC
CoMKeCTeH 1Py HOMIPIHIH »KoHe Mapouti apKeuibl [lopTanma TipkenreH Ky>kaTTapblHbIH
TOJIBIKTBIFBI MEH COMKECTITH TeKCEPY;

4) 2-1111 paCiM - KbI3MET aTyIIBIHBIHKYKATTaphl TOJBIK HEMECE Colikec OoMaraH
XKaraaiiia, TipkeyaeH 0ac TapTy Typaisl xabapiamansl [lopranna sxacakray;

5) 3-m1i paciM — KbI3MET KopceTy 0aphIChIHA KbI3MET aTyIIbIHBIH OCHI
perjlaMeHTTe KOPCETUINeH KbI3MET TYPIH TaHJlayblHa OalIaHbICThI cypay cay
AWKBIHBLUIBIFGI (PACTaJIFaH) YIITiH, KBI3MET aTyIIbIHBIH SJCKTPOHIBIK ITUMPIBIK
KOJITaHOACHIHBIH TIPKENy KyaJIiriH TaHJaybl, COHJal-aK Cypay CalyHbICAaHBbIH SKpaHFa
IIBIFAPBII, CYpay caly HbICAaHbIHA Koca TipkenreH CTaHaapTThIH 9-TapMarbIHaa
KOPCETUINeH KaXKETT1 KyKaTTap TOMTaMachl AJIEKTPOHIBIK KOIIIPMECIHIH KYPbUIbIMbIHA
’KOHE HBICAaH TaJ0bIHA Call KbI3MET alyIlbl HBICAHBIH (MOJIIMETTEP/IIH €HI13111y1)
TOJITHIPY;

6) 2-1111 WapT - MEKTPOHABIK LUPPIIBIK KOATAaHOACHITIPKETY KYQJITiHIH
KapaMIbUIBIK MEP3IMiH KoHE OHBIH Ti3iMJIe O0Iyhl HEe 60IMaybIH (KOUBLTYBIH),
COHJal-aK COMKECTEHIIpy MAJIIMETIHIH (Cypay caiyjia KOpCEeTUIreH KeKe
COMKECTEH/IIPY HOMIPIHIH/OU3HEC COUKECTEHAIPY HOMIPIHIH MEH 3JIEKTPOH/IBIK
U PIBIK KOJTaHOACHITIPKENTY KYQJIITiH/E KOPCETUITEH KEKe COMKECTeHIIPY HOMIPIHIH
/ Ou3HEeC COMKEeCTeHIIpy HOMIPiHIH) MIbIHANBUILIFBIH [lopTanga Texkcepy;

7) 4-1111 pacim — cypay CaTylIbl SJIEKTPOHIBIK U(PIIBIK KOJITaHOACKITIPKETY
KYQIIIT1HIH IIBIHAWBUIBIFBI pacTaaMayblHa OallIaHbICThI, CYpaHFaH KbI3METTI
KepceTyieH 6acTapTy xabapiiaMachlH j)KacaKTay;



8) 5-1111 paciM — ANMEKTPOHIBIK ITUGPIIBIK KOJTAHOACBIMEH KYQJIaHIBIPBUIFaH (
pacTaiFaH) 3JIEKTPOHABIK KY>KaTTapAbl (KbI3MET alyILIbIHBIH CYpay CalybIH) OHICY
YIIIiH "2JICKTPOH/BIK YKIMET" IIUTFO31 "2JIeKTPOHIBIK YKIMET" IIJIF031 apKBIIbI aifMaKTBIK
"3eKTPOHBIK YKIMET" IITI031HIH aBTOMATTaHAbIPIIFAH )KYMBIC OPHBIHA Ki10epy;

9) 3-m1i mapT — KbI3MET KOPCETYIII, KbI3MET alyIibl YebiHFaH CTanaapTTa
KOPCETIITeH KYXKaTTapAblH COMKECTITH )KOHE KbI3MET KOPCETYre HET13UIIH TeKCepy;
10) 6-111b1 paciM - KbI3MET aTyUIbIHBIH KY)KaTTaphbl JIAWbIK OOJIMaraH >karaanaa

CYpaHFaH KbI3METTI KOPCETY/IEH OacTapTy XadapiiaMachlH )KacaKTay;

11) 7-m11 paciMm — KbI3MET anyubIHbIH [lopTaniMeH xacakTanFaH KbI3MET KOpCeTy
HOTHXKECIH (9JIEKTPOH/IBIK KY>KaT HBICAHBIHIAFBI Xabapiama) amybl. DJIEKTPOHIBIK
KY>KaT KbI3MET KOPCETYII YOKUICTT] TYJIFAaHBIH JIEKTPOHIBIK U PIIBIK KOITaHOACH
apKbLIbI )KacaKTaIaabl.

10. TTopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIET1 aKMapaTThIK KYHEeH1H
(YyHKLIMOHANIBIK ©3apa 1C-KUMBUIJIAP 9PEKETI OChI PEIVIAMEHTTIH 2-KOChIMIIIACBIHA
KOPCETUIreH ArarpaMmma OOMbIHIIIA KY3€Tre achIPhLIAIbI.

"¥Keke KocanKpl mapyanIbUIBIKTEIH
0omybI Typasbl aHbIKTamMa Oepy"
MEMJIEKETTIK KBI3MET
pernameHTiHe 1 KochIMIIIa

Pacisurep (fe-apeserrep) seypriyain kererriale ennarrasacaman
TOHNTAMA=-CLIERaCK
Eprser gopoety Gacumiirs Keiren Ky RarTagia
U PRIRITENES, ORI, AN OPRIE ARV TR
wonaadi (30 (oman) MunyTTan apTe esec) T =
il | BOpoeTineTin KRIIMETTI ‘
AAYHEJNMN ~— KVEATTAR  TONTAMACKHE
TARCHMpPY catinen GacTan MesMEcECTTix
Kenece EBOMETT]  KOPCETY  HATHRCG i anran
KEIMET Ty LI | caTEe witin
KYRITTAP TOTAMAcHH Kpnser anyiang * 20 (wcinpMa Tor) ayMmc KYHiHeH
U iE ¥ HIHE TERCEPY | IPTHK CMCC
(30 {omeas) Mgy TTaN
APTREK O]

"YKeke KocaKpl MapyalIbUTBIKTBIH
00JIyBI TYpaJIbl aHBIKTaMa Oepy
MEMJICKETTIK KbI3MET
perizameHTiHe 2 KockMIa"



Iopran apRELTR MEMACKETTIR KLIMET KODCETY Kesinaeri
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JKaMOBUT O0JIBICEHI OKIMOITIHIH
2014 xpuFsl 27 HAYpHI3AAFHI
Ne 69 kayJbICEIMEH OCKITiIreH

"MaJ mapyambUIHIFE OHIMACPiHIH OHIMALUIITL MEH CalaChiH apTTHIPY LI
cyOcumusiay" MeMIIEKeTTiK KOpCeTUIeTiH KbI3MeT periiaMerTi 1. XKammst

epexeIrep

1. "Maut mapyanibUIbIFbl ©HIMIECPIHIH OHIMIUTITT MEH CarachbliH apTThIPYIbI
cyOcuausinay" MEMJIEKETTIK KbI3METIH (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK Kbi3MeT) "KamObu1
0OJIBICHI OKIMJIITIHIH aybLI IIapyalbUIBIFbl 0acKapMachl" KOMMYHAJIIBIK MEMJICKETTIK
MEeKeMecl KOHE ayJlaH SKIMIIKTEPIHIH aybll MapyalIbLUIbIFb OeiMaepi (OyaaH opi —
KBI3MET KOPCETYIII) KopceTeai. OTIHImTepAl KaOblIaay ®KoHE MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTy HOTHXKeJIEPiH Oepy KopCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC1 apKbLIbI
KY3€ere achIpbLIaibl.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI KEHIHHEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyIIBUIAPABIH OAHKTIK €CEMIIOTTapblHA THECTI O KETTIK CYOCUAMSIIApbI ayaapy
YIIIH ayMaKThIK Ka3bIHAIBUIBIK OOJIMIIECIHE TOJIEM €CEMIIOTTAPhIHBIH Ti31IIMIH
YCBIHY OOJIBITT TaOBLTATHI.

2. MeMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy MPOIECiHe KYPhUIIMABIK OemiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KBI3METT1 OepyIIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay



4. MeMJICKeTTIK KbI3MET KOPCeTYIET1 1IC-KUMBLIIAP/IbI KYPri3yaiH HETi31:

MemiekeTTik Kpi3MeT ""Mait mapyariblIbIFbl CalaChbIHIaFbl MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP CTaHIapTTAphIH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOnmkachr
Yxkimetiniy 2013 sxwurst 31 sxentokcangarsl No 1542 kaynbIChIMEH OCKITUINEH
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThIHAarbl (Oyaan api - Ctangapr)
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICAaH OOMBIHITIA KBI3MET aTyIIbIHBIH OTIHIIII.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMIEPI:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] AJIYIIBIHBIH KY)KaTTap TONTAMAChIH TAINIChIPy COTIHEH
OacTan MEMIJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETy HOTHIKECIH aJiFaH CITKe JeliH — 29 (3kublpma
TOFbI3) )KYMBIC KYHIHEH apThIK €MEC;

2) KaXEeTT1 KYKaTTap Tarchlpy YIIIH KE€3eKTe KYTY/IIH *0Jl OEpuIeTiH eH Y3aK
yakbIThl — 30 (OThI3) MUHYTTaH apTHIK €MEC;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIIbIFa KbI3MET KOPCETY/IiH K0 OepUIeTIH €H Y3aK
yakbIThl — 15 (OH Oec) MUHYTTaH apThIK €EMEC.

6. MeMJIEKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI ally YIIIIH KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIIbl
MBIHAJIAPABI YCHIHABI:

1C )KY31H/Ie OHIM OTKI3yTre CyOcuausiap aimy yIIiH:

1) cranmapTThiH 3 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HhICAH OOMBIHIIIA OTIHIM;

Kyc (dabpukanapsl eTiHiMaepiH "KazakcTan Kyc ecipyIriyiepi o1arbl" 3aHIbI
TyJIFajap O6ipJecTiriMeH KeliCKeHHEH KeH1H YChIHAIbI,

2) eHiIM/JIi CAaTKaHBIH XoHE caThIn adylmbiHbIH oHIMA1L 100% TenereHin pacTaiThiH
KyXKarTap;

3) cublp eTiH caTkaH ke3ae Kazakcran PecryOinKachIHbIH aybUl MIAPYalIbUIBIFbI
XKaHyapJapbiH OlpJIeHIeHAIpY AePEKKOPbIHAH CAaThUIFAaH HEMECE COMBLIFAaH MaJlIapbiH
TIPKEYAEH LIbIFAPbUIFaHbl TYPAJIbl Y31HA1 KOIIIpME;

4) KOpCETINEeTIH KbI3METTI aTyIIbIFa TUECLT €eMEC KOCIMOPHIHHBIH KbI3METTEPIH
naiaJanraH Ke3/e Majagap/ibl COI0 KoHE 0acTarnKbl OHJICY KOHIHIETT KOPCETIITeH
KBI3METTEP/Ii paCTalThIH KY>KaTTapbIH (IIapT, MOT-(aKTypa, TOJIEM KYKaThl)
KelripMenepi;

5) eHIMJII caTyFa apHaJIFaH Tayap-KeJIKTIK KYKKYKaTTap TI3UI1Mi, OHIM/I1 KEKe
MEHIIIIK KaiiTa OHJIey KOCIOphIHIaphIHA HEMECE 1IeXTapFa OepreH *Kar/aai a oHIMHIH
KYKKYKAT KelllipMenepi;

6) 6aHKTEH OAHKTIK €CEeMIIOTTHIH 0O0JIYBI TYpaJibl aHBIKTaMA.

KeminenTep/liH KYHbIH ap3aHaaTyfa OIKETTIK CyOCUAUsIIap ainy YILiH:

1) cranmapTThIH 3 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIA OTIHIM;

2) ceneKUUsIIbIK KOHE achbUIAAHIBIPY KYMbBICHIHBIH O1pbIHFall aKmapaTThIK
0azacplHaH Y31H/1 KelIlipMe;

3) 3aH/bI TYJIFAJIap HBICAHBIHAFbl KOPCETUICTIH KbI3METT] aTylIbuIap YIIiH — ecen
KOLIIpMeCiH Hemece 24- CTaTUCTUKAJIBIK €CENTUTIK HbICAHBIHAH Y31H1 KellipMe;



4) mapya KoxanbIKTapsl ((pepMepIIik mapyabUIbIKTap) YIIiH — CUBIP Oachl CAaHBIH
pacTay YUIiH apyambuIbIK KiTaObIHAH Y31H/1 KeIIpMeE;

5) 6GaHKTEH OAHKTIK €CEMIIOTTHIH OOJIYhI TYpaJibl aHBIKTaMa YChIHAJIBI.

Kepcerinerin KpI3METTI Oepylili 6TIHIMIEP MEH KY>KaTTap TONTaMacChlH
KaOblI1araHHAaH KeiH KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alyIlblFa KaObUIIaHFaH KYHI MEH
yaKbIThIH, OTIHIM/II KaObLIaFaH Jiaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH TET1 XKOHE aThI-)KOHI
KOPCETUITeH TaJIOH Oepe/il.

KepceTineTin KpI3METTI alTylibliap TY3€TUINeH HEMECE TOJMBIKTHIPBUIFAH OTIHIMII
KaiTa eHri3yre KYKbUIbI.

Kepcetinerin Kpi3mMeTTi Oepy1in onap OoibIHIIA CyOCHaUsIIap Ty YIIiH HETi31ep
naiiga OoJFaH COTTEH OacTar yII aiijlaH apThIK €MeC YaKbIT ©TKEH OTIHIMAEPIl
KaOBbUIIaMIbI.

3. MeMuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KYpRUIBIMABIK GeiMmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH 03apa iC-KHMBLI
TOpPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYII KYPBUIbIM OemiMaepiHeri (KbI3METKEPIep/IiH)
KBI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICYIIBUIAPBIH Ti30€ci:

1) KpI3MET KOpCeTy KeHCeCH;

2) KbI3MET KOpceTy 0aCIIbUIbIFbI;

3) KbI3MET KOpCEeTYIII JKayanThbl OPbIHIAYIIIbI.

7. KpI3MeT KopceTyll KYpbUIbIM OeMiMAEpIHAET1 (KbI3METKEPIIEP/I1H) PICIMAEPIIH
(ic-opekeTTepAiH) Ke3eKTUIIr MeH apOip paciMaepiiH (iC-0peKEeTTEP/IIH) YaKbIT
Y3aKTBIFBIHBIH CUTIATTaMacChl OChl PETJIIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIHIAFHI

TONTaMa-Chi30a/1a KOPCETIIreH.
"Mar mapyamsUIbIFEl OHIMIEPiHIH
OHIMILTIT] MEH CaIrachlH apTTHIPYIbI
cyOcunusnay" MEMJIEKETTIK KbI3MET
periaMenTine 1 KochIMIIa
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Epamuet kopoety Gociasmark Keares KiaTTapIa
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JKamOBIT 00IBICE! OKIMIITIHIH
2014 xputFsl 27 HAYpHI3AAFHI
Ne 69 kaysbICbIMEH OCKITIIreH

" ACBUI TYKBIM/IBI MaJl IIApyaITBUIEFEIH JaMBITyXE CyOcumusay"
MEMJIEKETTiK KOpPCETLIETiH KbI3MeT periiaMenTi 1. XKamme! epexenep

1. "ACBUT TYKBIMIBI MaJT MAPYaITBUIBIFBIH JAMBITYAbI CyOCUIUsATIAY" MEMIIEKETTIK
KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MeMJIEKETTIK KbI3MeT) "YKaMObL1 00IBICH SKIMIITIHIH aybul
IapyanbUIBIFBI 0aCKapMachl' KOMMYHAJIBIK MEMIICKETTIK MEKEMEC] )KOHE ayJiaH
OKIMIIKTEPIHIH ayblI IIapyallbUIbIFEI OeaiMepl (0y1aH opi — KbI3MET KOPCETYIII)
Kepcerel. OTIHIIITEPAl KaObUIAAY KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEJIEPIH
Oepy KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCEC1 apKbUIBI )KYy3ere achIpbliIaIbl.

2. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aylIbUIapIbIH OAHKTIK €CEMIIOTTapblHA THECLTT OI0JKETTIK CyOCUAUSIIapabl ayaapy
YIIIiH ayMaKThIK Ka3bIHAIITBLUIBIK OOTIMIIIECIHE TOJIEM €CeIIIOTTAPhIHBIH Ti31IIMIH
YCBhIHY OOJIbIN TaObLIABI.

2. MeMiiekeTTik KbI3MeT KopCeTy MpoLeciHe KyphUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIeTiH KI3METT1 OepyiHiH iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICT1 1C-KUMBLIIAP/IbI XKYPri3yaiH HETi31:

MemiekeTTik Kpi3MeT "Mait mapyanbUibiFbl CalaChbIHIaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbIH OekiTy Typaisl" Kazakctan PecmyOmukacs
Yxkimeriniy 2013 sxwirsl 31 sxentokcangarsl Ne 1542 kayabIChIMEH OCKITUITeH
MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThiHAarb! (OyaaH api - Ctangapr)
KOCBIMIIIaFa COKeC HbICaH OOMBIHIIA KBI3MET aTyIIbIHBIH OTIHIIII.

5. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMJIEPi:

1) KepCeTUIEeTIH KbI3METT] ATYIIBIHBIH KY)KaTTap TONTAMAChIH TaIlChIPy COTIHEH
OacTan MEMIJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH aJiFaH COTKE JICHiH:

KYHBIH 1IIIIHApa ap3aHaaTy KoHE MIBIFBIHIAP/bI 1TiHApa OTeY YIIIiH, KOPCETIIETIH
KBI3METTI alyIlibl KY>KaTTap TONTAMAChIH TallChIPFaH COTTEH 0acTan MEeMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH aJiFaH CITKE JIeHIH — 29 (3KUbIpMa TOFbI3) JKYMBIC
KYHIHEH apThIK €MEC;

pecIyOIMKAIBIK achUT TYKBIMJIBIK OPTANIBIKKA, KOCTaHAN KBIIKbI TYKbIMIAPhI
OOWMBIHIIIA aCHUT TYKBIMIBIK 3ayBITBIHA, €TT1 KYC OCIpY OOMBIHIIA aChLT TYKBIMIIBIK
PENPOIYKTOPFa IIBIFBIHAAPBIH TOJIBIK OTEY YIIIH KOPCETLIETIH KbI3METT1 ayIlibl



Ky’KaTTap TONTaMachIH TaIlChIPFaH COTTEH 0acTar MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTWIKECIH aJIFaH COTKeE JeHiH — 5 (0ec) )KYMbIC KYHIHEH apThIK eMecC;

2) KaKeTTi KYKaTTap/abl TalChIPy YIIIIH Ke3eKTe KYTYIiH KOJI OEpUIeTIH €H y3aK
yakbIThl — 30 (OTBI3) MUHYTTaH apThIK €MEC;

3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI JTyIIbIFa KbI3MET KOPCETY/IIH KOJI OSPUIETIH €H Y3aK
yakpIThl —15 (OH 6ec) MUHYTTaH apThIK eMecC.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl MbIHATIAPIbI
YCBHIHAJIBI:

cyOcuausiiayFa )KaTaTblH 1€ )KY31HAET1 KeJIeMaepre:

CTaHJapPTKa COMKeC HbIcaHAap OOMBIHINA OTIHIMIIED;

MaJl IapyanibUIbIFbI )KOHE KYC IMapyallbUIBIFbl CaTAChIHIAFbl KOMBUTATHIH
TaJanTap/bIH CAKTATYbIH PACTaWTHIH KY)KaTTap;

O0aHKTEH OAHKTIK €CEMIIOTTHIH 00Tyl TypaJibl aHbIKTaMa.

PecnyOnukanbIk achll TYKBIMABIK OPTaIbIKKA, KOCTaHAH JKBUIKBI TYKBIMBI
OOWMBIHIIIA aCHUT TYKBIMIBIK 3ayBITKA, €TT1 KYC ©Cipy OOMBIHIIA aChLT TYKBIMIBIK
PENpPOIYKTOPFa IIBIFBIHAAPBIH TOJIBIK OTEY YILIH KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 Oepyre 10
YKEJITOKCAHHAH KEIIIKTIpMel MbIHAJIApAbl YChIHAIBI:

1) pecmryOIuKaIbIK achblT TYKBIMIBIK OPTaJIbIK:

MUHHCTPITIKIIEH KETICIITeH T130€ OOMBIHINA aChLI TYKBIMIBI TYKBIMJIBIK
OyKayiapipl, MIETENIIK CeNEKIMs YPBIFbIH, )Ka0AbIKThl, TEXHUKAHBI CAJIBIN alyFa
KyKaTTapablH (IIapT, TeJIeM KYXKaTTapbIHbIH KelllipMenepi, KaObuiaay akTijaepi) o6ip
JIaHAaChI;

achbUT TYKBIMJIBI TYKBIMJIBIK OYKanapabl KYTin-0aryFa, OJap/IbIH YPHIFbIH alyFa,
cakTay MeH Oaranayfa, COHJal-aK SMOpPUOHIAPHIH alyFa, CaKTay MEH IaiilajaHyFa
HIBIFBIHJIAP/Abl PACTAUTHIH Ky KaTTapIbIH O1p AaHACHI (OJapibl )KY3€re achlpy
amMachiHa Kapai);

2) KOCTaHa KBIITKbI TYKBIMBI OOWBIHIIIA aCHUT TYKBIMJIBIK 3aYbIT:

acbUT TYKBIMJIBI KbUIKBUTIAPABI ©CIpYyTe, KYTIN-0aryFa, TPEHUHTKE JKOHE
alFbIpIapbIH YPBIFBIH CaKTayFa IMIBIFBIHAAP bl pACTAUTHIH KY>KaTTapAbIH (0J1apabl
JKYy3€ere achIpy laMachbiHa Kapait) Oip JaHachl;

3) eTTi KyC ecipy OOMBIHIIIA aChLT TYKBIMIBIK PETPOTYKTOD:

OanmamaHmapabl CaThIN amyFa IIBIFBIHAAPABI PACTANTHIH KYKaTTap IsIH (IIapTTap,
TeJIeM KY>KaTTapbIHbIH KelllipMenepi, Kaobliaay aktiiepi) Oip gaHachl (oJapabl )Ky3ere
achIpy I1aMachliHa Kapaii).

PactaliThiH Ky>KaTTapbIH TYTHYCKATAPhI KO PMETIePIMEH CATBICTHIPHII
TEKCepreHHEH KeWiH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllblFa KAaUTapblIa Ibl.

Kepcerinetin KpI3MeTTi Oepy1ii onap OOMbIHIIA Heri3eMenep naiaa Oonran
coTTeH Oacrar 1 JKbUIIaH apThIK €eMEC YaKbIT OTKEH OTIHIMACP/Il KapayFa KaObU1Iau Ibl.

KepceTiuneTin KpI3METTI Oepyl1ili 6TIHIMIEP MEH KY>KaTTap TONTAMAChIH



KaObUITaFaHHAH KeHiH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbiFa KaObLIJaHFaH KYHI )KOHE
yaKbIThI, OTIHIM/II KaObLIAaFaH Jiaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH TET1 KOHE aThI-)KOHI
KOPCETUITeH TaJOH Oepe/.

KepceTineTin KpI3METTI alylIbliap TY3€TUINEH HEMECE TOJBIKThIPBLUIFaH ©TIHIM/II

KaiiTa eHrize ajajibl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopCceTy IMPOLeCiHIe KyphUIBIMIBIK, 6oiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIII KYPhIIbIM OeiMaepiHier (KbI3METKepIepIiH)
KbI3MET KOpCETY MPOLECIHE KAThICYIIBUIAPAbIH T130€Ci:

1) KpI3MET KOpceTy KeHCeCl;

2) KbI3MET KOpCeTy OaCIIbUIbIFbI;

3) KbI3MET KOpCeTYIII JKayanThbl OPbIHIAYIIIHI.

8. Kp3MeT kepceTyltini KypbUIbIM OemiMAepiHAeT1 (KbI3METKEPIIEP/IiH) PICIMAEPIIH
(ic-opekeTTepAiH) Ke3eKTUIIr MeH apOip paciMaepiiH (iC-0peKETTEP/IIH) YaKbIT
Y3aKTBIFBIHBIH CHUIIATTaMAaChl OChI PETJIAMEHTTIH 1-KOCHIMIIIACHIHIaF bl

TONTaMa-ChI30a/1a KOPCETIJIreH.
"ACBII TYKBIMIBI MaJl IIapyalIbUIBIFEIH
JaMBITy cyOcuausiiay” MEMIEKETTIK
KbBI3MET periaMeHTiHe | KoceMIma
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