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Xep KaThIHACTAapHI CAJIACEIHAAFEI MEMJIEKETTIK KBI3MET PETIaMEHTTEPiH OeKiTy
TypaJIbl

Kymin sxoriran

Anmatsel 00JbIchl oKiMAITIHIH 2014 »x)butFbl 30 miaeaeri Ne 282 kaynbichl. AJMaThl
00JIbICBIHBIH OnuieT aenaptamenTinae 2014 sxbuibl 29 Tambzga Ne 2840 OGosbln
tipkenai. Ky >xodbuiasl - AnMatel 00J1bICkl oKIMAITIHIH 2015 KbutFbl 21 TaMbI31aFbl
No 376 xaynbICbIMEH

Eckepty. Ky skoibLiiel - Aamatsl 001bICkl OKIMAITHIH 21.08.2015 Ne 376
KayJbICBIMEH (JIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIIeKeTTIK KopceTieTiH Kpi3MeTTep Typasibl" 2013 sxbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PeciyOnukacel 3anbiHbIH 16-0a0b1 1-TapMarbiHa sxoHe Kazakcran
Pecniy6nukacer Ykimetinin 2014 sxputrbl 16 coyipaeri Ne 358 "XKep katbiHacTapsl,
reojie3us JKoHe KapTorpadus canachbliHIarbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1H
CTaHAApTTapbIH OeKiTYy OEKITY Typasbl" KayJbIchiHA calikec 00bic okimairt KAYJIbI
ETEAL:

1. Koca Gepisim oThIpFaH:

1) "Xep ydackenepin KaJbIITACTBIPY KOHIHJIET] XKEPTe OPHATIACTHIPY KOOATapbIH
OeKiTy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTi;

2) "I3mectipy *KYMBICTapbIH XKYPri3y YIIIH Kep yYacKeCiH MmaigaianyFa pyKcar
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjaMeHTI;

3) "Kep ydackeciHiH HbICAaHAJIBI MAKCAThIH ©3TepTyTe MIeNIM 0epy" MeMJIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

4) "MemIieKeT KeKe MEHIIIIKKE caTaThlH HAKTHI )Kep y4acKeJIepiHiH KaaacTPIbIK (
Oarasiay) KYHbIH OCKITY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjIaMeHTI;

5) "CyapMaisl eTiCTIKTI CyapbUIMAalTHIH aJIKam TYpJIepiHEe aybICThIPyFa pYKCaT
0epy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET PEerjiaMeHT! OCKITUICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHIATYbIH OaKbUIay 0OJIbIC 9KIMIHIH OpbIHOAcapbl
Teiabimban JloceiMoexybl JJoChIMOEKOBKE KYKTEIICIH.

3. Ocbl KayJibl 9IUIET OpraHAapbiH/Ia MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTan
KYIIIHE €HEe/Il )KOHE aJIFalllKbl PECMHU JKapusiJIaHFaH KYHIHEH KeliH KYHTI30eiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

O6ubIc oKiMI A. MycaxaHoB

AnMatsl 00JIBICH OKIMIITIHIH



2014 xpurrsl "30" wingeneri
Ne 282 kaynpICBIMEH OEKITUITeH

"Xep ydackenepin KaILIITACTHIPY KOHIHIET] Jkepre OpHAIACTHIPY
so0anaphiH OeKiTy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTI
1. XKamms1 epexenep

1. "XKep ydackenepiH KaJlbIITACTHIPY KOHIHJET1 Kepre OpHaAIacThIpy KoOagapblH
OeKITy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET) " AJIMaThl OOJIBICHIHBIH KEP KaTbIHACTAphl OacKapMachl'" MEMJIEKETTIK
MEKeMeci, Kala MCH aydaHIapbIH KeP KaThIHACTAPHI )KOHE aybl IIaPyallbUTBIFbI
Oemimaepi (OyaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIi) KepceTe/.

MewmieketTik Kbi3MeT Kazakcran Pecriyonukace! YkiMeTiHiH 2014 sxbuirbl 16
coyipaeri Ne 358 kaynbicbiMeH OekiTiiareH "JKep ydackenepid KalIbITaCThIPy
YKOHIHJIET1 )KEpre OpHANIACThIPY Ko0aapbhiH OCEKITY" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTaHJapThI HeT131H e kKepcerieai (Oyman api - Ctanaapr).

2. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy HbICAHBI: JIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI-KEP yUaCKECIH KaJIbITACThIPY
YKOHIHJIET1 KEePre OpHAJIACTBIPY K00ACHIH OEKITY Typasbl OYUPHIK (OyaaH api - OyHpPBIK

)-

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoueciHae KyphUILIMABIK OeiMmenep
(KpI3METKeEpIIep) MEH KOPCETiNIETiH KBI3METTi OepyIiHiH iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alyIibl (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OK1J1)
CrannapTThiH 9-0a0bIHA COMKEC KY)KATTap KUBIHTHIFBIMEH KYTIHI€H Ke3/1e
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIa MpoueciH (1C-KMMbUT) OacTay YIIiH Heri3
OOJIBIN TaOBLTAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpolieciHiH (1C-KMMBLT) KYpaMblHa KipeTiH opoip
POCIMHIH KYpaMbl, OHbIH OPBIHJATY MEp31Mi:

1) KyKaTTapabl KaObUIIAY KoHE TIPKEY, KYKAaTTap bl KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OacmibichbiHa KoJiay. HoTuxkect - KyKaTrTap/ipl KaObLiiay xKoHe TIPKEY.
¥3aKThIFbI - 15 (0oH O6ec) MUHYTTaH acmaiibl;

2) TYCKEH KyXKaTTap/ibl Kapay *oHe KOpCETUIETIH KbI3METT1 OepyILiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTay. HOTHX)ecl — KOpCeTIeTIH KbI3MET OepyIITiHIH KayarThl
OpBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥3aKThIFbI — 15 (0H Oec) MUHYTTaH acmaiibl;

3) YCHIHBUIFAH KYy>KaTTapbl KapacThIpy, OYUPBIKTHI peciMICY KoHE KOPCETUIETIH
KbI3MET OepylIiHiH O0acmibichiHA KOJI KotoFa 0epy. HoTmxkeci - OyHphIKKa KOJI KOFO.



¥3aKThIFbl — 5 (0ec) KyHHEH achaiibl;
4) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyllibiFa Oepy.
Hotwmxeci — Oyitpbik. ¥3aKThIFbI — 15 (0H Oec) MUHYTTaH acmaibl.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMponeciHae KyphUIHIMIBIK OeiMmiesnep
(KpI3MeETKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTi OepymIiHiy e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31H/I€ KaThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIIBIK O6iMITIeNepiHiH (KBI3METKEPIIECP) Ti31Mi:

1) KkepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH MaMaHBbI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH JKayanThl MaMaHbI.

7. KyppuibiMabIK OeniMinenepi (KbI3METKEpIIepl) apacblHAAFbl pacimMaep (1C-KUMbLI
) TOpPTIOIH cunaTTay, op poCiMHIH (1C-KMMbBLIT) Y3aKTHIFbI OChI pETJIaMEHTTIH "
MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-TTPOLIECTEPIHIH aHbIKTaMalbIFbl" 1-
KOCBHIMIIIACHIHA KOPCETITEH.

4, XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAIBLIKTapEIMEH JKoHE (HEMece) e3re e
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPONECIHe aKIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH KOPCETUIeTIH KbI3METT1 aJTyIITbl XaJIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OpTajibIFbiHA (OY1aH 9pi - opTaiiblK) CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIiHAA
KOPCETUINeH KaXKETTl KyKaTTap bl YChIHA/IbI.

9. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH OPTAJIBIK apKbLIbI ally MPOLECIH
CUTIATTAy, OHBIH Y3aKTHIFbI OCHI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH.

10. "OnexTpoHsl YKiMeT" BeO-nopTansl (Oy1aH api - HOpTai) apKbUIbl
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/Ie KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili MEH alyIIbIHbIH
OTIHIII Oepy TOPTIOIH cUIATTAY:

1) kepceTuIeTIH KbI3METT] Ay lIbl "3JIEKTPOHAbI YKIMET" OpTajbIH/IA TIPKEIE/l
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3MET aJIyIIBIHBIH JIEKTPOHIbI ITUGPIIbl KosiTaHOaMeH (OyaaH opi
- OLK) KyonaHabIpbUIFaH ©TIHIIIIH koHe CTaHAapTThIH 9-0a0blHa ColiKeC KY>KaTTap/abl
YCBIHA/JIBI;

2) OpBIHAAYIIBI JICKTPOH Il OTIHIIITI dKOHE KYKATTap bl KaObUI I Ibl,
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH "JKeke kKaOuHeTiHe" cayas KaObUIIaHFaHbl Ty PaJIbl
xabapJyiama ecenTi xoJiai bl (15 MUHYTTaH acnaisl).

3) DIEKTPOHBI OTIHINI TIEH KY>KaTTap bl KaObUIIaFraHHAH KeWiH KOPCETIIeTIH



KBI3METTI OepyIili KYypbUIBIMIBIK O6JIMINIETIePiHiH 1C-KUMBLIBI OChI PETJIAMEHTTIH 5-
TapMaFblHaA COMKEC KYy3ere achlpblIabl;
4) opbIHIAYIITEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH TIPKETI, KOPCETUICTIH

KbI3MET aTyIIbIHBIH "Keke KabuHeTiHe" sxonnaianl (10 MUHYTTaH acmaiibl).

"Xep yuackenepiH KalbIITaCTBIPY
KOHIHJET1
JKepre OpHaJIacThIpy KobanapeIH OekiTy"

MEMIICKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
pernamenTine 1-KochIMIia

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI



Hapcerinerin
ESMETTI AMyIIEL

KE$E2

E$EB1

2

b o

F&E3 ]
Kepcerinerin KusmeTti

-

e

2

Kepcerinerin KasmerTi
GepYIIEIR MAMAHED
KYCEATTAPIEL
KaGRITTAREL TipeiTl
P 1ILLE V AL L LI
AHBIETAY VIO
Fy#ATTApOE JacIIbEa
(om Sec MHEYT IINHEE)

Kapcerinerin KrsmeTti

EAYANTH OPHEIAYIIEEE]

GepymiHH SacIBice
EY#ATTap Il Kapall,

AHEINTAHTE
{oE Gac MEHYT ImiETE)

i

SMEETPORIE KyHaT
TYPIEAS Cayal,
KePCeTLIETIH KRISMETTL
amymsmEs LK,

{#EEPCETLIETIH KRISMETTL
AMYIGIHEY KEXE
Ea0HHETIH EaTHEEH]
ANFAH KYHI KSPCeTiTes
CAYALTE Kafkmmay
ZYEAIEL CTATYC
EepceTiieni)

Opransx
KepCeTLIeTIH
FEISMETTI
ETYIIBIHETE
HIOHATHIE
KalhULIaiTH Fane
HepCeTLIeTIE
EBISMETTI Geprymire

EEPCETLIETIH KRISMETTI
AT IIEIEEL ECEATTAD
EHEEHTEIFEH TOVIEIE,
ESeMIe eTEferen

Earmafma
EIDRATTAPIE!
EalBUTaynaE Sac
TAPTY TYPATH EOMIXAT

.

fepineml

GepVIIHIE EayanTH
ORI CEL YRR
FY#ATTAPIE Kapall,

Oy HpEIEES KO KO YIIE
OacImhrFa FHOIIAETEL
{Bec) #yMBIc EYHI lImiETe,
# ITERTPOHIRT YEIMETS Bed-
TOPTATH APEEIEL SOca,
(fec) FyMeIc KyHl IINET:

Kapcerinetia
KBISMETTI
Sepyminig

Dacmeicy
Oy HpEIFES KOT
EOATOE

Oprantiram
ERISMETEEPI
FAOEULTAHEH
EICEATTADIEL
KepCeTLIeTIH KRISMETTL
amymsFa Gepeml
(Olp #yMElC KYEL
immisze)

KspcerineTis srsMeTT
GepyIIEIE #3VAITE
EBISMET KSPCeTyaIH
HATHEFECIH.0H Sec MEHYVT
IENS ESPCeTLIETiH
ERISMETTL AMyIEEa, SIp
AYMEC EYHI QIIETE
OPTANEIETHE KEIMETHEPIHE
fened

L 4

OpranbETEE
KRISMETERPI
KepCeTLIeTIE

KRISMETT] ATYIOLFS
MEMTEKETTIE
ERISMETTI (0H Tec
MHHYT IINEHIE)

y

\-

b




*K Db - KypELIBIMABIK - (QyHKITHOHAIABIE, OIpIIK:
KOPCETLIeTiH KbI3METTi OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK JeIiMInenepiHiH
(KpI3MEeTKepIIepiHiH), OPTAIBIKTBIH, IOPTAIIBIH ©3apa iC-KHMBLIIAPkL;

- MEMIIEKETTIK KBI3METTiH KepceTyIiH 0acTalyel KaHe agKTalyEL

- KopCeTiTeTiH KbI3MeTTi ATYIME] PACIMiHIH (ic-KHMELTEI) ATAVEI JKaHE
(Hemece) KDBb;

/), - TaHzay HyCKaysL

=——p - Keleci paciMre (ic-KHMELT) OTY.

"Xep yuackenepiH KaIbIITaCTIPy
KOHIHJET1
JKepre OpHANIACTHIPY JKoOaaphIH OeKiTy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJCTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

Opransikka xabapiiacKaH JKaraaiina MeMJIEKETTiK KBI3METTI aIy CXeMachl



KepcetineTin KprzMetTi ayvmme! CTaHgapTTRIg
O-TapmareiHa cofiKec KUKATTAPARI YCEIHATEL

l l

OpTaIBKTEIH KEIZMETKEP! OH MHHYT Crannaprreiy 9-0a0EIMeH
iOIHEIs KyCEaTTap s KEaDELTIamn KApPacTEIPEUTFAH T13IMIe CaHKec
(KypxaTTap CANBICTRIDY, YINH TYPHYCKA KYKATTAp KHBIHTEFEL TQIEIE,. .
TYPIHIE YCEIHBLTANEL, KSHIHHEH YCEIHELIMAFAH KaFJaiina, OPTATEIKTEIH
KYKATTapAkH TYIHYCKACE KEI2MeTEepiMeH CTaHTapTTEIH
KOpCeTUISTIH KRI3METT] ATYINEIFA 2-KOoCHRIMINACKIHA CaHKeC Ky HaTTapIsl
KAHTAPELTAEL), TIPKEY KYH1I MeH KaDELTgaygaH Dac TapTy TYpaisl
MEMIEKETTIE KBISMeTTi a1y, KYHI, KOmxaT Depime/t
KYKaTTapasl KAOBLIIaFaH Ty FaHEIH
TEr1 MeH HHHUHALIAPE KepCeTIIre
KOIIXAT Depenl
OpTATBIETEH KE3METKEp! KGEATTapIEl MEMICKETTIE KEI3METT1

DepyImire, congai-ay 0ec A YMBIC KYHI 1IIHIE KepCeTUIETIH
KEI3METT1 DEPVIILIEH MEMIEKETTIE KEI3MET KepCeTy
HaTILEEeCIH AJATEL

l

OpTATRIKTEH KRIZMETESp OH Dec MHHVT UINHAS KepCeTUIeTiH

KE[ZMETT] ATVINEFA MEMICKETTIE KEIZMETT1 KOPCETY

H2TIDEECIH Depaenl

AnMatsl 00JIBICH dKIMIITIHIH
2014 xpurrsl "30" mingeneri
Ne 282 xaynpICBIMEH OEKITITeH

"I3gecTipy XKyMBICTaphIH XKYPri3y YIIiH jK€p y9acKeJepiH maiaianyra pyKkcar
Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETiH KEI3MET perilaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "[3gecTipy >KYMBICTapbIH KYPri3y YIIiH Kep y4acKelepiH naijanaHyFra pykcar
Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MeT (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MeT) AMaThl 0OJIBICHIHBIH
ayJaHaapbl MEH KaJlaJlapbIHbIH KEPTUTIKTI aTKApyIIbl OpraHAapbIMEeH KopceTinei (
OyJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i).

MewmiekeTTik Kbi3MeT Kazakcran Pecriyonukace! YkiMeTiHiH 2014 sxbiarsl 16



coyipaeri Ne 358 kaynbicbiMeH OeKiTIITeH "[37ecTipy KYMBICTAPBIH KYPri3y YIIIH Kep
ydacKeJepiH Maiiiajanyra pykcaTt 6epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHAApTHI HeTi31HAe KopceTineAl (Oymaan opi - Ctanaapr).

2. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JIEKTPOHIBIK (1IIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI — 13/IECTIPY KYMBICTAPBIH KYPTri3y
YIUIIH Kep YYacKeClH Maiananyra pykcaT oepy Typayibl oKiM (OyaaH opi — pyKcar).

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KYpPEUIBIMABIK, GoiMmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alyIibl (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1)
CrannapTTbiH 9-0a0bIHA COMKEC KY)KATTAp )KUBIHTBIFBIMEH KYT1HI€H KE3/1€
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy OoMbIHIIA MpoIeciH (1C-KMMbLT) OacTay YIIiH Heri3
OOJIBITT TAOBLIAIBI.

5. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KIpETiH opOip paciMHIH
KYypambl, OHbIH OPBIHIATY MEP3IMi:

1) KyxaTTap/ibl KaOBLIAAY XKOHE TIPKEY, OYphIIITaMa KOJBIH KOWBIII, )KayarThl
OPBIHJIAYIIBIHBI AHBIKTAY YIIIH KY)KaTTap bl KOPCETICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacubIchIHA Kouaay. HoTmkeci — Ky>Kartapsl KaObuiiay skKoHE TIpKeY. ¥ 3aKThIFbI -
15 (oH Gec) MUHYTTaH acnaipbl;

2) KyKaTTapabl Kapay JKoHE KayalThl OpbIHIAYIIBICHH aHbIKTay. HoTmxkeci —
KOPCETUIETIH KbI3MET OCpyYIIiHIH >KayanThl OPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥ 3aKTHIFBI 1 (
01p) )KYMbIC KYHHEH acHai/Ibl;

3) YCBHIHBUTFaH KYXKaTTap bl KApacThIPy, PYKCATTHI PECIMICY KOHE KOPCETUICTIH
KbI3MET OepyliHiH OaciibIChiHA KOJ KOIOFa YChIHy. HoTuxkect - eKiMre KoJi Koro.
¥3aKThIFbI — 8 (CEri3) AKYMbIC KYHHEH aclanbl;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbiFa Oepy —
pykcaT. ¥3aKTbirbl 1 (01p) )KYMBbIC KYHI 11IIHJIE.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpONeCiHie KyYpPEUIHIMABIK, OoiMmmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepymIiHiH e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy Ke31H/Ie KaThICAThIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEP) Ti31Mi:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;



3) KEpriTiKTi )Kep KaThIHACTAPHI OOMBIHINA YOKIJIETTI OPraHHBIH OACIIBICHI,

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH jKayalThl OPbIHIaYIbICHI.

7. KypsutbiMabik OemniMiesnepi (KbI3METKEpIIepl) apachlHAaFrbl pacimaep (1C-KUMBLT
) TOpPTIOIH cunaTTay, op paCIMHIH (1C-KMMbLT) Y3aKThUIBIFBI OCHI pEerIaMeHTTIH "
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyIiH On3HeC-pOIeCTepiHiH aHBIKTaMaIbIFbI" 1-
KOCBIMIIAChIHA KOPCETUITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTaIbIKTaphIMEH JKoHe (HeMece) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiiepMeH e3apa ic-KAMBLT TOPTiOiH,
COHJai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY IMPONECiHAe aKIMapaTTHIK,
XKyiHenepal naiiganany TopTiOiH cumarrTay

8. MeMeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl XaIbIKKa
KBI3MET KOpPCETYy OpTalbiFbiHa (OyaaH opi - opTanbliK) CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIA
KOPCETIITeH KaXeTTi KYKaTTap bl YCHIHA/IBI.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTMKECIH OPTAJIBIK apKBIIBI ATy MPOIIECiH
CUIIATTay, OHBIH Y3aKTBIFbI OCBhI PErJIAMEHTTIH 2-KOCHIMILIACKIH/IA KOPCETIITEH.

10. "DnexTponasl ykiMeT" BeO-niopTabl (Oy1aH 9pi - MOPTaT) apKbLIbI
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAe KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIili MEH ayIIbIHbIH
OTIHIII Oepy TOPTIOIH cumarray:

1) KepceTUIEeTIH KbI3METTI aTyIIbl "JIEKTPOH B YKIMET" TTOpTajIbIH/IA TIpKEIe/i
KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET alTyIIbIHBIH 3JEKTPOH IbI UG PIIbI KosTanOaMeH (Oy1aH api
- OIK) kyonanapIpblIFad OTiHINIH koHe CTaHAapTThIH 9-0a0bIiHA ColfKeCc Ky KaTTap bl
YCBIHA/IBI;

2) OpBIHAYIIBI AJEKTPOHABI OTIHIIITI KAaObUIIANABI )KOHE Ky KaTTapabl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH "KeKe KaOnHeTiHe" cayall KaObLIgaHFaHbl Typaibl
xabapiiama ecenTi xoJiai bl (15 MUHyTTaH acnaiisl).

3) PJIEKTPOHIBI OTIHIII TIEH KY>KAaTTap bl KaObUlIaraHHAH KeWiH KOpPCeTIIeTIH
KBI3METTI Oepylli KYpbUIBIMIBIK O6JIIMILIEIePiHiH 1C-KUMBUIbI OChI PETJIAMEHTTIH 5-
TapMarblHa COIKEC JKY3€ere achbIpblLIajIbl;

4) opbIHAAYIIIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH TIPKEI, KOPCETUIETIH
KBI3MET ayIIbIHBIH "KeKke kabuHetine" sxonmaiabl (10 MUHYTTaH acmiaiis!).

"[3mecTipy >KYMBICTapbIH KYPri3y YIIiH
Kep yJacKeJepiH naiigananyra pykcat oepy

"

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochIMIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFBI
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*K®B - KYpBUIBIMILIK, - QYVHKITHOHAIIBIE, O1pIIiK:
KOPCEeTiNeTiH KBI3MeTTi OepyIIiHiH KYPBUIEIMIBIK OeliMInenepiHiy
(KbI3MeTKepJepiHiH), OPTAIBIKIBIH, NIOPTALILIH 63apa ic-KHMBLIIApPhI;

- MEMJIEKETTIK KbI3METTIH KepceTyOiH 0acTaaysl :KoHE adKTAIYEL

- KOPCETINeTiH KBI3METTI ATYIIIEl PaciMiHIH (1C-KHMBLT) aTayhl KaHe
(Hemece) KDb;

y > - TAHJAY HYCKAYEL;
—p - Keleci paciMre (iC-KHMEBLT) OTY.

"[3mecTipy >KYMBICTapbIH KYPri3y YIIiH
Kep ydJacKeJepiH naiaananyra pykcar oepy

"

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

Opransikka xabapiiacKaH JKaraaiina MeMJIEKETTiK KBI3METTI aIy CXeMachl



KepceTineTin keisMeTTi anvinel CTaHIapTTRIN
O_TapMmareiga CoAKeC KyEATTAp/IEl YCEIHATEL

l l

OpTaTEIKTEIH KEIZMETESP1 OH MHHYT CrarnapTTeIE 9-0a0EIMeH
1IHIS KCEATTapasl KabsIIgan KApacTRIPEUIFAH Ti31IMIe CaHKer
(xypEaTTap CATBICTEIDY, YIIH TYPHYCKA Ky KaTTap KHBHTEFE TOIEIK..
TYPIHJE YCEIHBLTANE], KEHIHHEH YCHHELIMAEAH KaFIafiia, OpTATEIKTEIH
KYCKATTapAEIH TYIHYCKACE KplzMeTRepivMeH CTaHmapTTeIg
K&pCeTITeTiH KEI3METTL ATYIIEIFA 2-KocEIMITIACEIHA coHKec Ky KaTTapakl
KAHTapbLIagE]), TIPKEY KYHL MEH KabBLIgaydaH Dac TapTy TYPaIsl
MEMASKETTIE KEISMETT1 IV KYHL, KOIXaT Depuremt
Ky EATTapas] KAOBLIIAFaH TYFaHBH
TET1 MeH HEHIHAIIAPE KepCeTUIreH
KOIxaT Depenl

l

OpTATHKTEH KEEMETEED] KYSEATTapIE MEMICKSTTIE KEIZMETTI
OepvInire, cCOHJaH-aK CEris AYMBIC KYHI IIIHIE KepCeTUIeTIH
KBIZMETTI DEPVIILASH MEMISESTTIE KEI3MET KepCeTy
HaTH#ECIH ATATED

l

OpTANEIKTEH KEIZMETESPL OH Dec MEHVT IIIHAE KepCeTUIeTIH
KBIZMETT] ATVIIEFA MEMISKSTTIK KEI3METTI KOpCeTy

HaTHEECIH Oepenl

AMaTbl 00JIBICH OKIMIITIHIH
2014 xpurrsr "30" mrinmeneri
Ne 282 xaynpicBIMEeH OEKITINITeH

"XKep yqackenepiHiH HEICAHAIBI MAKCATHIH ©3repTyre memimM 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "XKep yuackenepiHiH HbICAaHAIbl MAKCaTbIH ©3repTyre menim oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MeT (Oy1aH 9pi — MEMJIEKETTIK KbI3MET) AJIMAThI OOJIBICHIHBIH
ayJlaHJapbl MEH KaJlaJapbIHbIH KEPTUTIKTI aTKapyIbl OpraHiapbIMeH KepceTiiaeal (
OyJaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ii).

MewmiekeTTik Kbi3MeT Kazakcran Pecriyonukace! YkiMeTiHiH 2014 xbiirbl 16
coyipaeri Ne 358 kaynbicbiMeH OexiTinreH "JKep ydackenepiniH HpICaHATIbI MaKCATHIH



e3repTyre meniiM oepy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThl HET131H1e
kepcetineni (oynan opi - Cranaapr).

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHBIK (IITiHApa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemiieKkeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKEC] — )Kep yJacKeIepiHiH HbICAaHAIIbI
MaKCaThIH ©3repTyTe IIeNIiM Oepy Typalibl KayJibl (OyaaH opi — MISIIM).

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy IpoIecCiHie KYpEUIHIMABIK, GoiMIenep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETiIETiH KBI3METTi OepyIIiHiH iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI ayliibl (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKLJ1)
CrannapTTbiH 9-0a0bIHA COMKEC KY)KATTap KUBIHTHIFBIMEH KYTIHI€H Ke3/1€
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopCceTy OoiibIHIIa MpoueciH (1C-KMMbLT) OacTay YIIiH Heri3
00JIBII TAOBLTAIEL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIPETIH 9pOip PaCIiMHIH
KYpambl, OHBIH OPBIHIATY MEP3iMi:

1) KyxaTTap/ibl KaObLIAAY KOHE TIPKEY, KY’KaTTapIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig O6acmbIickIHA XKoaay. HoTmkeci - Ky>KaTTap/sl KaObUIIay )KoHE TIpKey.
¥3aKThIFbl - 15 (OH Oec) MUHYTTaH aclauibl;

2) TYCKEH KyXXaTTapbl Kapay >KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY. HoTHKecl — KopceTiieTiH KbI3MET OepyIIiHIH &KayanThl
OPBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥3aKThIFbI — 15 (OH O€C) MUHYTTaH acmaiipl;

3) YCBHIHBUTFaH Ky XKaTTap/bl Kapay, MIeIIiM/Ii PECIMLY KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET
Oepy1iHiH OacuibIChIHA KOJT KOtoFa 0epy. HoTuxkect - KaysblFa KoJI KOr0. ¥3aKThIFbI —
35 (oThI3 0€C) )KYMBIC KYHHEH acIaiibl;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbiFa Oepy.
Hotmxkeci — menniM. ¥3akToiFbl 15 (oH Oec) MUHYTTaH acHaibl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeCiHIe KypEUIRIMABIK, OoiMmmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KBI3METTi OepymIiHiy e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Ke31H/Ie KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYPbUIBIMJIBIK O6JiMIIENepiHIH (KbI3METKEPIIEP) Ti31MI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KEpriTiKTi )Kep KaThIHACTAPHI OOMBIHINA YOKIJIETTI OPraHHBIH OACIIbICHI,

4) MmamaH.



7. KypbsutbiMabIk OesniMienepi (KbI3METKepIIepl) apachlHaarbl pacimaep (1C-KUMbLI
) TOPTIOIH cunaTTay, op paCIMHIH (1C-KMMbLI) Y3aKThIFbI OChI PETJIAMEHTTIH "
MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-TIPOIIECTePIHIH aHbIKTaMalbIFbl" 1-
KOCBIMIIIACHIHa KOPCETINITCH.

4. XaneIKKa KEI3MET KOpCeTy OpPTAIBIKTaphIMEH JXKOHE (HeMece) e3re Ie
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIiiepMeH 3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH,
COHZIal-aK MEMJIEKETTiK KBI3METTi KOpCeTy IMPOLEeCiH/ie aKIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl XaIbIKKa
KBI3MET KOpCETy OpTalibiFbiHa (OyaaH opi - opTanblK) CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa
KOPCETUINeH KaXKeTTl KyXKaTTap/ibl YChIHA/bI.

9. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH OPTaJIbIK apKBLIBI ATy MPOIIECIH
CHUIMATTay, OHBIH Y3aKTHIFbI OCBl PETIIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.

10. "OnexTpoHas! YKiMeT" BeO-TiopTansl (OyaaH opi - mopTaj) apKbLIbI
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili MEH aTyIIbIHbIH
OTIHIII Oepy TOPTIOIH cumarray:

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 alTyIibl "3JIeKTPOH bl YKIMET" TTOpTaJIbIHA TIpKeIe Il
KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET alTyIIBIHBIH 3JIEKTPOH bl U(PIIbI KosTanOaMeH (Oy1aH api
- OIK) kyonanapIpblIFad oTiHINIH koHe CTaHAapTThIH 9-0a0bIiHA ColfKec Ky KaTTap bl
YCBIHA]IBL;

2) OpBIHAAYIIIBI JIEKTPOH/IBI OTIHIMITI KAOBUITAMIBI )KOHE KY>KaTTap bl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" cayall KaObUIJaHFaHbl Typaibl
xa0aprnanabIpy /bl KOIAAUR! (15 MUHYTTaH acmansl).

3) 2JEKTPOH/IBI OTIHIII MTeH Ky)KaTTapabl KaOblIaFaHHAH KeHiH KOpCeTIIeTIH
KBI3METTI1 OepyIlll KYpbUIbIM/BIK O6JIIMILIEIEPIHIH 1C-KUMBUIbI OChI PETJIAMEHTTIH 5-
TapMarblHA COIKEC JKy3€ere achbIpblLIajIbl;

4) opbIHAAYIIIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH TIPKEI, KOPCETIIETIH

KBI3MET ayIIBIHBIH "KeKke kabuHeTiHe" sxomnaiasl (10 MUHYTTaH acIaipl).
"Yep yuackenepiHiH HbICAHAIBI MaKCATHIH
e3repTyre memnriM oepy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETUIETiH KbI3MET periiaMeHTiHe 1-
KOCBhIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI
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*K®b - KypbUIBIMILIK - QYHKITHOHAIIBIE, OipIiK:
KOpPCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPhUIBIMIBIK OeIiMINeIepiHiH
(KpI3MeTKepIepiHiH), OPTAIBIKTBIH, IOPTALILIH 03apa ic-KHMBIIIAPEL;

- MEMIIEKETTIK KBI3METTIiH KopceTyaiH 6acTaTyhl :KoHE adKTATYEL

- KOPCETiNeTiH KBI3MEeTTi ATYIIE! P2CiMiHIH (iC-KHMBLT) aTAyE] KaHe
(Hemece) KDBE;

r
Z b

\ %, - TaHZay HYCKAYEL;
/

o

=P - Keleci paciMre (ic-KHMBLT) OTY.

"Yep yuackeciHiH HbICAHATIBI MaKCAThIH
e3repTyre pykcar oepy" MEMIJICKETTIK
KOPCETUICTIH KhI3MET periaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIA

Opranbikka xabapiaackaH jkaFaaiia MEMIEKETTIK KBI3METTi ally CXeMach



KepcetineTin KersMetTTi aymel CTaHIapTTRIH
O-tapMmaremHa cafiKec KEKaTTapabl YCRIHATED

l l

OpTaneIKTEH KEI2METKEP] OH MHHYT Cramgaptreig 9-0abemven
1MI{HIE KCEATTApasl KADBLIIAT KAPACTEIPEUFAH TiziMre cafkec
(KypEaTTap CANBICTREIDY, VIIH TYPHYCKA KYKATTap SKHBIHTEIFEL TOIELK. .
TYpiHAE YCEHBITAAE!, KeHIEHEH YCEIHEITMAFAH HAFIAHTA OpPTATRIKTEH
KYCKaTTapaslH TYIHYCKACK KerzMeTkepiMed CTaHZapTTRIH
KepPCeTUIETIH KRI3METT] ATYINEFA 2-KOCEIMIIIACEIHA CoHKeC Ky KaTTapasl
KAHTAPELTATEL), TIPKEY KYHI MeH KabBITgayaad Dac TapTy TypatIe
MEMIEESTTIE KRIEMETTI ATV KYHI, KOIxaT bepiremi
KyCKATTapasl KAOBLIaraH TYIFaHBIH
TETi MeH HHHITHATIAPE KepeeTireH
KOIXaT Depemi

l

OpTansKTEH KEZMeTKEp1 KCEaTTap sl MEMISKETTIE KEIZMETTL
DepyImire. coHAai-ax QTRI3 AKET) EKYMBIC KYHI UIHIAS
KODCETLUIETIH KEIZMEeTT1 DEPYIIASH MEMICKETTIE KBIZMET
KepceTV HaTHEECIH AJaAdE]L

l

OpTaNBIKTEIH KRI3METKED] OH DEC MHHVT IIIHIE KepCeTUIETIH
KBI3METT1 ATYIOEIFa MEMICKETTIK KEI3METT1 KOpCeTy
HaTIEEeC1H Depem

AnmaTbl 00JIBICHL dKIMIITIHIH
2014 xpurrer "30" wringeneri
Ne 282 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"MeMIleKkeT jkeKe MEHIIKKE CaTaThIH HAaKTHI )KEP YJacKeICpiHiH
KaJacTpibK (Oarayay) KyHBIH OSKiTy" MEMIICKETTIK KOPCETUIECTIH
KBI3MET pPErJIaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "MemIteKeT jKeKe MEHIIIKKE caTaThiH HAKThI JKep yUacKeJIepiHiH KaJacTPIIbIK (
Oarasiay) KyYHbIH OCKITY" MEMJIEKETTIK KbI3MeT1 (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET) "
AnMaThl OOJIBICKIHBIH Kep KaThIHACTAPBI 0aCKapMachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECIMEH,
ayJaHaap MEH Kajajaap/blH )Kep KaTblHacTaphbl OeiMIiepiMeH KkepceTiieai (Oyaan opi —
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIiii).



MewmnekeTTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOonukace! YkiMeTiHiH 2014 sxblarsl 16
coyipaeri Ne 358 kaynbicbIMeH OeKiTUIreH "MeMIIeKeT ®eKe MEHIITIKKE CaTaThlH HAKThI
KEp yJacKeIepiHiH KagacTpibIK (Oaranay) KYHBIH OCKITY'" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET CTaHJapThl HET131H e kKepceTuieal (Oyaan opi - Ctanaapr).

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI — KeP YUaCKECIHIH KaaacTPIIbIK (
Oarasiay) KYHBIHBIH OCKITUITEH akTicl (Oy1aH api - aKT).

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KYpPEUIBIMABIK, GoiMmerep
(KpI3METKEpIIep) MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHiH iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alyIibl (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1)
CrannapTTbiH 9-0a0bIHA COMKEC KY)KATTAp )KUBIHTBIFBIMEH KYT1HI€H KE3/1€
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy OoMbIHIIA MpoIeciH (1C-KMMbLT) OacTay YIIiH Heri3
OOJIBITT TAOBLIAIBI.

5. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLIECIHIH KYpaMbIHa KIpETiH opOip paciMHIH
KYypambl, OHbIH OPBIHIATY MEP3IMi:

1) KyxaTTap/ibl KaOBLIAAY XKOHE TIPKEY, OYphIIITaMa KOJBIH KOWBIII, )KayarThl
OPBIHJIAYIIBIHBI AHBIKTAY YIIIH KY)KaTTap bl KOPCETICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacbIchIHA )kouay. Hotmkect - KykaTTap el KaObLIAAy KoHE TipKey. ¥3aKThIFbI - 15
(oH 6ec) MUHYTTaH actaipl;

2) Ky>KaTTap/bl Kapay KoHe KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayalThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTaY. HoTHX)ecl — KopCeTIeTiH KbI3MET OepyIIIiHIH KayarThl
OpBIH/IAYLIBICHIH aHBIKTAYy. ¥3aKThIFbl — 15 (OH Oec) MUHYTTaH Kell eMecC;

3) YCBHIHBUTFaH Ky KaTTap bl Kapay, aKTiHI peCiMILy KOHE KOPCETUICTIH KbI3MET
Oepy1niHiH OacuibIChIHA KOJI KotoFa 0epy. HoTmxkecl - akTire Koj Kor. ¥3aKThIFbl — 2 (
€K1) )KYMBIC KYHIHEH acIau/Ibl.

4) MEMJICKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIllbiFa Oepy.
Hotmxkeci — akt. ¥3aKkThiFbl 15 (OH Oec) MUHYTTaH acmaiibl.

3. MeMIeKeTTiK KbI3METTi KepceTy Ke3iHle KOpCETLUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKepIIep) KapbiM
KAaTHIHACH TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy Ke31H/Ie KaThICAThIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEP) Ti31Mi:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl MaMaHbl.

7. KypbpuibiMabIK OesniMienepi (KbI3METKEpIIepl) apacblHAarbl pacimMaep (1C-KUMbLI
) TOpPTIOiH cunaTTay, op poCiMHiIH (1C-KHMbBLI) Y3aKTHIFbI OCHI pETJIAMEHTTIH "
MemJleKeTTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEeC-TIPOIeCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI"

KOChIMIIIaCbIHAA KGpCCTiHFeH.
"MeMIteKeT JKeKe MEHIIIKKE caTaThIH
HAKTHI )Kep y9acKeJIepiHiH KaJacTPIIbIK
(baranay) KyHBIH OEKiTy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETiH KbI3MET periiaMeHTiHe
KOCBhIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFEI
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- MEMIECKETTIK KEI3METTIH KepCeTyVIIH DACTATYE JKaHE AAKTATYEL

——

Keneci paciMre (ic-KHMELT) 8TV.

- KOPCeTIIETIH KRI3METT] ATYINEl PACiMIHIH (1C-KHMELT) aTaVE;

AnMatsl 00JIBICH OKIMIITIHIH

2014 xpurrsr "30" mrinmeneri

Ne 282 xaynpIcBIMEH OEKITiNTeH

"CyapMaJIhl €TiCTiKTi CyapbUIMAaiTHIH aJIKAIl TYPJIEPiHe ayhICTHIpYFa
pyKxcar 6epy" MEMJIEKETTiK KOpPCETUIETiH KEI3MET perilaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "CyapmaJibl €riCcTIKTI CyapbUIMAMTBIH aJIKall TYPJEpPIHE aybICTHIPYFa pyKcat

Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MeT (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET) OOJIBICTHIH, ay/ITaHHbIH,



OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap KaJlaHBIH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHIapbIMEeH KopceTieai (
OyJ1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3MET Oepyiiii).

MewmieketTik Kbi3MeT Kazakcran PecrryOonukace! YkiMeTtiHiH 2014 sxplirsl 16
coyipaeri Ne 358 kaynbicbiMeH OekiTiareH "CyapMalibl €ricTIKTI CyapbUIMANTBIH alKar
TYpJEpiHE ayBICTBIPYFa PyKcaT 0epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapTh
HeriziHae kepcetineai (oynan opi - Ctanmapr).

2. MeMeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI — CyapMallbl €TiCTIKTI CyapbUIMAMThIH
aJIKar TYpJIepiHe aybICThIpYFa pyKcat (Oy/1aH opi - pyKcaT) Oepy Typasibl KOPCETIIETIH
KBI3METTi OEpYIIiHIH KayJIbICHI.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KepceTy MpoueciHae KyphUILIMIBIK OeiMmesnep
(KpI3METKEpIIep) KOPCETLIETiH KBI3METTi OepyIiHiH iC-KAMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI ayiibl (He CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OK1J1)
CrannapTThiH 9-0a0bIHA COMKEC KY)KATTAp YKUBIHTHIFBIMEH KYTIHI€H Ke3/1¢
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopCceTy OoibIHIIa MponeciH (1C-KMMbLUT) OacTay YIIiH Heri3
OOJIBIN TaOBLIAIBI.

5. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOLIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip pociMHIH
KYpambl, OHbIH OPBIHAAITY MEP3IMI:

1) KyxaTTap/ibl KaObLIAAY XKOHE TIPKEY, OyphIlITamMa KOJIBIH KOMBIII, jKayarThl
OpBIHAAYLIBIHBI aHBIKTAY YIIIH KY>KATTapbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmibIchiHA XKoay. HoTmkect - KyKaTTap/ sl KaObLIaay KoHE TipKey. ¥ 3aKThIFbI —
15 (on Gec) MUHYTTaH acnansl;

2) KyKaTTapabl Kapay JKOHE KayarnThl OpPbIHAAYIIBICHH aHbIKTay. HoTmxkeci —
’KayarnTbl OPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAY. ¥3aKThIFbI — 1 (01p) )KYMbIC KYHHEH aclaiibl;

3) YChIHBUIFAH KY>KaTTap/bl Kapay, pyKCaTThl PECIMJICY XKOHE KOPCETUIECTIH KbI3MET
Oepy1niHiH OaciIbIChIHA KOJT KOIOFa YChIHy. HoTmxkect - KaysblFa KOJI KOK. ¥ 3aKThIFbI —
92 (TOKCaH €Ki) >KyMbIC KYHHEH aclaiibl;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUIECTIH KbI3METTI alIylIbiFa Oepy.
Hotmxkeci — pykcar. ¥3akThirbl 1 (01p) )KYMBIC KYHHEH aclialIbl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KYpEUIHIMABIK, OeiMmmenep
(xpI3MeTKEpIIep) MEH KOPCETLIETIH KbI3METTi OepymIiHiy e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31H/I€ KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeJiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIep) Ti31Mi:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl MAaMaHbI.

7. KypbuibMabIK OesniMienepi (KbI3METKepIIepl) apachlHAarbl pacimMaep (1C-KUMbLI
) TOpTiOiH cUmaTTay, 9p paciMHIH (1C-KUMBLT) Y3aKThIFbI OChI PETJIAMEHTTIH "
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY 11H OM3HEeC-TIPOIeCTEePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI"

KOCBHIMIIIACBIHA KOPCETIITEH.
"CyapMabl eriCTiKTi CyapblIMaiThIH

aJIKal TYpJIepiHe aybICTBIpYFa pyKcaT
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET
periIaMeHTiHe KOCBIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHPIKTAMAJIBIFBI
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Kepcerinerin kusmerTi

ATVINEL GepYINIHIE KeHce OepyImiEE JacmEIs] GepYIIHIE JEayaAITH
KEISMETEEPI OPHIEIAYIIEICED
e

b

>

& s

-

Kymatrapam
Ka0BLTIAH IR

(om Oec MEHYT
ImmHTe

S\ /n

Fyr-xarTapne! Kapanm, YCRHELTFAH
EAVAMTEI EYCEATTAPIEI Eapar,
. : i
AHBIETAAIEL KepPCeTineTIH KE3METTI
Sepymiaiy

{(D1p #FSMEIC KyHIL

MIUEIe)

OaCIIEICHIHA KOT
EOFRIzaae] (TOECaH

€K1 AYMEIC KYHI

1miHIe)

=N

1

MeMIeKeTTIE
EEI3MET KOpPCeTy
HITICEECIH Depemi
(D1p APMEIC KyHL
LImHTE)

P

- MEMIEKETTIE KRI3MeTTIH KopCeTVIlH DACTATYEL #oHe ATKTATYEL

© 2012. Kazakcran PecriyOnmnkace! Opisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHBIH 3aHHAMa KOHE

- Kemeci paciMre (1c-KHMBLT) 6TV.
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