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XaBIKTH QJICYyMETTIK KOpFay CalaChIHAAaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETLICTiH KbI3MET
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

AKkTe0e 00abIChIHBIH oKIMAITIHIH 2014 xbiiFbl 9 MaychiMaarbl Ne 186 KayJibICHI.
AkTe0e 00isbIchIHBIH OauieT AenapramenTinae 2014 xwuirsl 11 mnaene Ne 3964
Oouspint Tipkenaai. Kymn >koWpliael - Akre0e o0mbIichkl okiMairiHiH 2015 Kbuirsr 27
mrinaeneri Ne 278 kaynbIChiIMEH

Eckepty. Ky sxoibiasl — Akte0e 00bIchl okiMIIriHIH 27.07.2015 Ne 278
KayJbICBIMEH (KOJIIAaHBICKA €HT131UTY TOPTIOIH 5 T. KapaHbI3).

PKAO eckeptrieci.

KyXaTThIH MOTIHIHJI€ TYMHYCKAHBIH MYHKTYaIUsCHl MEH opdorpadusicbl
CaKTaJFaH.

Kazakcran Pecniyonukaceiasia 2001 xbutFbl 23 KaHTapaars "Kaszakcran
PecnyOnukachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHe ©31H-031 0acKapy Typalibl
" 3aHpIHBIH 27-0a0b1Ha, Kazakcran PecriyOnukaceiabiy 2013 sxxpiarsl 15 coyipaert "
MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTep Typasbl" 3aHbl 16-0a0bIHbBIH 3-TapMarbiHa,
Kazakcran Peciy6nukacel Yxkimetiaig 2014 xbinrsl 5 Haypsiaarsl Ne 185 "Typreia
YH-KOMMYHAIIJIBIK IIApyalIbUIbIK CaIAChIHAAFbl MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
CTaHAApTTapBIH OEKITY Typaisl" KaynbickiHa koHe Ka3zakcTan PecryOmmkacht
Ykimertinin 2014 sxputrsl 11 Haypsizgarst Ne 217 "XalbIKThI QJIeyMETTIK KOpray
calachlHIAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTApbIH OEKITY Typabl”
KayJbIChIHA coiikec AkTeOe o0mbIchiHbIH oKiMiri KAVJIbI ETEL:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) "Opanman MopTebecin 0epy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjaMeHTi;

2) "OH ceri3 xacka JIeiiHri 0anagapra MEMJICKETTIK KopJAeMaKbl TaralbiHAay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

3) "Yiine okUTHIH MyTeqek Oanaiapra MaTepuaiblK KaMChI3IaHabIPY/IbI
TarailbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEIrJIAMEHTI;

4) "YKyMbIcChI3 a3aMaTTap/Ibl TIPKEY KOHE ecelKe KO MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET PETJIaMEHTI;

5) "Anamaapra )KYMBICIICH KaMTyFa JKopJIeMJIeCYIiH OeJICeH I HbICaHJaphIHA
KaThICyFa >koJijaMasap oepy" MeMJIEKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET PEerJIaMeHTI;

6) "lleTenmik KbI3METKEpre KYMBICKA OpHAJIACYFa KOHE KYMBIC OepyIriiepre
THICT1 OKIMIITIK-ayMaKTBIK O1pJIiK ayMarblH1a €eHOEK KBI3METIH *KYy3ere achlpy YIIiH
IIETENIIK )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pyKcat Oepy, Kailta pecimaey koHe y3apTy"



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIaMEeHTI;

7) "MeMIIeKEeTTIK aTayJibl QJIEYMETTIK KOMEK TaralblHIay" MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

8) "XKeprumkTi KU1l OpraHaap/IbIH MenrimMaepi OOUbIHINIA MYKTaX a3aMaTTap by
KEKEJIETEH CaHaTTapbIHa 9JICYyMETTIK KOMEK TaFralbIHAay" MEMJICKETTIK KOPCETIICeTIH
KbI3MET PErJIaMEeHTI;

9) "AybU1IBIK €111 MEKEHJEP/I€ TYPATHIH 5KOHE )KYMBIC ICTEUTIH 9JIEYMETTIK cajia
MaMaHJIapblHA OTHIH CATHIN ally OOMBIHINIA OJICYMETTIK KOMEK TarailbiHIay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

10) "CemMeit ssApoJIbIK ChIHAK MOJMTOHBIHAA SIIPOJIBIK ChIHAKTAP/IbIH CallIapbIHAH
3apJian MEeKKEeH a3aMaTTap/Ibl TIPKEY KOHE eCerKe any, O1p>KOJFbl MEMJICKETTIK
aKuanai eTeMakhbl Tesey, KyaJikrep Oepy" MeMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perJiaMeHTi;

11) "Myrenekrepre npoTe31iK-OpTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIIH OJapFa
KY>KaTTapsl peciMaey' MeMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI;

12) "MyrenekTep/il Cypao-TUPIOTEXHUKAIBIK KOHE MIHJIETTI TUTHEHAIIBIK
KypaJiJapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJlapFa KY>KaTTapbl peciMiey" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI;

13) "XKypin-Typysl KUbIH OipiHII TONTAFbl MYTEACKTEPTe KEKE KOMEKIITIHIH KOHE
€CTy KeMICTIri 6ap MyreJiekTepre biMay TiJli MAMaHbIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY YIIIiH
MYTeJIEKTepre Ky>KaTTapabl peciMaey' MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET PETJIaMEeHTI;

14) "MyrenekTepre kpecio-apoaiap 0epy YIIIiH oapra Ky>KaTrTapJsl pecimaey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI;

15) "MyrenekTep/ii CaHaTOPUN-KYPOPTTHIK EMACYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
oJIapFra Ky»aTTapibl peciMiey' MEeMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

16) "Yiine KyTiM KopCETy JKaFaalblH/a apHAYIIbl OJICYMETTIK KbI3MET KOPCETYTe
Ky>KaTTap peciMaey" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjIaMeHTi;

17) "MenunuHaIbIK-oJIeyMETTIK MeKemenepe (YHbIMAap/a) apHayJIbl QJIE€YMETTIK
KbI3METTEp KOPCETyre Ky>KarTap pecimaey' MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErylaMeHTI;

18) "Orinim 6epyuriHiH (0TOACKIHBIH) aTayJIbl JIEYMETTIK KOMEK allylIblIapra
TUECUIITTH pacTalThIH aHbIKTaMa Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI
;

19) ")KymbIcCchI3 a3amMaTTapra aHbIKTamasaap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PETJIaMeHTI;

20) "TypFbIH Yii KOMET1H TaralbIHAQY'" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periiaMeHTi OeKITIICIH.

2. "AxkTe0e 0OIBICHIHBIH KYMBICTIEH KaMTY/Ibl YHJIECTIPY KOHE QJIEYMETTIK
Oarnapiamanap 6ackapMachl' MEMJIEKETTIK MEKEMeC] OChbl KayJIbIHbI "Oaiiet"



aKIMapaTThIK-KYKBIKTBIK JKYHeCciHe OpHaIacThIpyAbl KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJATYbBIH 0aKbLIay 00JIBIC OKIMIHIH OpbIHOACAPHI
C.K.HypxkaroBara KYKTEJICIH.

4. Ocbl KayJibl aTFalIKbl pECMH JKapUsiIaHFaH KYHIHEH KeiH KyHTI30€eiK OH KyH
©TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HI13LIe/].

O6mpIc oKiMI A. MyxamberoB

Axrebe 001bIch oKkiMaiTiHIK 2014 XbUIFE! 9
MayceiMaarel Ne 186 KaynbICbIMEH OEKITUITeH

"Opamman MopTebecin Oepy" MeMIIeKeTTiK KopCeTilIeTiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Opanman mopTebecin Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCeTIEeTiH KbI3MeTi (Oy1an opi —
MEMJICKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeT) AKTo0e Kamackl, MapecbeB kemieci, 101 yiine
opHanackat, Tein.: 8(7132) 54-57-14, "Axre0e 00JIbICBIHBIH )KYMBICIIEH KAMTY bl
yiiecTipy jkKoHE dNIieyMETTIK Oarnapiamanap 6ackapmachl' MEMIIEKETTIK MEKEMECIMEH
(OyaH op1 — KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIill) KopceTuIe/l.

OTiHImTEP 11 KAOBUTIAYABI KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEePiH
Oepyal KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIill KYy3€ere acblpaibl.

2. MemIIeKeTTIK KOpCeTUICTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYPIHJIEC.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa (
alylIblIapFa) opajaMaH KyaliriH (KyaiikTepiH) oepy.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepicCiHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) opeKeT
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA pacimMl (SpekerTep) OdacTay yuIiH
Heri3/IeMe, KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI Oepyliire oTiHim OepreH ke3nae - Kazakcran
Pecniy6nukacel YkimetiHiH 2014 sxxbutebl 11 Haypbizgarst Ne 217 KayibICbIMEH
oexitinrex "Opaniman MopTeOeciH 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHJapTHIHBIH (OyaaH opi — CTaHaapT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIIA
OTIHIII OOJIBIT TaOBLIAIHI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEPIiCIHIH KypaMbIHa KIpETiH opOip paCiMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIITiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anmymiel CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTapabl TallChIpFaH



ke3aeH Oacramn 20 (kublpMa) MUHYT 1HTTH/E KaObUTIANIBI dKOHE OJIapIbl TIPKEITYiH
KY3ere achbIpaibl.

Hotmxeci — KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbITbIFbIHA
OypbIlTamMa KOKFa JKOJIIaiIbl;

2) KepCeTiNeTIH KbI3MEeTTI OepyriHiH 6acmbuibirsl 10 (0OH) MUHYT iTTIHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA bl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OCPYIIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAMTBI.

HoTtumxeci — kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayalThl OPbIHIAYIIBICEIHA
KY>KaTTapabl )KOJIANIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KEIM TYCKeH
Ky>KaTTapsl 5 (6€c) )KyMbIC KYH 1II1HIE Kapaiabl, KyoJliKk HEMECE MEMJICKETTIK
KbI3MET KepceTy/ieH 0ac TapTy Typajibl I XKayar paciMaeii.

Hortumxeci — Kyanik HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasbl
JOIIENl JKayarnThl 0acIIbUIBIKKA KOJI KOKO YIITH Ki0epei;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 6acIbLIbIFE 10 (0H) MUHYT 1IIHE KYQJIIKKE
HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy IeH 06ac TapTy Typajibl JJIEN/l xKayarKa Kol
KOSI/TBI.

HoTmxkeci — Kol KOMBUTFaH KyaJlik HEeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTyAeH 0ac
TapTy TypaJbl JOJIEI/Il KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH KEHCECIHE
JKOJI TN b,

5) kepceTineTiH KbI3MeTT1 OepyiIiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT ILIHAE
KyoJIIK HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl AQJIEN Il KayanThl
TIPKEI 1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbiFa MEMJICKETIK KbI3MET HOTHKECIH
oepei.

Hatumxeci - Kyallik HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajbl
JIOJICIIII JKayaIlThl KOPCETUIETIH KbI3METT1 alIyIIbIFa Oepe/i.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCeTy YAEpiCiHIe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEPICiHE KAThICATHIH KbI3MET
OepymriiepAiH, KYPbUIBIMIBIK OeiMItenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH JKayarThl OPbIH/IAYIIIBICH.

7. OpOip paCIMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpIIEP) apachIHIaFbl PACIMACP/IIH (OPEKETTIH) PETTLIITH
CHUIIaTTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTTIH |-KOChIMIlIachlHA



colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CyHeMeaeHE .

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PACIMAEPIiH (9pEKETTIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH TOJBIK CHIIATTaAMAChl KYPBITBIM/IBIK
OesimMineniepiHiy (KbI3METKEPIICPIHIH) 63apa oOPEKEeTTEPIHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY YACPICIHIe CUTIATTaMAaChl OChI MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
PErJIaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIIAFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HEC-yIepiCTEepiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUIe 1. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY1H OM3HEeC-YIepICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI "IJIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TIOpPTabIHIA, KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIiHIH HHTEPHET—PECypChIHAA
OpHAJIACTBHIPBUIIBL.

"Opanman MopTebecin Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
1-xochImIIIa

PaciMHIH (9peKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK,
GeniMmenep (KpI3METKEPIIEP) apaCHHIAFbl PaCIMIEpiH (SpeKeTTepHin)
PETTLIrH cAnarTay 6JI0K-CXeMachl

KepceTL1eTiH KBI3METTI KepceTi1eTiH KBI3METTI

OEpYIIHIH KeHCce MAMAHEI

KepceTineTiH KEI3METTI

OepYIIHIH OaCIIELTEFEL

OepYIIHIH HKAYalThl

MEMISKETTIK KBI3MET
EepreTyaeH Dac TapTy

TIpKEHT FaHe
KOPCeTUIETIH KEI3METT]
ATyIEFa Gepet
20 sy T).

TYPATEl JTeNTl EIYanTs

MEMTSKETTIE KEIZMET
EepceTyIeH 0ac TapTy
TYPaTE JHTETTl KAV amsa
KO KOATE SHaHS
HepCeTIMeTIH KERMATTI
OepVINHIE KeHceciHe
EOMTARTE
(10 »mEyT).

OPBIHIAYIIBICE
KepceTiteris KpreTTi Kipic sgoearTapuen Kenin TycEeH KysaTTapIs
ATyINBLTAH AThIHFAH TAHBICATRI #3HE EapafiTsl, KyaTis HeMece
EAHeTTI KSHaTTapast KepCeTUTETIH KEI3METT] MEMIEKETTIE KRI3MET
Kaleriman, Tipreiia xane OepyIIIHIE HIAVATE KepCeTyasH Dac TapTy
KepCeTiIeTiH KEIEMeTTL OpRHIAYIIEICEH TYPATSI J3Me]] HayanTsl
GepVImEIE GacITEITHFEIHA HOMIAHIE > paciMIeHml Eane
DYPBIITAMAFA KO KOROF (10 »eevT). KOPCETLIETIH KBI3METTI
HOMTAFIE GepyImEY SacILUTEITRHA
(20 somyT), KoM KO0 YINH Eidepeml
(5 monumac kyH).
Kyvamy Hesece Kyvamisee Henece

"Opanman moptebecin Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET




periamMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3Hec-yaepicTepiHiH aHFIKTAMAJIBIFEI "
Opamman Moprebecin Oepy"

s W N N N

Kepcerinerin K5 1. K®Bb 2. K®b 3.
KBIZMETTI Kepcetinetin Kepcetiazetin Kepcerinern
ATY B KBIZMETT1 DepVIIHIH KBI3METT1 OepyVIIiHIK KEIZMETT1 DepyImiHIg
KEeHCE MaMaHEBI OaCIIELIEIFEL AAVallTbL
OpBIHIAYIIEICE]
Keapcerimerin Kipic xamearrapues Eenin rycuen
KEISMETTi ATy IIEIaH TAHBICATE JHAHE KpHaTTapae!
ATHIAFAH KA#ETT] KepCeTiteTin KapafiI, EVaiiE
EYHATTApIEl KBISMETTi Cepy MmN HeMeCe MeMTeKeTTIE
KapeLngan, Tiprefa WAYANTE ERISMET E8pCeTyIeH
.| #ome xepcerinerin OpPEIETAVIIECEHA Dac TapTy TypanH
“| EEIsMmerTi Sepymmimiy | EESEE | aenenai HAYANTE
OacIELTEIFEHA (10 soEyT). paciMIefinl waHe
Oyprmrrasara xon KepPCeTiTeTiH
KOMOFA OIIaf TR ERISMETT] DepyImiM
20 xmEyT). OaCIIEIMEIFEIHA KOT
KO VI &ibepemi
: < > (5 myMmIc KYVH).
1A

Eyamix tiprefin xane Eyamikee K0T Koags
EepCeTiieTis #aHe KepCeTiIeTiH
= f_:nlsue_'ni AMyIIEIFa KBISMETT Eep}'mium'ﬂ F
depeni KeHceciHe HomIafiTn
20 smEyT). {10 rammyT). W

: HOK

MeximexerTiv Kpsser E;E:zaeﬁﬂgﬁz[ﬁ_
EepceTydeH Dac TapTy Peeryn -

: . TYPATHL Tamenmi
R HayamKa Ko KoARM

= HaAVANTH TipEeiTi FAYAIER SRR KamN |
HIHe KepceTiTeTiH e
: KH3IMeTTi OepyImiHiE

e e e KeHCeciHe HonJai T
oepemi s

(20 semmry). {10 nmEyT).

\ NS . p




EdE - sypsmsmism-yHEIMOHATIME OIpiK, KepceTileTiH  KEEMETH  OepyIIiHi
KYPEUTRIMIRE, O8TIMISTepIHIH (KR3MeTREPISMHIN), XATHEKA KEI3MET KepCeTV OpTATHKTAPEIRETH
“ITEKTPOHIRE, YEIMETH EcO-MOPTANEHEH &2apa apeReTTepl;

O - MEMTIERETTIE KEIZMET KE8pCeTVIIH DACcTATVEl HeMece ATKTATVEL;

- KOPCATUTSTIN KEIIMETTL ATYIIL paciamy (apererrepim) xome (Henece) Kb

ATAVEI,

- TaHJaY HY'CEACKHT,
— . gexeci paciyre (apeEeTke) 9TV

AKTe0€e 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 >xpUTFBI 9 MayCBIMAAFBI
Ne 186 xaynpIcEIMEH
OexiTiyirex

"

"OH ceri3 kackKa Jieiinri Oananapra MEMJIEKETTIK KOPXEMaKhl TaFalibIHAYy
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "OH ceri3 »xacka AeiiHr1 Oanaiapra MEMIIEKETTIK KopIEMaKbl TarailbiHaAY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (0y/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
AxTe06e 00IBICHIHBIH AKTO0€ KalallbIK KOHE ayIaH bIK )KYMBICIICH KaMTY KoHE
oneyMeTTik Oarmgapiamanap GeniMaepiMen (OyaH opi — KOPCETUIECTIH KbI3METTI
oepymri), Kazakcran PeciyOnukacel EHOEK jkoHE XalIbIKThI QJIEYMETTIK KOpray
MUHUCTPIIIriHIH WWWw.enbek.gov.kz nHTepHeT-pecypchiHIa KOPCETUITEH MEKESHKanIap
OOMbIHIIIA KOPCETLIS/I].

OTiHIIITEP/I1 KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKENEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 Oepy1ii;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Kenik )koHe KOMMYHHKAIMsI MUHUACTPIIIT]
MeMIIeKeTTIK KbI3METTEP Il aBTOMATTaH IbIPY/Ibl OaKbLIAY KOHE XaJbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIPY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIFhI" MIAPYaIIbLIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFHI PECITyOINKAIBIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (Oyaan api — XKO);

3) KeHT, ayblJ, aybUIIBIK OKPYT oKiMi (Oy/1aH opi — aybUTIBIK OKPYT 9KiMi) apKbLIBI
KY3€re achbIpbLiIabl.

2. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: Kara3 TYPIH/JIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKECI - TaFralbIHAAY Typajibl xabapiama
Hemece, Kazakcran Pecriyonukacel YkimeTiHiH 2014 sxxputrsl 11 Haypsizgarst Ne 217



KayJbIcbIMeH OekiTiareH "OH ceri3 )kacka JAeiinri Oananapra MEMIICKETTIK KOPIEMAaKBbI
TaralbIHAay" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (Oy1aH opi —
Crannapt) 10-TapmarbiHIa KO3ICITEH KaF/Aaii1a )KoHe HeTi31ep OOUbIHIIIA,
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJbl ISJIEI/Ii JKayarl.

MeMmIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIHE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepicCiHe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OemimimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA PaciM/li (9peKeTTep) OacTay YIiH
HEri3JieMe, KepceTuIeTiH KbI3MeTTi Oepymrire, XKO-Ha HeMece aybUIIbIK OKPYTTIH
OKIMiIHE OTIHIII OepreH Ke3/ie - MEMJIEKETTIK KopceTiaeTiH Kbi3MeT CTaHIapThIHBIH 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICHIH OOMBIHIIIA OTIHIII OOJIBIIT TAObLUIAIE.

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCe
MaMaHbI KOPCETUIETiH KbI3METTi anyiibl CTaHaapTThIH 9-TapMarbiHIa KOPCETUINeH
KaKeTTI KyKaTTap bl TarchIpraH ke3eH O0acrtamn 20 (;KublpMa) MUHYT IITIH/E
KaObUIIal bl )KOHE OJIap/Abl TIPKETYIH KY3€re achlpabl.

Hotmxeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
HEMece aybULIBIK OKPYTTIH OKIMiHE OYpBIIITaMa KOIOFa KOJIaiIbl;

2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIbIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
okimi 10 (oH) MUHYT iIIiH/E KipiC KYXKATTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OEpyIiHIH HEMECE aybUIAbIK OKPYITIH 9KIMIHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHIH
AHBIKTAN/IbI.

Hotmxeci — kepceTiIeTiH KbI3METT1 O€pyIITiHIH HEMECe aybUIIbIK OKPYTTIH
OKIMIHIH >KayaIThl OPbIH/IayIIbICEIHA KY>KATTapAbl AKOJJANABL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH JKayaIrThl OPBIHIAYIIBICH KM TYCKEH
KyKaTTap bl 7 (3K€T1) AKYMBIC KYH 1IITHE, aybUIABIK OKPYI'TIH 9KIMiHIH KayaIThl
OPBIHIAYIIBICH 22 (3KMBIPMa €K1) )KYMBIC KYH 1IIHIe Kapaiibl, Xxabapiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJEH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEIN/II KayanTbl PACIMACH 1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH OaCHIBIIBIFEIHA HEMECE aAYBUIIBIK OKPYTTIH
OKIMIHE KOJI KOO YIIIH Kioepei.

HoTtmxeci — kepceTineTiH KbI3METTI OepyIITiHiH OacIIbUTHIFBIHA HEMECE aybUIIBIK
OKPYTTIiH 9KIMiHE KOJI KO0 YIIIiH XabapiiaMa HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEIIII JKayal xKioepeni;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbUIBIFBI HEMECE aybUIABIK OKPYTTIH
okimi 10 (oH) MUHYT i1IiHJE XabapilaMara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH



0ac TapTy TypaIbl JOJICIII JKayarKa KO KOSIbI.

Hotmxkeci — Kon KOMbUTFaH Xabapiama HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH
0ac TapTy TypaJibl IQJIEN/Il )KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMece
ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCECIHE JKOJ A Ibl;

5) kepceTiIeTiH KbI3METT] OepyIIiHIH HEMece aybUIIbIK OKPYTTIH OKIMiHIH KEHCE
MaManbl 20 (GKUbIpMa) MUHYT 11T1H/E XabapiiaMa HEeMece MEMJICKETTIK KbI3MET
KOepCeTyJeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il XKayanThl TIpKEHI1:

ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE MaMaHbI Xabapirama HeMece MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJbl AAJIETAl KayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KeHCECIHE HKOJIIal/IbI;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1
AJTyIIbIFa MEMJICKETIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepeii.

Hortuxeci - xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy
Typajibl JAJEI/I1 )KayanTbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET YAEpiCiHe KAaThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIeNepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCe
MaMaHblI;

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUIBIFBI HEMECE aybUIIABIK OKPYTTIH
OKIMI;

3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH HEMeCe aybUIIbIK OKPYITIH SKIMiHIH
KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI.

7. OpOip PaCIMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMABIK
Oemimienep (KbI3METKEpJIEp) apachlHIAFbl PICIMAEPIIH (OpEKETTEP I1H) PETTLIITH
CHUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTTIH |-KOChIMIIIaChlHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeINIeHE .

4. XanbIKKka KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAIBIFEIMEH ©3apa 9PEKeT xKacacy TopTibiH,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YACPIiCiHAe CHUIIaTTay

8. XKO xyriHy TopTiOiH, op YAEPICTIH KOPCETY Y3aKTHIFbIH CUTIATTAY:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT] alyIllbl MeMJIEKETTIK Kbi3MeT CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa KOPCETUITeH OTIHIIITI )KoHe KaxeTTl Kykartapasl XKO uHcnekTopbiHa
tanceipanasl, XKO uncnektops! 15 (oH 0ec) MUHYT 1IiH/E Ky KaTTap bl KaObLIAai bl



x)oHe 2 (exi) xkymbIc KYH imiHae XKO xuHakTaymsl 0e1iMiHe KOPCETIIeTIH KbI3METTI
Oepyurire x10epy YILIH *KOJIJaNIbI.

2) KepCETINeTIH KI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHbl alibiHFaH Kykattapasl 20 (
KUBIPMA) MUHYT 1II1HJIE TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
OacHIBLIBIFBIHA OYPHIIIITAMa KOKOFA KO Il Ib;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIiHiH O0acibuIbiFbl 10 (0OH) MUHYT 1HIHAE Kipic
KYKaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayarThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AN IbI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICHI KEIN TYCKEH
KyKaTTapel 7 (3KeT1) KYMBIC KYH 1IIHAE Kapaiibl, xabapiaMa HeMece MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYyACH 0ac TapTy Typalibl JAJICJIJII )KayallThl pACIMICH/I1 xKoHE
OacIIbUTBIKKA KOJI KOO YIIIIH XKi0epe/i.

5) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbuIbiFbl 10 (OH) MUHYT 1IIiH/IE
xabapiamara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy Typaibl JoJIEIIl
JKayarka KOJI KOSIZIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCECIHE HKOJIIal/Ibl;

6) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce MaMaHbl 20 ()KkUbIpMa) MUHYT 1I1HAE
xabapiama HeMece MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETYeH 0ac TapTy Typalibl ISJIeI i
xKayanTtbl Tipkeiai sxone 1 (01p) sxymbic KyH iminae XKO kara3 TacymiblCbiHA
xKibepei;

7) XKO uncnektops! 15 (oH O6ec) MUHYT 1lI1HJIe XabapiiaMa HeMece MEMJICKETTIK
KbI3MET KepceTy/IeH 0ac TapTy Typajibl JJIEN/I KayanThl KOPCETLIETIH KbI3METTI
anyImibira 6epe/i.

9. OpOip paciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIiep) apachIHIaFbl PICIMIEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMEHTTIH 2-KOChIMIIaChIHA
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CyHeMeAeHE .

10. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETy YIEPICIHAE pACcIMAEPAIH (9pEKETTEepIiH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH TOIBIK CHIIATTAMACHI KYPBITBIMIBIK
OeimMIneniepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH) ©3apa OpeKeTTePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUITEH KbI3MET OEpyLIIEPMEH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTaphIMEH
e3apa opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHE aKImapaTThIK
Kyhenep/ii KoJilaHy TOpPTIOiHIH culaTTaMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIaFa COHKEeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-yIepiCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTuIe 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH OM3HEeC-yIepICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI "IIIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TIOPTANIBIH/IA, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIH 1A
OpHAJIACTHIPBUIIBL.

"OH ceri3 jxacKa AeHinri Oananapra
MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbl TaralbIHaay"



MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
1-KockIMIIIa

PaciMAiH (ic-KUMBUIIBIH) Y3aKTREFBH KOPCETE OTHIPHII, KYPHLUIBIMIIBIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPAIH (OpeKeTTepHiH)
PETTLUIrH cHarTay 0J0K-CXeMachl

KepceTiaeTid KpI3METTI KepcetineTin KpIsMeTTI Kepcetinerin kbisMerTi
OepyILiHIH HeMECE aYBULIBIK OepYILIHIH OaCIIbLIbIEbI OepYILIHIH HEMECE aYBLIIbIK
OKPYTTIH SKIMIHIH HeMece aYBULIBIE, OKPYTTIH OKPYTTIH SKIMIHIH

KEHCE MAMAHBI SKiMI HAYANTH OPBIHIAYIIBICEL
Kepceriterin KREMeTT1 Kipic symsarTapues Kenin tycren
ATYIIBIIAH ATEHFAH TAHBICATEL #IHE FACEATTApOR! Kapaiist,
EAHETTI KKaTTapas! KEPCETUIETIH KEIIMETT xadapiania Hemece
EaDELTIAN, TipEeiD Hane OepVIIHIE HeMece MEMIEKSTTIE KEIZMET
KepCeTLTeTIH KEIIMeTT] aYEUTIED, OKPYTTIH KepceryaeH Dac TapTy
DepyImHIE OaCIELTEFEHA > SRIMIHIH HAYAMTE 2| TYpathl T EAVATTEL
HEMBCE FVEULIBIE OXPYTTIH OpEIIAYINLICLDIA paciseaefim
FEIMIEE OYPEIITAMATS KO EOMIAfIE EIHE HOPCeTUTETIH KEIEMETT]
KOIOF2 HOTAHIE (10 sosyT). DepymmEE 0acIEIEFEEH
(20 rmEyT). (7 =orMmlc BYH)
HEMECE AVELLIBIE,
OEpPYTTIH 3KiMiNe
22 BEMEIC KYH
XabGapnava Henece Xabapranara Hemece {..-m KOO Em?ﬂj
MEeMTEKeTTIE KREMeT MEMTEKETTIE KEIZMET xibepedi.
KepceTyaeH Dac TapTy KepceTyaes Oac TapTy
TYDATEE T80T KaVanTs TYDATE! TaMenli Kayvanka
TipEeiiTi: Ko7 BOATE HIHe
AYELLTEIE, OKPYTTIH KOPCETUIETIH KEMETT -
SEIMIHIH KeHCe MaMaHEl OepyIIHIH HeMece =
KOPCETIIETIH KREMETTL AVBLTIBIE OKPYTTIH
OepVImHIE KeHCeciHe SKIMIHIH KeHCeciHe
O TARTEL EOIIARTE
KAPCETITETIH KEIZMETTL (10 nrmEyT).
DePYINHIA KeHCS MaMaHbl
KepCeTineTiH KERIMeTT]
anymera xabapaaa
HEMECE MEMISKETTIE
EBI3MET KOpCeTyaeH Oac
TapTy TVPaTEl DTl
EayanTe! Oepeml.
(20 MuHYT).

"OH ceri3 jxacka Jeiinri 6anamapra
MEMJICKETTIK Kop/IeMaKbl TaraibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA



PociMHIH (OpeKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
G6emiMmenep (KbI3MeTKepIiep) apaChIHAAFbl paciMaepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH chunarray 6J10K-CXeMachl

KBI3MET K8pPCeTyaeH

KepceTyaeH Oac

HepceTyaeH Dac

Dac TapTy TVPATs TapTy TYPaIsl TapTy TVPAThal
Zamengl HayanTsl ZaTengi AayanTsl Jaedi Kavanka
TIpKeiTl EaEe TipReiim KO KOSIEL AoHe
KepCeTLIeTiH ] (20 sy T) REpCeTLIETIH
KRIZMETT AMVIIRIF2 #ane XEKO karaz KRIZMETTI DepyIiHIY
Sepem. TACYINEICEIHA KeHCeCIHS MO TaHTED
(15 MEHYT). #10epeal (10 mmEyT).
(1 ZaraBIc KYH).

XEKO Kepeetinetin Kepcetinetin Kepeetinetin
HHCTIEKTOPBI KBIZMETTI OepyINiHIH KBIIMETTI KBIZMETTI OCpYILiHIH
KEHCe MAaMaHbB] DepyIIHIH AHAYaITBl
OACITELTEIFEI OPBIHIAYIMBICHT
Kepceritenin ATEmEraH Kipic KoHaTTapMeH Keain Tycres
ERISMETTL _ KyEATTApIED TAHEICATE! :KIHe KICHaTTapIsl
AMYITELTAN KLKETT Tipxeiigl wane KOpCeTLUIeTIH Kapafsl,
KyGHATTap eI KepCeTLIeTIH KBISMETTI OepyIiHiH Xadaprama Hemece
KaOsLTIaMIRE SIHE EBESMETTI Depy eI HAVANTEL MEMIERETTIR
KED EHHAKT2VIIEL OarIIELTEIFEIHA OpPEIHIAYINEICEIHA EBIIMET
Gemimine OYpRIINTAMAFE KO T ) 2|  Hepceryzed dac
(15 semyT) KOKOFa KOMIafIet (10 MumyT). TapTy TYPaTsl
KepCeTLIETIH (20 »apmyT). ATET0 HAVAnTE
ERIIMETT] Oepymmre paciMIeRTl KaHe
#ibepy YIE EepCeTUIeTiH
HOIAaHAE EBLIMETTI
(2 aapamic kym). SepyIIHIE
OacITELTEIFEIHA KO
KO YIIH #ibepenl
Hadapuania HeMecs Xadapnasia Henece Xabapmaniara Hesece (7 #anvic wyH).
MEMTEKETTIE MEMTEKSTTIE KEIIMET MEMTEKSTTIE KEIIMET

"OH ceri3 jxacKa AeHinri Oananapra
MEMIICKETTIK JKOPIEMaKbl TaraibIHIay"
MEMIICKETTIK KOPCETITIETiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
3-KoChIMIIIa

MeMiteKeTTiK KbI3MEeT KOpCeTyaiH OM3Hec-yAepiCTepiHiH aHRIKTaMalbFH "OH
CeTi3 XKacKa Jeiinri 6asanapra MEMIIEKETTIiK KopAeMaKhl TaFabIHAAY "



hesrmereTTiE BRImeT
ESpCeTyIER fac TapTy
TYPETH JRRSnT
EEYAINA KON EOEIE
FRES XepleTineTin
BEEMECe ZVERITIRE
OIINYTTIN axhuimig
FRRCaciEs oI
(10 amoevT).

KEE » + g
GepVIIiEIE Hesace
SVBRITTRIE OBV TIH SEdMiEE
BCTVANTE] QLY TIEICE
. .
(_Kenin TYCHEH \
FICEATTADIR] KADAETRL,
¥afapniya BeMece
MENTISKATTIN KEIIMST
EBpCeTyIeR fac TapTy
TYPAMLI TRmeTi
EXVANTH PICIMISHT
KepCeTIneTIH
ERIMeTT] JepyImmE
Lt S g 5
(7 pmac wym)
HEMECE ZYEIITLIE
(21 s3peic wyE)

e s Hafapamuar: RoT ROSTH 07 K0H) VIEH Eifepem.
}Caﬁap.m‘l‘wm 4282 xepoeTiterin \\_ _/
B EIRREL, O py TN izt Sepymmin
ixiuiﬂ:l'._u; KEECE MAMIHE HaMECs ZVBITTRE
i ; (10 3amnyT).

EAPCETINETIH ERIIMETTI

OepyVImEE EeHCE :
MM YeplaTineTin

ERIDMSTT AMYIORIFR

xafaprana SepaTi




Kdb - L;!rrpanuzxmtsq—@:,ruhui!uﬂa_uux_ EJ'PJ:i}c; mp:cri:::rlu KBIIMETT] Bl:p}rj.u:il-l:iu
KYPBUTBIMIEIE OeTiMmeTepiHis (KEISMETREIEPIHIE), XATHERA KEI3MET KOpPCeTY OpTATHETAPEIHEH
WAMERTPOHIBE, YRIMET BeG-TIOPTATLMHEIH S3ap4 3PERETTEPI;

-~
| | - MEMTERSTTIR KBIIMET HEpCEI}"Ji!I Elﬂ.ﬂ!ﬂ.’l“_‘.-‘lﬂ HeMete AHKTATYRL

= KEPCCTLICTIH KBISMCTT] ATYIIE PaCiMIHIH (spereTiniH) #ane (Hemece) Kb

aTavEl;

N,

Q - TAHOAY HYCEACH;

— - geneci pacivre (spexeTRE) BTY.

AxTo0e 00bICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1Fbl 9 MaychIMIAFBI
Ne 186 xaynbIcbIMEH
OexiTiireH

"Yiine OKUTHIH MyTelleK Oaaiapra MaTepHAIABIK, KAMCBI3IaHABIPYAbI
TaFaBIHAAY" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErIaMeHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "Yi#iae oKUTBIH MyTelIeK Oanaiapra MaTepuasIiblK KaMChI3IaHabIPYIbI
TarailbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI (Oy/1aH api — MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTO0€ 00IBICHIHBIH AKTOO€ KalalblK jKOHE ay1aH IbIK
KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap oesimaepiMeH (OyaaH opi —
KepceTiIeTiH Kpi3MeTTi Oepyii), Kasakcran PecryOnmkacel EHOEK jKoHE XaIbIKThI
QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPJIITiHIH www.enbek.gov.kz uatepner-pecypcbinia
KOPCETUIreH MEKEeHKalmap OOMBIHINIA KOPCETLIEII.

OTiHImTEp/ 1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1i;

2) Kazakcran PecniyOnukacer Keik skoHe KOMMYHHKAIUSI MUHUCTIIIT
MeMJeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAHIBIPYAbI OaKbLIAY KOHE XaJTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTAJBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIECTIPY KOMUTETIHIH "XaJIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFhI" MIapyaIIbLIbIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOJIMKAIBIK
MEMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaan opi — XKO);

3) yiize OKUTBIH MYTeJieK Oananapra MaTepuaibIK KaMChI3aH IbIPY bl
TaralbIHAAy Typajbl aKknapaT oepy Oeirinie www.egov.kz "31eKTpoHIbIK YKiMeT"
BeO-mopTaitbl (OyJ1aH opi - OPTAIT) apKBLIbI )KY3€Te achIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK JKOHE (HEMece)
Kara3 TypiHJe.



3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC]I — Y OKUTBHIH MyTeIeK Oajanapra
MaTePHAIIBIK KaMCBI3IaHIbIPYAbl TaFAbIHIAY TypaJIbl XabapiiaMa HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOH/IBIK KIHE (
HEMece) Kara3 TypIH/E.

[TopTan apkpUIbI OTIHIIT O€preH Ke3/e KbI3MET OCPYIIiHIH YOKIJIETT] TYJIFaChIHbIH
ANEKTPOHABIK UPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH api — D1K) kyananasipeuiran
ANEKTPOHIBIK KYXKaT TYPIHAEC HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3MET aTyIIbIHBIH "KEeKe
KaOnHeTiHe" )KOJJaHa Ikl

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiciHae KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (apekeTTep) OacTay yIIiH
HerizaeMe 0obln TaObLIaabl:

KOpCeTUIeTiH KpI3MeTT1 Oepyrire xoHe XKO-ra etinim 6epren ke3ae Kazakcran
Pecniy6nukacel YkimetiniH 2014 sxputrbl 11 Haypeizgarst Ne 217 kayJbICbIMEH
OexitinreH "Y#ae OKUTBIH MyTeIeK Oananapra MaTepUAIIBIK KAMCHI3aHBIPY bl
TaralbIHAay" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi —
Cranpaapt) 1-KochIMIIIachbiHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA OTIHIIIL;

noprasnjia - KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anyibiHbiH DK Kyomanapipbuiran
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IAFbl CYPaHBIC.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIECTIH KbI3METTI
anyuisl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KaKETT1 KY>KaTTap/abl TarChlpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT 1IITHAE KaOBUTIANABI AKOHE OJIapIbl TIPKEITYIH
KY3€re acbIpabl.

Hotmkeci — KyKatrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIIITaMa KOKFa JKOJIIaiIbl;

2) KepceTIeTIH KbI3MEeTT1 OepyuriHiH 0acbuibiFbl 10 (OH) MUHYT 11IIHAE Kipic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KayarThl
OPBIHIAYIIIBICHIH AHBIKTANIBI.

Hotmxeci — KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH JKayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA
Ky>KaTTap/Ibl >KOJIJIalIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyxaTtTapasl 10 (0H) )KyMBIC KYH 1IIiHJIE Kapaibl, xabapiama HeMece MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII dKayar PICiMISH/II.



Hortumxeci — xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyIeH 0ac TapTy
TypaJibl JOJIEJIJII KayanThl OACHIBIIBIKKA KO KOO YIIIiH Ki0epei;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIriHiH 6acubuibirsl 10 (OH) MUHYT iNTiHIE
xabapriamara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy Typaibl JoJemnl
Kayarnka KoJ KOsIJIbl.

Hortumxeci — Kol KolblUIFaH XxabapiiaMa HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTY IeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEJI]Il )KayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH KeHCECIHE
JKOJIJTAM b,

5) KkepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KubIpMa) MUHYT 1II1H/IE
xabapiama HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYeH 0ac TapTy Typalibl ISJIEI i
KayanTbl TIPKEHI )KOHE KOPCETIIIETIH KbI3METTI aTyIlIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTIKECIH Oepe/i.

Hortuxeci - xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy
Typajibl JAJEI/I1 )KayanTbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET YAEpiCiHe KAaThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIeNepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimimienep (KbI3METKEpIIeP) apachIHIAFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTTIH |-KochIMIIachiHa
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYWeMeNeHE].

4. XaJbIKKa KbI3MET KOPCETy OPTAJBIFBIMEH JKOHE (HEMECe) e3Tre Ae
KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIiiepMeH e3apa opeKeT jkacacy TopTiOiH,
COHJali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHE aKIapaTThIK XKylenepai
naipanany ToptiOiH cumarray

8. XKO xyriHy TopTiOiH, 9p YAEPICTIH KOPCETY Y3aKTHIFbIH CUTIATTAY:

1) memiekeTTik Kbi3MeT anyiibl XKO CtanaapTThlH KOCHIMIIIACHIHA COUKEC
OTIHIIITI )KOHE KAKETTI KYXKaTTap bl SJIEKTPOH/IBIK KE3€K PETIMEH TarChIpy sl "
KeJIeprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbI ONEPaIUsIIBIK 3aj1/1a JKy3ere achlpasl (2 MHHYT
miHe);



2) 1-ynepic — kp3meT kopcety yiria XKO onepatopst XKO bIKNangacTeIpblIFad
aKIMapaTThIK )KYHECIHIH aKnapaTThIK )Kymbic opHbIHA (OyaaH api — XKKO bIAX AXKO
) IOTUHMEH >KOHE TapoJibi (aBTopU3anusuiay yaepici) earizei (1 MuHyT imiHme);

3) 2-ynepic — XKO onepaTtopbl KbI3METTI TaHJIAN I, SKpaHFa MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY VIIIiH CYPaHbIC HhICAHBIH MIBIFYHI s)koHe XKO omepaTopbl KbI3MET
aJTyIIBIHBIH, COHBIMEH KaTap CEHIM XaT OOMBIHIIA KbI3MET aJTyIIbl OKUTIHIH (
HOTapUaJIbl KyoJlaH IbIPbIIFaH CEHIM XaT OOJIFaH *araaiiga, 0acka KyolaH IbIpbLIFaH
CEHIM XaTBIHBIH MAJIIMETTEP1 TOJNTHIPHUIMAIIbI) MAIIMETTEPIH €HTi13e/1 (2 MUHYT
1IHae);

4) 3-ynepic — AIeKTPOHIBIK YKIMeT 1utr03i (Oynan opi - DY ) apKbiisl jkeke
TYIFajap MEMJICKETTIK AepeKTep KOPhIHA/3aH bl TYJIFAIap MEMIICKETTIK IEPEKTep
KopsiHa (Oyman opi — KT MJIK/3T M/IK) KpI3MeT airyIbIHBIH MOTIMETTEP1 TypaIbl
CYPaHBICHIH O0JIJ1ay, COHBIMEH Oipre OIpbIHFall HOTApUAIIBIK aKIapaTThIK KyieciHe (
oynan opi - BHAXX) - KbI3MeT ainmy1bl eKUTIHIH CEHIM XaT MaJIiMeTTepl Typassl (2
MUHYT 1ITH/E);

5) I-maprt - KT MIK/3T MJIK kbI3MeT anyliblHbIH MaTiMeTTepiHiH xoHe BHAX
CEHIM XaT MAJIIMETTEePiHIH 0ap 60aysIH Tekcepy (1 MUHYT 1MIiHIE);

6) 4-ynepic — kpi3meT anymbiHbIH KT MIIK/3T MJIK sxone cenim xarthiH BHAXK
MOTIMETTEpiHIH O0NMaybIiHa OAMIAHBICTBI, MOTIMETTEP/Il ATyFa MYMKIHITUTIKTIH
YKOKTBIFBI TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJIbIMITACTRIPY (2 MUHYT 1MIIH/E);

7) 5-ynepic — "E-cobec" akmapaTThIK xyeci (0ynan opi — "E-cobec" AX) DYIII
apkpuibl XKO oneparopsiabiy, DK Kyamanabipbuiran (K0 KOMBUIFaH) AJIEKTPOHIBIK
KyKaTTapbl (KbI3MET aJTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH) 5K0J1ay (2 MUHYT 1IIH/E);

8) 6-yaepic — XKO KaibInTacThIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KbI3MET aTyIIbIHBIH alTybl (Y€ OKUTHIH MyTelleK Oanamapra MaTepralIbIK
KaMCBI3IaHIBIPYAbl TaFAMbIHIAY Typaibl XabapiiaMa HeMeCe MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 06ac TapTy Typalibl JAJIEI/II Kaz0ala TypAe skayarn) (2 MUHYT iIiHIe).

XambIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIFBI aPKBUTBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
OOWBIHIIIA 1CKE KOCBUIATHIH aKNapaTThIK KyHenepiH QyHKIIMOHAIBIK 63apa SpeKeTTepi
OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETLJIETIH KbI3MET PErJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA COMKEC
JTUarpaMMachbIMEH KeNTipiJireH.

9. MeMJekeTTIK KbI3MeT KepceTyiH HoTuxkeciH XKO apKbuibl any yAepiCiH (
OPEKET), OHBIH Y3aKThUIBIFBIH CUTIATTAY:

1) 6-ynepic — "E-cobec" AXK 351eKTpOHIBIK KY>KATThI TIpKeY (2 MUHYT IIITHJE);

2) 2-mapT — Kpi3MeT Oepymri CTaHmapTTa KOPCETUITeH KbI3MET KOPCETYTre HeTi3
00JaThIH KbI3MET AJTyIIBIHBIH JKaJIFaFaH KYXKaTTapbIHbIH COMKECTITIH TeKcepel (eHaey
) (2 MUHYT 1IIH]IE);

3) 7-ynepic — KbI3MET adylIbIHBIH KYXKaTTapblHJa OY3YUIbUTBIKTEIH OOJIFaH IbIFbIHA
0ailJIaHBICTBI, CYPAThUIBII OTBIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy *KeHiH/Ie XxabapiaamMaHbl



KaJBINTACTBIPY (2 MUHYT 1ITIH/E);

4) 8-ynepic — kpi3meT anyibl XKO onepaTtopsl apKbUIbl KbI3METTIH HOTHXKECIH (
YiiZie OKHTBIH MYT€/IeK Oanaapra MaTepuasiblK KaMChI3JaHAbIPY/ bl TaFaHbIHAAY
TypaJsibl Xabapiama HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl
TONIET Il ska30ara Typ/ie JKayarr) anaabl (2 MUHYT IIiHe).

10. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETUITeH KbI3MET
Oepyl1Il MEH KOPCETUITeH KbI3MET alyUIbIHbIH JKYTIHY JK9HE paciMAepIiH (
OpEKETTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIIATTAY:

1) sxeke colikecTeHAIpy HOMIpi (OyaaH api - JKCH) xone maposbaiy (mopraiga
TIpKETIMEreH KbI3MET aylIblIap YIIiH ICKE achIpbUIa/ibl) KOMETIMEH KhI3MET Oepy1i
NopTajFa TIpKeJIeIi;

2) 1-ynepic — KpI3METTI aity yiIiH nopraiaa KeizmeT anymisl JKCH xone mapoiti (
aBTOpHU3aIUsIIAY YIepici) eHri3y yaepici;

3) I-mapt - XKCH >xoHe napoJsib apKbUIbl TIPKEIT€H KbI3MET ATyIIBIHBIH
MOTIMETTEPIHIH AYPHICTHIFBIH OPTaIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alTyIIbIHbIH KY>KaTTapblH/1a OY3yIIbUIBIKTBIH OOJIFaH IbIFbIHA
0ailyIaHbICThI, ABTOPH3AIMAIAH Oac TapTy KOHIHE MopTaia XxabapiaMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;

5) 3-ynepic — KbI3MET aJIyIIbl OCHl PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH KbI3METT1 TaHdalIbl,
KbI3METT1 KOPCETY YIIIH 3KpaHFa CYPaHbICTHIH HbICAHBI IIBIFAPBLIAJIbI, dKOHE € YTl
TaJanTapbIHBIH )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET aTyIIIbl HICAHIHI (
MOTIMETTEP/Il €HI13Y) TOAThIpaAbl, CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/la KOPCETUITeH KaKETTI
KyKaTTap KeLlipMEJIEepIHIH 3JIEKTPOHIBIK TYPIHJI€ CYPaHbIC HbICAHBIHA JKAJIFaiIbl,
COHBIMEH KaTap CYPaHBICThI KyQNaHAIpy YIiH Kbi3MeT anyiibl 1K Tipkey Kyaunirin
anajel;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey Kyomiridig KoJJaHy MEep3iMiH KoHE
KalTappUIFaH (KYIL1 dKOWBUIFaH) TIPKEY Ky IIKTEPIHIH Ti31MIH/E *KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre colikeCTeH Py MAJIeMETTEPiHIH colikecTiriH (cypanbicta kepcerinren JKCH
xone DK rtipkey kyamirinae kepcetinred JKXCH apasibIFbIH) TEKCepy;

7) 4-ynepic — kpi3meT anyiibiHbiH O1IK pacTanmMaraH bIFbiHa OalIaHBICTHI,
CYPATBUIBIN KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XxabapiaMa KalblTaCThIpPY;

8) 5-ymepic — KbI3MET alyLIbIHBIH CYPaHbICHIH oHeY YiiH DY Il apKbuibl KpI3MeT
anymbiHbIH O1K KyanaHapIipbutraH (KO KOMBUIFaH) 3IEKTPOHABIK KYKaTTapsl (
KbI3MET aylIbIHBIH cypaHbichl) "E-cobec" AXK xonnay;

9) 3-mapT - kp13MeT Oepymri CTaHmapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTe HET13
00JaThIH KbI3MET AJIYIIBIHBIH JKaJlFaFaH KYXKaTTapblHbIH COMKECTITIH TEKCEpei;

10) 6-yaepic - KbI3MET allylIbIHBIH Ky KaTTapblH/1a Oy3YIIBUIBIKTHIH OOJIFaHIbIFbIHA
0aillIaHbICThI, CYPATHUIBII OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy 'KeHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;



11) 7-ynepic — KbI3MET alIylibl OPTajaa KaJbINTACTHIPBIIFaH KbI3METTIH
HOTWIKECIH (JIEKTPOH/IBIK KY’KAaT HbICaHbI OOMBIHINIA Xabapiiama) ajajibl. MeMJIeKeTTiK
KBI3METTI KOPCETY HOTIKECI KbI3MET OepyIiHiH KY3bIpibl TysFanbH 1K
KYOJaHIbIPbUIFaH JICKTPOHIBIK KYKaT TYPIH/IE KbI3MET alTyIIbIHBIH "KEKe KAaOMHETIHE
" KON TaHAIbl.

[TopTan apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/E aKnapaTThIK *Kyhenepaiy
(YyHKUIMOHANIBIK ©3apa 9pEKETIHIH AUarpaMMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIaMEHTTIH 3-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETITEH.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE POCIMIEPIH (OPEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OpYIIIiHIH TOJBIK CHIIATTAMACHI KYPBITBIM/IBIK
OemniMiIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa SPEKETTEePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUITEH KbI3MET OEPYIIiIEPMEH XaIbIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPhIMECH
e3apa opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHE aKmapaTThIK
KyHenepal KoJIJaHy TOpPTIOiHIH CUIIaTTaMachl OCbl MEMIIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
pErylaMeHTTIH 4-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OU3HEC-yIepiCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTuie 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KopCeTyAiH OM3HeC-yaepiCTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-TIOPTaIbIHIA, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIiHIH HHTEPHET—PECypChIHAA

OPHAJIACTHIPBUIBI.
"Yiine OKUTHIH MYyTeIeK Oanamapra
MaTepHaIIBIK
KaMCBI3IaHABIPY/IbI TaFaiibIHAaY"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET perjaMeHTIHEe
1-KockIMIIIa

PociMHIH (OpeKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
G6emiMmenep (KbI3MeTKepIiep) apaChIHAAFbl paciMaepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH chunarray 6J10K-CXeMachl



KepceTiteTis KeIsMeTT

KepcetiaeTin KpIsMETT

KepcetieTin KpisMeTT

DepyIIHIH OEpyIIHIH OEpYIIHIK ayalTEl
KEHCe MaMAaHE] DACIIBLTLIFE OpPBIHISYIOEICH
Kepceriteria KpmMerT Kipic symsarTapues Kemn Tyckes Ko#aTTapas
ATYIUELIAH ATHIHFAH TAHBICATEL A IHE Kapaiiasl, xabapaada
KameTTl KSaTTapasl KepCeTUISTIH KEI3METT] HEMECE MEMTEKeTTIE
Kadsrigan, Tiprefial aaHe OepYIIHI HaVanTH KEI3MET KepoeTyacH Dac
Kgpcgti.ﬂemr ERIZMETTL OpRHIAYINEICEHA TapTy TYPAIEl JaIemnnl
DepyIIHIE OacIIELTHFBIHA SEOLIANTR SEAYANTH paciMIeil maHe
OYPBIMITAMAFA KOT KOOFA (10 srEvT). KOPCETLTETIH KEI3METT
HoamafiTe GepVImHIE GaCIIEITEIFRIHA
(20 sumyT), KON KO YIIH Eidepeni
(10 3ynElc KyH).
Habapaanda HeMece MabdapaanMara HeMece

MEMISKATTIE KEI3MET
KepCceTydeH Dac TapTy
TYPATBEl J3Ied) HEayanTsl
TIpKeHTL sKaHe
KOPCETUIETIH KBI3METTI

MEMTEKETTIE KERIZMET
EapceTydeH Jac TapTy
TVPaTEL Ja0Ie01 Hayamsa
v KOATBL AaHE
KepCeTIIeTIH KBI3METTL

aTymEra Gepemi DepVINHIE KeHceciHe
(20 smyT). EOMJARIED
(10 meEyT).

"Yiize OKUTBIH MyTe/iek Oaanapra
MaTepHAIIBIK
KaMCBI3IaHABIPY/Ibl TaFaibiHAay"
MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaMeHTIHe
2-KOChIMIIIA

XKO apKpUIBI MEMIIEKETTIK KBI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA iCKe KOCHUIATHIH

aKmapaTTHIK XKyHenepiH GyHKIMOHAIABIK 63apa opeKeTTepi, rpapuKaIbIK
HBICAHBIHEIH JHAarpaMMachl
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"Yiine OKUTBIH MYTe/IeK Oaanapra
MaTepHaNIbIK
KaMCBI3JIaHABIPY 16l TaFaiibIHAAY"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe
3-KOoCBIMIIIA
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"Yiize OKUTBIH MyTe/iek Oaanapra
MaTEPUAIIBIK
KaMCbI3IaHAbIPY /bl TaFabiHAay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjaMeHTiHe
4-KOoCBIMIIIA
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K&b - wypelaniMAHK-GYHEDHOHATIRE OIplik, KepceTimeTiH KeI3MeTTi OepyvmiHiH
EYPEUIBIMIEIE, OoniMIIeTepiHis (Kb3MeTKepIepiHia), XATRIKKA KBIIMET KOpCeeTy OpPTANLKTAPEIHBIH
#IMEKTPOH/IBIE, YKIMET) Be0-NOPTATLIHEH €32pa JpeKeTTepl;

- MEMIEKETTIK KBI3MeT KepCeTyaiH 0acTalysl HeMece agKTATVEL

- KOPCETLIETIH KBI3METTI ATYIIR paciMiHiH (apeKeTinin) #oHe (Hemece) KEb
aTayHhl;

- TaH7aV HYCKACEL,

5 Kedeci paciumre (apexeTre) eTy.

AxT00€ 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1rsl 9 MaycbIMIaFbI
Ne 186 xaynbIcEIMEH
OckiTiIreH

"KyMEBICCHI3 a3aMaTTap/bl TipKey JKOHE ecelKe KOI" MEMIIEKETTIK
KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "XKyMbIcCchI3 a3amaTTapbl TIpKEY JKOHE €CENKe KO MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METi (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AKTO0E 0OJIBICHIHBIH
AKTe0e KalanblK XKoHE ayAaH/IbIK )KYMBICIIEH KaMTy JKOHE dJIEyMETTIK Oarmapiamanap
OemimaepimMeH (OyaaH opi - KOPCETUIETIH KbI3MeTTi Oepyi), Kazakctan
Pecniybnukacel EHOEK oHE XaJBIKThI 9JIEYMETTIK KOpFay MUHUCTPJIITTHIH
www.enbek.gov.kz uaTepHeT-pecypchiHa KOpCETIIreH MEKeHXainap OoibIHIIIa
KepCceTiIe/.

OTiHIITEp/I1 KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1iri;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Kenik koHe KOMMYHHMKAIUS MUHUCTPIIIT]
MeMeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaIbIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIIECTIpY KOMUTETIHIH " XalIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJBIFhI" MApYaIIbUIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITYOINKAIBIK
MEMJIEKETTIK KocimopHbI (0ynan opi — XKO);

3) www.egov.kz "31eKTpOoHIbIK YKIMETTIH" BeO-nopTabl (Oy/1aH opi - mopTa)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: DJICKTPOHBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.



3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — JKYMBICCHI3 PETIHE TIPKEY KOHE
€CeTKe KO0 Typalibl xabapiiamMa HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTyieH 06ac TapTy
TypaJbl JOIEII1 Kayail.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOH/IBIK KIHE (
HEMece) Kara3 TypIH/E.

[TopTan apkpUIbI OTIHIIT O€preH Ke3/e KbI3MET OCPYIIiHIH YOKIJIETT] TYJIFaChIHbIH
ANEKTPOHABIK UPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH api — D1K) kyananasipeuiran
ANEKTPOHIBIK KYXKaT TYPIHAEC HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3MET aTyIIbIHBIH "KEeKe
KaOnHeTiHe" )KOJJaHa Ikl

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiciHae KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (apekeTTep) OacTay yIIiH
HerizaeMe 0obln TaObLIaabl:

KepceTUIeTiH Kpi3MeTT1 Oepytrire Hemece XKO-ra oTiHimm OepreH ke3ze -
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH JKeKe 0aChIH KyanmaHapIpaThiH Kyxkat (Ka3zakcran
PecmyOnmkacer a3amMaTBIHBIH )KEKE Kyolliri HeMece MmacriopThl, meTenaikTiH Kazakcran
PecnyOnukaceiHia TYpyFa bBIKTUSPXAThl, A3aMATTHIFbI JKOK aIaMHBIH KYJirt),
COHJall-aK opaJiMaHJap YIIH — OpaliMaH Kyauiri (coiikectenaipy yiuiH), Kazakcran
Pecniy6onukacer Ykimetinia 2014 sxxputrbl 11 Haypeizgarst Ne 217 kaynbICbIMEH
oexiTinrex "KymbicchI3 azamaTTap/Ibl TIPKEY KOHE €CenKe KOK' MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi — CTangapt) 9-TapMarbiHa COKEC,
OTIHIM;

nopTajaa - KOpCeTUIeTiH Kbi3MeTTi anyibiHbH DK Kyomannpipeuiran
ANEKTPOHBIK KYKaT HbICAHBIH/IAFbI CYpaHbIC.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anytrsl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETUITeH KAKETTI KY’KaTTap/abl TarChIpFaH
ke37ieH Oactan 10 (oH) MUHYT 11IiH/E KaObUIAANIbI )KOHE OJap/abl TIPKEIY1H Ky3ere
aChIPAJIBbI.

Hotmxkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIlITaMa KOIOFa KOJITANIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 6acIIBUILIFEI 5 (0€C) MUHYT 1IIiH/E Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHbICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayarThbl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMIbI.

HaTtumxeci — kepceTineTiH KbI3METT1 OepylIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIbICEIHA



KYOKaTTapIbl KOJIANIbL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyKaTTap/sl 5 (0ec) sKyMbIC KYH 1IIIHIe Kapaiibl, XxabapiiaMma HeMece MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 06ac TapTy TypaJibl JAJICIIII Kayarl PICiMISH/I.

Hotmxkeci — xabapinama HemMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyieH 6ac TapTy
TypaJIbl JOJIEIIJII JKayanThl OACIIBIIBIKKA KOJ KOO YIIIiH XKi0epei;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIbUIbIFBI 5 (0€c) MUHYT IIITHIE
xabapiamara HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTyIeH 0ac TapTy Typasbl JoJeIIl
Kayarka KOoJ KOSIJIbI.

Hotmxkeci — Kool KobLIFaH XabapiaaMa HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTY IeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEJI]I1 )KayalThl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCECIHE
JKOJITAM b,

5) KepceTiIeTiH KpI3METT1 OepyIIiHiH kKeHce MaMaHbl 10 (OH) MUHYT 11I1H]IE
xabapiama HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy Typasibl ISJE 1
YKayanThl TIPKEH Il )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbiFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTHIKECIH Oepe/l.

Hortumxeci - xabapnama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIeH 0ac TapTy
Typajibl JAJEI/I1 JKayanTbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIE KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) e3apa OpeKeT
TOpTiOiH cHmarray

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEePICiHE KAThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepyiiepaiH, KYphUIBIMIBIK OoliMIIeNIepiHiH (KbI3METKepepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTiNeTiH KI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CYWeMeneHe].

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepyIiiepMeH e3apa dpeKeT kacacy TopTiOiH,
COHJaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPiCiHAe aKmapaTThIK XKyHenepai
nainanany TopTiOiH cumarTay



8. XKO xyriHy TopTiOiH, 9p YAEPICTIH KOPCETY Y3aKTHIFbIH CUTIATTAY:

1) memnekerTik Kbi3MeT anyibl XKO CrannapTka colikec KaXeTTi Ky>KaTTapAbl
ANIEKTPOHIBIK K€3EK PETIMEH TarChIPyIbl "Keaeprici3" KbI3MET KOpPCeTy apKbLIbI
OnepalrsIIbIK 3aJ1/1a JKy3ere achlpajibl (2 MUHYT ILITHIE);

2) 1-ynepic — kp13meT kepcety yiniH XKO oneparopst XKO bIKMangacTeIpbUFad
aKMnapaTThIK )KYMECIHIH aKnapaTThIK xKyMbIC opHbIHA (Oy1aH opi — XKKO bIAXK AXKO
) JIOTUHMEH >K9HE Mapojbl (aBTopu3anusiiay yaepici) enrizeai (1 MUHYT 1IiH]IE);

3) 2-ynepic — XKO omnepaTopsl KbI3METTI TaHAANIbI, SKPAHFa MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETY YIIIiH CYpaHbIC HBICAHBIH MIBIFYHI skoHe XKO omepaTops! KbI3MET
AJTYIIBIHBIH, COHBIMEH KaTap CEHIM XaT OOMBIHINA KbI3MET aJIyIIbl OKUTIHIH (
HOTapHUaIbl KyoJlaH IbIPBIIFAaH CEHIM XaT OOJIFaH »Karaaiiaa, 60acka KyoJlaH IbIpbLIFaH
CEHIM XaTBIHBIH MAJIIMETTEP1 TOJNTHIPBUIMAIIBI) MOTIMETTEPIH eHTi3e1 (2 MUHYT
1IHae);

4) 3-yaepic — 3EKTPOHIBIK YKIMET 1uTt031 (Oyaan opi - DY) apKbiibl sxeke
TYJIFaap MEMJIEKETTIK JIepeKTep KOPbIHA/3aH bl TYJIFAJIap MEMIICKETTIK JIEPEKTEP
KopbiHa (0ynan opi — KT MIK/3T M/IK) KbI3MET altyIbIHBIH MAIIMETTEP1 TypPajibl
CYPaHBICBIH KOJIJIay, COHBIMEH Oipre OipbIHFall HOTAPUAIIBIK aKMaApaTTHIK KyHheciHe (
oynan opi - BHAX) - kbI3MeT anmyiiibl eKUTIHIH CEHIM XaT MaJIiMETTepl Typausl (2
MUHYT IIIH]IE);

5) I-maprt - KT MIAK/3T MJIK kpI3MeT anymbIHbIH MaiMeTTepiHiH koHe BHAX
CEHIM XaT MaJliIMeTTepiHiH Oap 001ybIH Tekcepy (1 MUHYT imIiHAe);

6) 4-ynepic — kpi3meT anymbiabIH KT MIK/3T MJIK sxone cenim xarteiH BHAXK
MATIMETTEPIHIH OoNMaybIiHa OAMIaHBICTBI, MATIMETTEP/I1 aTyFa MYMKIHIITIKTIH
YKOKTBIFBI TYpaJibl Xa0apiiaMaHbl KAJBIITACTBIPY (2 MUHYT 1LIH/E);

7) 5-ynepic — "PbIHOK Tpya" aBTOMAaTTaHABIPbUIFAH aKNapaTThIK Kyeci (OyaaH api
— "Prirok Tpyna" AAXK) DY apkeuisl XKO onepatopeinbiy J1K KyanaHbIpblIFaH
(KO KOMBUTFaH) AJCKTPOHABIK KYKaTTapAbl (KbI3MET aTyIIBIHBIH CYPaHBICHIH) KOJIAY
(2 MuUHYT imIiHER);

8) 6-yaepic — XKO KajibInTacThIpFaH MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KbI3MET aTYIIBIHBIH aTybl (3KYMBICCHI3 PETIH/IE TIPKEY JKOHE €CENKE KOO TypaJibl
xabapiama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyeH 0ac TapTy Typalibl ISJeI i
*az0amia Typje kayan) (2 MUHYT 1LI1HJE).

XasblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbI apKbLUIbIl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
OOWBIHIIIA 1CKE KOCBUIATHIH aKNapaTThIK KyHenepiH PyHKIIMOHAIBIK 63apa SpeKeTTepl
OCBI MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACKIHA COMKEC
JTarpaMMachbIMeH KeNTipiJIreH.

9. MemiiekeTTik KbI3MeT kepceTyaiH HaTmxkeciH XKO apkbuibl amy yaepiciH (
OPEKET), OHBIH Y3aKThUIBIFBIH CUIIATTAY:

1) 6-ynepic — "PoiHok Tpyna" AAX 35eKTpOHIBIK KY>KAaTThl TIpKEY (2 MUHYT



iHae);

2) 2-mapT — KbI3MeT Oepyini CTaHaapTTa KOpCEeTUINeH KbI3MET KOPCETYre Heri3
0OJaThIH KBI3MET ANTyIIBIHBIH JKaJIFaFaH KY>KaTTapbIHBIH COMKECTITIH TeKcepe i (oHaey
) (2 MUHYT 11IIH]E);

3) 7-ynepic — KbI3MET alylIbIHBIH KY)KaTTapbIHAa OY3yIIbUIBIKTHIH OOJIFaHIbIFbIHA
0ailJIaHbICThI, CYPATHUIBIT OTHIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy 'KeHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBINTACTBIPY (2 MUHYT 1LITHAE);

4) 8-ynepic — kpi3met anyiibl XKO onepaTtopsl apKbUTbl KbI3SMETTIH HOTHXKECIH (
’KYMBICCBI3 PETIHJIE TIPKEY KOHE ecenKke KO Typasbl Xabapiama HeMece MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasbl JAJIEN/l jka30arlia Typ/ie xayarr) anaabl (2
MUHYT 1II1H]IE).

10. TTopTan apKbLIBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H/I€ KOPCETIITCH KhI3MET
Oepylii MEH KOPCETUITeH KbI3MET alTyIIBIHBIH KYT1HY JKoHE paciMaepaiH (
OpEKEeTTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) xeke colikectennipy HeMipi (oynan api - JKCH) xone naponbaiy (mopranga
TIPKEIMEreH KbI3MET alylIblIap YUIIH ICKE achIpblIa/ibl) KOMETIMEH KbI3MET Oepyii
MopTajFa TipKeIeIi;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ally yuIiH nopraiaa KeizmeT anyuibl JKCH sxone napoitis (
aBTopU3aIMsIay yAepici) eHri3zy yaepici;

3) 1-maprt - XKCH xoHe mapoJib apKbUIbl TIPKEJITEH KbI3MET aTyIIbIHbIH
MONIIMETTEPiHIH IYPBHICTHIFBIH MOPTAAA TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alyIIbIHBIH KY>KaTTapbhIH/1a OY3yIIBUIBIKTHIH OOJIFaH IbIFbIHA
0aiimaHBICTHI, aBTOpU3ALIMAIAH Oac TapTy KOHIH]E opTanga xabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-yaepic — KbI3MET aJIylIbl OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH KbI3METT1 TaHdalIbl,
KBI3METTI KOPCETY YIIIH SKpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI IIBIFAPBUIAIIBI, XKOHE JI€ YIIT1
TaJaNTapPBIHBIH KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET aTyIIbl HBICAH B (
MOTIMETTEPII €HT13y) TOAThIpaAbl, CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KOPCETUITCH KAKETTI
KyKaTTap KelIipMeJIepiHiH 3JIEKTPOHIBIK TYPIH/I€ CYPaHbIC HbICAHBIHA JKaJIFalIbl,
COHBIMEH KaTap CYpPaHbICThI KyaJaHAIpy YIIIH KbI3MeT anyiisl DLK Tipkey Kyauirin
anajpl;

6) 2-mapt — nopranaa ILK Tipkey Kyaniridig KoJJaHy MEep3IMiH KoHe
KalTappUTFaH (KYII )KOWBIIFaH) TIPKEY Ky IKTEPiHIH Ti31MIH/I€ )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre collkecTeHIpy MaJIeMETTEPIHIH coiikecTiriH (cypanbicta kepcetiiaren XKCH
xoHe DIIK Ttipkey kyonirinae kepcerinred JKCH apanbirbin) Tekcepy;

7) 4-ynepic — kb3meT anyubiHbiH DLK pacTanmaranpirbiHa OaliIaHBICTHI,
CYpaTBUIBII )KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy jkeHiHAe XxabapiiaMa KaJbIlTacThIPY;

8) 5-yaepic — KbI3MET alylIbIHBIH CYPaHbICHIH oHAeY YIIiH DY LI apKkbuibl KbI3MET
anymbiHbIH O1IK KyonanabipeuUiras (KO KOWBUIFAH) AIEKTPOHIBIK KYXKATTapsl (



KbI3MET alyLIbIHBIH cypaHbIchl) "PriHOK Tpyna" AAXK xonnpay;

9) 3-maprt - kpi3MET Oepyii CTaHgapTTa KOPCETIITEH KbI3MET KOPCETYTre Heri3
0OJaThIH KBI3MET ANTYIIBIHBIH JKaJIFaFaH KY)KaTTapbIHBIH COMKECTITIH TEKCepei;

10) 6-yaepic - KbI3MET alyIIbIHBIH KyXKaTTapbIHAa Oy3yIIBLIBIKTBIH OOJIFaHIBIFbIHA
OailJIaHBICTBI, CYPATHUTBITT OTHIPFAH KBI3METTECH 0ac TapTy *KeHiHIe XabapIaMaHbI
KaJIBIITACTHIPY;

11) 7-ynepic — KbI3MET allyllibl HOpPTaa KaJbINTACThIPhLIFaH KbI3METTIH
HOTHXKECIH (PJIEKTPOHIBIK KY>KaT HhICAHBI OOWBIHIIIA XabapiiaMa) anajibl. MeMIIeKeTTiK
KBI3METTI KOPCETY HOTHKECI KbI3MET OepyIiHiH KY3bIpibl TysFanbiH DK
KyOJIaHIBIPBIIFAH JIEKTPOHIBIK KYXKAT TYPIH/E KbI3MET aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE
" JKoJIJaHabI.

[TopTan apKpUTEI MEMIJICKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H/I€ aKnapaTThIK KyHerepaiy
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa OPEKETIHIH JUarpaMMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET PETJIAMEHTTIH 3-KOCBIMINIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIEe POaCIMIEPIiH (OpEKEeTTEeP/IiH) PETIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH TOJBIK CUIIATTAMAChI KYPBLIBIM/IBIK
OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) ©3apa SPEKETTEePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KbI3MET OepyLIIEpMEH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTaphIMEH
e3apa opeKeT TOPTIOIHIH )KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHAE aKnapaTThIK
XKy#enep/ii KoJiJlaHy TOPTIOiHIH cunaTTaMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
PETJIaMeHTTIH 4-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
OM3HeC-yepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIBIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOpCETYAIH OM3HEC-YAepICTEPiHIH aHBIKTaMaJIBbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-TIOPTAIBIH/A, KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyYIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIa

OpHAJIaCTBIPLIIABIL.

"XyMmbIcchI3 a3amarTapabl TipKey
JKOHE €CerKe KO MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHE
1-KochIMIITa

PociMHIH (opeKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPHIH (OpeKeTTepHin)
PETTLUIrH cHIaTTay 0JI0K-CXEeMacCh



KepcervieTin KpIsMeTTI

KepcetiaeTis KeIsMETT1

-

KepceTiaeTin KBISMETTI

OepYIIIHIK OepyIIHIK OEPYIIIHIH #ayaIlThl
KEHCE MaMAaHE] DACIIELIEE I OPBIHIAYIIEICED
Kepceniiens KeEMeTTi Elipic sacsatrapues Klemin TycreH KosaTIapasl
ATYIIBLAAH ATLIHT2H TAHEICATEL AHIHE Kapafigel, xabapaana
EAHETTI KCHaTTapIRL EepCceTUTSTiH KEIZMeTT] HEAECE MEMTEKSTTIE
Kaderigan, TipefiTl EaHe OepyIIHIE &ayaTsl KBI3MeT KepceTydeH dac
KOpPCeTUISTIH KRIZMETTL OPBIHIAY BRI - TapTy TYPATE! Ja7e11
DepvimHH SacUBLTbFbHA = HOMIAIE = avanTel pacivdefiai wane
Gy pEIITAMAra KO KOMFa (5 ammyT). KOpCETLTETIH KEIIMETT]
HOTIARIED DepyImHIE facIELTEFEHA
(10 soreyT). KOT KOEO YHIH #ifepen
(5 #a2dBIC KYH).
Xabapmama Henece Xabapaamara HeMece
MEMIEKETTIK KBISMET MEMTEKETTIK KRI3MeT
KepceTvaeH Dac 1apTy KepceTydeH 0ac TapTy

TYPATE! JATeT1 EaVaTE
TipKefiTl EaHe
KOPCETUTSTIH ERIZMETT
aTvimEFa Gepedi
(10 nmmyT).

TYPATEI JIel Kayanka
HOT EOTE HaHe
KOPCETUTSTIH KEREMETTI
GepVImHIE KeHoeciHe
EOIARTE
(5 ramEEyT).

"YKyMBICCHI3 a3aMaTTapibl TipKey

JKOHE eCeIKe KOI" MEMIIEKETTIK

KOPCETUICTIH KBI3MET PeriaMeHTIHE

2-KOCBIMIIIA

XKO apKbUIBI MEMJIEKETTiK KbI3METT1 kKepceTy 60MBIHIIA icke KOCBUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHeJIepiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKaIbIK,
HBICAHBIHEIH JHarpaMMach

XKO 3 ET MIOE, YL e L “Pumox r/_
BLACK O e A rprane AXE l\\_
i J
1-yaepic Lyaepie _4.( Iopaepic | 5 I Gy aepic S-yaecpic
: |
K |
) H
d-yaepa Tyacpic
N I
¢ — .
E KOPCETIICTIM KLEMETT] ATy I |




"YKyMBICCEI3 a3aMaTTapabl TipKey
JKOHE €CeIKe KO MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
3-KochIMIIIa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KopceTy OOMbIHIIA iCKEe KOCHUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHenepid QyHKIMOHAIABIK 63apa opeKeTTepi, IpapuKaIbIK
HBICAaHBIHEIH JUarpaMMachl
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KOPEETLISTIH KLIIMETT] ATYIIN

"YKyMEBICCHI3 a3aMaTTapabl TipKey
JKOHE €CENKe KOI" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjaMeHTIHe
4-KOCBIMIIIA

"

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH On3Hec-yaAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIbIFbI
XKyMBICCHI3 a3aMaTTapbl TIPKEY JK9HE ecenke Koo'
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AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 xpIFBI 9 MayCHIMIAFBI
Ne 186 kaynbIcEIMEH
OeKiTiiareH

" AZaMaapra JXyMBICTIEH KaMTyFa )KopAeMAeCyAiH OeJICeH i HhICaHAaphIHA
KaTHICYFa JKoJImaManap 6epy" MeMIIeKeTTiK KopCeTUIETiH KbI3MET perjaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Anammapra >KyYMBICTICH KaMTyFa )KopaeMIecyAiH OenceH i HhICaHIapbhiHa
KaThICyFa koJigamasap o6epy'" MeMJIEKEeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeT1 (Oy1an opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) AKTO0€ 00JIbICHIHBIH AKTO0€ KaJIaJbIK )KOHE
ayJlaHJbIK )KYMBICTICH KaMTY jKOHE dJIeyMETTIK Oarnapiamanap OenimaepimMer (Oynan
opi — KkepceTuIeTiH KbI3MeTT1 Oepyii), Kazakctan PecmyOnukacel EHOek sxoHe
XaJIBIKTHI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIITiHIH www.enbek.gov.kz
UHTEPHET-PECYPChIH/IA KOPCETIITeH MEKEHKailiap OOMbIHIIIA KOPCETIIe/].

OTiHimTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTIKENEPiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 Oepy1iii;

2) www.egov.kz "35eKTpoHIbIK YKIMET" BeO-nopTalibl (Oy1aH api - mopTain)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: DJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI — aJlaMJIapFa dKYMBICIIEH KaMTyFa
XKopeMiecyaiH OeJICeH Il ic-apaiapbiHa KaThICYFa JKojiamMa 0epy, OH/1a MbIHAIAp
KaMThUIaIbI:

1) ’>KyMbICKa OpHajacy¥a >Kojjaama;

2) KOFaMJIbIK JKYMBICTapFa >K0oJ1ama;

3) agampaapra KociOu Aaspiayra, Kaita qaspiayra >KkoHe OUIIKTUIITH apTThIpyFa
KOJIJIaMa;

4) aneyMeTTIK KYMbIC OpbIHAApPbIHA )KYMBICKA OpHAaJIacy¥a kKoJama;

5) ’)kacTap mpakTUKachIHA KOJIama;

6) amamiapra Kociou OaraapiiaHyFa TeriH KbI3METTep KopceTy.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOHABIK (IITiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHEe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

[TopTan apKpUIbl OTIHIII OEpreH Ke3/1€ KbI3MET OEpYILIHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHBIK U PIBIK KoJTaHOackiMeH (0ynan opi — D1IK) KyonaHabIpbUIFan
AIEKTPOHBIK KYXKAT TYPIHAE HOTUXKECI KOPCETUIECTIH KbI3MET aJTyIIBIHBIH "KEKe
KaOuHeTIHE" JKOJIaHa IbI.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA PaciM/li (dpekeTTep) OacTay YIiH
Heri3zaemMe OOJIbIN TaObLUIa bI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire oTiHIII OEpTreH Ke3/e - KOPCETIIETIH KbI3METTI
AYIIBIHBIH KeKe OachIH KyonaHAbIpaThiH KyKaT (Kazakcran PecryOnukacs
a3aMaThIHBIH JKEKe KYQJIirl HeMece MachopThl, ImeTeIiKTiH Kasakcran
PecniyOnukaceiHaa TYpyFa bIKTUSPXAThl, a3aMaTThIFbI )KOK aJJaMHBIH KYQJIiri),
COHJIali-aK OpaJIMaHap YIIiH — opayiMaH Kyariri, Kasakcran Pecmybnukacs
Ykimetiniy 2014 sxwuret 11 Haypbizaarst Ne 217 kayasIcbiMeH OeKiTUINeH "AnaMaapra
KYMBICIIEH KAMTY¥a >KOpJAEMIECY/IIH OCJICeH/ I HbICaHAapbIHA KAaThICYFa JK0J1aMaliap
Oepy" MEMIIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OyaaH opi — Ctangapr) 9-
TapMarblHa COMKEC, OTIHIM;

nopTainjia - KopceTuIeTiH Kpi3MeTTi anyibiHbiH DK Kyomanapipbuiran
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIH/IAFbI CYPaHbIC.

5. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHUKECI:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIETIH KhI3METTI
anyuisl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KAKETT1 KY>KaTTap/abl TarChIpra
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT IIITHAE KaOBUTIANABI XKOHE OJapbl TIPKEITY1H
KY3€re achbIpabl.

Hotmkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIIITaMa KOIOFa JKOJI A Ibl;

2) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyuIiHiH 0acbuibiFbl 10 (OH) MUHYT 11IiHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETIIETIH KI3METTI OCpPYIIiHIH KayarThl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMNIbI.

Hartmxeci — KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIayIIbICEIHA
KyKaTTap/Ibl >KOJIIalIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyxaTTapasl 30 (0ThI3) )KYMBIC KYH 1IIIH/E Kapaibl, )KoJgaMma HeMece MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl JAJICIIII Kayar PICiMISH/II.

Hortumxeci — xoniamMma HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy TypaJibl
JIOJIEIIJI1 JKayarThl OaCIIBITBIKKA KOJI KOO YIIIIH Ki0epei;

4) KepceTiNeTiH KpI3MeTTI OepyriHiH 6acibuibirsl 10 (OH) MUHYT inTiHIE
XKoJIJaMara HEMeCe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajibl JoJeIi
’Kayarka KOoJ KOSIJIbI.

Hotmxkeci — KoJ1 KOWBLIFaH jKoJIJJaMa HEMeCe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IeH 0ac



TapTy TypaJIbl JOJIEII1 KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH KEHCECIHE
JKOJI TN b,

5) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyiiHiH KeHce MaMaHbl 20 (GKUbIpMa) MUHYT 1TH/IE
KOJIIaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typalibl ToIemi
’KayarThl TIPKEH1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTHIKECIH Oepe/i.

Hotukeci - s)xongama HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJICIJII JKayariThl KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa Oepe/i.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIE KOPCETLIETiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmenepinia (KbI3METKEpJIEpiHiH) 63apa PEKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEPICIHE KAThICATBIH KbI3MET KOPCETY
OepyriiepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMItenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBHIPHII, KYPHUTBIMIBIK
Oemimieniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIaFbl PICIMACP/IIH (OPEKETTEPIIH) PETTLIITH
CHUIIaTTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEHTTIH |-KOChIMIIIaChlHA
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CyHeMeaeHE .

4. "OneKTpOHBIK YKIMETTIH" BeO-IOpTAIILIMEH WWW.egov.kz jkoHe (HeMece)
e3re Jie KOpCETLIETiH KRI3METTi OepymIiyiepMeH e3apa opeKeT xKacacy TopTiOiH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTiK KbI3MET KopCeTy YACPICIHEe aKIapaTThIK Kyienepai
naliganany TopTiOiH cumaTTay

8. [TopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31H/1€ KOPCETUINeH KbI3MET
Oepy1ili MEH KOpCETUIreH KbI3MET alyIIbIHBIH KYT1HY JK9HE paciMaepIiH (
OpEKETTEP/IIH) PETTLIIr TOPTIOIH cUmarray:

1) sxeke colikecTeHAipy HoMipi (OyaaH api - 2KCH) xoHe nmaponbaiy (mopranga
TIPKEJIMETCH KbI3MET aJIyIIbIIap YIIH ICKE acChIpbLIaibl) KOMETIMEH KbI3MET OepyIiri
NOpTajFa TIpKEIeIl;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ally yuIiH nopraiaa KeizmeT anyiibl JKCH sxone mapodtis (
aBTOpHU3AIUsIIAY YIIepicl) eHr13y yaepic;

3) I-mapt - )KCH >xoHe mapoiib apKbUIbI TIPKEITEH KbI3MET aTyIIBIHBIH
MOTIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBIH OPTAIIa TEKCEPY;

4) 2-yzaepic - KbI3MET alyIIbIHBIH KY’KaTTapblHAa Oy3yIIBUTBIKTHIH OOIFaHbIFbIHA



0ailyIaHbICThI, aBTOPH3AIMAIAH Oac TapTy KOHIHE MopTaia XxabapiaMaHbl
KaJIBIIITACTBIPY;

5) 3-ynepic — KbI3MET aJIyIIbl OCHl PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH KbI3METT1 TaHdalIbl,
KBI3METTI KOPCETY YIIIiH 3KpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI IIBIFAPBLIAIIbI, XKOHE JE YIITi
TaJanTapbIHBIH )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET aTyIIIbl HICAHIHI (
MOTIMETTEP/Il €HI13Y) TOAThIpaAbl, CTaHIAPTTHIH 9-TapMaFbiH/1a KOPCETUITeH KaKETTI
KyKaTTap KeLlipMEJIEepIHIH 3JIEKTPOHIBIK TYPIHJI€ CYPaHbIC HbICAHBIHA JKaJIFaiIbl,
COHBIMEH KaTap CYPaHBICThI KyQNaHAIpy YIIiH Kei3MeT anymibl DK Tipkey Kyanirin
anajel;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey Kyomiridig KoJJaHy MEep3iMiH KoHE
KalTapbpUlraH (KYIL1 dKOWBUIFaH) TIPKEY KyQIIKTEPiHIH Ti31MIH/AE )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre colfkecTeHIpY MAJIEMETTEPIHIH ColiKecTIiriH (cypanbicTa kepceTinren KCH/
xoue DIIK tipkey kyamirinae kepcetinred JKXCH/ apanbifbiH) TEKCEpy;

7) 4-ynepic — kpi3meT anyiibiHbH J1IK pacTanMaraH bIFbiHa OalIaHBICTHI,
CYpATBUIBIN KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy jKeHIHJe XabapiaMa KalbITaCThIpY;

8) 5-yAepic — KbI3MET alyLIbIHBbIH CYPaHBICBIH OHJACY YILIH 3JEKTPOHIBIK YKIMET
w1031 (6ynan opi — DY) apkpuisl Kei3meT anymbiHbH DK kyonanasipeuiran (Ko
KOHBUIFaH) 3JIEKTPOH/IBIK KYKaTTapabl (KbI3MET ayIIBIHBIH CYPaHbICHI) ""PBIHOK Tpya
" aBTOMATTaHABIPBUIFAH aKNAPATTHIK XKyiecine (Oyaan opi — "PeiHok Tpyna" AAXK)
KOJIIAy;

9) 3-mapT - kp13MeT Oepymri CTaHmapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTe HET13
00JaThIH KbI3MET AJTYIIBIHBIH JKaJIFaFaH KYXKaTTapblHbIH COMKECTITIH TEeKCepei;

10) 6-yaepic - KbI3MET aTylIbIHBIH Ky KaTTapblH/1a OY3YIIBUIBIKTHIH OOJIFaHIbIFbIHA
0ailJIaHbICTBI, CYPATHUIBIT OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy 'KOHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBINITACTHIPY;

11) 7-ynepic — KpI3MET aIyIibl MOPTAJa KAIBIITACTHIPHUTFAH KbI3METTIH
HOTWIKECIH (DJIEKTPOHIBIK KY’KAaT HhICAHBI OOMBIHIIIA JKOJI1amMa) ajiajibl. MeMJIeKeTTIiK
KBI3METTI KOPCETY HOTIKECI KbI3MET OepyIIiHiH KY3bIpibl TysFaHbH DK
KyOQJIaHABIPBUIFAH JIEKTPOHIBIK KYXKAT TYPIHIE KbI3MET alylIbIHbIH "JKeKe KaOMHETIHE
" JKOJITaHAIBL.

[TopTan apKpUTEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/E aKnapaTThIK Kyhenepaiy
(YyHKUMOHANIBIK ©3apa 9pEeKETIHIH AuarpaMMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETIJITeH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEPICIHIE PICIMACP/IIH (SpEKETTEPIIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH TOJBIK CHIIATTaAMAChl KYPBITBIM/IBIK
OeimMieniepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) ©3apa 9peKeTTepiHIH, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIH/IE aKIMapaTTHIK KYHeTIep 1l KOJIAaHy TOPTIOiHIH
CUIIATTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIara
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-yAEpPICTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/IA



KepceTiienl. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OM3HEeC-yIepICTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
"3EKTPOHBIK YKIMET" BEO-MOPTANIbIHAA, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
UHTEPHET—PECYPCHIHA OPHATIACTBIPBLIIBI.

"Anlamaapra )KyMBICIIEH KaMTyFa
JKOpAeMIIeCyIiH OeJICeH I HhICaHIaphIHA
KaThICyFa jkongaMainap Oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET periiaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

PociMHIH (OpEKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHUIHIMIBIK,
6eniMmenep (KbI3METKepIiep) apaChHIAFbI paciMIepiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH cAnarTay 6JI0K-CXeMachl

KepceTLieTiH KbI3METTI

KepceriaeTis KBIsMETTI

KepceTiaeTin KbIsMeTTI

OepymmiHiz OepyIIHIH OEpYIMHIH KayalTsl
KeHCE MaMAaHE] DACIELTEIFE] OpPEIHIAYINEICE]
Keprertinerin KpismerTi Kipic syssarTapued Kemn TyCKeH Ky EaTTapas

ATYINBITAH ATBIHFAH TAHBICATR! JKIHE Kapailsl, HOMIaMa HeMece
KAKETTI KSKATTapIR! KepPCeTUTeTIH KEI3METT] MEMTEXETTIE KRIIMET
KADEITIAMN, TIpKefql AaHe OepVIIHEIE EIVaNTH EepceTyaeH Gac TapTy
K@PCETLISTIH KEIBMETTL OpPBIHIAY I EHA TYPATE] J3716/701 KAy anTsl
Sepyniy GaCIIEUTEIFEIE ROTIAIR pecinMIeii wane
OYPRINTAMAFA KOIT KOROF2 (10 noEyT). KepPCeTLIeTIH KEIZMETT]
HOIIAANE SepyIHIE SacIEITEIFSIH
(20 MmEyT). KOT KO0 YIIH #ibepeni

(30 eHyT).

Alomaana nenece
MEMICKETTIK KBI3MET
KepceTvaeH fac TapTy
TYPAThl Ja0eldl EayanTsl
TIpKeiIl aHe
KOPCeTUISTIH KBI3MeTTl
aTymsrFa Sepeni
(20 somyT).

Aongamara Hesece
MEMTEHETTIE KBI3MET
KepceTyaeH dac Tapry
TYPATel TaTel sEayanka
KO KHOATR! &IHE
HEPCETLICTIH KREMETTI
OepVIDIHIH KeHCeciHe
EOMFANIE
(10 ammEyT).

"AnlaMaapra JKyMBICIIEH KaMTyFa
JKOpAEMIIECYIiH OeIICeH I HRICAHIaphIHA
KaTBICyFa jkongaMainap Oepy" MeMIeKeTTiK
KOPCETUICTIH KbI3MET PerjiaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIA



ITopTan apKBUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTIL KOpceTy OOMBIHIMA iCKEe KOCEUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHeepiH PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKabIK,
HBICAHBIHBIH, JUArpaMMackl.
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"AnaMaapra KYMBICIICH KaMTyFa
KOpAEMICCYAiH OCICCH I HbICAHIaphIHA
KaTBICYFa jxoJiamaiap oepy" MeMIIEKeTTiK
KOPCETUICTIH KBI3MET periaMeHTIHEe
3-KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-yaepicTepiHiH aHRIKTaMAJIBIFEI "
AnaMpaapra >KyYMBICIIEH KaMTyFa XKopJAeMACCYNiH OelceH i HbICaHJaphIHa
KaTHICYFa JkojizaManap oepy"
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Kepcerinerin Kb 1. Y K®5 2. - K&®b 3. K

KBIZMETTi Kepcerinerin Kepcerinetin Kepcetineris
ATy IIE KBI3METTi OepyImiHiy KBI3MeTTi OepyImisig KBIZMETTI OepyINHIK
KeHCe MaMaHH OaCIIBLTBIFEL FayanTel

OpHIEAAY IBICH

)

Kepcerinetie Kipic sopwarrapuer Femin Tycren
FRISMETT] Ay IILIaH TaHEICATH FaHEe Fy#aETTapasl
ANMBIHFaH FKa#eTT1 ESpPCETLUIETIH mpﬂﬁlbl HOTIOana
HYTATTApIE EEEMeTTi SepyimHig HEMECE MEMTEKSTTIR
Kabnuitan, Tipredai HAVATHE KBISMET KepCeTyies
=4 EaHe KepCeTiieTi > OpPBIEIAYTHEICHIE 4=y §ac TapTy TYpaTH
EBrMETT] CepymiEiE HOTLIaIE Janendl FayanTsl
DaCIEITEFEIH (10 ammyT). PaCciMIRHII HaHe
CypaunTAMara KO EePCeTUIeTIR
KONFa MOIaiIn ERISMETTL Sepymminiy
(20 aorEyT). SacmBITRIFRE KO
k Komo yImE xifepeai
\; _/ k _< _/ (30 mEyT).
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G_fpem EEHCECIHS HOMIains
(20 semry). (10 mmmyT).
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< EOATE HaHe

EaEyanTs TIpKeHm

HaHE KEPCeTLTeTiH Eopcerinerin
KBISMETTI aTyIbiFa KEISMeTTi SepyImiHig
Gepeai i E2HCeciHe Fonnafine
(20 xomEyT). (10 mpEyT).
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KEE - supsiabiMIBK-GVHKUHOHAAIME OIpOIK, KOpPCETUIETIE HKEIIMETTI Depyminid
FYPBRUTBIMAREE, GeUlIMIUENEPIRIE (KESMETHEPACDIHIE), XAMEEKA KEISMET KODCETY OPTANLIETADEIHLIH
#ITEKTPOEIEE, YEIMeTy Bel-T0PTANEHEE 632pa 3peReTTepl;

- MEMIERATTE KEIIMET KOpCeTyAIH OacTaTyL HEMECe ATKTAMYLL;

- KEPCeTiTeTIH KRIMETT] ATVINE paciMiniy (apexeTinin) ane (Remece) KB
aTavi;

- TaHIAy HYCRACH

—> - Keneci paciure (apeKeTEE) aTy.



AxT00€ 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xputrsl 9 MaycbIMIAFbl
Ne 186 xaynbIcEIMEH
OeKiTiIreH

"[IeTemmik KbI3METKEPre )KYMBICKa OpHAJIACyFa XKoHe KYMBIC OepymIiiepre
THICTi OKIMIILTiK-ayMaKTHIK OipJlik ayMarbIHa €HOEK KEI3METIH JKY3€re achIpy
YIIiH meTeNIiK XKYMEIC KYIIiH TapTyFa pykcar Oepy, KaifTa peciMaey KoHe
Y3apTy'" MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI

1. XKamms! epexenep

1. "leTennik KbI3METKEpPTre KYMbBICKA OpHAJIACYFa JKOHE KYMBIC OepyIIiiepre
THUICTI SKIMIIIIK-ayMaKTBIK O1pJiK ayMarblHa €eHOEK KbI3METIH KY3€re achlpy YIIiH
MIETEJIIK )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pyKcat Oepy, KaiTa pecimzaey *oHe y3apty"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MeT1 (0y/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
AkTebe Kanacel, MapecheB kemreci, 101 yiime opHamackan, ten.: 8 (7132) 56-68-83, "
AKT60e 00JIBICHIHBIH KYMBICTICH KAMTYIbI YHJIECTIPY XKOHE QJICYMETTIK
Oarnapiamanap 6ackapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (Oy1aH opi — KOpCeTUIETIH
KBI3METTIi Oepylirl) KepceTuiei.

KepceTineTiH KpI3METT] allylIblJaH (3kyMbIC O€pyILIIEH HEMECE MIEeTEIIK
KBI3METKEPJICH) OTIHIIITEP 1 KaObUIIay KOHE OJIapFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy
HOTWDKETIEpiH Oepy:

1) KepceTiIeTiH KpI3METTI Oepy1iri;

2) www.egov.kz "371eKTpOHIBIK YKIMeT" BeO-mopTaiibl (Oy1aH opi - mopral)
apKBLIBI XKY3€Te achIpbLIabl.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: JICKTPOHBIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibIiFa (
AKYMBIC OepylIire) MEeTeN 1K )KYMbIC KYILIIH TapTyFa pykcart 0epy, KaiTta pecimMaey
KOHE Y3apTy;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIFa (IIETEAIK KbI3METKEPTe) )KYMBICKA OpHaIacyFra
pyKcar 0epy, KaiiTa pecimaey KaHe y3apTy.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/E.

[TopTan apKpUIbI OTIHIII OEpreH Ke3/1€ KbI3MET OepyIIliHIH YOKUIETT] TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHABIK UPPIbIK KoTaHOackiMeH (OyaaH opi — D1K) kyananapipeuiran
ANIEKTPOHIBIK KYKaT TYPIHAEC HOTHKECI KOPCETIIETIH KbI3MET aTyIIbIHBIH "JKEeKe
KaOuHeTiHe" )KOJI1aHa Ikl



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA PaciM/li (dpekeTTep) OacTay YIiH
Heri3zaemMe OOJIbIN TaObLUIa bI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiire oTiHIII OepreH Ke3e:

KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibl (;KYMbIC O€pyIili) ETENIIK KYMBIC KYILIIH TapTyFa
pyKcar airy Hemece KaiTa peciMmzey yiriH, Kasakcran PecriyOonmkacer Ykimerinig 2014
#bUTFBL 11 Haypbiznarel Ne 217 xaynbiceiMeH OekiTuiren "llerenik KbI3MeTKepre
KYMBICKA OpHAJIACYFA JKOHE KYMBIC OEpyIIIepre THICTI OKIMITITIK-ayMaKThIK O1pITiK
ayMarbIH/Ia €HOCK KbI3METIH JKY3€re achIpy YIIH MIETEIAIK )KYMBIC KYIIIiH TapTyFa
pyKcar 0epy, KailTa peciMIey *KoHe Y3apTy'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi — CtannapT) 1-KochIMIIachiHA COMKeC HbICaH OOMBIHINA
OTIHIII;

KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbl (3KYMBIC O€pyIIIi) MIETENIIK )KYMBIC KYIIIIH TapTyFa
PYKCATTBI Y3apTy YIIIiH, KOpCeTiIeTiH KbI3MeT CTaHTapThIHBIH S-KOCBIMIIIACHIHA
coMKec HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIII;

’KYMBICKA OpHAJIaCyFa, KOPCETIETIH KbI3METTI aTylIbl (IIETENIIK KbI3METKEP)
pYKcar aiy, y3apTy, KYMbBICKa OpHaJIacyFa pyKCaTThl KaiiTa peciM/Iey YIIiH,
MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH S-KOCHIMIIIACKIHA COMKEC HbICAH
OOMBIHIIIA OTIHIIIL;

noprajnjia - KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anyibiHbiH DK Kyomanapipbuiran
ANEKTPOHBIK KYKaT HhICAHBIHIAFbI CYPaHBIC.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIECTIH KbI3METTI
anyuibl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KAKETT1 KY>KaTTap/abl Tarchlpra
ke3zeH Oacran 15 (oH 6ec) MUHYT 1ITHAE KaObUTAANABI AKOHE OJIap/Ibl TIPKEITYIH
KY3€re acbIpabl.

Hotmkeci — KyKatrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIIITaMa KOKFa JKOJIIaiIbl;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acibIbIFbl 10 (OH) MUHYT 1HITHJE Kipic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KayarThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hotmxeci — KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH JKayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA
Ky>KaTTap/Ibl >KOJIJIalIbl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KYKaTTap/Ibl:



pykcat 6epyre — 41 (KbIpbIK O1p) *KYMBIC KYH IIIH/E;

pYKcaTThl KaiiTa pecimaeyre — 31 (0ThI3 61p) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;

PYKCATTHI y3apTyFa — 8 (ceri3) >KyYMbIC KYH IIIH/E;

KYMBICKa OpHayiacyFa (IIEeTeIIK KbI3METKEPre) pyKcaT Oepyre ®oHe y3apTyra —
31 (oThI3 Oip) KYMBIC KYH 1IIIHAE;

KYMBICKa OpHayiacyFa (IIEeTeIiK KbI3METKEPre) PYKCaTThI Kaiita pecimaeyre — 3 (
Y1) )KYMBIC KYH 10IIHAE Kapaiabl.

Hotuxeci — pykcat 6epy HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy
TypaJibl JAJIEJIJII KayarnThl OACHIBIIBIKKA KO KOO YIIIH XKi0epei;

4) kepceTieTiH KbI3MEeTTI OepyriHiH 6acubuibirsl 10 (OH) MUHYT 1NIIHAE PYKCATKA
HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy IeH 06ac TapTy Typajibl JJIEN Il xKayarKa Koo
KOSI/IBI.

Hortumxeci — Kol KOMBUIFaH pyKcaT HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH Oac
TapTy Typajbl JAJEI/I1 KayalThl KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIIiHIH KEHCECIHE
JKOJIJTAM b,

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHCe MaMaHbl 15 (oH 0ec) MUHYT III1H]Ie
PYKCaAT HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyeH 0ac TapTy Typajibl JOJEI/I1 KayarThl
TIPKEN/I1 ’KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTUXKECIH
oepei.

Hartumxeci - pykcat Hemece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTyIeH 0ac TapTy Typaibl
TIONIETII JKayanThl KOPCETINIETIH KbI3METTI alyIIbIFa Oepe/i.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHe KopCeTiIeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET YAEepiCiHE KAaThICAThIH KbI3MET KOPCETY
OepylepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeJiMIIeNIepiHiH (KbI3METKEpIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paCcIiMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIMATTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETIIAMEHTTIH |-KOChIMIIIaChIHA
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CYHeMeIIeHE .

4. "OneKTpOHIBIK YKIMETTiH" BeO-mOpTAIBIMEH WWW.egov.kz jkoHe (HeMece)
e3re Jie KOPCETUIETIH KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa opeKeT xkacacy TopTiliH,



COHJ[aii-aK MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETY YACPICIHAC aKMapaTTHIK JKyHeIepai
naliganany TopTiOiH cumaTTay

8. [TopTan apKpLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31H]1€ KOPCETUINeH KbI3MET
OepyIIri MEH KOpPCETITeH KbI3MET aTyIIBIHBIH KYTIHY JKOHE paciMaep/IiH (
OpEKETTEP/IIH) PETTLIIr TOPTIOIH cUnarray:

1) xeke cotikecTermipy HoMipi (Oyman opi - JKCH) sxoHe Ou3Hec colKkecTeHIIpy
HeMmipi (6ynan api - BCH) xone nmaponbaiy (mopranja TipKeJIMEreH KbI3MET alylibliap
YIIIH 1CKE achIpblIajibl) KOMETIMEH KbI3MET OEpyIIll MOPTaJIFa TIPKEIIE ],

2) 1-ynepic — KpI3MeTTI airy yuriH nopraiaa keizmeT anyiisl JKCH/BCH sxone
napoJiH (aBTopu3alusiay yaepicl) eHri3y yaepici;

3) I-mapt - ’KCH/BCH >xoHe maposib apKbUIbl TIPKEITEH KbI3MET aTyIIBIHBIH
MOIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBIH OPTaIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH/1a OY3yIIBUTBIKTHIH OOJFaH IbIFbIHA
OaillaHbICThI, aBTOPHU3ALMAIAH Oac TapTy KeHIHIE mopTaia xadapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-yAepic — KbI3MET alyIIbl OChI PErJIAMEHTTE KOPCETUINeH KbI3METT1 TaH 1Al Ibl,
KBI3METTi KOPCETY YIIIiH SKpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI MIBIFAPBUIAIBI, XKOHE JIC YIIT1
TaJanTapbIHBIH )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET ayIIbl HICAHIBI (
MOJIIMETTEP/I1 €HT13y) TONThIpabl, CTaHIAPTThIH 9-TapMarbIHa KOPCETIITEH KaKETTI
Ky’KaTTap KeIIipMeJIepiHiH dJIEKTPOHIBIK TYPIH/IE CYPAHbBIC HBICAHBIHA JKAJIFaiIbl,
COHBIMEH KaTap CYpPaHBICThI KyaJIaHaipy YIIiH Kbi3MeT anyibl DK Tipkey Kyounirin
anajpl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomiriHiH KoJgaHy MEp3iMiH KoHE
KalTappulraH (KYIL1 XXOWBUIFAH) TIPKEY Ky IIKTEPiHIH Ti31MIH/€ )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre colikecTeHIpY MAJIEMETTEPIHIH ColiKecTIriH (cypanbicta kepceTinren KCH/
BCH xone DK ripkey kyanirinae kepcerinred JKCH/BCH apanbirbin) TEkcepy;

7) 4-ynepic — kp13meT anymbiHbH D1IK pacTtaaMaraH bIFbIHA OaliIaHBICTHI,
CYpaTBUIBII )KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy JkeHiHAe XxabapiiaMa KaJbIlTacThIPY;

8) 5-yaepic — KbI3MET aTylIbIHBIH CYPAHBICHIH OHCY YIIIiH dJEKTPOHIBIK YKIMET
nutro31 (Oyaan opi — DY) apkeuibl kei3meT anymbiabH DK KyonaHabIipsiirad (KO
KOWBUIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KY)KAaTTapabl (KbI3MET aTyIITbIHBIH CYPAHBICHI) "
E-nunensupoBanue" MeMieKeTTik aepektep 6azacweiHa (OyaaH opi - "
E-nmuuensupoBanne" MJIB) xxonnay;

9) 3-mapT - kpI3MeT Oepyiri CTaHaapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTre HeTi3
00JaThIH KbI3MET AJIYIIBIHBIH JKaJIFaFaH KYXKaTTapblHbIH COMKECTITIH TEKCEpel;

10) 6-yaepic - KbI3MET aTyIIBIHBIH KyKaTTapbIHAa OY3yIIBUIBIKTBIH OOJIFaHIBIFbIHA
0ailyIaHbICThI, CYPATHUIBII OTHIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHJie XabapiamMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;



11) 7-ynepic — KbI3MET alIylibl OPTajaa KaJbINTACTHIPBIIFaH KbI3METTIH
HOTWIKECIH (JIEKTPOH/IBIK KYKAaT HbICAHBI OOMBIHINIA pYKcaT Oepy) ajiajibl.
MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI KbI3MET OepyYIIiHIH KY3bIPJIbl TYJIFAaHBIH
DK xyomaHabIPBUIFaH AJICKTPOHIBIK KYXKaT TYPiHAC KbI3MET ayIIbIHBIH "KEKe
KaOHUHETIHE" KO JaHa IbI.

[TopTan apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/E aKnapaTThIK *Kyhenepaiy
(YyHKUIMOHANIBIK ©3apa 9pEKETIHIH AUarpaMMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETJITEH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEPICIHIE PICIMACP/IIH (SPEKETTEPIIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OpYIIIiHIH TOJBIK CHIIATTAMACHI KYPBITBIM/IBIK
OemiMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa SPEKEeTTEePiHIH, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIH/IE aKIMapaTTHIK KYHeIep Il KOJIAaHy TOPTIOIHIH
CUIIATTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIara
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H OM3HEC-yAEpPICTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTineai. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OU3HeC-yAepiCTEPiHIH aHbIKTaMaJIbIFbI
"3EKTPOHBIK YKIMET" BEO-MOPTANIbIHAA, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH

HHTCPHCT-PCCYPChIHAA OPHAJIACTBIPBIIIALI.
"[MeTenmix KbI3METKEPTe KYMBICKa
OpHalacyra
MKOHE KYMBIC OepyIiIijepre THICTI
OKIMIIIITIK-ayMaKTBIK
Oiputik ayMarbIH/Ia €HOEK KBI3METIH JKY3ere
aceIpy
YIIiH IIETENIIK )KYMBIC KYIIiH TapTyFa
pykcar 6epy,
KaiTa pecimMiey >koHe Y3apTy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perJiaMeHTIHe
1-KochIMIIIa

PociMHIH (OpEKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
G6emiMmenep (KpI3MeTKepIiep) apaChHAAFBI paCciMaepHiH (SpeKeTTepAin)
PETTLIrH cunarray 6JI0K-CXeMachl



KepceTiteTis KeIsMeTT1 KepcetizeTin KeIsMeTT1 KepcetiieTin KplsMeTT
OepyIIIHIH OepyIIIHIK OEpYIIHIK ayalTEl
KEHCE MaMaHBI DAaCIIBLTEIFB OPBIHIAYIIBICE]
KepceTiTeTis KEEMeTT Kipic sgoxartapues Kemn Tyckes KpRaTTapIsl
ATYINELIAH AMEHFAH TAHBICAE #aHE KApAfiIel, pYKCAT HeMers
HaHETTl KASHATTapae KepCeTUISTIH KBI3METT] MEMTSKETTIE KEIMET
KadeI1oan, Tiprefal KaHe OepVIIHIH HaVaNTEH KepceTyaeH fac Tapry
KEPCeTLIETIH KEIZMeTTL OpEHAAVINEICEHA .| TYPATE J3Menal KayanTEl
CepyIIEIH JacIIEUTRFEHA HOLIAATE paciMIeHal EaHe
Oy pBIMITaMAaFa KOT KOROFa (10 »omrv). KOPCEeTLIETIH KBI3METTL
HOAIAfAIE GepVImHIE SacIbLTBIEbIHA
(15 sy, KON KO VIH Eidepemt:
pywcar depyre
(41 :xpumic KyH);
PYECATTR KAHTa peciaeyre
Pyxcar HeMece P:,':a;canc.a_ HEMECE p&iﬁﬁﬁﬁia
MEMTEKETTIE KBI3MET MEMTEKETTIE KBI3MET (8 E3paEIc KyH);
KOpPCeTVIEH ﬁ_a-: TapTy EepCeTyIeH E_ar: TapTy FYMEICKA OPHATACYFA
TYPATSL A37EMLAL K2y anTEl TYPATEl J3TeIdl Kayanka (meTenTis Kp3MeTReprE)
TIPREE BaED FORBONIEL Bl pyKcar depyre KaHe
KE‘PCETIJ'ICTII{ m}[_ﬂm o KBFCE-‘TL'.IE-’:I’:IH IE-\BH.E-‘ITI ".: gapwr—a |:31 xq_wc KYH};
ATvineFa Depem OEPVIIHIH KEeHCeC1HE EYMEICKA OPHATACYFA
(15 mmmyT). RO {merergix KaIIMeTEepre)
(10 sEmyT). PYRCATTH KaffTa pecivaeyre
(3 #samie KYH)

"[eTenmik KeI3METKEPre KYMbICKA
opHaylacyra
JKOHE KYMBIC OepylIijepre THIiCTi
OKIMIILTIK-ayMaKTHIK
OipITik ayMarsIHIa €HOCK KBI3METIH XKY3ere
aceIpy
YIIiH IIeTeNIiK )KYMBIC KYIIIiH TapTyFa
pyxcar Gepy,
KalTa peciMJIey JKoHE y3apTy" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET periIaMeHTIHE
2-KOCBIMIIIA

ITopTan apKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpceTy OOMBIHMA iCke KOCEUIATHIH

aKmapaTTHIK XKyHeJIepiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKaIbIK,
HBICAHBIHEIH JHarpaMMachI.
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B EOPCETUIETIH KRIMETT] ATYIOED |

"lerenmix KpI3METKEpre )KyMbICKa
OpHayacyra
YKOHE )KYMBIC OepyIIijepre THiCTI
OKIMIIUTIK-ayMaKTHIK
Oiputik ayMarbIHIa €HOEK KbI3METIH JKYy3ere
aceIpy
YILIH DIETEIIIK KYMBIC KYIIH TapTyFa
pyxcar 6epy,
KaliTa peciMaey jKoHe y3apTy" MeMIICKETTiK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaMeHTiHe
3-KOCBIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFH "
[Merennix KbI3METKEpre )KYMbICKa OpHAJIaCyFa XKoHe JKYMBIC Oepyminepre
THICTI OKIMIIUTIK-ayMaKTHIK, OipJIik ayMarsIHAa €HOSK KEI3METIH XKY3€Te achIpy
YIIiH meTeNIiK XKYMBIC KYIIiH TapTyFa pyKcar 6epy, KaiTa peciMaey xkKoHe
y3apry"



FRISMETT] aTyImbiFa
Bepem
(15 umEyT).
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Kepcerineriz i K$B L E$EB 1. Y E$b 3. )
ERISMETTI KepceTuienis KuisMerT! FepceTinenir xesuerni Kepcerineris xasmert!
amyms OepymiEIg GepyImiHIH DepyImEIR EayanTs
EEHCE MAMAHH DACIIBLTHIFR] OPBIHIAY TR ChI
;“r AN _{.: k_/’_ < % .
\ Kepcerineriz Kipic KysarTapmes /_Ke:xiu TyCEEeH \
EELMETT] ATV IEHIAE TAHEICATH HaHE HCEATTAPIN
ATHIEFAH KAWETT Kepcerimerin KapafiInt, pyrear
FAHETTApAR BBISMETT] SepyImiin EBMECS MEMISKSTTIE
rafernaan, Tipxedai EAVANTH KBISMET KepCeTyIer
@] xame xepcerinerin —{3 opEIEIAYIEICEEA = Oac Tapry Typats
KEISMeTT] DepyImEiR HONTaHIk J9NET EEyaTe
JacmBITETFBER (10 umEyT). paciyzeiin HaHe
OypemmTasara Kon KepCeTUIeTIH
KOKFA &OoLIafianl BrEEMeTTi Sepyminis
(15 asmmyT). GaCmBITRFEHEA KON
KO0 YImiE Kifepeni:
l\_ _} \ _,/k _/ E}:;ﬁ:arﬁep:rre A
HEIMEIC KYH)
(_ \ r/_H.H \'/_ \ FAECATTH xal{ﬁ&'sa
Pyxcarrat tiprefiai Pyxcatxa xoa xoalu Eﬁ!ﬁf:: .
HaHE KSPCETLIeTIH JERIE TopocTeTE 5 Ta
<4 KBISMETTI ATVIIEFA | | prsaeTT: OepymmEy {I EE m e ; -uij'd
Gepem - : — '\ EUMEICKA ;t;ziaiawm
(15 rpmyT). (10 2pmmy). ey -
BEISMETEEpIe) PyECaT
N A A |\ s
#EYMHIC KYH);
(’_ _\\/:_E‘I}K Y \\ HYMEICKE OPHATACYFE
e MemnereTTiE KBIsMer PN
MesmexerTix Knismer KepceTyIen Gac TapTy MeTHepre)
KepoeTynes bac TapTy TYpamel Ta1enal Kaffra
e-f| TYPAIMLIANEEN <t | mayamxa xoa xoamm IMIeVTE
L ®ome xepcerinerie || {BIC KYH)
#oHE EepCeTLIeTiH

KEIMeTT] Sepymirin
EKeHcaciHe Hommakas

{10 npEyT).
9 o

KOPCETLTETIH  KBI3METTI

OepVIIiHIE

EYPRUIRIMIE. DOMTIMIISIEPIHIE (KEEMETREPICPIHIE), XATHERE KRI3MET KOPCeTy OpPTATbKIAPEIHEH
«3IMEKTPORRIE, YRIMETH Be0-IOPTATRHLE 633pa IPEKeTIepi;

D - MEMASRETTIE KEISMET KOPCeTV IIH DACTATY S HEMECE AAKTATVEL,

- TAHJAY HYCKACH

—_—

- Kejeci pacivre (apekeTse) aTy.

- KOPCeTiNETiH KEMETT AMYIEl paciMiniy (apekeTinig) wane (Hemece) Kb
ATayH,



AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 xpIFBI 9 MayCHIMIAFBI
Ne 186 kaynbIcEIMEH
OeKiTiiareH

"MeMIIEKETTIK aTayJiIsl 9JICyMETTiK KOMEK TaFalbIHAAY" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "MeMJeKeTTiK aTayJsbl IEYMETTIK KOMEK TaralbIHIay" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET1 (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTo0e
OOJBICBIHBIH AKTO0E KaTabIK JKOHE YIAHABIK KYMBICTICH KAMTY JKOHE JIEYMETTIK
Oarnapnamanap OemimaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ii),
Kazakcran PeciyOnukacel EHOEK jkoHE XalbIKThI QJIEyMETTIK KOpFay MUHUCTPJIITIHIH
www.enbek.gov.kz nHTEepHET-pecypchIiHIa KOPCETUITeH MEKEHKamap OOMbIHIIIA
KepceTuIe .

OTiHImTEp 1 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 Oepy1iii;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Keik )koHe KOMMYHHMKAUs MUHUACTPIIIT]
MeMeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPY bl OaKbUIAY KOHE XaJIBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJBIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIPY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOpPCETY OPTaJIbIFbl" MIApyalIbUIbIK XKYPIi3y KYKbIFbIHIAFbI PECITY OIMKaIIbIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (OyaaH api — XKO);

3) TYPFBUIBIKTHI JKepi OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1iri 6oamaran
Karanaa - KeHT, aybll, aybULABIK OKPYT 9KiMi (OyAaH 9p1 — aybUIJIBIK OKPYT OKIMi)
apKBLIBI XKY3€re achlpbLIaibl.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFra3 TYPIH/IC.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - MEMIIEKETTIK aTayJibl QJIEYMETTIK
KOMEK TaralbIH/Iay Typaisl Xxabapiama Hemece Kazakcran Pecniybnukacel YKIMETIHIH
2014 xputrsl 11 Haypezaarsl Ne 217 KayabicbIMeH OEKITIITEH "MeMIIEKETTIK aTayJibl
QJIEYMETTIK KOMEK TaraibIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (
Ooynan opi — Cranaapt) 10-rapMmarbiHa KO3/€/ITeH Karaaiaa skoHe Herizep OoMbIHIIA
, MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyJieH 0ac TapTy Typajibl JJIEN 1 Kayail.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MET KOPCeTy YepiciHe KopCeTUIeTiH KbI3MeTTi

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OemimMmenepinil (KbI3METKEpIIEpiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmarTay



4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMl (apekeTTep) OacTay yIiH
HET13/IeMe, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlire, aybUIIbIK OKPYTTiH 9KIMiHE HEMECE
XKO-ra eriHimm 6epreH Ke3jie - MEMJISKETTIK KopceTiuneTiH Kpi3MeT CTaH apThIHbIH, 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBICHIH OOMBIHIIIA OTIHINI OOJIBIIT TA0bLUIAIEL.

5. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCeTy YAEPICiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE aybUIJIBIK OKPYTTiH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHbI KOPCETUIETIH KbI3METTi anyiibl CTaHIapTThIiH 9-TapMarbiHa KOPCETUINEH
KKETT1 Ky KaTTap/bl TallCbIpraH Ke3eH O0acTan 15 (oH 6ec) MUHYT ilIiHAe
KaOBLIIAM BT )KOHE OJ1ap bl TIPKEIYiH )KYy3€ere achIpabl.

Hotmxeci — KyKaTrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbUIbIFbIHA
HEMeECe aybUIIBIK OKPYTTIH 9KIMiHE OYpHIIITaAMa KOIOFa RKOJIJANIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBLIBIFBI HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH
okiMi 10 (OH) MUHYT 1LIIHJE KIPIC KYXKATTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepYIIiHIH HEMeCe aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH jKayanThbl OPbIHIAYIIBICHIH
AHBIKTaUIbI.

HoTtuxeci — kopceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECe aybUIIBIK OKPYTTIH
OKIMIHIH, >KayaIlThl OPbIHIAyIIbICEIHA KY>KATTapAbl AKOJJANIbL;

3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI KETIM TYCKeH
Ky>KaTTapnl 7 (3KeT1) )KYMBIC KYH 1IIIHAE, AYbULABIK OKPYTTIH OKIMIHIH KayamnThl
OPBIHJAYIIBICH 22 (KUBIPMa €Ki) )KYMBIC KYHHEH KeIIiKTipMel Kapaiiipl, xabapiama
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEN Il KayanThl
paciMIEil )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFBIHA HEMECE aybUIIBIK
OKPYTTIH 9KIMiHE KOJI KOO YIIIiH kibepei.

HaTtumxeci — KepceTiineTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIbIFBIHA HEMECE aybUIIBIK
OKPYTTIH OKIMiHE KOJI KOO YIIIiH XabapiiaMa HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTyICH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEJIII JKayall Kioepei;

4) KepCETINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUTBIFBI HEMECE aybUIIABIK OKPYTTIH
okimi 10 (oH) MUHYT imIiHIe XabapiiaMara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEII1 KayarnKa KOJ KOS/IbI.

Hortumxeci — Kol KoMbUTFaH XabapiiaMa HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTY/ IeH
0ac TapTy TypaJibl I2JI€N/I1 )KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE
ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCECIHE JKOJI Al Ibl;

5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIliHiH HEMECE aybUIJIbIK OKPYT'TiH OKIMIHIH KEHCe
MaMmaHhbI 15 (oH 6ec) MUHYT immiHAe XabapiaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JOJICIIII JKayarThl TIPKEHIi:

aybUIJBIK OKPYTTIH 9KIMIHIH KEHCE MaMaHbl XxabapiiaMa HEMeCce MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCEeTYyACH 06ac TapTy TypaJibl JAJICIIII dKayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KEHCECIHE KOJIIal/IbI;



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepe.

Hotumxeci - xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy
Typajibl JOEI/I1 JKayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepei.

3. MeMekeTTik KbI3MeT KOpceTy YAEPICIHIE KOPCETLIEeTIH KEI3METT1

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeiMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa OpeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET YEePiCiHEe KAThICATHIH KBI3MET KOPCETY
OepyuiepaiH, KYPbUIBIMIBIK OoJIiMINIeNIepiHiH (KbI3METKepiIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH HEMECE aybUIJIBIK OKPYTTiH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHbl;

2) KepcCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIBIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
OKIMI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH HEMECE aybUIIbIK OKPYTI'TiH OKIMIHIH
’KayarnTbl OPbIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIM/IBIK
Oemimimieniep (KbI3METKEpIIEP) apachIHIAFbl PICIMAEPIiH (OPEKETTEP/IiH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTTIH |-KochIMIIachiHA
colikec OJIOK-CXEeMacChIMEH CYWeMeNeHE].

4. XasIKKa KbI3MET KOPCETy OPTAJIBIFBIMEH ©3apa opeKeT TopTiliH,
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy YACPiCIHIEe CHIIaTTay

8. XKO xyriHy TopTiOiH, 9p YAEPICTIH KOPCETY Y3aKThIFbIH CUIATTAY:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI AITyIIThl MEMJIEKETTIK Kbi3MeT CTaHIapTThIH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITCH OTIHIIITI )KOHE KaKeTTi KykarTtapibl XKO mHCcIeKkTopbiHa
tarncbipagbl, XKO uncnektopsl 15 (oH 0ec) MUHYT 1IIIH/I€ KY>KATTap ikl KaObUIIaiabl
xoHe 2 (exi) xymbic KyH imriHgae XKO xuHakTayibl 0ej1iMiHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyuire x10epy YILIH *KOJIJaNIbI.

2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHbl aJlbIHFaH Ky>KaTtTtapasl 15 (oH
0ec) MUHYT 11I1H/€ TIPKEH Il dKoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aCUIbLIbIFbIHA
OyphIITaMa KOIOFa JKOJI Al Ibl;

3) KkepceTuIeTiH KpI3METTI1 OepyriHiH 6acibuibirbl 10 (OH) MUHYT i1IIHAE Kipic
KY>KaTTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AANIbI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalrThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyKaTTap el 7 (3KeT1) KYMBIC KYH 1IIHAE Kapaiibl, XxabapiiaMa HeMece MEMJIEKETTIK



KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl ATl KayanThl pOCIMICH]II )KOHE
OacHIbLUIBIKKA KOJI KOO YIIIIH )Ki0epe/i.

5) kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyiiHiH O0aciibUibiFbl 10 (OH) MUHYT iIIIH/E
xabapliamara HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl I9JeIIi
’Kayarka KOoJ KOSJIbl )KoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECIHE KOMAai IbI;

6) KepCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KeHce MaMaHbI 15 (oH 0ec) MUHYT III1H]Ie
xabaprama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalibl ISJe 1
xKayanTbl Tipkeiai sxone 1 (61p) skymbic kyH immiaae XKO kara3 TacylibIChiHA
xKi0epei;

7) XKO uncnexrops! 15 (on 6ec) MUHYT imTiHe XabapiiaMa HeMece MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCEeTyACH 0ac TapTy TypaJibl AAJICIIII dKayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyibFa oepei.

9. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUILIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHITI, KYPHUIBIM/IBIK
Oeimitesniep (KbI3METKEPIEP) apachblHIAFbl PICIMAEP/IIH (1C-KUMBULIAP/IBIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 2-KOChIMIIIaChIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CYWeMeNeHE].

10. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YEPICIHIE pACcIMAEPIiH (9pEeKEeTTEep/IiH) PETiH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH TOJBIK CUIATTAMAChl KYPBLIBIM/IBIK
OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHIH) ©3apa SPEKETTEePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KbI3MET OepyLIiIepMEH XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIKTaphIMEH
e3apa opeKeT TOPTiOiHIH KIHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCEeTy YAEpICIHAC aKmapaTThIK
XKy#enep/ii KoJiJlaHy TOPTIOiHIH curaTTaMachl OCbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
PErJIaMEHTTIH 3-KOCBhIMILIAFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HeC-yepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIBIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyAiH OM3HEC-YAepiCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'2JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-TIOPTAIBIH/A, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIa
OpHAIACTHIPBUIIBI.

"MeMIIEKETTIK aTayJibl 9JI€yMETTIK KOMEK
TaraiipiHgay"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periIaMeHTiHe
1-kochIMIIIA

PociMHIH (opeKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPAIH (OpeKeTTepHiH)
PETTLUIrH cHarTay 0J0K-CXeMachl



K’EPEE-TL'IEII.H KBIS.'MC’I'II

KepceTi1eTiH KBI3MeTTI

KGPEETL'IEIIH I'CBISZ\ICTII

OepYIIIHIH HeMece AYBLTIBIK OEpYIIHIE 0ACIIELIIFEL OepVIIHIH HeMece AYBLTIBIK
'DK]:I'}TT!H SKIMIHIH HEMECE a}rBLTJHK 'DK]J}TTIH 'DKP}"I'TIH SKIMIHIH
KEHCE MaMAaHBI SKIMI AHAYANTH OPEIHIAYIIBICE
KepceTiTeTid KERMeTTI Hipic xosartapsen Keain Tycren
ATYINELIAH AMEIHFAH TaHEICATE HIHE KDRATTapaE Kapafiger,
EameTT] KCEATTapIE KEPCeTUIeTIH KRIIMETT] xabaprana Henece
Kabeigan, Tipreiial sake DepyIiHIE HeMece MEMISKETTIE KBI3MET
EepCeTUIeTiH KBI3MeTTl VELTIBIE OKPYTTIH KepCeTyaeH Dac TapTy
GepyVIHEE GacIIEITRIFEHA SEIMIHIH HAYATTE] = TYpauEl ZaTei KayanTsl
HeMECe AYRUTIELE, OKPYTTIH OpEIHAYIIEICEHA pacivIEET
SEIMIHS OYPEINTAMAFE KO o TaiIe IHE ESPCCTLUISTIH KEEMETT]
KOROFa MoLIaiasl (10 serEve). GepyImHIH SaciIbLTRIFRIHA
(15 somnvT). (7 mapamic kyH)
HeMece ayBUTABIK
OEDPVITIH JKIMIHE
(22 sandeic BYH)
Xabapaama Hevece Xabapramara Hevece KO KOO YIIiE
MEMTEESTTIR KBIIMET MEAMTERETTIE KBI3MET Eidepeni.
KOpCeTVaeH 0ac TapTy ESpCeTy e 0ac TapTy
TYPATEL JAMeI01 AV anTEl TVPTRI JTET] HaVanEa
TipEeRal: KO KOATE] HaHe
3YBLLIBIE OEPYTTIH Kﬂpanm EBEMETTL =
SEIMIHIHE KeHCS MakaHBI ﬂﬁp}'ﬂﬂﬂlﬂ. HeMace e
KePCETUIETIH KEI3METT AVEBULIEIE OKPYVTTIH
OepVIIE KeHcecine SEDMIHIH KeHceciHe
HONMTaHIEL, OMAH 5
KOPCETUIETIH KBI3METTL (10 »EEYT).
GepVIIHIE KeHCe MaraHE]
KepCeTileTid KEI3MeTTl
ATyImEFa Xatapaaa
HEMECE MEMICKETTIE
KBEIIMET KepeeTyasH dac
TapTy TYPAIE! J20edi
HAYanTE Gepefl
(15 sommryT).

"MeMIIeKETTIK aTayJibl 9JI€yMETTIK KOMEK

TaraiiplHay"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

PociMHIH (opeKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPAIH (OpeKeTTepHiH)
PETTLUIrH cHarTay 0J0K-CXeMachl



"MeMIIEKeTTIK aTayJiIbl 9JICyMETTIK KOMEK

MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET

XKO Kepeerinerin Kepecetinetin Kepcertinetin
HHCIIEKTOPEI KBISMETT] OepyIIHIH KBI3METTI KBIZMETTI DepyIIiHIH
KEHCE MaMaHBI OepyIHIK KAYAITHI
DACIIBLIBIFBI OPEIHIAYIIBICE
KepceTiteTin ATRIHFAH Kipic gysarTapuen Kemn Tycken
KRIZMETTL ) KISEATTapIe! TAHBICATRE HaHe RYCHEATTAPIEL
ATYINBITAH KRKETTL Tipkeiii mame KOpCeTLTeTIH Kapafige],
KyCHATTApIEL KePCeTLIeTiH KBIIMETTI OepyImiHiH xafapaana HeMece
RaOBELIafan! ane KBIZMETTI BepVInHEIH HAVANTE MEMASRETTIE
XKO BHBAKTAYIIEL QaCIIELTEEFEIHA OPEIHIAVINEICEIHA REIIMET
BeiMiHe > SypeumTanara ko1 > onAafiTe >  KepceTyaeH Dac
(15 nerenyT) EOIOFA EOmAafiaE (10 smEyT). TaPTY TYPRTEL
K8pCeTUIeTIH (15 ruteryr). a7l KAV AITE
ERIZMETT] Sepymre pacivaeiiol xaHe
E1bepy YIHH KOpCeTLUIeTH
HOLIAHTE EBEBMETTI
(2 #apasle KyH), CepyImHIE
GaCIIBLIEFEHA KO
KOR YIINH ifepeni
XNadapnama HeMece XaGapmawua Hemece Matapnamara Hemece (7 =3namic KyH).
MEMTEKETTIE MEMTSHETTIE KEISMET MEMIESKETTIK KEI3MET
ERIZMET KepCeTVIeH EepceTyIeH dac KepceTyaes oac
Dac TapTy TYPATH TapTy TYPATE TapTy TYPAIs
JTETIL EHAYANTEL JAengl EaVanTs e/l Eayanya
TIpKei) HaHe TIpKeT EOUT QAL KIHe
EepCeTUIeTin (13 smyT) KepceTUIeTiH
ERI3METT] AMYIIEFA #ane XKO xaras EELIMETT] OSpyIiEE
depeq. TACYIIBICEIHA EeHCeCIHe SHOTIalIR
(13 nmmEyT), Eidepeni (10 »EyT).
(1 #anumIc KYH).

TarapiHAAY"

perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaAMAJIBIFHI "

MeMIeKeTTiK aTayisl 9I€yMETTiK KoMeK TaFraibHaay"




f‘
Fepcerinens KEB L K+E 2. Y K#B3.
&TVIIEEL ﬁep\mm.a BEMECE EVEITIIRE fepvImiEE faCIRITEFE DepnVIIIELE Heuece
OENVTTIE sEihaEe HEAPSCE EVEILIRLD, O TTIN EVEBITIRIE OEDVTTIE SEIMeiE
SIS LIRS agcihui LAY AMTE! OpEETE) TIRICE
\ N I\ v
Y B — 5,
Y_Kap:erinerin ERIIMETTI Eipic sysarTapmees Femn myoxes
STVIIELIEE AR IH TAHBIC TR JEAHE KISRATTApTE Kapaimsl,
Fa0BImzan mxem GepVIDIEIE HeMele MEMTIEKETTIE KBIIAET
= FEHE KEPCETLIETIH ~ | @VBIIZRD: oRpYTTIH REPCETVIEH D&t TapTv
CaCIEITLEEED BEMECR OPBIHIIVIRICEES FEYAOTH pammnm
VECIIED, OXPVTTIH H0T=ETe o mp:en‘:em
SEiMHE SppHIDTIAFd (10 sgzayvT). iR TT] Oepvimisas
KO K0T 3 FROTSIm GecomnEuEa
(20 MEEyT). (7 scomic 5yH)
h J \ _‘) BEMEC? SV BULITHIK
QEPVTTIH sxiMiEe
£ XS e 0 (22 s3pmac xyE).
g \

Hafapnasasm: Tipseitn:
YROLTRD: OXPYTTIR
FRIMHIR KERCe JEDLET
REpCeTINETIR RMEMETTI

}Zaﬁap.lmaramn FOET
dmHE mpcmm
EBIZMETT] OepVITHIH
HEMECe SVROIIRE
RemceciEg AOnTaim
(10 amnt).

M

7

Y+

hesmexeTTiE ERITMET

A

EepCeTyIeR fac TapTy
TYPATEL TRTRIT
AV KON RO AT
FEHE mpcen‘m‘m
FRIIMETT] CepyImHIE
HEMECR SYRUTTLIN
KEHCECIRS HOMTaHTE
(10 3amEvT).

M

Ls\l:m:l:: KO YImiE Eifepem.




E®E - mypesmvamk-QyvHEUHOHATIEE OIPMIK, KOPCeTUISTIH  KEIEMETTI  OepVINiHIH
EYPEUIBMALE, OomiMmenepisiy (KEIMETRSIEpiNiH), XAMEKER KEIMET EOPCeTV OPTATBKTAPEIHEE
HATEKTPOHRILE, YEIMET Bed-NopTATLMHEIH 03apa SpeKeTTep;

[:] - MEMTEKETTIE KLIIMET I{G;.'ICET':.‘.II-H ﬁa'l:Tﬂ.'l}'H HEMECe SIKTATVEI

D - KOPCETLTETIH KEIIMETTI ATVINEL pacivigy (apexeTimu) xsue (Henmece) K$b

aTaysl;

- TAMIAY HYCKACE,

—F  _peneci pacisre (perstie) sy

AxToe0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1Fpl 9 MayCchIMIAFBI
Ne 186 xaynbIcbIMEH
OexiTiirexH

"KeprurikTi eKuIAl OprasAapabsH mMemiMaepi OOMBIHITa MYKTaX
azaMaTTapAbIH JKEKEJICTCH CaHATTaphIHA JJIEYMETTIK KOMEK TaraibiHAay"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "XeprimikTi exinmi oprasaapablH MeHIiMaepi OOMBIHIIA MYKTaX a3aMaTTapIbIH
KEKEJIETeH CAHATTaphIHA QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHAAy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3METI (OYJ1aH 9pi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AKTO0€ 00JIbICHIHBIH
AKTe0e KanaiblK JKOHE ayIaH]IbIK AKYMBICIICH KAMTY oHE QJIEyMETTIK Oaraapiamanap
OemniMmaepiMeH (OyaH opi — KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepyi), KazakcTan
Pecniy6nukacel EHOEK jKoHE XalIbIKThI 9JIEyMETTIK KOpFay MUHUCTPIIITIHIH
www.enbek.gov.kz naTepHET-peCypChiHIa KOPCETIITeH MEKeHXainap OoNbIHIIIA
KepCceTuIei.

OTiHITEP/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKEIIEpiH Oepy:

1) KkepceTiieTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) KEeHTTIH, aybULJIbIH, aybUIILIK OKPYTTIH oKiMi (Oy1aH op1 — aybUIABIK OKPYTTIH
oKiMmi);

3) MyTeneKTep KoHE QJIEYMETTIK JKaFbIHAaH MaHBI3]IbI aypyJiapbl 6ap agamaap -
www.egov.kz "31eKTpoHIbIK YKIMET" BeO-mopTaiibl (OyAaH api - HOPTa) apKbLUIbI
KY3€re achbIpbLIaIbl.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: JICKTPOHBIK (1lIiHapa
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHEe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUMKECI - QJIEYMETTIK KOMEK TarabIHIay
Typajsl xabapiaama.



MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHBIK (1IIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

[TopTan apKpUIBI OTIHIIT OEpreH Ke3/1e KbI3MET OepyIIliHIH YOKUIETT] TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHIBIK TUPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH opi — D1K) kyanmanapipeuiran
ANEKTPOHBIK KYKaT TYPIHAC HOTHKECI KOPCETIICTIH KbI3MET aTyITBIHBIH "JKEKe
KaOuHeTiHe" KOJTaHa k.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepiciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK OemiMmennepinis (KbI3METKepJIepiHiH) SpeKeT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciml (apekerTep) OdacTay yuIiH
HerizaeMe 00oJbln TaObLIagbL:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlire HeMece aybUIAbIK OKPYTTIH 9KIMIHE OTIHIII
Oepren ke3ne - Kazakcran Pecriyonukacer YkimetiniH 2014 sxxputrsl 11 Haypbizgarsr No
217 xaynbicbiMeH OekiTiareH "Kepriiikri ekl opranaapblH menrmaepi OoibiHIIa
MYKTa)K a3aMaTTap/IbIH *KEKEJIEeTeH CaHaTTapblHa dJIEyMETTIK KOMEK TarailbiHaay"
MEMJICKETTIK KOPCETICTIH KbI3MET CTaHJapPThIHBIH (OyaaH opi — Ctangapt) 9-
TapMarblHa COMKeC epKiH HbICaH/a OTIHIII;

nopTajnjia - KopceTuIeTiH Kpi3MeTTi anyibiHbiH DK Kyonanapipbuiran
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IAFbl CYPaHBIC.

5. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBLUIJIbIH) Ma3MYHbI )KOHE OHBIH HOTHXKECI:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHbl KOpCETUIETIH KbI3METTI anyiibl CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHa KOPCETUINEH
KaKETTI KyXKaTTap bl TarchIpraH ke3aeH Oacramn 20 (KublpMa) MUHYT IITTH/E
KaObUIIal bl dKOHE OJIap/Abl TIPKEIY1H KY3€re achlpabl.

Hartmxeci — KykaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylil OacHIbLIbIFbIHA HEMECE
ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMiHE OYphIIIITaMa KOIFa JKOJIaiIbI;

2) KepcCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIbIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
okimi 10 (oH) MUHYT iIIIH/E KipIC KYXKATTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEpYILiHIH )KayanTbl OPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTANIbI.

Hortuxeci — kopceTineTiH KbI3MEeTTI OepyIIiHIH HEMECe aybUIIBIK OKPYTTIH
OKIMiHIH ayalTbl OPbIHIAyIIBIChIHA KY>KaTTap Ikl dKOJ I IbI,

3) KepceTIIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH HEMeCe aybUIIbIK OKPYITIH SKIMiHIH
YKayanTbl OPbIHAAYIIBICHI KEJIIT TYCKEH KyKaTTapAbl 8 (CEeri3) ®KyMBbIC KYH 1ITiH/E
KOHE QJIEYMETTIK KOMEK KOPCETY YILIH KY’KaTTap JKETICIIETeH HE oJlap/blH OYJiHYyiHE,
YKOFaJTyblHA OAMIIaHBICTBI OTIHIIT OEPYIIiHIH KQKETT1 KY>KaTTapAbl Oepy MYMKIHIIT1
OonmaraH xaraaiina — 20 (5kubIpMa) )KYMBIC KYH 1IIIHJE Kapaiiabl, xabapiama HemMece



MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEINII XKayar pICIMISH .

Hartumxeci — xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy
TYpaJIbl OJEII KayanThl OACIIBUIBIKKA HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH dKiMiHE KOJ KOO
YILIiH xi0epeni;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbUIBIFBI HEMECEe aybUIIBIK OKPYTTIH
okimi 10 (oH) MUHYT imIiHIe XabapiiaMara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ICH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEIII )KayarnKa KOl KOSIbI.

Hotmxkeci — Kool KoWblIFaH XxabapiaaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY/IeH
0ac TapTy TypaJibl I2JI€N/I1 )KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECe
ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMiHIH KEHCECIHE JKOJI A Ibl;

5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIliHIH HEMECe aybUIJIbIK OKPYT'TIH OKIMIHIH KEHCE
MaMmaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT i1TiHAE XabapiaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 06ac TapTy Typalibl JAJICIIII KayarThl TIPKEHIi:

aybUIIBIK OKPYTTIH 9KIMIHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KEeHceciHe xabapiiaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJIEIIJI1 JKayarlThl KOJIal/TbI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTHIXKECIH Oepei.

Hortumxeci - xabapinama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH Oac TapTy
TypaJIbl JOJIEJIJII JKayalThl KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIblFa Oepei.

3. MeMekeTTik KbI3MeT KOpceTy YAEPICIHIE KOPCETLIEeTIH KEI3METT1

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeiMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) 63apa OpeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET YEPiCiHE KAThICATHIH KbI3MET
OepyuiepaiH, KYPbUIBIMIBIK OoJiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepiIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH HEMECE aybUIJIBIK OKPYTTiH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHbl;

2) KepcCeTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbUIbIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
OKIMI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH HEMECE aybUIIbIK OKPYT'TiH OKIMIHIH
’KayarnTbl OPbIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIM/IBIK
Oemimimieniep (KbI3METKEpIIEP) apachIHIAFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PeriaMeHTTIH |-KochIMIIachiHA
colikec OJIOK-CXEeMacChIMEH CYWeMeNeHE].



4. "OnexTpOHABIK, YKIMETTIH'" BeO-mopTalbIMEH WWW.egov.kz jkoHe (Hemece)
e3re Jie KOpCeTUIEeTIH KRI3MeTT1 OepyiiiepMeH e3apa opeKeT xkacacy TopTiliH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIE aKIapaTTHIK XKylenepai
naiianady TopTiOiH cHnaTray

8. ITopTan apKbLIBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETUITeH KhI3MET
Oepylil MEH KOPCETUITeH KbI3MET alTyIIBIHBIH KYT1HY JK0HE paciMaepaiH (
OpEKeTTep/iH) PETTLIIr TOpTiOiH cUNarray:

1) xeke colikectennipy HeMipi (0ynan api - J)KCH) xone naponbaiy (mopranga
TIPKEIMEreH KbI3MET alylIblIap YUIIH ICKE achIpbLIa/ibl) KOMETIMEH KbI3MET Oepyii
NopTajFa TipKeIeIi;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ally yuIiH nopraiaa Kei3meT anyuisl JKCH sxone napoii (
aBTOpU3aIMsIay yAepici) eHri3y yaepici;

3) I-mapt - ’KCH >xoHe napoJiib apKbUIbl TIPKEITE€H KbI3MET aTyIIbIHbIH
MOTIMETTEPIHIH AYPHICTHIFBIH TIOPTAIIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alyIIbIHBIH KY>KaTTapbhlH/1a OY3yIIBUIBIKTHIH OOJIFaH IbIFbIHA
0aiiaHBICTHI, aBTOpU3ALIMAIAH Oac TapTy KOHiH]IE opTaiga XxabapiaaMaHbl
KaJIBITACTHIPY;

5) 3-yaepic — KbI3MET aJIylIbl OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH KbI3METT1 TaHdalIbl,
KBI3METTi KOPCETY YIIIIH IKpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI IIBIFAPBIIAJIBI, dKOHE € YIIT1
TaJIaNTapPbIHBIH KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET aTyIIbl HRICAH B (
MOTIMETTEP/II €HT13y) TOAThIpaaAbl, CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbiH/Ia KOPCETUITeH KaKETTI
KyKaTTap KelIipMeJIepiHiH 3JIeKTPOHIBIK TYPIH/I€ CYPaHbIC HbICAHBIHA JKaJIFalIbl,
COHBIMEH KaTap CYpaHbICThI KyaJlIaHIpy YIIiH Kbi3MeT anymbl DK Tipkey Kyamirin
anajpl;

6) 2-mapt — nopranaa ILK Tipkey KyaniriHig KoJJaHy MEp31MiH KoHE
KalTappUIraH (KYII )KOWBLIFaH) TIPKEY KyQTIKTEPiHIH Ti31MIH/I€ )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre coiikecTeHIIpy MAJIEMETTEpiHIH ColiKkecTirH (cypanbicTa kepcerireH XKCH
xoHe DIIK Ttipkey kyonirinae kepcerinred JKCH apanbirbin) Tekcepy;

7) 4-ynepic — kp13meT anymbiHbH DK pacTanmaranapiFbiHa OailIaHBICTHI,
CYpaTBUIBII )KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy jkeHIHAe XxabapiiaMa KaJbIlTacThIPY;

8) 5-yAepic — KbI3MET alylIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJCY YIIIH 3JEKTPOHIBIK YKIMET
nutro3i (Oyaan opi — DY) apkeuibl kbi3meT anyibiabiH DK Kyonanabipsiiras (Kol
KOWBUIFaH) SJIEKTPOHIBIK KY)KaTTap bl (KbI3MET alyIIBIHBIH cypaHbichl) "E-cobec"
aKnapartThIK xyiecine (oynan api - "E-cobec" AX) xonnay;

9) 3-mapt - kpI3MeT Oepyiri CTaHaapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTre HeT13
00JaThIH KbI3MET AJIYIIBIHBIH JKaJIFaFaH KYXKaTTapblHbIH COMKECTITIH TEKCEpel;

10) 6-yaepic - KbI3MET aTyIIBIHBIH KyKaTTapbIHAa OY3yIIBUIBIKTHIH OOJFaHIbIFbIHA



0ailJIaHbICTBI, CYPATHUIBIT OTHIPFAaH KBI3METTEH Oac TapTy 'KoHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBIIITACTBIPY;

11) 7-ynepic — KpI3MET ayIIbl MOPTAJa KAIBIITACTHIPBUTFAH KbI3METTIH
HOTWIKECIH (DJIEKTPOHIBIK KY’KaT HbICaHbl OOMBIHINIA Xabapiiama) ajajibl. MeMJIeKeTTiK
KBI3METT1 KOPCETY HOTIDKECI KbI3MET OepyIIiHIH Ky3bIpibl TyIFaHbH DK
KyOJIaHABIPBUIFAH JIEKTPOHIBIK KYXKAT TYPIHJE KbI3MET aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE
" JKOJITaHAIBL.

[TopTam apKpUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie aKIapaTThIK KyHeaepaiH
(YyHKUMOHANIBIK ©3apa 9pEeKETIHIH AUarpaMMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETIJITEH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEePICIHIE PICIMACP/IIH (SpEKETTEPIIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OpYIIIiHIH TOJBIK CHIATTAMACHI KYPBITBIMIBIK
OeimMineniepiHiy (KbI3METKEPIJICPIHIH) ©3apa OpeKeTTepiHIH, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/E aKIapaTThIK Kyhenep/ il KoJJaHy TopTiOiHIH
CUIIATTaMachl OChI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIara
CoMKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OU3HEC-YACPICTEPiHIH aHbIKTaMaJIbIFbIHAA
KepceTuienl. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTyAiH OU3HEC-YIepICTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFbI
"3EKTPOHBIK YKIMET" BE€O-MOPTANIbIHAA, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH

MHTEPHET—PECYPCHIHAA OPHATACTBIPHLILIBI.

"YKeprimikTi oKl opranmapIsH

memrimaepi
OOMBIHIIIA MYKTaXK a3aMaTTapiblH

JKEKeJIeTeH

caHaTTaphbIHA JJICYMETTIK KOMEK TaraibIHIay
MEMIICKETTIK KOPCETINICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
1-KoceIMImIa

PaciMHIH (9peKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHLIHIMAIBIK,
6enimMmenep (KbI3METKEPIIEP) apacBIHAAFH PACIMIEPIiH (9peKeTTePIiH)
PETTLIrH CANaTTay 0JI0K-CXEeMaCh



KepceTineTis KbI3METTI KepceTineTin KBI3METTI KepceTineTiH KbI3METT]
OEpPYIIHIH HEMECE aVBUIIBIK OepYImHIH OACIIBLTBIEBI OepYIIHIE HEMECE aYBULIBIK
OKpYTTIH 2KIMIHIH HeMece ayBULIBIK OKPYTTIH, OKpPYTTIH SKIMIHIH

KEHCE MaMaHBl SKIMI HAYANTEL OPBIHIAYIIBICEL
KepceTiaeniH KpeTT Kipic ksnarTapsen K emin TyCKeH KSRaTTapasl
AMVINEITAH ATEIHFAH TAHEICATE] HIHE Kapafgel, xadapaana
KARETT] KDEaTTapIE E@PCETUTETIH KEIMETT] HEMECE MEeMTEHeTTIE
Kabsrian, Tipeeial sase SepyImiHIE HeMece KBI3MET KOPCeTYIeH dac
KEpCEeTLIETIH KBI3MeTT % 2VELLIBIE, OKDYTTIH o T3PTV TYPTEL J37e13
OepyImiEiE GAcIIEITEFEIHA i SEIMIEIH JEAYanTEl “|  mayanTH pechgIeRm waHe
HEMECE AYEULIEIE OKPYTTIH OPEIHTAYIIEICEHA KePCeTLISTIH KEISMETTL
SEiMIHE DYPROITAMAFA KO HOTIAH AR BepVImaiE SacIBUTHFBIHA
KOFA HONIaiTs (10 mmEsyT). HeMECE AVBULIBIE OEPYITIH
(20 nmEYT). IKIMIHE KO KO YIIH
#ibepeal
(8 #3MBIC KYH)
HIHe JTEVMETTIK KoMeK
}{aﬁap..mla HeMecs }[aﬁap::,a:xlalra HeMecs KOpCeTy JImiH Ky&arTap
MEMTEKeTTIK KhlIMeT MEMITEKETTIE KEZMeT SKETICTIETeH HE 0TaPIBIH
KepCeTyeH Dac 1apTy K@pCeTyaeH ac TapTy GYTMHYiHE, KOFATYERIN
TYPAIE D220 Ay anTel TYPATEL J21€101 Ay AmkEa GaiiTaMLIcTE] TIHII
TipReiz: KOl KOATBL HAHE GepyImiHIE KaKeTTi
AVELTALIK OKPYTTIH = KOpPCEeTUIETIH KEIMETTI (& KEaTIapIs Gepy
EK.L".!].H'.II{ KE:.ECE M}EJ\.IZ.EE_I E-E‘PFI]III'IJH HEMEJ"_:G :\l‘fmmin Domaaras
KOPCETLTETIH KbI3MeTT] AYBULIBIE, OKPYTTIH warmaiia —
GepVINIHIN KeHCeCIHE FEIMIHIH KeHCeciHe (20 saeBic syH).
FOIIARTEL, HOIZAHTE
KepCeTLIeTIH KEEIMETT] (10 somyT).

GepVINHIE KeHCe MaMaHsl
KepceTiieTil KEI3METT
ATYINEFE MeMIEKETIE
EBI3MET HOTHHECIH Oepeal.
(20 »eHEyT).

"YKeprimikTi exingi opranmapIsH
ienrmMzaepi

OOlbIHINIA MYKTaX a3aMaTTapiblH
JKEKeJIereH

caHaTTapbIHA JJICYMETTIK KOMEK TaralbIHAay
n
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

ITopran apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KopceTy OOMBIHINIA iCKe KOCHLIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHenepiH GyHKIMOHAIABIK 63apa opeKeTTepi, rpapuKaIbIK
HBICAHBIHEIH JHArpaMMachI.
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"YKeprimikTi OKiUIAI OpraHaapIsH
menrimaepi

OOMBIHIIIA MYKTAX a3aMaTTapabIH
JKeKeJIereH

CaHATTapbIHA JJICYMETTIK KOMEK TaralbIHAaYy
n
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe

3-KOChIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH On3Hec-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFHI "
XKeprinmikTi eKUIAlL OpraHgapAsH memiMepi OOMBIHIIa MYKTaX a3aMaTTapIbIH
JKEKeJIEreH CaHATTaphIHA JJICYMETTiK KOMEK TaraibiHaay"



i

BEMECE SVEITIRIE
DITYTTIH S3MiHIH
RERCECIHe SOTaimn
(10 ammnT).




Kb - sypeitenaaps-vHEIHOHATIHE OIpIIE, EOpCETLISTIH KBIIMETI1 DepyImiHIE
EYPEUTRIMIBIE,  OomMIeTepiEid  (KREESMETHepIepIHIH), XasikKA  KBISMET  KOpoeTy
OPTATIKTAPRIHEIH «ATEKTPOHIRE YEIMAT BEO-MOPTATEIHEIN 83apa IPEKETTEPL;

- MEMTISKETTIK KEIIMET KOPCeTVIIH DACTATYE HeMECe ATKTATYEL,

- KBPCETUIETIH KEEMETT] ATYIIE paciMiHIE (spekeTimn) #ane (Hemece) Kb
ATAVELL,

- TAHJAY HYCKACHI;

— . geneci pacimre (spekeTke) eTv.

AKTe0€e 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 >xpUTFBI 9 MayCBIMAAFBI
Ne 186 xaynpIcEIMEH
OexiTiyirex

" AYBUIIBIK, €111 MeKeHAEepAe TYPATHIH jKOHE JKYMEIC iCTEHTIH 9JIeyMeTTiK cajia
MaMaHJaphIHA OTHIH CaTHII Ay OOMBIHINA oNEyMETTiK KOMEK TaralibiHAay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET perIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "AybUIABIK €741 MEKEHJEPI€ TYPATHIH JKOHE KYMBIC ICTEUTIH 9JIEyMETTIK caia
MaMaHJapblHA OTHIH CATHIN ally OOMBIHINA OJICYMETTIK KOMEK TaraibiHaay"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OY/1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
AxTe06e 00IBICHIHBIH AKTO0E KaJalbIK )KOHE ayIaH/bIK KYMBICIICH KaMTY XKoHE
oneyMeTTik Oaraapiamanap 6emmaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymi), Kazakcran PecniyOnrkacel EHOEK jkoHE XalIBIKThI QJIEYMETTIK KOpFray
MUHUCTPIIIriHIH WWW.enbek.gov.kz nuHTepHeT-pecypchiHIa KOPCETUINeH MEKEHKanIap
OOWBIHIIIA KOPCETIIE].

OTiHimTep/1 KaOBLIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKEIIEPiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KpI3METTI Oepy1ili;

2) Kazakcran PecniyOimkachr Keik skoHe KOMMYHHKAITUS MUHUACTPIIIT]
MeMJeKeTTIK KbI3METTEp Il aBTOMATTAH IBIPYAbl OaKbUIAY KOHE XaJIBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIpY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFhI" MIapyalIbUIbIK KYPTi3y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOIUKAIBIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (OyaaH api — XKO);

3) TYPFBUIBIKTHI >Kepi OOMBIHIIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1iri 6oamaraH
Karanaa - KeHT, aybll, aybULIBIK OKPYT dKiMi (OyAaH 9p1 — aybUIJIBIK OKPYT 9KIMi)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.



2. MemIIeKeTTiK KopCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAaHBI: KaFa3 TYPIH/IC.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - QJIEYMETTIK KOMEK TarablHIay
TypaJibl XabapJiiama.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MET KOPCeTy YepiciHe KopCeTUIeTiH KbI3MeTTi

OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK, OerimMimenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMl (apekeTTep) OacTay yImiH
HerizaeMe 00bln TaObLIaabL:

KepCeTUIEeTIH KbI3MeTT1 Oepyiuire, XKO-Ha HeMece aybUIIbIK OKPYITIH 9KIMIHE
eTiHim O0epreH ke3ne - Kazakcran Pecy6aukacel YkiMetiHiH 2014 sxbuirsn 11
Haypbi3aarsl Ne 217 KaysbIcbIMEH OeKITUIreH " AybUIIIBIK €11/11 MEKEHAEPE TYPAThIH
MKOHE )KYMBIC ICTEHTIH QJIEYMETTIK cajla MaMaHJapblHA OTHIH CAThII ay OOMBIHIIA
QJIEYMETTIK KOMEK TarailbIHay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAPThIHBIH (
Ooynan opi — CranmapT) 9-TapMarbiHa COMKEC €pKiH HbICAH/1a OTIHIII.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHXKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH HEMECEe aybUIJIbIK OKPYTTIH OKIMiHIH KEHCE
MaMaHbl KOpCETUIETIH KbI3METTI anyiibl CTaHaapTThIH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH
KaKETTI KyXKaTTap bl TarcbipraH ke3zeH O0acramn 20 (KublpMa) MUHYT 1IT1H/E
KaObUIIAN bl dKOHE OJIap/Abl TIPKETYIH KY3€re achlpabl.

Hortmxeci — KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbLITBIFbIHA
HEMece aybUIIBIK OKPYTTIH 9KIMiHE OYpBIIITaMa KOKOFa KOJJalabl;

2) KOpCETINETIH KI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUTBIFBI HEMECE aybUIABIK OKPYTTIH
okimi 10 (oH) MUHYT 1HIIHJE KipiC KY>KaTTapbIMEH TaHBICAIbl dKOHE KOPCETUICTIH
KBI3METT1 OEpYILIHIH HEMECE aybUIAbIK OKPYITIH 9KIMIHIH KayanThl OpPbIHAAYIBICHIH
AHBIKTAUIEL.

Hartumxeci — kepceTineTiH KbI3METTI OepyLIiHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH
OKIMIHIH >KayaIThl OPBIHIAYIIBICEIHA KY>KATTap bl AKOJITANIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyxkaTtTapel 10 (0H) )KyMBIC KYH 1IIiH]IE, ayBULIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KayarThl
OopbIHAAyIIBICH 15 (OH 6ec) )KyMBIC KYH 1II1H]I€ Kapanbl, 9J€yMETTIK KOMEK
TaralbIHAYy Typasibl XabapiiamMma pociMIeH Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacIIbUIBIFBIHA HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMiHE KOJI KOO YIIIiH Xibepe/i.

Hartmxeci — KepceTiaeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFBIHA HEMECE aybUIIBIK
OKPYTTIH 9KIMIHE KOJI KOO YIIIH QJICYMETTIK KOMEK TaralblHIay TypaJibl Xabapiiama
xKi0epei;



4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbUIBIFBI HEMECE aybUIIABIK OKPYTTIH
okiMi 10 (OH) MUHYT I1IIIHJE QIEYMETTIK KOMEK TarailblHay TypaJibl XabapiaMara Kool
KOSI/IBI.

Hotmkeci — KOl KOMBUTFaH QJIEyMETTIK KOMEK TarailbIHIay Typasbl XabapiamMaHbl
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE ayblIABIK OKPYITIH SKIMIHIH KEHCECIHE
JKOJI TN b,

5) KepceTuIeTIH KbI3METT1 OEpyILiHIH HEMECE aybUIIbIK OKPYTI'TIH OKIMIHIH KEHCE
MaMmaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT 1II1H/IE 9JICYMETTIK KOMEK TaralbIHAay Typajbl
xabapiiaMaHbl TIPKEH/IL:

ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE MaMaHbI dJICYMETTIK KOMEK TaraibIHIaY
Typaibl xabapiaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCECIHE JKOJIIal/Ibl;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTHIKECIH Oepe/i.

Hatumxeci - aneymMeTTiK KeMeK TarailbIHAAy Typajbl xabapiaamMaHbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajIyIibiFa Oepei.

3. MeMieKeTTiK KbI3MEeT KOpCeTy YAEPICIHIE KOPCETLIETiH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmenepinia (KbI3METKepJIEpiHiH) 63apa PEKeT
TOPTiOiH cHOaTTay

6. MeMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET YAEPICIHE KAThICATBIH KbI3MET KOPCETY
OepyuriiepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHin) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE aybUIJIbIK OKPYTTiH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHbl;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
OKIMI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH HEMECEe aybUIIbIK OKPYITIH OKIMIHIH
KayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CyheMemaeHe .

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETy OpPTAJIBIFBIMEH 63apa opeKeT jkacacy TopTioiH,
MEMJIEKETTIK KbI3MeT KopceTy YAEpiCIHIe CHIIaTTay

8. XKO xyriny TopTiOiH, op YAEPICTIH KOPCETY Y3aKTHIFbIH CUIIATTAY:
1) KepceTuIeTIH KbI3METTI alIylIbl MEMJIEKETTIK KbI3MeT CTaHIapTThIH 9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH OTIHIIITI KoHe KaxeTTl Kykartapasl XKO uHCcnekTopbiHa



tanceipanasl, XKO uncnektops! 15 (oH O0ec) MUHYT iIiHE Ky KaTTap bl KaObLIIai bl
#oHe 2 (exi) xkymbIc KyH imriHae XKO xuHakTayiibl 0ejliMiHe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyririre *i0epy YIIIiH KOJITANIbI.

2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe MaMaHbl albiHFaH Ky>kattapasl 20 (
KHUBIPMa) MUHYT 1II1HAE TIPKEHA1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacIIbUIBIFBIHA OYpHIIITaMa KOIOFA KOJITANIbI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT] Oepy1iHiH OacbuibFbl 10 (OH) MUHYT 1MIIHJIE Kipic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayaIlThl
OPBIHJAYIIIBICHIHA YKOJIIAMIbI;

4) KepCeTINEeTIH KhI3METTI OEpYIIiHIH jKayarThl OPBIHIAYIIBICHI KETIM TYCKeH
KyxaTTapael 10 (0H) )KYMBIC KYH 1I1I1H]IE Kapahbl, 9JI€yMETTIK KOMEK TarailbIH1ay
Typaibl xabapiaMaHbl pICIMIEH/II )KoHE 0ACITBITBIKKA KOJ KOO YIIIiH Ki0epei.

5) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacbuIbiFbl 10 (OH) MUHYT 1IIiH/IE
QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHIay TypaJibl XabapiaaMara KOJl KOsJIbl ’KoHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHE KOJIalIbl;

6) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce MaMaHbl 20 ()KkUbIpMa) MUHYT 1I1HAE
QJIEYMETTIK KOMEK TaralbIHay Typalibl XabapiiaMaHbl Tipkew i skone 1 (01p) KyMbIC
kyH iminae XKO kara3 TacynibiChiHA KiOepei;

7) XKO uncnexrops! 15 (oH 6ec) MUHYT IITIHE 9JIEYMETTIK KOMEK TaFalbIHIay
TypaJibl XabapiiaMaHbl KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJTylIbIFa Oepe/ii.

9. OpOip paciMHIH (SpEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPbUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpJIEP) apachlHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP I1H) PETTLIITH
CHUIIaTTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIAChIHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeINIeHE 1.

10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIIE PICIMIEPIH (OpEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH TOJBIK CUIIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK
OemniMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa SPEKETTEePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KbI3MET OepylIiiepMeH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIbIKTapbIMEH
e3apa opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHE aKmapaTThIK
KyHenepal KoJIJaHy TOpPTIOiHIH CUIIaTTaMachl OCbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErJIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-YIepiCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUIe 1. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KopCceTyAiH OM3HeC-yaepiCTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-TIOPTaIbIH/A, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH HHTEPHET—PECypChIHAA

OPHAJIACTBIPBUIBI.
" AYBUTIBIK eN/1i MeKEeHIepIe TYPAThIH
JKOHE KYMBIC ICTEUTIH 9JICyMETTIK caya
MaMaHJapbIHa OTHIH CATHII iy OOWBIHIIA
QJIEyMETTIK KOMEK TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET



periIaMeHTiHe
1-koceIMITIa

PociMHIH (9peKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apaChIHAAFbI PaCIMAEPAiH (OpeKeTTepHin)

PETTLIrH cunarray 0J10K-CXeMachl

Kapcclmcrﬂ{ KBI3METT1 KepceTineTin KBI3METTI I{ep::m':cnﬁ KBI3METTI
OepyIiHIH HeMece ayBLIABIK OepyIlHIH DACHIBLIBIFBI DepyIiHIK HeMece ayBLIIBIK
OKPYTTIH 2KIMIHIH HeMECe ayBUIIBIK OKpPYTTIH OKPYTTiH 2KIMIHIH
KEHCE MAMAHE IKiMI JKAYAITHl OPBIHIAYIIBICKH!
Kepceriierin KpMeTTl Kipic sisarrapaes Kemn Tyckes
ATVHIELIAH ATEIHF2H TAHEBICATE] EIHE EyHATTApIE! KApafiE],
HKawerTi KpEATTapIB KepCeTLTeTIH EEMETT STEVMETTIE KeMeK
KaOBL1Iam, Tipkefill iaHe DepVILIEIH HeMeCe TaraHbHIAY TYPATsl
KEPCETLTETIH KEIMETT aVLIIILIY, OKPYITIH xadapaada pacivaefioi
OepyIiHIE GacIIBUIEFEIH SEIMIHIH JEAYAITEL 2| EIHE KOPCeTLIETIH KEI3METT
HEMECE AVELLIEIE OKPYTTIH OpPBIHTAY EICEHA DepyIIEIE OACIELTRFEHA
SKIMIHE OYPBIITAMAFA KO #OTIaRas (10 sanaeic kyH)
KOMOF2 HOTIANIE (10 sapEYT). HEMECE AVEUTILIE
(20 nmEyT). OEPYTTIH JKIMiHe
(15 soyaEIc KYH)
KO KOF VIILH
Eibepent,
DIEYMETTIE ESMEE SUTEVMETTIE KOMEK
TarafeEIay TYPRTIs! TarafisIHIaY TVPATE
xabapramass! TIPKeHIL: xafapranara Ko KOsIs!
AVELTABIE, 0KV TIH HaHE 'ILEPCB‘IL'IE’T I.I'[
SKIMIHIH KEHCE MaMaHsl KEI3METT] DepyIHIE
Kepcerj.:leﬁu KEIIMETT! - HEMECe aVBLTABIK oxp}fmli
OepyVImHEIH KeHCeciHe -~ JEIMIHIH KeHCeCiHe
HOTTARIRL HOLTAA IR
KepPCETLIETIH KEI3METT (10 sEmvT).
Eep}'mﬂnq KEHCEe MaMaHE]

KAPCETLTETIH KEIZMETT
ATYIIRFA ATEVMETTIE
KeMeK TarafeHIay TVPATE!
Xabapravane! Gepel.
(20 sHHYT).

" AYBUIIBIK €Il MEKSHIeP e TYPaThIH
JKOHE KYMBIC ICTEUTIH 9JICYMETTIK caia
MaMaH/IapbIHA OTHIH CATHII aly OOUBIHIIA
QJIEyMETTIK KOMEK TaralbIHIay
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA



PociMHIH (OpeKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
G6emiMmenep (KbI3MeTKepIiep) apaChIHAAFbl paciMaepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH chunarray 6J10K-CXeMachl

DISVMETTIE KeMeK
TAarafEIHIaY TVPATEI
xalapIanans
TipKeHy KaHs
EOPCETLICTIH
KBIMETTI ATVIOEER
Gepedi.

(15 nmmEyT).

SNIEVMETTIE KOMEE
TarafieIHIAY TVPANL
xadapIavaHe
TIpEeHl
(20 romyT)
aane MEO karas

=l

TacyIIEICEHA
#1depe
(1 saoMmic ByH).

SICVMETTIR Konek
TaFafeHIAY TVPLTEL
xadapmaniara Koa
KOATE HaHe
KOpPCeTLISTIH
EBIZMETTI DepVImiHiE
EeHCarcige Homgafioer
(10 smrEyT).

" AYBUTIBIK eN/1i MeKeHIepAe TYPAThIH
JKOHE KYMBIC ICTEUTIH 9JICyMETTIK caya
MaMaH/IapbIHa OTBIH CAThII a1y OOWBIHIIIA
QIIEyMETTIK KOMEK TaraiibiHaay"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET

XKO Kepcetiietin Kepceriietin KepcetineTis
HHCIEKTOPEI KBISMETTI OepyImHIH KBI3METT1 KBISMETT1 OepyImHIH
KeHCEe MaMaHb] OEpYIIHIH AAYAITTEL
DACIIBLIBIFBI OpPBIHIAYIIBICH
KepceTinerin AnEmEran Kipic gyxarTapuen Kemn Tycken
KBIZMETTI Ky EaTTapIs TAHEICATE EaHE KERaTIApAR
ATYIIELIAH KaKeTT] Tiprefial ame KSpPCeTLTSTIH KApafaLL,
FYLHaTIapasl KePCeTIIETIH EBISMETTI DepyVIIHIE TEYMETTIE ESMEE
KA0BULIAfAIB! HaHE KEIIMETT] GepyImiHiy AV aNTEL TarafiBIHIaY
XKO EHHARTVIH GaCIIEMEFLHA OpEIHIAVINEICEHA TVpATE Xabapmana
Demise OYPRINTAMAFE KO HOTTAHTE > peciMIelm EaHe
(15 rnzeyT) KOFOFa HONTAHIs (10 nemyT). KepCeTineTin
KOPCETLIETIH (20 MEEYT). EBISMETTL
KEIZMETTI Gepyimire OepyImiHIE
wibepy yIIH ac MEITEIFEE KOTT
FOLTAHIE KO0 YIIIH &idepedl
(2 sMElc KyH). (7 areic KYH).

periiaMeHTiHe
3-KOoChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-yAepiCTepiHiH aHFIKTaAMAJIBIFEI "

AyBUIIBIK €1l MEKCHIEpIe TYPAThIH KoHE )KYMBIC iCTEHTIH 9JIEyMETTIK cajia

MaMaHJiaphEIHA OTHIH CAaThll aTy OOMKIHIIA 9ICyMETTIK KOMEK TaralkHay"




('_ Kepceniaenn _v

KEIIMETTL
ATYIIEI

K®Eb 1.
Kepecerimetin
KBISMETTI DepVIIIHIH
HeMECE aVELTIBIE
OEPYTTiH JKIMIHIH
KEHCE MAMAHEL

~

("_

E®b 2.
Kepcerizenin
KBEI3METTI
GepyImiHIA
DACIIELTRIFE] HEMeCe
AYBLIIBIK OKPYTTIH
SEIMIL

N

e ™

K&k 3.
KepcerizeTin
KBEI3MeTTI GepyImHig
HEMECE AVELIABIE,
OKPVITIH 2KIMIHIH
AAVANTE

OPDEIHIAYVIOEICEL

N
N

EepcerineTin xpsuert
ATYIIBIAN ATHHFAN
EAMETTI Ky AT Tapaht
EASBLTIAM, TipkeRal
HoHE ESpOeTineTin
EBI3MeTTi Depyminiy
GACTIEITEIFETHE HEMers
BYRUTAME, OKPYTTIH
apivime SypamITAMAra
KO KOKOra KOnIaiTe
(20 sEEyT).

N —
——

Kipic gyseaTTapuen
TAHBICAIN HoHE
ESpCeTieTiH KRS MeTTl
DepyIIHIE HeMece
AVELTILIE OKpYTTiN
SEIMIMIMN AV ATTE

WOTTAR b
(10 xEAYT).

Kemin Tycked
OKATTEPAN Kapafimer,
ATEYMETTIE KESMEE
TarafMMIay TYPaTE
xabapIana paciMgegl

STeVMETTIE KOMeE
Taraiffemgay Ty pate
XA0APTAMARE TipKeiini:
AVELTIMY OXDYITIH
I KeHCe MaMaHE
ESPLeTUIeTIH ERISMETTL
DepyImHIE KeHCeCciHe
HOT IR,
EOPCETUISTIH KRISMETT
GEpVITRIE KeHot
MAMAHE KAPCETUTSTIH
EEI3METT! ATYIIBIFa
WIEYMETTIE KeMeE
TRFAMEMAAY Ty Pt
XaDaprIasaHy Depegl
(20 semmyT).

M

STEVIMETTIE KaMes
TarafsIAIaY TVPATE
XA0ApIANMAFA KO KORIB
HaHE KSpCEeTUIETIH
ERISMETTi GepyITiHIg

HEMECE SYBITIELE,
OEpYTTIH SEIMIHIY
KENCECINE RO TE
(10 nemyT).

W

#aKe EAPCeTLITIETIMN
EMSMeTT] Depy I
OaC MIBUTEFEIES

(10 aopaeac xym)

HehleCe AVELLIEE
CIEP}T"I"‘I.H_ SIEINM IS

(13 »opumac xym)

O KEOK YVIIE #i0epes

o

~/

7

KdB

KYPRLUTED IR -V HEIHORATIRG,  OIpa;

KOpeeTLTeTiH  KRiaMeTT  Gepyimimin

EYPBEUTBIMIBE GoMiMIIeTepinis (KEEMeTREPICPIHIH), XATHKEA KRIMET KOPCeTy OpTATMETAPBIHBIN
HHICKTPOHIBIE YRIMET BeO-TIOPTATMHEIH 634pa IPEReTTEp;

- MEMTERETTIR KEI3MET KOPCETYIIH GacTATYE! HEMECE AAKTATYR,

ATaysl;

— - geneci pacivre (apexerse) oTy.

= KOPCETLISTIH KMIMETT] ATYIIE paciMiniH (apekeTinin) #ane (Hemece) Kb

AKTe0€e 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 >xpuTFBI 9 MayCBIMAAFBI
Ne 186 xaynpIcEIMEH

OeKiTiiarex



"CeMeit AIpONBIK, CHIHAK, HOJIMTOHBIH/IA AAPOJILIK, CBIHAKTAPIBIH CalapEHAH
3apIan IeKKEeH a3aMaTTapAbl TipKey XKOHe ecelKe aly, Oip)KOJFBI MEMIIEKETTIK
aKmajai eTeMaksl Toliey, Kyalrikrep Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT
perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Cement sapoJIBIK CHIHAK MOJIMTOHBIHAA SAPOJIBIK ChIHAKTAP/IBIH CajlAapblHAH
3apJan MIEKKEeH a3amMaTTap/Ibl TIPKEY ®KoHE €CenKe any, O1p>KOIFbl MEMJICKETTIK
aKIagai eTeMaKhl Tejey, KyaIikTep 0epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy1aH
opi — MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT) AKTOOE 0O0IBICBIHBIH AKTO0E KaJaIbIK )KOHE
ayaaHIbIK )KYMBICTICH KaMTY oHE dJIeyMETTIK Oaraapiamanap OemimaepiMeH (Oy1an
opl — KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 Oepyii), Kazakctan Pecybnukacsl EHOek sxoHE
XaJBIKTBI QJIEYMETTIK KOpFay MUHUCTPIIITiHIH www.enbek.gov.kz
UHTEPHET-PECYPCHIHIA KOPCETIITeH MEKEHKailiap OOMbIHIIIA KOPCETIIe/].

OTiHimTep/1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) Kazakcran PecniyOnmkacer Kenik skoHe KOMMYHHKAITUS MUHUACTPIIIT]
MeMJIEKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPYAbl OaKbLIAY KOHE XaJTbIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YIIECTIpY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFbl" apyallbUIbIK )KYPTi3y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOINKAIBIK
MEMJIEKETTIK KacinmopHbI (Oynan opi — XKO) apKbUIbI )Ky3€re achblpbUIajibl.

2. MemIIeKeTTiK KepCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI:

KOpCETUIEeTIH KbI3METT1 Oepyri xone XKO-na:

1) Kazakcran PecniyOnukachinbiH azamaTTapbiH CeMei siIpOoIbIK ChIHAK
TIOJIMTOHBIHAFBI STPOJIBIK CHIHAKTAPIBIH CATIapbIHAH 3apal MEeKKEeHEP et TaHy
TypaJibl IIEIIIM;

2) KyaJliK HEMECE OHbIH TEITHYCKAChIH Oepy;

3eitHeTaKpl Tesey MEMJIEKETTIK opTaibiFbiHa (Oyaan opi — 3TMO):

1) KepceTuUIeTIH KbI3METT] ATy UIbIHBIH JAepOeC IIOThIHA ayAapy apKbLUIbl 6TEMaKbI
Teney (Oy/1aH opi — 6TeMaKhbl);

2) 6ac 60cTaHIBIFBIHAH albIPY OPBIHAAPBIHA 5Ka3aChIH OTEI )KYPIeH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIIbUIapFa JKEeKe JKOHE 3aH/Ibl TYJIFAIapbIH aKIIAaChIH YaKbITIIA
OpHAJIACTHIPY KOJIMA-KOJI aKIIaHbl OaKplIay IMIOTTapbIHA KApaXKaTThl ayAapy apKbLIbI
©TEMAaKbI TeJIey OO0JIbIN TaObLIAIbI.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) opeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA PaciM/li (dpekeTTep) OacTay YIiH
HET137IeMe, KOpCeTUIETIH KbI3METT1 Oepyuuire sxoHe XKO-Ha eTiHil OepreH Ke3ae -
Kazakcran Pecniyonukacel Ykimetinia 2014 xbutebl 11 Haypoizgarsr Ne 217
KayJbICbIMEeH OekiTuireH "Cemel SapoJbIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOIBIK
CBIHAKTAP/IbIH CAJIIaphIHAH 3ap/iall IMIEKKeH a3aMaTTap bl TIPKEY KOHE €CEnKe amy,
O1p>KOJIFbI MEMJIEKETTIK aKlllajail ©TeMaKbl Tesey, Kyalnikrep Oepy" MeMIIEKeTTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH (Oy1aH opi — Ctanmapt) 1 xoHe (Hemece) 2
KOCBIMIIIaJIapbhIHA COMKEC, HhICAH OOMBIHIIIA OTIHIIT OOJIBIN TaObLIAIbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anytisl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KAKETTI KYKaTTap/abl TarChIpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT 1IITHAE KaObUTIANABI XKOHE OJIapIbl TIPKETY1H
AKY3€ere acblpaibl.

Hotmxkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIbIFbIHA
OypbllTamMa KOKOFa KOl Ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 6aciiblIbIFbl 10 (0H) MUHYT 1ITIHE Kipic
KYKaTTapbIMEH TaHbICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayarThbl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMIbI.

HaTtumxeci — kepceTineTiH KbI3METT1 OepylIiHIH jKayalThl OPbIHIAyIIbICEIHA
KYOKaTTap bl KOJIAN/IbL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KY’KaTTap bl Kapa bl )KOHE POCiMICHi:

Kazakcran PecniyOnukaceiHblH a3amMarTapbiH CeMel SpoibiK ChIHAK
MOJIUTOHBIHAFHI SIAPOJIBIK ChIHAKTAP/IbIH CaJIapbIHAH 3apAall MEKKEeHEp AT TaHy
Typauibl e 20 (KubIpMa) >KYMBIC KYH 1IIH/E;

KYOJlIK HEMECE OHBIH TEJIHYCKAChIH Oepy 5 (0ec) )KYMBIC KYH 1II1H]IE;

3TMO:

KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH J€pOEC IIOThIHA ayAapy apKbUIbl 6TEMaKbl
TOJEY, KECTETe COUKEC.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TyPaJIbl
mIernIiM KaObUIIay YIIiH KOCBIMITIA cypayJiap, TeKCEpyep Kyprizy KakeT OoJFaH
*)arnaimapaa 1 (0ip) ait Mep3imre y3apThblIajbl.

HaTtumxeci — KepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFbIHA KOJ KOO YILIH
pociMIeNTeH KyXaTTap/ibl )Kidepei;



4) kepceTiIeTiH KbI3MEeTTI OepyIriHiH 6acibuibirbl 10 (OH) MUHYT ilIiHIE
poCciMIENTEH Ky)KaTTapFa KOJ KOSI/IbI.

HoTtmxeci — Kol KOWBUTFaH KY>KaTTap bl KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyITiHIH
KCHCECIHE YKOJIIaliIbl;

5) kepceTineTiH KbI3MEeTT1 OepyiIiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT ILIHAE
KOJI KOMBUTFaH Ky>KaTTapIbl TIPKEH/I1 )KOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI ayIIbiFa
MEMJIEKETIK KbI3MET HoTHXkeciH Oepeni, 3TMO-Ha eTeMakbl Tesey Typajbl
KYOKaTTapabl KOJIIAN/IBI.

Hartmxeci — nailblH Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa oepel,
3TMO-fbI KOpPCETIIETIH KBI3METTI aTYIIBIHBIH JepOec MIOThIHA ayJapy apKbLIbI
OTEMAKBI TOJICH/II.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIE KOPCETLIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OeiMmenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa OpeKeT
TOpTiOiH cHmarray

6. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEePiCiHEe KAThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepyuinepaiH, KYpbUIBIMIBIK OoJiMIIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) KepceTiIeTiH KI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHFI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH OACIIBIIBIFHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH ’KayanThl OPbIHAYIIBICHI;

4) 3TMO.

7. OpOip paCIMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerIaMeHTTIH |-KochIMIIachiHa
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CyHeMeACHE .

4. XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OPTAILIFEIMEH ©3apa 9PEKeT xKacacy TopTibiH,
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy YACPiCiHIe CHIIaTTay

8. XKO xyriHy TopTiOiH, 9p YAEPICTIH KOPCETY Y3aKThIFbIH CUINATTAY:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI aJIyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MeT CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHJa KOPCETUITeH OTIHIIITI )KoHe KaxeTTl Kykartapasl XKO uHcnekTopbiHa
tanceipanasl, XKO uncnektops! 15 (oH 0ec) MUHYT iIiH/e Ky KaTTap bl KaObLIIai bl
xoHe 2 (exi) xkymbIc KYH imriHae XKO xuHakTaymibl 0ej1iMiHe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyririre *i0epy YIIIiH KOJITANTBI.

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KEHCE MaMaHbl albIHFaH KykatTtap bl 20 (
YKUBIPMa) MUHYT 1II1HJIE TIPKEN1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH
OacIIbUIBIFBIHA OYPBIIITaAMa KOKOFa HKOJIIalIbI;



3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepytriHiH 6acuibuibiFbl 10 (OH) MUHYT iMIiH]IE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHbICA/Ibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayamThl
OPBIHIAYIITBICHIHA KO AN IBI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICHI KEIN TYCKEeH
Ky’KaTTap/Ibl Kapauabl, pOCIMICH I )KoOHE KOPCETINIETIH KBI3METTI OepyITiHiH
OacHIBUTBIFBIHA KOJI KOO YIIIH POCIMICITEH Ky>KaTTap bl Kioepei:

Kazakcran PecniyOnukaceiHblH a3amMarTapbid CeMel SApoiblK ChIHAK
MOJIMTOHBIHAFHI STPOJIBIK CHIHAKTAP/IBIH CalAapblHAH 3apAar MIEeKKEHEP e TaHy
Typansl wenrim 20 (kubIpMa) )KYMBbIC KYH ILITHE;

KYOJIIK HEMeCce OHBIH TEITHYCKAChIH Oepy 5 (6ec) )KyMbIC KYH 1IIIHJIE;

3TMO:

KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH JepOec MOThIHA ayAapy apKbUIbl 6TEMaKbI
TeJiey, KeCTere Comkec.

MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP31MI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl
IenriM KaOpUiaay YIIiH KOCBIMIILIA cypayJiap, TEKCepysep KYprizy Kaker OoIFraH
*araaitnapna 1 (0ip) ait Mep3imre y3apThbUiajbl.

5) KkepceTuieTiH KbI3METT1 OepyiiHiH OactibUIbiFbl 10 (OH) MUHYT iITiH/E
pociMIeNTeH KY>KaTTapra KOJ KOsJIbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KEHCECIHE KOJIIaliIbl;

6) KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHce MamMaHbl 20 (KubIpMa) MUHYT 1IITHAC
KOJI KOWBUTFaH KyxkaTTtapabl Tipkeii xone XKO kara3 tacymbicbiHa 1 (6ip) KyH
immiuge 6epeni, 3TMO-Ha eTeMakbl ToJIey Typaibl KYXKaTTap bl KOJIaIbl.

7) XKO uncnekrops! 15 (oH 6ec) MUHYT 1ITIHAE AalbIH KYKaTTapIbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIIbiFa Oepei.

9. OpOip paciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMIEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 2-KOChIMIIIaChlHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeIeHE .

10. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIe POaCIMIEPiH (9pEKETTEeP/IIH) PETIH,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pYIIiHIH TOJBIK CUMIATTaMaChl KYPBUTBIM/IBIK
OemimMinenepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH) 63apa OpeKeTTePiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUITeH KbI3MET OEpyLIIIEPMEH XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTaphIMEH
e3apa dpeKeT TOPTIOIHIH )KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHAE aKnapaTThIK
KyHenepal KoJIJaHy TOPTIOiHIH CUIIATTaMacChl OCbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-yIepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA KopceTiie 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIiH OM3HEeC-yAepICTEPIHIH aHBIKTAMAIBIFBI ""IJIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TTOPTANIBIH/IA, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIH 1A
OpHAIACTHIPBUIIBL.



"Cemeil aIpOJIbIK ChIHAK MOJUTOHBIH/IA
SITPOJTBIK CHIHAKTAP/IBIH CaJapbIHAH 3apAall
[IEKKEH a3aMaTTap/bl TIpKey KOHE eCernKe
ainy,

OIpKOJIFBI MEMIICKETTIK aKIIaiail eTeMaKbl
Teley, Kyamikrep oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
periiaMeHTiHe

1-kochIMIIIa

PociMHIH (9peKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPHIH (OpeKeTTepHin)
PETTLUIrH cHIaTTay 0JI0K-CXEeMacCh

KepceTineTiH KpI3MeTT KepcerimeTin KBI3METTI KepceTineTiH KBI3METTI
OepymmHiz OepyImiHIz DepyILiHiH HayarTsl
KeHCe MAMAHBI DACITBLIBIEEL OPBIHIAYIIBICH
KepceTineria KRIMeTT Kipic syxarTapuen Kemin Tycxen
ATYINBITAH ATEIHFAH TAHBICATR] HIHE E3CRATTAPAE KAPAHIEL,
RARETT] FKATTApIR KOPCETIMETIH REEMETT] paciaeciil Hane
Eabrurgan, Tiprefim aue DepVIIHIE HeMels KEPCETLUIETIH KEIZMETT]
KepCeTLTeTIH KE3METT aVELLIEIE, OKpYTTIH GepyVIIHIE GaCIIEITEFEE
OepyImHIE GaCIIEITREBIHA aRiniEi HavanTs > K07 o Y wiGepeni:
OYPRINTAMATA KO KOKFa OPBIHIAVIIEICEIH EP.azavarrapems Cened
EONTAATE HOITARTE AAPONLIF, CEIHAK,
(20 nmEYT). (10 namEyT). TOOMHIOHEIHIAFE] AIPOIEIE
CBIHAKTAPIEIN CATIAPEIHAH
33pJan MexKeHIep Jemn TaHy
TYPATE] MIEITIs
(20 mgpvEIc KYH),
K27k HeMe e OHBIHN
TeMHyCcKackH Gepy
Kpa xofisrran PaciMISITeH KokaTTapsa (3 AyMEIC KYH),
FYCEATTapAE! TipEefiTl aHe KO KORTH JKaHe 3TMO: _
KePCeTUTSTIH KEZMETT ESpPCeTUTeTIH KEIEMETT] KepPCETUIETIH KRIZMETTI
aTvimsEa fepeal. DepYINIHIE KeHCeCIHS ATYIILHEIH Jepdec WOTHHA
FTMO-H2 eTeMaKsl TOIEY EONIaAIE e
TyPATEl KpKATTAPIE] (10 MpmyT). " TOIEY, RecDore Comnet.
EOTTAR IR e MeMnereTTIE KEIEMET
(20 numyT). KepceTy Mep3iui
MEMIEKETTIE ERIEMET
EepCeTy TYDAThE e
EaOBLTIaY YIIH KOChDIIa
cypaymIap, TeKCepyaep
FYPrisy Kaser Oodran
EaArgaiTapaa
1 aff MepaiiTe YIapTEITATEL

"CeMmeil aIpOJIBbIK ChIHAK TTOJUTOHBIH/IA
SITPOJTBIK CBIHAKTAP/IBIH CAJIJapbIHAH 3apall
[IEKKEH a3aMaTTap/bl TIpKey KoHE eCernke
amy,

OipKOJIFBI MEMITEKETTIK aKIIaiaii eTeMaKbl
Teley, Kydmikrep 6epy"



MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

PaciMHIH (9pEKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPELILIMIEIK,
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apaChHAAFBI PACIMIEPAIH (OpeKeTTepHiH)
PETTLUIrH cHarTay 0J0K-CXeMachl

KO Kepcetineniy KapcerineTin Kepcetuietin
HHCIEKTIOPEI KEISMETT] DepyVIIHIE EBIIMETTL KBI3METTI OepyIIiHIH
KeHCe MaMaHEl DepyIHIH AAayanTe
DACIIBLIEIFRI OPEIHIAYINEICE]
EepceTinens Anwprmran Kipie symartapuen Kemn Tyexen
ERISMETTI HYHATTAPIR TAHBICAZH Aame KySaTTapas Kapaige,
ATYIIKTAR Ka®eTTi Tiprefigi waHe EepCeTineTin pacingeHai ®age
AT TEL KEpCeTUTeTIH ERIZMETTE Gepymminiyg E8pCeTINeTIH
KaDRIIDafAnE Hane KMSMETTi DepyIIiHiH HaYanTH ERIZMETTI Cepyimisis
XKO =nanaxTayme S ACIIELTEIFEIHA OpEIHIAYTITEICHES CacIIEIMEIFEIHA KOT
Geniuine 2| Sypsmrrasara Koa = wamsafin —  Eo YmiE ibepesi
(15 HFI}"T} EOMOFA AOMIaian {10 nmmyT). KP.asauatrapum
ESPCETUIETIH 20 yEHEYT). Ceneli A0pOTEIE
EpIsuerTi Bepymire CEIHAE,
mibepy yIiH TOTHT OHEIHIAFE!
EONZAHTIE ATPOIIEIE,
(2 mayemie wyH). CHIHAKTAPIEIN

CRNAIPEIHAN Zafdan

meKEeHTep Jel TaHy
TYPATED HISHEIN

(20 mypemic xym),;
EY 20K HEMECE OHEIH
TEMHYCKACKHE Gepy
Tafize symarrapas Kon xofiran Pacimgenren (3 =qpuamic xyH);
TipKeRIl #aHe Ky HaTTapaEl KyEaTTapFa Ko 3TMO:
ESDCETITETIH Tipredni EORTH EaHe KepCeTineTin
EAISMETT] AnVInEIra (20 amEyT) EepLeTineTin KETSMETT] 2y IIBIHEI
Gepent. #ome XEO garas FEISMETT] Cepyiminiy Aepec MOTEHA
(15 mmmEyT). L TACYIIRICETHA L EEHCECIHE HOMTANTE A¥ARPY APKENTEL
< ibepeai < (10 sameyT). €| eTeanm Teaey,
(1 mopuEic KyH). KecTere cafiec.
Meumexertin xarsuer
KepceTy MepsiMi
MEMISKETTIE KEISMET
ESpPCETY TYpatsl
menn KatemIay

VINH KOCEIMITA
CY¥PAYRAD, TeXCRpYRED
EYPisy KaxeT 00nFaE

#argafimapaa
1 aft sepsivre
YSapTELIAZE.

"CeMmeil aIpOJIbIK ChIHAK TTOJUTOHBIH/IA
SITPOJTBIK CBIHAKTAP/IBIH CAJIaphIHAH 3apall
IICKKEH a3aMaTTapabl TIpKEY )KOHE eCerke
ainy,

OipKOJIFBI MEMIIEKETTIK aKIIaiaii eTeMaKbl



Teley, Kyamikrep 6epy"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
3-KoChIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTyAiH On3Hec-YAepiCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFH "
CeMeii AIpONBIK CHIHAK MIOJIMTOHBIHAA AIPOJIHIK, CRIHAKTAPIBIH CaaphIHAH
3apHan IMeKKeH a3aMaTTapAsl TIpKey XKoHE €CEIKe aly, OipyKOJEFBI MEMIICKETTIK
aKmajiai eTeMaksl ToJey, Kyamikrep Oepy"

—_ il 4
KepcertuieTid E&5 1. g K&5b 2. ) E®E 3.
KBIZMETTI KepceTLIeTIH KEMETT] KepcerineTis KepceTuieTin
ATV OepYIIHIH KEIZMETTI EEIZMETTI OSpVIIHIH
KEHCE MaMaHEI OEpVIIHIH AV aINTEL
J OaCIEIIEIFEL _<) OPEHIAVIIEICE]
Kepcetinetin xersmerti ?&qm FACHETTapMeER ‘1?}&.&1::: ycxen <
AMYIIBIIAH ATHEFaH TaHBICATE KaHE KICKTTRpaH Kapaitasi,
HAKSTT] Ky EATTAPIN KepCeTiTeTiE KaisMeTTi pacivzefiai mae
Kabmngan, Tipreiai Gepymikin Hexece KepCeTiTeTiR KutsMeTTi
5| H3me KepeTUieTIH EVBULIEI OKPVTTIE >l Gepymirin
KE[SMETT] GepymHig SKIMIHIE HaYAITH PN —
fac MELTRIFEIES : OPLHIYIILICHA VImiE Fiepeni:
?&Pﬁm;&#{lm ?ﬁ)"-’:ﬁi}l EP asamarrapem Cemedi
{,ﬁkfmﬁ mm’ EWT}W_ A ATPOMEIE CHIHAE
- TOMHTOHEIHOAFE
ADPOTIEE CHEAKTAPIEE
CATTAPKIEAR SapIaT
F.on xofisurran . IRENRERISD T8I TARY
wsarTapas tiprefiai Pacinzenres igpsarTepra TYPaIH memiA
#aHe KepCeTineTiE RENEX ORI a2 (20 apantc ym);
R KepCETITETIH KRSMETTI KYATIE HeMeCe OHLIH
& Gepen. g jo1| Gepvimimin xescecine | TemEpcKacHE Gepy
ITHO0-ma erenars Eogaiios (5 anpmic syE);
Temey TYpaTH (10 sumyT). ITMD: _
KACKATTAPIE #OMIas KEPCETIETIH KEISMETTI
(20 MomECyT). e R
k. ' IIOTHHE AYAAPY SpKBIL
—k A j STEMERH TETIEY, FECTETS
caHKaC.
Menmenersix Kpssater
EOpPCeTY MepiMi
MEMTEKETTIE KB3MET
KSPCeTy TYPATH MemiM
rafsiraay yrms
KOCHIMIDZ CYPAVASE,
TERCEPYAep EYPIIFY
Kamer Sonran
smarmafinapga 1 ad
kr-sep*sim’e YIAPTEITATEL, -‘/




EdE - sypsnemMask-GVHENHOHATIEE OIPTIK; KOPCeTLTeTiH ERISMeTTi  OepVIOIHIH
EYPEUIBIMIEIE, DeTIMINeTepIHIH (KEEMeTRHEPICPIHIH), XATHEEA KRIZMET KepoeTy OpTATMETAPEIHEIH
HITTEETPORIEIE YEIMETH BeD-MOPTATEHEH 03apa SPeReTTep;

D - MEMTERATTIE EBIIMET KEPEET}',IiH E‘EI.CT-E.']_\'H HEMECS AAKTATYEI,

- KOPCATUTETIH KEIEIMATT] ATVIINE! paciviHiy (aperetiny) wane (nevece) KPb
ATAVEL,

-K’l'_'ICC!. SCIMTE [IDERETES ) BTy .
E— p (=p ) e

AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 xpITFBI 9 MayCHIMIAFBI
Ne 186 kaynbIcbIMEH
OeKiTiiareH

"MyrezmexTepre NpoTe3aiK-OpTONECIUILIK KOMEK YCHIHY YIIiH OJIapFa
KYKaTTapAsl peciMaey" MEMIIEKETTiK KOPCETUIETiH Kb3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Myrenexrepre npoTe3A1K-OpTONEUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH OJIapFa
KY>KaTTapsl peciMaey' MEeMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH opi - MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) AKTO0€ 00JIBICHIHBIH AKTO0€ KaIAJbIK )KOHE ayJaHIbIK
KYMBICTICH KaMTY OHE QJIEYMETTIK Oarmapiamanap 6enimaepimen (Oyaan api —
KOpCEeTLIETIH KpI3MeTT1 Oepyii), Kazakcran PecriyOnrkachl EHOEK jkoHE XalbIKThI
QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIITIHIH www.enbek.gov.kz uatepHaer-pecypchiaia
KOPCETIITeH MEeKeH ainap OOMbIHIIIA KOPCETIIEI].

OTiHimTEep 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIi apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIaIbI.

2. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFra3 TYPIH/JIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKEC] - MYTEACKTEPre
POTE3AIK-OPTONETUSITBIK KOMEK YChIHY MEP3IMEPiH KOPCETE OTHIPHIN KY>KaTTap/Ibl
peciMaey Typalibl Xxabapiama.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETYy YAEepiCiHe KOPCETUICTIH KbI3MET OepymiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) opekeT TOpTiOiH cumarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA paciMi (1c-KUMbLUIIAap) OacTay YIiH
HETri3/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire oTiHi Oeprex ke3ae - Kazakcran
Pecniy6onukacer Ykimetinia 2014 sxxputrbl 11 Haypeizgarst Ne 217 kaynbICbIMEH
OexiTured "Myreaekrepre npoTe3iK-OpTONEUsIIbIK KOMEK YChIHY YILIH OJIapFa



KyKaTTapJbl peciMey" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi
— CranaapT) KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIII OOJIBIN TaObLIABI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:

1) kKepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUIECTIH KbI3METTI
anymbl CTaHAAapTTBIH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH KaXKETTI Ky XKaTTap/ibl TallChIpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT IIITHAE KaOBUTIANABI XKOHE OJapIbl TIPKEITY1H
AKY3€ere acblpaibl.

Hotmkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacIbUIbIFbIHA
OyphIITaMa KOIOFa JKOJI A Ibl;

2) KepceTiIeTiH KbI3MEeTT1 OepyriHiH 6acibuibiFsl 10 (OH) MUHYT 11IIHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETIICTIH KI3METTI OCpPYIIIiHIH KayarThl
OpBIHJAYIIBICHIH AHBIKTANBI.

Hartmxeci — KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIayIIbICEIHA
Ky>KaTTap/ibl )KOJIaiibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KyxaTtTapasl 10 (0H) )KYMBIC KYH 1IIiH]Ie KapanIbl, MyTeIeKTepre
POTE311K-OPTONEIUSIIBIK KOMEK YChIHY MEp31MIEpIH KopceTuIreH xadbapiama
pocIiMIEH Il )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH OacIIbUTBIFBIHA KO KOO YIIIH
xKi0epei.

Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acHIbUIBIFBIHA KOJ KOO YIIiH
xabapinama xidepei;

4) KepceTiIeTiH KbI3MEeTT1 OepyIiHiH 0acbuibiFbl 10 (OH) MUHYT i1IIHIE
xabapramara KOJ KOSIbI.

Hartumxeci — Kon KolbUTFaH XabapiiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH
KEHCECIHE KOJIIali bl

5) KkepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIiiiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KubIpMa) MUHYT 1II1H/IE
xabapaamMaHbl TIPKEH Il dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIFa MEMJICKETIK KbI3MET
HOTHIKECIH Oepe/l.

Hartumxeci - xabapiaMaHbl KOpCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPiCiHIe KOPCETLIETIH KRI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa opeKeT TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET YAEpiCiHE KAaThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIeNepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OACIIBUIBIFBL;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paCciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMIEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIIrH
CUTIATTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PETIaMeHTTIH |-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXEMacChIMEH CYWeMeNeHE].

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PICIMIEPIiH (OpEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpPYIIIHIH TOJBIK CUIIATTaMAChl KYPBUTBIM/IBIK
OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPIHIH) 63apa OPEKETTEPIHIH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIEpICIHIE cUnaTTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pPEerIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-yIepiCTepiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUIe 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH OM3HEeC-yAepICTEPIHIH aHBIKTAMAIBIFBI ""IIIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TIOPTANIBIH/IA, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIH 1A

OpHaJ'IaCTBIpBIHI[BI.
"Myrenekrepre mpoTe3aiK-OpTOIEAUSITBIK
KOMEK YChIHY YIIIH OJapFa Ky>KaTTap/Ibl
peciMmey" MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH
KBI3MET periiaMeHTine |-Kochmima

PaciMHIH (9pEKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHLIHIMABIK,
6emimMmenep (KbI3METKEPIIEP) apacBHAAFH PACIMIEPIiH (9peKeTTEPIiH)
PETTLIrH CANaTTay 0JI0K-CXEeMacChl



Kepceriaerin kpisMeTT

KepcerineTin KplsMeTTl

KepceriieTiH KBIsMETTI

DEepyIIHIH ‘_Eep}rm.in:in OepPYIIHIK ayarThl
KCHCC MaMAaHEI DACIIBLTRIFEL OPBEIHIAYINBICE]
KepceriteTia KemMeTT Kipic sypsatTapuen Kemn Tycken
ATYINELIAH ATHHFAH TAHEICATR KIHE KKaTTapasl KApaiIe:,

RAEATT KASEATTADIE]
Kaderiaan, Tiprefil mane
EepCeTileTiH KEIIMeTT1
SepyIIHE SacIEITREFEHA
OYPRIITAMAFa KOT KOKF
HOATARTR
(20 »HEyT).

HepPCETLIETIN KEISMETTL
OepVIIHIE a3y anTh
OpEHIAVINEICEIHA
HOTTAHTE
(10 rmHEyT).

MYTEIEKTEPTE MPOTEsTiE-
OPTONCTHATEIE RKeMEk
YCRIHY Mep2idaepid

Habapaavassl TipKeRl
#aHE KePCeTLICTIH
HKBISMeTT ATVIIRES

Oepeni.
(20 yEyT).

W

EepceTureH Xabapmana
paciMaeiT mane
KBPCETUTETIH KBISMETTL
DepyimHiE SacIEUTRIFRHA
K0T KO0 YIH
aibepem
{10 #opaEic KyH)

XabapmaMara Ko KOskl
HIHE HOPCeTLIIETIH
KEIIMETT SepyIiHin
KeHCeCIHE JHOLIafIE
(10 aemyT).

"Myrezaekrepre mpoTe3IiK-0pTOIeIUSITBIK
KOMEK YCBIHY YILIIH OJapFa Ky>KaTTap/bl
pecimMey" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET perJIaMeHTIHE 2-KOChIMIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3Hec-yaepicTepiHiH aHFIKTAMAJIBIFEI "
MyrezaekTepre npoTe3AiK-OpTONCIUIBIK KOMEK YCHIHY YIIiH OJIapFa
KyKaTTapasl pecimaey"



"

2 Kepcerinerin F K&E 1. K&Eb 2. i i K&E 3.
KBIIMETT1 Kepcerinerin Kepcetitetin Kepcerinerin
ATYIIEI KBIZMETTI OepyIIHIH KBI3METTL KEI3METTI OepYIIiHIK
KEHCE MaMaHb] GepyImiHig HAYANTEI
DACHIBLIBIFBI OpPBIHAYIIBICHD

\.

v
\

ERITMETT] ATYIIEIFA
depedi.
(20 uEEyT).

J

ERISMETT] Gepyimimiy
KEHCECIHE $OMTaH Th

(10 surery'T).

KepcerineTin sprmrerTi Kipic sypmarrapuen Kemin Tycres
ATYIUBTAN ATHNEAN TAHBICAIED KaHe _ Ky #aTTApAM EapaiiTe,
RAKETT] KKATTapAN KOpCETINeTin KhsMeTTi sryTezexTepre
KACBLTIALL, n;:xei_i:u DePVIIHIE HAVANTE ]I]JDTBSJ.i.‘E-
2y AeHE Icapc_m‘:e'rm. 2 F?.E}WE}'WHCHHE s | opromeTRATLE Keser
FE3METH OEDYIIINE BOITANIE LERIHY Mepsivaepin
DI IR (10 emmzyT). EepoeTinren xadapnama
SypaImITaMAr: Ko paciMAeRai Hane
ROlOTd ROEaeTan ESPCeTiNeTiH EEMeTTL
(20 2emaeyT). Gepymmies
\ ’q )K ,J GacmmsrmerremEa
K0T K010 yIin aifepem
r \f ""“ W (10 aosanee kyH).
Xabapravame Tipref: Xabapmanara Ko KOATE
HaHEe ESPCETLTETIN HaHe ESpCeTineTin |

"

o

P AN

..

KOB - sypermsnaem-gyHEmORATINE | DI,

KOpCeTLIETIH

_/

KBISMETTI  DepyImiHin

EYPEUIEIMIRIE GemiMmeTepiHiy (KEIMeTRepIepiHIE), XATRKKA KEISMeT KOpeeTy OpTATMETADEHEH

HHNIEKTPOHIBIE YEIMET» BeO-MOpTATMHEIH 834pa apeKeTTEPi;

D = E!EHL'[EHC'I']'i.BZ RKBIZMCT KEFCC'I’_‘,."J;H EE.E'I"EL'EY!;J HEMOCT AAKTATY B,

ATAYEL

L

—>

- Kenecl pacivre (apekeTre) oTy.

- K@PCETLIETIH KEI3METT ATYIIE P3CIMIHIH (3pereTiHiH) ®ane (Hemece) KOb

AxTe0e 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 >xpuTFBI 9 MayCBIMAAFHI
Ne 186 xaynpIcEIMEH
OexiTiirex

"MyregexTepal CypAO-TH(PIOTEXHUKAIBIK )KOHE MIHETTi TNTHEHAIIBIK,
KYpaJilapMeH KaMTaMachI3 €Ty YIIiH OJIapFa KyKarrapIsl peciMaey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET perIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Myrenexrepi cyp10-TUDIOTEXHUKAIBIK )KOHE MIHJETT] TUTUEHAIIBIK
KypaJIJapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJlapFa KYKaTTapabl peciMiey" MeMIICKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3METI (Oy/1aH opl — MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) AKTOOE
OOJBICBIHBIH AKTO0E KaTalbIK JKOHE ayJaH/bIK )KYMBICTICH KAMTY JKOHE QJIEyMETTiK
Oarmapiamanap OemimaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i),
Kazakcran PeciyOnukacel EHOEK jkoHE XalbIKThl QJIEYMETTIK KOpFay MUHUCTPJIITTHIH
www.enbek.gov.kz nHTEepHET-pecypchIiHIa KOPCETUITeH MEKEHXKamap OOMBIHIIIA
KepCeTie/i.

OTiHIIITEep/I1 KaObLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTUXKENEpiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill apKbUIbI KY3ET€ aChIPbLIa/Ibl.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYpIHJE.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKEC] - MYTEACKTEPTe
Cypao-TU(]IOTEXHUKANBIK KOHE MIHJETTI TUTUEHAJBIK Kypaiaap 6epy Mep3iMmiepi
KOPCETUITeH KYKaTTap bl pECiMILy Typalibl Xxabapiiama.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOPCeTy YAepiCiHe KopCeTUIeTiH Ke3MeT OepymmiHiy,
KYPBUIBIMIBIK, OeniMImenepiniH (KbI3METKEepIIepiHiH) opeKeT TopTiOiH cumaTTay

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoifbIHIIa pacimMal (ic-KUMbLIAap) OacTay yIIiH
HET13/IeMe KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiiire oTiHiil O0epreH ke3ae - Kazakcran
Pecniy6onukacer YkimetiniH 2014 sxputrbl 11 Haypeizgarst Ne 217 kaynbICBIMEH
OekituireHn "MyrenekTepal Cypao-TU(GIOTEXHUKAIBIK )KOHE MIHACTTI TUTUEHAIBIK
KypaJIJapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH oJlapFa KYKaTTapabl peciMaey" MEeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi — CTaHaapT) KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIII OOJIBIT TAOBLIA IBI.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH 9pOip poCIMHIH
OpEKETTIH) Ma3MYHbI )KOHE OHBIH HOTUXKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymiel CTaHIapTTRIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITCH KaKETTI KYKaTTapabl TalChIpFaH
ke3aeH Oacram 20 (kubIpMa) MUHYT IMTIH/E KaObUTIANIBI KOHE OJIapIbl TIPKETyiH
KY3€ere acbIpabl.

Hotmkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIllITaMa KOIOFa HKOJITANIbI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiliHiH OaciibUIbIFbl 10 (OH) MUHYT 1HITHJE Kipic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH jKayaIlThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hotumxeci — kopceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayalThl OPbIHIAYIIBICEIHA
Ky>KaTTap/Ibl >KOJIJIalIbl;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KETIM TYCKEH
KyKatTapsl 10 (OH) )KYMBIC KYH 1ITIH/IE KapaiIpl, MyT€IeKTepre



CypI0o-TU(DIOTEXHUKANBIK >KOHE MIHJIETTI TUTUEHAJIBIK Kypalaap 6epy mep3iMmuaepi
KOpCETIreH XxabapaaMa pociMJICH 11 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH
OacHIbUTBIFBIHA KOJ KOO YIIIH KiOepei.

Hortuxeci — kepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIbIFbIHA KOJ KOO YIIIiH
xabapiama xidepei;

4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 6aciblIbFbl 10 (0H) MUHYT 1ITTHIE
xabapJyiamara KoJ1 KOSI/Ibl.

Hotmxeci — Kool KoMblIFaH xabapaaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KCHCECIHE YKOJIIaliIbl;

5) KkepceTiieTiH KbI3METT1 OepyiiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KUbIpMa) MUHYT 1IH/IE
xabapyiaMaHbl TIPKEH Il KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJTyIIIbIFa MEMJICKETIK KbI3MET
HOTIKECIH Oepe/i.

Hotmxkeci - xabapiiamaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIibiFa Oepei.

3. MeMekeTTiK KbI3MET KopceTy YAEPICIHIE KOpCEeTLIeTIH KhI3MeT OepymIiHiH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa opeKeT TOpTibiH
CHIIATTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET YePiCiHEe KAThICATHIH KBI3MET KOPCETY
OepyuinepaiH, KYPbUIBIMIBIK OoJiMINIeNIepiHiH (KbI3METKepiIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIIHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUTBIMIBIK
OesimMieniep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEPIIH) PETTUIITH
CUTIATTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMeHTTIH |-KOChIMITIachIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CYHeMeNIeHE .

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE PICIMIEPIiH (OpEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH TOJBIK CUIIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK
OeniMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 63apa OPEKETTEPIHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY YIepiCiHIe cuIaTTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
PErJIaMEHTTIH 2-KOCBhIMILIAFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HeC-yepicTepiHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyA1H OM3HEC-YAepICTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BEO-TIOPTAIBIH/A, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyYIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIA
OpHAJIACTHIPBUIIBI.

"Myreznekrepai Cypao-TuIOTEXHUKAIBIK
JKOHE
MIHIETTI TUTHEHAJTBIK KypajlapMeH
KaMTaMachI3



€Ty YIIIH OoJlapFa KyKaTTapJsl pecimaey"”
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET

periIaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

PaciMHIH (9pEKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHLIHIMABIK,
6emimMmenep (KbI3METKEPIIEP) apacBHAAFH PACIMIEPIiH (9peKeTTEPIiH)
PETTLIrH CANaTTay 0JI0K-CXEeMacChl

KepceTineTiH KplaMeTTi
Gepynminiyg
EEHCE MaMaHREI

KepceTineTiH KpI3MeTTi

GepymiHiy
GaCIIBITBIFRI

KepceTineTiH KpI3MeTTi
GepyuriHiH #HayanTsl
OPEIHIAYIITEICE

KepcetineTin kpizMerT!
ATVINEIIAH ATBIHFAH
EASTTI Ky-KATTApIAR!
KaDBLIIan, TIPReRD EaHe
KODPCETLTETIH KRI3METT]
GepyImiHY Oac MEITRFEHA
OYpEINITAMAFA KOT KOMOEa
AOTIAR IR
(20 nuEryT).

Kipic saorarTapuen
TAHEICATEI E2HE
EepceTUTeTiH KEMETT]
OepYINHIH #ayanTs
OPEIHIAYIIEICEHA
AOTIANTED
{10 somryT).

Xabapaamans: Tipxefigl
WIHE KapCeTileTiH
KEIZMETTi ATYIIEFA

Gepe.
(20 sHEyT).

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH On3Hec-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFHI "

Xabapramara K0 KOAZE
Wa3HE KapCeTiIeTiH
KEIZMETTi DepyIiHiy
KEeHCECIHE JH0aIafIs
(10 nmEyT).

W

€Ty YIIIH oJlapFa KyKaTTapZIsl pecimuaey"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET

Kemn Tycken
KYHATTAPIR KADAfiIEL,
MYTedekTepre cypas-
THHIOTEXHHEATEE HaHE
MIHISTTi THT HEHATEIE,
EYpanIap Gepy MepaiMIep
KepCeTLIreH xabapiama
paciMIeim HKaHe
EepCeTUISTIH KEI3METT
GepyImHIN DacIIBLTRIFBIHA
KO KO YIIiH
wibepei
(10 mynamic kym).

"Myreznektepai Cypao-Tu(IOTEXHUKAIIBIK

JKOHC

MIHAETTI TUTHEHAIBIK KypaJIapMeH

KaMTaMachbI3

perjiaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

Myregpexrepai CypAO-TH(PIOTEXHUKAIIBIK, )KOHE MIHJIETT] THTHEHAJIBIK,
KypajJilapMeH KaMTaMachI3 €Ty YIIiH OJIapFa KyKarrapIsl peciMaey"




— Y Y Y
KepcetiieTid K®b 1. K®E 2. K®b 3.
KBI3METTI KepceTineTin KepceTtinetin Kepcetinerin
ATYIIIkI KeI3MeTTi Gepyimidiy KBI3MeTTi KbI3MeTTi GepyimiHin
KeHCe MaMaHEl OepyIIiHiH HAYANTh

> A | JacIBIIkIFE] k., OpPEIHIAYIIEICE

Y—\> <r’ <

KepreTineTin KuaMeTTi Kipic xymsattapuen Kemin Tycken

TV IIBLIAH AIETHE4H TRHEICAAR EVHE KYpEATTApAR Kapadael,

B CLU RSO RS SR MYTeZEKTEpre CypAO-

KADEUTIAN, TipKeRTl OepymMIBIK XayamTe THGTOTEXHAKLTHE, FIHe
.| #eHE KepeeTLICTIR | YPHEIAYIILICEED | 1) MINASTT] THTHEHANLIE

KEIIMETT] Gepyminiy EonTafiIe Kypanzap Gepy

GacHIELTHFBIHA (10 ymeyT). sepingepi Kepeeriaren

Gypecmranara Ron xabapnaya paciugeiini

?Eam;:; ﬁgﬂaﬁm HIHE KOPCETINETIR

20 MERYT), KRizMeTT] Gepymminig

A _‘/ k _/ DACIIHAHTEL
. .

KON KOH YINIH #10epeat

Y

{10 mynere KyH).
Nabapnamane tipsedi MabapnaMara Ko KOsk k /
AIHE KePCETLTETIH AEIHE RepCeTUISTIR
RRIIMETTI ATV IEIFa r EEI3METTI Gepyminin 5
depeni. KeHceciHe MongaiIsl
(20 MHHYT). {10 MHAYT).

. AN P

KOb = EypeUisiMInE-QVHEIHOHATIARE Gipiik; KepeeTiNeTiH HKelzMerTi  Gepyimiid
EYPBRIRMIRE GamiMmenepidid (KRIIMETREPISHIN), XATMERA KREMET KOpCeTY OpTATMETAPEIHEIH
«ATEKTPOHABE YEIMETH BeO-MoPTAIBIHLIH 83apa APERETTEPI;

D - MEMIEKETTIK EMIMET KOpCeTVOiH GaCTATYR HeMECEe ANKTATVEL;

- KEPCeTINETIH KRIZMETT] ATYINE! paciMiHiH (3pereTiHIH) #ane (Hemece) KODE
ATAYEI;

= - kemeci pacivre (apereTre) aTy.

AxTe0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 xpu1Fpl 9 MayCBhIMIAFbBI
Ne 186 xaynbIcbIMEH
OexiTiirexH

"Xypin-Typysl KWBH OipiHIIi TONTAaFEI MYTeAEKTEpre jKeKe KOMEKIIiHiH KoHEe
€CTy KeMiCTiri 6ap Myreaekrepre sBiMIay TiTi MAMAHBIHBIH KBI3METTEPIiH YChIHY
YIIiH MyTeJieKTepre Ky KaTTapasl peciMaey" MeMIIEKeTTiK KopCeTUIeTiH
KBI3MET perjIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "XKypin-Typysl KUbIH OipiHIII TONTAFBl MYTEIEKTEPIe JKeKe KOMEKIIIHIH KOHE
€CTy KeMICTIr1 0ap Myreaekrepre biMaay Tijii MAMaHbIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY YILIH
MYTeJIeKTepre Ky>KaTTapAbl peciMaey' MEeMIIEKETTIK KOpPCETIIeTiH KbI3MeTi (OyaH opi
— MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) AKTo0e 00JIBICHIHBIH AKTO0E KaJTaJIbIK JKOHE
ayTaHJBIK )KYMBICTICH KaMTY jKoHE dJISyMETTIK Oarmapiamanap 6emimaepiMer (Oynan
opi — kepceTuIeTiH Kbi3MeTT1 Oepyii), Kazakcran Pecy6nukacel EHOek sxoHe
XaJIBIKTBI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIIriHIH www.enbek.gov.kz
UHTEPHET-PECYPChIHIA KOPCETIITeH MEKEHKailap OOUbIHIIIA KOPCETIIeI].

OTiHIITEep/1 KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIill apKbUIbI KY3ET€ aChIPhLIa/IbI.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUIKECI - KYPIN-TYPYbI KUbIH OipiHIIIi
TONTAFbl MYTEJEKTEPre *KeKe KOMEKIIIHIH dKoHEe eCTy KeMICTIr 0ap MyreaeKkTepre
BIMJIAY T1J11 MAaMaHBIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY MEP3IMI KOPCETIITEeH KYKaTTapIbl
peciMmey Typasibl Xabapiama.

MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEpiCiHe KOPCETUICTIH KbI3MeT OepymiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) ospekeT TOpTiOiH cumarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA PaciM/li (9peKeTTep) OacTay YIiH
HeT13/IeMe KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyiiire eTiHi Oeprex ke3ne - Kazakcran
Pecniy6nukacer Ykimetini 2014 sxputrbl 11 Haypoizgarst Ne 217 kayJibICbIMEH
oexiTinred "Xypin-Typybl KUbIH OIpiHII TONTAFbl MYT€IEKTEPTe )KEKE KOMEKILIHIH
KOHE €CTY KeMICTIr1 0ap MyreJieKTepre bIMay Tijli MAaMaHbIHBIH KbI3METTEPIH YChIHY
YIIIH MYTeAeKTepre Ky>KaTTap/ibl peciMiey" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi — CTaHIapT) KOCHIMIIIACKIHA COMKEC HBICAH OOMBIHITIA
OTIHIII OOJIBII TAObLIAEI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI1 OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyursl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KAKETT1 KY>KaTTap/abl TarChIpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT 1IITHAE KaOBUTIANABI AKOHE OJIapIbl TIPKETYIH
AKY3€ere acblpaibl.

Hotmkeci — KyKatrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphIIITaMa KOKOFa JKOJI Al Ibl;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH 6aciblIbFbl 10 (0H) MUHYT 1IIIHIE Kipic
Ky>KaTTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMNIbI.



Hotumxeci — kopceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH jKayalThl OPbIHIAYIIBICEIHA
KY>KaTTapabl )KOJIIANIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJTIM TYCKeH
KyxaTTapael 10 (0H) )KyMBIC KYH 11I1H]I€ Kapanbl, KYpI-TYPYbl KUbIH O1piHIII
TOTTaFbl MYTEJCKTEPTe KEKEe KOMEKIITIHIH KOHE €CTy KeMICTIri 0ap MyreaekTepre
BIMIAY T1JII MAMaHBIHBIH KbI3METTEPIH YCHIHY MEp31Mi KOpCeTUITeH Xxabapiama
pacIiMIEil )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFbIHA KOJ KOO YILIH
xKi0bepei.

Hartumxeci — KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIbIFbIHA KOJ KOO YIIiH
xabapiama xibepei;

4) kepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyIiHiH 6acibuibiFbl 10 (OH) MUHYT ilIIHIE
xabapramara KOJ KOSIbI.

Hotmxeci — Kol KoMbLIFaH XxabapaaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KEHCECIHE JKOJIJTalIbL;

5) KkepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KMbIpMa) MUHYT 1II1H]IC
xabapJyiaMaHbl TIPKEHI1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJTyIIbIFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTWIKECIH Oepei.

Hotmxkeci - xabapiiamaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa Oepei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIE KOPCETLICTIH KhI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa opeKeT TOpTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEePICiHE KAThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepyiiepaiH, KYphUIBIMIBIK OoliMIIeNIepiHiH (KbI3METKepepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTiNeTiH KI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CyheMemaeHe .

8. MemIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YepiCiHIe paciMaepAiH (SpeKeTTepIiH) pEeTiH,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OpYIIIHIH TOJBIK CUIATTAMAChl KYPBLIBIM/IBIK
OemiMInieniepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) 63apa OPEKETTEPiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIepICIHIE cUIaTTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pPErJIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H
OM3HEC-yIepiCTepiHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOpCEeTYyAiH OM3HEC-YepICTEPiHIH aHBIKTAMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"



BeO-TIOPTAIBIH/A, KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyYIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIa

OpHAJIACTBIPLIIABIL.
"Xypin-Typybl KUbIH OipiHIII TONTAFBI
MYreaeKTepre
JKeKe KOMEKIIIIHIH oHe eCTy KeMIcCTiri oap
MYTeAeKTepre biMaay TiJli MaMaHBIHBIH
KBI3METTEPiH
YCBHIHY YILIiH MYTeleKTepre Ky>KaTTapisl
pecimaey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET

perinamenTiHe

1-KoceIMIIIa

PociMHIH (9peKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apaChIHAAFbI PaCIMAEPAiH (OpeKeTTepHin)
PETTLIrH cunarray 0J10K-CXeMachl

KepceTiieTiH KbIsMeTT1 KepceriaeTin KpisMeTTI KepceTiieTis KbI3METTI
OepyIIHIE OEpYIIHIK OepYIIHIH JKayaIThl
KeHCEe MaMaHEI OACIIBLILIFED OpPBIHAYILBICEHE
KepceTiaeTis KEsMeTTL Kipic sasgatTapyes Kemn tycres
ATYIIBITIAH ATEHF2H TaHBICATE! HaHe KiSKATTapIB! Kapailas!,

EARSTT] DNaTTapasl
Ka0EITaam, TIpReiTl aaue

EePCeTUIETIH ERIZMETTL
OepyIIIHIE Sy anTH

EYPI-TYPYEL KHEIH
GipIHI TONTAFE]

KpPCETLTeTIH KEI3MeTTL OpBIHIAY EICHIHA 5 MYTEJEKTEPre iKexe
DEPVIIHIE §2CIEITEFBIHA EHOTIAIE KOMERIIHIH HaHe
OYpEINTasara KO KOHFa (10 rammEYT). ecTy KeMicTir: Oap
HOTTAHATEL MYTeJeKTepre BRIAY
(20 »oEyT). T MAMAHBHBIN
KBISMETTEPIH YCRIHY
Mep2iMi KepeeTired
xadaprana paciyaefm
FEIHE KepPCeTUIeTIH
Xabapramane! Xabapmanara KEIIMETTI GepyIniHIH
TipReHT HoHe KOUT KOSIEI KaHe BaCILLTLIFLIES
KOpCETLICTIH KBISMETT1 KOPCETLICTIH KBISMETTI KO KOIO YImiE
ATVIIEE: Gepeni GepyVIIHIE KeHCeciHe xibepei
(20 aoamryT), oA {10 :#aMBIC KYH).
(10 rpmyT). <

"Xypin-Typys! KubIH OipiHII TONTaFBI
MYTeaeKTepre
JKeKe KOMEKIIiHIH XKoHEe ecTy KeMiCTiri 6ap
MYTeAEKTEpre bIMIAY TiTi MaMaHbBIHBIH
KbI3METTEPiH
YCBHIHY YIIiH MYTeJeKTepre Ky>KaTTapabl
pecimmey"



MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMmitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-yAepicTepiHiH aHFIKTaMAJIBIFEI "
Xypin-Typysl KWbIH OipiHIT TOITaFEl MyTeACKTEpre Keke KOMEKIIiHiH JKoHE
€CTy KeMicCTiri 6ap Myreaekrepre sBiMay TiUTi MAMAHBIHBIH KBI3METTEPIiH YChIHY
YIIiH MyTrefieKTepre KyKaTTapAsl peciMaey”

N Y Y B

Kepcerinerin K®B 1. K®F 2. K®F 3.
KBISMETTI Kepcertinerin Kepcertitetin Kepcerinerin
ATYIIEL KBISMETT1 OepyIIHIH KBISMETT1 KBI3METTI OepyIIHIH
KEHCe MAMAHEI OepyLIiHIH FaYanTsl

0aCIIELIEIFE] OPBIHIAVIITHICEL

Kepcetinetin Eipic sgrxarrapuen

Kemn Tycren

e

EBI3METT] ATV IIELIAH TAHBICATE] JHIHE EACKATTApIRI
ATEIHFAH KUEETTI KepCeTiIeTiH Kapafiqer, Eypin-
KyRaTTapIel KBIEMETT] GepyIHiH TYPVHI KHBIH

.| waferizan, Tiprefim | #ayamis OipiHmi TONTaFe
WOHE HOPCETUIETIH OPBIIAYINEICEHA e MyTEIEKTEpTe Hexe
FBRIIMETT] DepyImHIE HOAIARTE HeMEKIIHIH HIHe
OaCIMELTEFEIHA (10 nEmyT). ECTY KenmicTird Sap
SypsImTaMara Koa MYTEIeKTepre bIMIay
K0T oM TIM MAMAHLIHEIH
(20 My T). KELMETTEPIH YCRIHY

MEpIMI KepCeTiIres
> < S~ AN / xafapmana
acinzeial
-\\r—-\(" \‘ P 1

Xabaprauans Xabapnauara Kon SAHE EAECTLIERTH,

TipEeHIl EaHe EOATE SEIHE KBI3METTI GepyImHIE
a KepCeTineTin L KepCeTiTeTid L] ﬁ-acnI-!.Lmr_l{a

KEIIMETT] ATVIIEIFa ERIZMETTL E.-ep:.-m:img Ix?-:i LDI-U_‘.'IU.LH

Sepeai. KEHCECIHE HOTaaiIR #ibepeal

(20 »myT). {10 sEEYT). (10 saaoaeic ByH).

\ A AL A —/

KPE - EyphUIBDMIME-QYHEIMOHANIEE OIpAik; KOPCETUISTIH KBIMETTI  OEpYIIiHiE
KYPBUTBIMIBIK DOTiMmeTIepiais (KEEMETREPICPIHIH), XATHIEKA KBI3MET KOPCETY OpPTATHIKTAPBIHBIH
«ICKTPOHABIE YKIMET BEO-MOPTATHHEIHN 63apa SPERETTEPI;

- MEMIEKETTIK KBM3MET KOPCeTYIIH DAaCTATYEl HEMECS AAKTATYEL

- KEPCETLISTIH KI3METTI ATYINH paciMinil (apekeTinin) ®ane (Hemece) KB
ATAYEI;

., - keeci paciare (apexeTse) oTy.

AxTo0e 00bICHI OKIMIITIHIH



2014 >xpu1rbl 9 MaycbhIMIAFbI
Ne 186 kaynbicbIMEH
OeKITIIreH

"Myrezaekrepre kpecio-apbaap 6epy YIIiH ollapra KyKaTTapAsl pecimaey”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "Myrenekrepre kpeciao-apbanap Oepy YIiH oJapFa KyKaTTapbl pecimaey"
MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET)
AkTe0e 00bICHIHBIH AKTO0€ KaJlaJIbIK JKOHE ayJaH/IbIK )KYMBICIICH KaMTY >KOHE
oneyMeTTiK Oarnapiamanap OemimaepiMeH (Oy1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyi), coamaii-ak Kazakcran Peciybnukacel EHOEK oHEe XaIbIKThI 9JIEYMETTIK
KOpFay MUHUCTPJIriHIH Www.enbek.gov.kz nntepHeT - pecypchiHIa KOpCeTIIreH
MeKEHKamap OOMbIHIIIA KOPCETLUIEII.

OTiHiTEp 1 KAObUIIAY )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYA1H HOTHXKEIEPiH
0epy KepceTuUIeTiH KbI3METT1 OepyIili apKbUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI - MyTeIeKTepre Kpeciao-apoanap
YCBIHY MepP3IMJIepl KOPCETUINeH KYKaTTap bl peciMey Typajbl xadapiama.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEpiCiHe KOPCETUICTIH KbI3MeT OepymiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) ospekeT TOpTiOiH cumarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIIA PaciM/li (9peKeTTep) OacTay YIiH
HEeT13/IeMe KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyiiire eTiHim Oeprex ke3ne - Kazakcran
Pecniy6nukacer Ykimetinia 2014 sxputrbl 11 Haypoizgarst Ne 217 kaylbICbIMEH
oekituiren "MyrenekTepre kpecio-apoanap Oepy YILiH oJapFa KyKarTtap/ibl pecimaey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (Oynan opi — CTaHmapr)
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbICAH OOMBIHIIIA OTIHIII OOJIBIN TaObLIAIEI.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTUXKECI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbI KOPCETUIETIH KhI3METTI
anyursl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITeH KaKETT1 KY>KaTTap/abl TalChIpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT IIITHAE KaOBUTIANABI AKOHE OJapIbl TIPKEITY1H
KY3€ere acbIpabl.

Hotmkeci — KyKaTrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphITaMa KOKFa JKOJI Al Ibl;

2) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyuIiHiH 0acbuibiFbl 10 (OH) MUHYT 11IIHAE Kipic



Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA/IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH jKayaIlThl
OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hotumxeci — kopceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayalThl OPbIHIAYIIBICEIHA
Ky>KaTTap/Ibl )KOJIIal/IbI;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KETIM TYCKEH
Kykattapsl 10 (OH) )KYMBIC KYH 1IITIHJIE Kapaiibl, MyT€IeKTepre Kpecio-apoanap
YChIHY MEpP3IMJIepl KOPCETUIreH xabapiiama paciMAeil )KoHEe KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH 0acIIBUIBIFBIHA KOJ KOO YIIIIH XKi0epe/il.

Hartumxeci — KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbUIbIFbIHA KOJ KOO YIIiH
xabapiama xibepei;

4) kepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyIiHiH 6acibuibiFbl 10 (OH) MUHYT ilIIHIE
xabapramara KOJ KOSIbI.

Hotmxeci — Kol KoMbLIFaH XxabapaaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KEHCECIHE JKOJIJTalIbL;

5) KkepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KMbIpMa) MUHYT 1II1H]IC
xabapJyiaMaHbl TIPKEHI1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJTyIIbIFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTWIKECIH Oepei.

Hotmxkeci - xabapiiamaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa Oepei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIE KOPCETLICTIH KhI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa opeKeT TOpTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEePICiHE KAThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepyiiepaiH, KYphUIBIMIBIK OoliMIIeNIepiHiH (KbI3METKepepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTiNeTiH KI3METTI OepyIIiHIH KeHCe MaMaHBI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI OepYIiHIH OACIIBLIBIFHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH ’KayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (OPEKETTIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OesimMiteniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CyheMemaeHe .

8. MemIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YepiCiHIe paciMaepAiH (SpeKeTTepIiH) pEeTiH,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OpYIIIHIH TOJBIK CUIATTAMAChl KYPBLIBIM/IBIK
OemiMInieniepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH) 63apa OPEKETTEPiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIepICIHIE cUIaTTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pPErJIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H
OM3HEC-yIepiCTepiHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOpCEeTYyAiH OM3HEC-YepICTEPiHIH aHBIKTAMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"



BeO-TIOPTAIBIH/A, KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpyYIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIa

OpHAJIACTBIPLIIABIL.
"Myrenekrepre Kpecio-apbanap oepy
YILIH oJlapFa Ky»KaTTap.sl peciMaey”
MEMIIEKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

PaciMHIH (9pEKETTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPELILIMIEIK,
6enimMmenep (KbI3METKEpIIEP) apaCBIHAAFH PACIMIEPIiH (9peKeTTepin)
PETTLUIrH cHunarTay 0J10K-CXeMachl

KepceTineTiH KeI3METT]

KepceTineTiH KpI3METTI

KepceTineTiH KbIsMETTI

OepymnHi= OepYINHIK OepYIMIHIH KayanThl
KSHCC MaMAHBI OACIIELTRIFED OPEHIAVINEICEL
KepoeTiTeTid KEIEMETTL Eipic xosarTapsMes Blemin Tycker
ATYIMELTAN AMLHFAH TAHLICATE] HIHe KAKATTApIE! Kapaiiner,
EARETT] KYSHaTTapanl ESpCEeTLISTIH Kb3METT MYTeIeKTepre Kpecio-
kabRITIan, Tiprefal AaHe OepVIIHIA HaVanTs! apOanap YCaiEy MepsiMaepl
ESPCeTUTETIH KBIMETTE OpEIIayINEICEEHA EOpCeTINreH Xabaprana
OepyImEIH SaCIIEITEFEHA HOMIAHIEL > pacivIeiIl EaHe
OYpBINTAMAFA KO KOHFS (10 sererve). KOPCETUTETIH ERIZMETT]

Aonoafiae
(20 nHEyT).

XabapraMaHe
TipKeiIl KaHe
EOpPCEeTUISTIH KBI3METTI
AMVINEEZ Depemdl.
(20 wEEYT).

D

Xadapaavara
EOd KOATR FaoHS
KepCeTUIeTIH KEIMETTI
OepVIIHIE KeRCeciHs
EOMAAHATED
(10 neEyT).

SepyImHIE GacIsIEIFRE
KOJT KO0 YIIE
216 ;
(10 :#anbic BYH).

"Myrenekrepre kpecio-apbanap oepy
YIIiH oJapFa Ky>KaTTapabl peciMaey"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCceTyAiH On3Hec-yaepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIbIFHI "
Myrezgekrepre kpeciio-apoanap 6epy YIIiH oJlapra KyKaTTapasl peciMaey"”



4 ™
Kepcetinerin K&E 1. K&E 2. i K&E 3,
EBI3METT1 Kepcerinerin Kepcetitetin Kepcerinerin
ATy IR KBEIZMETTI OepyIIHiH KBI3METTL KBEI3METTi DepyIIiHIK
KEHCE MaMaHb] OepymiHig AHAYAnTl
DACIIBLIBIFEL OpBIHIAYIIBICE
A P Y
Kepcetiterin Fipic syseaTTapaen \(Kmm TyChRen
EEIIMETT] ATYIIEITAH TAHLICATE HIHe By HATTAPIE]
ATRIHFAH FAKSTT KepCeTUIeTIH KapajiTsr,
KYCEATTApIE KBIZMETTI GepyImimi MYTEISKTEPre KPecao-
Ea0RITZAn, TIpEeRT BAVANTEI apOanap yorHEy
#9HE KOPCETLISTIH OpBIHIAYIIBEICBIHA > wepainvizept
KEIIMETTI OEpVIIHIY HOTTARIEL KepCeTUIres
GaCIIELTHFEIHA (10 nmmEyT). xabapaana
OypBINTaMara Ko pacinaeiin Eane
KOOFA EOMIAHTE KepCeTileTin
(20 somyT). KBIMETT1 SepyImHiK
OaCIBLILERIHA
, T8 KO KoK YIH
£ #ibeped
Xabapmavansl Xabaprauara Kot (10 moousIc KYE).
Tipefig) mane KOAIRL HIHE
HOPCETIISTIH KepCeTiIeTiH w
KEIMETT! AMYIIEE2 KEI3METT1 Gepy iy
Gepent. KeHCeciHe KOTIaf
(20 simaye). (10 smmyT).

A .

Kb - sypoabpagsE-DyHEIHOHATIME OIpIiK: KepoeTLICTIH  KBSMETTL  OepyIiHIH
KYPRUTEIMIBIE, CeiMIISTEpIHIN (KBIMETREPASPININ), XATHMERA KESMET KOPCSTY OPTATRMKTAPBIHEIN
«ITEKTPORABIE YEIMET BeO-TOPTANBIHEIN 03apa IPEKESTTEP;

- MEMICKETTIR KEISMET KOpPeeTyAIH DACTATYRl HEMECS AAKTATYRI:

- REPCETLTSTIH KBI3METT] ATYINEl paciMiHiK (apereTinin) mane (Hemece) Kb
ATAYEI;

g Kefec] pacivre (opereTre) oTY.

AxT00€e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xputrbl 9 MaycbIMIAFbI
Ne 186 kaynbicbIMEH
OekiTireH

"MyreaeKkTepai CaHaTOpHiA-KypOPTTHIK, EMACYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
oJIapFa KYKaTTapahl peciMaey"” MeMIIEKETTiK KOPCeTLIeTiH KbI3MET periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "MyreaexTepai CaHaTOPUI-KypOPTTHIK eMIEyMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH OJIapFa
KY>KaTTap/bl peciMiey' MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OY/1aH opi - MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTOOE 00IBICHIHBIH AKTOOE KalalbIK jKOHE ayTaH/IbIK
YKYMBICTICH KaMTY >KOHE QJICYMETTIK Oarmapiamanap oesimaepiMeH (OyaaH opi —
KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 Oepyi), Kazakcran PecyOonmkacet EHOEK yKoHE XaTbIKThI
QJICYMETTIK KOpFay MUHHUCTPJITIHIH Www.enbek.gov.kz nHTepHeT-pecypchiHia
KOPCETIITeH MEKeHkalnap OOMbIHIIIA KOPCETLIEI].

OTiHimTep 11 KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPIH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill apKbUIbI KY3€Te achbIpbliaibl.

2. MemIeKeTTiK KopCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICaHBI: KaFa3 TYPIH/IC.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKEC] - KbI3MET KOPCETY Mep3iMi
KOPCETUITeH, CAHATOPUH-KYPOPTTHIK €MICYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH MYTeIeKTepre
KyKaTTap/bl peciMJiey TypaJibl Xxadapiama.

MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUIKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEepiciHie KOPCETUICTIH KbI3MET OepymiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) opeKeT TopTiOiH cumarray

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIa pacimMl (spekerTep) OacTay yuIiH
HETi3/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire oTiHim Oepren ke3ze - Kazakcran
Pecniybnukacer Ykimetinia 2014 xbutrsl 11 Haypsizaars Ne 217 kayiabIchIMEH
oexiTinres "MyreaekTep/i CaHATOPUN-KYPOPTTHIK EMICYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
oJlapFa KY>KaTTap/bl peciMiey" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH (
Oynan opi — CTaHaapT) KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HbhICAaH OOMBIHIIA OTIHIII OOJIBIM
TaObLIABI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymibl CTaHAapTTHIH 9-TapMaFbIHIa KOPCETUINeH KaXKETTI KyKaTTapAbl TalChIpraH
ke37eH Oactar 20 (KubIpMa) MUHYT i1TiH/E KaObUIAANIBI )KOHE OJ1ap/abl TIPKEIy1H
KY3€ere acbIpaibl.

Hotmxkeci — KyKarTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIbIFBIHA
OypbITamMa KOKFa KONl Ibl;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 6acmbuibiFbl 10 (0OH) MUHYT 11IIHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHbICA/IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayaIThl
OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAMNIBI.

Hotmxeci — kepceTiIeTiH KbI3METT1 O€pYIITiHIH JKayallThl OpbIHAYIIBIChIHA
KYKATTapAbl )KOJJANIbL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH JKayaIrThl OPBIHIAYIIBICH KEJIII TYCKEH



KyxaTTapasl 10 (0H) )KYMBIC KYH 1IIIH]Ie Kapanbl, KbI3MET KOPCETY Mep3iMi
KOPCETIIreH, CAHATOPUNH-KYPOPTTHIK €MIEYMEH KaMTaMachI3 €Ty YIIiH MYTeAeKTepre
xabaprama paciMIeH/ Il ®KoHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acHIbIIBIFbIHA KOJI
KOIO YIIIiH Ki0epei.

Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acHIbUIBIFBIHA KOJ KOO YIIiH
xabapnama xidepei;

4) KepceTiIeTiH KbI3MEeTT1 OepyIiHiH 0acibuibiFbl 10 (OH) MUHYT ilIIHE
xabapJyiamara KoJI KOSI/IbI.

Hartumxeci — Kon KolbUTFaH XabapiiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH
KEHCECIHE YKOJIIai bl

5) KkepceTuieTiH KbI3METT1 OepyliiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KubIpMa) MUHYT 1II1H/IE
xabapraamMaHbl TIPKEH Il dKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIbIFa MEMJICKETIK KbI3MET
HOTWIKECIH Oepe/l.

Hartumxeci - xabapiaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPiCiHIe KOPCETLIETIH KRI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa opeKeT TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET YAEpiCiHe KAaThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIeNepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimimienep (KbI3METKEpIIeP) apachIHIAFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTTIH |-KochIMIIachiHa
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYWeMeNeHE].

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PICIMIEPIiH (OpeKeTTEeP/IIH) PETIH,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 O€pYIIIHIH TOJBIK CUMIATTaMAChl KYPBUTBIMJIBIK
OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 63apa OPEKETTEPIHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIEepICIHIE cUnaTTaMachl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pEerIaMEeHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-yIepiCTePiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUie 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH OM3HEeC-yIepICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI ""IJIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TTOPTANIBIH/IA, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIH 1A

OpHAJIaCTBIPbUIIBIL.
"MyreznekTepai caHaTOPUIl-KypOPTTHIK
eMJIeyMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH ojlapra
KyKaTTapIpl peciMiey' MeMIIeKETTIK



KOPCETLIETIH KbI3MET periaMeHTine 1-
KOCBIMIIIA

PociMHIH (9peKeTTiH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apaChIHAAFbI PaCIMAEPAiH (OpeKeTTepHin)

PETTLIrH cunarray 0J10K-CXeMachl

KepceTiieTid KeisMeTTl

KepcerineTis KbIsMeTTI

KepceriteTiH KbIsMeTTI

OEpYIIHIH DepyiHIK OCpYIIIHIH ¥ayalThl
KEHCC MaMaHBI 0ACIIELIEIFE] OPBIHIaYVIIBICE]
KepceTineris KE3MeTTl Eipic sypsaTTapMes Keain Tycres
ATYIIELTAH ATEHFAH TAHEICATE] XIHE IOKATTapaE! Kapafimel,
RAHETT] KCHATTApR! ESpPCETLIeTIH Kbl3MeTT EBIZMET KepCeTy Mepsin
Eabprigan, Tipxefinl xane CepVImHIN HayanTs! KepPCETUINeH, caHaTopHit-
EepCeTUISTIH KEIZMETT OPEIHIAYINEICEEEA KYPOPTTHIE esIeyeH
OepyImiEIE DacIELTEFEIHA HOTLTATEL EAMTAMACED eTy YIIH
Oy PBINTAMAFA KOT KOKFA (10 stgery). MYTeIeKTEpre Xadapiana
HOonIafIE paciMIeiim EIHe
(20 nmEyT). ESpCeTUTeTIH KEIZMETT]
DepyImIHIH DaCIIELTHEBIHA
KOJ KO0 YIIH
#ibepemt
(10 zaamic KYE).
XabapmamaHe! Habapaavara

TipEeHIl e
KePCETUISTIH Kel3MeTT
ATVIIEFa Depen.
(20 mEEYT).

EOJ EOAIEL HaHS
KEPCETLIETIH KBREMETTI
DepVIIiHIH KeHCeciHe
HEONTAHTE
(10 neEnyT).

"MyreznekTepai caHaTOpUIl-KypOPTTHIK
eMJIeyMeH KaMTaMachl3 eTy YIIiH ojlapra
KyKaTTapbl peciMaey" MeMIICKETTiK
KOPCETIIETIH KBI3MET peTIaMeHTiHe 2-
KOCBIMIIIA

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH On3Hec-YepiCTepiHiH aHBIKTaAMAJIBIFH "
MyrenekTepai caHaTOpHit-KypOPTTHIK €eMICYMEH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
oJIapra KykaTTapasl peciMaey"



Kepcetinerin K®F 1. K&E 2. K&E 3.
KBI3METT1 Kepceriaerin Kepceriutetin Kepcetinetin
ATYIIEL KBI3MeTT! OepyIIHIH KBIZMETTI KBI3METT] OepYIHIH
KeHCe MaMaHBI OepyIIIHIK BAYAITTE
GacHIBLILIEBI OPHIHAAYIIEICE] i
Kepcetitetin Eipic sppxarTapuen Kemin Tycken \
KBIZMETT] ATYIIEIAH TAHBICATRI SHIHE q-:.;;zrrapm
ATHINFAH KAKETT KepoeTITETIH Kapafipl, KBIMeT
K;::s:an:ap:&l_ i EERIIMETTI EI'EP}"I]]}I-III'[ KepeeTy HEPEL\!i
FabBLLIan, TipKeHm AaAvanTsl f
oy e - .| EepceTiTeH,
AEaHe EZBP'L'ETL'IET_IH. OpEHIAVINEICEIHA - l'.‘.a.I-IaTOpI-Iﬁ-
EBIZMETTI OepyIIHIH HOTIARTH ; :
o : EYpPOPTTEIE, eMOeyMEeH
§a¢um.1urma_ (10 smmEyT). KAMTAMACHI3 €TV YIiH
i A MyTeIeKTeprs
K_?I-Gfa EONJAH IR xabapaana
(20 remmyT). pacivaefini mome
k KBpPCeTLTETIH
EEIMETT] OEpVIIHIH
f'— OarmLIUILIFLIES

Kabapavansl Xabapaanara ko KO KOWO YTIIH
TIPKEHTI JKaHe KOATED HIHE #ibepem
KEPCCTLACTIH KOPCeTLIETIH ]| (10 xapamic xym).
SETUSTTL ATFTIEEA ELIZMETTL Depy iy
depeat. KeHCECIHE HOLIARTE
(20 nmmyT). (10 soeEnvT).

\ A- A 7

KDPE - myphUmsnasiE-QyHEDHOHATIEIE OIpAik; KOpCETUIETIH ERISMETTi OepyIIHIH
KYPBUIBIMIEIE Oe/IiMImenepisis (ER3MeTRENICPIHIH), XANBEEA KR3MET KOPCeTY OpPTANHETAPEHBIH
ITEKTPOHIMK YRIMETY BeO-MOPTATHIHEIE 633pa 3PeReTTEp;

- MeMTEKETTIE KMIMeT KOpeeTyiH GacTaTysl HeMece ATKTATYEL,

- KOPCCTUICTIH KBISMETTI ATYIIE paciMIHIE (apereTinin) wane (Hemece) KOB
ATAYEL;

— 5 - Kemeci paciMre (apeReTEE) oTy.

AxT0o0€e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1rbl 9 MaycbIMIAFbI
Ne 186 xaynbIcbIMEH
OekiTiireH

"Yiime KyTiM KepceTy JKaFAalbIHa apHAYJIEI JJIEYMETTIK KbI3MET KOpCeTyTe
KYKaTTap peciMzey" MEMIIEKEeTTiK KOPCETUICTIH KbI3MET PerjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "Yi#iae KyTiM KepceTy JKaFJaibIHIa apHAYJIIbl dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETyTe
Ky>KaTTap peciMey" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy1aH opi - MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTOOE 00IBICHIHBIH AKTOOE KalalbIK jKOHE ayTaH/IbIK
YKYMBICTICH KaMTY >KOHE QJICYMETTIK Oarmapiamanap oesimaepiMeH (OyaaH opi —
KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 Oepyi), Kazakcran PecyOonmkacet EHOEK yKoHE XaTbIKThI
QJICYMETTIK KOpFay MUHHUCTPJITIHIH Www.enbek.gov.kz nHTepHeT-pecypchiHia
KOPCETIITeH MEKeHkalnap OOMbIHIIIA KOPCETLIEI].

OTiHimTep 11 KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIIEPIH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill apKbUIbI KY3€Te achbIpbliaibl.

2. MemIeKeTTiK KopCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICaHBI: KaFa3 TYPIH/IC.

3. MeMJIEeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUXKEC] - YHJIE KYTIM KOpCeTy KarJaibIHaa
apHAYJIBI OJIEYMETTIK KBI3MET MEP31Mi KOPCETUITeH KY>KaTTap bl PECIMACY Typaibl
xabapnama Hemece Kazakcran Pecniybnukacer YkimetiniH 2014 xbutesl 11
Haypb13aarsl Ne 217 KaynbIcbiMeH OekiTuireH "Yiiie KyTIM KOpCceTy KaraablHaa
apHAYJIbl 9JIEYMETTIK KbI3MET KOPCETYyTre KyXKaTTap peciMaey" MeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OyaaH opi — Ctangapr) 10-rapmarbinia
KO3JIeJITeH araaiaa )koHe Heri3ep OOMBIHIIA, MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYICH
0ac TapTy TypaJibl JOJEII1 JKayail.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHAe KopCeTiIeTiH KbI3MeT OepyImiHiH,
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) opeKeT TopTiOiH chumarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMal (spekerTep) OacTay yuIiH
HET13/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIilire oTiHill OepreH Ke3ae - MeMJIEKETTIK
KopceTieTiH Kbi3MeT CTaHIapThIHBIH 1-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
’Kaz0ara oTIHIII OOJIBII TaObLTAIBI.

5. MeMeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHKECI:

1) kepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anmymiel CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITCH KAKETTI KYKaTTapabl TalChIpFaH
ke37eH Oactar 20 (KubIpMa) MUHYT 1ITiH/E KaObUIAANIbI )KOHE OJ1apabl TIPKEIY1H
KY3ere achIpaibl.

Hortumxeci — KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbUIbIFbIHA
OypbIlTamMa KOKFa KONl Ibl;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIriHiH 6acmbuibirsl 10 (0OH) MUHYT 1TTIHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA bl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OCPYIIIHIH KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hotmxeci — kepceTisieTiH KbI3METT1 O€pYIITiHIH JKayallThl OpbIHAYIIBICHIHA



KYOKaTTapIbl KOJIANIbL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPbIHIAYIIBICHI KEIIN TYCKEH
KykaTTapsl 14 (OH TOPT) )KYMBIC KYH 1IIIH]IE Kapanbl, YilIe KYTiM KOpceTy
JKarlabIHAa apHAYJIbl QJIEYMETTIK KbI3MET MEp31Mi KOpPCETUIreH xabapiaama Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYACH Oac TapTy Typasibl ISJeNIl JKayanThl paciMaei i
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyITiHiH O0acIIbUIBIFbIHA KOJI KOO YIIIIH Ki0epe/i.

Hartumxeci — KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFbIHA KOJ KOO YIIIH
xabapiama HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpceTyAeH 0ac TapTy Typajibl JoIeI/ Tl
JKayanTsl xioepei;

4) kepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyriHiH 6acubuibirsl 10 (OH) MUHYT ilTiHIE
xabapramara HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYIeH 0ac TapTy TypaJbl AdJIENAl
’Kayarka Ko KOSIJIbI.

Hotmxeci — Ko KoMbUIFaH Xabapiama HEMECe MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEIIl )KayalThl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCECIHE
JKOJIJTAM b,

5) KkepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIiiHiH KeHce MaMaHbl 20 ()KublpMa) MUHYT 11LI1H]IE
xabapiama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTyeH 06ac TapTy Typalibl TSJeI/ Il
KayanTbl TIPKEHI )KOHE KOPCETIIIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTIDKECIH Oepe/i.

Hotmxkeci — xabapiiama HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KopceTyieH Oac TapTy
TypaJbl A7 )KayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa Oepe/i.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHe KepceTiieTiH KeI3MeT OepyImiHia
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa opeKeT TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET YAEepiCiHE KAaThICAThIH KbI3MET KOPCETY
OepylepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeJiMIIeNIepiHiH (KbI3METKEpIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OACIIBUIBIFBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paCcIiMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUTIATTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH |-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMaChIMEH CYHeMeIIeHE .

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PICIMIEPIiH (OpEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pYIIiHIH TOJBIK CUMIATTaMaChl KYPBUTBIM/IBIK
OemiMIneniepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) 63apa OPEKETTEPIHIH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIEepICIHIE cUIaTTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET



perIaMeHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-yIepiCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUIe 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH OM3HEeC-yIepICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI "IIIEKTPOHIBIK YKIMET"
BeO-TIOPTaIBIH/A, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH HHTEPHET—PECypChIHAa

OpHAJIACTBIPbIIIBIL.
"Yiine KyTiM KepceTy JKaFmaiibraa
ApHAYIIBI QJICYMETTIK KBI3MET KOPCETYTe
KyKaTTap pecimzuey’ MeMIIEKETTiK
KOPCETIICTIH KBI3MET perlaMeHTine 1-
KOChIMIIIA

PaciMHIH (9peKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK,
GeniMmenep (KbI3METKEpIIEpP) apaCHHIAFbI paCciMIepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH cunarTay 6JI0K-CXeMachl

KepceTiieTiH KBI3METT1 KepcetineTin KpisMeTTI KepceTiieTiH KpIsMeTT1
OepymmiHin OepyImHIH DEepYIIHIH JKAYAITTHI
KEHCE MAMAHBI OACINBUTBIFEL OPBIHIAYTIBICED
KepceTiierin KESMETT] Fipic KsHaTTapy e Kemn Tycken
ATYINEITAH ATLIHFAH TAMBICATE] AIHE KyOKATTAPIE! Kapafsl

KameTTl KpEaTIapasl
KaObLLIAm, Tipreial wane
EepCeTUISTIH KE3MeTT
OepyIIE SacIIEITEIFEIHA
OYPEINTAMAFA KO KOKF
wonTaias
(20 nerHEyYT).

E@PCETLISTIH KEIMETT]
DepVIIIHIH HayanTH
OPLIHIAYINEICEHA
HOTAARIEL
(10 rmEyT).

YHIe KYTIM KepCeTy
#arJafislHIa ApHayIs
HTeyMeTTIR KBI3MeT MepainMi

HKabDapaama
HEMECE MEMTEKSTTIE
EBI3METT] KepceTyJeH oac
TapTy TYPATE! Ja0end
HAVATEL
TipReiy] KaHe
KepCeTLTeTIH KEIMETT!
ATYIIEE 3 Gepedl.

(20 ey

Mabapmamara
HEMECS MEMTEKETTIE
KBIEMETT] ESpCeTyIeH Dac
TAPTY TVPATH Ta7emd
HAVAITEa KT KOAIR! EaHe
EepCeTUTeTIH KEIEMETT]
DepyIIIHIE KeHCeclHe
wonIaian
(10 amEyT).

>  KepCeTiireH xadapmama

HEMECE MEMTEKETTIE
KBEIZMETTL KepCeTyaeH Sac
T2PTV TYPATEl J3I6TH
EAVANTH paciMiefdl KaHe
KepPCeTLISTIH KEISMETTL
GepyImHiy SacIELTEIFRHS
KO KO YIIH EidepeTi
(14 aynamIc KyH).

"Yiine KyTiM KepceTy JKaFmaifbraia
apHAYJIbl AJIEYMETTIK KBI3MET KOpCeTyre
KyKarTap peciMzey" MeMIIEKeTTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 2-
KOCBIMIITa



MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH On3Hec-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFHI "
Yiize KyTiM KepceTy XKarJaibIHia apHAYIIEI 9JIEYyMETTIK KbI3MET KopceTyre
KyKaTTap pecimaey"

HAVAOTH TipReRIi
HaHe KepceTiTeTiH
ERISMETTi AMYIIEIFA
oepem

(20 remzyT).

=

i e , k" a8 A
Kepcetinerin K&E 1. K$E 2. K& 3.
KEIZMETTI KepcetineTin Kepcetinetin Kepcetizetin
ATYIOED KBIZMETTI DepVIIHIH KBI3METT1 DEpVIIIHIE KEISMETTI OepyImiHIH
KEHCES MaMaHBI OacIOELIEIFEL AdVallTbL
OpBIHIAVIIBICEL
— X
Kepcerimerin Hipic xymarrapuen Kemmn rycres
KEISMETT] ATy LB Ian TAHBICATM AHIHE REAATTAPAN
ANHEFAH Ka#erTi KepCeTiTeTiH Kapaiiasl, yHIe KyTiM
EyCaTTapaEl KRISMETTi OepyImiHiH EGpCeTY EarJaHEHIAa
xabrngan, TipEefdzi WAV ANTE APHAYIR aTeYMETTIE
BaMe KOpCeTUIeTiH OpPHIEIAVIIRICEING 3 xEIsaeT mepsini
KEISMETTi OepymiHin FOMAAATE KepceTiires
0acELTEIFEHA {10 MBEHEHYT). xabapaava Hemece
OyprImTTANATA KON MEMTERSTTIE
KOMOTA MOIIAfTR ERISMETTI KepoeTy IeH
(20 meEyT). Dac TapTy Typane
ASTMenIl XEaAYanTs
> pacivIenl weHE
N ESpCeTITeTIH
HA NaBapranara Ko KBISMETTL Depymimig
Mabapmanamnes KOATE Kame e
TipReHI] Hane KepceTiTeTin FOH EQI0 TINLH
< EepceTiteTin EEISMeTTi Gepymimin ] | #0epedt
ERISMETTi ATYIIEIFA KeHceciHe XonJafTEl (14 »operre xyE).
oepeg (10 nemrnyr). _/
\‘ 20 sepEyT).
= _
: MemMaeneTTiE EREMET
Memes.errﬁ_: ERISMET KepceTyeH bac Tapry
ERpCRTYRAN DAC TADTY TYPATEl Jamenai
e TYPatIE Janengl HAYVAMKA KO K0BIH k-

HaMe KapCeTLTeTIN
KEIMETTi CepyImimin
KeHCeciHe HonJaH s
{10 ammEyT).

S A

s




Edb - wypriiemamis-dvHEITHOHATIEL, —OIPMIE, KepCoeTUMeTIH  KREMETTI  OepVImHIY
EYPEUIRIMARTE, DaIIMMETspIHiE (EEEMETHEPTEPIHIE), XATEEED KRIMET KapoeTy OpTaieE TApEHEY
HATEKTPOHIGIE VEIMETH BEeO-NOPTATRIHEIH 83apa IPereTIep];

O - MEMTERETTIE ERIZMET LEPEE’T:.,:I_[H_ EHCTH_T_\'EI HEMECE AAKTATYEL,

- KEPCETLIETIH KRIEMETTI ATVINE PacIMIHIH (apereTiHIH) maHe (Hemece) KDb

ATAYEL

- TaHJaY FyCRACKH;
# - gemeci paciure (peKeTEs) 8TV,

AxT00€ 00IBICHI OKIMIITIHIH
2014 >xpu1rsl 9 MaycbIMIaFbI
Ne 186 xaynbIcEIMEH
OckiTiIreH

"MeMIMHANBIK-0JIEYyMETTIK MekeMenepe (YibIMIapia) apHayJIbl JIEyMETTiK
KBI3METTEpP KOpPCETyre KYKaTTap peciMaey"” MEMIICKETTIK KOPCETUICTIiH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "MeauiMHaIbIK-9JI€yMETTIK MeKkeMenepae (YibIMaapaa) apHayJibl JIeyMETTIK
KbI3METTep KopceTyre KyKarrap peciMaey” MeMJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3METI (
OyJ1aH opi - MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) AKTo0e 00JIBICHIHBIH AKTO0E KaJlallbIK
OHE ayJaHbIK KYMBICTICH KaMTY >KOHE QJIEYMETTIK Oarnapiaamanap OemaiMaepiMeH (
OyJaH opi — KepceTiieTiH Kpi3MeTT1 Oepyii), Kasakcran Pecniyonukacel EHOek xoHe
XaJIBIKTBI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIIriHiH www.enbek.gov.kz
UHTEPHET-PECYPChIHIa KOPCETIITeH MEKEHKailiap OOUBIHIIIA KOPCETIIE i,

OTiHiTEep/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEpiH Oepy
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIil apKbUIBI KY3ET€ aChIPhIIaIbI.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYPIH/IC.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUXKEC] - KbI3MET KOPCETY MEp3iMi
KOPCETUIreH, MEIUIIMHAIIBIK-9JICYMETTIK MeKkeMenepae (YilbiMIapaa) apHayJibl
QJIEYMETTIK KbI3METTEP KOpPCeTyre KyKaTTap peciMiey Typaibl Xabapiama Hemece
Kazakcran Pecniybnukacel Ykimetinia 2014 xbutebl 11 Haypoizgarsr Ne 217
KayJbICBIMEH OCKITUIreH "MeTuIMHANIBIK-2JIEYMETTIK MekeMenepae (yibiMaapaa)
apHAYJIBI SJIEYMETTIK KBI3METTEP KOPCETyre Ky)KaTTap peciMaey'" MeMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OynaH opi - Ctanmapt) 10-trapmarbinga
KO3JICITCH JKaF/Iaii/1a ®oHe HeTi3Aep OOMBIHIIIA, MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYICH



0ac TapTy TypaJibl IQJIEN/l JKayarl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETYy YAEpiCiHe KOPCETUICTIH KbI3MET OepymmiHiH,
KYPBEUIBIMIBIK, OemiMinenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) spekeT TOpTiOiH cumarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA paciM/li (opekeTTep) OacTay YIiH
HETri3/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlire oTiHill OEpreH Ke3ae - MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTAaHIaPTHIHBIH | HEMece 2 KOChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH
OoiibIHIIIA yka30a111a OTIHIII OOJIBIIT TA0bLUIAIEL.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI KOHE OHBIH HOTHUXKECI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHbl KOPCETUICTIH KhI3METTI
anyursl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHAa KOPCETUITeH KaKETT1 KY>KaTTap/abl TarChIpraH
ke3zaeH Oacran 20 (>kublpMa) MUHYT IIITHAE KaOBUTAANABI AKOHE OJIapIbl TIPKEITY1H
KY3€ere acbIpabl.

Hotmkeci — KyKatrTap/ibl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacHIbUIbIFbIHA
OyphITaMa KOKFa JKOJ Al Ibl;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acbUIbIFbl 10 (OH) MUHYT 1HITHJE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH KayarThl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMIbI.

Hotmkeci — kepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH JKayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA
KyKaTTap/Ibl >KOJIIalIbl;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ’KayalThl OPbIHIAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KyKaTTap/bl 17 (OH 5KeTi) )KYMBIC KYH IIIHIE Kapaiiabl, KbI3MET KOPCETY Mep3imi
KOPCETIITeH, MEUIIMHAIIBIK-9JIEYMETTIK MeKemesepae (YibIMaapaa) apHayJibl
QJICYMETTIK KbI3METTEP KopceTyre XabapiiaMa HeMece MEMIICKETTIK KbI3METT1
KopceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJICII/II )KayalThl pOCIMICHI xKoHE KOPCETUICTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OacCIIBUIBIFBIHA KOJ KOO YIITiH Ki0epei.

Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyITiHIH 0acIIbUIBIFbIHA KO KOO YIITTH
xabaprama HeMece MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajibl 1€l
JKayarnThsl xioepei;

4) KepceTiNeTiH KbI3MEeTT1 OepyiIiHiH 0acibuibibl 10 (OH) MUHYT ilIIHIE
xabapiamara HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTi KOPCETYIeH 0ac TapTy Typaibl AdJIEIl
Kayarka Ko KOSIJIbI.

Hortmxeci — Kol KolbUTFaH XabapiiaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl JOJIEJIII JKayalThl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCECIHE
YKOJI Al Ibl;

5) KkepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHce MaMaHbl 20 (KMbIpMa) MUHYT 1II1H]IC



xabaprama HeMece MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCceTyeH 0ac TapTy Typalibl ISJeI/ Il
YKayanThl TIPKEH/ Il )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbiFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTIKECIH Oepe/i.

Hortmxeci — xabapinama Hemece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyeH 06ac TapTy
TypaJbl A7 )KayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibiFa Oepe/i.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHe KepceTiieTiH KeI3MeT OepyImiHia
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa opeKeT TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET YAEepiCiHE KAaThICAThIH KbI3MET KOPCETY
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEpIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

7. OpOip paCciMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPhUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CUTIATTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTTIH |-KOChIMIIIachIHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeIeHE .

8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE PICIMIEPIiH (OpEKETTEeP/IIH) PETIH,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pPYIIiHIH TOJBIK CUMIATTaMAChl KYPBUTBIM/IBIK
OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) 63apa OPEKETTEPIHIH MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIepICIHIE cUIaTTaMachl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pEerIaMEHTTIH 2-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-yIepiCTepiHIH aHBIKTAMAaJIBIFbIH/IA KOpceTuie 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH OM3HEeC-yAepICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI ""IIIEKTPOHIBIK YKIMET"
BEO-TIOPTANIBIH/IA, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIH 1A

OpHAJIaCTBIPbIIIBIL.
"MeIuIHATBIK-JICyMETTIK MEKeMeTepe

(yiteIMIapaa) apHayJbl 9JICYMETTIK

KbI3METTEP
KepceTyre KykaTtTap pecimuey"
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

1-kockIMIIIa

PociMHIH (OpeKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIHIMIBIK,
G6emiMmenep (KbI3MeTKepIiep) apaChIHAAFbl paciMaepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH chunarray 6J10K-CXeMachl



Kepcetiaerin Kprsmerti KepceriieTid KeisMeTT1 KepceTiLieTiH Kel3METTI
DepyumnHin OepyImiHIz DepyIIHIH 3KayanTsl
KEHCE MaMAHEI DACIIBLTHIFEI OpPEIHIAVINEICE]
KepceTiTeTid KRz eTT1 Hipic sycxarrapaes Kemn Tycken
ATYINELTAH ATEIHFAH TaHEICATE] EIHe ECEATTApAE E2pafIsl,
R8Tl KySHaTIapas KOPCETLTETIH KRI3METT] EBI3MET KOPCeTy MepsinM
rabrrigan, Tipreiiy #aHe OepVEIIHIH #aYanTH KePCETUINeH, MeTHIHHAEIE-
EepCETUTETIH KEIZMETTE OpEIHIAVIIEICEIHA TEYMETTIE MEKeMeTepIe
Bepy miHIE 5acOILLTHFBHA EOTIARE (yfiEragapaa) apsay st
OYPBIITAMAFA KO KOKFa (10 muEYT). ATEYMETTIE KEEMETTED
EOMIAATET EepreTVTe Xadapiana Heneces
(20 »oEyT). Me TeKeTTIE KRI3METTI

KepCeTyIeH oac TapTy
TVPRTEL JTe/LT Ay anTE

pacigem EaHe
KOPOSTLUTETIH KBI3METTL
Xabaprava _ Xadapmaamara : GepyIiHiH Gac IBUTEFBEA
HEMECE MEMIEKETTIR HEMECE MEMIEKETTIR K0T KOl YINH #idepem
KEIIMETTi KepceTyAeH dac KEDMETT! KepceTyAeH dac (14 sapasic wyH).
TapTy TYPaTsl Ja0eTal TapTy TYPATsl JaTeaml
Ay Il HAVANKA KOT KOAIR HaHe /
TipEefigl EaHe < EepCeTiITeTIH KRIZMETT
ESpCETUTETIH ERISMETTL DEPYVIIHIE KEHCeCIHE
AmyInEEa Gepen SHoLTaiIn
(20 sHEVT). (10 arEyT).

"MequunHAaIbIK-9IeyMETTIK MEeKeMeep/ie
(yitbIMIIap/ia) apHayJIbl QJIEYMETTIK
KBI3METTEP
KepceTyre Kyxarrap pecimaey"
MEMIICKETTIK KOPCETITIeTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFH "
MemuHAIBIK-0JICYMETTIK MeKkeMelepAe (YHbIMAapaa) apHayIIbl JJIEyMETTiK
KBI3METTEP KopceTyre KyKkarrap peciMaey"



. .4 A

Kepcerinetin K&b 1. K&b 2. K&®b 3.
KEIZMETTi Kepcetinerir Kepcerinerin Kepcerinerin
ATYINE! KEIZMETTi DepymiHix KBI3MeTTi OepyIminiH KBISMETTi OepyImiHiz
KEHCE MaMaHEl OaCImELTEIFEL KAy anTel

OpHIEAYIBICHL
Kepcerinerin 3 >‘ — <

Kipic sypsatTapuer Kemin Tycren
EEISMETT] ATy INELOAH TaHRICATH EIHe FRETTapas
ABIHFAH KAWETT Eepcerineria KAPaBTh, KRISMET
KyCKATTAPIN BEaMerTi Sepyminin KepceTy Mepsiad
Kafsgan, Tiprefal EAVAITH KepCeTinreE,
5| IHE KepCeTiieTin 5| OpBIEIAVIDEICEED = MeTHIHEATEE-
ERISMETT] DepyImiHiE HONIaHIE ATEYMETTIE
facMBITHIFEIHA (10 MEHYT). MEREMEIEPIE
SipHImTaMara Kon (3ftengaapna)
KOMOFa OB 2pHaYIH ATeYMETTIK
(20 yozEYT). KBISMETTED K8PCeTYTE
\ xalapnamMa HeMece
\—/ MeMIeEeTTIE
/"—"\ ) <,/_ KEISMETT] KePCeTyaes
HA e Gac Tapry Typanst
Habapaavatibi KOATH KaHe e T
TIpKeiLIl Hake xepcerinerin pacimaeiinl xane
o m e rooeerri Gepymimig [N | FOPCSTMIERE
EBISMETTI ATYIIEFE e e SRR \ EBEMETT] DepymiEIR
Gepem (10 amEyT). JacmbITBFEE KO

(20 ameEyT).

_‘)\_ __.) Ko;::iﬁn :TLE';I}).H
S Com—

MexnexreTTik KBISMeT MenmexeTTiR xesMeT W
KepceTymer fac TapTy KepCceTyaeH Eac_ TApTy
TYPan:! Taenal TYPauH DRVe
< EAVANTE Tlp.EEHJl < EdyAMEa KUEII KOH:HH
#aHe xepeeriterin KaHe KepceTiterin
HEISMETTI AMyInFa KELMETT] Gepy iR
Gepenmi KeHCeCiHe KONIAETE

{10 ammyT).

(20 nmEyT).
ks N< A —d

F4b - sypsiisidIsii-QyHEDHOHATINE OIpIiK, KOpCeeTiNeTiH  ERIIMeTT]  Oepyimiss
EYPRUIEIMINE, DemiMmenepinis (ER3MeTREPIEPIHIE), XATHEEA FEBRIIMET KOPCETY OPTAIEIKTAPEIHEH
#ITEETPOEILE YEIMETS Be0-MOPTATHNEE 633pa JPEKeTTepi;

D - MEMTEKSTTIK KhI3MeT KePCeTyaiE DacTaTysl HeMece agKTamysl;

- KepCeTiTeTiH KRIMETT] ATVINE PaciMiHiE (IPeKeTiHIH) Kane (Hemece) Kdb
ATAVEI,

- TaH7ay HyCEACH;

——3 - KEeCi paciMre (FpereTre) aTv.



AxT00€ 00IbICHI OKIMIITIHIH
2014 >xputFBl 9 MayCBIMAAFBI
Ne 186 xaynbIcEIMEH
OeKiTiIreH

"Orinim 6epymiHiH (0TOACHIHBIH) aTayJIHl JIEYMETTIK KOMEK aTylIbLIapFa
THECLJIITiH pacCTaHTHIH aHBIKTaMa O0epy' MEMJICKETTiK KOPCETUICTiH KbI3MET
perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Ortinim Oepy1riHiH (0TOACKIHBIH) aTayJIbl SJIEYMETTIK KOMEK alylibuiapFa
TUECUIITTH pacTalThIH aHbIKTamMa Oepy" MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METI (Oy1aH api
— MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT) AKTo0e 00JIBICHIHBIH AKTO0E KaJlallbIK KOHE
ayJaHIbIK )KYMBICTICH KaMTY oHE dJIeyMETTIK Oaraapiamanap OenimaepiMer (Oy1an
opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) ®oHEe KeHTTIH, aybUIIbIH, aybUIIBIK OKPYTTIH
okimi (OyaH api — aybUIIBIK OKpYT 9KiMi), Kazakcran Pecriyonukacel EHOek xoHe
XaJIBIKTHI QJICYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIITiHIH www.enbek.gov.kz
UHTEPHET-PECYPChIH/IA KOPCETIITeH MEKEHKailap OOMbIHIIIA KOPCETIIe I].

OTiHIlITEP/I1 KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 Oepy1ii;

2) aybUIABIK OKPYT 9KIMI;

3) Kazakcran PecyGnukace Keiik skoHe KOMMYHHKAITUSI MUHUACTPIIIT]
MeMJIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAHIBIPY bl OaKbLIAY KOHE XaTBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIIECTIPY KOMUTETIHIH "XaIbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFhI" MIapyaIIbLIBIK )KYPTi3y KYKBIFBIHAAFEI PECITyOIMKAIBIK
MeMJIEKETTIK KocimopHbl (Oyaad opi — XKO) apKbUIBI )Ky3€Te aChIphLIA b,

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - aFbIMIaFbl TOKCAH 1a aTayJibl
QJICYMETTIK KOMEK allyIIblIapFa KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH THECUTITIH (HE
TUECLIIl EMECTIT1H) paCTalThIH aHbIKTaMa.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, 6emiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) SpeKeT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIa pacimMl (spekerTep) OacTay yuIiH
HET137IeMe, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIire, aybUIIbIK OKPYTTiH OKIMIHE JKOHE
XKO-ra etinim 6epren ke3fe - Kazakcran Pecy6nukacsl YkiMeTiHiH 2014 sxputrsn 11
Haypb13aarsl Ne 217 kayneIicbiMeH OekiTuireH "OTiHim OepymriHiH (0TOACHIHBIH)



aTayJibl 9JIEyMETTIK KOMEK allylIblJIapFa TUECUTITIH pacTalThIH aHbIKTaMa Oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OynaH api — CTaHaapr)
KOCBIMIIIACHIHA COMKeEC, OTIHIII OOJIBIN TaObLIAIbL.

5. MeMeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KYpaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHXKECI:

1) kepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH HEMECEe aybUIJIbIK OKPYTTIH OKIMiHIH KEHCE
MaMaHbl KOpCETUIETIH KbI3METTI anyiibl CTaHaapTThIH 9-TapMarblHa KOPCETUINEH
KaKETTI KyXKaTTap bl TalChIpFaH Ke37ieH Oacrtar 15 (oH O0ec) MUHYT 11IiH/Ie
KaObUIIAN bl dKOHE OJIap/Abl TIPKETYIH KY3€re achlpabl.

Hortmxeci — KyKaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0acIIbITBIFbIHA
HEMeCEe aybULIBIK OKPYTTIH 9KIMiHE OYpHhIIITaMa KOIOFa KOJIaiIbl;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUTBIFBI HEMECE aybUIIABIK OKPYTTIH
okimi 10 (oH) MUHYT iIIIHJE KipiC Ky>KaTTapbIMEH TaHBICAIbl dKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYIIIHIH HEMECE aybUIAbIK OKPYITIH 9KIMIHIH KayanTbl OPbIHAAYIBICHIH
AHBIKTAUIEL.

Hartumxeci — KepceTineTiH KbI3METT1 OepylIiHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH
OKIMIHIH >KayaIlThl OPBIH/IAYIIBICBIHA KY>KATTap bl 5KOJI AN/ IbI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepYIIIiHIH HEMECE aybUIIbIK OKPYITIH OKIMIHIH
JKayarnThl OPBIHIAYIIBICHI KEJII TYCKEH Ky>KarTapsl 15 (oH O0ec) MUHYT imIiH/e
Kapaiipl, aFbIMJIaFbl TOKCAH/IA aTayJIbl 9JIEYMETTIK KOMEK allylibUiapFa KOpCceTUIeTIH
KbI3METT] alTyIIbIHBIH THECUTITIH (HE THECLII eMECTIrH) pacTalThIH aHbIKTaMa
pacimaeii.

Hartumxeci — KepceTiaeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OacIIbUIbIFBIHA HEMECE aybUIIBIK
OKPYTTIH 9KIMIHE KOJI KOO YIIIiH aHbIKTaMaHBbI Ki0epei;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBl HEMECE aybUIABIK OKPYITIH
okimi 10 (oH) MUHYT iITiH/I€ aHBIKTaMaFra KOJI KOSIbI.

Hartumxeci — Kol KOHbUIFaH aHbIKTaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HEMeCe aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMiHIH KEHCECIHE JKOJIIal/Ibl;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpyIIIiHIH HEMECe aybUIIbIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE
MaManbl 15 (0T 6ec) MUHYT 1IHJE aHBIKTaMaHbl TIPKEU/IL:

ayBUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUICTIH KbI3BMETTI OepyIITiHIH
KEHCECIHE YKOJIIaliIbl;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIlIbIFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepei.

Hotmxkeci - aHakTaMaHbl KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIbiFa Oepe/i.



3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHIEe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) e3apa OpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEePICiHE KAThICATHIH KbI3MET KOPCETY
OepyiinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIIeNepiHiH (KbI3METKEpepiHiH) Tiz0eci:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH HEMECE aybUIIBIK OKPYTTIH OKIMIHIH KEHCE
MaMaHblI;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBUTBIFBI HEMECE aybUIIABIK OKPYTTIH
OKIMI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILIIHIH HEMECE AYbUIIBIK OKPYI'TiH OKIMIHIH
KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI.

7. OpOip paCIMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachIHIaFbl PICIMIEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIATTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEHTTIH |-KOChIMIlIachlHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeIIeHE 1.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH ©3apa 9PEKeT xKacacy TopTiliH,
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy YACPiCiHIe CHIIaTTay

8. XKO xyriHy TopTiOiH, 9p YAEPICTIH KOPCETY Y3aKThIFbIH CUIIATTAY:

1) KepceTIeTIH KbI3METTI JTyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MeT CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa KOPCETUITeH OTIHIIITI )KoHe KaxeTTl Kykartapasl XKO uHcnekTopbiHa
tanceipansl, XKO uHcnekTops! 15 (oH O0ec) MUHYT ilIiH/E Ky KaTTap bl KaObLIIaiIbl
xoHe 2 (exi) xkymbIc KYH imriHae XKO xuHakTayiibl 0ejliMiHe KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyrrire xi0epy YIIIiH KOJITANIBI.

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCe MaMaHbl allbIHFaH Ky>KaTTapabl 15 (oH
0ec) MUHYT 11I1H/€ TIPKEHIbI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OacIIbUIbIFbIHA
OyphIllITaMa KOIOFa HKOJITANIbI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT] Oepy1iHiH OacbuibFbl 10 (OH) MUHYT 1MIIHJIE Kipic
Ky’KaTTapbIMEH TaHBICA]IbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH JKayaIlThl
OPBIHJAYIITBICHIHA YKOJIIAMIbI;

4) KepCETIIEeTIH KI3METTI OepPYIIiHIH ’KayalThl OPBIHIAYIIBICHI KETIM TYCKeH
KyxaTTapasl 15 (oH 6ec) MUHYT 11I1HAE Kapaiibl, aFbIMIaFbl TOKCAH/1a aTayJIbl
QJIEYMETTIK KOMEK aTyIIbUIapFa KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH TUECLTITIH (HE
THECLJII €eMECTIT1H) pacTalThIH aHBIKTAMa PACIMJICHI1 )KOHE OACIIBIIBIKKA KOJI KOO
Y1IiH x10epeni.

5) KkepceTiieTiH KbI3METT1 OepymiHiH OactibUibiFbl 10 (OH) MUHYT iII1H/E



aHbIKTaMara KOJI KOSIbI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OCPYIIiHIH KeHCECIHE HKOJITak TbI
5

6) KOpCEeTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHce MaMaHbI 15 (0T 6ec) MUHYT imTiHAe
aHbIKTaMaHbI Tipkeiai sxoHe 1 (6ip) xymbic kyH imiHge XKO Kara3 TacyuibicbiHa
xK10epeni;

7) XKO uncnektops! 15 (oH 0ec) MUHYT 11I1H]I€ aHAKTaMaHbl KOPCETUICTIH
KbI3METTI ajylibira Oepei.

9. Opbip paciMHIH (OPEKETTIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OesimMieniep (KbI3METKEPIIEP) apachblHIAFbl PICIMACP/IIH (SPEKETTEPIIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIIaChIHA
colikec OJIOK-CXeMachIMEH CyreMemaeHe .

10. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIE pICciMAEPIiH (OpEeKEeTTEePIiH) PETiH,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OpYIIIiHIH TOJBIK CUTIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK
OeniMuIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa SPEKETTEPIHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KbI3MET OepylIiIepMEH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPhIMEH
©3apa 9pEKeT TOPTIOIHIH )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy YAEPICIHAE aKIapaTThIK
KyHrenepal KoJIJaHy TOPTIOiHIH CUTIATTaMaChl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErylaMeHTTIH 3-KOChIMILIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HEeC-yepicTepiHIH aHBIKTaMaJIbIFBIH/IA KopceTiiel. MeMIICKETTIK KbI3MET
KopCeTyAiH OM3HEC-yaepiCTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-MOpTaJIbIHIA, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH HHTEPHET—PECypChIHIA

OpHAJIACTBIPBbIIIABI.

"OTiHim O6epymiHiH (0TOACHIHBIH) aTayJIbl
QJIEYMETTIK KOMEK aJlyllIbUIapFa THECUIIrH
pacTaiThIH aHBIKTaMa Oepy" MEeMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KhI3MET periaMeHTIHEe
1-KoceIMIITa

PociMHIH (OpEKETTiH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHUILIMIBIK,
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apaChIHAAFbI PaCIMAEPAiH (OpeKeTTepHin)
PeTTLIIrH cunarray 0J10K-CXeMachl



KepceTineTiH KbI3METTi KepceTileTiH KBIIMeTTi KepceTineTid KbI3MeTTi
OepymiHiH HeMece ayBUIIBIK Gepyminig GacHIbIIBIFEL GepyimiHiH HeMece ayBlIIBIE
OKPYTTiH aKiMiHIH HeMece ayBUTIBIK OKPYTTIH OKPYTTiH sKiIMiHiH

KEeHCE MAMAHE] akimMi AFAYaNThl OPEIHIAYIOBICE
KepceTiTerin KaiaMeTTi Kipic sgorartapuen Kemin tyckes syssarTapas
ATVIUELIAH ATRIHFAK TAHBICATR HIHE KApafasl, arkRIMIAFED
KasEeTTi KGRaTTap Ikl E@PCeTUIETiH KRIIMETTi TOKCAHTA ATAYIE
EACRULIAN, TipEefinl #aHe DEpVIIIHIE HeMece AMEVMETTIE KaMeK
KOPCETLTETIH KEIIMETTI AVBUTIE OKPYTTIH ATVINBITAPEA KepCeTineTid
QepYIDIHIA DacIIELTEIFBIHA SEIMIHIH FayanTh = KEISMETT] ATYIOEHEIH
HeMECe aVEUTILE OKPYTTIH OpEIHIAYIIEICEHA THECLTITiH (He THecim
SEIMIHE OYPRINTAMAFA KO wongafian EMECTIFH) pacTaiiTeiH
KOHFA HOTIARIN {10 sy AHBIKTAMA PaCIMISHI EaHS
{15 amssryT). KOPCeTLIETIH KR3METTI

GepyImiHIY SacIEUTRIFLIHA
HEMECE ayEILIAE OKPVITIH
FKIMIHE KO KO YIIH

AHEIKTaMAHB TIPKeAIL AHBKTaMAFa KO KOSIE wibepemi
AYVEUIABIE OKPYTTIH HaHE xa!p':_:ni:m'_rj.l_{ (15 sumyT).
SEIMIHIE KeHCE MAMAMED ERIZMETTI Depyimisiyg
ESPCETUIETIH KEISMETTL HEMECE AVBLLIEE OKPVITIH
DepVINIHIH KeHCeciHe SKIMIHIH KeHCecilHe
AHEIKTAMANEL HOTIANEL L. AOTIAN TR s
) T

EOPCETUICTIH KEISMETTI (10 nmEyT).
DePVITIHIH KeHCe MAMAHET
EOPCETUTETIH KEIIMETTL
ATYINLIFA ANLIKTANAHED
Gepem
(15 mEEyT).

"OTiHim 6epymIiHiH (0TOACKIHBIH) aTayJIbI
QJIEyMETTIK KOMEK alyIIbUIapFa THECUTITiH
pacTaiThIH aHBIKTaMa Oepy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjaMeHTIHE
2-KOoCBIMIIIA

PaciMHIH (9peKeTTiH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, KYPHUIBIMIBIK,
GeniMmenep (KbI3METKEpIIEpP) apaCHHIAFbI paCciMIepaiH (SpeKeTTepain)
PETTLIrH cunarTay 6JI0K-CXeMachl



"OTiHim 6epymIiHiH (0TOACKIHBIH) aTayJIbI

QJIEyMETTIK KOMEK alyIIbUIapFa THECUTITiH

pacTaiThIH aHBIKTaMa Oepy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET perjaMeHTIHE

XKO Kepcetinerin Kepcetinerin Kepcetinerin
HHCIIEKTOPBI KBI3MeTTi Gepyminig EBI3METTI KBI3MeTTi GepymiHiH
KeHCe MaMaHE Gepymigin JKAYAMTEL
DACIIBLIBIFRI OPBIHIAYINEICEL
Kepeerinerin ATEIHFAH Kipic FicEaTTapses Kemn Tycken
EBI3METT1 B HATTapIEL TAHEICATE! HaHe KR EATTapaRI
ATYIIELIAH KakeTTi Tiprefige some EOpPCeTLICTIH KapafIel, AFEDMIAFED
KYsATTapan! EOpCeTLIeTIH EBIIMETTI DepVITIHIK TOKCAHOA ATAY IR
KADBLTIAHIE AaHe KLI2METTI Depyminin HAYAITTEL HTEVMETTIE KOMEK
XKO EHHaKTaYIIL BacHILITRIFLINA OpPBIHIAYIIEICEHA ATYIIELTAPFa
Bemimine > DY PHINTAMAEFA KO/ > O IE > KepCeTiIeTin
(15 syt KOKFa SKOTIAi IR (10 nemeryT) KBLMETT]
KapCeTimeTiH (15 MumyT) ATV IITEIHETH
KREIMETTI Bepymire THECLIITIH (He
F10epy YHIH THECLTI EMECTITIH)
HOIIAHIED pacTalTRIH
(2 #apamic kYH) AHEIETAMA
PRCIMICHII HIHE
E8pCeTLIETIH
AHBKTAMAHE AHBKTAMAHBL AHEIKTAMAFA KO BEIZMETT Gepymminiy
Tipkefiml sane Tipreiial KOAIEL BaHe DAcHIbITHIFBIHA KO
EOPCETLISTIH (15 sevmry) HEpCATLISTIH KO VIIIH #&i0epem
KBI3METT] ATYIIEFa wane XKO karaz KBIZMETTI DepyITiHiE (15 noamyT)
Bepemi. TACYIIEICEIHA KeHeeciHe mongaiiqe
(15 smmy?). wibepeni (10 ramryT). = e
{1 smanumic KyH)

3-KOCBIMIIIA

MeMekeTTik KbI3MeT KepCeTyAiH Ou3Hec-yaAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFHI "
Orinim OepyminHiH (0TOACHHBIH) aTAayIIBI QJIEYMETTIK KOMEK alyIbUIapra

THECLITiH pacTalTHIH aHBIKTaMa Oepy"
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ASK amymeriapea
pactairio: smaETIaT
EOT ROATR EREE

e IO Henece
EVECLIBG, QRN TTIE

EomzafiTe:
(10 aumenT).

ASK ammmmapra
ESpPCeTIMETIH EREMETT
AT TIEIERIE, THECLT
EMECTITIE PacTAHTEE
EHRETALAFA K0T KOITR
EREE KEpCeTLIeTIH
HEMEC® FYHITIRIE,
EEHCeCiHe JEOITLEHTE
(10 amEyT).




KOB - sypuisnIsk-GyHEIHOHATIME Oiplik; KepoeTifeTiH KRIIMETTI  OepyIIiHIN
EYPEUIEIMIRE GemiMIIeIcpIHIE (KEEMETREPIEMHIH), XATERA KEEMET KOPCeTY ODTATBETAPEHEIH
CHTCRTPOHABIE YRIMET BEO-TIOPTATBIHEIH S33pa IPEKETTEPL;

= MEMTEKETTIE KEIIMET KOpCeTyAiH DacTATYM HEMeCe ATKTATYEL,

= KOPCeTLTETIM KRIIMETT] AMYIIL paciMiHil (opekeTiHin) sane (Hemece) Kb
aTaysl;

- TAHOAY HYCKAchl;

—— - geneci paciMre (peKeTRE) 6TV,

AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 xpITFBI 9 MayCHIMIAFBI
Ne 186 kaynbIcbIMEH
OeKiTiiareH

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapFa aHBIKTaMaiap 6epy" MEMIIEKETTIK KOpPCEeTUIETiH
KBI3MET pPErJIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. ")XKymMpIcChI3 a3aMaTTapra aHbIKTamMasap 6epy" MeMJIEKEeTTIK KOpCEeTUICTIH
KbI3MeET1 (OYJ1aH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) AKTO0€ 00JIBICHIHBIH
AKTe0e KaanbIK XKoHE ayAaH/IbIK KYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEyMETTIK OarmapiaMmanap
OemimaepiMeH (OyaH opi — KepceTIeTiH KpI3MeTT1 Oepymi), Kazakcran
PecnyOnnkacel EHOEK KoHE XaJIbIKThI 9JIEyMETTIK KOpFay MUHUCTPIIIT1HIH
www.enbek.gov.kz maTEepHET-pECYpChIHIA KOPCETIITEH MEKeHXainap OONbIHIIA
KepceTuIe .

OTiHimTEp 11 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTIKETEPiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 Oepy1iii;

2) Kazakcran PecniyOnukacel Keik )koHE KOMMYHHKAIMSI MUHUACTPIIIT]
MeMIeKeTTiK KbI3METTep Il aBTOMATTAH IBIPYAbl OaKbUIAY KOHE XaJIBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJBIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIPY KOMUTETIHIH " XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFhI" MapyaIIbLIBIK )KYPTi3y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOIUKAIBIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (Oyaan api — XKO);

3) www.egov.kz "9eKTpOHIBIK YKIMETTIH'" BeO-mmopTaiibl (OyaaH opi - mopTa)
apKBLIIBI )KY3€Te achIPhLIaIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCETUICTIH KbI3METTIH HbICAHBI: JICKTPOH/BIK (TOJIBIK
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — JKYMBICCHI3 PETIHE TIPKEY TypaJIbl
aHbpIKTama (OyaH opi — aHBIKTaMa).



MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

[TopTan apKpUIBI OTIHIIT OEpreH Ke3/1e KbI3MET OepyIIliHIH YOKUIETT] TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHIBIK TUPPIbIK KosTaHOackiMeH (OyaaH opi — D1K) kyanmanapipeuiran
ANEKTPOHBIK KYKaT TYPIHAC HOTHKECI KOPCETIICTIH KbI3MET aTyITBIHBIH "JKEKe
KaOuHeTiHe" KOJTaHa k.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepiciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK OemiMmennepinis (KbI3METKepJIepiHiH) SpeKeT
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciml (apekerTep) OdacTay yuIiH
HerizaeMe 00oJbln TaObLIagbL:

KOpCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiire xoHe XKO-ra eTiHim 6epreH ke3zae - Kazakcran
Pecniy6nukacer Ykimetinia 2014 sxxputrsl 11 Haypbizgarst Ne 217 KaynbICBIMEH
oexitinred "Kymbicchl3 a3amaTTapra aHbIKTamanap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET CTaHJIAPTHIHBIH (Oy1aH opi — CTaHAapT) KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIIIL,

MopTaNa - KOPCETUIETIH KbI3METTi anyblHbIH DK KyonaHapIpbUIFaH
ANEKTPOHIBIK KYKaT HhICAHBIHIAFbI CYPaHBIC.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPIiCIHIH KypaMbIHa KIpETiH opOip pACiMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHbI ’KOHE OHBIH HOTHUKECI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymiel CTaHAapTTRIH 9-TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH KAKETTI KYKaTTapabl TalChIpFaH
ke3aeH Oacran 10 (oH) MUHYT imIiHAE KaObUIIAN BT )KOHE OJIapAbl TIPKETY1H Ky3ere
achIpaibl.

Hotmxeci — KyKaTTapapl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0acIIbUTBIFbIHA
OyphIllITaMa KOIOFa AKOJIJanIbl;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIbUIBIFEI 5 (0ec) MUHYT 1ITH/E Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA bl )KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI OCPYIIIHIH KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hortumxeci — KopceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIbICEIHA
KY>KaTTapabl )KOJIANIBL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICH KETIM TYCKeH
KyxatTapasl 10 (0H) MUHYT 1HIHIE Kapaiiibl, aHbIKTaMa HEMECE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyieH 06ac TapTy TypaJibl JOJIETl Kayar paciMIeH .

Hortumxeci — aHbIKTaMa HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyIeH 6ac TapTy
TypaJibl JAJIEIIJII KayarnThl OACHIBIIBIKKA KO KOO YIIiH Ki0epei;

4) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIbUIBIFBL 5 (0ec) MUHYT IIIiH/E
aHBIKTaMara HEMeCe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typabl AJEI Il



’Kayarka Ko KOsIJIbl.

Hartumxeci — Kon KOHbUIFaH aHbIKTaMa HEMECE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH
0ac TapTy TypaJibl ISJIEN/I1 )KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCECIHe
JKOJI TN b,

5) kepceTineTiH KbI3MeTTi OepyiriHiH KeHce MamaHbl 10 (0H) MUHYT iHIiHAE
aHBIKTaMa HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH Oac TapTy TypaJibl JaNesal
KayanTbl TIPKEHI] )KOHE KOPCETIIIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET
HOTWIKECIH Oepe/i.

Hartumxeci - aHbIKTaMa HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETyIeH 0ac TapTy Typajbl
JIOJICIIJII JKayaIlThl KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIbIFa Oepe/i.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCeTy YAEpiCiHIe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa OpeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YEPICiHE KAThICATBIH KbI3MET
OepymriiepaiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMItenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpPYIITiHIH JKayarThl OPbIH/IAYIIIBICH.

7. OpOip paCIMHIH (9PEKETTIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemiminenep (KbI3METKepIiep) apachIHIaFbl PICIMAEPIIH (OPEKETTEP/IIH) PETTUIITH
CHUIIaTTay OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEHTTIH |-KOChIMIlIachlHA
colikec OJIOK-CXeMacChIMEH CYHeMeINeHE 1.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKOHE (HEMECe) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa opeKeT xkacacy TopTiliH,
COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YACPICIHEC aKIapaTThIK Kyienepai
naiifanany ToptiOiH cumarray

8. XKO xyriHy TopTiOiH, op YAEPICTIH KOPCETY Y3aKThIFbIH CUIIATTAY:

1) memiiekerTik Kbi3mMeT anyiibl XKO CrangapTka coMKec ©TIHIIITI XKOHE KaXKeTT1
KyKaTTap/bl SJIEKTPOHIBIK KE3€K PETIMEH TaIlChIpy bl "Keaeprici3" KbI3MET KOPCeTy
apKbUIBI OMEPAIMSIIBIK 3aJ1/1a JKY3€Te achlpajibl (2 MUHYT 1ITHJE);

2) 1-ynepic — kpi3meT kopcety yurin XKO onepatopst XKO bIKNangacTeIpblIFad
aKIMapaTThIK )KYHECIHIH aKnapaTThIK )Kymbic opHbIHA (OyaaH opi — XKKO bIAX AXKO
) IOTUHMEH >KOHE TapoJibi (aBTOpU3anusuiay yaepici) earizei (1 MuHyT imniHme);

3) 2-ynepic — XKO onepaTtopbl KbI3METTI TaHJIAN I, SKpaHFa MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIIiH CYPaHbIC HBICAHBIH MIBIFYHI )koHe XKO omepaTopbl KbI3MET



aJTYIIBIHBIH, COHBIMEH KaTap CeHIM XaT OOMBIHINA KbI3MET aJIyIIbl OKUTIHIH (
HOTapUaJIbl KyoJlaH bIPbIIFaH CEHIM XaT OOJIFaH »Karaaiiaa, 0acka KyolaH IbIpbLIFaH
CEHIM XaTBIHBIH MAJIIMETTEP1 TOJITHIPHUIMAIIBI) MAIMETTEPIH eHTi3e1 (2 MUHYT
1riHjae);

4) 3-ynepic — aeKTpOHIBIK YKiMeT nutro3i (Oyaan api - DY) apkpiisl xkeke
TYJIFaap MEMJIEKETTIK JIEPEKTep KOPbIHA/3aH bl TYJIFAIap MEMIICKETTIK JIEPEKTEP
KopbiHa (0ynan opi — KT MIK/3T M/IK) KbI3MET altyIbIHBIH MAIIMETTEP1 TypPaJIbl
CYPaHBICBIH KOJIJIay, COHBIMEH Oipre OipbIHFall HOTAPUAIIBIK aKMaAPaTTHIK KyHheciHe (
oynan opi - BHAX) - KbI3MeT anmyliibl eKUTiHIH CEHIM XaT MaJIiMeTTepl Typausl (2
MUHYT IIIH]IE);

5) I-maprt - KT MIAK/3T MJIK kpI3MeT anymibIHbIH MaIiMeTTepiHiH xoHe BHAX
CEHIM XaT MAJIIMETTepiHIH Oap 00yysiH Tekcepy (1 MUHYT imTiHAE);

6) 4-ynepic — kpi3meT anymbiHbIH KT MIK/3T MJIK sxone cenim xarteiH BHAXK
MAJTIMETTEPIHIH O0oNMaybIiHa OAMIAHBICTBI, MATIMETTEP/I1 ATyFa MYMKIHIIUTIKTIH
YKOKTBIFBI TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJIbIMITACTRIPY (2 MUHYT 1MIH/E);

7) 5-ynepic — "PoIHOK Tpya" aBTOMATTaHABIPbUIFAH aKNapaTThIK Kyeci (OyaaH api
— "Ppirok Tpyna" AAXK) DY apkeuiel XKO onepatopeinbiy OLK KyanaHIbIpblIFaH
(KOJI KOMBUIFaH) 3JIEKTPOHABIK KY>KaTTapAbl (KbI3MET alyIIbIHBIH CYPAHBICHIH) XKOJIAAY
(2 MUHYT imIiHe);

8) 6-yaepic — XKO KajibInTacCThIpFaH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
KbI3MET aTyIIbIHBIH alTybl (3KYMBICCHI3 PETIHE TIpKEY Typalibl aHbIKTaMa HEMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl I9Je 1 *Kaz0ala Type kayan).

XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIIBIFbI apKbLUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCeTy
OOWBIHIIIA 1CKE KOCBUIATHIH aKMapaTThIK KyHenepiH (QyHKIIMOHAIBIK 63apa dSpeKeTTepi
OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErJIAMEHTTIH 2-KOChIMILIAChIHA COMKEC
JTarpaMMachbIMEH KeNTipiireH.

9. MeMJekeTTIK KbI3MeT KepceTyiH HoTuxkeciH XKO apKbuibl any yAepICiH, OHbIH
Y3aKTbUIBIFbIH CUTIATTAY:

1) 6-ynepic — "PeiHok Tpyna" AAXK 37eKTpOHIBIK KY>KaTThl TIpKeY (2 MUHYT
1IT1HJIE ),

2) 2-mapT — Kbi3MeT Oepyini CTaHaapTTa KOpCEeTUITeH KbI3MET KOPCETyre Heri3
00JIaThIH KbI3MET aTYIIbIHBIH KaJlFaFaH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTITTH TeKcepel (eHIey
) (2 MUHYT i1I1iHTE);

3) 7-yaepic — KbI3MET adylIbIHBIH KY>KaTTapblHa OY3YIIbUIBIKTHIH OOJFaH bIFbIHA
0ailJIaHbICTBI, CYPATHUTBITT OTHIPFAH KBI3METTECH 0ac TapTy KoHiHIe XabapIaMaHbl
KaJIBITITACTHIPY (2 MUHYT 1IHIE);

4) 8-ynepic — kp3MeT anybl XKO onepaTtopsl apKbUIbl KBI3METTIH HOTHKECIH (
KYMBICCBI3 PETIH/IE TIPKEY Typajibl aHBIKTaMa HEMECE MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpceTyAeH 0ac TapTy TypaJibl AAJIEI/I1 *Ka30aiia Typje kayar) aaajasl (2 MUHYT



iHae).

10. ITopTan apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31H/1€ KOPCETIITeH KbI3MET
OepyIIri MEH KOpPCETITeH KbI3MET aTyIIBIHBIH KYTIHY JKOHE paciMaepIiH (
OpEKEeTTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) xeke colikecTennipy HoMipi (6ynan opi - JKCH) xone maponsai (mopranga
TIPKEJIMETCH KbI3MET aJIyIIbIIAp YIIIH ICKE achIpbLIa/ibl) KOMETIMEH KbI3MET OepyIini
NOpTajFa TIpKEIeIl;

2) 1-ynepic — KbI3METTI ally yuIiH nopraiaa KeizmeT anyiisl JKCH xone mapodis (
aBTOpHU3aIUsIAy YIIepicl) eHri3y yaepici;

3) I-mapt - )KCH >xoH€e mapoiib apKbUIbI TIPKEITEH KbI3MET aTyIIBIHBIH
MOIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBIH OPTAIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH/1a OY3YyIIBUTBIKTHIH OOJFaH IbIFbIHA
OailylaHbICThI, aBTOPHU3ALMAIAH Oac TapTy KeHIHE mopTaia xadapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-yAepic — KbI3MET alyIIbl OChI PErJIAMEHTTE KOPCETUINeH KbI3METT1 TaH 1Al Ibl,
KBI3METTi KOPCETY YIIIiH 3KpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI MIBIFAPBLIAIBI, KOHE /I YIIT1
TaJanTapbIHBIH )KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHII, KbI3MET ayIIIbl HICAHIBI (
MOJIIMETTEP/I1 €HT13y) TONThIpabl, CTaHIaPTThIH 9-TapMarbIHa KOPCETIITEH KaKETTI
Ky’KaTTap KeIIipMeJIepiHiH dJIEKTPOHIBIK TYPIH/Ie CYPAHbBIC HBICAHBIHA JKAJIFaIbl,
COHBIMEH KaTap CYpPaHBICThI KydJIaHaipy YIIiH Kbi3MeT anyiibl D1IK Tipkey Kyounirin
anajpl;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey KyomiriHiH KoJgaHy MEp3iMiH KoHE
KalTappulraH (KYIL1 )KOWBUIFAH) TIPKEY KyIIKTEPIHIH TI31MIH/€ )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre colfkecTeH 1Py MAJIeMETTEPIHIH colikecTiriH (cypanbicta kepcetiiaren JKCH
xoHe DK Ttipkey kyanirinae kepcerinred JKCH apalibiFbiH) Tekcepy;

7) 4-ynepic — kbi3met anymbiHbIH DK pacTaniMaranapirbiHa OalIaHBICTHI,
CYpaTBUIBII )KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy keHiHAe XxabapiiaMa KaJbIlTacThIPY;

8) 5-yaepic — KbI3MET alylIbIHBIH CYPAHBICHIH oHAeY YiriH DY I apKbuthl KbI3MET
anysiHbIH DK KyonmanapIipbUIFan (KO KOMBLIIFAH) SJEKTPOHIBIK KyKaTTap bl (
KBI3MET ayIIbIHBIH CypaHbIchl) "PeHOK Tpyaa" AAXK xonnay;

9) 3-mapt - kpi3MeT Oepyiri CTaHaapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTre Heri3
00JIaThIH KbI3MET aTyIIbIHBIH KaJlFaFaH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTITTH TEKCEPE/il;

10) 6-yaepic - KbI3MET alylIbIHBIH KyXKaTTapbIHAa Oy3yIIBUIBIKTHIH OOJIFaHIbIFbIHA
0ailyIaHbICThI, CYPAThUIBII OTHIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHJie XabapiaamMaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

11) 7-ynepic — KbI3MET aylibl MOPTaAa KaIbIITACTIPbUIFaH KbI3METTIH
HOTHKECIH (9JIEKTPOH/IBIK KY)KAT HBICAHBI OOWBIHIIIA aHBIKTaMa) ajaabl. MeMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY HOTHKECI KbI3MET OepyIliHiH KY3bIpibl TysiFanbiH 1K
KYOIaHIBIPBIIFAH JICKTPOHIBIK KYKAT TYPIHE KbI3MET aTyIIBIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE



" KON 1aHAIbI.

[TopTan apKbpUTEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31H/e aKnapaTThIK KyHeIepaiH
(GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa OPEKETIHIH JUarpaMMachl OCbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIAMEHTTIH 3-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

11. MeMmekeTTiK KbI3MET KOpceTy YAEpICIHAE paciMAepAiH (SpEeKETTEPAiH) PETiH,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH TOJBIK CUTIATTaMaChl KYPBUTBIMJIBIK
OedtiMInieNiepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) ©3apa 9pEeKETTEPIHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUITeH KbI3MET OepyIIiIepMEH XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPhIMEH
©3apa 9peKeT TOPTIOIHIH )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy YAEpIiCiHAE aKnapaTThIK
KyHenepal KoJIJaHy TOPTIOiHIH CUTIATTaMaChl OChl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pErjlaMeHTTIH 4-KOChIMILIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
OM3HEC-YepiCTepiHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOpceTiel. MeMIICKETTIK KbI3MET
KopceTyAiH OM3HeC-yaepiCTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
B€O-TIOpPTabIHIA, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH HHTEPHET—PECYPChIHAA
OpHAJIACTHIPBUIIBI.

"YKyMBICcChI3 a3aMaTTapFa aHBIKTaMalap

6epy"
MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET

periamMeHTiHe
1-KochIMIIIa

PaciMHIH (OpeKeTTiH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KYPHUIBIMIBIK,
GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAAFbI PaCIMIAEPiH (OpeKeTTEPiHiN)
PeTTLIIrH chunarray 0J10K-CXeMachl



KepceTineTiH KeI3METT] KepcerieTin KpisMeTTi KepceriteTiH KbIsMETTI
OepyIIIHIH OepymiHIH OepYIIHIH AKayaIThl
KeHCe MaMAaHEI DaCHIBLIBIFEL OPBIHIAYIIEICE]
KepceTinenin KEI3MeTTI Kipic syoratrapuen Kemin TyCKeH KyEaTTapIs
ATYVIIEITAH AThIHFIH TAHRICATE] FaHS LEPE.'EI’.IH, dHEIETAMA HEMECE
EAEETT] KyTRaTTapae! EOPCETLIETIH KRISMETTL MEMTEKETTIE KRIZMET
EaOBLTIAMN, TIpRCHT Eame OEpVIIHIH HayanTsl KepceTyaeH dac TapTy
KepCeTiIeTi KpIsMeTTi 2 OB AV IIRICEES .| TYPRIEIaadeni KayanTel
DepyImiHIE OacIEITEFEIHA - EOIARE - pacixMIeHTl #aHe
OypeImITamMara Kol KoloFa (5 mryT). KOPCETLTETIH KRIIMETT1
SO AR GepYIHHIH GacIIEUTRIFREH
(10 nmmyT)., KON KO YIH xibepeni
(10 myT).
AHBIETaMa HeMece AHBIETaMara HeMece
MeMITEKeTTiE ERITMET MEMT2ESTTIE EEIZMET
KepceTyaeH Dac 1apTy KepCeTydeH 0ac TapTy
TYDATEE T8Ol JBayanTel TVDATEL Jo7ETT EaVansa
TIPKeAT] KIHS KO KOATE HaHe
KOPCETUTETIH ERIIMETT] | KOpCeTLITETIH KEMETT
amymFa Sepeal DepYIIHIH KeHCeCIHe
(10 somnT). HOoMTafiTe
(5 nHHYT).

"YKyMBICChI3 a3aMaTTapFa aHBIKTaMalap

6epy"

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET

periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

XKO apKsUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi kepceTy OOMBIHIIA iCKe KOCHLIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHeJIepiH PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKabIK,
HBICAHBIHEIH JUarpaMMachl
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"JKyMBICCHI3 a3aMaTTapFra aHBIKTaMalap
oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
3-KochIMIIa

ITopTan apKBUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTIL KOpceTy OOMBIHIMA iCKEe KOCEUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHesepiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKabIK,
HBICAHBIHBIH, JHarpaMMachl
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"YKyMmpicchI3 a3aMaTTapra aHbIKTaManap

oepy"”
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET

perjiaMeHTiHe
4-KOCBIMIIIA

MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaAMAJIBIFHI "
XKyMBICCHI3 a3aMaTTapFa aHBIKTamajiap Oepy"
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AKTe0€ 00JIBICH AKIMIITIHIH
2014 xpIFBI 9 MayCHIMIAFBI
Ne 186 kaynbIcEIMEH
OeKiTiiareH

"TYpFHIH Yii KOMETIH TaFaWbIHAY'" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Typ¥bIH Yi1 KOMETiH TaFaiibIHIAY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeET1 (Oyaan
op1 — MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET) AKTOOE 00IBICTHIH AKTOOE KaJaIbIK KOHE
ayJaHIbIK )KYMBICTICH KAMTY oHE dJIeyMETTIK Oaraapiamanap OenimaepiMer (Oyaan
opi — KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyii), Kasakcran Pecniyonukacel EHOek xoHe
XaJIBIKTBI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIIriHiH www.enbek.gov.kz
WHTEPHET-PECYPChIHIA KOPCETIITEH MEKEHKailiap OOUBIHIIIA KOPCETIIE i,

OTiHIIITEep/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEpiH Oepy:

1) Kazakcran PecyGnukackr Keik ;koHe KOMMYHHKAITUSI MUHUACTPIIIT]
MeMJeKeTTiK KbI3METTEp Il aBTOMATTAH IBIPYAbl OaKbUIAY KOHE XaJIBIKKA KbI3MET
KOPCETY OPTaJbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YIJIECTIPY KOMUTETIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFbl" apyallbUIbIK )KYPTi3y KYKbIFBIHAAFBI PECITyOINKAIbIK
MEMJIEKETTIK KacinopHbl (OyaaH api — XKO);

2) www.egov.kz "37eKTpOoHIbIK YKIMETTIH" BeO-niopTaisl (Oy1aH opi - mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHMIKEC] - TYPFBIH Y KOMETIH TaFailbIHIay
TypaJibl Xabapiama (OyaaH opi — xabapiiama).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHABIK TYPIH/E.

KepceTineTin KpI3METTI alTyIbl Kara3 KEeTKI3TIIITer1 xabapaaMaHbl alty YIIiH
OTIHIII OepreH *xarnaiaa xadapiama 3JIeKTPOHIBIK (hopmaTTa peciMieneai, Oackin
mibIFapbuIaabl )koHe XKO yoKiNeTTI afaMbIHbIH KOJIBIMEH KOHE MOPMEH PacTaabl.

[TopTan apKpUIbI OTIHIII OEpreH Ke3/1€ KbI3MET OepyYIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
ANEKTPOHBIK ITUPIIBIK KoTaHOackIMEH (Oynan opi — D1IK) KyomaHabIpbUIFan
ANEKTPOHBIK KYXKaT TYPIHAE HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH "JKeKe
KaOHUHETIHE" JKOJJaHabI.



2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi

OepymriHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKeplepiHiH) opeKeT
TopTiOin Cumarray

4. MeMJieKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciml (apekeTTep) OacTay yIIiH
Her13r1 00JIbIT TaObUIA B

XKO-ra etinim 6epren ke3ne Kazakcran Pecniybnukacer YkimeTinia 2014 KbUTFbI
5 naypsoiznarel Ne 185 xaynbicbiMeH OekiTiireH "TyprblH yil KeMeTriH TaraibiHaay "
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oynan opi — Ctanmapt) 1-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIIII;

NopTajaa - KOpPCeTUIETIH KbI3METT] airyliblHbIH DK Kyamanpipbuiran
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHIAFbI CYpaHbIC.

3. MeMiekeTTiK KbI3MeT KopceTy YAEPICIHIE KOpCeTLIETiH KEI3METT1

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmennepinia (KbI3METKepJIEpiHiH) 63apa PEeKeT
TOPTiOiH cHOaTTay

5. MeMeKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET YAEPICIHE KaThICAThIH KbI3MET
OepyuIiepaiH, KYPhUIBIMIBIK OoJiMIIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:

1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE MaMaHbI;

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTLIETiH KEI3METTi OepyIiiepMeH e3apa dpeKeT kacacy TopTiOiH,
COHJaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPiCiHAe aKmapaTThIK XKyHenepai
nainanany TopTiOiH cumarray

6. XKO xyriny TopTiOiH, 9p YAEpiCTiH KOPCETY Y3aKThIFbIH CUIIATTAY:

1) memneketTik Kbi3MeT anyibl XKO CrannapTTeiH 9-TapMarbiHa skoHe 1-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC OTIHIIITI )KOHE KaXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK KE3EK
pEeTIMEH TanchIpyabl "KeAeprici3" KbI3MET KOpCeTy apKbLIbl ONIEPAIHSUIBIK 32112
’KYy3€ere acbIpabl (2 MUHYT iIIIH]E);

2) 1-ynepic — kpi3meT kopcety yiriH XKO onepatopst XKO bIKNangacTeIpblIFad
aKMapaTThIK )KYHECIHIH aKnapaTThIK *kKymbic opHbIHA (OyaaH opi — XKKO bIAX AXKO
) IOTHHMEH >KOHE TapoJibi (aBTopu3anusuiay yaepici) earizeni (1 MunyT imiHme);

3) 2-ynepic — XKO onepaTtopbl KbI3METTI TaHJIAN I, SKpaHFa MEMJICKETTIK
KBI3METT1 KOpPCETY YIIiH CYpaHbIC HBICAHBIH MIBIFYHI skoHe XKO omepaTops! KbI3MET
aJTYIIBIHBIH, COHBIMEH KaTap CEHIM XaT OOMBIHIIA KbI3MET aJTyIIbl OKUTIHIH (



HOTapHUaJIbl KyoJIaHABIPUIFAH CEHIM XaT OOJIFaH yKaraaiia, 6acka KyoJaHIbIpbUIFaH
CEHIM XaTbIHbIH MAJIIMETTEP1 TOJITHIPbUIMAI/Ibl) MAIIMETTEPIH €Hr13e/1 (2 MUHYT
miHae);

4) 3-ynepic — ANeKTPOHIBIK YKIMeT 1031 (0yaan opi - DY ) apKbLisl jkeke
TYIFajap MEMJICKETTIK AepeKTep KOPhIHA/3aH bl TYIFANap MEMIICKETTIK IEPEKTep
kopeiHa (Oynan opi — KT MJIK/3T M/IK) KeI3MeT amyIIbIHBIH MOJIIMETTEP1 TYpaibl
CYPaHBICHIH O0JI1J1ay, COHBIMEH Oipre OlpbIHFall HOTApUATIIBIK aKIapaTThIK KyieciHe (
oynan opi - BHAX) - kpI3MeT anmyiibl oKUTIHIH CEHIM XaT MaJIIMETTep1 Typasbl (2
MUHYT 1II1H/E);

5) I-mapr - XXT MIK/3T MJIK kpI3MeT anymbIHbIH MaIiMeTTepiHiH koHe BHAX
CEHIM XaT MAJIIMETTEPiHIH 0ap 60aybIH Tekcepy (1 MUHYT 11I1H]IE);

6) 4-ynepic — kpi3met anymbiHbH KT MIK/3T M/IK sxone cenim xarteiH BHAXK
MOJIIMETTEPiHIH O0JMaybIHA OalIaHBICTBI, MOJIIMETTEP/I1 aJTyFa MYMKIHIIUTIKTIH
YKOKTBIFbI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KAJIBIITACTBIPY (2 MUHYT 1LITHAE);

7) 5-ynepic — 2IEKTPOHABIK YKIMETIHIH ayMaKThIK IIUTF031 aKIapaTTHIK JKYMBIC
opHbIiHa (Oynan api — DY AL AXKO) DY apkeuisl XKO onepatopsiabig 1K
KyoIaHABIPBUTFaH (KOJ KOMBLIFAH) SJEKTPOHIBIK KYKaTTap bl (KbI3MET aJTyIIBIHBIH
CYPaHBICBIH) KoJAay (2 MUHYT 1LIIHAE);

8) 6-ynepic — DY AIIl AXKO kansimracThipFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTH)KECIH KbI3MET alyLIBIHBIH alybl (TYPFbIH Y KOMET1H TaFallblHIay TYpaJibl
xabapnama) (2 MUHYT IITIHIE).

XabpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaNIbIFbl aPKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
OOWBIHIIIA 1CKE KOCBUIATHIH aKNapaTThIK KyHenepiH (PyHKIMOHAIIBIK 63apa SpeKeTTepl
OCBl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
JarpaMMachbIMEH KeNTipiIreH.

7. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KopceTyIiH HoThxkeciH XKO apKpuibl amy yAepiciH (
OpEKeT), OHBIH Y3aKThUIBIFBIH CUITATTAY:

1) 6-ynepic — DY ALl AXKO »neKTpOHIBIK KYKATThl TIpKey (2 MUHYT iIIiHIE);

2) 2-mapt — Kpi3MeT Oepymni CTaHgapTTa KOPCETIITeH KbI3MET KOPCETYTe HET13
00JIaThIH KbI3MET aTYIIbIHBIH KaJlFaFaH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TeKcepel (eHIey
) (2 MUHYT 11I11H]IE);

3) 7-yaepic — KbI3MET adylIbIHBIH KY>KaTTapblHJa OY3YIIbUIBIKTHIH OOJFaH bIFbIHA
0ailJIaHbICTBI, CYPATHUIBIT OTHIPFAaH KBI3METTEH Oac TapTy KoHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBINTACTBIPY (2 MUHYT 1LITHAE);

4) 8-ynepic — kpi3met anmytibl XKO omnepatopsr apkbuisl DY AL AXKO
KaJIBIMTACTBIPHUIFAH KbI3METTIH HOTH)KECIH (TYPFbIH Y KOMET1H TaralblHIay TypaJibl
xabapiama) anajsl (2 MUHYT IITHIE).

8. [TopTan apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31HJ1€ KOPCETUINeH KbI3MET
Oepyl1Il MEH KOPCETUITeH KbI3MET alylIbIHBIH JKYTIHY JK9HE paciMAepIiH (



OpEKETTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIIATTAY:

1) xeke colikectenaipy HeMipi (0yaan api - JKCH) sxone napomnpiiy (mopranaa
TIpKEIMEreH KbI3MET aTyIIblIap YIIiH ICKe achIphUIaibl) KOMETIMEH KbI3MET OepyIiri
nopTajFa TipKeIeIi;

2) 1-yzmepic — KbI3MeTTI aily yIiriH nopraiaa KeizMet anyisl JKCH xone maposmia (
aBTOpHU3AIUsIIAY Yepici) eHri3y yaepici;

3) I-mapt - )KCH >xoHe napoJiib apKbUIbl TIPKEIT€H KbI3MET ATyIIBIHBIH
MOTIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBIH TIOPTAIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KbI3MET alTyIIbIHbIH KY>KaTTapbhlH/1a OY3YyIIBUIBIKTHIH OOJFaH IbIFbIHA
OailyIaHbICThI, ABTOPHU3AIMAIAH Oac TapTy KOHIHE MopTaia XxabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-yaepic — KbI3MET ayIIbl OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH KbI3METTI TaH 1Al Ibl,
KbI3METT1 KOPCETY YIIIH IKpaHFa CYPaHbICTHIH HbICAHBI IIBIFAPBLIAJIbI, dKOHE € YTl
TaJaNTapbIHBIH KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTHIPHII, KbI3MET aTyIIIbl HICAHIHI (
MOTIMETTEP/Il €HI13y) TOAThIpaAbl, CTaHIAPTTHIH 9-TapMarFbiH/la KOPCETUITeH KaKETTI
KyKaTTap KeLlipMEJEpIHIH 3JIeKTPOHIbIK TYPIHJI€ CYPaHbIC HbICAHBIHA JKaJIFaliIbl,
COHBIMEH KaTap CYPaHBICTHI KyoJaHAIpy YIIiH Kei3MeT anyibl DK Tipkey Kyaunirin
ayajel;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey Kyomiridig KoJgaHy MEep3iMiH KoHE
KalTapblraH (KYIIi >KOUBLIFaH) TIPKEY KYQIIKTEPIHIH Ti31MIH/€ dKOKTHIFBIH, COHBIMEH
Oipre colikecTeHIIpy MaJIeMETTepiHiH colikecTiriH (cypanbicta kepcerinrex JKCH
xoHe DLIK Ttipkey kyoanirinae kepcerinred JKCH apalibirbin) Tekcepy;

7) 4-ynepic — kbi3meT anyiibiHbiH O1IK pacTanmMaraH bIFbiHa OalIaHBICTHI,
CYPATBUIBIT KaTKaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XabapiaMa KalbllTaCThIpY;

8) 5-yaepic — KbI3MET aTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH oHACY YIniH DY I apKbuTbl KBI3MET
anymbiHbIH O1K KyanaHapIpbutraH (KOJ KOMBUIFAH) 3IEKTPOHIBIK KYKAaTTapsl (
KbI3MET anymbIiHbIH cypanbichl) DY ALl AXKO xonnay;

9) 3-mapT - kpi3MeT Oepymri CTaHmapTTa KOPCETUITEH KbI3MET KOPCETYTe HET13
00JaThIH KbI3MET AJTYIIBIHBIH JKaJIFaFaH KYXKaTTapblHbIH COMKECTITIH TeKCepel;

10) 6-yaepic - KbI3MET alTylIbIHBIH Ky KaTTapblH/1a OY3YIIBUIBIKTHIH OOJIFaHIbIFbIHA
0ailyIaHbICThI, CYPATHUIBIT OTHIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy 'KeHiHJIe XabapiamMaHbl
KaJIBIITaCTHIPY;

11) 7-ynepic — KbI3MET aJTylibl OPTaja KaJbINTACTHIPIIFaH KbI3METTIH
HOTWIKECIH (JIEKTPOHIBIK KY’KAaT HbICaHbI OOMBIHINIA Xabapiiama) ajajibl. MeMJIeKeTTiK
KBI3METTI KOPCETY HOTIKECI KbI3MET OepyIiHiH KY3bIpibl TysFanbH 1K
KyoJIaHAbIPBUIFAH JEKTPOHIBIK KYXKAT TYPIHIE KbI3MET alyLIbIHbIH "JKeKe KaOMHETIHE
" KON TaHAIbl.

[TopTan apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/€ aKnapaTThIK KyHenepaiy
(YyHKUIMOHANIBIK ©3apa 9pEKETIHIH AUarpaMMachl OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH



KBI3MET PETJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/Ia KOPCETIJITeH.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHJIE PACIMAEPIIH (9pEKETTEP/IIH) PETIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH TOJBIK CHIIATTaAMAChl KYPBITBIM/IBIK
OesimMineniepiHiy (KbI3METKEPIJICPIHIH) 63apa OpEeKETTEPiHIH, COHBIMEH KaTap e3re
KOPCETUIreH KhI3MET OepyIIiJIEPMEH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPBIMEH
e3apa opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHE aKmapaTThIK
KyHenepal KoJIJaHy TOpPTIOiHIH CUIIaTTaMachl OCbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perIaMeHTTIH 3-KOChIMIIIaFa COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/I1H
Ou3HEC-yIepiCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA KOpceTUIe 1. MeMIIeKETTIK KbI3MET
KepCeTyAiH OM3HeC-yaepiCTEePiHIH aHBIKTaMaJIBIFBI "'3JIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-TIOPTaIbIH/IA, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH HHTEPHET—PECypChIiHAa
OpHAJACTBHIPBUIIBL.

"TyprbIH Yi KOMeETiH TaraiibiHaay"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
1-KochbIMIIIa

XKO apKpUIBI MEMJIEKETTiK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA iCKe KOCBUIATHIH
aKImapaTTHIK XKyHenepiH GyHKIMOHAIABIK 63apa opeKeTTepi, rpapuKaIIbIK
HBICAHBIHEIH JUArpaMMachl
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KOpPCeTiNeTiH KRI3MeTT ATYIIR

"TypFBIH Yii KOMETiH TaraiibiHIay'
MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periamMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA



ITopTan apKBUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTIL KOpceTy OOMBIHIMA iCKEe KOCEUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHeepiH PyHKIMOHAIIBIK 63apa opeKeTTepi, rpaduKabIK,
HBICAHBLIHBIH, JHarPaMMackl
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"TyYp¥BIH Y KOMETIH TaralbHIay'
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
3-KOChIMIIIA

MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaAMAJIBIFHI "
TypreIH Yii KOMETiH TarauBHAAY"



(20 remuyT).

i Kepcerinerin K$E 1. K®E 2. Y K'?E: 3. _
KBISMETTI Kepcetinetin Kepceriteri Kepcetizetin
ATY LB KBIZMETTi DepyImHIK KEIZMETT1 KEI3MCTT1 DEPYIHIN
KeHCe MaMaHEI DepyImHIg FAVAITEI
: DACIIBLTRIFEL e S o <

Kepcerinerin Kipic xymarrapuen Kenin Tycren
KEISMETTI ATYIIEJaN TaMEICATE] MaHe EYEATIapgH
ATEIHFAH EAETTI KepCeTiTeTis E2pafIel, xabaprasa
EyHATTAPIEL KBISMETTi OepyImiHiE HeMeCoe MEMIEEeTTIR
EaOEITIan, Tipkedl HAYANTH ERI3MET ESpCeTyeH
E2HE KOpPCeTUTeTiH OpPHIHIAYITEICEIHA fac TApTY TYpATH
EBIIMETT] Oepy Iy WO IAM TR Janengl EayanTel
OacmEBITEITEIHA {10 rommEyT). pecinIefiol mane
Oy PRIITAMAFA KO EepCeTineTin
KOMOFa HONJafi TR ERI3MeTTi GepyImisiy
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Xabaprananel Xadapaasara xon
riprefizi mame Koagn Hame

EepCeTiTeTiy |3 ESpCeTileTH .
EBISMETTi &TyIIEEFa KHSMETTL DEPYIIIIE
depeni KeHCeciHe BonTaiTs

(20 mmHEYT). {10 mmEyT).

A hleymeRerTin ERISMET
MeMmeEeTTiE ERESMET EepceryIes fac
EepCeTyJen bac TapTy TAPTY TYPAIH
TYPaas ZIengl ATLTTL FaAYANER EOT | A

i

HAVANTH TipkeHIi
H3HE KepceTiTeTiH
ERISMATT] ATy HIkIFa
depegi

(20 umEYT).

KOATE HIHE
EepeeTiTeTin
KRISMETT1 OepyImiHiy
KeHCeciHe Hongafael
(10 smEEryT).

OACTIRETRIFRIMA K07
KON YINH mibepegi
(10 kyHTizOeniE KYH).
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HATERTPOHALIE, VEIMET: Be0-MOPTATLHLY 63apa IPeKeTTep;

Ky PRUTBITEIK -G VHEIIHOHATIRE — OIUTIE;

KOPCETLIETIH  BEIZMETT!

- MEMTERATTIK KBRI3MET KaPoeTV IR DaCTATYE HEMECSe ARKTATVEL

ATAVEL

- TAHJAY HYCKACKE

—

- Eelecl pacire (ApeKeTHe) oTY.

GepyImiHIE
EYDRUTEIMIEIE, OaMIMMeTepiHie (KEIMETREPASPIHIH), XATRKEA KEIIMET KOPOETY OpPTATAMETAPEIHEIH

- HOPEATUIATIH KRISMETT] ATYIR pacininis (sperstimn) wane (Heaece) KPE
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