L
o0;71em

3anas! TYFanapasl, Grumanmap MEH OKUINIKTEPi TipKey Moceltenepi OoibIHma
MEMIIEKETTiK KOPCETiIETiH KRI3METTEP PErJIaMeHTTEPiH OEKiTy Typais

Kymin sxoriran
Kazakcran PecnyOnukacel Oainer munuctpiniy 2014 xbutebl 30 ka"Tapaarsl Ne 37
oyitpeirel. Kazakcran PecnyOnukacblublH OaineT MuHuctpiairinae 2014 sxwuibr 31
kaHTapaa Ne 9117 ripkenai. Kymni sxovsuinsl - Kazakcran Pecnybnukacel OniieT
MUHUCTPIHIH M.a. 2015 xbu1rbl 29 Mambipaarsl Ne 301 OyiipbiFbIMeH

Eckepty. Ky xoiibuiael - KP Oainer Munuctpidig m.a. 29.05.2015 Ne 301 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWlH KyHTI30eJIlK OH KYH OTKEH COH
KOJIJAHBICKA €HT1311e/11) OYHPBIFBIMEH.

«MeMIIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTep Typaibl» Kazakctan PecnyOiamkachbiHbIH
2013 xburbl 15 coyipueri 3anpiHblH 10-0a0bl 2) TapMakIIacblH 1CKE achIpy
MaKCaTBlHIA BYUBIPAMEIH:

1. Koca Oepinin OTBIpPFaH:

1) ocwl OyiipbIkKa 1-KochIMITIaFa ColKec «3aH bl TYJIFaIap/ibl MEMIIEKETTIK TIPKEY,
dbunuangap MeH OKUIIIKTEPl €CEeNTIK TIPKEeY» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
permtmamMeHdTI;

2) ocbl OYMpBIKKa 2-KOCBIMILIaFa COMKEC «3aH bl TYJIFaIap/ibl MEMJIEKETTIK KailTa
TIpKey, onapAblH pumuangapbl MEH OKIIIKTEPIH €CENTIK KalTa TIpKey» MEMIIEKETTIK
KepceTiNeTiH KbI3MET perJiaMeHTl;

3) ocel OVilpbIKKa 3-KOChIMINIara Coiikec «3aHIbl TyJIFaiapibl (KahTa TIpKeEY),
oJlapabeiH (punnangapbl MEH OKUIIIKTEPIH €CEeNTiK Tipkey (KaiTa TIpKey) Typajbl
aHblIKTaMa  Oepy»  MEMJIEKETTIK  KOpPCETIJNETIH  KbI3MET  pEeriiaMeHTi;

4) ocel OyHpBIKKa 4-KochIMIara coilikec «JKeke KocimKepiik CyOBbeKTiCiHe
KATIMAWTHIH 3aHIbl TYIFa, COHIal-aK aKIIMOHEPIIK KOFaM, OJIapIbIH (Qrinaniapsl MeH
OKUIIKTEpl KAPFBICBIHBIH (€pPEeXKECiHIH) TEIHYCKAChIH Oepy» MEeMJIEKETTIK
KOpCeTiNeTiH KbI3MET perJiaMeHTl;

5) ocbl OyHpbIKKa S-KocbIMIara colikec «JKeke Kocimkepiaik cyObeKTiCiHe
KATIMAUTBIH 3aHJAbl TYJIFaHBIH, COHIAW-aK AaKIMOHEPIIK KOFAaMHBIH KYpbIITal
KY>KaTTapbiHa, oJapAblH (Griinaigapbl (OKUIIIKTEpl) Typaibl epexkesepre eHri3uiren
e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYJIAPIbl MEMJIEKETTIK TIPKEY» MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET peraiaMeHTI;

6) ocbl OYHpBIKKA 6-KOCBIMIIIaFa COMKeC «3aH/Ibl TYJIFAHBIH KBI3METIH TOKTATYbIH
MEMJIEKETTIK TipKey, ¢uiuangap MeH OKULIIKTEpAl eCEeNTIK TIPKEeYAeH ajy»
MEMIIEKETTIK KOpCeTiNeTiH KBI3MET peraamMeHTi;



7) ochkl OYHpBIKKA 7-KOCBIMIIIAFa «3aHJIbl TYJIFajap» MEMIICKETTIK JePEeKKOPbhIHAH
aHbIKTamMa Oepy» MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPerjaMeHTI Colikec OEKITIJICIH.
2. MpiHanapablH KyIIi OJKOWBIAABI A€M  TaHBIJICHIH:

1) Kazakcran Pecniy6nukacel Oauier MUHUCTPIHIH 2012 *KbuUTFbl 29 Kapaaaarbl «
DNEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET perjaMeHTTepiH OekiTy Ttypaisl» Ne 389
OypbIFbIHBIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIAEPAiH MeMIICKETTIK Ti3umiMiage Ne 8133
TipKeaal) l-TapMarbIHBIH 3) TapMaKIIacCHhl;

2) Kazakcran Peciybmukacel OineT MUHUCTPIHIH 2012 KbIIFBI 29 Kapalraaarbl «
3aHAbl TYJIFAIAp/Ibl TIPKEY CallaChIHIaFhl MEMJIEKETTIK KbI3MET perjlaMEeHTTEpIH OCKITy
Typaibs»» Ne 392 Oyitpeirel (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIIH MEMJIEKETTIK
Ti31JdIMIHIE No 8171 TipKenaal).

3. Ocwl OYHPBIKTHIH OpBIHAATYBIH Oakbutay el Kazakcran PecryOnukacel Oainet
MUHHCTPJIITT TipKey KbI3MET1 ®KoHE KYKBIKTBIK KOMEK KOPCEeTYy KOMUTETIHIH TOparachl
b.II. O0imeBKe KYKTENCIiH.

4. Tipkey KbI3MET1 *OHE KYKBIKTHIK KOMEK KOpPCETYy KOMHTETI 3aHHamaja
OEJIT1IJIEHI'€H TOPTINIMEH aTalfaH OYMPBIKTHI MEMJIEKETTIK TIPKEY/l XOHE OHbI PECMU
Kapusiyiay bl KaMTaMachl3 €ETCIiH.

5. Ochbl OYHpBIK aFalliKbl PECMH JKapUsJaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

Kazakcran Pecnyb6iukachlHBIH
OaLIeT MHHHCTPI b. UmamieB
KaszakcrTaHn PecnyO6nuxkacs
OI1JI€T MUHUCTPIHIH
2014 3K BI JI F BI 30 KaHTapaarsbl
Ne 37 Oy UpBH FBIHA

1-KochIMIIIa

«3aHaB TYFaIapaIsl MEMIIEKETTIK Tipkey, Grmaigapsl MEH
OKUINIKTEPiH €CeNTiK TipKEy» MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KEI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. «3annapl TyIFaapabl MEMIICKETTIK TipKey, (puinangapbl MEH OKUIIIKTEPiH
€CEMNTIK TIPKeY» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT (OydaH opi - MEMJIEKETTIK
KOpCEeTINEeTIH KBI3MET).

MeMJteKeTTIK KbI3METT1 OJ1JIeT MUHUCTPIIITHIH TipKey KbI3METI )KOHE KYKBIKTHIK
KbI3MET KOPCETy KOMHUTETI JXKOHE ayMaKTBhIK ofiJeT opranHiapsl (0yman opi —
KepceTuieTiH Kbi3MeTTi 6epyiil) Kazakcran Pecnybnukacel YkimeTiHiH 2013 KbUTFbI



31 xentokcangarel Ne 1570 KaynbpIcbIMEH O€KITIITEeH «3aHJbl TYJIFajgapIbl

MEMJIEKETTIK Tipkey, (puiuangapbl MEH OKUIIIKTEPIH €CENTIK TIPKEY» MEMIIEKETTIK

KOPCEeTIICTIH KBI3MET CTaHAapPTHIHBIH HET131H]IE KopceTei.
OTiHiTEep 11 KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3BMETTI KOPCETY HOTHXKEJEpiH Oepy:

1) Kazakcran PecnyOnmkacer Kemik jkoHE KOMMYHUKAIAsT MUHHCTPJITIHIH
MeMIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl aBTOMATTaHbIPY bl OaKbLIay JKOHE XaJIbIKKA
KBI3MET KOPCETY OPTalbIKTAPbIHBIH KbI3METIH YHJIECTIpYy KOMUTETIHIH IIAPYalIbUIbIK
KYPrizy KYKBIFBIHIAFbI «XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFb» PECIyOInuKaIbIK
MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBI (6ynan opi - OpTAaJIbIK) apKBLIIBL;

2) KepceTiaeTiH  KBI3METTI  Oepymi  apKbLJIbI;
3) www.e.gov.kz «3JIeKTpOHIBIK YKIMET» BeO-mopTaisl (OyaaH api - mopTan)
ap KBl B Ky3ere achIpPBITAdB.
DNeKTPOH/IBI TIPKEY KaFJalbIHAa 3aH bl TYJIFaIapIbl MEMJIEKETTIK TipKey «3aHIbl
TYJIFajap» MEMJIEKETTIK JEPEeKKOpbIHA TYCKEH XaOapilaMaHblH HETI31HAE NopTall
apKBIJIbI aBTOMATTHI Typae Kysere aChIpbIJIAJIBI.
OTiHim OepyIIiHIH IEKTPOHBIK UPPIIBIK KoiTaHOackl (OyaaH api - DIK) Oap
OoJFaH jKariaiiia MarblH KOCIMKEPIIK CyOBEKTUIEpIHE VIIIH 3aHIbl TYJIFalap/ibl
MEMIJIEKETTIK TipKey nopTan apKbLJIbI KepceTienl.
2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH) KOHE (Hemece) Karas KY31HIE.

3. MeMJeKeTTiK KOpCEeTIIETIH KBI3METTIH HOTH)Xeci: OM3Hec-ColKeCTeHAIpY
HOMIPIH Oepe OTBIPHII, 3aH/Ibl TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TIpKEY, PUIHAIIBI, OKUIIIKTEP/II
€CENTIK TIPKey Typajibl aHbIKTama Oepy, HE OChbl CTaHAAPTTHIH |4-TapMmarblHIa
KOPCETUITeH Karjaiiaap MEH Heri3zep OOoMbIHIIA Karas >KETKI3TIIITe MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCEeTyJeH Oac TapTy Typaibl AoJeNl XKayanm OOJbIl TaObLIajbl;

MopTaNJia - «OKeKe KAaOMHETKe» IIaFbIH KOCIMKEPIIK CyOBeKTIIepiHe JKaTaThlH
3aHJIbl TYJIFANap/bl MEMIIEKETTIK TIpKeY Typalibl Xabapiama He KOPCETUIETIH KbI3METTI
amymsiHbIH DK KyomanapIpblIFad 3JeKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIH/IA 3aHIbl TYJIFaHbI
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyJleH Oac TapTybl Typajibl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH A2JIeT/1 KayaObl kKOJITaHa IbI.

2. Kepceriseria KbI3MeTTi OepyIIiHiH KYpEUIBIMABIK, OeJIiMImeIepiHiH
(KpI3METKEpIIepiHiH) MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY MpOIeCiHAeri
iC-KUMBLIZAPHI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacChl

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OobIHIIA paciMaep (iIc-KUMbLIAap) OacTaMachl
YIIIH HET13/IeMe KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH SJIEKTPOH/IbI KYKAT HbICAaHBIHAAFbl
HE Karas KY31HAETI OTI1HIII1 O OJIBIII TaOBLJIAIbL.

5. KpI3MeT KepceTyllire 3aiibl TYJIFanapbl MEMJIEKETTIK TIpKey, Qpuiraiiapsl



MEH OKUIMIKTEPIH €CEeNTIK TipKeyre KyKaTrTap TYCKeH Ke3Je KMHaKTay OeJIMEHIH
KbI3METKEp1 TI3LTIMIe COMKeC KyXaTTapAbl KaObUIAANAbl *oHE 3aHAbl TYJIFalapibl
Tipkey OemiMmine xonmaiiasl. Kyxkartapasl kKaOwbuimay MeH Oepy y3akThiFbl 30

MUHYTTaH acmaymgesl.
3aHabl TYIFamapabl Tipkey OesiMiHIH Oacuibichl 15 MHHYT imIiHAe *KayamnTbl
OPBIH/IAYIBIHBI oenrimeimi KOHE oFaH OpBIHIAyFa oepeni.
Kayantw OpPBIHAAYIIH :

1) YChIHBUIFAH KY’KaTTap MaKETIHIH TOJBIKTHIFBIH JKOHE OJIapAbl Kypy (paciMey)
IYPBICTHIFBIHBIH KOJIaHbIcTarbl KazakcTan PecnyOnukacsl 3aHHaMachlHA COWKECTITiH
TeKcepeqail,;

2) 3aHIbl TYJFanapabl MEMJIEKETTIK Tipkey, (Guinangapbl MEH OKUIIIKTEPIH
€CENTIK TIPKEY TIPKEY Typalibl OYHPBIKTHI )KOHE 0ac TapTy Typajbl ISJEN 11 OYHPBIKTHI
pociMuagetwunnagi,;

3) busHec-colikecTeHAIPY HOMIPIEPIHIH YATTHIK TI31JTIMIHE MOJIIMET €HI13€/11;

4) buzHec-colikecTeHIIpy HOMEPIH Oepe OTHIPHIMN, 3aHAbl TYJIFAHBI MEMJIEKETTIK
TIpKey HeMmece (uiuangap MEH OKUIJIKTEpJl €CENTIK TIPKEY Typasibl aHbIKTaMaHbI
pociMpuamedngi

XayanTel OpbIHIAYIIBIHBIH KY)KaTTapAbl Kapay *KoHE PICiMey Y3aKTHIFBI
KyXXaTTap NakKeTiH alJlFaHHaH KeHiH:

KEKe KOCIMKEPJIK CyObeKTUIepiHe KaTaThIH 3aHAbl TYJIFAJIap/lbl MEMJICKETTIK
TipKey, OJapJblH (PHINaIAapbIH (OKUIAIKTEPIH) €CEeNTIK TipKey, COHAai-aKk AIMaThbl
KaJIACBIHBIH OHIPJIIK Kap>Kbl OpTaJIbIFbIHA KATBICYIIBI 3aHJIbI TYJIFajgapabl (KbI3METIH
YATUIK OOJIbINT TaOBUIMANTBIH KapFbl HETI31HAE KY3€re achbIpaThblH AKIMOHEPIIK
KOFaMJap/bl, OJapAblH (QuiIHaiaapbiH (OKUIIIKTEPiH) KOCMaraH/a), MEMJIEKETTIK
TIpKEY KaKETTI Ky’KaTTapbl Koca Oepin, oTiHIII OepiIreH KYHHEH KEeWIHT1 O1p KYMbIC
KYHIHEH KEeMIiKTIpiaMen Kyprizineni;

KEKE KOCIMKEPJIK CyOBheKTIIEpiHe KaTHaWThIH 3aHIbl TYJIFajap/abl, COHIa-aK
KBI3METIH VATUIIK OONBIM TaOBUIMAWTBIH KapFhl HETI3IHIE KYy3ere achIpaThiH
aKIIMOHEPIIK KOoFaMJapibl (casicu MapTUsiIapAbl, OJapAblH GuUiIndangapbl MeEH
OKUIIIKTEPIH KOCIaFaH/1a) MEMJIEKETTIK TIpKey, OJapiblH (GUiInanIapbiH (6KUIIIKTEpIH
) €CEeNTIK TIPKEY KKETT1 KyXKaTTapAbl Koca Oepir, oTiHilI OepireH KYHHEH KeHiHT1 OH
KYMBIC KYHIHEH KEeII1KTipMeH KYprizijaeni;

cascu MmapTUsJIapJbl MEMJICKETTIK TIPKEY JKOHE OJIapJblH (uiananaapbia (
OKIIIIKTEpPIH) €CEeMNTIK Tipkey (KailTa TipKey) KaKeTTi KYKaTTapbIMEH KOoca OTIHIII
OepinreH  KyHHeH ©Oactam Oip aifjlaH  KEWIKTipUIMed  Kyprisijeni.

KayanTel opeiHAayIIbl KapaFaHHAH KeH1H OU3HEC-COMKECTEHIIpYy HOMIpiH Oepe
OTBIPBII, 3aH/bI TYJIFaHbl MEMJICKETTIK TipKey Hemece (puauangap MeH oKUIIKTepIl
€CeNTIK TIpKey Typajibl aHBIKTAaMaHbl HE J9JE Al 0ac TapTyabl YOKIJIETTI OpraHHBIH
OacIIbUIBIFBIHA KOJI KOroFa k10epeai. Kapay y3akThiFbl Olp jKYMBIC KYHIH Kypaujsl.



bacuibuibIk Kool KOHFaH KY)KaTTap KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIliHIH )KUHAKTAYIITBI
0eJIMiHIH dKayanTsl OpBIHAAYIIBIChIHA Oepiaeni.
VYOoKiJIeTTI OpraHHBIH JKMUHAKTAY 06JiMI KbI3METKEP1 Ky KaTTap/lbl Kyphep apKbLIbI
OpTamnb KKa bepeni.
IT opTanxnna
1) kepceTiieTiH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH «KeKe KaOMHETIHEH» OTIHIIMITEP/l KOHE
TIpKeyre KyXaTTap TMakeTiH KaObuigay, oJiapiabl  OacTamkbl — TEKCepy;
2) YCHIHBUIFAH KYXaTTapfa KYKBIKTBIK capamnrama >XYpri3y;
3) OacHIBUTBIKTHIH KYKATTapJbl Kapaybl JKOHE KBI3MET alyIIBIHBIH «KEKe
KaOWHETIHE» MEMIJICKETTIK KBbI3METTIH HOTMIKECIH aly KYHI KOPCETIITeH Cypay.ibl
KaObUIIay Typasibl ecel — XxabapiiaMachliH KOy YIIiH OJIap/Ibl 931pJey.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy PICIMIHAE KYPBUIBIMIIBIK
6eniMmenepiniH (KEI3METKEPIIEP/IiH) 63apa iC-KUMBLUI TOpTiOiHiH,
CHIIATTaMAacChl

6. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OaphIChiHA KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpPBUIBIMIBIK  OeisiMiueNnepiHiH  (KbI3METKEpJIepiHiH)  Ti3IMi:
1) OpTanbIKTBIH WHCIEKTOPHI — KYXKATTapIbl KaObUIIAy >KOHE TalbICTay;
2) OpTanbIKThIH KUHAKTAYIIbl 06JIIMIHIH MHCTIEKTOPBI — TI3UTIMA1 KYPacThIPaJibl
KOHE YOKIJETTI Oprasra KONITauabl,;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI Oepylll - 3aHIbl TYJIFaiapabl TipKey OJap/blH
(dunmanapel MEH OKULIIKTEPIH €CENTIK TIPKEYre YChIHBIIFAH KY)KaTTapFa capanrama
XK Yy priszenai
7. Opbip pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETUITCH KYPBUIBIMIBIK
Oemimmmenepain (KbI3BMETKEPJIEPMiH) apachlHAArbl pocimaep (ic-KUMBLIIAP)
KE3eKTUTITHIH CHUITaTTaMachl OCHI PETJIaMEHTTIH |-KOCBIMIIIAChIH/Ia KOPCETUITEH.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFHI JKoHe (HeMece) Oacka na
KbI3MET OepymisiepiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy IMpOIeCiHzeri
©3apa iC-KUMBLIH TOpTiOiHiH, COHJIal-aK aKIapaTThIK KyHeIepai
nalganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

8. OpranblKTa KY>KaTTap/sl KaObUIIay «TOCKAYBUICHI3 KbI3MET KOPCETY» apKbLIbI
OpTaJbIK KbI3METKEPIHIH aThl, OKEeCIHIH aThl (OOJIFaH YKaF/aaiiia), Terl )KoHe Jaya3bIMbl
KOPCETINTeH OoTepanusIIBIK 3anjaa Kysere achIpbBLIIAIBI.

Kyxattapsl Tancelpy YIIiH KYTyAiH pyKcaT OepiireH YakbIThl — 15 MUHyTTaH
a ¢c maum g bl g

KpI3meT anymibira KbI3MET KOPCETYyAiH pyKcaT OepuIreH yakbIThl — 15 MUHYTTaH



a ¢c I a U I Hl

MeMJeKeTTIK KbI3METT] aly YIIiH KOPCeTUIETIH KbI3METTI anyiibl CTaHAapTThIH 9-
TapMarbIH]A KOPCETINTECH KY>KaTTap bl YCHIHAHI.

CranmaptthiH 11-TapMarbiHa coiikec OpTaibIKTa KyKaTTapabl KaObu1aay Ke3iHe
KOPCETIJIETIH KBI3METTI allylIblFa KaXETTI KyKaTTapbl KaObUIIAy Typasibl KOJI XaT
6 epinxe i

KepcerineTin Kpi3meTTi anymbl CTaHIAapTThIH 9-TapMarblHlla KOPCETUINeH

KY>KaTrTap Ti3iMiHE COMKeC KYKaTTaplibl TOJBIK YChIHOAraH >Karjaijia, OpTajIbIK
KbI3METKEpl KyKarTapAbl KaObuigaygaHn Oac Tapranbl skoHe CranaapTThiH 6-
KOCBHIMIIIACHhIHA COMKEC HbICaH OOMBIHINA KY>KaTTapabl KaObuiiayaad 6ac TapTy Typaibl
KOJXart bepent.

9. OpranbiKTa JalblH KYKaTTapAbl KOPCETUIETIH KhI3METTI alylibiFa Oepyi
OPTAJILIKTBIH KbI3METKEP1 KYH CalblH KOJXATThIH HET131H1e OCNT1ICHIeH Mep3iM/Ie KYH
CalbIH «Tepesen apKBIJIBI Kysere achIpajbl.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alTylIbIFa Ky>KaTTapapl ajly YIIiH KYTYIIH pyKcat Oepiiarex

€H y3aK YaKBIThI — 15 MUHYTTaH acmaumabl;
KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpiIreH eH y3akK

Y aKBbITbI — 15 MUHYTTaH acmauanl.
10. KpI3MeT anymIbIHBIH XallbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTaIbIFBIHBIH
BIKIAJJACTHIPBIIFAH aKNapaTThIK >KYHECIHAE Ccypay callylbl OHJEY >KOHE TIpKey

Ke3iHJe OTIHIMTI Oepy TOpTiOiHIH >KOHE OPTAJbIK KbI3METKepiiepl pacimaepiHiH (
OpEeKeTTEPIHIH) KE3eKTUIIrHIH CcUMaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/IA

KeJITI1piliaAreHsd

11. ITopTan apKbUIbI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIET] 1C-OpEKETTEP I1H
JIOTUKAJIBIK KE3EKTUIIT1 apachlHarbl e3apa OaillaHbICThl OCHHENENTIH cunarrama OChl

perIaMeHTTIH 3-KochIMIIAaChIHAA KEJITIpIJTeH.
12. MemneKeTTiK KbI3MET KepceTy OOWBbIHIIA KaKEeTTl aKMapaTThl >KOHE
koHCcynbTanusiHel call - wmentp: 1414 Tenedon apkpUibl anmyra OoJajpbl.

13. MemekeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpolieciHaeri pacimaep (ic-KuMbLiaap)
KE3EKTUIIrHIH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPBUIBIMIBLIK OemiMilenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMachl, COHAal-aK 0acka aa
KbI3MET OepylIlIep/iiH XoHE (HEMece) XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJbIFbIHBIH
MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETy MPOLECIHAET1 e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOPTIOl JKOHE
aKmapaTThIK JKyHenepJl maijanany TopTiOl OChl PErIaMeHTTIH 4-KOChIMIIIAChlHA
COMKEeC MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETy OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJIbIFbIH]IA
KepceTimanenai

Eckepty. Pernament 13-tapmakneH TOJNBIKTHIPbUIALI - KP Onuier MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 Oy#ipbifbIMeH (QJFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).



«3aH bl TYJIFanapabl
bunuangapsl MEH
MEMIIEKETTIK KbI3MET

1-KochIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MeT KOpCeTy IpoLeciHe KaThICATRIH KOPCEeTUIETiH
KbI3METTi OepymIiHiH KyphUIBIMIBIK, OoriMmienepiHig Tiz0eci koHe
KYPBUILIMIBIK, OeniMmenep (op6ip ic-KUMBUIIBIH Y3aKTHEFBIH KOPCETE
OTHIPHIII, KEI3METKEPJICPHiH) apaChHAAFEI POCIMACPAIH
(ic-KMMBUIAApABIH) K€3EKTLUIITIHIH CHIIATTaMAaChl

Heri3ri npouectiH (3KyMBIC )KYPICiHIH, aFbIMBIHBIH) 9pEKeTi

OpekeTTiH Ne (KyMBIC KYpici,

2
arbIMBbI)

Tipkey
( opraHBIHBIH

KypBeasMObIK
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MEMJIEKEeTTiK TipKey,
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KIHE
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Tipke
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KEIIIKTipMei 2 carar

Kypriziemi
«3aH bl TyJafanapibl MEMJIEKETTIK TipkKey,
bunuangapsl MEH OKIJIIIKTEep1H €CenTiK TIpKEy»
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy periaMeHTiHE

2-KOCBIMIIIA

OpranbIK KbI3METKepIIepiHiy eTiHIm Oepy TOpTiOiHiH XKoHe
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepyIiHiH Cypay Calybl XaJbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAIBEFBIHBIH BIKIAIAACTHIPEUIFaH aKIIapaTThIK
XKyiHeciHe Tipkey XKoHe eHAeY Ke3iHzeri paciMaep (ic-KAMBLIIap)
KE3eKTUIIrHIH CHIIaTTaMacChl

Heri3ri npouectiH (3KyMBbIC )KYPICiHIH, aFbBIMBIHBIH) 9pEKeTi

OpeketTiH Ne (3kyMEBIC XKypici,

1 2 3 4 5
aFbIMBbI)

1

KypbUlbIMIIBIK OemiMInenepain Kunakraymel  JKuHakTaymsl

OpTaJBIKTBIH OpTanbIKTHIH OpTanbIKTHIH

2 (KBI3BMETKEpJIepIiH) KBI3MET 00IIMIHIH 0OIIIMIHIH L. ..
. L HHCTICKTOPHI JKUHAKTay Oemimi Oepy Oemimi
KOpCeTYIIIepaiH Ti3iMi HHCHEKTOPEI HHCHEKTOPBI
OpblHganFan
. . OpslHOanFaH
OpekeTTiH  (IpOLECTiH, Kyxarrapapiy Marepuainapi
MaTepHajiapAbl

5 TPpoLeaypanapabH, TOJBIKTBIFBIH JKypHanra konm PeecTp P YCBIHBLIFaH

orepanusIapIsl aTalmyel  TeKcepy, 0SB ACTBIPAJIbI . eecTpre Coik

patt PABIA) Y Py oA P bai peecTpre colikec peectp '
’KOHE OJIapAbIH CUITaTTaMachl  KaObuiiay TEKCepy IKOH
TeKcepy
KaObu1Iay
Tipkey
AsiKTay HbICaHbI (MAJIIMETTED, OpTaHbIHBIH
Kypnanra .

4 |[KEX arT, TipKey sKaHe KyxarTapaplH  KMHaKTayIIbl Peectp 6oitpiamra Kommerotepre

YUBIMIACTHIPYIIBUTBIK-OKIMITIK oixa}; 6o JKUBIHTBIFBI OemiMmiHe KaOpIIIay €HTi3y

LICIIIM) « by KY’KaTTap bl

xi0epy

5 Opsmiaary Mep3imi 15 muHyT Kynine 2 per Kynine 2 per 5 MUHYT 3 MUHYT
«3aH bl TyJaFanapibl MEMIJIEKETTIK TipKey,
bunuangapsl MEH OKIJIIKTEepiH €CenTiK TIpKEYy»
MEMIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy periaMeHTiHE
3-KOCBIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOPCETLIECTIH KbI3METTI ATy CHI30aHyCKaCHI

«AIEKTPOH/IBI YKIMET» BEO-MOPTAIbI apPKbLIbI
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«3aHIbl TYJIFajgapasbl MEMJIEKETTIK TipKey,
bunuangap MEH OKIJIIIKTEPAl €CeINTIK TIpKEY»
MEMIEKETTIK KBI3METIHIH PermamenTtine
4-KocwiMia

MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-TIpOoLeCcTEPiHIH
AHBIKTAMACBHI
«3aHIBI TYFAIapIsl MEMIICKETTIK Tipkey, Gmmangap MEH OKUIAIKTep i
€CEIITIK TIPKEY»
(MEeMJIEKeTTIK KBI3METTIH aTajIybl)
Eckepty. PernameHnT 4-KoChIMIIIaMEH TOJIBIKTBIPBUIABL - KP Oai1eT MUHHUCTPIHIH

19.06.2014 Ne 214 OyiipeiFbIMEH (QJIFAIIKBl PECMU KapUsUIaHFAH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJaHbICKa €HT1311e/11).



*XaJ'II)IKKa KBIBMCT KOPCCTY OPTAJIbI¥bl APKBLJIBI KbI3SMCT KOPCCTY KCSiHI[C

( 'S K£E1 K$E2 e N K&E 5 1
Farzuer amymma - -
Oprammx: FsmarTayme E$E 4 Bniner oprammrmm ki
HHCIEETOPED CEETOPEIHER Opramenoang xar FRrEMeTREDE (ReHce) x
i
7 = - = -
S Famwarrapms Farzarrapme: Tiziure caimec Tipsay
¥ ae EaQEInIayaare: TiziuTe caimec CEaTTAp HponaTy
ﬁﬁ; PacTay, CHEpIRD i VAELTSTT] OpTEHFE N QVMACHH HE‘.‘&:
; 1™ 1 B HETEIZY. 1| Ezozmzay, 3T
AMSETPOETLE #OLT8T OpTEHER 3 Y, AETIAP
FEFas B
CYPAEEBLTAPIED M JEFEIHIAY AEHS MTB-22 o
A & EAMEIITACTRIRY, I wibepy. ATEETPOHIEE, ; 7
] EBIIMETT] ATVIIEFS - AL EEPFHL
I ! ¥ TP I Opramenmes Opraremmaz: DacTav. -
! Fomeart Gapy || PRl i
I - I DeriTiTreN DEEITITT&H By
I | Wit ||| mecTare cafiEer EecTars cailkes N
: | FoEaTTapmED KISEaTTapmED
I I e MHHVITEE I : : Fasan meTs
! acuaa:lﬂl- o ' o SEHTE TEE
| | i IR | i
s e |
Fzoemrrap fvaeaca = o axin n;-_mfp
I TOMHE, SHHATLET 35 R _p | = ;
| FEalE SEETTARM | ST
Eafnnzavaas fac |
| Tapry, CpTaTEnmEs |
————— »>
JEHRL TYTE
HOK, MEMTERETT
I dermEaTTay
TipREVIER
10 S 1
; fac Tapmy
VR
15 amEyTTEE EAMHIOTECT
BCTIARTE]

* [Topran «INEKTPOHBIK YKIMET» MOPTAIbIH/A KbI3MET KOPCETY Ke31HIe



g oy T
EZEB1 KZE2 E$E3 EFE4
3YT1 Kosaaaer amymmes IVTL 3T MJIB A T
A A= A
e o= y
NleamnersTTIE Cypay camvms SrimmTe JLE Mexr AneETPOEIEL J=HAR
ERIMETTL TAHOEY EVEIEHEIERY (};o;] FQT KOBOTED ETiHImTL 'I'JIJIE_'- e
ETiNimE Eoe) yumia SIE EVEIEHIENTY HaHe FRES SHIEY SepTe
FAMWOTECTREY p TIDEEY EVEMNICIE | racTEY i - .
CaFzapnay —
CHIEY VEFRITE - J' s
30 caryaED SIEIEY VEFHITE SR SrimimEs Headp v
- 2 mpmnvT EVEMEAHIEYYIOED Gepy SpEEDIR: AaT=n
PACTAMEEFAE CYPEEEICTH YaEsT
et acyiiene Tipmey e
FEIZMET ATy IEH e
Ezoaer Far TapTy TYPEE
ATYIEOEEE TYPan:: Tl
mepiec rafapraus
CEiEC
EEMMETEH
EEFTIAIA
xabaprada
EAMEMTECTEIPEL
= e R e e e e e e e
————— -

*K®b — Kypriisn sk QyHKIHORATIRE OIpTK: KBI3MET OepyIlHIH (3 MBICKEPIEPIE) KYPELTENMIRME O

«ITEKTPOHILIE, YEIMET» EeO-TIOPTANEHEIH 83apa IPeKeTTeCTITL;

. - MEMIEKSTTIE KBI3MET KepCeTVaiE DacTATVE HeMece adKTaANVEL

4

- TaHJay HYCKACEL

- Keqleci poleaypara (3pereTre) eTy.

- KEI3MeT ATYIILIHEH NpolleTyPacEIHEIH (3PeKeTIHIH) aTaTyel EaHe (Hemece) KE5;

- 3T MOEB AN — «3agmsl Tvrranapy: MeMmeReTTis JeperTep 0a3achHEE AKTapaTTLIE, AyHeC!;

- XEKO BAK — Xanekya KBI3MET KSpCeTV OpTaTEKTapEIHEE OipIKTIPIITeH AKIapaTTEIE Fyiect;

- 3YTI - IlopTran «3MeKTPOHARIE YEIMETY IOPTATEL

KazakcTaHn
OIimerT

PecnyO6nuxkachs

MuHuCTpAiTiHIH



2014 3K BI JI F BI 30 KaHTapaarsbl
O y i p ol F Bl H A
2-KOCBIMIIIa

«3aHIBI TYFAIapIsl MEMIICKETTIK KaiTa Tipkey, OJIapbIH,
drwmangapsl MCH OKUIIKTEPiH €CENTIK KaiTa TipKey»
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. «3aHapl TYIFAIapIbl MEMJIEKETTIK KalTa TIpKey, oJlapAblH (huiuangapbl MEH
OKUIJIKTEPIH €CeNTIK KalTa TIpKey» MEMIIEKETTIK KbI3MET Kepcery (OymaH opi —
MEMIIEKEeTTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET).

MeMIIeKeTTIK KbI3METI OJ1JIeT MUHUCTPIITIHIH TipKey KbI3MET1 )KOHE KYKBIKTBIK
KbI3MET KOPCETy KOMMTETI JKOHE ayMakThIK oAlIeT opra”aapsl (OyaaH opi-
KepceTuieTiH Kb3MeTTi 6epyiil) Kazakcran Pecnybnukacel YkimeTinig 2013 KbUTFbI
31 »xentokcangarel Ne 1570 kayibicbiMeH O€KITUITeH «3aHIbl TYJIFajgap/bl
MEMJIEKETTIK TipKey, huimangapbl MEH OKUIIIKTEPIH €CEeMNTIK TIPKEY» MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIApPThIHBIH (OynaH opi-CtaHgapT) HETi3iHIe KepceTiieidl.

OrtiHimTepaAl KadbUIIay KOHE MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKEIEpiH Oepy:

1) kepceTigeTiH  KBI3METTI  Oepymi  apKblJIbI;

2) Kazakcran PecnyOnukaceiabiH Keltik koHE KOMMYHUKAIUS MAUHUCTPIIITIHIH
MeMIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTEp Il aBTOMATTaHbIPYAbl OaKblIay JKOHE XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPATIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YiliecTipy KOMUTETIHIH 1IapyamibuibK
KYPrizy KYKBIFBIHJIAFbl «XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTalbIFbl» PecmyOiaukanbik
MEMJIEKETTIK KocimopblH (OyaH opl - OpTajblK) ApKbUIbl 3KY3€re achblpbLIAJIb.

2. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: Kara3 TypiHje (aBTOMATTaHABIPBLIFaH
e M e Cc )

3. MemuekeTTik Kbi3MeT KopceTyaiH CraHmapThiHa COHKEC
OuszHec-uACHTU(UKAIUSIIBIK HOMIP1 €HTI3INeH HEeMece OChl CTaHJAApTTHhIH 12-
TapMarblHJIa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJeH 0ac TapThUIFaH Kara3 HBICAHBIHAFBI
3aHJbI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK KalTa Tipkey Hemece GuiInaiiap MEH OKULIIKTEep.i
€CEITIK KaiTa TIpKey Typasibl aHbIKTaMa MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEC]
00JIBII TAOBLIAEI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOLECiHAETi KEI3MET OepyImiHiH
KYPBUILIMIBIK, OemiMImesnepiniH (Ke3METKepIIepiHiH) opekeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI



4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibiHIIa paciMep (ic-KuMbliaap) 6actaMachl
YIIiH HET13/IeMe KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH KaFa3 >KYy31HJer1 OOJIbIT TaObLIa 1bl

5. MemJeKkeTTiK KbI3MeT KepceTyAiH ocbl CTaHAapTBHIHBIH 9-TapMarbIMEH
KapacThIpbUIaThIH, OpTaNbIKTaH KOCHIMINIA KyXXaTTapMeH Oipre TIpKelreH oTiHiIl
TYCKEH Ke3Jie KbI3MEeT OepyIIiHIH KWHAKTAYIIbl O6JIMECIHIH KbI3METKEpl peecTpre
colikec KaObLIAayJbl *KYy3€re acblpabl jKOHE 3aHJbl TYJIFalapAbl TipKey OeiliMiHe
xi10epeni. Kyxarrapabl KaObuigay MeH ki0epy y3akThiFbl 30 MUHYTTaH acnaybl KaKeT.

3aHapl TyJaFanapabl Tipkey OediMiHIH OacThiFbl 15 MUHYT 1MIIHAE KayanThl
OpBIHIAyIIbI Ooenrimeinai JKOHE oFaH OpBbIHJIayFa Oepeni.
Kayantw OpBIHAAY B :

1) yChIHBUTFAH KY’KaTTap MaKeTiHIH TOJBIKTHIFBIH KOHE oJlapabl Kypy (pecimaey)
IYPBICTHIFBIH  KoJAaHbicTarbl Kazakctan PecnyOnukacsl 3aHHamacbhlHA CoiiKec
TeKcepeaqai,;

2) 3aHIbl TYIFaIap/ibl MEMJICKETTIK KalTa TipKey, oJapAblH Quirangapbl MeH
OKUIJIKTEPIH €CENTIK TIpKey Typasibl Typajibl OYWPBIKTHI XKoHE 0ac TapTy Typabl
oonenmi OYHPBIKTBHI pecimaeiai;

3) Ou3Hec-CoOMKEeCTeH 1Py HOMIPJEPIHIH YITTHIK TI3UIIMIHE MAIIMET €HT13€/11;

4) OusHec-CoUKeCTeHAIPY HOMIPIH Oepe OTHIPHIT, 3aHJIbI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK
KaiiTa TIpkey Hemece (Quiauangap MEH OKULIIKTep/l €CEeNTIK KalTa TIpKey Typalibl

AHBIKTaMaHBbl peciMmaennai;
KayanTel opbIHAAYIIBIHBIH KYyXaTTapAbl Kapay >KoHE peciMJiey Y3aKThIFbI
KyXaTTap NaKeTiH aJIFaHHAaH KeiiH:

KEKe KOCIMKEPIIK CYyOBEKTUIepIHE KATAaThIH 3aHbl TYJIFaIapabl MEMIIEKETTIK
KailTa Tipkey, oJlapAblH (QuiauangapblH (OKUIIIKTEpIH) €CEeNTIK KalTa TIpKey,
COHJIaii-aK, KBI3METIH YJTUIK OOJIBIIT TaOBUIMAaMTBIH JKapFbl HETI31HIE JKy3ere
achIpaThlH (AKIIMOHEPJIIK KOFaMJapAbl, OJIApAbIH (QuinaigapblH (OKUIIIKTEPiH)
KocmaraHja) AnMarbl KaJaChIHBIH OHIPIIK Kap>Kbl OPTaJIbIFbIHA KATHICYLIBI 3aHJIbI
TYJIFaIapibl MEMJIEKETTIK KaiTa Tipkey KaKeTTI KyXKaTTapJbl Koca Oepim, OTIHIII
OepuireH KYHHEH KeWiHIl Oip »XYMBIC KYHIHEH KEUIKTipiIMenl XKyprizuieni;

CasiCH TapTUsUIap/Ibl KOCIIaFaH/1a, )KEKe KOCITKEPIK CyObEeKTUIEpIHE KATIIaANThIH
3aHAbl TYJIFajdapiabl, COHJIAa-aK KbI3METIH YATUIK OOJbIN TaObUIMANTBIH KapFbl
HET131H/I€ KY3€ere achIpaThlH aKIUOHEPJIK KOFamaap/bl MEMIICKETTIK KailTa TipKey,
oJIapAblH (GUIMaNAapbiH (OKUIAIKTEPIH) €CeNTIK KalTa TIpKey KaKETTI KyXKaTTapbl
Koca Oepe OTBIPHIN, OTIHIN OEpiIreH KYHHEH KEWIHrlT OH J>XYMBIC KYHIHEH
KeMiKTIipiaMe i Kyprizineni;

casici MapTUsUIapbl MEMJIEKETTIK KalTa TipKey, OoJapiblH (uinuangapbia (
OKUIJIIKTEPIH) KalTa TIpKEy KaKETTI Ky)KaTTapMeH Koca OTiHIIl OepuireH KYHHEH
OacTan 0ip anjgaun KEII1KTIpMeEHn Kypriziaeni.



KayanTel opeiHIAyIIBI KapaFaHHAH KEH1H OM3HEC-COMKeCTeHIIpy HOMIpiH Oepe
OTBIPBIN, 3aHJABI TYJIFaHbl MEMJIEKETTIK KailTa Tipkey HeMece (uiuangap MeH
OKIIIKTEP/Il €CENTIK KalTa TIpKEy Typasbl aHBIKTAMaHBl HE MOJENAl 0ac TapTyIsl
YOKIJIETTI OpraHHbIH OacUIbIIBIFbIHA KOJI KOIOFa kKi0epeni. Kapay y3akTbiFbl O1p )KyMbIC

KYHIH KYypaunmnas .
bacmblbIK KOJT KOWFaH KY)KaTTap KOPCETUICTIH KbI3METT1 OCpYIITiHIH )KUHAKTAYIIIBI
0eIIMIHIH KayanTsl OpBIHAAYIIBICHIHA Oepineni.

VYOoKiJIeTTI OpraHHBIH JKMHAKTAY 06J1MI KbI3METKEP1 Ky KaTTap/ibl Kyphep apKbLIbI
OpTamnb KKa bepeni.
6. Keneci pacimaepai opeiHAay OacraMachl YIIH HETi3 PETiHAC MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIA PACIMAEPIIH (SPEKETTEep/IH) HOTHUXKENIEpl YCHIHBUIFAH
KyxkaTtTapaeiH Kazakcran PecyOnrkachiHBIH 3aFHAMAChIMEH OCNTUICHTeH TajanTapra
ConKecTIrl 00JIbIT TaAOBUIABI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MeT KopceTy MpOLeCiHieri KE3MeT OepymiHiy,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) 63apa opeKerTepi
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

7. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOpPCETy OaphIChlHA KATBICATHIH KbI3MET OEPYIIiHIH

KY P BIJIBIM IBIK OenmiMIenepiHiH T131M1:

1) OpTaNBIKTHIH HMHCIEKTOPHI — KYXKaTrTapabl KaObLIgay *XOHE TaObICTay;

2) OpTaNBIKTHIH >KMHAKTAYIIbl 06JIIMIHIH WHCIIEKTOPHI — Ti3umiMaiKypacTsipaas

KOHE YOKIJETTI OpraHra KONauabl,

3) KpI3METTI OepylIl — 3aHAbl TYJIFAIAP/bI TIpKEY OoJapiAblH (prinanmapsl MeH

OKUIJIIKTEPIH €CEeNTIK TIPKEY YCBIHBUIFAH Ky)KaTTapfa capanrama >XYprizemil.

8. Opbip paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETYIMEH, KYPBUIBIMIIBIK

OemimMIenepiH (KbI3METKEpIIEP/AiH) apachiHAarsl pacimaep (ic-KMMbLUIIAP) PETTUIIrH
CUTIATTaybl OCHI PETIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIH/IA KOPCETUITEH.

4. XanbIKKa KBI3MET KOPCeTy OpPTAILIFBIMEH JkoHE 6acka Ja KbI3MET
OepymiiiepMeH e3apa speKeTTecy TopTiOiHiH, COHEIMEH Oipre
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MpOLeCIHAETi aKIapaTTHIK, KyHelnepai
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. OpranplkTapaa KyXaTTapabl KaObuljay OHepanusyIblK 3ajijla OpTabIK
KbI3METKEPIHIH aTbl, OKECiHIH aThl (OOJFaH >Karjai/a), Teri >KoHEe Jaya3bIMbl
KOPCETIITeH «TOCKAYBUICHI3» KBI3MET KOPCETY apKbUIbl JKY3€Te achIpbLIajbl.

Ky»xaTTap >KMBIHTBIFBIH TAIChIPY YIIIH KYTY/I1H pyKcaT OEpUIreH €H y3aK YaKbIThI
— 15 MUHYTTAaH acmaiuIH;



KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKcaT OEpiIreH eH y3akK
Y aKBbITHI — 15 MUHYTTaH acmaugbl.
MeMIteKeTTIK KbI3MET KOpCEeTYyAl aly YIIiH Kbi3MeT Oepymi CtangapTThiH 9-
TapMaFbIHA KepceTiirex KY>KaTTapIbl YCBIHAHI.
OpTtanpikTa KyKaTTapasl KaObuIIay Ke3iHIe MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy/Il
anymbira CTanaapTThiH 12-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap bl KaObLIAay Typajibl KOJIXaT
6 epinxe i
Erep, KpI3MeT amymibl CTaHAAPTTHIH 9-0a0bIMEH KapacThIPBIIATHIH TI31IMIe COMKEC
Ky)KarTap OyMachlH TOJBIK YChIHOAca, OPTANBIKTHIH >KYMBICKEpI KYKaTTapabl
KaObImayan 6ac tapTtanbl skoHe CTaHMAPTTHIH 3-KOCHIMINAChIHA COMKEC HBICAH
OoMBIHIIA KyXKaTTapJbl KaObUigayaaH Oac TapTy Typalbl Kojaxar Oepeni.
10. OpranbikTa JalbIiH KY)KaTTapbl KOPCETUICTIH KBI3METTI allylibiFa Oepy/ai
OPTAJILIKTBIH KbI3METKEP1 KYH CalblH KOJXATThIH HET131H1e OCNT1ICHIeH Mep3iM/Ie KYH

CalbIH «Tepesen apKBIJIBI Kysere achIpajbl.
KepcerisieTiH KbI3METT1 alTylIbIFa Ky>KaTTapapl ajly YIIiH KYTYIIH pyKcat Oepiiarex
€H y3aK YaKBIThI — 15 MUHYTTaH acmaumabl;

KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpiIreH eH y3akK
Y aKBbITHhI — 15 MUHYTTaH acmaugbl.

11. KpI3MeT anymIbIHBIH XallbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTaIbIFBIHBIH
BIKIAJJACTHIPBIIFAH aKNapaTThIK >KYHECIHAE Ccypay callylbl OHJEY >KOHE TIpKey
Ke3iHJe OTIHIMTI Oepy TOpTiOiHIH >KOHE OPTAJbIK KbI3METKepiiepl pacimaepiHiH (
OpEeKeTTEPIHIH) KE3eKTUIIrHIH CcUMaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIIACHIH/IA
KepceTiaAreH H

12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OOMBIHINA KaXXE€TT1 aKmapaTThl >KOHE
KoHcynbTanusiuel  call — mentp: 1414 tenedoH apkbuibl anyra OoOJanbl.

13. MeMmnekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHaeri pacimaep (ic-Kumbuiiap)
KE3EKTUIITHIH TOJIBIK CUIIATTaMAaChl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KYPbUIBIM/IBIK
OemimMirenepiniy (KbI3METKEPIJICPIHiH) 63apa 1C-KUMBLIBI, COHIai-aK 0acka ga KbI3MET
OepyIiepiH koHe (HeMece) XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTy MpPOLECIHJErT ©3apa 1C-KMMBUIBIHBIH TOPTIOl kKoHE aKmapaTThIK
XKyhenepal maijgamady TopTiOi OCBl perjaMeHTTIH 3-KOCBhIMIIIAchlHA COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-IIPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAIBIFbIHA KOPCETLIEII.

Eckepty. Permament 13-tapmakneH TOJBIKTHIPBUIALI - KP Oniier MUHUCTPIHIH

19.06.2014 Ne 214 OyiipbifbIMeH (QlFallIKbl PECMHU KapHUsjaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIE/1).
«3aHabl TyJFanapabl MEMJIEKEeTTIK
KaTa TipKey, oJapablH bunuangapsl



MEH
MEMJIEKETTI
1-xoceIMmmIa

OKINAIKTEpiH

€CEINTIK

KbI3MCT

KanTa

KepceTy

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOIECiHe KATHICATHIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK, OeriMirenepinif Ti30eci jKoHe
KYPBUIBIMIBIK, Oemimimenep (op6ip ic-KMMBUIIBIH Y3aKTEIFBIH KOPCETE
OTHIPHIII, KEI3METKEPIIEPIH) apaChIHAAFEI PICiMAEpAiH
(ic-KMMBLUTIapABIH) KE3eKTLIIriHiH CHIIaTTaMAaChI

Heri3ri mporectin (3KyYMBbIC KYPIiCiHiH, aFBIMBIHBIH) OPEKET1

1 OpekeTTiH Ne (5KyMBIC XYypici,
AFBIMBI)

KypbslibsIMabIK
OeniMimenepaiH (
KbI3METKEpJIEP/iH) KbI3MET
KOpCETYLIIepAiH Ti3iMi

[Ipouenypanapabig (
3 opekeTTepAiH) KYHeIUTiriHig
CHIATTaMAaChI

AsIKTary HBICaHBI (MOIIIMETTED
, KyXarT,
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK
LIEIIiM)

5 Op pOCIMHIH Y3aKTHUTBIFEI

2

Tipkey
OpTaHBIHBIH

JKUHAKTayHIbI

OomimMi

Peectp
OOiibIHIIIA
KY)KaTTapIbl
KaOBUIIay

3aHabI
TYJIFaJIap Ikl
MEMIIEKETTIK
TipKey
OeIIMIHIH
0aCTBIFBI
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3

3aH bl
TYJIFaJIap bl
Tipkey
0OJIIMIHIK
0aCTBIFBI

Tizim
OOMEIHIIIA
KY2KaTTap bl
KaOBUT I B

Kayantet

OPbIHAAYHIBbIHBI

AHBIKTAN b

15 MunHyT

4

3aH bl
TYJIFaIap el
MEMJIEKETTIK
Tipkey
OoiMiHIH
KayanTsl
KBI3METKepi

Kyprouarait
JKoHE Oacka
o a
KyKaTTapra
KYKBIKTBIK
capanTama
KYprisy,
¥ ITTBHIK
peectpre
MOIMETTED
eHrizy.
Bbylipbik
KOHE
aHBIKTaMa
K00OaCHIH
pecimMaey

By#pBIKTBIH
’)K00aChIH
Oacursira
KOJI KOIOFa
xibepy

1 >xymbIC
kyHi, 10
JKYMBIC KYHI,
O0ip aiiman
KeIIKTipMeit
Kyprizineai

Tipkey
OpTaHBIHBIH
0aCTBIFEI

ByiipsikTap
M€ H
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KOJI KOO

3aHIbl
TYJIFanap bl
MEMJIEKETTIK
Tipkey
OenimiHe
TarChIpy

2 carar

TipKey»
periaMeHTiHE
6 7
3aHIbl Tipkey
TYJFQIapabl  OpTaHBIHBI
MEMJICKCTTIK IKHHAKTayL
Tipkey OemiMi Oestimi
3aHIbl
TYJIFajap/IbiH,
¢bunuangap
M€H Kyxarrap;
OKUIIIKTEpIiH KaObUIIay
KYpbLITail
KYKaTTapbIH
pecimaey
Tipkey
OpraHbIHEI
P " XKKO
KUHAKTAYIIIBI
.. KHHAKTAYT
OoniMiHe ..
. OelrimMine
KYpBLITat
TaTncChIpy
KYKaTTapabl
TarceIpy
2 caratr 30 MuHyT



«3aHIbl TYJFaliapasbl MEMIIEKETTIK KaWTa TipKey,

bunuangaps MEH OKIJIIIKTEePiH €CemTiK TIpKEY»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY periaMeHTiHe
2-KochIMIIIa

Opransik KbI3MEeTKepJIepiHiH oTiHIm 6epy TopTiOiHiH koHE
KOPCETLUIECTiH KbI3METTi OCpYIIiHiH Cypay Caybl XaJIbIKKAa KEI3MET
KOPCETY OPTaJILIFBIHbIH BIKIAIAAaCTHIPEUFAaH aKIapaTThIK KyHeciHe
TIpKeY JK9HEe oHJey Ke3inzeri paciMaep (ic-KUMEBLIAAp)
KE3EKTiIIriHiH CHIIaTTaMaChl

Heri3ri npouectiH (3KyMBbIC )KYPICiHIH, aFbBIMBIHBIH) 9PEKeTi

OpekeTTiH Ne ()KyMbIC Xypici,

1 2 3 4 5
aFbIMBI)

1

KypbutbIMIBIK OetiMInenepain Kunakraymer  JKuHakTaymibl

. OpTabIKTEIH L. .. OpTanbIKTHIH OpTanbIKTHIH
2 (KbI3METKEepJIep/iH) KbI3MET 6eiMiHIH 6eniMiHIH .. ..
. L HMHCIIEKTOPBI KUHAKTay Oemimi Oepy Oemimi
KOpCETYLIIEPIiH Ti3iMi HHCIIEKTOPBI HHCIIEKTOPBI
OpbIHOanFaH
. . OpeiHganraH
OpekeTTiH  (IPOIECTIH, KyxatTapasix MATCDHATIADILL MaTtepuaIapm
5 TpoLe1ypanapbH, TOJBIKTBIFBIH  JKypHanra kom PeecTp ¥cm§mnfiﬁpa YCBIHBLIFaH
oTeparusIap bl aTalysl  TeKcepy, OSITBI aCTBIPaJIbI . eecTpre Colk
pan PAEIH) Y py KO P pal peecTpre caiikec peecIp '
JKOHE OJIAp/IbIH CHIIATTaMachl  KaObuIIay TeKce TEKCepy IKoH
Py KaobUIIay
Tipkey
AsikTan ca aiMeTTep, opra
SIKTaJTy HBICAHBI (MOJIIMETTED Kypranra PraHBIHBIH )
4 K¥yxarT, Ky sKome KyxatrapapiH  kuHakTaymsl  Peectp OofibiHima KoMmberoTepre
YHBIMIaCTHIPYIIBIIBIK-OKIMTIK op ay 6e JKUBIHTBIFBI GenimiHe KaObuIIay €HTi3y
. JIXaT
IIEIITiM) « 24 KYoKaTTap bl
Kibepy
5 OpsiHaany Mep3imi 15 munyT Kynine 2 per Kysnine 2 per 5 MUHYT 3 MUHYT
«3aHIbl TYJAFaJiap bl MEMIIEKETTIK KaWuTa TIpKeEY,
oJapblH bunuangapsl Me€EH OKINIIKTEPiH
€CENTIK KauTa TIpKEy» MEMIIEKETTIK KBI3METIHIH

Pernamenrine 3-Koceimina

MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIponecTePiHiH
AHBIKTAMACBHI

«3agaBl TYFaIapabl MEMJIEKETTIK KaiTa Tipkey, oapAblH (pHIHaIaaphl
M€H OKUIAIKTEPiH eCEeNnTiK KaiTa TipKey»

(MeMIIEKeTTIK KHI3METTIiH, aTaIyHl)



Eckeprty. PernameHnT 3-KoChIMIIIaMEH TOJNBIKTHIPBUIABI - KP OmijeT MUHUCTPIHIH

19.06.2014 No 214 OylipblfbIMeH (aJfalllKbl PECMH KapUsJaHFAH KYHIHEH KeWiH

KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e11).
*XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIIBIFBI apKBLIBI KbI3MET KOPCETY Ke31H e
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*K&b — Kypermemvaes-QVEKITHOHATIEIE, O1UTE. KEIZMET DEpVIIHIE (EYMBICKEPISPIIH) KYPEIITEIMIE]
{3TEKTPOHIBIE, YEIMET BEeD-TIOPTATEIHEIH £3apa 2peKeTTecTIrd;

- - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OacTATYEl HEMECE AAKTATVEL;

- KBI3MET alyINBIHEIH OPOLeIyPackHEIH (2peKeTiHIH) aTanvel #oHe (Hemece) Kb

. - TaHJay HYCKACEKL

— - KeJlecl IpoLegypara (SpeKeTke) oTy.

- 3T MIOB AK — «3agael TYIFATapy MEMIEKETTIE JepekTep KOphiHa AKIapaTTIE MY
- XKKO BAK — Xanskka KBI3MET KepceTy OpTATRKTAPEIHEH OIpIKTIPUITEH akIapaTThl

- 3YII - Ilopran «3MeKTPOHILIK, YKIMETs MOPTATEL;

Kazakcrtan PecnyOnuxkacs

OI1JI€eT MUHHUCTPIHIH

2014 K BI 1 F Bl 30 KaHTapaarbl
No 37 Oy WpBH FBH HAa

3-KoChIMIIIa

«3agasl TYFAIapabl Tipkey (KaiTa Tipkey) Typajbl, OJIapIbIH
duwmangapbl MCH OKUINIKTEPIiH €CENTIK TipKey (KaiTa TipKey)
TypaJsl aHBIKTamMa Oepy»

MEMIIEKETTiK KOPCETLIECTIH KbI3MET CTaHAAPThHI

1. XKamms1 epexenep

1. «3anapl TYIFanapabl Tipkey (KaiiTa TipKey) Typajibl, OJapblH (puiinangapbl MEH
OKIIIIKTEPIH €CeNTIK Tipkey (KaiTa Tipkey) Typajbl aHbIKTaMa Oepy» MEMIIEKETTIK



KOpCETINeTiH KbhI3MeTi (OygaH opl - MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI).
2. MeMIlekeTTIK KbI3METTI OnuIeT MUHUCTPAIriHIH TipKey KbI3MET1 >KOoHE
KYKBIKTBIK KbI3MET KOPCETY KOMHUTETI KOHE ayMaKTBIK dJI1IJICT opraHaapsl (OyaaH opi —
KepceTuieTiH KbI3MeTTi 6epyiil) Kazakcran Pecnybnukacel YkimeTiHig 2013 KbUTFbI
31 xentokcanmarbl Ne 1570 KayibIcbIMEH OCKITUITEeH «3aHIbl TYJIFaIapabl Tipkey (
KaiiTa TipKey) Typajbl, oJapablH (Pruiraniapbl MEH OKUIIIKTEPIH €CeNTIK TipKey (KaiTa
TIPKEY) Typajibl aHbIKTaMa Oepy» MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThI
HeTi31HAE KepceTenl.
OTiHiTEep 1l KaObUIAAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEJEpiH Oepy:
1) Kazakcran PecnyObnmkacel Kenik koHE KOMMYHHUKAIUs MUHHCTPJITIHIH
MeMIleKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTEPll aBTOMATTaHIBIPY/IbI OaKblIay MKOHE XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPBIHBIH KhI3METIH YHJIECTIpYy KOMUTETIHIH MAPyanlbUIbIK
KYPrizy KYKBIFBIHAAFbI «XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIbIFbD» PECIyOIUKaIbIK
MEMJIEKETTIK KQCIMTOPHBI (Oynan opi - OpTanbIk) aApKBLIBIL;
2) eTiHII OEPYIITHIH ANEKTPOHIBIK UDPIbIK KonTaHOack! (Oyaan api - 1K) 6ap
OoJFaH KarAailia «3JIEKTPOHIBIK YKIMET» BeO-mopTansl: www.e.gov.kz (Oynan api -
DYIID) apKBbIJIBI xKysere achIpbIIAIbI.
2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHJBIPBIIFaH) KOHE (Hemece) Karas KETKI3TIIITE.
3. MeMJIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3METTIH HOTHIXKECl: OM3HEC-COMKECTeHIIPY
HOMIpiH Oepe OTHIPHII, 3aHIbl TYJIFAHBI MEMIIEKETTIK TipKey (KalTa TipKey) Typabl He
dbunuangap MeH OKUIAIKTEeP/Il €CENTIK TIpKey (KaiTa TipKey) Typalibl aHbIKTaMa.

2. KepcerineriH KbI3MeTTi Oepymi KyphUIHIMIBIK, OeJIiMIIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepAiH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IpoLeciHaeri
ic-KUMBUIIAp TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMbIHIIA PACIMAEPIIH (9pEKETTEP/IiH)
OacTamachl YIIIH HETi3JleMe€ KOPCETUIETIH KbhI3METTI alymiblHbIH CTaHIapThIHBIH 1-
KOCBIMILIAChIHA COMKeC OEJIrJIEeHreH HbIcaHJa cypay caily OoJblnl TaObLUIaIbI.

5. KepcerinieTin KpI3METTI OepyIlire 3aHabl TYJIFadapabl Tipkey (KaiTa TipKey)
Typajbl, OJIApJIbIH (UIHaIIapbl MEH OKULAIKTEPIH €CENTIK Tipkey (KalTa TIpKey)
TypaJibl aHbIKTaMauapJbl ajdyFa cypay caldy TYCKEH Ke3lle KOpPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KWHAKTay O6JIMECIHIH KbI3METKEpl TI31IIMIe CoHMKec KyKaTTapisl
KaObUITAMIBI KOHE 3aHIBl TYJIFAIApAbl TipKey OeliMiHe koimaiasl. KykaTTapmbl
KabbLIAay MEH oepy Y3aKTHIFbI 30 MUHYTTaH acmaimsl.

3aHabl TYJIFanapAsl Tipkey OeniMiHiH OaclibIChl 15 MUHYT iIIHAE KayarTbl
OPBIH/1ay IIBIHBI oenrineini KOHE OFaH OpbIHIAYyFa Oepeni.
Y ChIHBUTFAH KYKaTTapAblH KOJIIAHBICTaFbl 3aHHAMA TaJlallTaphlHA Colikec OOJFaH



JKaraiia skayanTbl MaMaH KYKaTTapbl 93ipiey OOMBIHINA dPEKETTEeP Il KYPri3e/ii.
OTinHiw O6epyurire Oepy YIIiH KY>KaTTapabl a31pJey jKoHe Kapay Y3aKThiFbl 40 MUHYTTHI
K Y p a U O Bl

baciibl KoJ1 KoWFaH Ky)KaTTap/bl jKayanTbl OPBIHAAYIIBI YOKIICTTI OPTaHHBIH
KUHAKTAy OeMiHe xiOepei. YOKIIeTTI OpraHHbIH KUHAKTAy 06iMiHIH KbI3METKEpi
KyKaTTapJbl Kypbep apKbUIbl OPTAJIBIKKA JKi0epei.

3. KepcerineTiH KbI3MeTTi Oepymi KyphUIHIMABIK, OeJIiMIIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy MpOoneCiHAeri
ic-KUMBUIIAp TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OapbhIChlHAa KAaThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPBUIBIMIBIK  OejiMmmieNepiHiH  (KbI3METKEpJIEPiHIH)  Ti3iMi:
1) OpTanbIKTBIH HMHCIEKTOPBl — KYXKaTTapJsl KaObUIgay koHE TaOwIcTay,
2) OpTanbIKThIH >KUHAKTAy OOJIMIHIH MHCIEKTOPHI — KOPCETINETIH KbI3METTI
OepyumigeH KYXXaTTapasl any KOHE xKonaay;
3) kepceTineTiH Kpi3MeTTI Oepytri - OpTanblKTaH KyKaTTap/bl KaObLaay, cypay
calyasl Kapay, aHBIKTaMaHbl jKacay XoHE OpBIHIAJIFaH KykaTtapabl OpTaibiKka
TaO®B CcTay ,;
MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTYre KaThICTBIPBUIFAH aKMapaTThIK >KyHelnep:

1 ) 2 Y II ;

2) DNEKTPOHABIK YKiMeT mmaw3bsl (O0yman opi — DOYII);

3) «3aHbl TYJIFaIapy» MEMIIEKETTIK JEPEKTEP KOPbI aKMapaTThIK kyihect (0yaaH api

— 3T M I K A X)) ;
4) OpTanblK aknapaTThIK )KYHECIHIH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH )KYMbIC OpHBI (Oy1aH
opi — XKKO A X AXO);

5) «XKexke Tynarazap» MeMIIEKeTTIK Jepektep Kopsl (Oyaan opi — KT MIK);

7. KypbUIbIMABIK OesiMienepaid, (KbI3METKEepJIep/IiH) apacbiHIarbl pacimaep (
1C-KUMBUIIAp) KE3eKTUITIHIH cumnarraMackl (opOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH)
Y3aKThIFbIH KOPCETY1) OChI PETJIaMEHTTIH |-KOCBHIMIIIACHIH]Ia KOPCETIJITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOPCETy IMPOLECiHAe XaTBIKKa KEI3MET
KOPCETY OPTANILIFHI J)koHE (HeMece) OacKa KOpCeTiIeTiH KbI3METTi
Gepymiiiepin e3apa iC-KMMBLIEI TOPTiOiHiH, COHIali-aK, aKIIapaTTHIK,
KyHenepAi KoImaHy TOpTiOiHiH cHIaTTaMachl

8. OpTtanblkTapja KyKaTrTapAbl KaObUIIay ONIEPAIUsIIBIK 3ai7a OPTaJIbIK
KBI3METKEPIHIH aThl, OKECIHIH aThl (OOJIFaH XKaFjaiija), Teri >KoHE Jiaya3bIMBI
KOPCETUITEH «TOCKAYBUICHI3 KBI3MET KOPCETY» apKbUIBI KY3€re aChIPhLIAJIbI.



Kyxartapasl Tancelpy yIIiH KyTyAiH pyKcaT OepiireH YakbIThl — 15 MUHyTTaH
a ¢c maum g bl g

Kp3meT amymipira KbI3MET KOPCETY/IIH pyKcaT OepUIreH yakbIThl — 15 MUHyTTaH
a ¢c oI a U g Bl

MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KBbI3METT] aly YIIIH KOPCEeTUIETIH KOpPCETUIETIH
KbI3METT1 anyiibl CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KY)KaTTapJlbl YCHIHAIBI.

OpTranbikTa KyKaTTapAbl KaObu1aay Ke31HJ1e MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbeira CtangaptteiH 10-TapMarbsiHa coliKec KyKaTTapibl KaObUIAaFaHbl Typalibl
KOoOJIXar bepinmeni.

9. OpranblKTa KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alylblFa JalblH KYXXaTTapasl Oepyi
OpPTAJIBIKTBIH KBI3METKEpPl Mep3iMi KOPCETUINeH KOJXATThIH HETI3IHIE «Tepe3e»
ap KBIJbI KYH CalblH Ky3ere achlpajbl.

Kyxattap/s! aity yIriH KepceTieTIH KbI3METT1 allyIIblFa KYTYI1H pyKcaT OepiiareH
eH y3aK YaKbITbI — 15 MUHYTTaH acmaugel;

KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJIylIbIFa KbI3MET KOPCETY/IH pyKcaT OepUIreH eH y3aK
Y aKBbITbI — 15 MUHYTTaH acmauanl.

10. KepceTineTiH KbI3METTI alTyIIBIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbIHBIH
BIKIAIIACTHIPBIIFAH aKMapaTThIK JKYHeNepal TipKey JKOHE cypay calyabl OHJeY
KE31HJIeT1 XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAaJBIFBIHBIH KbI3METKEpIEpiHiH pociMuepi (
1C-KUMBUIIAP) TOPTIOIHIH KE3eKTUIITHIH CHUMaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-
KOCBIMIIACHIHA KeJNTIpiJNITECH.

11. OYII apkpuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHJe OTIHIII Oepy >kKoHe
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alylibl paciMiepiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3€KTLIIr
TOpPTIOIHIH cHUMATTaMachl OCBhl PErJIaMEHTTIH 3-KOCBIMIIAChIHAA KENITIPUITeH.

1) kepceTineTiH KbI3METTI KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH KOMIIbIOTEPIHIH
ranamTop-Opay3epinne cakranatbiH o3iHiH JLIK kemerimen DYTI-ma Tipkeymi xxy3ere
aceipanbl (DYII-Ta TipkeyleH OTIereH KOpCEeTIIETIH KbI3METTI alylibuiap YIIIH
Ky3s3ere acbpblJAB),;

2) 1 mporec — KbI3MET aJIyIIBIHBIH KOMIBIOTEPiHIH FalamMTop-Opay3epine DK
TIPKEY KYOJiriH OEKITy, MEMJIEKETTIK KbI3MeT aily yumiH DYII KpI3MeT anylIbIHbIH
napoJiiu CHT13Y1 (aBTOpH3aANUsIAY npoieci);

3) 1 mwapt — DYII xeke coiikectennipy HemipiHiH (0ynan api — XKCH) Hemece
OousHec corkcTeHAipy HeMmipiHiH (OyaaH opi — BCH) noruni xoHe mapoib apKbUIbI
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyllibl Typadbl JEePEeKTEepPIIH IYPBICTBIFBIH TEKCEpY;

4) 2-mporiec — KOPCETINETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH/IC OY3YITBUTBIKTAP
OonyblHa OalaHBICTBI aBTOpHU3alMsAgaH Oac TapTy Typaibl xabapiamansl JYII-na
KaJdBOTacCTH PVY;

5) 3-mporiec — KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OChl PeriiaMmeHnTTe KopceTiirex
KBI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (HOPMATTHIK



Tajnanrtapbl eckepe oTbIpbi, CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH/ia KOPCETUITeH 3JIEKTPOHABIK
TYPHAErl KaXeTTl KyXaTTapAbl cypay cajlyFa Koca TIpKEeH OTBIPbIN, KOPCETUIETIH
KbI3METTI allyIIbIHBIH HbICAaHAAPbl TOJATHIPYHI YIIIH Cypay cally HbICAaHBIH dKpaHFa

mbeIFapy (nepexrtepni €HT13Y);
6) 4 mporiec — cypay caiyapl KyanaHaeipy (Koa Koro) ymia J1K Tipkey kyomirin
aJly Il bl H bl H TaHIAaybHl;

7) 2 wapt — OYII DUK Ttipkey KyamiriHiH KOJJAHBUTY MEP3IMiH KOHE Kepl
KalTapbulFaH (KOWBUIFaH) TIPKEY KYQNIKTEPIHIH TI3IMIHIE XOKTHIFBIH, COHJIal-aK
ColiKkecTeHAIpY AepeKkTepiHiH cypay canyna kepcetinreH KCH sxone DK Tipkey
KyoJirinme KOpCETIATeH KCH coiikec KeayiH TEeKCepY;

8) S5-mporiec — KOpCeTUIETIH KhI3METTI anyuibiHbiH DK TymHYCKanbIFbIHBIH
pacTtamMayblHa OaiJIaHBICTBI Cypay CaJBIHATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapiaaMaHB KaJBINTACTHIPY;

9) 6-mporiec — KbI3MET KOPCETYre Cypay CalyJiblH TOJTHIPBUIFAH HbICAHBIHA (
EHTI31ITEeH JIepeKTep/Il) KOpceTUIreH KbI3MeTT1 anmymbiHbIH DK apKpuibl Kyananapipy
( K o n K O 10 ) ;

10) 7-ipouiec — «3anasl TyIFay MJIK AXK 25eKTpOHIBIK KY>KAaTThl (KOPCETIIETIH
KBI3METTI alylIbIHBIH cypay canybl) Tipkey xkoHe 3T MK AXK cypay canyasl eHjey;

11) 2 mapT — KepceTUIeTiH KbI3METT1 aJlyIIIBIHBIH KOoca OepreH Ky KaTTapbIHBIH
CranpapTra KOpCEeTIIreH KbI3MET KOpCeTy YIIIH Heri3feMeliepre ColKec KelylH
KOpCETINEeTIH KBI3METTI OepymiHiH TeKCcepyi;

12) 8-mpouiec — 3T MJIK AK kepceTuieTiH KbI3METT] allylIbIHBIH JI€PEKTEPIH/IE
OY3YILIBUIBIKTapAbIH O0JTybIHA OAilJIaHBICTBI CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapmaMaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

13) 9-mporiec — KOPCETUITeH KbI3METTI alyLIbIHBIH KbI3MET HOTH)KECIH allybl.
DNEeKTPOHABIK KY)KaT KOPCETUITeH KbI3METT1 OepyYIIiHIH yoKUIeTTI TYIFackiHbH 1K
naganana OTBIPHIT, KaJBITITACTHIPBIJIAIHI.

12. DYII apKplLIbl MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCETy Ke3iHae OpTabIKThIH aIbIMIBIK
1C-KUMBLIIapBbI OCBI periIaMeHTTiH 4-KOCBIMIIIAChIHIA KEeJTIpiJreH.

1) 1-nmpouec — OpTayiblK ONEPaTOPbIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH
JIOTUH MEH TapoJibabl eHrizynai (aBropuzanusuiay mnpoiecin) XKKO AX APM-na
€ H T 13 Yy 1 ;

2) 2 mporiec — OpTalbIK ONepaTOPLIHBIH OCHI PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KhI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIiH Cypay cally HBICAHBIH JKpaHFa IIIBIFApy >KOHE
OpTanblK ONPETOPHIHBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI QJIYyNIBIHBIH JEPEKTePiH €HT13Yi;

3) 3 mpouec — DY apkpuIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH JEPEKTEPi
Typamsl cypay caJy sl KT MK/ 3T M/JK-ma  xonpay;

4) 1 mapT — KepceTuIeTIH KbI3METTI anylblHbIH JaepekTepinin KT MJK/3T
MAK-na O0NyBIH TEKCepy;



5) 4 nporiec — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anynibl aepextepiniy KT MJK/3T M/IK-na
OosMayblHa OailJIaHBICTBI JEPEKTEP ally MYMKIH €MECTIrl >KeHIHJAe Xalapiama
KaJdBOTacCTH PY;

6) 5 mporec — OpTaNbIK ONEPATOPHIHBIH KbI3MET KOPCETYTe Cypay cally HbICAHBIH
T OMJXTGHB Py B ;

7) 6 mporiec — 3T MJIK AXK-ue Opranbik oneparopsiHblH DK kyonmanasipbLrad (
KOJI KOMBUIFaH) AJEKTPOHJIBIK KY>KAaTThl (KbI3MET allylIbIHBIH cypay camnybiH) DYl
ap K bl J B K10epy:;

8) 7 mpomec — 3T MJK AX-Ha 5JIeKTpOHIBIK KYXKATThl TipKey;
9) 2 mapT — KOpCETINETIH KbI3METTI alymIbIHBIH Koca OepreH Ky>KaTTapbIHbIH
CrangapTTa KOpCETUITeH >KoHE KbI3MET KOpPCEeTy Heri3epiHe coiikec KenyiH
KOpCEeTINEeTIH KBI3METTI OepymiHig TeKcepyi (ermeyi);
10) 8 mporec — KOPCETUIETIH KBI3BMETTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHaa
OY3yIIBUIBIKTAPABbIH OOJybIHA OailllaHBICTBI CYpPAaTBUIBII OTBIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typajisbl xabapliaMmaHbI KaJIBITITaCTHIPY;
11) 9 npouec — KOPCETIIETIH KbIZMETT1 amylIblHbIH OpTalbIKThIH ONEpaTOPhI
apkpuiel 3T MJIK AX-me KaubIITacTBHIPBUIFAH KBI3MET HOTHIXKECIH —aIyhl.
13. Cypay cany eHAEITeH COH KOPCETUICTIH KbI3METTI allylIblFa cCypay Calybl
OHJICYJIH HOTHKCIIEPIH KOpy MYMKIHIIIT MbIHajga Typae Oepineni:
«anry» KHOTKachblH OackaHHaH KeWiH — cypay cally HOTHXKECl HSKpaHHBIH
AucHiIeiiine MBIFAPBITAIB;

«CaKTay» KHOIKAChIH OaCKaHHaH KEeW1H — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl CYpaTKaH
Adobe Acrobat HbICaHJaFbl MAarHMTTI JKETKI3TIIITE CYypay CalyJblH HOTHXKECI
CakKTaadmd TaJg sl

14. Kpi3meT kepcery OoOWbIHIIA KaKETTI aKMapaTThl KOHE KeHec Oepyi
call-opTanbIFBIHBIH 1414 TeaedOoHbI apKBbIJIbI alyra O6omampl.

15. MemieKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHaeri pacimaep (ic-KuMbLiaap)
KE3EKTUTITIHIH TOJIBIK CHIIATTAMAChl, KOPCETUIETIH KbI3METTi OepyIIiHIH KYPBUTBIMIIBIK
OeimMIneNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIBI, COH/Iai-aK 6acka ga KbI3MET
OepyuIIep/iH KoHE (HEMece) XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaIbIFbIHBIH MEMIIEKETTIK
KBbI3MET KOPCETY MPOIIECIHJAET1 ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOPTiIO1 KOHE aKHapaTThIK
Kyhenepal mnaipanaHy TopTiOl OCBl PErJIaMEHTTIH S5-KOCBIMIAChlHA COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy OM3HEC-IIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAIIBIFBIH/A KOPCETLIEII.

Eckepty. Pernmament 15-tapmakneH TOJBIKTHIPBUIALI - KP Oniier MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 OyiipblFbIMEH (QJIFAIIKBl PECMU KapUsUIaHFAaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI130€11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIeI1).

«3aHapl  TyiaFamapAbl  Tipkey — (KaiitTa  Tipkey) — TypaJsl,
oJIapAbIH bunuangapsl MEH OKIJIIKTEPiH €CeNTIK TipKey
(kaiiTa TipKey) Typalbl aHBIKTama Oepy»



MEMIIEKETTIK KOpPCETINEeTIH KbI3MET periaMeHTiHe
I-xochiMIIa

MeMeKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy MPOILEeCiHe KaThICATHIH KOPCETLICTIH
KBI3METTi OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMmIeNnepinin Ti3iMi xKoHe
KYPBUIBIMIBIK, OemiMmenepis (opOip paciMiH (ic-KAMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI
KOPCETUINeH KbI3METKEPIIEePAiH) apackHAAFH paciMaep (ic-KUMBLLIap)
KE3eKTUIITrHIH CHIIaTTaMacChl

Heri3ri ynepicTiH ic-opexeTi (0apbIChl, )KYMbIC aFbIHBI)

Ic-opekeTTiH (OapbBICBIHBIH, >KYMBIC

1 1 2 3

arbIHBIH No)

.. Kunakraymsl
Kpi3mMeT OepyliiHiH KYPBUIBIMIBIK . .
OpTanbIK HHCIIEKTOPHl 00 TiMHIH

OeniMILeNepAiH Ti3iMi HUHCIIEKTOPBI
MHCIIEKTOPBI

JKunakraymist OoeNIMHIH

. . - Kyxatrapaein
Ic-opekeTTiH (yAepicTiH, pPOCIMHIH) Kyprmanra Koxn ..
3 TOJIBIKTEIFBIH TEKCEPY, Ti3imiMII KypacThIpaabl
aTaybl )KOHE CUIllaTTaMachl KOAabI
KaObII Iy

Kyxatrapast yOKineTTi

AsxTay HbBICAaHBI (IEepeKTep, skat, JKypHanma Tipke JKaTTapasl ..
Kray (nep P, K¥ YPHAIA prey Ky P OpraHHBIH XUHAKTay OeiMik

YUBIMABIK-OKIMI€PITIK MIETIiM)) JKOHE KoJIxat oepy JKUHAKTAY Kornay
5 OpsiHOay Mep3iMaepi 15 munyT KYHiHE 2 peT KYHiHE 2 peT
Heri3ri ynepicriH ic-opekeTi (0apbIChl, )KYMBIC aFbIHbI)
| Ic-opekeTTiH (OapbBICHIHBIH, >XYMBIC 4 5 6

arbIHBIH Ne)

.. . . 3apapl TyAFalapAbl  3aHALl  TYIFalapabl  TipKes
Kpizmer 6epyuiiniy sxoHe OpTanblKThiH  TipKeyli OpraHHbIH ¥ p ¥ P pKe:

2 . S . Tipkey OeniMiHIH  OeNiMiHIH KayarnTsl
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIIeIep il Ti3imi KHUHaKTay Oeimi
0acIIBICHI OpBIHAYLIBI
3 Ic-opekertin  (yaepictin, pocimuiH) Kykarrapasr TizimiMm  Kyxkarrapapl Ti3iniMi  AHBIKTaMBIHBL KON  KOIOF:

aTaybl )KOHE CUTIATTaMachl OolibIHIIA KaObUTIay  Oo¥bIHINIA KaObUIIAy  93ipiey

3aHapl TYIFadapAbl KayamThl
MEMJICKETTIK TipKey OpPBIHIAayIIBIHBI
OemnimiHe >xonpaiinel  Oenrinenai

AsKTay HBICAaHBI (IEpeKTep, KyxKart, AHBIKTaMaHBl 0acCIIbICBIHA K(

YUBIMJIBIK-OKIMI€PITiK [ICIITIM) KOIOFa KOJIIai bl

5 OpsiHgay Mep3imaepi 30 MUHYT 15 MunyT 40 MUHYT
1 Ic-opexerTiH (OapbICHIHBIH, KYMBIC aFBIHBIH No) 7 8

Kp3mer OepymriHiH KYpbUIBIMABIK Oemimmenepain Tipkeymi — opraHHBIH

N 3aHapl TYIFAIapabl TIpKey 0oi1iMi
Ti3imi 0acCIIBICHI ¥ P prey

Ic-opekerTin (YAepiCTiH, PAICIMHIH) aTaybl KOHE .
P (yzep P ) Y AHBIKTaMara KOJI KOIO AHBIKTaMaHBI pacimMey
CHIIaTTaMachl

aHBIKTaMaHbl  3aHabI
TYIFANApIbl MEMIICKETTIK
Tipkey OemiMiHe Oepy

KY)KaTTapblH TIpKeyIli OpraHHbI
JKUHAKTay OeiMiHe Oepy

AsKTay  HBICAaHBl  (AepeKTep,  KyXKar,
YHBIMIBIK-OKIMIepITiK HISIIiM)

5 Opsiagay Mep3iMaepi 2 carat 30 MUHYT

Ic-opekerTiH (OapbICHIHBIH,

9 10 11
JKYMBIC aFbIHBIH Ne)



5 Keismer OepymiHiH TipKeyuli Opra.HHLIH OpTaNBIK *UHAKTAY GOTiMi OpT.aJ'I.BIK KyXaTTapisl Oef
KYPBIIBIMABIK XKHUHaKTAy Oesimi Geutimi

OemimMIenep iy TiziMi

Ic-opekeTTiH  (YIOEpICTIH, Opbinganran  Matepuanasl  OpbIHJANFaH MaTepuallb
3 pocimHiH) artaybl koHe Kykarrapnmel KaObuimay — OepiieTiH Ti3iriMre colikec OepisieTiH Ti3iTiMre coike
CHUITATTaMACHI TeKcepy TeKCepy JKoHE KaObU1Iay

AsIKTay HBICAHBI (ZEpeKTep, Opramsik  suHaxTay

4 K¥)Ka.T, YHBIMJIBIK-OKIMT€PITIK Sonivine xomay Ti3inim OolibIHIIA KaObLIAAY KommbroTepre eHrizy
HIENTIM)

5 OpsiEgay Mep3iMaepi 15 MunyT 5 MUHYT 3 MUHYT

1 Ic-apekerTiH (OapbICHIHBIH, )KYMBIC aFbIHBIH No) 12

2 Kpzmer OepymnIiHiH KYpbUIBIMABIK OeMiMIIeNepIin Ti3iMi OpTanbIKTIH ONEPATOPBI

3 Ic-opekerTiH (YaSPICTIH, PACIMHIH) aTayhl )KOHE CHITATTaMacChl KomxarTel KabbuIIay XKoHE KypHAJFa €HI13y

4 AsKray HBICaHBI (JepeKTep, KYXKaT, YHBIMIBIK-OKIMIepIIiK HICIIiM) Jaiisin KyKaTTaps! 0epy

5 OpsiHOay Mep3iMaepi 3 MUHYT

3aHabl TyJIFajgapibl TIpKey (kaiiTa TIpKeEY) Typalsbl,

oJlapAbIH bunuanmgapsl MEH OKIJIAIKTEPiH €CenTIK

TipKey (kamiTa TIpKEY) Typalbl aHBIKTaMa oepy»

MEMIIEKETTIK KOpCETINETIH KBI3MET periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

XabIKKa KI3MET KOPCETY OPTAIBFBIHBIH HIKIAIAACTHIPHUIFAH aKIapaTTHIK,
XKYHECiH/Ie OTIHIIITi TIpKEy XKOHE KOPCETLIETIH KbI3METTi ATy IILIHEIH
CYpay CalIyhlH 6HACY Ke3iHJiere XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFHI
KBI3METKEPiHIH paciMaep (ic-KMMBLIIApP) Ke3eKTUIrHIH CHIIaTTaMachl

Ic-kuMBLIABIH — (KyMBICTap
GapbIchl, arbIHBI) Ne

KypbUTBIMIBIK-()yHKIIHOHAIIBIK
2 6ipmikTepain (0ynan opi — KOb
) ataysl

XKKO AX Oprtansik OpTanbik KT MJIK Opransik

AXO OIIEPaTOPBL OIIEpaTOPBI OIIEPaTOPBL

TyremymsiHelE O C K

JIepeKTepiHiH KyoJaHIbl
Jlorun xoHe . P P Y Py
. KbI3merTi 6onmaybIHa KOoHE
Ic-xumbIIABIH ~ (YAEpiCTiH,  Mapoib apKbUIBI . .
. . TaHAaiabl koHe CypaHBICTBI  OalaHBICTEHI CYpaHBICKa
pocimueynaid, omepanusHblH) OpTanbIKTHIH . i
CYPaHBICTBIH KT MHAK  nepexerepni amy KaxXeTTi
aTaysl JKOHE OJapAblH  OIEPaTOpPEI . . . L
JlepeKeTepi JKOJI Al AbI MYMKIH €MeCTIr KyXaTTapIsl
CHIIATTaMacChl aBTOpHU3ANUAAAH . .
) KaJIBbIITACThIPa b Typaunsl Koca TIpKeyiMe
erteni

xabapiamMaHbl ~ CYpaHBICTEHI
KaJBIITACTHIPaabl TOIATHIPY

. CypaHbICTBI
. . CypaHBbICTBI COTTI )
OTiHimKe HOMIP . COTTI
AsKTay HBICAHBI (ZIepexTep, KaJIBIITACTHIPYHI Honenni Oac
. 0epy apKBLIBI CypaHBICTHI KaJIBIITACTBIPY
4 KyXar, YHBIMIACTBIPY->KapJIbIK Typamisl TapTyasl
. CYPaHBICTHI Oargapnay Typalsl
IIeTIiMi) . . xabapramMaHbl KaJIBINITaCTBIPy
Kyltene Tipkey xabapaMaHbl

KepceTy Kopeery



5 OpsiHgay Mep3iMaepi 30 cek-1 Mun 30 cex 1,5 mun 1,5 mun 30 cex —1 mun

4 — erep
TYTBIHYIIBIHBIH
JIEpEeKTEepiHIC
Oy3yLIBUIBIKTAP
2 Keneci ic-KUMBUIIBIH HOMIPI 2 3 6onraH - -
JKarpainma; 5 —
erep
OY3YIIBUTBIKTAP
6onmaca

3aHabl TYJIFaJdap bl TipKey (kaiiTa TipKey) Typasl,

oJapAblH bunuangapsl MEH OKUIIKTEPiH €CemnTiK TipKey
(kaiiTa TipkKey) Typalbl aHbBIKTama Oepy»

MEMIIEKETTIK KOpPCETINETIH KbI3MET periaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIA

OYII apKbLIBEI MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpPCeTy Ke3iHze
(YHKIIMOHAIIIBIK, ©3apa iC-KUMBLI JUarpaMMachl
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«3aH bl TYJFanap bl TipKey (kaiiTa TIpKeEYy) TypaJsl,
OJIAapABIH bunuangapsl MEH OKUJIJIIKTEP1H €CEeNTIK

TipKey (kaiiTa TIpKeYy) Typaibl aHBIKTaMa oepy»
MEMIIEKETTIK KOpCEeTINEeTIH KBI3MET periaMeHTiHe

4-xochpIMIIIA



OpTabIK apKbUIE MEMJIEKETTIK KEI3MET KOpceTy Ke3iHge

(QYHKIHOHAIIBIK, 633apa iC-KUMBUIABIH AHarpaMMachl
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«3aH bl TyJFanapibl TipKey (kaiiTa TIpKey),
oJiapAblH bunuanmapsl MEH OKINIKTEPIH €CemTiK
TipKey (kamiTa TIpKEY) Typalibl aHBIKTaMa oepy»
MEMIIEKETTIK KBI3METIHIH Pernamentine

5-Koceiviia

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3HeC-IIpOIeCTEPIHIH

AHBIKTAMACBI

«3agasl TYFaIapas! (KaiTa Tipkey), oJapabiH (primangapsl MEH OKUIIIKTEpiH
ecenTik Tipkey (KaiTa Tipkey) TypaJbl

aHBIKTama 6epy»

(MEMIIEKETTIiK KBI3METTiH aTaJyhl)

Eckepty. PernamMeHT 5-KOChIMIIIaMEH TOJBIKTHIPBUIALI - KP OmijgeT MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 OyipbifbIMEH (QifalliKbl PECMU KapHUsjIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e11).

*XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFbl apPKbUIbI KbI3MET KOPCETY KE31H/IE
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*K@b — KypemeMaex-dVEKITHOHATIEIE, O1PMK. KEIZMET DepVIIHIE (3 MEBICKEPISPIH) KYPEUTEIMIET
#3MEKTPOHIBIE, YEIMET) BED-IIOPTAIBIHEIN 83apa PeKeTTECTITL]

. - MeMIEKeTTIK KEI3MeT KopCeTyIH DacTATyEl HeMece adKTaTvEL

- KBEI3MET ATVIIEIHEIH NPOLeIyVPACckHEIE (2pEeKeTIHIH) aTanyvel #&aHe (Hemece) KDb;

- TAHIAY HYCKACE;

¢

—» - Keleci mponeaypara (opekeTre) oTy.

- 3T MIOE A — «3agae Tyaragapy MemaexkeTTik mepexTep DazachHeIE AKMAPATTEIE :
- XKKO BAK — Xansxka KeI3MET KepceTy OpTATRETAPEIHEH OipIETIPLUITeH aKIapaTTkl

- 3YII - IlopTtas « 3NeKTPOHIEIE, YEKIMET) TOPTATE;

Kazakcran PecnyOnuxkacsl

Onq1I€ET MuHucCTpiHIH

2014 3K BI JI F BI 30 KaHTapIar bl
Ne 37 Oy HpBH FBH HA

4-xocpIMIIIa

«Keke Kocikepik CyOBeKTICiHE )KaTaiThIH 3aHIbI TYIFA,
COHJIali-aK aKIMOHEPJIiK KOFaM, OJIapAbIH (UIMaIaapsl MEH
OKLIIiKTepi XKapFHICHHBIH (€peXeCiHiH) TeTHYCKACHH Oepy»
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. «XKeke kocimkepisiik CyOBEKTICIHE >KATMANTHIH 3aHABl TYJIFa, COHAAN-aK
aKITMOHEPIIK KOFaM, OJIApJBIH (QUInMaIgapbl MEH OKUIIIKTEepPi >XapFBICHIHBIH (
€peKECIHIH) TEIIHYCKACBhIH Oepy» MEMIJICKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeTi (OynaH opi —
MEMIIEKETTIK KOpCETINIETIH KBI3MET).

MewmutekeTTik kopceTiieTiH Kei3MeT Kaszakcran PecriyOnmukacer Ykimerinin 2013
xKbUTbl 31 xentokcangarbl No 1570 kaynbickiMeH OekiTuireH <«OKeke Kocimkepiiik
CyOBCKTICIHE KATIMAWTBIH 3aHIbl TYJIFA, COHAAN-aK aKIMOHEPJIK KOFaMm, OJap/ablH



bunuangapbl MEH OKUIMIKTEpl KAPFBICHIHBIH (EpEKECiHIH) TETHYCKACBIH Oepy»
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET cTaHAapThl Herizinae Kazakcran PecmyOnukach
OJIIJIeT MUHUCTPIIIriHIH TipKey KbI3METi KoHE KYKBIKTBIK KoMek kopceTy KomuteTi (
OynaH oapi - Komurer) sxoHe ayMaKThIK S11€T opranjaapsl (OygaH opi — KepCeTUIeTiH
KBI3BMETTI Oepymri) KepceTenal.
OTiHIMTI KaOBLIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIXKECIH YCHIHY:
1) KOpCETINETIH KBI3METTI Oepyuii;

2) Kazakcran PecnyOonukacel Kenik jkoHE KOMMYHHUKAIUS MUHHCTPJITIHIH
MeMIIeKeTTiK KbI3METTI aBTOMATTaHABIPYAbI OaKbIIay XKOHE XaIBIKKA KbI3MET KOPCETY
OPTaNBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPY KOMUTETIHIH «XallbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJBIFBl» IMIAPYAUIBUIBIK KYPTi3y KYKBIFBIHAAFBl PECIyOIHKAIBIK MEMJIEKETTIK

KOCIMTOPHBI (6bynman api — OpTalbIK) apKBbIJIbI;
3) www.e.gov.kz «3IeKTpOHABIK YKIMET» BeO-mopTaibl (OyaaH opi — mopTan)
ap KBl J Bl Ky3ere ACBIPBHITATB.

MemieKkeTTiK KOpCeTUIETIH KbhI3MET MOpTaj apKbUIbl OTIHIII OepyIIiHIH
AIEKTPOHABIK-IIUPPIIBIK KosaTaHOackl (OymaH opi — DIK) Oonran »xarmaiiia jkeke
KOCIIIKEPJIIK CyOBEKTICIHE KATIMAWTBIH 3aH/bl TYJIFA, COHAAl-aK aKIIMOHEPJIiK KOFaM,

OJIapIbIH bunuangapsl MEH OKUIAIKTEP1 YLIiH KepceTiei.
2. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KhI3METTIH HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (ilTiHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas KY31HIE.

3. MeMIeKeTTIK KOpCeTINeTIH KbI3METTIH HOTHXKEC1 KEeKe KOCIMKEepIiK
CyOBEKTICIHE JKaTHANThIH 3aH/Abl TYJIFa, COHAAN — aK aKUMOHEPJIK KOFaM, OJIap/blH
¢unuangapsl MEH OKUIIIKTEpl >KapFhICBIHBIH (E€pEeKECiHIH) TENHYCKAchblH Kara3
KETKI3TIIITE YCHIHY.

2. Kepcerineria KbI3MeTTi OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OoIiMIIeIepiHiH
(KBI3METKEpIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy MpOneCiHAeri
1C-KAMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacChl

4. MeMIeKeTTIK KOPCETINeTiH KbI3METTIH PICIMIHIH (1C-KUMBUIBIHBIH)
OacTallybIHBIH HET131 OOJIBIN Kara3 )KETKI3TIITe KAKETTI KyKaTTapMeH Koca OTIHIIITI
Karas KETKI3TIIITe YCBIHY 060JbII TaOblIaabl.

5. KepceTisieTiH KbI3METT1 alyIbIFa )KeKe KOCIMKEPIIK CyObEeKTICIHE KATIaNThIH
3aH/bl TYJIFa, COHAAN-aK aKIIMOHEPJIIK KOFaM, oJapAblH (puiInanaapbl MEH OKUIIIKTEPI
KAPFBICHIHBIH (E€pPEeKECiHIH) TEIHYCKAChIH Oepyre Ky)KaTTap TYCKEH COTTeH Oacram
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH )KUHAKTAYIIBI 06IMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapIbI
TI3UIIMIe COliKeC KaObUIIaN bl )KOHE 3aHAbl TYJIFaIapAbl TIpKey OeiMiHe >KOIAalIbl.
Kyxkarrapael KaObuinay oHe OepyaiH €H y3aK yakbiThl — 30 MUHYTTaH acmaijbl.

3aHabl TyJIFanapAsl Tipkey OeniMiHiH OaclibiChl 15 MUHYT iIIHAE >KayanTbl



OPBIHJAY T BIHBI AHBIKTAU bl KOHE OoFaH OpbIHAAayFa Oepeni.
Kayanrts OpPBIHIAYII B :
1) ychIHBUIFAaH KY)KaTTap >KUBIHTHIFBIHBIH Kazakctan PecmyOmmkachiHBIH
KOJITaHBICTAFbI 3aHHaAMacbhlHA COUKECTITiH TeKcepeni;
2) Kara3 JKETKI3TIIITe )KeKEe KACIIKEPIIIK CyObeKTICIHE KAaTHANThIH 3aHIbl TYJIFa,
COHJIali-aK aKIMOHEPJIIK KOFaM, oJIapAblH (pUiManaapbl MEH OKUIIIKTEP1 KapFbICHIHBIH
(epexeciHiH) TEJIHYCKaChlH MabIHIal b,

XKayanTel OpbIHIAYIIBIHBIH KY)KaTTapabl Kapaybl KOHE PICIMICY yaKbITHIHBIH
Y3aKTBIFBl KY)KaTTap TONTaMachlH KaObUIJaraH COTTEH OacTam YII KYMBIC KYHIH
K Y p a U O Bl

XKayanTel opbIHIAYIIBI KAPACTHIPbUIFAHHAH KEH1H KEeKe KACIIKEPIIK CyObEeKTICIHE
KATNANTBIH 3aHbI TYJIFA, COHAAN-aK aKIIMOHEPIIIK KOFaM, OJIApbIH (riiraigapsl MCH
OKUIIIKTEP1 >KapFBICBIHBIH (€PEXKECIHIH) TEJIHYCKAChIH Oepy Typajbl OYHPBIKTHI
YOKIJIETTI OpPTaHHBIH OacuIbIChIHA KOJI KOIOFa XKOJJaHAIbI.

Kapacteipyra Oepinren KyH Oip JKYMbIC KYHIH Kypaiasl.

Bacuibl OyiipbIKKa KOJ1 KOMFaHHAH COH YKEKE KOCIMKEPIIiK CyObEeKTICIHE KAaTNANUThIH
3aHJIbI TYJIFA, COHJIal-aK aKIMOHEPIIIK KOFaM, oJlapblH (priinamgapbl MEH OKUIIIKTepl
KAPFBICBIHBIH (E€pEeXKECIHIH) TETHYCKAChl KbI3MET OEpyIIiHIH *KUHAKTAYLIbl OeIiMiHe
KX O JI J a H a I Bl

Kei3meT OepyiniHiH )KMHAKTAYIIBl 06J1IMiHIH KbI3METKEP1 KYXKaTTapJlbl Kypbep
apKBIJBI OpTanbsKKa KoNmmgauasl.

6. [Topranra >KyriHTreH *araaiiia (CKaHepJereH) Ky>KaTTap >KUbIHTBIFBIMEH KOca
ANEKTPOHMABI Cypay CalyAbl KbI3SMET alyNIbIHBIH «KEKe KaOWHETIHEH» J>Ky3ere
aceipbuiaipl. Cypay caily aBTOMATThl TYPJE TaHAaJFaH KbI3METKE COMKEC KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyuIiHig MEKEeH)XKaWbIHA JKOJIJaHa bl.

Kepcerinerin kpi3meTTi O6epymil O6ip KYH IMIIHAE alaThlH KYHI MEH yaKbIThIH
KOpCETE OTBIPBIN, KOpceTIeTiH Kbi3MeTTi Oepyurinid DK KyonaHablpbuiFaH, sxeke
KOCIMKEPITK CyOBEKTICIHE KaTHANUThIH 3aHAbl TYJIFA, COHJIAl-aK aKIMOHEPIIK KOFaM,
oJIapJIbIH (pUIHaIIapbl MEH OKUIIIKTEPl JKapFBICHIHBIH (€peKECiHIH) TEITHYCKACHIH
Kara3 MeTKI3rimTe Oepy Typajibl JIEKTPOHABIK OTIHIIIIH KaObUIgay Typasibl eceml —
xabapiaaMaHbl nmopTajira — CWKEKe KaOUHETKE» xibepeni.

7. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PACiMiHIH (1C-KUMBLIBIHBIH) HOTHUXKEC]
OOJIBITT JKEKE KOCIMKEPIIK CYOBEKTICIHE KATIMAWTBIH 3aHIbl TYJFa, COHJAN-aK
aKIMOHEPJIIK KOFaM, OJIapJAblH (Quianangapbl MEH OKUIAIKTEpl KapFbICHIHBIH (
epeKECIHIH) TeTHYCKACHIH Kara3 KeTKI3rimTe 0epy O0bI TaObLIabl.



3. KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KypEUIHIMABIK, OeIiMIeIepiHiH
(KpI3METKepIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MporeciHaeri
©3apa 1C-KMMBLIHI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

8. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OapbhIChlHA KAaTHICATHIH KbI3MET OepyIIiHIH

KYPBIITBIMIBIK OeJiMIIEeIePiHIH (KbI3METKEpJEePiHiH) T131M1:

1) OpTanbIKTBIH MHCIEKTOPHI — KYXKaTTaplbl KaObUIIay >KOHE TalbIcTay;

2) OpTalbIKThIH KUHAKTay O6JIIMiHIH HMHCIEKTOPhl — KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyurigeH KYXaTTapabl any JKOHE Konaay;

3) kepceTuIeTiH KbI3MeTT1 Oepyin — OpTallbIKTaH Ky>KaTTapAbl KaObLIaay, cypay
camyasl Kapay, aHbIKTamanapabl JalblHIAy >KOHE OPBIHAAIFAaH KY)KaTTapbl

OpTansekKkKa bepy.

1 ) 2 Y IT ;

2) DBIeKTPOHIBIK YKiMeT w031 (0ygan opi —OYII);

3) «3anasl TYIIFanap » MEMJIEKETTIK JIePEeKTep KOPbl aKlapaTThIK kyiheci (OyaaH

opi — 3T MIK);
4) XKKO axmnapaTThIK KYHeCiHIH aBTOMATThI KyMbIC OpHBI (Oyaan api -XKKO
A XK A X O ) ;

5) «XKexke Tynramap» MeMIIeKeTTIK aepektep Kopwl (Oynan opi — KT MJIK).

9. KypbUibIMABIK OesiMienepaid, (KbI3METKEPJIEp/IiH) apacbiHIarbl paciMaep (
1C-KUMBUIIAp) KE3eKTUNIriHIH cumarramachkl (9pOip pociMHIH  (1C-KUMBUIIBIH)
Y3aKThIFbIH KOPCETUINE€H) OChI PETJIAMEHTTIH 1-KOCHIMINIACHIH/A KOPCETIITEH.

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBI JKOHE (HEMece) e3re e
KOPCETLIETiH KopCeTUIreH KbI3MeTTi Oepymiiep/iie MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpPCeTy MPONECiHAETi e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiHiH,
COHZIali-aK aKIapaTTHIK XKyHelnepAi nainanany

TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

10. OprasnbikTa Ky*)aTTap/bl KaObUIAay OpTAIbIK KbI3METKEPIHIH aThl, TET1 9KECIHIH
aThl JKOHE JIaya3bIMbl KOPCETUIT€H OINEpPalUsUIBbIK 3aJbIHAa «TOCKAYBIJICHI3 KbI3MET
KOPCETY» KOHE «Tepesen apKbIJIbI Kysere achIPBIIIAJIBI.

KepceTineTid KpI3METTI alyIIbIHBIH KYKaTTap TONTaMAaChIH TAlChIPy YIIH KYTY/IH
pykcatr OepuiréeH €H y3aK YakeIiThl — 15 MUHYTTAaH acmaijsl.

KepceTineTin KbI3METTI allyIibiFa KbI3MET KOPCETYIIH pyKcaT OepiireH eH y3aK
YaKBbIT bl — 15 MUHYTTaH acmauanl.

Komurerre eTiHIIITED MEH Ky KaTTap/Ibl Tipkeyre Kaobuiaayipl KomuteT MaMaHbl

XK Yypriszeni



MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ally YIIiH KbI3MeT anyiibl CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHa KOpPCEeTINreH Ky)KaTTap TOTITAMACHIH TaTnChIPaJIbl.
OpTtanbiKkTapaa KyXaTTapJsl KaObuigay Ke3iHe, MEMIICKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI alylIblFa KaXEeTTI KyKaTrTapael KaObutanranbl Typansl CtaHmapTTeiH 10-
TapMarblHaA colikec KO J XaT Oepiueni.
11. OpranbikTa JaiiblH KY>KaTTapabl KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyliblFa Oepyai
OPTaJBIKTBIH KbI3METKEPI KYH CailblH «TE€pe3e» apKblIbl KOJIXAT HET131HAE )KOHE COHJIa
KOpCETINTEH Mep3imae Ky3ere achlpajbl.
KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYXKaTTap TONTAMAaChIH TANChIPY YIIIH KYTYI1H
pykcatr OepiireH e€H y3aK YakeITbl — 15 MUHYTTAaH acmaijsl.
KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKBbIT bl — 15 MUHYTTaH acmauanel.
12. MeMIeKeTTIK KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 anyuibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa
KO3JIeJITeH Ti30ere CoMKeC KYyKaTrTap TONTAaMAChlH TOJBIK YChIHOAFaH >Karjanna,
OpTaIBIK KbI3METKEP1 OTIHIMTI KaObUigaygaH Oac TapTaisl koHe CTaHIApTTHIH 2-
KOCBIMIIIAFa COWKeC HbICAH OOWBIHINA KYXKaTTapsl KaObuinayaan 0ac TapTy Typasbl
KOJTXar Oepeni.
13. XanapIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFBIHBIH BIKIAIIACTHIPhIUIFAH aKIMapaTThIK
KyHeciHe TIpKey >KOHE OTIHIII Oepy TOpTiOiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
cypay callyblH ©HJACY Ke31HJe OpTAIbIK KbI3METKEPiHIH paciMiaepi (iC-KMMBLIIAPHI)
KE3EKTLUIIr TOpTIOIHIH CHITaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMILIACHIH/IA KEATIPIATeH

1 4. Mopranpnpa:

1) ckaHepiiereH KyXaTTapMEH KOcCa DJIEKTPOHJIbI OTIHIIMITI KaObUIIay KbI3MET
ATy BIHBIH KEKe KaOMHETIHECH» Kysere aCBIPBITAJIBI;
2) mopTanFa KYTiHTeH jKaFjaiaa (CkaHepiiereH) Ky)KaTTap TomamMachlMeH Koca

AJIEKTPOHIBI Cypay Caldyabl KbI3MET ayIIBIHBIH «KEKe KaOWMHETIHCH» XKy3ere
acweipbuiael. Cypay cairy aBTOMATThI TYPJE TaHAaJIFaH KbI3METKE COMKEC KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepyuIiHiH MEKEHXaWbIHA JKOJITaHalIbl;
3) KbI3METTI1 AJIYIIBIHBIH «XKE€KE KaOUHETIHE» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
HOTMIKECIH aJlaThIH KYHI MEH YaKbIThl KOpPCETE OTBIPHIN, Cypay caiyabl KaObuiaay
Typalbl ecen — xabapnama xKibepineni;
4) mopTan TOyJiK OOWBI KYMBIC 1ICTEHAl (TEXHUKAJBIK KYMBICTAP/IbI JKYPTi3yre

0aMJIaHBICTHI, TEXHUKAJBIK y31aicTi KOocIlaraHma).

15. IlopTan apKbpUTBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IET] OTIHII Oepy
XKoHe pacimjep (1IC-KUMBUTIAP) KE3EKTLIIT TOPTIOIHIH CUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH
3-KoChIMIIAach HAA KOpCEeTIJITEH.

16. Kpi3MeT kepceTy OOMBIHINIA KaXXKETTI aKmapaTThl XKOHE KeHec Oepyl
call-opTanbIFbIHBIH 1414 TenaedOoHbI ApKBIIbI almyra O0omanpl.



17. MeMmeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHaeri pacimaep (ic-KuMbuiap)
KE3EKTUIITHIH TOJIBIK CUIIAaTTaMAachl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPbUIBIM/IBIK
OemiMIienepiniy (KbI3METKEPIIEPiHIH) 63apa 1C-KUMBUIBI, COHAa-aK 0acka J1a KbI3MET
OepylIiepiH xoHe (HeMece) XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETy MPOIECIHIETI ©3apa iC-KMMBUIBIHBIH TOPTIOl KoHE aKmapaTThIK
Kyhenepal maijganany TopTiOi OCBl perjamMeHTTIH 4-KOCBhIMIIIAachlHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-ITPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBIHIA KOPCETLIEII.

Eckepry. Pernament 17-tapmaxiieH TONBIKTHIPBUIALI - KP Opiner MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 OylipblfbIMEH (ajFallKbl PECMM >KapUsJlaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131IE1).

«XKexke KOCIMKEPIIiK cyOBeKTiCiHE

)KaTHauTHIH 3aH bl TYJFa, COHpOgaM-akx

aKIIMOHEPIIK KOFaM, oJapablH bunuanmgapsl

MEH OKIJIIIKTEP1 JKAPFBICBIHBIH (epexeciHiH)
TEIHYCKacCBHlH bepy»

MEMIIEKETTIK KepCeTlIeTiH KBI3MET periaMeHTiHe

1-KochIMIIIa

MeMiteKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KAaTHICATHIH KYPHUIBIMABIK
6enimMmenepain Tiz6eci xkoHe KYphUILIMIBIK, OoliMIIenepIin,

(op6ip pocimMHiH (iC-KMMBUIABIH) Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHIII,
KBI3METKEPJIEP) apaChIHAAFbI paciMaep (1C-KUMBUIABIH) Ke3eKTLIiri
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

Heri3ri npouectiH (3KyMBbIC )KYPICiHIH, aFbIMBIHBIH) 9PEKeTi

| OpekeTTiH Ne (3KyMBIC XKypici,
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MeMIeKkeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3METTi alTy ChI30aHyCKacEl

«QJICKTPOHIBI YKiMeT» B€6-H0pTaJII>I APKbLJIbI
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MeMeKeTTiK KbI3MET KepceTy Ou3HeC-IIpOLeCTEPiHIH
AHBIKTAMACBI
«XKeke kocimkepiik CyOBbeKTiCiHe )KaTIaiTHH 3aHIbl TYFa, COHIAR-aK,
aKOUOHEPIIiK KOFaM, OJIapbIH (QHIHANIaphl MEH OKiIIiKTepi

JKapFHICHIHBIH (€peXKeCiHiH) TeIHYCKackH Oepy»
(MEeMJIEKeTTIK KBI3METTIH aTajIybl)

Eckepty. PernameHT 4-KoChIMIlIaMEeH TOJIBIKTBIPBUIABI - KP Oai1eT MUHHCTPIHIH

19.06.2014 No 214 OyipbIFbIMEH (aJFaliKbl PECMH JKapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWiH

KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA SHT131JIe11).

*XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIIbIFbI apKbLIbI KbI3MET KOPCETY Ke31H e

E$E 1 E$b 1 E&E 3
przuet amymms Opramx HrrizETayInE E2Eb4 TIINeT CpraHbHLE
) CEKTOPEIHE OpramETsn xat EREMeTEED] (KeHoe)
HHCIEKTOPH
HHCIERTOPE TACYIEICE!
Farsarrapmes padsmaay KymxarTapme: Fyxarrapma Tisinre calrec
EEHS Texcepy, HFHO BRIy OAFR TISIMTE CRERET EYORETTEp
Bk pe snexsmosmas pacTay, oapms VaKITeTT] OpraEFa TONTAMACEH
Tt 2MINET OprasbEA HETHITY. I Eabeimmay, 3T
EAMEITTACTEY, 5 MITE
J O Oz
ERIZLETT] AT IIEFE =] ﬂmﬂ} HIHE a.::f\. gif -
F E20BILIEY TYPErE: #E1bepy. 3TEETPOHIEIE,
I | EQITRET Dapy = — ™ CYPAHEIMIAPIED
; | ; p
i \ | | Optamusnes Oprammmnes pacTay. -
I | Hyesrrapm: || GesiTimres 5E5C!1'L11‘EHU
| | safermay || mecrere cafinec EecTers cafinec b 4
i FAKEITHL I| myEaTTapmE E}CEATTADIE £
I | 15 nomomyream 1 . 7 Lo
|| i ' :
3 3 1 1
| : : 8
| Fioxarrap Gvaacs | o
I I TOMED, A3EATMAFAE | Do
I E&3Te EICEaTTap Dl ! :. =%
E30BIIOEYIaH Dac \\‘- !
I Taprvy, Opramemman : -
I EaderTmaygas Sac :
EOK X
5
¥Errtappe s @000 amaaa- > m
E30EITIEY ?
VEERITE L;Ci
13 mpmovrran ™=
ACTIARTTRS b=

* [lopran «9NeKTPOHIBIK YKIMET» MOPTAIbIHAA KbI3MET KOPCETY KE31H/e



— — — —— —

N
E®b 1 E®E2 E2E3
3T Knisyet amyme 3T
i
WenmereTTiv: -\ Stz \II//_BII.R TYTIHYCKACED _\\
ESpCaTineTin EVRTEEAEY (Ron EEHE EOT KO0
EEIIMETTI TAHTEY Eoso) ymmim S EVaTEETsIY EeHe
STIHIITT] » TETEY. | PpECTIV —
EAMEIITACTEY ST darzapoay
30 cexyax Omgey yaremet 3K
- 2 MGIEYT EVaTEHIR0NY Ikl
PECTAmEF 26
BEFTATA
Frruer AT mmnen FEIILET 2TyOEH
Zzphec Bac TapTy
NIBMIMATTEDL cacﬁ:fac Tvpam:
T xadapmanz
xadapran@ EATEITTACTEIY
FATEOTT2C TRIATED \_ _/

LN o

5 o

Sy P

*K@b — KypermeMasE-DVEKITHOHATIEIE, OIIK. KBIZMeT OepVIIiHIE (A3 MEBICKEPISPAIH) KYPEUTEIMI]
“IMEKTPOHILIE, YEIMET» BEeO-TIOPTATEIHEIH £3apa SpeKeTTeCTiri]

. - MEMICKETTIK KBEIZMET KOpCeTyalH DacTAlTyVEl HeMeCe adKTaIvEL,

¢

—

- KBI3MET alVINBIHEIH OIpOLeIyPackHEH (2peKeTiHIH) aTanvel #oHe (Hemece) Kb

- TAHZAY HYCKACE;

- KeJecl mpouegypara (SpeKeTke) oTy.

- 3T MIOK — «3amasr Tynramap » MeMaekeTTiK JepeKTep KOpPEL;

- XKKO BAJK — XaneIkka KBI3MeT KepCceTy OpTATRKTAPRIHEH OipIKTIPUITeH aKmaparT

- 3YII - Ilopran « 3neKTPOHIBIE YKIMET» TOPTATEL



Kazakcrtan PecnyOnuxacsl

OI1JI€T MUHUCTPIHIH

2014 K BIJI F BI 30 KaHTapIarbl
Ne 37 Oy HpBH FBH HAa

5-KochIMIIIa

«Kexke xocinkepiik CyObEKTiCiHE KATNANTHIH 3aHb] TYJFAHbIH,
COHJIali-aK, aKIMOHEPIIK KOFAMHBIH, KYPhUITal Ky)KaTTaphIHa, OJIapIbIH
dbumangaps! (eKUIAIKTEpPi) Typasl epexelepre eHri3ureH

e3repicTep MEH TOIBIKTHIPYJIapIbl MEMIIEKETTIK TipKey» MEMIICKETTIK
KOPCETLJIeTiH KbI3MET CTaHAaPTH

1. XKamms1 epexenep

1. «Keke kocimkepiik CyOBEKTICIHE KATMANTHIH 3aH/bl TYJIFAHBIH, COHJAN-aK
AKIIMOHEPJTIK KOFAMHBIH KYPBIITall Ky)KaTTapblHa, OJIAPIALIH GUIHaIIapsl (OKUIIIKTEpl
) Typalibl epeKeyiepre EHTI3UITeH ©3repiCTEP MEH TOJBIKThIPYIapabl MEMIIEKETTIK
TIPKEY» MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METI (Oy/laH opi - MEMIEKETTIK KbI3MET).

MewmnekeTTik Kbi3MeTTi Kazakcran PecnyOnukachl OfijaeT MUHHCTPIITIHIH
Kazakcran PecnyOnukacsl Oainer MUHUCTPAITIHIH Tipkey KbI3METI MEH KYKBIKTBIK
KOMEK KOpCETy KOMHUTETI >KOHE ayMaKTBhIK oiJeT opranaapbl (OymaH opi —
KepceTuieTiH Kpi3MeTTi Oepyinl) Kazakcran PecnyOnukacel YkiMmeTiHiH 2013 &KbUIFbI
31 xentokcanmarsl Ne 1570 kaymwsiceiMeH OekiTinreH <«OKeke KoCIMKepIiK
CyOBEKTICIHE JKATIMAWTBIH 3aH/Abl TYJIFaHBIH, COHJAH-aK aKIMOHEPIIK KOFaMHBIH
KYpbUITail Ky>KaTTapblHa, OJapblH Quinangapbl (6KUIIIKTepl) Typalbl epexernepre
EHTI31ITE€H ©3repicTep MEH TOJIBIKTHIPYJIApIbl MEMJICKETTIK TIpKEy» MEMJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTAaHJIAPTHIHBIH HETI131H/e KepceTrenl.

OTiHImTEPAl KAOBLIAAY JKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKENEPiH Oepy:

1) Kazakcran Pecnybnukacel Kesik jkoHe KOMMYHUKAIMST MUHHUCTPIITIHIH
MeMIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Il aBTOMATTaHBIPYIbl OaKblIay JKOHE XaJIbIKKA
KBI3MET KOPCETY OPTaIBIKTAPBIHBIH KbI3METIH YHIECTIpYy KOMUTETIHIH MIapyamIbUIbIK
KYPrizy KYKBIFBIHIAFbl «XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaIbIFbl» PecmyOaukaibik
MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBI (6bynan opi - OpTalbIK)

2) KepCeTINeTIH KbI3METTI Oepylll apKbUIbl JKY3€T€ achIpbLIAJbI.
2. MewmekeTTiK KbI3MET KOpCeTy HBbICAHBI: Kara3 KYy31HIe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKEC1: OU3HEC-COMKECTEHAIpY HOMIPIH
Oepe OTBIPHIMN, 3aH/IbI TYJIFAHBI MEMJIEKETTIK TIpKey (KaiTa Tipkey) Hemece duiuaniaap
MEH OKUIIIKTEPAl €CeNTIK Tipkey (KalhTa Tipkey) Typaibl aHbIKTaMa Oepy He



CranmapteiH 12-TapMarbiHAa KO3JCITCH KarFjaillap MEH HerizueMmenepia Karas
MKETKI3TIIITEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JIaJIeN il 6ac Tapry.

2. Kepceriserin KbI3MeTTi OepyIi KyphUIBIMABIK, OeJ1iMIneIepiHiH
(KpI3METKepIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy mponeciaaeri
ic-KUMBUIAp TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy OOMbIHIIA pacimaep (opekerTep) OacTaMachl
YUIIH HET137IeMe KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH KaFra3 jKY31HJIErl OTIHIII OOJIbII
T a 0 BI 1 a 1O Bl

5. KeI3MeT KepceTylire Xeke KoCIMKEPJIK CyObheKTICIHE >KATIMaNThIH 3aH/IbI
TYIFaHbIH, COH/AAN-aK aKIMOHEPJIK KOFaMHBIH KYpbUITail KY’KaTTapblHa, OJIApAbIH
bunuangapel (6KULAIKTEpl) Typasibl epekejaepre eHTI3UIreH e3repicTep MeH
TOJIBIKTBIPYJIApIbl MEMJICKETTIK TIpKEyTe KYKaTTap TYCKEH Ke3/ie KUHaKTay O0eJIMeHIH
KBbI3METKEp1 TI3UIIMI€ CoHMKec KyKaTTapabl KaObULTANABI JKOHE 3aHIbI TYJIFaJapibl
Tipkey OemniMmiHe xonjpaiiasl. Kyxkarrapasl kKaObuinay MeH Oepy y3akThirbl 30

MUHYTTaH acmaygsl.
3aHabl TYIFAIapbl Tipkey OesiMiHiH OaclibiChl 15 MUHYT 1HIHAE >KayamnThbl
OPBIHAYyIBIHBI oenrineimi KOHE OFaH OpbIHIAYyFa Oepeni.
Kayanrts OpPBIHIAYII B :

1) yChIHBUIFaH Ky)KaTTap NAKETIHIH TOJIBIKTBIFBIH XoHe onapabl Kazakcran
PecniyGnukacel KOJaHBICTAFbl 3aHHAMAchlHA COWKEC KYPYJBIH (PociMIEyIiH)
OYPBICTBHFBlH TeKkcepenal;

2) JKeKe KOCIMKepiK CyObeKTICIHE JKAaTHaWThIH 3aHIbl TYJIFaHBIH, COHJIai-aK
aKIMOHEPJIK KOFAMHBIH KYPBUITal KY>KaTTapblHa, OJapblH (Guiananiapsl (eKUIIIKTepl
) Typalibl epeKeNepre CHTI31ITeH ©3repiCTEP MEH TOJBIKTHIPYJIapabl MEMIICKETTIK
TIpKEY TypaJibl OYUPBIKTHI HE Oac TapTy Typajbl AQJIeNIl OYHPBIKTBI POCIMICH/II,

3) OuzHec coiikecTeHIpy HOMIpJIepiHiH ¥JITTHIK TI3UIIMIHE MOJIMET €HI13€/1i;
4) 6u3Hec-CoMKeCTeH IIpy HOMIPIH Oepe OTHIPHIIN, 3aHJbl TYJIFAHBI MEMJIEKETTIK
TipKey (KaiiTa Tipkey) HeMmece (uiauanaap MEH OKUIAIKTep/l €CENnTiK TipKey (KanTa
TipKey) Typalbl AaHBIKTaMaHBbI paciMmueiai.

JKayanTel OpBIHIAYIIBIHBIH KY)KaTTapAbl Kapay KoHE PIciMIey Y3aKTBIFBI

KYyKaTTap TMakeTiH alfaHHaH KeWiH 7  JKYMBIC KYHIH  KYpaljsbl.
XayanTel opeIHIAyIIBI KaparaHHAH KeWiH OM3Hec-colikecTeHIipy HOMIpiH Oepe
OTBIPBII, 3aH/IbI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKey (KaiiTa Tipkey) Hemece Gpuiraigap MeH
OKUIIIKTEP/I1l €CeNTIK TIpKey (KailTa TipKey) Typasibl aHbIKTaMa He JJIEIII Oac TapTy
YOKUIETTI OpraHHbIH OacHIbLIBIFBIHA KOJ KOIOFa kKojaaHadbl. Kapay y3akTeiFbl O1p
X Y MBI C KYHI1H Kypawums.
bacuibl Kon KoWFaH KyKaTTap/Abl KayanThl OPBIHIAYIIB YOKIJIETTI OpraHHBIH



YKUHAKTay OeriMiHe kioepemi. YoKUIeTTI OpraHHBIH KHUHAKTay 0eJIIMiHIH KbI3METKEPi
KY>KaTTap/bl Kypbhep apKbUIbl OpTANIbIKKA Oepeii.

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImi KyphUIBIMABIK, OeJriMIIeIepiHiy
(KpI3MeTKepIIepAiH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpceTy IMpoLeciHaeri
ic-KUMBUIAp TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OaphIChIHA KATHICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepylIiHiH  KYpPBUIBIMIBIK  OeJiMiueNnepiHiH  (KbI3METKEpJIepiHiH)  TI3IMi:

1) OpTanbIKTBIH WHCIEKTOPHI — KYXKATTapIbl KaObUIIay >KOHE TaObICTay;

2) OpTaJIBIKTBIH )KUHAKTAY OOJIIMIHIH MHCTIEKTOPBI — TI3UTIMII KYPaCThIPaIbl dKOHE

YOKINETTI OpraHfra KONJTAUIBI;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIlli - YChIHBUIFaH Ky’KaTTapra capanraMa Kyprizei.

7. KypbUIbIMABIK OesiMinenepaid (KbI3METKEepJIep/IiH) apachiHIarbl paciMaep (
1C-KUMBUIIap) KE3EKTUIIrHIH cunarramacbl (9pOip pociMiHiH (1C-KUMBIIIBIH)

Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIT) OCHI PETJIaMEHTTIH |-KOCBHIMITIAChIH/Ia KOPCETIITEH.

4. MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHIE XAIBIKKA KEI3MET KOPCEeTy
OpTaNBIFEI )KoHe (HeMece) 6acka Aa KepceTuIeTiH KbI3MEeTTi

OepymriyiepaiH e3apa ic-KUMBUIEI TOPTiOiHiH, COHIA-aK aKIapaTTHIK,
KyHenepAi KolnmaHy TOpTiOiHiH cHIaTTaMachl

8. OpranmplkTapaa KyXKaTttapabl KaObUIIAay OMEparUsIbK 3ajia OpPTaIBIK
KBI3METKEPIHIH aThl, OKECIHIH aThl (OOJIFaH XKaFjaija), Teri >KoHE Jiaya3bIMBI
KOPCETTIN, «TOCKAyBUICHI3 KBI3MET KOPCETY» apKbUIBl JKY3€Te acChIPhLIAJIbI.

Kyxarrapapl Tancelpy YIIiH KYTYIIH pyKcaT OepiiareH eH y3akK yakbIThl — 15
MUHYTTAaH acmaungsl;
KpI3mMeT anymibiFa KbI3MET KOPCETYIH pYKcaT OEpUIreH €H y3aK YakbIThl — 15
MUHYTTAaH acmaymgesl.
KomuteTTe oTiHIITEp MEH KYyXKaTTapiAbl Tipkeyre Kaowbuimayasl KoMuTeTTiH

MaMaH bl Kypriszenai.
MeMJIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETyAl ajy YIIIH KepPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbl
CraHIapTThIH 9-tapmarbIHIA KOpCETUITeH KY’KaTTap bl YCBhIHA/IBI.

OpTranbikTa KyKaTTapAbl KaObu1aay Ke31HJ1e MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymsira CtanaapTTeiH 11-TapMarbiHa colikec KyKaTTapbl KaObUIIaNFaHbl Typasbl
KOoOJIXarT bepinmeni.

KepceTineTin KbI3METT1 almymibl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHAa KO3/eNTreH Tiz0ere
ColikeC KY)KaTTap TONTAMachlH TOJIBIK YChIHOAFaH 0o0Jica, OPTaJbIKTHIH KbI3METKEPi
KyKaTTap/bl KaObuiaayian 0ac taptaabl sxoHe CTaHIapTThiH |-KOChIMIIIACHIHA COMKEC



HbICaH OOWBIHINIA KYKAaTTaplbl KaObulgaynaH Oac TapTy Typalbl KoixaTt Oepefi.
9. OpranbiKTa JalblH KyXXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylubliFa Oepyni
OPTaJBIKTBIH KbI3METKEP1 KYH CailbIH KOJXATTHIH HET131H/e OCNTIICHreH Mep3iM/ie KYH
CaWblH «Tepes3en apKBIJIBI Ky3ere achIpaabl.
KepcerineTin KpI3METTI alylIblFa KYKaTTap bl ally YIIiH KYTYAiH pyKcaT OepiireH
€H y3aK YaKBbITbI — 15 MUHYTTaH acmauabl;

KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpiIreH eH y3ak
YaKBIT bl — 15 MUHYTTAaH acrmaugbl.

10. KepceTinieTiH KbI3METTI amyIIbIHBIH XaJIbIKKAa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFbIHBIH
BIKIAJIACTPBUIFAH AKMapaTThIK >KYHECIHJEe TIpKey >KOHE cypay calyabl eHJeY
Ke31HJer: OTIHII Oepy JKOHE OpTaIbIK KbI3METKEpJEpIHiH paciMaepiHiy (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3CKTUIIrh TOPTIOIHIH CHUIMATTachl OCHl PErJIaMEHTTIH 2-

KOCBIMIIAChIHIA KEJITIpIJTEH.
11. Kpi3mer kepceTy OOHMBIHIIA Ka)K€TT1 aKmaparbl >KOHE KeHec Oepyi
call-opTanbIFbIHBIH 1414 TenedoH apKBIJIBI alyra 0oJtansl.

12. MemeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpolieciHaeri pacimaep (ic-KuMbLiaap)
KE3EKTUIITIHIH TOJIBIK CHIIATTaMAaChl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIIiHIH KYPbUIBIMIIBIK
OesiMIeNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KUMBLIBI, COH/Iai-aK 6acKa Aa KbI3MET
OepymIiIepaiH koHe (HeMece) XallbIKKa KbI3BMET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHJAET1 ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOPTiIOl KOHE aKMapaTThIK
Kydenepli maiiiamany TopTiOI OCBHl pPErIaMeHTTIH 3-KOCBIMIIAchlHA COHKec
MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy OU3HEeC-TIPOIECTEePiHIH aHBIKTaMAJIBIFbIH/IA KOPCETIIE/I.

Eckepty. Pernament 12-tapmakneH TOJBIKTHIPbUIALI - KP Oniier MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 OyiipbsifbIMeH (QJFaliKbl PECMU KapHUsjIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

«Keke KOCIMKEPIIiK cyOBeKTiciHE KaTMAUTBIH

3aH bl TYJFaHbIH, COHmaM-aK AaKIHUOHEPIiK

KOFaMHBIH KYpbLITal KyXaTTapblHa, oJlapIblH

bunuangapsl (exinmikTepi) Typalibl epexenepre
€HT131JITeH e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAap IbI
MEMIEKETTIK TIpKEYy»

MEMIIEKETTIK KbI3MET periaMeHTIHE

1-KochIMIIIa

MeMJIeKeTTIK KbI3METTi KopceTy 0aphIChIHA KaThICATHIH KbI3MET
6epymiHiE KYpRUIHIMIBIK, OemiMmernepiHiH (KbI3METKESPIICPiHiH)



Ti3iMi JkoHE opOip pociMiH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTHEFbIH
KOPCETYyiMEH, KYPhUILIMABIK, OosiMmenepain (KbI3METKEpJIEpAiH)
apachIHAaFkl paciMaep (ic-KMMEBUIAAp) PeTiliriH CUIaTTay

Heri3ri ynepicriH ic-opeketi (0apbIChl, )KYMBIC arbIHbI)

Ic-opekerTig (
1 GapbICHIHBIH, KYMBIC 2 3 4 5 6 7
arbIHBIH Ne)
. . 3aH bl 3aHabl . .
. . YokurerTi . . VYokineTTi
Ke3mer OepyuriHin TYJIFaNapabl TYJIFanapabl Tipkeymri 3aHabl
OpTaHHBbIH . . o OpTaHHBbIH
2 KYPBIIBIMIbIK TipKey Tipkey OeiMiHIH OpraHHBIH TYJIFaJIap bl
. . ... . JKHHaKTay Lo . . . JKHHaAKTay
OemimMmenep iy TiziMi .. OeniMiHIH JKayamThl GacuIbICHI Tipkey OemiMi o
Geimi Geutimi
0acIIBICH OPBIHAAYIEI
Kypsurraii xxone
e3re
KY)KaTTapIblH 3aHIH
KYKBIKTBIK TYJIFaHbIH,
Ic-apekeTTiH ( Kyxarrapaer Kyxkattapasl — capanTamMachlH EvitbLIKKa ¢dbunuannap
3 YZepiCTiH, poCciMHIH) Ti3iiiMmi Ti31diMIi KYprizy. ¥ATTBIK a ¥HP aKKa ’a M€ H Kyxatrapm
L HBIKTaMaF o .
aTaysl KOHE OoiipIHIIA OoMbIHIIA Tizimimre o Koro OKINAIKTepAiH Kabbuiay
. 71
CHIIATTaMachl KaObU1IaYy KaObL1Iay MAJNiMeT ROTR KYpbUITal
eHri3y.byiphIK KYKaTTapblH
K00acChIH JKoHE pacimaey
AHBbIKTaMaHBbI
azipiey
3aH bl bIITal
e Kyp Kypsinrait
TYJIFajIapabl . KY>KaTTapblH
AsikTay HBICaHBI ( . Byiipbik KY)KaTTapblH
MEMJICKETTIK JKayaIlThl 3aH B . . OpTanbk
JepeKTep, KYKar, ) XKO0OacChH Tipkeymri
4 . . TipKey OPBIH/IAYLIbIHbI TyJIFanap bl JKMHAKTay
YHBIMABIK-OKIMIepIIiK LD L 0acIIbICBIHA KOJI . OpTaHHBIH .
. OeniMiHIH oexrineini MEMIIEKETTIK OenimiHe Oe
LIeIim) KOIOFa JK0JIay . KUHAKTAY
GacuIbIChIHA Tipkey o
. . 6emiMine bepy
KO IAH B Oeumimine Oepy
5 OpsiHgay Mep3iMaepi 30 MuHYT 15 MunyT 7 )KyMBIC KYHi 1 sKyMbIC KYHI 2 caFaT 30 MUHYT
«Kexke KOCINKEPIIiK cyOBeKTiCiHE KATMAUTBIH
3aH bl TYJFaHBbIH, cCoOHOam-akK AaKIIHOHEPIIK
KOFaMHBIH KypblITai Ky)XaTTapblHa, oJIapIbIH
bunuangapsl (eximmikTepi) TypaJlibl epexelnepre
E€HT131JITeH e3repicrep MEH TOJBIKTHIPYJIap bl
MEMIEKETTIK TIpPKEY»
MEMIIEKETTIK KbI3MET periaMeHTiHE
2-KochIMIIIa

KEBI3MeT aTyImBIHBIH XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIF BIHEIH
OipikTipiiTreH aKImapaTTHIK XKYHECiHIe Cypay XaThIH OHJIEY JKOHE



TIpKEy Ke31HJIe OPTANBIK, KbI3METKEpJIEpi paciMIepiHiy
(opekerTepiHiH) XKYHEIIriH CHITaTTay

Herisri yaepicTiH ic-opekeTi (0apbIChl, )KYMBIC aFbIHBI)

Ic-opekerTig

1 GapbICBIHBIH, )KYMBIC 2 3 4 5 6 7
arbIHBIH Ne)
0)
OpTansik OpransiK Kunakrayms! JKunakraymsl  OpTanbIKThIH — OpTasbIKTHIH pTZHL;KTBH
o L KaTTapasl
2 KYPBIIBIMIBIK KabbLIIAY OeniMHIH 0eniMHIH KUHAKTAy KY)KaTTapabl 225 6o piﬂ
. L o . . JTIMH
OeiMmIenep iy TiziMi OeiMi WHCTIEKTOPEI  HHCHCKTOPHI Oeimi Oepy Oemimi 24
MUHCIIEKTOPBI
KY>KaTTapbIH Tipkeyui Opeisnanran
TOJBIKTHIFBIH OpraHHBIH
. MaTepHaIbl
Ic-apexerTiH TeKkcepy, KUHAKTay o KonxarTsl
. S L o OepineTin
3 YIEPICTiH, PACIMHIH) KaOblIgay Kypnanra kon Tizimimmai OeniMiHEH risizivre KaObIIIay
ata KoHE KOHE 0 acThIpa, 0 aiFa KOHE KypHa
Taybl H H KOsIJIbI KYpPacThbIpabl PBIHAAIFaH T ——— H ypHaJ
CHIATTaMAaChI Kyxatrapast MaTepuamibl eHT13y
KHHA
faKTay Il TEKCepy JKoHe Kabbizay
OemiMiHe Oepy KaOBUIIay
3Me
Kesmer KeizmeT
aJIyHIbIHBIH
aTyIIBIHBIH
XaJBIKKa
XaJIBIKKa
KBI3MET S
T131n1M KBI3MET
KepceTy N
Kyxarrapasl  OoiibiHIIa KepceTry
OpTaJIbIFBIHBIH . .
AsIKTay HBICaHBI . YOKIJIEeTTi KYKaTTap.Ibl OpTAbIFbIHE]
OipikTipinreH e
4 ZICPEKTEp,  KyKar, AKNAPATTEIK KyxaTrapasl opraHHBIH KaoObLIAaY Kommbrorepre Gipikripinret
YHBIMIBIK-OKIMIepITiK .. KUHAKTAy KHHAKTay KOHE SHTI3y aKImapaTThIK
) Kyliecine o Lo
IIETITM) OeniMiHe OpTanbIKTBIH KyHeciHe
cypay XarThl .
Typans KoJay Oepy OemimiHe Ky KaTTapabl
. . KON Oepy Typam
MOJIIMET eHTI3y ol Py 1yP
MoJiMeTTep
Kypnanna .
. SHTi3y JKoH
TipKey JKOHE eI Gep
KoJxat oepy A y
5 Opsbiapgay Mep3iMaepi 15 MuHyT KYHiHe 2 peT  KYHiHE 2 peT 5 MUHYT 3 MUHYT 15 munyT
«XKexke KOCIMKEPIIiK cyObeKTiCcCiHE KaTMaNuTHIH
3aH bl TYJFaHBbIH, COHOaM-aK AKIUOHEPIIK
KOFaMHBIH KYpBIITAMN KYyXaTTaphbiHa, oJapIblH
bunuangapsl (exinmikTepi) Typajbl epexenepre
EHT131JITeH e3repictep MEH TOJBIKTHIPYJIAap b
MEMIEKETTIK TIpKEYy»
MEMJIEKETTIK KBI3METIHIH PermamenTine

3-Kockimia

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3Hec-IIpOIeCTEPIHIH
AHBIKTAMACBHI
«Kexke xocinkepiik CyObEKTiCiHE KATNANTHIH 3aHb] TYJFAHbIH,



COHJIali-aK aKIMOHEPJIiK KOFAMHBIH KYPBUITai Ky KaTTaphiHa, OJIapAbIH
duwmangaps! (eKUIAIKTEPi) TypaIbl €pexeepre eHri3uUreH
e3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIApIhl MEMIIEKETTIK TipKey» MEMIIEKETTIK
KOPCETLUIETIH KbI3MET

(MEMIIEKETTiK KBI3METTiH aTaJIyhl)

Eckepty. PernameHnT 3-KoChIMIIIaMEH TOJBIKTHIPBUIALI - KP Ofiner MUHUCTPIHIH

19.06.2014 Ne 214 Oy#ipbifbIMeH (QJFaliKbl PECMHU KapHsjaHFaH KYHIHEH KeHiH

KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).
*XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFbI apPKbUIBI KbI3MET KOPCETY KE31H]IE

Y
K$B1 K$b2 ~ K#ES
Krrsuer amymm Opramsx HrmaxTayme F&b 2 OIIneT OpraHbHLE
HHENEKTOpPE LI OpranskTsE X2t EhIEMETEED (Hemce)
A HHCIEETORH TACYIIEICE
L% -\.\_\_\(_,_
Kypaarrapm vabemaay KyoxarTapm KysarTapm: Tisinre cafmec
e KafLIInay IaFE TisivTe cafixec ¥yEaTTap
DA e PacTay, oaapmel VaKLIETT] OPTaHsa LI
A 2OIeT OprasEEa EEeTELIY. e aferooay, 3T MK
EAMEMITACTEIPY, % s i
ERIZMETT] ATy INES Jma}- EeEHE i o
E30RITEaY TYPamE! A iy
EQUHET Oepy |'
) OprateEmes I OprammrEmes -
\ Kyezrrapme SexiTiIres SexlTiIres —‘—
KACEILIAY EeCTers cafEec KECTere caffnec v
YaAREITEL EYCEATTARIEL By ATTEPIEL !
15 noomyTran .- - !

FCTIREETRE




Famsarrap Gyacacu
TOMEE; BOEATMAFaR HA
E23Te FyTEaTTapDsl
E20BITOEY I D20
Tapry, Oprammmes

et =

®

E30BITAEY TN Da0
TapTV TYPATE
xa0apuanz depy

HuEER

'| HOK,

Eysarrapee 0 ammaaa [ 3
EA0RITIEY
15 apmeyrras

ACTIATITRS

*K&b — Kypermemiaes-dVEKITHOHATIBIE, OITIE. KEIZMET OepyIIHIE (SEYMBICKEPISPIIH) KYPEIIEIMIE]
#3TEKTPOHIBIE, YEIMET» BEEO-TIOPTAIBIHEIH 833pa SpeKeTTeCTIrL;

. - MEM/IEKETTIK KBI3MeT KOpCeTYOlH 0acTATyEl HEMeCe adKTaTVEL

- KBIZMET alVIOEIHEIE OPOLEIVPACEHEIH (2peKeTIHIH) aTanvel #aHe (Hemece) KPh;

. - TAHIAY HYCKACEL;

— - KeJIeci mpouegypara (apeKeTke) oTy.

- 3T MK — «3anger Tyrranap » MeMIekeTTIK JepekTep KOpPEL;

- XEKO BAK — XanrIkka KRIZMET KepCeTy OpTATLETAPRIHEH OIMETIPLITEH AKTAPATTE

KazakcTahn PecnyOGnukach

ONIIET MUHUCTPIITIHIH

2014 3K BI JI F BI 30 KaHTapaarsl
Ne 37 Oy W pBso FBblHa

6-KOCBhIMIIIA

«3aHIBI TYIFaHBH KBI3METiH TOKTaTYRIH MEMJICKETTIK TipKey,
¢rmmannap MeH OKUIIIKTEPIi €CENTIK TIPKEYACH aIy»
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. «3aHabl TYJIFaHBIH KBI3METIH TOKTATYbIH MEMJICKETTIK TipKey, puianaigap MeH
OKUIIIKTEP/Il €CeNTIK TIPKEYJEH aly» MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oy1aH api -



MEMIIEKETTIK KOpCEeTINEeTIH KBI3METI1).
Memnexkertik Kbi3MerTi Kazakcran PecniyOnukacel Oainer MUHHCTpAIriHiH Tipkey
KBI3MET1 JKOHE KYKBIKTBIK KbI3MET KepceTy komuTeTi (OymaH opi - KomureT) xoHe
ayMaKThIK 9JIIeT opranjapsl (0y1aH opi — KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepyii) Kasakcran
Pecy6nukacer Ykimetiniyg 2013 xbutrsr 31 sxentokcanmarsl Ne 1570 xaynbicbIMeH
OCKITUIreH «3aH bl TYIFAHBIH KbI3METIH TOKTaTybIH MEMJICKETTIK TipKey, hriranaap
MEH OKUIIIKTEepAl €CENTIK TIPKEYJIEH aly» MEeMJIEKETTIK Kbi3MeT Crannapt (OyaaH opi-
Cranpgapr) HeTi131HIe KepceTel.
OTiHiTEep 1l KaObUIAAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEJEpiH Oepy:

1) Kazakcran PecnyObnmkacel Kenik koHE KOMMYHHUKAIUs MUHHCTPJITIHIH

MeMJIeKeTTIK KOpPCETIIETIH KbI3METTEP/Il aBTOMATTaHABIPYAbl OaKbLIay KOHE
XaJIBbIKKa KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YIJIECTIpDy KOMHUTETIHIH
[IapyambUIbIK KYPri3y KYKBIFBIHIAFbl «XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJIbIFhI»)
PecnyOnukanblKk MEMIIEKETTIK KOCIMOpHBI (OyaH opi - OpPTajiblK) apKbUIbL

2) KepceTiNieTiH KbI3METTI Oepymri  apKblJbl;

3) eTiHiII OepyIIiHIH JIEKTPOHILIK HUGPILIK KoaTaHOack! (0yaaH opi - D1IK)
OoJFaH KarJaiia «dJIEKTPOHIBIK YKIMET» BeO-mopTansl: www.e.gov.kz (Oynan opi -
nmopTan) ap KBIJIBI Ky3ere acChIPBIJIAJIBI.

2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH) KOHE (Hemece) Karas KY31HIE.

3. MeMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHUKECI: 3aHJIbI TYJIFAHBIH KBI3METIH
TOKTaTybIH MEMJICKETTIK TIpKey Hemece (Quiauanjgap MEH OKUIIIKTepJl €CENTIK
TIpKEYJEH aly Typajbl OVHPHIK HEMece CTaHIApPTThIH |5-TapMarbIiHAa KOPCETUITeH
JKarjaiiap MeH Herizzep OOMBIHINA KaFa3 TaChIMaJAaFbIIITaFbl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH aonenni Oac TapTy;

nmopTanjga - «KEeKe KaOWHETKE» 3aHJbl TYJIFaHBIH KBI3METIH TOKTATYyBIH
MEMJIEKETTIK Tipkey ((dunumangap MEH eKUIMIKTEp/Al €CenTiK TIpKEYyJIeH ally Typajbl)
TypaJibl OYHPBIK HeMece arainraH KbI3MeT kKepceTy CTaHAapThIHBIH |5-TapmarbiHIa
KOpCETUIreH karaiiap MeH Heri3aep OoiibiHa DK KyonmaHabIpbUIFad 3J€KTPOHIBIK
KY>KaT HBICAHBIH/IA 3aHJIBI TYJIFaHBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH AANenl Oac
TapTy KOJJAHAIBI.

2. Kepcerinerin KbI3MeTTi OepymiiHiH (KbI3METKepIIepiHin)
KYPBUIBIMAIBIK O6JIiMIIenepiHiH MEMIICKETTIK KEI3MET KOPCEeTy
IIPOLIECIHAET] iC-KMMBLUIIAp TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OolbIHIIa paciMaep (ic-opekeTTep) dacTamacsl
YIIIiH HeT13/IeMe KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH 3JIEKTPOH/IbI KYKaT HbICAaHBIHIAFbI
HEMecCe Karas KYy31HAEr1 OTI1HINII 00JIBIO TaOBlJIaIbI.



5. KeI3MeT kepcerymiire 3aHjpl TYJIFaHbIH, QHIHAIIBIH (OKUIAIKTIH) KbI3METIH
TOKTAaTYbIH MEMJICKETTIK TipKeyre KyXaTTap TYCKEH Ke3JIe JKMHAKTay OeJIMEHIH
KBI3METKEpP1 TI3UIIMIe ColKec KyKaTTapabl KaObULTANABI JKOHE 3aHIbI TYJIFaJapibl
Tipkey OemniMmiHe xonnpaiiasl. Kyxkarrapasl kaObuinay MeH Oepy y3akThiFbl 30

MUHYTTAaH acmaupusl.
3aHabl TYIFAIapbl Tipkey OesiMiHIH OaclibiChl 15 MUHYT 1mIHAE >KayamnThl
OPBIHIAYIBIHBI Oenrimeiai KOHE oFaH OpbIHIAYyFa oepeni.
Kayanrts OpPBIHIAY I B :

1) Kazakcran PecnyOirKachlHBIH 3aHHAMAJIBIK, aKTiJIEpiMEH OENTICHIeH TapaTy
TOpPTiIOiIHIH OpPBIHAANYBIH TeKcepeni;

2) ¥ATTBHIK TI3UTIMI€ 3aH/bl TYJIFAHBIH TapaThbUIFaHbl TypaJibl MOJIIMET €HT13€/11;
3) 3aHIBI TYJIFAHBIH TApaTBUIYBIH TIPKEY Typajbl, MEMJIEKETTIK Tipkey (KaiTta
TIPKEY) TypaJibl aHBIKTaMaHbIH (KYQJIIKTIH) KYQJIKTIH KYIIIH YOI TypaJibl )KOHE OHBI
¥ATTHIK TI3UTIMAEH WIbIFapy Typajibl OYUPBIK IbIFapaabl. 3aHbl TYJFaHbl TAPATYIbIH
OenriieHreH TopTiOi OY3bUIFaH JKaFaanIapaa TIPKEYIIl Oprad TapaTyibl TIpKEYyIeH 6ac
TapTy Ty paabl OyHpBIK mbIFapajgbl.
XKayantsl OpBIHIAYIIBIHBIH KYKATTapAbl Kapaybl KOHE PICIMIEY Y3aKTHIFbI
KyKaTTap MakeTiH aJfaHHaH KeWlH 5  JKYMBIC  KYHIH  Kypaljsbl.
JXKayanTel opeIHIAYIIIBI KApaFaHHAH KEWiH 3aH/bI TYJIFAHBIH KI3METIH TOKTATYbIH
MEMJICKETTIK TipKey HeMece (uiIhaijap MEH OKUIIIKTEpAl €CeNTiK TIpKEyJeH aiy
Typaiibl OYMpHIK HEMece MEMJICKETTIK KbhI3MET KOpCeTyleH Mameinai 0ac TapTy
OYMpBIFBl YOKIJIETTI OpraHHBIH OaclIbUIBIFBIHA KOJ KOMOFa >kojijgaHanbl. Kapay
Y3aKTHIF B O1p KYMBIC KYHI1H KYpauasl.
bacmbuiblkK K0T KOWFaH KYKaTTap bl sKayarThl OPbIHAYIIIbI YOKUIETTI OPraHHBIH
KUHaKTay OemiMmiHe Oepeli. YOKIIETTI OpPraHHbIH >KHMHAKTay O0eJliMl KbI3METKepi
Ky>KaTTapabl Kypbep AP KBIIIBI OpTaJIbBIKKa Oepeni.
IT opTanxna
1) KbI3MET aTyIIBIHBIH «KEKEe KAOMHETIHEH» OTIHIIITEP/Il KOHE TIpKEyTre KyKaTTap
[MaKeT1H Ka0wlIIay, oJIapAbIH OacTamkel TeKcepici;
2) YCHIHBUIFAH KYJXXKaTTapfFa KYKBIKTBIK capamnTama xacay;
3) GacIIbUIBIKTBIH KY>KATTap/Ibl Kapaybl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3MET aTyIIBIHBIH «
KEKe KaOMHETIHE)» MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTUXKECIH allFaH KYHIH KOpPCETEe OTBIPHIIL,
cypay caiysl KaObUIay Typajibl €cen — XxabapaaMachiH >KOJIJIay YIIIH OJap/bl 931piiey

3. KypsuisiMIsIK OemiMimenepAiH (KI3METKEpIEepAiH) MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpomeciHAeri e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiHIH
CHIIATTaMacChl



6. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpPBUIBIMIBIK  OeyiMIueNnepiHiH  (KbI3METKEpJIEpiHIH)  TI3IMi:
1) OpTanbIKTBIH MHCIEKTOPHI — KYXKATTapIbl KaObUINAy >KOHE TalbICTay;
2)OpTanbIKThIH KUHAKTAYIIbl O6JIIMIHIH HMHCIEKTOPHl — TI31LTIMAL
KaJIBIITAaCThIPaabl KoHE YOKIIeTT1 opraHra KOJIAaMIbl;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylni - 3aHJbl TYJIFAIapAbl TIPKEY OJapibIH
(¢unnannapel MEH OKULIIKTEPIH €CENTIK TIPKEYre YChIHBIIFAH KY)KaTTapFa capanrama
K Yy priszenai
7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oenmimmenepain (KbI3BMETKEPJIEPMiH) apachblHAarbl pocimaep (iC-KUMbBLIIAP)
KE3EKTUTITTHIH CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIaMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETUITEH.

4. MeMJICKETTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIE XAIBIKKA KEI3MET
KOpCETy OpPTAILIFHI JkoHe (HeMece) 6acKa KepCeTileTiH KbI3MEeTTi
OepymriiepaiH e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiHiH, COHZIai-aK aKIapaTThIK
Kyuenepai naiganany TopTiOiHIH CHIIATTaMackl

8. OpranplKTa KY>KaTTapsl KaObUIJIay «TOCKAYBUICHI3 KbI3MET KOPCETY» apKbLIbI
OpTAaJIbIK KBI3METKEPIHIH aThl, OKECIHIH aThl (O0JFaH Karaaia), Terl *KoHe Jlaya3bIMbl
KOPCETINTeH oTepanusIIbIK 3anjaa Ky3ere achIpbLIIAIBI.

Kyxattapasl Tancelpy yIIiH KyTyAiH pykKcaT OepiireH YakbIThl — 15 MUHyTTaH
a ¢c maum g bl g

Kp3meT amymibira KbI3MET KOPCETY/IIH pyKcaT OepUIreH yakbIThl — 15 MUHyTTaH
a c I a u a =Bl

KomurerTe oTiHimITep MEH Ky>KaTTapAbl TIpKeyre KaObu1iayasl MaMaH *Ky3ere
a ¢ Bl p a I B

MeMJeKeTTIK KbI3METTI] aly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aiyiibl CTaHAapTThIH 9-

TapMarbIH]A KOpCeTIIreH Ky>KaTTap bl YCHIHAbI.

OpTanblKTa KYKaTTapapl KaObu1aay Ke3iHIe KOepCEeTUIETIH KbI3METTI alylIblFa
CrannaptThiq 12-TapMarbiHa COHWKEC THICTI KY)KAaTTapJblH KaObUITaHFaHBI TYpPaibl
KOJNXarT bepineni.

Kepcerinetin kpi3merTi amymbl CTaHIApTTBHIH 9-TapMarblHIIa KOPCETUITEeH
KY)KaTTap Ti3iMiHE CoMKeCc KYKaTTaplibl TOJBIK YCbIHOAraH >Karjaijia, OpTaJIbIK
KbI3METKEPl KYKaTTapabl KaObuigaynadn Oac Tapraabl koHe CTaHmapTThiH 4-
KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC Ky XKaTTap/bl KaObUIgayiaH 6ac TapTy Typalibl KoJxaT Oepei.

9. OpranbiKkTa JalblH KyXXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllblFa Oepyni
OPTaJBIKTBIH KbI3METKEP1 KYH CailblH KOJIXATThIH HET131H/e OCNTIeHreH Mep3iMJie KYH
CaWblH «Tepesen apKBIJIBI Kyszere achIpaabl.

KepceTineTin KpI3METTI alylIbiFa KyKaTTap bl ally YIIiH KYTY/liH PYKcaT OepiiareH



eH y3aK YaKbIThI — 15 MUHYTTaH acmammasl;

KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpiireH eH y3ak

Yy aKBITbI — 15 MUHYTTaH acmauasl.

10. KpI3MeT anymIbIHBIH XalIbIKKa KBI3MET KOPCETY OpPTabIFbIHBIH
BIKITAJITACTHIPBUIFAH AKMAPATTHIK JKYWECIHIE cypay calnylbl OHACY >KOHE TIPKEy
Ke31HAe OTIHIMTI Oepy TOPTIOIHIH KOHE OPTAJBIK KbI3METKepiepi pociMiaepiHiH (
OpEKeTTEPIHIH) KE3EKTUIIrHIH CUMaTTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMILIACHIH/IA
KeJnTipiaretsd.

11. IlopTan apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHET] 1C-0peKeTTEP I1H
JIOTUKAJIBIK KE3EKTLIIT1 apachlHIarbl ©3apa OaillaHbICThl OCHHENEHTIH chmaTTaMma OChl
periaMeHTTIH 3-KOoCBIMIIIACKIHIA KEJITIp1IJITEH.

12. MeMmneKkeTTiK KbI3MET KOpceTy OOWBIHINA KaXKETTI aKmapaTThl >KOHE
koHcynbTanusiuel call - mentp: 1414 TtenedoH apKbUIbl anyra OoOJajbl.

13. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHaerl pacimaep (ic-KuMbLiaap)
KE3eKTUTITTHIH TOJBIK CUITAaTTaMachl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUTBIMJIBIK
OeiMIneNiepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBLIbI, COH/Iail-aK 6acKa Aa KbI3MET
OepymIiiepaiH koHe (HeMece) XallbIKKa KbI3BMET KOPCETY OPTAIBIFBIHBIH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCETy IMPOIECIHJIET] ©3apa iC-KMMBUIBIHBIH TOPTIOl kKoHE aKmapaTThIK
Kyhenepal maiganaHy TopTiOl OCBHl pErjIaMeHTTIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC
MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy OU3HEeC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETIIE/I.

Eckepty. Pernament 13-tapmakneH TOJBIKTHIPbUIALI - KP Onuier MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 OyiipbifbIMeH (QJFalIKbl PECMU KapHUsjaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

«3aHabl  TYJIFaHBIH  KBI3METIH  TOKTAaTybIH

MEMIEKETTIK TipKey, bunuangap MEH

OKIIIIKTEP Ol €CeNTIK TipKeyJAeH amy»

MEMIIEKETTIK KepCceTiJIeTiH KBI3MET periaMeHTiHe
I-xochIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCETy MPOLECiHe KaThICATHIH KOPCETUICTIH
KBI3METTi Oepymi KYphUILIMIBIK OeIiMImesIepiHiH Ti30eci xkoHe
KYPBUIBIMIBIK, Oemimmenep (op6ip pacimMHIH (1C-KMMBUIIBIH) Y3aKTHEFHIH
KepceTe OTHIPHIIL, KbI3METKEPIIEPAiH) apachHAAFH paciMaep
(ic-KMMBLTIap) Ke3eKTUITiHIH

CHIIaTTaMACHI

Herisri npomecTiy (3KYMBIC KYPICiHIH, aF(IMBIHBIH) OpEKeTi

OpekeTTiH Ne (3KyMBIC Kypici,

2 3 4 5 6 7
aFbIMBI)



3aH bl

Kyposlasim Isl Tipke 3anan
6e¥npiMmeneH 1K (o II“)aHB?HLI TYIFalIapabl T¥HF3H3PHI>.I Tipxey
BI3METKE nep : iH) BI3MET mr;ma Ta HI;ILI Tipkey M'e WY HSTIE |oprausisin
Ke ce F . pzil i isiK ; Soni Ii Y GeiMiHIH TIpKey GacCTBIFEI
K TYLILT Ti3iM JTIiM MAHI
peety PAIH 0acThIFBI GemiMinin
JKayarnThl
KBI3METKEpi
Kypsiaraii
JKoHe Oacka
o a
Ky)KaTTapra
KYKBIKTBIK
capartama
Peect Tizim KYprisy, ByiipeikTa
IIpouenypanapabiy (_ . P N Yprisy ¥Hp P
. e . ... OoiipiHmA  OOWBIHIIA YITTHIK MeH
3 opeKeTTepiH) KYHEeNTIriHiH
KyKaTTap[pl Ky)KaTrTapabl  peecTpre aHbIKTaMaJiapra
CHIATTaMAaChl . .
KaObLIIaY KaOBUIIANABI ~ MOIIMETTEp KOJI KOO
EHTI3Yy.
Byiipsik
KOHE
aHbIKTaMa
)K0OaCHIH
pecimMaey
3aH bl
5 3aHabl
. TYJIFanapabl ByitpBIKTBIH
AsikTany HbICaHbI (MAJIIMETTED . TYJIFajap bl
MemiekerTik JKayanTer KO00ACHIH .
, KyXar, ) MEMIIEKETTIK
N . . TIpKey OpBIHJAYIIBIHBI OacIIBIFa .
YHABIMIACTHIPY IIBUTBIK-OKIMIIK .. s Tipkey
. O0eNiMIHIH  aHBIKTAHIbI KOJ KOIOFa .o
TIeTIIM) . OemiminHe
0acCTBIFBI xKibepy
. TarChIpy
JKOJI AN TBI
. 5 c
5 Op paCIMHIH Y3aKTUIBIFEI 30 MuHYT 15 muHyT B T¥MH 2 carat
YH
«3aHabl TYJIFaHBIH KBI3METIH TOKTaTybIH
MEMIEKETTIK TipKey, bunuangap MEH
OKIJNAIKTEP i €CEeINTIK TipKeyJeH any»
MEMIJIEKETTIK KOpCETIJIeTIH KBI3MET
2-KOChIMIIIa

XanbIKKa KbI3MET KOpCEeTY OpPTAIBIFBIHBH HKIAIIACTHPhUFaH

aKImapaTTHIK XKYHECIHAE TipKey Ke3iHIe )KoHEe KOPCEeTUICTiH
KBI3METTi aTyIIBLIHBIH CYpay CAIyBIH 6HACY Ke3iHIe OTiHilm Oepy
TOPTiOiHIH XKOHE OPTAJBIKTHIH KEI3METKEPIICPiHIH POCiMACPiHiH
(ic-KMMBLIAAPHIHBIH) Ke3eKTUIITHIH CHIIATTaMachl

Heri3ri npouectiH (3KyMBIC )KYPICiHIH, aFbBIMBIHBIH) 9pEKeTi

OpekeTTiH Ne (JKyMBIC XKYpici,

1 2
aFbIMBI)

CX:0:9:851 Tipkey
TYJFanapasl  OpraHbIHBI
MEMJICKETTIK JKHHaKTayL
TipKey OemiMi  Gemimi
3aHABI
TYJIFaIapIbIH,
¢$ununangap
M€ H Kyxatrap;
OKUIIIKTepAIH KaObuiaay
KYpBUITail
KYy>KaTTapbiH
pecimaey
Tipkey
OpTaHBIHBI
P " XKKO
KMHAKTAYIIIbI
o JKHMHAKTAyT
bemimMiHe o
. OeiiMiHE
KYpbLITai
TarceIpy
Ky>KaTTapbl
TaITChIpy
2 carat 30 MuHYyT
periaMeHTiHe



KypbslabsiMabik

Kunaxrayuibl Kunakrayibl
2 66H1MH16J'IepZ[1.H ( KKO 0oNiMiHIKH OoIiMIHIH
HHCTIEKTOPBI
KpI3METKEP HepIFlH)_ KpI3MeT p HHCIIEKTOPBI HHCIIEKTOPBI
KOpPCeTYIIIep IiH Ti3iMi
OpekeTTiH  (TPOIIECTIH, Kyxatrapasig
5 TPoUeaypalapabit, TOJIBIKTHIFBIH Kypuanra kom Peectp
olepauusuIapAblH) aramybl TEeKCepy, KOSIIBI KYPacTBIpaIbl
JKOHE OJIapJbIH CHIIATTaMackl  KaObuimay
Tipkey
AsIKTaity HpICaHBI (MOIIIMETTED Kypranra Tipkey OpraHbIHBIH
, KyXar, KyxkarrapaplH  JKHHAKTayLIbl
4 .. OKOHe KOIXaT o
YUBIMAACTBIPYHIBUIBIK-OKIMI1K e JKUBIHTBIFbI OomiMiHE
HIeIIiM) by KY’KaTTapabl
Kibepy
5 OpsiHAaxy Mep3imi 15 muayT Kynine 2 per Kynine 2 per
«3aH bl TYJIFaHBIH KBI3METIH TOKTATyblH
MEMIEKETTIK TipKey, bunuanpgap MEH
OKIIIIKTEP Ol €CeNTIK TipKEeyAeH any»
MEMIIEKETTIK KepCeTiIeTiH KBI3MET
3-KoChIMIIIA

MeMiteKkeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3METTI Ty ChI30aHyCKACHI

«OIEKTPOH/IBI YKIMET» BEO-TIOPTAIBI APKBLIBI

XKKO
Kunakrayuist
Geirimi

OpbIHIaNFaH
MaTepraIapabl
YCBIHBLUIFaH

peecTpre coiikec

XKKO o6ep:
Oeimi

OpbiHganran
MaTtepuanaap,
YCHIHBIIFaH
peecTpre
COMKeC TeKce]

Texeepy JKoHE KaObLIA
P
¢ f ¢Tp Kommnsrorepr
OoMbBIHIIIA R
KaObUIIay Y
5 MUHYT 3 MUHYT
periaMeHTiHe
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«3aHanl TYJFaHBIH KBI3METIH TOKTaTybIH

MEMIEKETTIK
OKIJNAIKTEPai
MEMIIEKETTIK
4-KocwiMina

TipKey, bunuangap MEH
€CeNTIK TipKeyAeH any»
KOpCeTIJIeTiH KbI3MET

MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy Ou3HeC-IIpOLeCTEPiHIH

AHBIKTAMACBHI

Permamenrtine

«3aHIBI TYFaHBH KBI3METiH TOKTAaTYRIH MEMIICKETTIK Tipkey, Qruimangap MeH
OKUIIIKTEp Il €CENTIK TIPKEYACH aIy»
(MEMJIEKeTTIK KBI3METTIH aTajIybl)



Eckepty. PernameHT 4-KoChIMITIaMEH TOJBIKTHIPBUIALI - KP OmijeT MUHUCTPIHIH
19.06.2014 No 214 OylipblfbIMeH (aJfalllKbl PECMH KapUsJaHFAH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e11).

*XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFbl apKbUIbI KbI3MET KOPCETY KE31H/IE

T
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*K. 25 — KypalneMIek- D VHEITHOHANIEE, O1ITHE. KBI3MET OepVINHIH (3 MEICKEPIEDIiH) KYPEURMIIEIE
#NIEKTPOHIRIE, YEIMET» BeO-TIOPTANBIHEE 83apa SPeKeTTECTir;

- MEMIEKETTIR EBISMET R'EIPC.E'T}".C[iH 63[‘1’3:.[}"&1 HEMECC AAETAIYEI,

- KEI3MEeT AMYIIEIHEIE TPOIeTVPACEHEE (2PeKeTIHIH) aTaTyEl EaHe (Hemece) KDE;

‘ - TAHIAY HYCKACEL,

— - Keneci Ipouenypara (JpeKeTEe) Ty,

- 3T MIE AW — «3agmer Tyrranapy: MeuMmekeTTIE JepeETep KOPRIEEE AKIapaTTHE, &Y
- XEKO BAX — XanrEEA ERISMET KOPCeTY OpTATRETAPEHEIH O1pIKTIPIITeH aKIapaTTRIE

- 3YTI - [TopTan « 3 MeKTPOHILIE, YEIMET) NODTAIEL,

Kazakcrtan PecnyOnuxacs

OI1JI€eT MUHHUCTPIHIH

2014 3K BI JI F Bl 30 KaHTapaarbl
No 37 Oy HWpBH FBH HA

7-KOChIMIIIa

«3aHas! TYFaIap» MEMJICKETTIK JepeKTep KOphIHAH aHBIKTaMa Gepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. Xayms! epexenep

1. «3apapl TyiFaizap» MEMIIEKETTIK JIEpEeKTep KOpPhIHAH aHBIKTaMa Oepy»
MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy1aH opl — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).
MeminekeTTik kepcetiieTin Kpi3MeTiH Kazakcran PeciyOnukacer Ykimetinig 2013
KbUTbl 31 skentokcangarsl Ne 1570 kaynbIChIMEH OEKITUINeH «3aHIbl TYJIFaapy»
MEMJIEKETTIK JEPEKTEP KOPbIHAH aHbIKTaMa Oepy» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHapThIHbIH Herizinae Kazakcrtan PecnyOnmkacel Oniter MUHUCTPAITiHIH Tipkey
KbI3METI JKOHE KYKBIKTBIK KOMEK KOpCeTy KOMHUTETI (Oy/aH opi — KepCeTIIETIH
KBI3METTI Oepymii) KepceTenal.
OTiHIITI KaObLIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH YCHIHY:

1) Kazakcran PecryO6nmkacer Kemik koHE KOMMYHHUKAIAsT MUHHCTPJITIHIH



MeMIeKeTTiK KbI3METTiI aBTOMATTaHIBIPYAbl OaKbUIAY HKOHE XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY
OpPTaNbIKTAPbIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPY KOMHUTETIHIH «XallbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpPTAJIBIFB» IMIAPYAIIBUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHJAFBI PECIyOIUKATBIK MEMIICKETTIK
KOCIMOPHBI (6ynan api - OpPTaNbIK);
2) eTinim Oepyurige 3MeKTPOHIBI-IUGPIbIK KonTaHOa (0ynan opi — D1IK) 6onran
XKaraaiga www.e.gov.kz «3JeKTpOHIBIK YKIMET» BeO-mopTaisl (Oy1aH opi — mopTar)
ap Kbl J B Kyszere acBIpBITAdB.
2. MeMJeKeTTiK KOpCEeTUIETIH KBbI3METTIH HBICAHBI: JJIEKTPOH/IBIK
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. MeMIieKeTTIK KOpPCeTINETIH KbI3METTIH HOTHUKECI: AJIEKTPOHIBIK KY)KAT TYPiHAC
aHBIKTaMamap bepy:
1) TipkenreH 3aHAbl Tyjifa, (Quimam HeMece OKUIAIK Typabl;
2) 3aHjbl TYJIFaHBIH (Quianangapbl MEH OKUIIIKTEpiHIH 0ap €KeHJIrl Typasbl,
3) 3amabl TyiaFaHblH Oacka 3aHIbl TYJIFalapfa KaTbICYbl TYpalbl,
4) >xeKke TYJIFaHbIH 3aHJbl TYJIFajgapra, Gpuinangap MeH oKUIIIKTEpre KaThICybl
T Yy p a a1 b ;
5) 3aH/ABI TYJIFAHBI OPEKETCI3 3aH/Ibl TYJIFa JIETl HEMECE OHBIH KaThICYIIbIIapPbIH
opekeTci3  3aHAbl  TyJFajlapra  KaTbeickl Oap Jem  TaHy  TYypaJbl;
6) KYpbUIaThIH 3aHJbl TYJIFAHBIH aTaybl TIPKEITCH MIapyalIbUIbIK CyOBbEeKTIHIH
aTaybIMeEH coilkec Kenyi Typajbl;
7) 3aHABl TYJFaHBIH OaplibIK TIpKey 1C-9peKeTTepi Typalbl;
8) KkepceTiareH Mep3iMre 3aHIbl TYJIFAaHBIH TIPKEJITEHl Typalbl;
9) KypbuUITail Ky>KaTTapblHa COHFBI TOJNBIKTBIPYJIAp MEH ©3TepICTEPAiH EHI13UIreH1
T y p a a1 Bl ;
10) 3aHbl TYJIFaHBIH YJI€CIHE CAJbIHFAH aybIPTHAIBIKTAD (THIABIM Caly) Typasbl.

2. Kepceriseria KbI3MeTTi OepyIiHiH KypEUIRIMABIK, OeriMImeIepiHiH
(KpI3METKEpIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy MporeciHaeri
iC-KUMBUI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

4. CtangapTThiH 1-KOCHIMIIIAChIHA COMKeC OEJTUICHTeH HBICAHJAFbl Cypay cay
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy OOMbIHIIA PACIMIHIH
(1C-KMMBLIBIHBIH) OacTanybpiHa HETi3eMe 00JbIT TaObLIA BI.

5. OpTanbIKTBIH KbI3METKEP1 KY>KaTTapJbl KaObLIgaraH Ke3Jle CTaHAapTThIH 9-
TapMarblHAAa KO3JEeNreH KYyXaTTapJblH MEMIICKETTIK OpraHaplblH MEMIIECKETTIK
aKIapaTThIK )KYHECIHEH YChIHBUIFAH MOJIIMETTEPMEH CAJIBICTBIPBIN TEKCEPEl, COUKeC
KYXKaTTap KEeJIMEreH >Karjai/la KepCeTUIETIH KbI3METTI alyliblFa KaWTapbLIaJbl.

¥ ChIHBUIFAH KY)KaTTap KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMAJIaFbl TajJanTapFa COUKEC KeJreH
JKarJaiia, jkayanTbl KbI3METKEp KyKarTaplbl AaliblHaayra kipiceal. Kepcerinetin



KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTapipl Oepyre NalblHIay KoHe Kapay YakbIThl 40 MUHYTTaH
acIriamabl.

3. KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KypEUIRIMABIK, OeJIiMIIeIepiHiH
(KpI3METKepIIepiHiH) MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy mponeciaaeri
iC-KUMBUI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpPBUIBIMIBIK  OeJiMiueNnepiHiH  (KbI3METKEpJIepiHiH)  TI3IMi:
1) OpTanbIKTBIH WHCIEKTOPHI — KYXKATTapIbl KaObUIIay >KOHE TaObICTay;

2) OpTalbIKThIH KUHAKTay O6JIIMIHIH HHCIEKTOPhl — KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyumigeH KYXaTTapabl any KOHE Konaay;
3) xepceTuIeTiH KbI3MeTTi Oepyir — OpTallbIKTaH KyKaTTapAbl KaObLIaay, cypay
calyipl Kapay, aHbIKTaMaiap JalbIHAay JKOHE OpBIHIANFaH KyKaTTapasl OpTaibiKKa

6 e p y
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETyre KaTbICTBIPBUIFAH aKMapaTThIK >KyHenep:

1 ) 59 Y II ;

2) DBJIEeKTPOHIBIK YKiMeT w031 (O6yaan opi — OYUI);

3) «3aHapl TyJIFamapy MEMIICKETTIK JepPEeKTep KOPBIHBIH aKMapaTThIK Kyiheci (
OynaH opi — 3T M I K AX);
4) XKKO aknapatTbIK KYyHeCciHIH aBTOMAaTThI )yMbIc OpHbI (OyaaH api - XKKO

A XK A X O ) ;

7. KyppulbIMABIK Oemimiienep/iH (KbI3METKEpJEepIiH) apachlHIaFbl paciMaep (
1C-KUMBUIIAP) KE3eKTINIriHIH cumarramachkl (9pOip pociMHIH  (1C-KUMBUIIBIH)
Y3aKTBIFbIH KOPCETIIT€H) OChl PErJIAMEHTTIH 1-KOCBIMIIACKIH/IA KOPCETIITEH.

4. XanbIKKa KbI3MET KOPCETy OPTAJIBIFHI JKoHE (HeMece) Oacka
KOpCeTUIEeTiH KbI3METTi OepymiiepiH e3apa ic-KUMBLI
TOpPTiOiHiH, COHIaii-aK MEMJIEKETTIK KBI3BMETTEPi KOpCeTy
MIPOIECiH/IeTi aKMapaTTHIK, KYHelep i mangaiany

TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

8. OpTtanbiKTapja KyKaTTapJbl KaObUIay ONEpalUsbIK 3ala «TOCKAybUIChI3
KBI3MET KOPCETY» KOHE «Tepe3e» apKbUIbl KbI3MET KOPCETY, aThl, TET1 OKECIHIH aThl
KOHE Jlaya3bIMbl KOPCETUITCH OPTAJBIK KBI3METKEPIMEH JKYy3€re achIpbliajbl.

KepceTineTin KbI3METTi alTylIbIHBIH KY>KaTTap bl TAICHIPYHI YIIIIH KYTYIiH PYKCaT
O6eplireH €H y3aK YaKBITHI — 15 MUHYTTaH acmanbl.

KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OEpireH eH y3ak

Y aKBbIT bl — 15 MUHYTTaH acmauanl.



MeMIeKeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ajly YIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTylIbl
CraHmapTThlH  9-TapMarblHIAa  KOPCETUITEH  KYXKaTTapibl  TarChIpaJbl.
OpTtanbiKkTapaa KyXaTTapJsl KaObuigay Ke3iHe, MEMIICKETTIK KOpCeTUIeTiH
KbI3MeTTi amymibiFa CtaHgapTThiH 10-TapMarbiHa COMKeC KaKeTTi Ky)KaTTapiabl
KaObIJITaHFaHBI Typaasbl KOJI xar Oepineni.
9. OpTtanbIKTa KOPCETUICTIH KBbI3METTI alylIblFa JalblH Ky>KaTTapJbl Oepyni
OPTAJIBIKTBIH KBI3METKEpPl KYH CallblH «TE€pe3e» apKbUIbl MEP31Mi KOpPCETIIreH
KOJIXaTTBIH HEeT131HE Kysere achlpajibl.
KepcerisieTiH KbI3METTI adylIbIHBIH KYXXaTTapJbl ajly YIIIH KYTYAiH pyKcaT
OepiareH eH y3aK YaKbIThI — 15 MUHYTTAaH acmaimasbl.

KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKBbIT bl — 15 MUHYTTaH acmauanel.

10. XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJbIFbIHBIH BIKIAIIACTHIPhUIFAH aKMapaTThIK
KYHECIHJEe TIpKEy YIIIH OHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH Cypay CalyblH
OHJCY YIIH XaJblKKa KBI3MET KOPCETY OpPTaIbIFbl KBI3METKEPIHIH paciMaepiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3€KTUIIN OChl PErVIaMEHTTIH 2-KOCHIMIIACHIHJA KENTIPUITeH.

11. TIDIT apKplIbl MEMIIEKETTIK KBI3METTEP/II KOPCETY KE31HIE OTIHIII Oepy TopTiOi
MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIl MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ATy LIBIHBIH PaciMAep
(ic-kMMBUIIap) KE3CKTUIITNHIH TOPTIOIHIH CHUMaTTaMachl OChl PETIaMEeHTTIH 3-
KOCBIMIIACKhIHIA KEJATIpIJTEeH:

1) KepceTineTiH KbI3METTI aIyIIBIHBIH KOMITBIOTEPIHIH FalaMTOp-Opay3epiHme
cakrtanansl e3iHiH DIK-HBIH KeMeriMeH KepceTiIeTiH KbhI3MeTTi anymbl DYII-ma
Tipkeyal sky3ere acelpanbl (OYIl-ma TipkeylaeH eTnereH KepceTUIeTiH KbI3METTI
alymbelaap Yymig);

2) 1 mpouec — KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyHIbIHBIH KOMIBIOTEPIHIH
ranamTop-Opay3epine OIK Tipkey kyomirin O€KiTy, KOPCETIJIETIH KbhI3METTI
aNyLIBIHBIH MEMJEKETTIK Kbi3MeTTi any ymiH OYII-Ha mapoisin eHrizy mpoueci (
aBTOpHU3aNMuAIay nmpomeci);

3) 1 mapt — DYII-na nmorun xeke colikecTeHaipy HoMipi (Oynan opi - JKCH) »xone
OusHec colikecteHaipy Hemipi (Oynan opi - BCH) MeH mapoiib apKbUIbl TIPKEITEH
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajylibl Typadbl JEePEeKTEePIiH IYPBICTBIFBIH TEKCEpy;

4) 2-mpoliec - KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH JEePEKTEPiHAE OY3YIIBUIBIKTAP
OonybiHa OalIaHBICTBI aBTOpHU3AIMsAIaH Oac TapTy Typaibl xabapiamansl JYII-na
KaJdBMOTacTH PVY;

5) 3-mporiec - KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH OChl PeritaMmeHTTe KopceTiareH
KbI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY KOHE OHBIH KYPBUIBIMbI MEH (OPMATTHIK
TaJanTapibl €CKepe OTBIPHIN, aTyIIBIHBIH HBICAHIBl TOJATHIPYHI YIIIH cypay caily
HBICAHBIH JKpaHfa MbiFapy (aepexrepai enrizy), CranmaprtteiH 11-Tapmarbinia
KOPCETUITEH JIEKTPOHIBIK TYPJET1 KAKETTI KYKaTTap/ibl cypay cally HbICAaHbIHA KOca



T 1 p K € Yy ;
6) 4 Tipo1iec — KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyLIbIHBIH CYpay CallyAbl KydJIaHAbIPY (KO
KO10) YUIiH DI K TipKey KYQJITiH TaHJIayBhl;

7) 2 mapt — DY II-na DK Tipkey KyoamiriHiH KOJIJAHBUTY MEp3IMIH KOHE Kepi
KalTappuiraH (OKOMBLIFaH) TIpKEy KYQNIKTEpiHIH Ti3IMIHIE >KOKTBIFBIH TEKCEpY,
conpaait-ak cypay canyna kepcetrinrer JKCH men DIK Tipkey Kyounirinae KopceTirexH
KCH apacwiHgarbl COMKECTEHHIPY JEPEKTEPIHIH CoMKeC KelaylH TeKcepy;

8) S-mporec — KOpCeTiNeTIH KbI3MEeTTi anymblHbiH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pactanMaybiHa OalIaHBICTBI CYpaThUTFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XadapiaMaHbl
KaJdbBOTacTBHB PY,;

9) 6-pouiec — KOPCETIIETIH KBI3METTI KOPCETYre cypay CalyAblH TOJTHIPbUIFaH
HBICAHBIHA (€HTI3UITEH JEPEKTEP/Il) KOPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbH DK apKbutbl
KYOTaHJIBIPY B (xon KO );

10) 7-npouec — «3T» MIIK AXK-ne 3neKTpOHIBIK KY>KATThl (KbI3MET allyIIbIHBIH
cypay canybsiH) Tipkey koHe 3T MK AX cypay canyael eHuey;

11) 3 mapT — KepceTUIeTIH KbI3METTI allylIbIHBIH KOca OepuIreH Ky>KaTTapiblH
CrangapTTa KepceTUIreH kKoHe KbI3MET KOpCeTyre HeTi3/iepre ColKec KelyiH TeKcepyl
(e H A1 ey 1) ;

12) 8-mpomec — «3T» MJK AX-me kepceTiieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3yHIbUIBIBIKTAPAbIH OOJybIHA OaMIaHBICTBI CYpaThUIFaH KbI3METTEH
bac TapTy Typalsl xabapiiaMaHBbI KaJBIITACTHIPY;

13) 9-mpomec — kepcerineTiH Kbi3meTTi anymbiHblH 3T MK AXK-ge
KaJIBINTACTBIPBUIFaH KBI3METTIH HOTHXKECIH allybl. DIEKTPOHABIK KY’KaT KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyliHiH YokuieTTi TtyiraceiHbiH OIIK maiimamana oTbwIpHII,
KaJBIMTAaCTB PBIJAIBGI.

12. DYII apxpuiel MeMJIEKETTIK KbI3MeT kopceTy Ke3inaeri XKKO-HbIH aabIMIbIK
1C-KUMBUTIApPhI JKoHE MICHIIMIEP] OChl PETrJIaMEHTTIH 4-KOCBIMINACHIH/IA KEJITIPUITeH:

1) 1-mponiec — memiekeTTik Kpi3MeT kopceTy yiriH XKKO onepatopsiasig XKKO
AX AXO-ra 7oruH MeEH Mapojiblbl €Hri3yl (aBTopu3anusigay mpoleci);

2) 2 npouec — OpTalibIK ONepaTOPbIHBIH OChI PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTI
TaHJIaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay cally HBICAHBIH JKpaHFa IIbIFApy KoHE
OpTanblK KbI3METKEPiHIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI alTyILUbIHBIH AEPEKTEpIH €HTi3Yl;

3) 3 mpormec — DY apkpuIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyMIBIHBIH JIepEeKTEPl
Typajbl cypay canyabl KT MIAK/ 3T M/AK-ua  xoinnay;
4) 1 mapT — KepCeTINeTIH KbI3METTI anymbiHbiH aepekrepinid KT MIK/3T
MIAK-na O0NyBIH TEKCEPY;
5) 4 mporiec — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anymibl aepektepiniy KT MJIK/3T M/IK-na
OosiMaybIHa OaiIaHBICTBI JEPEKTEp aly MYMKIH €MecCTirl XeHiHAe Xabapijama
KaJdBMOTacCTH PVY;



6) 5 nmpouec — OpTanblK ONEPaTOPBIHBIH KbI3MET KOPCETYre cypay caiy
HBICaHIapBlH TONTBIPYH;
7) 6 nipouiec — OpTansik onepaTopbinbiH DK KyomanasipbuiFad (KoJI KOWBLIFAH)
ANEKTPOHBIK KY)KATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIHbIH cypay camybiH) DY LI
ap Kbl JI b 3T M K AXK-ue xKibepy;
8) 7 mpomec — 3T MJK AX-Ha »JIEKTpOHIBIK KYXKATThl TipKey;
9) 2 mapt — KepceTieTIH KbI3METTI alylibl Koca OepliareH KyKaTTapAblH
CrangapTTa KOpCETINTeH >KOHE KbI3MET KOpCeTyre HeTi3liepre Colkec KemyiH
KOpCEeTINEeTIH KbI3METTI OepyILiHIH TeKcepyi (enaeyi);
10) 8 mpomec — KOpPCETUIETIH KBI3METTI aJdyHIBIHBIH KyXaTTapblHIa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalllaHBICTBI CYpPaTBUIBII OTHIPFAH KbI3METTEH Oac
TapTy TypaJbl xabapliaMmaHBbI KaJIBITITaCTHIPY;

11) 9 mpotiec — KOPCETUIETIH KBI3BMETT1 KbI3MET alylIbIHBIH OpTabIK OnepaTopsl
apkbuibl 3T MJK AX-ne KanbnTacThIpbUIFaH KbISMET HOTHMIKECIH —alyhbl;

13. Cypay canmyabl OHJIETE€H COH KOPCETUIETIH KbI3METT] alylliblFa Cypay Callybl
OHJCYIIH HOTWIXKEJEpIH Kepy MYMKIHAIN MbIHajalW Typae Oepuieni:

"amry" KHOTKAChIH OacKaHHAH KEWiH — cypay cailyJblH HOTHXKECi YKPaHHbBIH
aucmiaeiine MBIFapbIaabl;

"cakTay'" KHOMKAChIH OaCKaHHAH KEeWIH — cypay CayJbIH HOTHKECI KOPCETIIETIH
KBI3METT1 alylibl CypaTKaH MarHuTTi skeTkisrimre Adobe Acrobat dopmaTeiHga
CakKTaada bl

14. Kpi3MeT KepceTy OOMBIHINIA KaXXKETTI aKmapaTThl KOHE KeHec Oepyi
call-opTanbIFbIHBIH 1414 TeaedOoHbI ApKBIIbI alyra O0omanpl.

15. MeMmneKkeTTiK KbI3MET KOepCeTy MpoleciHaeri pacimaep (ic-KuMbuiiap)
KE3EKTUIITIHIH TOJIBIK CHUIIATTaMAaChl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPbUIBIMIBIK
OemiMinenepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIH/IET]
e3apa 1C-KUMBLIbI, COHJIali-aK 0acKa J1a KbI3MeT OepyIIIep/liH KoHe (HeEMece) XaIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TIPTIOl KOHE aKmapaTThIK
Kyhenepal maijganady TopTiOi OCBl perjiaMeHTTIH 4-KOChIMIIIachlHA COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OM3HEC-ITPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbIHIA KOPCETLIEII.

Eckepty. Pernmament 15-trapmakneH TOJBIKTHIPBUIALI - KP Onisier MUHUCTPIHIH
19.06.2014 No 214 OyilipbirbiMeH (anFalikbl PECMH >KapUsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€/1iK OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe11).

«3aH Bl TYJFajgap» MEMIIEKETTIK JEPEKTED
KOpBIHAH AaHBIKTaMa oepy»
MEMIEKETTIK KOpCEeTIJNIeTiH KBI3MET

periamMeHTiHe 1-KochMila



XabIKKa KI3MET KOPCETY OPTAJBEFBIHEIH HIKIAJIAACTRIPHUFAH
aKIapaTTHIK XKYHeCIHIe TipKey XoHe KOpCeTLIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH cypay CAyBIH OHJIEYi Ke31H/I€ XaIbIKKa KEI3MET
KOPCETy OpTalIbIFEl KBI3METKEPiHiH paciMaep

(ic-KMMBUIAAp) Ke3eKTUIITiHIH CHIIaTTaMaChl

Ic-xumBIT  (KyMBICTaAp
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Bacrankd xabapiama
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3 COHFH TYTHHYNRFS YCHHL3TEHH
SNeKTPOHONEK KyxaT
«3aH Bl TYJFajgap» MEMIIEKETTIK IEPEKTED
KOpBIHAH aHBIKTaMa oepy» MEMIIEKETTIK
KBI3METIHIH Permameunrtiue

4-Koceimia

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OM3HeC-IIpOIeCTEPiHIH
AHBIKTAMACBHI

«3aHIEI TYFaIap» MEMIIEKETTIK iepeKTep KOphIHAH aHBIKTaMa Gepy»
(MEMIIEKETTIiK KBI3METTiH aTaJyhl)

Eckepty. PernameHT 4-KoChIMITIaMEH TOJBIKTHIPBLIABI - KP OmijeT MUHUCTPIHIH
19.06.2014 Ne 214 Oy#pbifbIMEH (QiFalliKbl PECMHU KapHUsjJaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).

*XanpIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbl apPKbUIbI KbI3MET KOPCETY KE31H/IE
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