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MeMIIEKETTiK KbI3MET PETJIaMEeHTIH OEKiTy Typaib

Kymin sxorran

[TaBomap o6bicer [TaBnogap aymauasik okiMairinia 2013 xbiirs! 26 aknangarsl N 34
/2 kaynbicel. [laBmomap OOMBICBIHBIH OjueT aenaprameHTiHae 2013 xbutFbl 12

Haypbizna N 3476 Gonbin Tipkenal. Kyun sxoitsuiasl - [TaBnomap obneice! [laBnogap
aymaaabIK oKiMairiaiy 2013 sxeurrer 25 mriaeneri N 236/7 KayIbicbIMEH

Eckepry. Kymi sxxobibuias - [laBnogap o6asics! [1aBnogap aygaHabIK oKIMAITIHIH
25.07.2013 N 236/7 kaynbICbIMEH.

PKAO ecKeprmecit.
KyXKaTTbIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.

Kazakcran Pecniybnukaceiabig 2000 >xbutFbl 27 Kapamagarsl "OKIMIIUIIK paciMaep
Typasibl" 3aHbIHBIH 9-1-0a0b1HbIH 4-TapMarbiHa, Kazakcran PecriyOnmkach! YKiMETiHIH
2012 xputrel 27 mnaeaeri "Kazakcran PecnyOnnkacel Copt oHE 1€HE IUBIHBIKTBIPY
iCTepl areHTTIr1, JIeHe MIBIHBIKTHIPY JKOHE CIIOPT CaJaChIHAAFhI KEPTUTIKTI aTKaAPYIIbI
oprasjiap KepceTeTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAApTTaphiH OekiTy Typansl" N 981
KayJIbIChIHA COMKEC, MEMJICKETTIK KhI3METTI camaibl KepceTy MakcaTeiHaa [laBiogap
ayTaHBIHBIH QKIMOIT1 KAYVYIJIBI ETEAL:

1. Koca 6epinin oTsipran "ExiHIIi oHe YIIIHII pa3psaTap, O1piHIii, eKiHII1 KoHe
YIIIHII JKacecmipiMIiK pa3psarap, OUTIKTLIIT KOFaphl )KOHE OpTa JICHrel 1er! eKiHIIi
CaHATThl JKATTBIKTBHIPYIIbI, OUIKTUIIIT OFapbl JEHIeHJeri eKIHIIl CaHaTThl
HYCKAyIIbI-CIIOPTIIBI, OUTIKTUIIr >KOFaphl JKOHE OpTa JICHTeHAeri eKIHII CaHATThI
9MiCKep, CIOPT TOPEIIICI CIOPTTHIK Pa3psIATAPbl MEH CAHATTAPBIH Oepy" MEMJIEKETTIK

KBI3MET periIaMeHTI OEKITIJICIH.
2. Ochl KayJnblHBIH OpPBIHAQIYBIH Oakpliay ayllaH okKiMiHiH opbiHOacapsl E.B.
'ybapeBka KYKTENCIH.

3. OchbI Kaynbl aFalikbl PECMHU JKapusJIaHFaHBIHAH KeHiH KYHTI30€NK OH KYH
OTKEH COH KOJIJAaHBICKA €HT13UIE .

AynaH oKiMi T. bacreHoB
[TaBnomap 0 O JI BI C BI
[TaBnogap ayJlaHBbl OKIMOITIHIH
2013 K BI J1 F Bl 26 aKImaHOgafF bl
N 34/2 KayJIbICB MEH

oexiTuial



"ExiHmIi jk0HE YIIIHIII pa3pAaxTap, OipiHmIi, eKiHmIi JKoHE
YILIHII )KacecCmipiMaiK paspanrap, OUTIKTLIIT XKOFapEl XKoHE
OpTa AeHreieri eKiHIIi CAHATTHI JKAaTTHIKTRIPYIIBI, OLTIKTLIIIT
JKOFapHI ACHTeHIeT] eKiHIIi CAaHATTH HYCKAaYIIBI-CIOPTIIEI,
OimiKTLIIr XKOFapHI XKOHE OpTa JAeHTeHIeTi eKiHIIi CaHATTHI
9MIiCKep, CIIOPT TOPEMIICi CIIOPTTHIK, pa3pAaaTaphl MEH
CaHaTTaphIH Oepy" MEMJIEKETTIK KBI3MET PerjiaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "ExiHII *%oHe YIIIHII pa3psaTap, OipiHIili, eKiHII KOHE YIIIHIII KaCOCTIPIMIIK
paspsiaTap, OUIIKTUIIT S>KOFapbl J>KOHE OpTa JEHTeHJeri eKiHIIl CcaHaTThl
KATTBIKTBIPYIIBI,  OUTIKTUIITT  JKOFapbl  JE€HreWaeri eKiHIIl  CaHaTThI
HYCKayIIbI-CIIOPTIIBI, OUTIKTLIIr >KOFaphl JKOHE OpTa JICHTeWaeri eKiHI CaHaTTh
9JIICKEp, CIIOPT TOPEIIIIC] CIOPTTHIK pa3psATapbl MEH caHATTaApPhIH Oepy" MEMIIEKETTIK
KbI3METIH (Oy/naH opi — MemiieKeTTiK Kbi3meT) "[laBmomap ayJqaHbIHBIH MOJCHUET,
TULAEP/l 1aMbITy, J€HE TopOHeci kaHe copT Oenmimi" MEMJIEKETTIK MekeMeci (OyaH
opi — yokinerti opras) "[laBnogap 0OIBICEIHBIH XaJbIKKA KbI3MET KOPCETY OPTaJIBIFhI"
pecnyOIMKaIblK MEMJIEKETTIK MekeMmeciHiH [laBnonap aynanbel ¢uauanbl apKbUIbl (
OymaH opi — OpTalblK ) KepceTeai.

2. KepceTijeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPhUIMAFaH.
3. MeMIIEKETTIK KBI3MET TEr1H KepceTinenl.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET XKaTTHIKTHIPYIIbIIAPFa, dICKepiepre, HYCKaylbuiapra,
CIIOPTIIBUIAPFA JKOHE CIHOPT Tepemriiepine (OyaaH opi - alyuibuiap) KepceTuIel.

5. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakctan PecryOaukacel YkimeTiHiH 2012 KbUTFbI 27
mrisgeneri N 981 kaynbicsiMen OekiTuireH "ExiHIn )oHe YIIIHII pa3psaTap, OipiHiill,
EKIHII JKOHE VIIIHII KACOCHIPIMIIK pa3psaarap, OUTIKTUIIr >KOFapbl KoHE OopTa
JEHrehIer1 eKIHII CaHATThI KATTHIKTBIPYIIBI, OUTIKTUIIT KOFaphl ACHIeHAeT1 eKiHIII
CaHATThl HYCKAYIIBI-CTIOPTIIBI, OUTIKTIIITT KOFaphl )KOHE OpTa JAEHTeHeri eKiHImi
CaHATTHI OJICKEp, CIOPT TOPEIIiCi CIOPTTHIK pa3psAATapbl MEH CaHaTTapbiH Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHJapThl HETI31HAE KepceTineni (OyaaH opl — CTaHAapT).

6 . Kywmoslc KecTeci:

YOKUIETTI Oprasjia ieMajibIC ’KoHe MepeKe KYHJAEepiH KocnaraHaa, carat 9.00-1eH
18.30-ra meitin, Tycki acka y3utic carar 13.00-nen 14.30-ra neiiin, [1aBmogap Kamacel,
ToncrToi KOIlecl, 22 MEKEHXaMbl OOMBIHIIA;

OpTaJBIKTa MEpeKe KYHACPIiH KOCIaraHia, TYCKi y3imicci3, JeMaiabic KYHI —
xekcen61, carat 9.00-nen 19.00-re neitin, I[laBmogap kamnacel, ToncToit kemeci, 10
MEKEHXail bl OouWbBIHIIA.



Kabbuinay "»mekTpoHIbIK" Ke3eK TOPTIOiHAe, )KEeNeNASTUIreH KbI3MET KOPCETyCi3
Kyszere acB pPBIJIABI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET HOTHKECI Kara3 JKETKI3TIIITE 5 KbUT MEP3IMI'€ CIIOPTTHIK
paspsi Hemece caHaT Oepy Typalibl OyHpPBIKTaH Y31H/11 HE MEMJIEKETTIK KopceTyeH 0ac
TapTy TyPaJIbl SJIEKTPOH/IBIK KYKAT HBICAHBIHAFBI JOJICIIII JKayar OOJIbI Ta0bLUIA b

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TopTibiHe KOMBUIATHIH TAJIAITAp

8. MeMaekeTTik KbI3MET KOpceTy Mep3iMaepi:
1) MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3iMi ajayIibl KYT1HI'€H COTTEH OacTarl
KYHT130€eiiKk 30 KYHHEH acnaiibl (Ky>KaTtTapabl KaOblU1ay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy Mep3iMiHe KipMeiial, OYI perTe YOKIJIETTI OpraH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi asKTajaraHra Oip KyH
KaJlFaHIa YCBIHAZB);
2) anyuibl XKYTIHI€H KYHI COJI JKepJie KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anyFa
JENIHT1 KYTYAiH KOa OepiieTiH eH Koml yakbIThl 20 (GKUbIpMa) MUHYTTAH acIaubl;
3) amymibl KYT1HT€H KYHI COJI KepJie¢ KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3METTI
ayIIbIFa KbI3MET KOPCETY/IIH 5K0J1 OeplIeTiH €H Kol YakbIThl 20 (KubIpMa) MUHYTTaH
a c Im a u o Bl
9. MemiiekeTTIK KbI3METTI YChIHYZaH 0ac TapTyblH HET13/IeMeliepl CTaHAapTThIH
l6-TapmarblHIA KOpCEeTINATEeH.
10. MemeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH KyXaTTap/Abl KaObuilay OpTadbIKThIH
KbI3METKEpJIEPIMEH JKY3€re achbIpbLIabl.

3. MeMuekeTTik KbI3METTi KOpCeTy YAEpiCiHeri ic-opeker
(e3apa ic-opeker) TOpTiOiHIH CHIIaTTaMAaCH

11. MemnekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH ajylibl OpTajblKKa CTaHAAPTTHIH 11-
TapMarblHIa KOPCETINTeH KyJKaTTap Ti30eciH YCBIHAIBI.
12. MeMJIeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH OapJibIK KaKETT1 KY)KaTTap TalChlpbUIFaH
Ke3/le alylIblFa THUICTI KYXKaTTapJblH KaOBbUIJaHFaHBl Typajbl KOJaXaT Oepiiel.
13. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy Yaepicl Ke3lHAe MbIHaJail
KYPBUTBIMABIK-QYHKIIMOHAI ARl OipiikTep (OymaH opi — OIpJiKTep) KaTHICTHIPHLUIFAH:

1) OpTamlblK KBI3METKEpI;

2) YOKINETTI OpPraHHBIH MaMaHBbI;
3) YOKINIeTTI OpPraHHBIH KOMUCCHUSCHI;
4) YOKINETTI OpTaHHBIH OaCTHIFHI.

14. OpOip OKIMIIUIIK ic-opeKeTTepal (paciMiaep/ii) OpbIHIAAYABIH MEp3iMiH
KOPCETYMEH 9p0ip OIpIIKTIH OKIMILILIIK 1C-9pEeKEeTTEepiHIH (PACIMIEPIHIH) PETTUIIN MEH
e3apa 1C-OpEKETTEpPiHIH MOTIHIIK KECTENIK CHIAaTTaMachl OCHl periaMeHTKe |-



KOCBhIMIIAamga KeJATIpiJATEeH.

15. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIEPICIHJIET! OKIMILIUIIK 1C-9pEeKeTTEPAIH
JIOTUKAJBIK PETTUTIT1 apachlHIarbl ©3apa OailIaHBICTBI KOPCETETIH CXeMa OChI
perIamMeHTKe 2-KOChIMIIaIa KeNTipiIreH.

4. MeMIeKkeTTiK KbI3MeT KOpCeTeTiH
JIaya3bIMIBI aJaMAapabIH XKayalKepIIilir

16. YokinieTTi OpraHHbIH Jiaya3bIMJIbl aIaMIaphl )KOHE OPTAIIBIK KbI3METKepIepi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy OaphIChIHAA OJIapMEH KaObUIAaHFaH IIEHIIMIECP MEH
opekerrep (opekerci3mik) ymriH Kazakcran PecnyOiauKachlHBIH 3aHIapbIMEH
KapacThIPbUIFaH TOPTINTE XKayanTbl OO

"ExiHmi KOHE YIIiHII paspsaaTap,

OipiHIi, CeK1HII1 KOHE YIIiHIII, KaACOCIHIPIMIIK
paspsaarap, O1M1KTIdIT1 JKOFaphbI KOHE opra
NEeHreunmeri eK1HII1 CaHATTHI KATTBIKTBIPYIIHI,
O1M1KTIJIIT1 KOFapHhI neHgreugeri

EKIHII1 CaHaTTHhI HYCKaylbl-CIIOPTUIHI,

O1J1IKT1aIT1 KOFapBhI )KoHE opTa NEeHTreuaeri
eKi1HII1 CaHATTHI dlicKep, CIOPT Tepemici
CIIOPTTHIK paspsaTapsl MEH caHaTTapblH oepy"
MEMJIEKETTIK KBI3MET permaMeHTiHE

1-KocBIMIIIA

KypsumsMIasIK-GyHKIMOoHAIAE OipiikTepiH (OyaaH opi — Oipiikrep)
ic-opeKeTTepiHiH CHITaTTaMaChl

Yzepictir (

GapBICTHIH,
KYMBIC
JIerinin)
ic-opekerTepi
Ic-apekeTTig (
1 0apbICTBIH, XYMBIC | 2 3 4 5 6
neri"ig) N
Vokinerri  VYokinmerri VYokimerti  YokineTTi
.. . OpTanbeIK OpTansiK
2 Bipnikrepain ataysl . OpTraHHBIH OpraHHBIH OPTaHHBIH  OPTaHHBIH .
KBI3METKepi KBI3METKepi
KOMHCCHUSCEI OaCTBIFBI MaMaHbI 0aCTBIFEI
CHopTTelK  Anyuisira
CrnopTThIK p y
paspsaTap  CIOPTTHIK
paspsiarap
M€ H aspsara
MeH pasp p
caHaTTap MeEH
caHaTTap

6epy caHatTap

0
©PY TypaiH Typaibl Oepy



IC—SPGK.GTTiH o ( AnymEmen CHopTThIK 6¥f/ipf.;IK.TaH 6¥.171p1711<.TaH Ty?an BI
\ YJePICTiH, PICIMHIH, g arranner | yeompuran  PA3PAATAPL Y3HAIHI He  y3iHAiHIR He 6¥.I/IpI?IK.TaH
OIICPALMIHBIH) aTayhl KaGbuIay kyxarraper M € B MEMICKETTIK | MEMICKETTIK Y3iHiHi He
KOHE  OJApABIH Kapay caHmaTtap KBI3MET KBI3MET MEMIICKETTIK
CUIATTaMachl Oepy KOpPCETYJIeH KOpCETyJEeH KbI3MET
Typansl O6ac TapTy 0ac TapTy KepCETYACH
OyHpBIK  Typalsl Typasl b6ac Tapry
mbIFapagsl | AQIeTA] Jnanennai Typanbl
XKayanThlH JKAyalThIH  IOJeNi
KO0OacklH  KOOacblHa  KayaIThl
JalbIHIARIBI KO KOIO Oepy
CHoprThIK
paspsiarap Crnoprreik  CnopTTtelK  CHOPTTBIK
MeH paspsarap  paspsaTap  paspsarap
caHarTap M€ H M e H M€ H
6epy caHaTTap  caHaTTap  caHarTap
Typansl He CHOpTTHIK Oepy Typaisl 0epy bepy
Askrany meicanst ( TuicTti CIOPTTHIK  pa3psaTap 6¥.I>'IpB.IKTaH TyE) aJIbl Ty? aubl
epexTep, KyKar KYKaTTapIslH paspsarap M e H y3iHai He OyiHpbIKTaH OYHpBIKTaH
4 J:lup > ’ . KaOblIJaHFaHbBl M € H caHAaTTap MEMJICKCTTIK Y3iHII He Y3iHIOI He
YHBIMIIBIK-OKIMIepIIiK . .
remmin) Typajsl canartap 6epy KBI3MET MEMIICKETTIK MEMIICKETTIK
KOJIXaT Oepyre Typabl KOPCETyIeH KBI3MET KBI3METTI
YCBIHBUTFAH OYIPBIK 6ac TapTy KepceTyIeH KepceTyleH
KY>KaTTapIbl Typassbl O6ac Tapty Oac Tapry
KapaynaH noneni Typasbl Typalsl
O6ac TapTy Kayar b1 Y (N 01 61 IAJIEenmi
Typaisl XK006aCH Kayart Kayar
IenimMm
5 Operizay Mepsini I kyn KYHTI30eJiK KYHTi30eliK KyHTi30emik KyHTi30emik KyHTi30elik
23 KyH 3 kyH 1 xyH 1 xyH 1 kyH
6 Kens:c.i ic-opekeT ) 3 4 5 6
HeMipi
"ExiHmri KOHE yIIiHII1 paspsaarap,
OipiHIi, eKIHII1 KOHE YII1HII, KaCOCIIpIMIIIK
paspsanarap, O1M1KTIdITI KOFapBhI KOHE opTa
neHreunmeri €K1HII1 CaHATTHI KATTBIKTHIPYIIIHI,
O1MIKTIOIT1 KOFaphl neHgreugeri
€KIHIII CaHAaTTHhI HYCKAayIIbl-COOPTIIHI,
O1JIIKT1HIT1 KOFaphl JKOHE opTa NeHreuaeri
€KI1HII1 CaHaTTHI aJiCcKep, CIIOPT Tepemici
CIIOPTTHIK paspsaarapsl MEH CaHaTTapblH oepy"
MEMIEKETTIK KBI3MET periaMeHTiHE
2-KOCBIMIIIA

MeMiteKkeTTiK KbI3MET YCHIHY YAEPiCiHiH CXeMacHl



3. Y aELTSTTI OPT 2HEERIH -/_ 4 Y 3RiTSTTi OpTaHHEE _\\

J2CTRIFHL HIEN 2R
CIOpPTIRIE pasprITap MeH CIopTIES: PespRITap MEH

CEHETTEp SEpV TVPRTH SifphIE CRHETTEp Sepy TYPRTH
IIIhIF 2PETH CyHEPHIETZE VIETEE ES

g MENTERETTIE KhI3MET
HepoeTyIcH a2 TEPTY TV
ry TT2TH EEAVAITHE KOSECHE
T=EIE TR TR
2. Y apiTeTTi OpTEHHEE l\— —"/
HOMECCHACH
ATVIIBIN 2E YCHIERLTE 2H L
s e e / 5. VaELTSTTI OpTZHERE -\
GRCTRIFHL
% CIopTIHE, PRsSpRITAp MEH
caHaTTEp SepV TVPRTH
CUHPEINTEE VHEIEE Ee
MEMISKETTIE KRI3MET
1. OpTatem; KEISMETHEPL. ESpceTyasH §ac TapTy
Famzarrepaer padermazy TYPETRL T2T2TT1 HEVETTRE
HOTaCHIER EOT KoK

e B
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I/ 6. OpTaThE ERIMETESPL. \

ATVINKF2 CTIOPTTHIE
PESPRITEP MEE CEHATIZR Gepy
TYpaIRl SYHpPEIETEH YIETE
HE MEMTSHETTIE EEISMET
KePCeTVIeH §ac T2pTy
MengereTTin TYPETEL T2T21T] JHaVEITTE

FEI3METTE 2TVIOE Sepy

e 7

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIIriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbiH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aKkmapaT HHCTUTYTeDy KK PMK



