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ONEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KEI3MET PEIJIaMEHTTEPiH OCKITy Typassl

Kymin sxorran
[TaBnomap o6sbice! ExibacTy3 kanansik okimairinin 2013 xeursl 19 coyipaeri N 379/5
KayJbIchl. [laBmomgap o6abICkIHBIH OauieT aemapramenTinae 2013 sxbutebl 17 MmaMbIpaa
N 3539 Oonbin Tipkenai. Kymn sxoiibuiasl - [TaBnogap oOnbickl ExibacTy3 Kamasibik
okimiriaiH 2013 xeutrsl 19 MayceimMaarsl N 555/6 KaylbIcbIMEH

Eckepty. Kymi sxobibuiast - [1aBnogap obmbickl ExiOacTy3 KanaabIK oKIMJIITIHIH,
19.06.2013 N 555/6 xayabiCbIMEH.

PKAO ecKeprmecit.
KyXKaTTbIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl

CaKTaJIFaH.

Kazakcran Pecniybnukaceiabig 2000 >xbutFbl 27 Kapamagarsl "OKIMIIUIIK paciMaep
Typansl" 3aHbIHBIH 9-1 6abwl 4-TapmarbiHa, Kazakcrtan PecnyOmukaceinbig 2001
KbUTFBI 23 KaHTapnarbl "Kazakcran PecnyOnukachlHIarbl KEPTUTIKTI MEMIJICKETTIK
Oackapy >koHe ©31H-631 Oackapy Typaibl" 3aHblHbIH 31-0a0b1 1-TapMarbiHbiH 17-1)
TapmakiiaceiHa, Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 2007 >xpiirbl 11 KaHTapaarsr
AxknapaTttanaeipy Typanbl" 3aHbIHBIH 29-0a0bl 2-TapMarbiHa, coiikec, Ekxibacty3

KaJlaChlHBIH OKIMIITI KAYVYIJIBI ETEII:
1. Koca Oepininm OTBIpFaH JJICKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY
peraiaMeHTTEpl OEKITINCIH:

1) "Mexkrenke neiinri Oananap yibIMaapbeiHa xi0epy yIIiH MeKTenke Aeiinri (7
’)Kacka JIeiin) ’)KacTarsl Oamanap sl Ke€3eKKe Kow";
2) "KopraHIIBUIBIK XOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJAE aHbIKTaMa Oepy';
3) "3eiiHeTaKpl KOpJapbiHa, OAHKTEPre KOMEIETKE TOIMaraH ap/IbIH CallbIMIapbIHa
uenik ety ymiH, Kazakcran PecnyOnukace! Iiiki ictep Mmunuctpiiri Kol moaunuschl
KOMHTETIHIH ayMaKTHIK OeJliMIIeepiHe KOMEJIETKE TOoJIMaraH Oayiajiapra MypaHBI
peciMmaey yIIiH aHBIKTaMajaap oepy";
4) "KoMeneTke ToJIMaraHiapra MEHIIIK KYKbIFbIHAA TUECLI1 MYJIIKIIEH MEMLIEIEPl
peciMziey YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHACTT (PyHKIUSIAPIbI
Ky3ere achIpaThIH opraHaapIblH aHBIKTaMaJaapblH oepy".
2. Ocbl KayJbIHBIH OpBIHAANYBIH Oakbutay ExiOacTy3 Kamachl oKiMiHIH KETEKIIUTIK
€TeTI1H opblHOacapbiHa KYKTEJICIH.
3. OchblI KayJibl aJIFall peT PeCMH JKapusJaHFAaHHAH KEHiH OH KYHTI30€MIK KyH OTKEH
COH KOJITAHBICKA €HI13UIET].
Exibacty3 KanachIHBIH OKiMI A. BepOHsK



"KEJICIJJI"

Kaszakcran Pecnyb6iukacblHBIH
Kenix »oHe KOMMYHHKAIIHSI MHHHCTPI A. XKymaranuen
2013 xbLarbl 18 cayip
Exibactys Kajacsl OKIMIOITIHIH
2013 X BI JI F Bl 19 coyipaeri
N 379 KayJIBbBCB MEH
OexITUIal

"MekTenke aeiiiaTi 6ananap yisIMIapheiHa xKiOepy YIIiH MEKTeIKe
neiinTi (7 )kacka AeiiH) JkacTarsl Oayazapabl Ke3eKke Koo'
SIIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETY perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. "MexkTtenke neiinri Oananap yibpIMIapbiHa Ki0epy YIIiH MeKTernke aeuinri (7
»Kacka JeHiH) JKacTarbl Oanaiap/ibl KE€3eKKe KO0 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METI
(OymaH opi - PMEKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK KbI3MeT) "ExkibacTy3 Kajgachl oKIMJITiHIH
OutiM Oemimi" MemiiekeTTiK MekeMecimeH, ConHeunblid >koHe IlinepTi KeHTTepl
OKIMJIEPIHIH ammaparTtapbiMeH (OyJaH opli — KBI3MET KOPCETYIi) koHe XabIKKa
KbI3MET KOPCETY OPTAIbIFbl apKbuUIbl (OyaH opi - OpTanbiK), COHIal-aK "3JIeKTPOH IbI
yKimMeTTiH": www.egov.kz BeO-TIOpTAIBI APKBLIBI KepceTineni.

2. DIEKTPOHIABIK MeMJIeKeTTIK Kbi3MeT Kazakctan PecyOnukacer YkimeTinig 2012
#bUTFbl 31 Tambzgarsl N 1119 kayneiceiMen OekiTuireH "MekTenke Aeilinri Oanamap
yHBIMIapbIHA K10€epy YIIiH MeKTenke Aeuinri (7 xacka JeiiH) )KacTarbl Oajanap/isl
KE3EKKE KOI'" 3JIEKTPOH/IBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET cTaHAapThl (OyaaH api - CTangapr)
HEeTi31HOEe KepceTimeni.

3. DAEKTPOHJBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI aBTOMATTAHJBIPY AQPEKeci: 1lIiHapa
aBTOMAaTTAaHAB PBHIIFAH.

4. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TYpi: TPAH3AKIUSIIBIK KbI3MET.

5. Ockl "MekTenke aeiinri dananap yibIMIapbiHa KiOepy YIIIH MEKTENKE JEeHIHT1
(7 xacka JneMiH) *KacTarbl Oajanapabl Ke3eKKe KOK'" AJIEKTPOHABIK MEMIEKETTIK
KbI3MET perjaMeHTiHae (OynaH opi - PermaMeHT) maiijlanaHbUIaThIH YFBIMJIAp MEH
Kb CKapTyaap:

1) AXO — aBTOMaTTaHABIPBIJIFAaH KYMBIC OPHBI;

2) aknmapaTThIK KyHe — amnmaparTblK-OaraapiaMalblK KeIeHl KOJAaHyMeH
aKmaparThl caKTay, OHJIey, 13/Iey, TapaTy, TalChIpy JKoHE Oepy YIIIH apHalFaH Kyie (
Oynas api - AX);
3) aJly Il bl — KEKE TYJIFa;



4) OipbIHFall HOTAPHAIIBIK aKIMAPATTHIK KYyie — OYJI HOTapUAIIBIK KBI3METTI JKOHE
ONUIET OpraHaapbl MEH HOTapualbl NajaraiapiblH ©3apa 1C-OpeKeTiH
aBTOMATTAHABIPYFa apHaJFaH anmnapaTThIK-OarmapiiaMalblK KemieH (OymgaH opi -
b H A X )

5) xkeke coiikectenaipy Hemipi (Oynan opi - JKCH) — xeke TysFa, OHBIH 1IITH/E
KEKe KOCIMKEPJIIK TYPiHJE ©31HIH KhI3METIH )KY3€Te achIpaThlH JKEKE KOCIMKEep YIIiH
KaJIBIIITACTHIPBIIATHI H Oipereu HOMID;

b

6) MJIIb XT — "XXeke tyinramap" MeMIEKETTIK JepeKkTep 0a3achl;
7) TYTHIHYILIBI — ©31HE KAXKETTI 3JIEKTPOHABIK aKIapaTThIK PECYpCTapabl aly YIIiH
aKmapaTThIK OKYWere OKYTiHyIIl JKoHE oJapAbl MakganaHymibl  CyObeKT;
8) TpaH3aKIMUIBIK KbI3MET — DJIEKTPOHBIK U PIBIK KOJTaHOAHBI KOJJaHyMEH
e3apa akKmapar ajaMacyJbl Tajal eTeTiH, MaijalaHynIbuiapra dSJIEKTPOHIBIK
aKmapaTThIK pecypcTapabl oepy KOHIHJETI KbI3MET;
9) Kazakcran PecniyOnuKachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH
aknapatThiK Kyheci - Kaszakctan PecnyOnukachbIHBIH XalblKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJIBIKTaphl, COHAAN-aK THICTI MUHUCTPIIIKTEP MEH BEJOMCTBOJIAP apKbUIBI XaJIbIKKa
(>KeKe JKOHE 3aHJbl TYJIFajlapfa) KbI3MET KepceTy YAEpiCiH aBTOMaTTaHAbIpYyFa
apHalifaH Kyne (6ynan opi - XKO AX);
10) 2MEeKTPOHIBIK KY)KAT — aKMapaT AJIEKTPOHIBIK-IIU(PIIBIK HbICAaHIa OepuIreH
AKOHE DJIEKTPOHIBIK IUGpablK KoaTtanOa (DLK) apkblibl KyonaHIbIPbUIFAH KYKaT;
11) aneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET — aKMapaTThIK TEXHOJIOTUSIAP bl KOJAaHa
OTBIPBITNl,  AJIEKTPOHABIK  TYpJle  KOPCETUIETIH  MEMIIEKETTIK  KBbI3MET;

12) "snekTpoHabl YKIMETTIH" BeO—IOpTaibl — OApJbIK KYMUSUIBI YKIMETTIK
aKmapaTTapbl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHbl KOCa alfaHlla 3JIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3METKE KOJ KETKI3ETIH OlpbIHFall Tepe3eH1 YChIHATHIH aKNapaTThIK
KYHe (6bynman opi - DYID);

13) "snexkTpoHabl yKiMeTTIH" aWMakThIK U031 (Oynan opi - OYAILI) -
AJEKTPOHABIK KBI3METTI JKY3€re achlpy achlHAA '"DIIEKTPOHIBIK OKIMIIKTIH"
aKIMapaTThIK KYHeNnepiH bIKIaIIacThIpyFa apHalIFaH "3IeKTPOH bl YKIMETTIH" KOCAJIKbI
K Yy U e ¢ 1 ;

14) "snexkTponasl ykiMeTTiH" mnuiro3i (0yman opi - DY) anexTpoHAbIK
KBI3METTEP/I1 ICKE achlpy asiChIHAA "AJIEKTPOH]IbI YKIMETTIH" aKMapaTThIK Kyienepin
BIKIIAJAAaCThHIpYFa apHallFaH aKMapaTThIK Kyie;

15) snexTpoHablK UGPALIK KoaTaHOa (Oynan opi — DIIK) — a5neKkTpoHabIK
UMPIBIK KOJMTAaHOAHBIH KYpaJAapbIMEH KYPBUIFaH KOHE JJIEKTPOHIBIK KYXKATTHIH
IYPBICTBIFBIH, OHBIH THECUIINH OHE Ma3MYHHBIH TYPAKTBUIBIFBIH pacTalThIH
ANEKTPOHBIK U PIBIK TAaHOATAPABIH )KUBIHTHIFBI.



2. DIIEKTPOHIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy
JKOHIHJE KBI3MET KOPCETYI1 SPEKeTiHiH TopTiOi

6. DYII apKbUIBI SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HAET1 aJbIMJIbIK
OpeKeTTePl MEH IIemiMaepi ockl PermaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHAA KOPCETUITeH (03apa
GYHKIITMOHATBIK 1C-OpEeKeTTIH N 1 auarpamMMach):

1) xkei3met anmymsl JKCH sxone maposs apkeutel DYII-ma Tipkemymi xysere
aceipanbl  (OYIl-ma TipkeaMereH adymiblap YIIIH JKY3€re  achbIpbLIajibl);
2) 1-ynmepic — aidylIBbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajlybl YIIIH
OYIl-na KCH wmen maponin (aBTopuU3auusiay  yHAEpici)  €HTI3Yl.

3) 1-mapt — XKCH >xoHe nmapoJiib apKblIbl TIpKeJIreH anyuisl Typaisl DY 1I- narsi
IepeKTEePpaAlH TYIHYCKaJdbIFbIH TEKCepY;

4) 2-yaepic — anylIbIHBIH JepeKTepiHae Oy3yHIbUIBIKTApAbIH OO0JybIHA
OatimanbicTel DYIl-ma aBTopusanusuiayman 0Oac TapTy Typaibl xabapiaMaHbl
KaJdbBOTacTH PVY;

5) 3-ynepic — anylblHBIH OChl PeriiaMeHTTe KOPCETIIreH 3JEKTPOHJBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHIAybl, SJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH
Cypay cally HBICAHBIH JKpaHFa IIBIFAPy JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK
TaJanTapblH €CKEPe OTBIPHII, aMyIIBIHBIH HBICAHIBI TOJTHIPYHI (AEPEKTEP/l €HT13Y),
CrannapTThiH 1 1-TapMarblHIa KOPCETUITEH AJICKTPOHIBIK TYPACTI KAKETTI KYKaTTap
KOIIIPMECIH Cypay cally HBICAHBIHJA TIPKEYy, COHAAN-aK aTyIIbIHBIH CYpay CayIbl
KyoJaHAblpysl  (Koin Kor) ymiH OIK  Tipkey KyoniriH  TaHJayhl;,

6) 2-mapTt — colikecTeHIipy AepeKTepiHiH (cypay camyna kepcerinred JKCH men
OIK ripkey kyanirinae kepceruiren JKCH apacwinnarsr) coiikecriniriy, LK Tipkey
Kyaniridig Mep3iMiH xoHe XKKO AX Tipkey KyouniriHiH KaiTa IIaKbIpbUIFaH (
KOUBIJIFAH) Ti3IMIHJE KOKTBIFBIH TEKCepYy;

7) 4-ynepic — anymsiHbIH DCK TYMHYCKAJIBIFBIHBIH pacTajiMayblHa OallIaHbICTHI
Cypay CalblHATBIH SJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapmaMaHbl KaJlblOTaCTHIPY;

8) 5-ynepic — amymbiHbH ICK apKbUTBI 3J1€KTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTI aly
YIIIH Cypay calxybl KyaJIaHAbIPYhI %KoHE KbI3MET KopceTylliMeH enaenyi yurin DY I
Hemece OYAII apkbuibl 3IEKTPOHABIK  KYXKaTThl (cypaynasl) xki0epyi;

9) 6-ynepic — anexkTpoHablK KykaTThl DYII nemece DYAIll-te Ttipkey;

10) 3-mapT — KbI3MET KOpPCETYUIiHIH alylmblMeH YCblHbUIFaH CTaHmaprra
KOPCETUITeH KYKaTTap IbIH JIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HETi3/IeMeCiHe
COUKECTITIH TEKCEepYy (eHOCy);

11) 7-ynepic — amymibIHBIH KY>KaTTapbIH1a OY3yIIBUIBIKTHIH O0TybIHA OAIaHBICTHI,
CYpAaTBUIFaH JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiaMaHbI
KaJdBOTacCTH PVY;



12) 8-ynepic — anymbiMer DY ALl AJKO kaipIniTackaH JeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK
KBI3METTIH HOTIDKENICpIH aiy (SJEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAaHBIHIAFBl XaOapliiama).
DNEeKTPOHABIK KY)KAaT KbI3MET KopceTylni KbisMeTkepinin DK maigananybl apKbUTbI
KaldbOTaca/mbhH .

7. OYII apKbLIbl SIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HET1 KbI3MET
Oepy1niHiH ocbl PermaMeHTTiH 2-KOChIMITIAChIHAa KOPCETIITeH (03apa (yHKITMOHAIBIK
ic-opeketrTiH N 2 nuarpamMmachl) aIbIMIBIK OpEKEeTTepl MEH MIelIiMaepi:

1) 1-ynepic — KbI3MET KOPCETYIl KbI3METKEPIHIH AIEKTPOHIABIK MEMIIEKETTIK
kbi3MeT kepceryl yuriH DYAI AXO-na )KCH men nmaponbasl (aBTOpU3anusiiay
ynepicti) €EHT13Y;

2) 2-yaepic — KbI3MET KOpPCeTyIIl KbI3METKEPIHIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY1
YIIiH OChl PeriiaMeHTTe KOpCceTiireH 3JMEeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTI TaHIAYHhl,
cypay cajy HBICAaHBIH DJKpaHfa IIbIFApPybl, KbI3MET KOPCETYIll KbI3METKEPIHIH

aJy W bl HBIH OJEpEeKTEPiH €EHT13y1;
3) 3-yaepic — anymbiabiH aepekTepi Typaibl DY L apkeuisl KT MJIb-ra cypay
cany K10epy;

4) l-mapt — XT MJb-ga anymsl nepekTepiHiH OapblH TEKCepy;

5) 4-ynepic — KT MJIb-na anymislHbIH A€pEKTEPl KOKTHIFbIHA OalIaHBICTHI
MOJIIMETTEp/Il ajdyFa MYMKIHAITT JKOK Typalibl XabapiiamMmaHbl KaJbIITaCTBIPY;
6) 5-yaepic — KbI3MET KOPCETYII KbI3METKEPIHIH Ky KaTTap/AblH Kara3 TypiHjae 0ap
OonyblHa Ccypay cajldy HBICAaHBIH TOJTBIPY JXOHE alylIbl YCHIHFaH KYKaTTapibl
CKaHepJiey, OJlap/bl Cypay caly HbICaHbIHA TIPKEYy >KOHE TOJNTHIPHUIFAH HBICAHHBIH
OLK (eHri3uireH AepeKTep) apKbUIbl KbI3MET KOPCETYTe cypay CalyAbl KydJaHIbIPY;
7) 6-ymepic — DYAII AXO-na »1eKTpOHABIK KYXKAaTThl TIpKEY;

8) 2-ynepic — 3MeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy yiuiH CTaHgapTTa
KOHE KBI3MET KOPCETYy HEri3JepiHAe KOPCETUITeH Koca OepuUIreH KY’>KaTTap.bIiH
COUKECTITIH TEKCEepY (eHgCy);
9) 7-ynepic — aJlylIbIHBIH KY)KAaTTapbIHIa OY3YIIBUIBIKTAp O0TybIHA OalIaHBICTHI
Cypay calblHaThIH KbI3METTEH Oac TapTy Typasibl XabapilaMaHbl KaJlbIITACTHIPY;
10) 8-yaepic — anymbiabiH DY ALl AXKO KypacThIpbUlFaH KbI3MET HOTHUKECIH (
ANEKTPOHABIK KY>KaT TYpiHJeri xabapiama) aimybl. DJIEKTPOHIBI KYXKaT KbI3METTI
YCBIHYIIBIHBIH YOKUIeTTI TyiFackiHbiH OIIK KomgaHa OTBIPHIN KYpacThIPHLIAbI.
8. OpTasbIK apKbLIbl AJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke3iHJe
aZbIMJIBIK 9pEKeTTepl MeH IemiMaepi (QyHKIUMOHANABIK e3apa 1c-KUMbULIBIH N 3

JUarpamMMachl) OCBI PernameHnTTiH 2-KOCBhIMIIIaChIH/A KEJTIPIITeH:
1) 1—ynepic — Opransik onepatopsiHbIH AXK XKKO AXO KbI3MeT KepceTy YIIiH
JOTUH MEH apoJib (aBTOpHM3aAnUA yaepici) €Hr13y1;

2) 2—ynepic — OpTaliblK ONEepaTOPbIHBIH OChl PernamMeHTTe KOpceTuIreH KbI3MeTT1
TaHJAybl, JIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3SMETTI KOPCETY1 YILUIH Cypay cajly HbICAHBIH



dKpaHfa MbIFapy koHe OpTajblK OMepaTOpPHIMEH allylIbl Typajbl, COHJIAN-aK
ATYIIBIHBIH CEHIMXAT OOWBIHIIA OKUIIHIH (HOTapuailabl KyolaHAbIPbUIFAH CEHIMXaT
OonraH jkKarmaiina, Oacka CEHIMXaTIEH KyoJaHJbIpFaHlla CEHIMXATTBIH JEpeKTepi
TOJNTHIPBIAMAMIbI) JEepEKTEePlH €HI13Y1;
3) 3-ynmepic — KT MJIb ODYII apkbuibl anynisl 1epeKTepl Typajibl, COHIAN-aK
BHA-re anynisiHbIH CeHIMXAT OOMBIHINIA OKIIIHIH JEPEKTEPl Typalibl cypay Calyabl
X 1 0 e p vy ;
4) 1-mapt — KT MIb anymsr nepexrepiniy 6apeiH, BHAX-ne cenimxat
JEpeKTEepiH TEKCepyl;
5) 4-ynepic — KT MJIb-na amymsl nepexrepinin, BHAX-ne cenimxart
JEPEKTEPIHIH KOKTHIFbIHA OAMIAHBICTBI MATIMETTEP/Il ATyFa MYMKIHAIT1 KOK TypaJibl
xabapmaMaHbl KaJdBINTACTHIPY;
6) 5-ynepic — OpTanbIK ONepaTOPbIHBIH Ky>KaTTapAblH Kara3 TypiHae 6ap 6osrybiHa
Cypay cally HBICAHBIH TOJNTHIPY JKOHE ayIIbl YCHIHFaH KYXKaTTapAbl CKaHepIiey,
oJIapJibl Cypay cajldy HbICaHbIHA TIPKEY d>KoHE TOATHIpbUIFaH HbicaHHBIH JCK (
EHTI3UITeH JIEPEKTEpP) apKbUIbl KBIBMET KOPCETYTe Cypay Calyllbl KyQJIaHIBIPY;
7) 6—ynmepic — OYAIIl AXO apxpuiber Optansik omnepatopblHblH DCK
KyoJIaHJBIPBUIFaH (KOJ KOWBIIFAaH) IEKTPOHABIK KY)KATThI (TyIIBIHBIH CYpay CalyblH
) XK 1.6 e py ;
8) 7—ynepic - onekTtpoHAbK Kyxartel DOYAII AXO-nma Tipkey;
9) 2—mapt — KpI3MeT KepceTyliHiH CTaHIapTTa KepCeTUIreH alyllbIMEH KOoca
Oepiired KyXaTTapAblH JKOHE SJIEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTyl YIIiH
Herizaepre COMKECTIT1H TEKCEPY (eHICY);
10) 8—yxepic - anymIbIHBIH KY)KaTTapbhiH/1a OYy3yIIBUIBIKTap 00JybIHA OaiIaHBICTHI
Cypay calbIHAaTBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typajibl XabapiamMaHbl KaJlbIITACTHIPY;
11) 9—ynepic - anymbsimen OpTtanblk omepatopbl apkbiibl DY AL AXKO
KAJIBITITACKAH AJIEKTPOH/IBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKEJIEPIH aly (2JIEKTPOHIBIK
KyXaT HBICAHBIHJAF bl xabapinama).
9. DNEeKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE Cypay caly MEH >KayanTbl TOJTHIPY
HbICAaHBI WWW.egov.kz. "3JIeKTpOHABl YKIMET" BEO-MOpPTANbIHIA, COHIAN-aK KbI3MET
KepceTyliae HEMece OpranbiKTa KeNTIplJreH.
10. DIEeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET OOMBIHINIA Cypay CallyJblH OPBIHIATY
MOpTEOECIH alyImIbIHBIH Tekcepy Tocimi: "KeismerTtepai amy Tapuxsl" Oeiringe "
ANEKTPOHABl YKiMeT" MOpTanblHIA, COHJal-aK KbI3MET KOpCETYIIire Hemece
OpTanbeKKa KYTIHTEH Ke3Je.
11. DeKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY OOMBIHIIIA KaXKETTI aKmapaT MeH
koHCybTanusiHbl DY call-opTanbsireiabiy TenedoHb! apKbUTbl ayFa 6omaasl: (1414).



3. DneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
YAepiciHzeri e3apa ic-KMMBLIT TOPTiOiH CHIIATTay

12. DeKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTy yuepicine KarbicaThiH KDb:
Keizmert KepceTynmi,;
XKKO OomeparTtopsl.
13. ©Opbip ic-KUMBUIABIH OPBIHAATY MEP3IMIH KOpPCeTe OTBHIPHIM, 1C-KUMBLIBI (
paciMaepiHiH, (YHKIUSUIAPBIHBIH, OINEPAIMsIApbIHBIH) JOMEKTUITIHIH MOTIH/IK
KECTEJIK cumarramMacbl ochl PermameHTTIH 1-KOCBIMIIACBIHAA KEATIPUITEH.
14. Ic-KUMBUIBIHBIH KHUCBIHJIBI JOWEKTIIITT apachlHJarbl ©3apa OalaHbICThI
KOPCETETIH JuarpaMManiap, OJapAblH CHUIIaTTaMacblHa COMKeCc (DJIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YAepiCiHAeri) oChl PermaMeHTTiH 2-KOCHIMIIIAChIH/IA
KeJNITIipiaAreHd
15. Ocwl pernameHTTiH 3, 4-KOCHIMITAIApBIHAA XabapiiaMa HbICAaHAAPBIH KOCa
aJFaH/a, JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKEC! (IIBIFBIC KY)KAT) COFaH
COlKEC YCBIHBUIYBl THIC OJIaHKIIEpAIH HbICAHJApbI, VATIEpl KEJITIpLAreH.
16. Anymibuiapra 371€KTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTHKENIEPl OCHI
PernaMeHTTIH S5-KOCBIMIIACBIHA COMKEC cama MEH THIMAUIIK KepCEeTKIIITEepIMEH
© J1 m € H € 1A 1
17. Anymbuiapra 3JI€KTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YHAepiciHe
KOMBIJIATBHIH Tajamnrtap:
1) xynusnapUIBIK (pYKCaT eTIIMEreH axkmapaTThl ajylaH Kopray);
2) TyTacThIFbl (pyKcaT €TUIMEreH aknaparTbl e3TepTyAeH KOpFay);
3) KoJKeTIMAUTIK (PYKcaT eTIMETeH aKmapaT IeH pecypcTapibl yeTan KaimyaaH
K O p F ay )
18. DIeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH TEXHUKAJBIK IIapTTaphl:

1) NuaTtepHeTKke WBIFY;
2) 2MEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK Kbi3MeT kepceTineTiH Tyirana JXCH 6oinysr;
3) 2YII aBTOpHU3aNuUAIAY;
4) anymsiia 9CK 6011yHI.
2013 K BIJTF bl 19 coyipaeri N 379/5
"MexkTenke NeuiHT1 Oananap yibIMAapbliHa
xKibepy yIIiH MEKTEIKe NehiHri
(7 KackKa TECHI1H) )KacTarbl Oamanapabl
KE3EKKe KO10" AIEKTPOHIBIK MEeMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY permaMeHTIHE

1-xoceIMIIa



1-xecte. QYII apkpursl KO ic-opekeTTepaid CHIIaTTaMackl

| KsmsmMer N (kymeicTap 1 2 3
" OapHICHL, aFEIHEI)
2. K®b, AX araysr OYII )41 OYII
Ay b
AJyIIBIHBIH 3JEKTPOHIBIK
ZepeKTepinmae KBI3METTI
Ic opexertin (yamepictiH, Aumymsr )KCH xoHe KatemikTep KepceTynai
3 paciMaeyiH, OIEpaIUsIHbIH) Mapojb OOWbIHIIA OOJybIHA TaHJAWIbl KOHE
" arayel koHe onapapy O Y II OaiimaHbICTBI Oac cypay  cany
cUIraTTamanapsl aBTOpHU3AlMsIIaHABl TAP TY JIepeKTepiH
xabapimaMacblH  KaJbIITAaCTHIPAJIEL,
Kanbintactelpagsl DK anymibiHbl
TaHIay
Cypatbuiran
Cypay camyasl 3JEKTPOHABI
Asikray dbopmacer ( ¥pay .yz( " P H «
. HOTHXeEi KBI3METTI
MalliMeTTep, KYoKar, Cypay canynsl
4. . . asKTallyblH KepceTyJeH bOac
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK MapupyTray
. xabapyamana TapTy TYypajsl
HIeIiM)
KepceTy xabapiaMaHbI
KaJIBIIITACTBIPY
5. OpsHpary mMep3imi 30 cexk — 1 muryTr 30 cex 1,5 mun
4 — erep
2 — erep amyIIbIHBIH
. . ATy MBIHBIH
MaJliMeTiHe . .
MOJIIMETIH/IE
.. . OY3yHIBLIBIK 00JICa;
6. Kemeci ic-opekeT HOMIpi - Oy3yIIBIIBIK
3 — erep
. Gomnca; 5 — erep
ABTOpH3ALHUS COTTI
Oy3yLIBIIBIK
erce
Oonmaca
KEeCTEeHIH >KaJIFaChl
5 6 7 8
OYII OYAL/SYII OYAL/SYII OYAL/SYHI
AnymeiaeiE - O1K Kyxarra KkaTtemikrep
ApKbUIbl KYQJIaHbIPYbI OosybiHa OaiflaHBICTEl  ANYIIBIHBIH
(ko KorBI) >koHe KYKaTThI Tipkey 6ac TapTy Typalbl  MEMIJIEKETTIK
OYAUI/OYII -ra xabapiaMaHBbI HOTHXKeC]
cypay calysl KaJIBIIITACTBIPY
Honenni 0ac TapTynsl
KaJIBIIITACTBIPY
Cypay  canynasl OriHimke HeMip Oepin

MapuIpyTray

cypay caiysl TipKey

4

OYII

OLK anyumbsiHbIH
IepeKTepinme
KaTeJiKTep
6onybIHA
OaitaHbICTBI Oac
TapTy
xabapiaMachlH
KaJIBINTACTBIPAIBI

Cypartsliirad
SIEKTPOHIBI
KBI3METTI
KepceTyaeH Oac
TapTy TypaJbl
xabapramMaHBI
KaJIBIIITACTHIPY

1,5 MuH

DJAEKTPOHIBI
KBI3METTI  amy

IIbIFeIC KY’KATTApABI KOPCETY



30 cex — 1 muHyT 5 XKYMBIC KYHI

7 — erep anylIBbIHBIH

6oiica;

MaTiMeTiHIe Oy3yIIBUTBIK

8 — erep

Oy3yIIBIIBIK OoMaca

2-kecte. Opransik apKeUIsl KOB ic-opekeTTepiHiH CHIIaTTaMackl

Kmsmer N  (xymeicTap
OapHICH, aFRIHEI)

2. K®b, AX atayst

Ic opexertin (yaepicriH,
paciMaeyIiH, OIepaIHsHbBIH)

3.
aTaybl JKOHE OJIapJblH
cHUraTTamanapbl
AsxTay ¢dbopmacsl (
4 MalliMeTTep, KYoKar,

YUBIMAACTBIPYIITBLIBIK-OKIMIIK
TIETITM)

5. OpsiHgamy Mep3imi

6. Kemneci ic-apexeT HOMIpi

KECTEHIH XaIFachl

5 6
OpTansik OpTansik
5 I K

KyoJIaHABIPATBIH

1

XKO AX

OpTanblKThIH

onepaTopbl JIOTHH

JKOHE  Tapoiib
OOMBIHIIA

aBTOpHU3ALMSIIANIBI

2 3 4
OpTansik Opranbik KT MJIb, BHAX
ANymBIHE
DJNEKTPOHIbI y . H
. IepeKTepi
KBI3METTI
. 6onmMaybsliHA
KepceTyai
P . ya KT MJIb BHAX GalinaHbICcThI
TaHOalabl JKOHE . .
cypay cajabl MOJIIMETTEep i
cypay camymasl
. aaMaysl Typabl
JIepEeKTepiH
xabapiaMaHbl
KaJIBIITACThIPAIBI
KaJIBIITaCTHIPAIBI

Cypay canyabiH

. . CoTTI .
OriHimKe HOMIp Jonenni  Oac
. KaJBIITACYHI Cypay camynsl
Oepir cypay camyJibl TapTyabl
TipKey typaisl vaptipyTtay KaJIBINTaCTBIPY
P xabapiamMaHbl
Kepcery
30 cex — 1 muHyT 30 cek 1,5 mun 1,5 muH
4 — erep
Ay I BIHBIH
MOJIIMETIHJIe
2 3 OYy3yIIBUIBIKTAp  —
6omnca; 5 — erep
OY3YIIBLTBIKTAP
6ommaca
7 8 9
OYAI/DYHI OSYAL/SYII OYAL/DYHI
ANymIBIHBIH
JNlepeKTepiHge



KakeTTi cypay cany DYAII/DYII DIIK Kyxarrsr ipkey

Typiepine OekiTe kyomaHapIpaThiH (

Karemikrep OOJybIHA

Oalyla”HBICTEL  Oac

OTBIPBIN, CYPAay KOJ  KOSTBHIH) TapTy xabapiamachlH
caJtyAbl TOITBIPY KyKaTTapasl xKioepy KaJIBIITaCThIPabl
Cypay canyabiq
COTTI KaJbINTACYHI .. . . .
« y Cypay camyael  Ortinimke Hemip Oepin [omenni 6ac TapTyast
Typaxsl .
MapaIpyTTa , CYpay cajiayabl TIPKE AJIBITITACThI
xabapiaMaHbI pripyTray ¥pay CatysRUTIpRey | K 24
KepceTy
30 cex — 1 muHyT 1 MuHYT 5 YMBIC KYHI - -
8 - erep
Oy3ymbUIBbIKTap Oolca
- - ;9 — erep — -
OY3yUIBLIBIKTAP
Oomnmaca

ANymbIHBIH
BIEKTPOHIBI
MEMIJIEKETTIK KBI3METTI
ay HOTWXKecl

I[eFpIC  KyKaTTapabl
KepceTy

3-kecre. Opranmsik apksuisl KOB ic-opekeTTepAiH CHIIaTTaMachl

Keismer N (kKyMBICTap
6apbICEL, aFBIHEI)

2. KoBb, AXK arayst XKKO AX A’XXO

OpTanbIKTHIH

Ic opekertin (yaepicrTiH, onepatops KCH

pocimMaepaiH, ONepaIisIHBIH)

3. )KOHE  IapoJb
aTaysl JKOHE OJIapIblH .
GoiipiHIIA
CHIIATTaMachl
aBTOpU3AIMsIIaHA I
AsikTay HbICaHbl (MaiMeTTep, OTIiHIII HeciHe
4 K¥yxarT, HOMip Oepe OTBHIPHII
" yBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK Cypay — camy sl
TIeTIim) TipKey

5. OpsiHmany Mep3imi 30 cex — 1 muHyT

2 3
OpTaisik Opranbik
DIIEKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK

. Cypay camynasl
KBI3MET KOPCETYIi ypay ya

TaHJANIBl JKOHE KT MIB,
BHAX-re

c¥pay ca.n yAb! xibepeni

JIEepeKTepin

KaJIbIIITACTHIPAIbI

Cypay canyablH

oMmaregai

asKTaJaFraHbl Cypay camynst
Typamasl MapIIpyTTay
xabapiamMaHbI

KepceTy

30 cex 1,5 mun

4

XT M/JIb, BHAX

Ay bl
JIepeKTepiHiy
6onMmaybIHA
0aiimaHbBICTHI
JNEPEeKTepai aiy
MYMKIH eMecTiri
Typamnbl
xabaprmaMaHbI
KaJIBIITaCThIPabI

Honmenni  Oac
TapTy bl

KAJIBIITACTHIPY

1,5 mun



6. Kemneci ic-opeker HoMipi 2

KECTEHIH KaJIFachl
5 6

OpTaibiK OpTaibiK

OIK xyoiriH,

cypay cax
¥pay y OUK  apKblasl
HBICAHBIHA
. KYOJIaHIbIPbUIFaH
KaXeTTi N
KOJI  KOMBLIFaH)
JKaTTap bl
¥ P Kyxartel OYAI

KOCa OTBIPBII
cypay calyabl
TOJITHIPY

AXO-na xi6epy

Cypay canynbiq
olgarsIiai
asKTaIFaHbI
Typansl
xabapiamMaHbl

Cypay camynsl
MapmpyTray

KOpceTy

30 cex — 1
MHUHYT

1 MunyTa

(

7

OYAI AXKO

Kyxarrapas! Tipkey

OTiHIlI WeciHe HOMIp
Oepe OTBIPBIN Cypay
calyJipl TipKey

3 XKYMBIC KYH

8 — erep OY3yLIBUTBIK
6omnca; 9 — erep
Oy3yIIBUTBIK O0IMaca

4 — erep
aJyLIBIHBIH
MAJIMeETIHIE
OY3yIIBLIBIK
6osca; 5 — erep
OY3yLIBLIBIK
6onmaca
8 9
OYALI AXO OYALI AXKO
AnymBIHBIH
KY>KaTbIHI A
¥ . ANy BIHBIH
KaTedikTep OosyblHa
. 3NEKTPOHIBIK
OalaHbicTBl  Oac .
MEMIIEKETTIK KbI3MEeT
TapTy  TypaJbl .
HOTHIKECIH aTybl
xabapraamMaHbI
KQJIBIITACTBIPY

Homenni 6ac Taptyasr LIbrFsic

KaJIBINITaCTBIPY

KY’KaTTapsl
KepceTy

E ckeprTy

byn xectene 37€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH TEXHOJIOTHSIIBIK
Ti30€CiH/Ie asKTay HBICAHBI, OPBIHJAY MEp3iMi, KeJiecl 1C-opeKeT HeMIpl KepceTiie
OTBIPBIN, ic-opekerTep ((pyHKUUsIaphl, paciMaepl, ONepalusIapbl) CaHaMaJlaHFaH.

Ocsoi PernameHTTiH 1-KOCBIMIIIACKIHAAFBI KECTE HET131H]IE KeCTeIe DIIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY 1€ 63apa i1C-OpEKETTIH TUarpaMMachl KYPhUIFaH.



2013 K BIJIF Bl 19 coyipneri N 379/5

"MexkTenke NeuiHT1 Oamanap yibIMAapbliHa
xKibepy YIIiH MEKTEIKE oerinTi

(7 )KackKa Nenin) )KacCTarFbl Oamamap bl
KE3EKKe KOo1o" 3IAEKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY permaMeHTIHE

2-KOochIMIIIa

1-cypet. OYII apKbUIBI MEMJIEKETTIK AJIEKTPOHABIK KEI3MET KOPCETY
Ke3iHgeri PyHKOUOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AUarpaMMachl

by =

¢

2-cyper. OpTaibiK apKbUIBI JJIEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIiK KEI3MET KOpCeTy
Ke3iHeri ) yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KMMBLI JHarpaMMachl
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3-cyper. OpTaBIK apKbUIBI 3JIEKTPOHABIK, MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETY

Ke3iHjieri (yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AUarpaMMachl
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bacranke! xadapaama

Conrel Xabapaama

Apairslk xadapiama

Kapama#elM COHFEI :KaFdaHiap

Karte

Takivep-xkargaiiap

2 AEKIapaTTEIK Ky He

Hicliclle-JcKy

Y mepic

o |
;
I

ITTapt

XNadapaamaaap arelHE

backapy arbIHEI

HakTel TYTEIHVIIEIFA GepileTiH 3TeKTpOoHIBIK KYKAT

01| i

E ckeprTy
JluarpaMMaHbIH YATUIIK peciMaenyl Ou3zHec-yaepicTepai MOJIeNaeyTe
KonganeutatelH BPMN 1.2 rpadukaneik HOTamusceiHga kentipiared. BPMN-ne
Moen ey rpaduKaibIK JIEMEHTTEPAIH IaFblH CAaHBIMEH JuarpaMmmaliap apKbUIbl 1CKe
aChIPBLIAJBI. Teprt HEeTr13ri DIIEMEHTTEP CAaHATBIH TY3€/al:
1) Gackapy arbIHBIHBIH HBICAHJIAPHI: JKaFgaliIap, 1C-OpeKeTTep KOHE KUCHIHJIBIK
omeparTtTopiaap;
2) OipikTiprimn HbICaHIap: Oackapy arbIHBI, XabapiaMa arblHBI >KOHE
accomuamnmusImap;
3) pennep: nyin KOHE Kongap;
4) aprtedakTizep: MOIIMETTEp, TONTAp KOHE MOTIHIIK aHjaaTmaap.
Ochl TOPT CaHATTBIH 3JIEMEHTTEpl OW3HEC YIEpICTEpPIHIH IUarpaMmaiapblH
Kypaiapl. MojenapiH alKbIHIBUIBIFBIH apTThIpy YIIiH epekmenik "Eckepty"



OeniMiHIE KEeNTIpllyl THIC OacKapy arblHbl OOBEKTUICPIHIH KOHE apTedakTiaepaiH
’KaHa TYpJIEpIH KYpyFa pyKcaT eTe/l.

2013 K BIJTF Bl 19 coyipaeri N 379/5
"MekTenke TeniHT1 Oananap yibIMaapbiHa
xibepy YII1H MEKTENKe AeWiHT1

(7 )KackKa Nehin) JKacCTaFbl Oamamap bl
KE3EKKe KOI0" DIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY permaMeHTIHE

3-KoChIMILIA

ONEeKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyTe
OTIHIIITIH SKPaHIBIK TYPi
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2013 K BIJTF bl 19 coyipnueri N 379/5
"MekTenke TeHiHTI O6amamnap yibIMIapbiHa
xKibepy YII1H MEKTEIKe NeniHri1

(7 Kacka nerin) )KacTarbl Oamamap bl
KE3EKKEe KO10" AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY permaMeHTiIHE

4-KochIMIIIa



ONEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyTe
IOYPHIC JKayalIThIH IIBFHIC TYPi
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Anymerra 6epuietin xabapinamanap

Xabapiamanap OTIHIIITI OpbIHJAAy MOpTeOeci e3repreH >karjaaiiga Oepiieni.
XabapnaMaHbIH MOTIHIHAET1 €pKiH KOJAap "JIEeKTPOHABl YKIMETTIH'" MOpTajbIHIA



xKeke kabuuerte "XabOapnama" Oemiminge, conmaii-ak XKKO HMUC xyiecinge
oepineni.

Mekrenke neiinTi yibMFa xiOepy YImiH MEKTEIKe
Jeitinri xactarsl 6anansl Tipkey Typainsl XABAPJIAMA

e }E.'.:.l:rm'rpﬂm ﬁml‘;ﬁﬁ“mﬂ T
SROCYMENT (w‘ el mlpmn w T
ﬂgo u KENOIOH
Ao sy {1500 301 AXOAPM LR R

banans! Tipkey TYpaasl xadapaaMa

Ocel xadapaama Depia,
fama-ananey 1_.4.0a)

{baransiy I A.Oa)
20 “ » -me Ne oomeinm  «MekTenke geifimri yviiemara #i0epv yoiE
MeETenke Jeffiuri #acTarel  OadaHEel TIPKeV EVPHATRIHIA» Kelekke KoHBIIFaHIRIFRl TVPATE
Depimai.
Mextenxe geffinri yisniga OpEIH aIviad Ke2eKTe TYPFad TYTHHVINEIHEIH (08I, SKIMIK
AMEIC KecTeciHe cafixec, COHZaH-ax IEKTPOHIEIE
nopTan APKBLIEL 03
(KELIMEM KOPCEMEMIN KRIMEMKED |
Ke3eTlHIH #BUTARIFaHIMFRHE DaKBIIAVTA MyMKIHIITI Oap.
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ONEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyre
Tepic (6ac TapTy) XKayarThIH IIBFBIC TYPi

DNEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TepiC JKayallThIH IIBIFbIC TYpl Oac
TapTyFa Heri3 00JIaThIH MOTIHMEH KOca epKiH Typ/ie *ka30aria Oepineni.
2013 K BIJITF Bl 19 coyipnueri N 379/5
"MekTenke TeHiHTI O6amamnap yibIMIapbiHa



xKibepy YII1H MEKTENKE OTeNiHTI

(7 KackKa TECHIiH) )KacTarbl Oamanap bl
KE3EKKe KO10" AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY peramaMeHTIHE

S-KoChIMIIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIiK KBI3METTIH "CanalbUIbIK" XKOHE
"KOJDKETIMALUTIK" KOPCETKIIITEPiH aHRIKTayTa apHAIFaH CayaTHaMa TYpi

(KpI3MET aTayhl)
1. Ci3 MEMJIEKETTIK AJEKTPOHIBIK KbI3MET KOPCETY/IIH CanachlHa KOHE HOTHXKECIHE
KaHarFraTTaHacEH3 6a?
1) KaHaraTTaHOaAaWMBIH,;
2) imiHapa KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHafFraTTaHAaMBIH.
2. Ci3 MeMJIEKETTIK 3JICKTPOHJBIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOi Typalbl akmapar
camachlHA KaHaFraTTaHaCBHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH,;
2) imiHapa KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaFraTTaHAMBIH.
ExibacTy3 KaJjacbl OJKIMIITIHIH
2013 % BIJI F bl 19 coyipneri
N 379 KayJdblCB MEH
OexiTual

"KOpFaHIIBUIBIK, )KOHEe KAaMKOPIIBUILIK, )KOHIHIe aHBIKTaManap 6epy"”
3NIEKTPOHBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY PErjIaMeHTI

1. XKamms! epexenep

1. "KopraHIIBIIBIK XOHE KAaMKOPIIBUIBIK >KOHIHIE aHBIKTamajaap Oepy"
ANEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET1 (Oy1aH opi - JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET)
"ExibacTy3 Kanacel OKIMIITiHIH Oi1iM 6emimi" MeMIIeKeTTIK MekemMeciMeH (Oy1aH opi —
KbI3MET KepceTylli), XallbIKKa KbI3MET KOPCETy OpTaJbIFbl apKbUIbl (Oy1aH opi -
OpTanplK), COHMANW-aK MEMJIEKETTIK KhI3METTI aJIyIIBIHBIH JJEKTPOHIBIK THA(PIBIK
KontanOacel (Oyman opi - DIIK) Gap Oonran >karmaiiia "IIEKTPOHJBIK YKIMETTIH':
www.egov.kz BeO-mopranel (OymaH opi - TmoOpTand) apKbUIbl KepceTiienl.

2. DIEKTPOHABIK MeMJIeKeTTIK Kbi3MeT Kazakctan PecmyOaukacer Ykimetinig 2012



KbUTFel 31 tambmarel N 1119 kayneiceiMeH OekiTiiareH "KopFaHIIBUIBIK JKOHE
KaMKOPIIBIIBIK XKOHIHAE aHbIKTamaynap Oepy" AIeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KopceTyAiH cTaHgaptel (O0yman opi - CraHmapT) HeTi3iHIE KoepceTuIel.
3. DAEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI aBTOMATTAHBIPY AQpPEKEci: 1IIiHapa
AaBTOMAaTTAHABPBHIIFAaH.
4. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TYpi: TPAH3AKIIUSIIBIK KbI3MET.
5. Ocsl "KopraHIIBUIBIK JKOHE KAaMKOPIIBUIBIK JKOHIHJIE aHbIKTaMaiap Oepy"
AJEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET periiameHTiae (OymaaH opi - Permament)
navganaHblIaThIH YFBIMIAp MeEH KbICKapTyaap:
1) AXO — aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH JKYMBIC OPHBI;
2) akmaparThlK Kyile — anmapaTThIK-OarqapiaMaiblK KEIIeH Il KOJJaHyMEH
aKmapaTtThl CaKTay, OHJIeY, 13/Iey, TapaTy, TallChIpy JKOHE Oepy YIIIiH apHalFaH Kyie (
Oy nman opi - A X);
3) aJy W bl — KEKe TYJnFfa,;
4) 6ippIHFall HOTAPUAJIBIK aKIapaTTHIK KyHe — OYJI HOTapUaJAbIK KbI3METTI JKOHE
ONUIET OpraHaapbl MEH HOTapualabl NajarailapiblH ©3apa 1C-OpeKeTiH
aBTOMATTAaHJABIPYFa apHaJFaH anmnapaTThIK-OaraapiiaManblK KemieH (OymgaH opi -
b H A X )
5) xxeke coiikectenaipy Homipi (Oynan opi - JKCH) — xeke TysFa, OHBIH 1ITIH/E
KEKe KOCIMKEPJIK TYPiH/E ©31HIH KhI3METIH )KY3€Te achIpaThlH JKE€KE KOCIMKEep YIIiH
KaJIBINITACTBIPBIIATHI H Oiperei HOMID;

b

6) XT MJIAb — "Xeke tynramap" MeMIJIEKETTIK AepekTep O0a3achl;
7) TYTHIHYLIBI — ©31HE KAYKETTI 3JIEKTPOHABIK aKIapaTThIK PECypCcTapabl any YIUIH
aKmapaTThIK OKYyWere OKYTiHyIIl JKoHE ojapAbl MaigalaHymibl  CyObeKT;
8) TpaH3aKUMUIBIK KbI3MET — AJIEKTPOHIBIK HU(PIBIK KONTAaHOAHBI KOJIJTAHYMEH
e3apa akmapar ajaMacyJbl Tajan eTeTiH, MaijalaHynIbuiapra SJIeKTPOHIBIK
aKMmapaTThIK pecypcTapabl oepy XKOHIHJET1 KBbI3MET;
9) Kazakcran PecryOnukachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPBIHBIH
aknapatThlK kKyheci - Kazakctan PecnyOiMKachbIHBIH XalblKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJbIKTapbl, COHJAN-aK TUICTI MUHUCTPIIKTEP MEH BEJOMCTBOJIAP apKbUIbl XaJIbIKKA
(CKeKe JKOoHE 3aHJbl TYJIFajapra) KbI3MET KOPCETy MpPOIECIH aBTOMATTaHABIPYFa
apHallfaH Kyne (6ynan opi - XKO AX);
10) 2MEeKTPOHIBIK KY)KAT — aKmapaT AJIEKTPOHIBIK-IIU(PPIIBIK HbICAaHIa OepiuIreH
KOHE IJIEKTPOHIBIK HUGPALIK KoaTtanOa (D1IK) apkbuibl KyonaHIbIPBUIFAH KYJKarT;
11) 37eKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET — aKIapaTThIK TEXHOJIOTHsIIAPbI KOJITaHa
OTBIPBITN,  AJIEKTPOHABIK  TYpJl€  KOPCETUIETIH  MEMIJIEKETTIK  KbI3MET;
12) "s70eKTpOHABIK YKIMETTIH" BeO—TOpTalibl — OapibIK KYMUSAIbI YKIMETTIK
aKmapaTTap/ibl, HOPMAaTHUBTI KYKBIKTHIK Oa3aHbl KocCa ajfaHJa 3JIEKTPOHJIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METKE KOJI KETKI3€TIH OlpbIHFall Tepe3€H1 YChIHATBIH aKIapaTThIK



(V)

KYHe (6bynman opi - DYID);

13) "smexTpoHAB YKIMETTIH" ailMakThIK mUTI031 (Oyman opi - DY AI) -
AJCKTPOHJBIK KBI3METTI JKY3€re achlpy achiHIa "IJIEKTPOHIBIK OKIMIIKTIH'
aKIMapaTThIK )KYHeJepiH bIKIAIIACThIPyFa apHAJIFaH "3JICKTPOH/IbI YKIMETTIH'" KOCAJIKBI
K Yy U e ¢ 1 ;

14) "snmextpoHAsl YKiMETTIH" muiro3i (Oynan opi - DY) amekTpoHIBIK
KBI3METTEP/l KOPCETY asChIHAA "3JIEKTPOHIBI YKIMETTIH' aKMapaTThIK XKYyienepiH
BIKIIAJaCThIpYyFa apHallFaH aKMmapaTThIK Kyie;

15) snexTpoHablK HUPPALIK KoaTaHOa (Oynan opi — DIIK) — aneKkTpoHaABIK
UGPIBIK KOJMTAHOAHBIH KYpaJAapbIMEH KYPBUIFaH KOHE 3JEKTPOHABIK KYXKATThIH
JYPBICTHIFBIH, OHBIH THECUIITIH >XOHE Ma3MYHHBIH TYPAKTBUIBIFBIH pacTalThIH
ANEKTPOHBIK ITUGPIBIK TaHOATAP IBIH JKUBIHTHIFBI.

2. DNEeKTPOHABIK, MEMJICKETTiK KbI3METTi KOPCETY
JKOHIHJIe KbI3MET OepyIIi opeKeTiHiH TopTiOi

6. DYII apKbUIbI SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAET1 aJbIM/IbIK
OpeKeTTePl MEH IIemiMaepl ockl PermaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHAA KOPCETUITeH (03apa
GYyHKIMOHATBIK 1C-9pPEKEeTTIH N | auarpaMMachl):

1) xei3met anymbl JKCH sxone maposib apkputbl DYII-ma Tipkemyni xysere
aceipanbl  (OYIl-ga TipkeaMereH anymibliap YIIIH  JKY3€re  achbipblLiajibl);
2) 1-ynepic — amymbiHbIH DYII-Te 37eKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI alybl
ymia  JKCH  wMen  maponin  (aBTopu3amusiiiay  yhepici) CHT13Y1;
3) 1-mapt — )KCH >oHe mapoip apKbUIbl TipkedareH amnyisl Typainsl OYII- na
JepeKTEepaAlH TYMHYCKaJdbIFblH TEKCEepY;

4) 2-yaepic — anylIbIHBIH JepeKTepiHae Oy3yHIbUIBIKTApAbIH OOJybIHA
OatimanbicTel DYIl-ma aBTropum3anusuiaynan 0Oac TapTy Typaibl xabapiaMaHbl
KaJdBMOTacTH PV ;

5) 3-yaepic — anymibIHBIH OCHl PeriiamMeHTTe KOpCeTUIreH 3JIEKTPOHIIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY >KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
(GopMaTTHIK TajmanTapAbl €CKepe OTBIPHIN, HBICAHIBI TOJATHIPYBI VIIIH Cypay camy
HBICAHBIH dJKpaHfa MbiFapy (aepexrepai enrizy), CranmaprtteiH 11-Tapmarbinia
KOPCETUITE€H 3JIEKTPOHABIK TYPAErl KaXeTTI KYXKaTrTap KeUIIpMECiH cypay caly
HBICAHBIH/IA, COHJAN-aK cypay calyabl KyoanaHaelpy (kKoa koto) ymin DK Ttipkey
KYoJNiTlH ANy bIMEH TaHAay;

6) 2-mapt — colikecTeHIipy AepeKTepiHiH (cypay camyna kepcerinred JKCH men
OIIK Tipkey kyanirinae kepcerinren JKCH apaceinnarsn) covikectiniria, 1K Tipkey
KYQJNITiHIH MEp3iMiH XOHE TIpKey KYOIIriHiH KaiTa MaKbIpbUIFaH (KOMBLIFaH)
TI3IMIHIE KOKTBIFBIH TEKCEpPY;



7) 4-ynepic — anymbiHbIH D1IK TYMHYCKAIBIFBIHBIH pacTajiMaybiHa OailIaHbICThI
Cypay calblHAaTBIH JJIEKTPOHMABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTeH O0ac TapTy Typasbl
xabapmaMaHbl KaJdBINITACTHIPY;

8) 5-ynepic — amymisiHbIH DK apKbUTBI 37IEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3METTI ary
YIIiH cypay caixyIbl KyaJaaHABIPYHI KOHE KbI3MET KepceTylriMeH eHenyl yira Y
Hemece OYAIIl apkpuibl  3JEKTPOHABIK  KYXKAaTThl  (cypayabl) xki0epyi;

9) 6-ynepic — anexkTpoHablK KyxaTThl DYII nemece DYAIll-te Tipkey;

10) 3 mapt — KbpI3MET KOPCETYUIIHIH alylibiMeH YcbiHbUIFaH CTaHmaprra
KOPCETUIreH Ky XXaTTapbIH 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HEri3eMeciHe
COMKECTITIH TEKCEpy (enney);

11) 7-ynepic — anmylibIHbIH KY>KaTTapblH/1a OY3yIIBUIBIKTBIH O0TybIHA OAilJIaHbICThI,
CYpATBUTFaH 3JIEKTPOHBIK MEMIICKETTIK KBI3METTCH 0ac TapTy Typalibl XabapiaMaHbI
KaJdbBOTacTH PVY;

12) 8-ynepic — anymbiMern AXKO DY AIIl KanbllTackaH 3JIE€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KBI3METTIH HOTIOKEJEPIH aly (JIEKTPOHJBIK KY’KaT HbICAaHBIHIAFbl Xabapiiama).
DNEeKTPOHABIK KyXaT Kbei3MeT Oepymi Kbizmetkepnain JLK maiinamanysl apKbpUIbI
KanlbOTaca/mbsl.

7. OpranblK apKbUIbl KbI3MET KOpCceTy Ke3iHueri (e3apa (pyHKIMOHAIIBIK
ic-opekeTTiH N 3 nmarpamMmachl): aabIMJIIBIK OPEKETTepl MEH MIeHIiMaepl OChI
PernameHnTTiH 2-KOCBIMILIAChIHAA KepCceTlJIreH

1) 1-yaepic — OpTaibIKTBIH ONEPATOPHIMEH 3JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
kepcetyl yuriH XKKO AXO AX-re norun »oHe mapoJiib/ii (aBTOpU3alusiiay yaepici)
€ H r 1 3 Yy ;

2) 2-ynepic — OpTaiblK OMEpaTOpPbIHBIH OChl PerimamMeHTTEe KOpCETUIreH
ANEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KBI3METTI TaHAAYbl, JIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY VIIIH Cypay cajly HbICAHBIH dKpaHFa IIbIFapy >koHe OpTajbiK ONepaTOpPbIHBIH
aJTyIIBIHBIH MOJIMETTEpIH, COHJal-aK alyIIbIHBIH CEHIMXaT OOWBIHINA OKIIIHIH
MOJIIMETTEpIH (HOTapHANIBl KYONaHIBIPHUIFAH CEHIMXAT OONFaHJa, CEHIMXATThI
Oackanmail  KyonaHIbIpFaHJa Oyl  CEHIMXaT  TOJTBIPBUIMAWIbBI)  €HTI3Y;

3) 3-yaepic — amywmbiHblH Aepekrepl Typansl DY apkeuiel XXT M/Ib-Ha,
conpaaii-ak BHAK-He anymbl exkiiHIH CEHIMXAT JepEKTepl Typajbl cypay caiy xkidepy

4) 1-mapt — KT M/JIb-na anymsr nepextepinid, BHAX-ne cenimxaT nepekrepinig
0ap-XOFBH TEKCEDPY;

5) 4-ynepic — KT MJIb-na amymsr aepekrtepinin, BHAX-ne cenimxart
JEPEKTEPIHIH JKOKTHIFbIHA OAMIaHBICTBI MOJIIMETTEP/I1 aTyFa MYMKIH/IIT1 KOK TYypaJsibl
xabapinamMaHsl KaJdBINTAaCTHIPY;

6) 5-ynepic — OpTanbIKThIH ONEpaTOPbIMEH KYKaTTapJblH Kara3 TypiHae Oap
O0onybplHa Cypay cajldy HBICAHBIH TOJTHIPY JXOHE alyIIbl YCBIHFAaH KYKaTTapibl



CKaHepJiey, OJap/bl Cypay caly HbICaHbIHA TIPKEYy >KOHE TOJNTHIPHUIFAH HBICAHHBIH
OLK (eHri3uireH AepekTep) apKbUIbl JIEKTPOHBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH cypay caxyabl KYOJNaHIBIPY;
7) 6-ynepic — OpranbIKThiH oniepaTopbiMeH DK kyomaHasIpblIFad (KOJI KOMBUIFaH

) SJEKTPOHABIK KYXaTThl (anywblHbIH cypay cainybiH) OYII apxeuisr DY AL
AXO-Hna K10epy;
8) 7-ymepic — AXKO OYAIll-ge »aeKTpOHIBIK KYXAaTThl TIPKEY;
9) 2-mapT — IAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy yiiH CTaHmapTTa koHe
KbI3MET KOPCETY HET13AEPIHAE KOPCETUITeH Koca OepiireH KyKaTTapAblH COMKECTITIH
TEKCEepYy (eHngey);
10) 8-ynepic — anymIbIHBIH Ky>KaTTapblHla OY3YIIBUIBIKTap O00TybIHA OAMIaHBICTHI
Cypay canblHAaTBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typasbl XabapilaMaHbl KaJbIITACTHIPY;
11) 9-ynepic — anymbiMed OpTadbIKTBIH omepatopbl apKblibl AJKO DY AII
KQJIBITACTBIPbUIFAH AJIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH (
IIEKTPOHIBIK KYXaT TYpiHAETI xabapnama) any.
8. DIIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTE Cypay Cajly >KOHE jKayall aly bl
TOJNTBIPY TYpJIepi "IMEKTPOHABI YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mopTaiblHIa, COHIai-aK
OpTanblKTa KeNTIpiJATEeH.
9. ANYIIBIHBIH AJEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY OOUBIHIIIA OPBIHIAY

MOpTEOECIH TEKCepy ToCcUIl: '"SIEeKTPOHIBIK YKIMET" MOpTalblHBIH "AJbIHFaH
KbI3METTEpP Tapuxbl" OeiliMiHAe, coHAal-ak OpTandblKKa KOJBIKKAH Ke3Je.
10. DAeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJIET1 KaXKETTI aKmapaTThl

woHe keHecTi call-uentp IIDI1: (1414) Tenedonsl OolibiHIIA anyFa O00IaIbl.

3. DIeKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
YZepiciHAeri e3apa ic-KMMBLUI TOPTIOIH CHIIaTTay

11. DIeKTpOHABIK MEMIIEKETTIK KBbI3METTI KOPCETY YIepiciHe KaThICaThIH
MEMJIEKETTIK OpraHap KYPhUIBIMABIK-QYHKITMOHAIIBIK Oipiikrep (Oyman opi - KOB):
OpTansl K KBI3METKEPI;
Keizmert KepceTyui.
12. OpOip 1c-KUMBULIBIH OPBIHIATY MEp3IMIH KOPCETE OTBIPHIN, 1C-KUMBLIBI (
paciMaepiHiH, (YHKUIUSUIAPBIHBIH, ONEPalUsIAPbIHBIH) JOUEKTUITTHIH MOTIH/IK
KECTEJIIK CcHUmarraMachl oOChbl PermamMeHTTIH 1-KOCBIMINIACBIHAA KEJITIPLITCH.
13. Ic-opeKeTTiH JOTHKAJIBIK PETI apachlHAaFbl ©3apa OalaHbICThl KOPCETETIH
nuarpaMmmanap (3JEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETy YIepICiHICTi) OCHI
PermameHTTIiH 2-KOCBhIMIIAChIHIA KEJTIpIJTeH.
14. Ocsl PernamenTTiy 3, 4-KOChIMIIATapbIH/IA JIEKTPOH/IBIK MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTIKEC (IIBIFBIC KYXKAThl) YCHIHBUTYBI THICT1 Xa0apiama HbICAaHAAapbIH KOca



alraHga OnaHkiyIep yariiepi, KaJbIIITapbl KOPCETINTEH.

15. ANymIBIHBIH 2JIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI OCHI

PermameHTTiH 5-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC calla JKoHe THIMIUIIK KOpPCETKIITepiMEeH
© 1 m € H € 1 1

16. TyTeHYmIBUTApFA IECKTPOHABIK MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIAepiciHe

KOMWBIITATBHH TanamnTap:

1) xynusislk (pyKcaT eTIIMEreH akmapatTap anyJaH Kopray);

2) TyTtacThIK (pyKcaT €TUIMEreH akKmaparTapibl e3TepTyJeH KOpray);

3) KoKeTIMAUIIK (pYKcaT €TUIMEreH akKmapaTTap MEH pecypcrapbl ycTan

TYpynanas KOpray).
17. DneKTpOHABIK MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH TEXHUKAJBIK IIapTTaphl:

1) NuTepHEeTKE WBIFY;
2) SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTuieTiH TyiaraHbiH JXCH 6omysr;
3) DYII aBTOpuU3anNuAIaAy;
4) tyteinymibiHbH LK Gomysl.
2013 K BIJTF bl 19 coyipnaeri N 379/5
"KopFaHIIBIIBIK JKOoHE KaMK O P Il bI JT bl K
KOHIHIE aHBIKTaManap oepy"
PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KbI3MET
KepCceTy periaMeHTIHE

1-xoceMmIa

1-kecre. DYII apkeutel KOB ic-opekeTTepAin cHIATTaMachl

L Ksmmer N (xkymsicrap 1 ’ 3 4
OapEICHL, aFLIHEL)
2. K®b, AX araysl OYII oYl OYII OYII
Ay bt
ANyIIBIHBIH 3JIEKTPOHBIK OLK anyumsiHbIH
IepeKTepinae KBI3METTI IepeKTepinme
Ic opexertin (yamepictiH, Aumymsr )KCH xone katemikTep KepceTynai KaTeJiKTep
3 pacimMeyIiH, OIepaIUsIHbIH) Mapojb OOWbIHIIA OOJybIHA TaHIAHIbl J)KOHE OONyBIHA
" araysl koHe omapapy O Y II OaiimaHbICTHI Oac cypay canyasl  OalIaHBICTBI Oac
CUMaTTaMalapsl ABTOPHU3AIMSIAHAIBl TAP T Y JNIEPEKTEepiH TapTy

xabaprmaMacblH  KaJbIITACTHIPANbI, XabapiaMachiH
KanemmTacTeipansl OLK amymibrHel  KaieITacThIpaabl

TaHJay
CypaTtbuiFaH Cypatsuiras
Cypay cajxyIblH 3JEKTPOHJBIK SIEKTPOHBI
AsKTay dbopmacsr ( ¥pay .y P . p i
HOTHUXeEi KbI3METTI KBI3METTI

C
KepceTyIeH Oac ¥pay calyrl KepceTyieH Oac
MapIipyTTay

TapTy Typaibl TapTy TypaJbl

4 MaJIiMETTED, KYXKarT,



YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK asiKTaJlybIH xabapiaamMaHBbI xabapiamMaHbl

LIeIim) xabapnamana KaJIBIITACTBIPY KaJIBIITACTBIPY
KepceTy
5. OpsiHgaizy Mep3imi 30 cek — 1 muayt 30 cek 1,5 mun 1,5 mun
4 — erep
2 — erep alylIbIHBIH
. . allyIIBIHBIH
MalliMeTiHIe .
MOJIIMETIH/IE
.. .. Oy3ymbUIBIK Gosica;
6. Keneci ic-opexeT HeMipi - OY3YIIBIIBIK -
3 - erep
. Oonca; 5 — erep
aBTOPH3aLUs COTTI
OY3yIIBIIBIK
eTce
6onmaca
KCCTeHjH KaJiracoel
5 6 7 8
OYTI DYAU/2YII OYAUI/SYII SYAU/2YIIT
Anymeiaeig - DK Kyxatra KaTemikTep
ApKBUIBI KyoJlaHBIPYHI OoxybpiHa OaillaHBICTBI  AJTYIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBI
(ko KorBI) koHe KyKaTTH TipKey 0ac TapTy Typaisl MEMJCKETTIK KBI3METTI aly
OYAL/DYII -—ra xabaprmamMaHbl HOTIKeECi
cypay caiysl KQJIBIITaCTBIPY
C Orini o Gepi 5
ypay  calynasl TiHITKE HoMip Gepin Honenni Oac TtapTynsl ILIbIFBIC KyKATTADIE! KOpeeTy
MapupyTray cypay caiyJibl TipKey KaJIBIIITACTBIPY
30 cex — 1 muHyT 5 XKYMBIC KYHI - -
7 — erep amylIBIHBIH
MaiMeTiHIe OY3yIITBUTBIK
6omca; 8 — erep

OY3yIIBIIBIK OoMaca

2-kecre. OpraimsiK apkeubl KPP ic-opekeTTepiHiH CHIIaTTaMackl

Kosmer N  (xymucTap
6apBICHI, aFbIHbI)

2. K®b, AX arayst XKO AX Opransik Opransik KT M, BHAX

1 2 3 4



Ic opexertin (yaepicrin, OPTAIBIKTBIH DNeKTPOHBI ANYIMBIHBIH

pocimaeyain, omepauusHpi) O CPATOPRL JIOTHH KI’BMeTTi. KT MJIb BHAX AepekTepi
3 ATayBl OKOHE  ONApAbIH Zwlfe f1aposk - KepceTyal cypay canajpl 6033M3YHH3
CUIATTaMaaphl oHpIHIE TaHJalabl KOHE GalTaHBICTHI
ABTOpHU3ALUAIANIBI  cypay calayabl MOJIIMETTEP1
AepeKTepin anMaybl Typajbl
KaJIBIITACTBIPA/IbI xabapriamMaHbl
KaJIBIITACTBIPAIbI

Cypay camynbg

AsxTay dbopmacs ( COTTI

OTiHiKe HOMIp Homenni  Oac

MaliMeTTep, KyXar, . KaJIBIITACYbI Cypay canynsl
4. .. Oepim cypay camymbl TapTy bl
YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK-OKIMIIK Typasbl MapIpyTray
. TipKey KaJIbINTacThIPy
IIeIiM) xabapiamMaHbl
KepceTy
5. OpsHpany Mep3imi 30 cek — 1 MuHyT 30 cex 1,5 mun 1,5 Mmun
4 — erep
ANyIIBIHBIH
MOJIMETIH/E
6. Kereci ic-opeker HOMIpi 2 3 Oy3YUIBUIBIKTap —
boica; 5 — erep
OY3yIIBLTBIKTAP
6omnmaca
KEeCTEeHIH aJIFAChI
5 6 7 8 9
OpTainbiK OpTaibiK OYAL/SYII OYAL/2YII OYAL/SYII
9 I K ANy BIHBIH
KYyQJIaHJbIPATBIH OYAL/SYII 3HK JIepeKTepinge ANy BIHBIH

Karemikrep OONyblHA JIEKTPOHIHBI
OalIaHBICTBI 0ac  MEMIEKETTIK KBI3METTI1

KQXETTI cypay cany KyoaJlaHIBIpaThiH  (
TypiepiHe OekiTe KON  KOSTHIH)
OTBIPBIN, CYpay  KyKaTTapZbl xKidepy TapTy XabapiaMachlH aiy HOTIKeCi

KyxatTs! Tipkey

Callyabl TOJTBIPY KaJIBITITACTBIPaJbl

Cypay canmynblg

COTTI KaJIBIITACYHI . . . .
K y Cypay canynel  Ortinimke Homip Oepin Jomenmi 6ac Taptyasr LBIFRIC KyKaTTapabl

Ty paisl MapIpyTTa Cypay calyJpl TipKey KaJIbIIITacThl KepceT
xabapaaMaHsI pLIpyTTay » CYpay Callyllbl TIDKCY K 19 pceTy
KepceTy
30 cex — 1 munyT 1 MUHYT 5 )KyMBIC KYHI - -
8 - erep
OY3yIIBUTBIKTap OoJca
- - ;009 — erep - —
OY3yIIBLIBIKTAD
6omnmaca

E ckeprTy

byn kectene SIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIepiCiHiH
TEXHOJOTHSUIBIK Ti30eciHe asKray (opmachl, OpbIHIAY MEp3iMi, KeJecl 1C-opeKeT
HOMIpiHIH KepceTutyiMeH Oapiblk KDb kepcerimn, ic -opekerrep ((pyHKUUsIAPHI,



pociMIeyaiH, OomepalusIHbIH) caHamaJjaHalbl.
Ocsl PernmameHTTiH 1-KOCBIMIIIACKIHJAFBI KECTE HETI31HAE SJICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE 03apa iC-OpEKETTIH JuarpaMMachl KypbUIFaH.

2013 K BIJTF bl 19 coyipnaeri N 379/5
"KopFaHUIBIIBIK JKOoHE KaMK O P I Bl JI BI K

KOHIHIE aHBIKTaMamap oepy"

PIIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET
KepceTy periTaMeHTIHE

2-KOochIMIIIa

1-cyper. QYII apKbUIBI 371€KTPOHABIK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iggeri P yHKOUOHAIAKIK 63apa iC-KUMBLI AUarpaMMack
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2-cypet. OpTaybIK apKbUIBI 1EKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KEI3MET KOPCETY
Ke3iggeri PyHKOUOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI AUarpaMMachl
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Bactanxer xadapaana

Conrw xadaprava

Apamey xadaprava

Kapanafiens conre sxargafinap

Kate

Tafivep-xargafimap
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Y gepic

Ilapt

XNaoapIaMaIap aFRIHE

Bacrapy arerge

HaxTel TV TRIHVIOEIFa OEpiAeTiH 3MeKTPOHIRE KHAT

EckeprTy
JluarpaMMaHBIH YVATUIIK peciMaenyl Ou3Hec-yaepicTepai MOJeNIeyTe
KojganbiatelH BPMN 1.2 rpadwukaneik HoTanusicblHaa kentipiareH. BPMN-ne
Mo ey TpadUKabIK JIEMEHTTEPAIH IaFbIH CAaHBIMEH UarpaMmaliap apKbUIbl 1CKe
acelpbuIa/ibl. Bysl yziepic JOTMKachlH aldylIbIHBIH T€3 TYClHylHEe KeMekTeceni. TepT
HET13T1 PIEMEHTTEP CaHaThIH TY3€eni:
1) Gackapy arbIHBIHBIH OOBEKTIIEP1: KaFaaiiap, 1c-opeKeTTep KOHE JIOTUKAIBIK
omeparTtopiaap;
2) OipikTiprim oObekTUIep: Oackapy aFblHBI, xa0apyiaMa arbIHBI JKOHE
accouuMmaunuusaigap;
3) pennep: nya KOHE xKonmap;
4) apredakTiiep: MaJIMETTEp, TONTAp JKOHE MOTIHAIK aHHOTAaLUsIap.
Ochbl TOPT CaHATTBHIH DJIEMEHTTEpl OM3HEC MPOILECTEPAIH IuarpaMmaiapbiH



Kypaiasl. Moenb/IiH alKbIHIBUIBIFBIH apTTHIPY YIIIH €peKIeik 0ackapy arbIHbI
Eckepry" OesiMmiHAEe KENTIpiAreH Oackapy afblHbl OOBEKTIJIEPIHIH MKOHE
apTedakTiIep/IiH )KaHa TYpPJIEPiH KYpyFa pYKcaT eTe/I.

2013 K BIJTF bl 19 coyipnaeri N 379/5
"KopFaHUIBIIBIK XKOHE KaMKO P LI BIJBIK

KOHIHIE aHBIKTaMamap oepy"

PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KBI3MET
KOpPCETY perai1aMeHTIHE

3-KoChIMIIIa

ONEeKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyTe
OTIHIIITIH SKPaHIBIK TYPi

n
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2013 K BIJTF Bl 19 coyipaeri N 379/5
"KopFaHUBIIBIK KOHE KaMK O P LI Bl JI bl K

KOHIHOE aHBIKTaMamnaap oepy"

PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KbI3MET
KepceTy periaMeHTIHE

4-KochIMIIIA



ONEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyTe
IOYPHIC JKayalIThIH IIBFHIC TYPi

AT AIERTPORINE VRIMET WYTBECiLSE RyFalTran WYTLTIN

e Ov NMeavacat cfopuiposan cilcTemadl SCETPOHBOND HPARITCIMTRA
4] KEROLIOH

A iSepaEreH Ky

12002002 AR APM LT k]
Jata moarun e o

e AHBIKTAMA

O cel dHEIRKTAMA MBIHA MeKeH#aH O0HBIHIIA
(eminiu wecininy I A.Ca)

TYPaTEIH  (Ka7a. avdaH)

(eminiu weciniy MexenwCaivl)
oKInIHIY JELTEE Na mIeInMIHe cofixec, JEELTEL TVFaH
oanara

(Baransiy nyaan KyHi)

(baranwiy I_4.0}
J#2HE OHBEIH MYIKIHE KOPFaHIIEICH! (KaMKOPIIEICEL) OOJBIN TafafielHIATIEL

Kopragmmira (KaMyOpIIEFa) KAMEOPEIHIAFEI OATaHBEl T2POHETEY, OKBITY, KOFaMIBIK-
mafiJanEl icKe JAApIay. OHEIH #EeKe MYTKTIK KYKBIH KOPFay JKoHE CakIay MIHIETI, cOoTTa E2He
EpeKINe KYIRIPeTTImTIHCI? OapiRlk MeMIeKeTTIE MeKeMeleple ©KiT O0aVEI EYKTeTedi.

Arnymerra 6epuleTin xabapiamanap

Xabapnamarnap eTIHIIITI OpbIHJIay MOpTeOeC ©3repreH *araaiia HeMece KbI3MeT
KepceTy Mep3iMi y3apThUIFaH karaaiaa oepiiaeai. XabapiiamaHbIH MOTIHIHAET1 epKiH
KOJIIAp JKEeKe KaOWHeTTe "ANEeKTPOHAbl YKIMETTIH" mopranbiHia '"Xabapiama"
OemimiHe Oepinesi.

AJymbFa YCHIHBUIATHIH IEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET
KepceTyre Tepic (0ac TapTy) xKayanThIH IIBEFBIC TYPi

Tepic >xkayanTbIH IBIFBIC TYPl KOMUCCHS KOPBITBIHIBICHIH KAJIBITITACTHIPY KE31HE
0ac TapTyra Heri3 00JIaThIH MOTIHMEH KOca epKiH Type ka30aia oepinei.
2013 K BIJTF bl 19 coyipnaeri N 379/5
"KopFaHIIBIIBIK JKOHE KaMK O P Il bI JT bl K
KOHIHIE aHBIKTaManap oepy"



BIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KBI3MET
KOepCeTy periaMeHTIHE
S-KOChIMIIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIiK KBI3METTIH "CanalbUIbIK" JKOHE
"KOJDKETIMALUTIK" KOPCETKIIITEpiH aHRIKTayTa apHAIFaH cayajlHaMa TYpi

(KpI3MeT aTaysl)
1. Ci3 DIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YJAEPICIHIH carachlHA JKOHE
HOTHXECIHE KaHaFaTTaHAaCH3 o6a?
1) KaHaraTTaHOalMbBIH;,D
2) imiHapa KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaraTTaHaAMBIH.
2. Ci3 pleKTPOHIBIK KBbI3MET KOpCETY TopTiOl Typasbl akmapaT camachlHa
KaHaraTTaHacEl3 0a?
1) KaHaraTTaHOAWMBIH,;
2) imiHapa KaHaraTTaHaMBIH;
3) KaHaraTTaHAMBbIH.
ExibGactys KaJjachbl OJKIMIITIHIH
2013 K Bl JI F Bl 19 coyipneri
N 379 KayJdblCB MEH
OexiTuIal

"3eliHeTaKbl KOpJIaphiHa, OaHKTEpre KoMeNneTKe TOIMaFaHIapAbIH
calbIMAaphIHA Wik eTy ymiH, Kasakcran Pecmybmmkacs Imiki icrep
MuHHCTPJIIT] JK0JI moMMImachl KOMUTETIHIH ayMaKTHIK OeriMInencpine
KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajiajapra MypaHsl peciMiey YIIiH aHEIKTaMaiap
6epy" IEKTPOHABIK, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "3eliHeTaKbl KOpiapblHa, OAHKTEPre KOMEJIETKE TOJIMaraHAap IbIH callbIMIapbiHA
uenik ety yuriH, Kazakcran PecmyOnukace! [mki ictep munuctpiiri Kool moauIuscet
KOMUTETIHIH ayMaKThIK OeJliMILeNepiHe KOMEJIETKE ToJIMaraH Oaliajapra MypaHbI
peciMIey YIIiH aHbpIKTamMasiap 0epy" AIeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MeT1 (Oy1aH opi -
AJIEKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK Kbi3MeT) "EkibacTy3 Kanachl oKiIMIITiHIH OuUTiM Oemimi"
MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyJaH opi — KbI3MET KepceTyli), XalbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbUIbI (OyaaH opi - OpTanbIK), COHAAN-aK MEMIIEKETTIK KbI3METTI



AITYIIBIHBIH JIEKTPOHABIK UMPIbIK KoaTanOacel (Oyman opi - DIK) G6ap Oonran
xKarnanaa "3IeKTpoH bl YKIMETTIH": www.egov.kz BeO—mnopTaiibl (OyaH api - mopTan)
ap KBl B KepceTimei.
2. DneKkTpoHIbIK MeMIIeKeTTIK Kbi3MeT Ka3zakcTan Pecniybnukace! Ykimetinig 2012
xbpUTFBl 31 Tambzmarel N 1119 kayneiceiMeH OekiTiireH "3eifHeTaKpl KOpJapbiHa,
OaHKTepre KoMeJeTKe ToJIMaraHIap/blH callbIMJapblHa HENiK eTy yiuiH, Kazakcran
Pecnyonukacel Imiki icrep munucTpiairi 2Koja moJuIuUsichl KOMUTETIHIH ayMaKThIK
OesimieNepiHe KOMeEJIeTKE ToJIMaraH Oajalapra MypaHbl peciMliey YIIiH
aHbpIKTaMajap Oepy" MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAAPTTapbIH OEKITy Typasbl"
CTaH1apThl (bynan opi - Cranpapr) HETI31H/e KepceTineni.
3. DAEKTpOHJBIK MEMIIEKETTIK KhI3METTI aBTOMATTAHJBIPY AQPEKEci: 1IiHapa
AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.
4. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TYpi: TPAH3AKIUSIIBIK KbI3MET.
5. Ochbl "3eiiHeTaKpl KOpjapblHa, OAHKTEpre KoMEJETKE TOJMAaraHAapblH
cajmeIMIapbiHa HemiK eTy ymiH, Kazakcran PecmyOmukacer ki ictep MHUHUCTPIIITT
XKon moauuusichl KOMHUTETIHIH ayMaKThIK OesiMIIenepiHe KOMEJIETKE TOoJIMaraH
Oaytamapra MypaHbl peciMJey YIIiH aHbIKTamanap 0epy" SJeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK
KbI3MET perjaMeHTiHze (OyaaH opi - PersmameHT) maiialiaHbUIaThlH YFBIMJAP MEH
KB CKapTydap:
1) AXO — aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH JKYMBIC OPHBI;
2) akmapaTThIK Kyle — ammaparTblK-OaraapiiaMalblK KEIIeHl KOJAaHyMeH
aKmaparThl caKTay, OHJIey, 13/Iey, TapaTy, TalChIpy JKOHE Oepy YIIIH apHalFaH Kyie (
Oynamsn opi - A X)) ;
3) GipbIHFail HOTapUAABIK aKMAPATTHIK JKyHe — OYJ1 HOTapuaJAbIK KbI3METTI KOHE
ONUIET OpraHjapbl MEH HOTapualabl NajaraiapiblH ©3apa 1C-9peKeTiH
aBTOMATTAHABIPYFa apHaJFaH anmnapaTThIK-OarmapiiaManblK KemieH (OymaH opi -
b H A X ) ;
4) aJly I bl — KEKE TYJIFa;
5) xeke coiikecTeHaipy HoMmipi (Oynan opi - JKCH) — xeke TysiFa, OHBIH 1IIIH/IE
KEKE KOCIIKEPJIIK TYPIHJIE ©31HIH KBI3METIH )KY3€re achIPaThIH JKEKE KOCIIKEp YILUIH
KaJIBIMITACTHIPBIJTAThIH Oiperei HOMID;
6) KT MIAb — "XKeke tyinranap" MeMIEKETTIK JepeKkTep 0a3achl;
7) TYTBIHYIIBI — ©31HE KAKETTI SJIEKTPOHIBIK aKIapaTThIK PECYpCTapabl any YIIiH
aKnmapaTThIK OJKyWere OKYTiHylIl SKoHE oJapipl naijanaHylmbl CyObBEKT;
8) TpaH3aKIMUIBIK KBI3MET — AJIEKTPOHJIBIK IMTU(PIBIK KONTaHOAHBI KOJITaHYMEH
e3apa akmapaT ajaMacy/bl Tajan €TeTiH, TYThIHYIIbUIApFa 3JIEKTPOHBIK aKIapaTThIK
pecypcTapabl oepy KOHIHIETI KBbI3MET;
9) Kazakcran PecniyOnuKkachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJILIKTAPbIHBIH
aknapatThlK Kyheci - Kazakctan PecnyOJMKAachIHBIH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY



OpTaJbIKTapbl, COHJIAN-aK THICTI MUHUCTPJIIKTEP MEH BEJOMCTBOJIAP apKbUIbI XaJIbIKKA
(>KeKe KoHEe 3aHJAbl TYJFajlapra) KbI3MET KOpPCETy YIEpICIH aBTOMATTaHIbIPYyFa
apHallfaH Kyile (6bynan api - XKKO AX);
10) 2neKTpOHIBIK KY)KaT — aKmapar dJIeKTPOHIBIK-IIU(PPIBIK HhICAaHAa OepiireH
XKOHE DJICKTPOHIBIK TUPpabk KonTaHOa OIIK apKbuthl KyonaHIBIPBUTFAH KYIXKAT;
11) 251eKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET — aKIapaTThIK TEXHOJIOTUSIAPAbl KOJI1aHa
OTBIPBINl,  JJAEKTPOHABIK  TYpJ€  KOPCETUIETIH  MEMIJIEKETTIK  KBI3MET;
12) "31eKTpOHIBI YKIMETTiIH" BeO—TopTanbl — OapibIK KYMHUSJIBI YKIMETTIK
aKmaparTap/bl, HOPMATHUBTI KYKBIKTHIK Oa3aHbl Koca alfaHJa dSJIEKTPOHJIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METKE KOJI KETKi3eTiH OipbIHFall Tepe3eH! YCHIHATHIH aKMapaTThIK
KyHue (6ynawu opi - OYID);
13) "snexkTpoHabl YKiMeTTIH" aWMakThIK muiro3i (Oyman opi - DOYAI) -
AJEKTPOHMBIK KBI3METTI JKYy3€re achlpy aschiHAa "AIEKTPOHIBIK OKIMAIKTIH'"
aKMapaTThIK KYHeNepiH bIKNaIAaCThIpyFa apHaIFaH "3JIeKTPOHbI YKIMETTIH" KOCAIKbI
XK Yy W e ¢ 1
14) "snexTponabl ykiMeTTiH" mnuiro3i (Oynan opi - OYII) »nekTpoHABIK
KBI3METTEP/Il KOPCETY asChIHAA "JIEKTPOHIBI YKIMETTIH" aKMapaTThIK KyHelepiH
BIKMAaNJacThIpyFa apHajfaH aKmapaTThIK Kywe;
15) snexTpoHablK UPPALIK KonTaHOa (Oyman opi — DIIK) — s1eKTpoHaBIK
U@PIABIK KOJATAaHOAHBIH KYpajAapbIMEH KYpPBUIFaH oHE 3JIEKTPOHABIK KY>KaTThIH
JYPBICTHIFBIH, OHBIH THECUIITIH XOHE Ma3MYHHBIH TYPAaKTBUIBIFBIH pPacTalThIH
ANEKTPOHBIK UGPIBIK TaHOATAP IBIH KUBIHTHIFbI.

2. DNEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCeTy JKOHIHAe
KBI3MET KOPCETYIi dpeKeTiHiH TopTibi

6. DYII apKbUTBI 3JIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HACT1 aabIM/IBIK
OpeKeTTePl MEH HIemiMIepl ochl PernmaMeHTTiH 2-KOChIMILIAChIHAA KOPCETUIreH (e3apa
GbYyHKIHOHATIBIK 1C-OpEeKeTTIH N 1 auarpamMMachl):

1) xei3mer anymbl JKCH sxone maponb apkpuibl DYII-ma tipkenymai xysere
aceipanbl  (OYIl-pa TipkeaMereH adymibliap YIIIH — JKY3€re  achblpbLIajbl);
2) 1-ynmepic — adylIbIHBIH JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI ajybl YIIH
OYIl-na KCH wMen maponiH  (aBTopuU3auusiiay  yAEpiCl)  €HTI3Yl.
3) 1-mapt — J)KCH >xoHe mapoiib apKbUIbI TIpKEJITeH anyuibl Typansl DY 1I- narsi
IEepeKTEepaAiH TYNHYCKaJIbIFBIH TEeKCEepPY;
4) 2-ynepic — amymIBIHBIH JEPEKTepiHAe OYy3yIIbUIBIKTAPIALIH OOTyhIHA
Oainanbictel DYIl-ne aBTopu3anusuiaynan 6Oac TapTy Typajibl XxabapiamMaHbl
KaJdBOTacCTH PVY;
5) 3-yaepic — aiymibIHBIH OCbl PeriiamMmeHTTe KOpCeTUIreH 3JIEKTPOHJIBIK



MEMJIEKETTIK KBI3METTI TaHJAybl, alyIIbIHBIH SJEKTPOHBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJalTapblH €CKEePe OTBIPHIII,
HBICAH]IbI TOJTHIPYHI YIIIIH Cypay cajly HbICAaHBIH SKpaHFa IIbIFapy (IepeKTepAl CHri3y),
CrangaptTeiH | 1-TapMarbeiHIa KOPCETUITEH SIEKTPOHBIK TYPJETi KaKETTI KyKaTTap
KOIIPMECIH Cypay cajly HbICAaHbIHAA TIpKEy, COHJal-aK alyIHIBIHBIH CYpay CajyJibl
KyoJlaHapipysl  (Koia kKoro) ymiH OIK  Ttipkey KyomiriH  TaHIaywhl;

6) 2-1apT — CoMKeCTEHIIpYy JiepeKTepiHiH (cypay canyna kepceruireH JKCH men
OIIK rtipkey kyamirinae kepceriiren JKXCH apacwinnarsr) coiikecriniriy, LK Tipkey
kyaniridig Mep3iMiH xoHe XKKO AX Tipkey KyouniriHiH KalTa IIaKbIpbUIFaH (
KOUBIIFAH) Ti31MIHIE K OKTBIFbIH TEKCEPY;

7) 4-ynepic — amymsiabH O1K TymHYCKaIBIFBIHBIH pacTaaMayblHa OailIaHbICThI
Cypay CalblHATHIH SJICKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapimaMmaHbl KaJlbINTAaCTHIPY;

8) 5-yaepic — anmymbiHbIH DK apKbLIbl 31E€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI
aTybl YIIIH cypay callybl KyoJIaHAbIPYhI )KOHE KbI3MET KOPCETYIIIMEH OHJIey1 YIIiH
OYII apkpuil DYAIII AXKO-Ha 3AeKTpOHABIK KYXKaTThl (cypayabl) XiOepyi;

9) 6-ymepic — »snexkTpoHablK KyxkaTTel OYAIl AXO-ma Tipkey;

10) 3-maptT — KbI3MET KOPCETYUIiHIH alylbiMeH YCbiHbUIFaH CTaHpaprra
KOPCETUITeH KYXKaTTap IbIH JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HEri3/IeMeCiHe
COWKECTITIH TEKCEpY (eHOCY);

11) 7-ynepic — amymsIHBIH KY>KaTTapblHa OY3yIIBUIBIKTBIH 00TybIHA OAlIaHBICTHI,
CYpAaTBUIFaH JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiaMaHbI
KaJdBMOTacCTH PVY;

12) 8-ynepic — anymbiMer DY ALl AJKO kaipIniTackaH JeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK
KBI3METTIH HOTIDKEJEpiH aiy (RJIeKTPOHIBIK KY)KaT HbICAaHBIHIAFbl Xabapiama).
DNEeKTPOHABIK KY)KAaT KbI3MET KopceTylni KbisMeTkepinin DK maigananybl apKbUTbI
KaJdbB mMITaca/mehH.

7. OptansiK (e3apa GyHKIMOHAIIBIK ic-opekeTTiH N 3 nmuarpammachl) apKbLIbI
KbI3MET KOPCETKEH Ke3/erl aJbIMJIbIK 9PEKEeTTep MEH IIemiMaep ochkl PernaMenTTin 2-
KOCBIMIIACBIHIA KOpPCETIJIrEH:

1) 1-ynepic — Optansik onepatopbiMen XKKO AXO AX-He 31meKTpOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY1 YILIH JOTUH MEH MapoibAl (aBTOpU3aLusiiay yaepici)
e H r 1 3 Yy ;

2) 2-ynepic — OpTaiblK ONEpPaTOpPbIHBIH OChl PeriamMeHTTe KOepCceTuIreH
AIIEKTPOH/IBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJAybl, dJIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YIIIH Cypay cajly HbICAHBIH SKpaHfa HbiFapy >koHe OpTajblK ONepaTopbIHbIH
QITYIIBIHBIH MOIMETTEpiH, COHJAN-aK alyIIbIHBIH CEeHIMXaT OOWBIHINA OKiTiHIH
MOJIIMETTEpIH (HOTapUaNIbl KyolaHIBIPBUIFAH CEHIMXaT OOJFaHJa, CEHIMXATThI
Oackajnail  KyolaHIbIpFaHaa Oyl ceHIMXaT  TOJTHIPBUIMAMIbBI)  €HTI3Y;



3) 3-yaepic — amymbiabiH Aepektepi Typansl DY apkeuier KT M/Ib-na,
connaii-ak bBHAX-re anyusl ekuniHiH CEHIMXAT AEPEKTepl Typalibl Cypay caiy xioepy
4) 1-mapt — KT M/Ib-na anyuisr aepexrepinid, BHAX-ne cenimxaT nepekrepinig
0ap-XOFBH TEKCEPY;
5) 4-ynepic — KT MJIb-na anymbr gepextepinin, bHAX-ge cenimxar
JEPEKTEPIHIH KOKTBIFbIHA OAMIAHBICTHI MAITIMETTEP/II ATyFa MYMKIHAITT KOK TypaJibl
xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;
6) 5-ynepic — OpTalbIKTBIH ONEpaTOPhIMEH KYXKATTAapJblH Kara3 TypiHjae Oap
OoslyblHA Cypay cally HBICAHBIH TOJITHIPY JKOHE alyIibl YCBIHFAH KY)KaTTapbl
CKaHepJiey, oJapbl Cypay cally HBICAaHBIHA TIpKEY JKOHE TONTBHIPBUIFAH HBICAaHHBIH
OIIK (eHri3inreH nepekTep) apKbUIbl AJIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YII1H cypay calyabl KYyQJNaHIBIPY;
7) 6-ynepic — OpranbIKThiH oniepaTopbiMeH DK kyonaHabIpbUIFad (KO KONbLUIFaH
) SNEKTPOHABIK KYXKaTThl (anymblHbIH cypay canybiH) DY apxeuier DY AL
AXO-Hna K10epy;
8) 7-ymepic — DYAII AXO-ga »aeKTpOHIBIK KYXKATThl TIPKEY;
9) 2-mapT — AAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy yiriH CTangapTTa koHe
KBI3MET KOPCETY HETi3ACPiHAe KOPCETIITeH Koca OepiareH KyKaTTapablH COMKECTITIH
TEKCEepYy (eHITECY);
10) 8-yaepic — anylbIHBIH KY)KaTTapblH1a Oy3yIIbUIBIKTap 00JIybIHA OaiIaHBICTBI
Cypay caiblHaThIH KBI3BMETTEH O0ac TapTy Typasibl XabapilaMaHbl KaJbIITACTBIPY;
11) 9-ynepic — anymbiMen OpTanbIKThIH onepaTopbl apkpuibl DY ALl AXKO
KQJIBIIITACTBIPBUIFAH AJICKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH (
AIEKTPOHIBIK KYXaT TYpiHAET1 xabapnama) any.
8. DIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIe cypay cajly »KoHE jKayall alybl
TOJNTBIPY HBICAHAAPHI "ANEKTPOHABI YKIMETTIH' www.egov.kz BeO-mopranbiHia,
CoOHaal-ax OpransiKTa KEJTIpIiJATEH.
9. AnyMIBIHBIH 3JEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOWBIHINA cypay cayabl
OpBIHJIAy MOPTEOECIH TEKCEPY TICUIL: "IIEKTPOHBIK YKIMET" MOPTAIBIHBIH " AJBIHFaH
KbI3METTEp Tapuxbl" OeliMmiHAe, coHAak-ak OpTanblikKa KYTIHT€H Ke3Je.
10. DAeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJIET1 Ka)KETTI aKIapaTThl
xoHe keHecti DYII call-uentpi: (1414) Tenedons! OoibIHIIA aTyFa 001 b,

3. DNEeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YAepiciHzeri e3apa ic-KUMBUI TOPTiOiH CHITaTTay

11. DaeKkTpoHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy YIepiCiHe KaThICaThIH
KYPBUIBIMIBIK-(YHKIIMOHAIBIK OipaiKkTep (6ynan opi — K®b):



OpTanm K KBI3METKEpI;
12. OpOip 1C-KUMBULIBIH OpPBIHAATY MEp3IMIH KOpPCETE OTBIPBIN, 1C-KUMBLIBI (
pociMaepiHiH, (YHKIHUSIAPBIHBIH, OMEpaUsIapbIHBIH) JAOUEKTUNTIHIH MOTIHIIK
KEeCTeNIK cumarramachl ochkl PermaMeHTTIH 1-KOChIMIIAchiHAA KENTipiJireH.
13. Ic-KUMBLIBIHBIH KHCBHIHIBI JAOMEKTINIr apachlHIaFbl e3apa OalIaHbICTHI
KOPCETETIH JuarpaMMaiap, OJapiAblH CHUIaTTaMacblHa COMKeC (DIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YaAepiciHieri) ockl PerinamMeHTTiH 2-KOChIMIIAChIHAA
KEeaATIiIpiaTreH d
14. Ochl pernaMeHTTiH 3, 4-KOChIMIIIAJIapbiHIa Xabapiiama HbICAaHAAPBIH KOca
aJFaH/a, JIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMKECI (IIBIFBIC KY)KAT) COFaH
ColiKec YCBIHBUIYBl THIC OJIaHKIIEpAIH HbICAHJApbI, VATIIEpl KEJITIpiiAreH.
15. Anymipinapra 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKEIIEPl OCHI
PernmameHTTiH 5-KOCBIMINIAChIHA COMKEC cama MEH THIMAUIIK KOpPCEeTKIMTepiMeH
® 1 m € H € 1 1
16. Anyuisuiapra 3JE€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY YJepiciHe
KOMWEBIJIAaTBE H TajgamnTtap:
1) KynusanbUIblK (pyKcaT eTUIMEreH akmaparThl alyJaH Kopray);
2) TYTacThIFbl (pyKcaT €TUIMETeH akKmapaTThl ©3TepTyJeH KOopFray);
3) KO/DKeTIMAUTIK (pyKcaT eTIIMEreH aKmaparT IMeH pecypcTapibl YeTan KaryJaH
K O p F ay )
17. DIeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH TeXHHUKAJBIK IIapTTaphl:

1) NuTtepHeTke MBFY;
2) 3IEKTPOHABIK MEMJEKETTIK KbI3MeT KepceTuneTiH Tyirana KCH 0Ooinysr;
3) OYII aBTOpU3aULuAay;
4) anmymsiia DK 60mysbi.
2013 K BIJT F Bl 19 coyipaeri N 379/5
"3elHEeTaKBhI KOpJapblHA, OaHkTeEepre
KOMeEJIeTKe TOJAMaFaHIap bl H
calepIMIaapblHa HeiK eTy YII1H,
KazakcraHn PecnyOnukacsl ITmki icTep
MHUHUCTPIITI Kon MMOJIUIASACBI KOMHUTETIHIH
ayMaKTBhIK OeniMiuenepiHe KOMEJEeTKe
TOJIMaFaH Oamamapra MYpaHBI pecimaey
YIIiH aHBIKTamaliap oepy" AIEKTPOHABIK
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy periiamMeHTiHEe
1-KocwIMIIIa

1-xecte. QYII apkputel KOB ic-opekerrepain cumaTTaMachl



1. Keismer N (kymsictap 1 2 3 4
0apBICE, aFGIHEI)
2. K®Bb, AX araysr OYII OYII OYII OYII
Ay bl
ANymBIHBIH 3JIEKTPOHBIK OUK amymbsHbsH
JIepeKTepinae KBI3METTI JIepeKTepinae
Ic opekerTi epicTiH, aTenikTe KepceTyai aTelikTe
. p . i (yaepicTin Anymrsr JKCH xone K p p . ya K p
paciMIepaiH, ONepanysHbIH) N 6onybiHa TaHAAaWIbl JXKoHe OONybIHA
3. mapois OOHBIHIIA . .
aTtaybl JK9HE OJIapJABIH OailinmaHpIcThl 0ac cypay canyasl  OailaHbICTBI Oac
aBTOpU3alrsIaHadbl .
cHUIaTTamaiapsl Tapry JepeKTepiH Tapry
xabapiraMacsIH KaJBIITACTRIpAIbI, XabapiaMachlH
KanpimracTeipansl  OLK  amyImblHBl  KaJbIITAaCTBIPAIbI
TaHay
Cypartslnran Cypartslnran
. Cypay caxynsl 3IEKTPOHIBI 3IEKTPOH/BI
AsIKTay HBICAHBI (MaTIMETTED, ¥pay .YLI f P H « P H
HOTHUXeEII1 KBI3METTI KBI3METTI
KyxXart, Cypay canynbig
4. . . AadAKTalyblH KepceTyneH 0Oac KepceTyneH Oac
YHUBIMIaCTHIPYIIBIIBIK-OKIMIIIK MapHIpyThI
inr) xabapramana TapTy Typalsl TapTy TYpaJsbl
[IenriM
KepceTy xabapiaMaHbl xabapiaMaHbl
KaJIBINTacThIPy KaJIBINTacThIPy
5. OpsEgary Mep3imi 30 cek — 1 muayr 30 cex 1,5 mun 1,5 mun
4 — erep
2 — erep amyUIBIHBIH
. . aNyIIBIHBIH
MaJiMeTiHe L
MaJliMeTiHae
.. .. OY3YIIBLIBIK, OoJIca;
6. Keneci ic-opekeT HOMIpI 3 ere — Oy3yIIBUIBIK 0ojica —
- r
P . ;5 — erep
aBTOPH3aLHUs COTTI
OY3YIIBIIBIK
erce
6osmaca
KeCTEeHIH KaJIFAChl
5 6 7 8
OYII SYAL/SYI OYAI/DYHI OYAL/SYII
Anymeiasry O K Kyxarra  kaTemiktep
N AJYUIBIHBIH ~ 3JIEKTPOHIBIK
ApKBUIBI KYQJIaHIBIPYHI ( . 6oxmysiHa OailaHBICTHI Oac . .
KyxatTsl Tipkey MEMJIEKETTIK  KBI3METTIH

KOJI KOtobI) sxoHe DY AILl/ TapTy Typajibl XabapiaMaHbl

HOTIDKECIH aTybl

OYIll-ra cypay canysl KaJIBIIITaCThIPY
Cypay cary sl OTinHinmke HGMi.p Oepim  Homenni OGac TapTynsl ILIbIFBIC KyKATTAPIbI KOPCETY
MapIpyTray cypay calylpl TipKey KaJIBINTacTIPY

30 cex — 1 munHyT 5 KYMBIC KYH - -



7 — erep alyLIbIHBIH

MOTiMeTiHIe OY3yIIBIIBIK
6oica; 8

erep

Oy3yIIBUTBIK OoIMaca

2-kecre. Optaisik apkbUbl KPP ic-opekerTepiH cHaTTaMachl

Kmsmer N (kyMmeIcTap

1. 1 2 3 4
0apEICH, aFRIHEL)
2. K®b, AX atays XKKO AXK Opransik Opransik KT MJ1b, BHAX
Ay b
DNEeKTPOHIEI JIepeKTepiHiH
le opexerrin (yaepicri OpTanabIKTHIH KBI3METTI GonmaysIHA
. p . i (YACPICT, OIIepaTophl JIOTUH KOpCeTyadl KT MZIb, BHAXK GaiinmansICcTh
pacimMzuepiH, OIepalusHbIH) N ) .
3. JKOHE TMapojb  TaHIAWIbl JXKOHE Cypay Calyldbl MOIIMETTEePi aly
aTayel JKOHE OJIapIbIH N . . .
OoiipIHIIA cypay camynel  xibepy MYMKIH €MECTIri
cUrarTamaapsl . .
ABTOpH3ANMSIIAWIBl JepeKTEePiH Typamsl
KaJIBIIITaCTHIPAIBI xabapmaMaHbI
KaJIBIITaCTHIPAIBI
. C
AsiKTay HBICAaHBI (MAJTIMETTED, .. . ¥p?y CayABIH .
OTIHIIKE HOMIp COTTI KaJbIITACYBI Honenni ©Oac
KyxXarT, . Cypay camynbl
4. . . Oepim cypay Typamasl TapTyabl
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK ) MapIIpyTTay
. CaIry bl TipKey xabaprramaHsbI KaJIBIITACTHIPY
IIEIIiM)
KepceTy
5. OpeiHgaTy Mep3imi 30 cek — 1 munyt 30 cek 1,5 mun 1,5 muH
4 — erep
ANy IIBIHBIH
MOAJIIMETIHAE
6. Keneci ic-opexet HoOMipi 2 3 OyY3yIIBLIBIK -
6omaca; 5 — erep
OY3YWBLIBIK
OonmMaca
KeCTEHIH JKaJIFACKHI
5 6 7 8 9
OprabiK OprabiK OYAL/YII OYAL/2YII DYAU/YII
ANy bIHBIH
6] .
LK K?/enaHﬂHpaTHH OYAUI/DYI 31K JlepeKTepiHae ANyumBbIHBIH
KOKETTI cypay caiy .
. . KyonaHABIpaTeiH  ( . KaTelikTep OOMybIHA 3JIEKTPOHIBIK
Typiepine OekiTe KyxatTs! Tipkey . .
KOJI  KOSTBHIH) OaitaHBICTBI  0acC  MEMJICKETTIK KbI3MET
OTBIPBITL, CYpay Calyae! SKaTTapasl xKi0e TapTy XabapiaamMachlH HOTIIKECIH alybl
TONTHIPY KY 1Y Py pTY p y

Cypay caiymblH COTTi

Cypay
KaJIBINTACYbl TYypalbl

MapupyTray
xabapiaMaHbl KOPCETY
30 cex — 1 muHyT 1 MuHYT

cayry bl

OrTiHilIKe HeMip

Oepin cypay cairy sl

TipKey

5 )KYMBIC KYH

KaJIBIIITACTBIPA/bI

Honenai 06ac TapTyabt
KaJIBIIITACTBIPY

[pFbIC KyKaTTapasl
KOpCeTy



8 — erep
OY3yIIBUTBIK 00JICa;
- - 9 — erep - -
Oy3yMBUIBIK
Oonmaca

E ckeprTy
byn kectene 3AEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH TEXHOJIOTHSIIBIK
Ti30€CiH/ie asKTay HBICAHBI, OPBIHAAY MEp3iMi, KeJleCi iC-OpeKeT HOMIpl KepceTiie
OTBIPHIT, ic-opekeTTep (pyHKUMsIaphl, paciMiepi, omepalusuiapbl) caHaMaJlaHFaH.
Ocsol PernameHTTiH 1-KOCBIMIIIACHIHAAFBI KECTE HET131H/IE KeCTEIe DIICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IE ©3apa 1C-OpEKETTIH JuarpaMMachl KYpbUIFaH.
2013 K BIJIF bl 19 coyipaeri N 379/5

"3ellHEeTaKBbI KOpJapslHa, OaHKTEpre

KOMEJIETKE TOAMaFraHIapablH

carbpMIapbiHa uenik eTy YIIif,

Kazakcrasn PecnyOnukacsl ITmki icrep

MUHHUCTPIITI Kon MOJHUIHUSCBHI KOMHUTETIHIH
ayMaKTBIK OeniMInenepiHe KOMEIIETKE

TOJNMaraH Oamamapra MYpaHBI peciMaey

YIIiH aHBIKTamauap oepy" AIEKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCETY periaMeHTiHE
2-KOCBIMIIIA

1-cyper. OYII apKbUIEI MEMJIEKETTIK IEKTPOHIBIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iaeri P yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AUarpaMMackl
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2-cyper. OpTaibIK apKbUIHI AIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iHjieri (yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AUarpaMMachl
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bacrtanxer xadapaama

Conrer xadapiaama

Apansix xadapiaama

Kapanaiinin coHFRI #arJafimap

Kate

Tafivep-#argatizap

o AXIapaTTHE AyHe

Hiclslell-clko

Y aepic

=
:
I

Ulapt

D

X adapaaMaiap aFEIHE

— Bbacxapy areiHE

HaxTel TYTRINVINEIFA OepiTeTid 3IeKTPOHIEIE KTKAT

B

E cxepr Ty

JluarpaMMaHbIH YATUIIK peciMienyl Ou3zHec-yaepicTepli MOJENAeyre
kojnaneiaTelH BPMN 1.2 rpadukanbik HoTamusicblHaa kenrtipiareH. BPMN-me
MoJIeTey TpadUKaIbIK JIEMEHTTEPAIH IaFbIH CAaHBIMEH TUarpaMmaliap apKbUIbl iCKe
achbIpbLIAJbI. TepTt HEeTr13r1i BIIEMEHTTEP CaHaTbIH TY3e/i:
1) 6ackapy arbIHBIHBI OOBEKTLIEPI: JKaFaainap, iC-opeKeTTEP KOHE JTOTHKAJIBIK

omepaTtTopiaap;

2) GipikTiprim o0ObeKTIep: 6acKapy arbIHBI, XadapiaamMa aFbIHbI KOHE acCoIUsIap;
3) pennep: nyn KOHE Kongap;
4) apredakTiiep: MOJIMETTEp, TOMNTap >KOHE MOTIHAIK aHHOTaIUsIap.

Ochbl TOpT caHATTBIH 3JEMEHTTepl OM3HEC YAEpICTEepIiH AuarpamMmaliapblH



Kypaiasl. Moenb/IiH alKbIHIBUIBIFBIH apTTHIPY YIIIH €peKIeik 0ackapy arbIHbI
Eckepry" OesiMmiHAEe KENTIpiAreH Oackapy afblHbl OOBEKTIJIEPIHIH MKOHE
apTedakTiIep/IiH )KaHa TYpPJIEPiH KYpyFa pYKcaT eTe/I.

2013 K BIJTF bl 19 coyipaeri N 379/5

"3elHEeTaKBbI KOpJlaphblHa, OaHKTepre

KOMeEeJeTKe TOJIMaFraHIapIblH

calbpIMIapblHAa MeiK eETy YIIiH,

Kazakcran PecnybOnukacsl Imki icTep

MUHUCTPIITI Kon MOJUIINACEHI KOMHUTETIHIH
ayMaKTBhIK OenimimienepiHe KOMEJNETKe

ToOJNIMaraH Oananapra MYpaHbl peciMmaey

YIIiH aHBIKTamalap oepy" BIEKTPOHABIK

MEMJIIEKETTIK KbI3MET KepCceTy periaMeHTiHE
3-KoChIMILIA

ONEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyTe
OTIHIMITIH SKPaHIBIK TYPi

n



gmar aackTponads; piaser ayibeciiuse spparun YT
e OV JloavMeRT COOpMIPORAN CHCTENON LISKTPHBOM NPABNTE TRCTRA
O XEHOLIOH

Adepaaren wymi 12003013 A0 AP OEMMO0ITY
JlaTa poasmn - 2

Aviamaeik (Kadadwik ) oimiv Gemivi:

(Bacmeismey I4. O amea)

OTiHim Heci :

(Ominiwi ueciniy TA.O ameig)
MeKeH AR

{eminiur ueciniy Merenmcalisia)
Tenedon:

{ eminiu uscinin Daliianmc mersgonsl)
OTigim

Cizoig calelMIIBEIHBIH KafiTRIC OOMVEBIHA OaHIaHBICTEL  (CAMBIMINBIHEIH | A ©Q aThI),

(KafTeIC OOMFaHIBIFEl TVPATIRD FBIIFRI  Evamk Ne )
AHMHAKTAY  2efiHeTaKhl KOPBIHAH (KOPJBIH ATAVEl MYparepaikke KYKBIFEI TVPadhl KVIKTIH
A#az0acelHa cefiKec KepceTinedi) KoMeIeTKe TOMMaraHIapFa THeCLm

{kameremus monasandapoeiy TA4.0 amet)
2efiHATAKEl CATEIMEIH ATVEA { aTavel), pYKCAT eTviHizml cypafiMEIH.
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ONEeKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyre
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MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy periaMeHTiHE
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Anymzra 6epinerin xabapiaamaiap

Xabapnamanap OTIHINITI OpPBIHAAY MOpTeOeci e3repreH karmaiiga Oepiieni.
XabapiaMaHbIH MOTIHIHJIET1 €PKIH JKOJAap Keke KaOMHETTe "JIEKTPOHABI YKIMETTIH"
nopTaieiHAa "Xabapnama" OemimiHge kepceTineni, coHpai-ak XKKO AAX
XKy#ecinne oepineni.
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ayMaKTBhIK OenimMmienepiHe KOMeEJEeTKe

TOJIMaFaH Oamamapra MYpaHBbI pecimMaey

YIIiH aHBIKTamMauap oepy" ANEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy periIaMeHTIiHE
5-KocChIMIIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIiK KBI3METTIH "CanalbUIbIK" XKOHE
"KOJDKETIMIUTIK" KOPCETKIMITEPiH aHBIKTAyFa apHAIFaH cayaHaMa HbICAHBI

(KpI3MET aTayhl)
1. Ci3 MEMJIEKETTIK AJEKTPOHIBIK KbI3MET KOPCETY/IIH CanachlHa KOHE HOTHXKECIHE
KaHarFraTTaHacEH3 6a?
1) KaHaraTTaHOaAaWMBIH,;
2) imiHapa KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHafFraTTaHAaMBIH.
2. Ci3 MeMJIEKETTIK 3JICKTPOHJBIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOi Typalbl akmapar
camachlHA KaHaFraTTaHaCBHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH,;
2) imiHapa KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaFraTTaHAMBIH.
ExibacTy3 KaJjacbl OJKIMIITIHIH
2013 % BIJI F bl 19 coyipneri
N 379 KayJdblCB MEH
OexiTual

"KoMeleTke TOIMaraHapra MEHIIIK KYKBFBIHA THECLIT
MYJIIKIICH MOMLIEIEPi peciMey YIliH KOPFaHIIBLIHK HEMECE
KaMKOPIIBUIBIK, )XOHIHIET] (QyHKIMSIaPBI XKYy3€ere aChIpaThIH
OpraHJapbIH aHEIKTaMaJIaphIH Oepy" IEeKTPOHIBIK,
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY periaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "KomMeneTke TonMaraHiapra MEHILIK KYKbIFbIHA TUECLUTI MYJIIKIIEH MOMUIeNepai
peciMziey YIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMeCe KaMKOPIIBUIBIK XKOHIHIETT (DYHKIUsIApIbI
’Yy3€ere achlpaThlH OpraHAap/blH aHbIKTaMajaapblH Oepy" AIEKTPOHIIBIK MEMIICKETTIK
KbI3MeET1 (OyJlaH opi - BIEKTPOHIBIK MEMJEKEeTTIK Kbi3MeT) "EkibacTy3 Kanachl
OKIMJIIT1HIH OUTIM OesiMi" MEeMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyaH opi — KbI3MET KOPCETYII



), XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIKTaphl apKbUIbI (Oyaan opi - OpTamisik), COHAa-aK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI ayIIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK HU(PIBIK KoaTaHOAaCk! (OyaaH api -
OIIK) 6ap OGosran xkarmaiia "2JIeKTPOHIB YKIMETTIH": www.egov.kz BeO-mopTansl (
OynaH opi - nopTan) apKBIJIBI KepceTineni.
2. DIEeKTPOHIBIK MeMJIEKETTIK Kbi3MeT Kazakcran PecyOnmkachkl Ykimertiaig 2012
xKbUTFbl 31 Tambizmarel N 1119 kayneiceiMen OekitinreH "Komenerke ToiMmaraH
Oanayiapra MEHIUIK KYKBIFBIHAA THECLIl MYJIIK MEH MoMUIeJepAl peciMaey YIIIH
KOPFAHIIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHIET] (DYHKIMUIAPIbI KY3€re achlpaThiH
OpraHJIapJIbIH aHbIKTaMaJlapblH Oepy" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH CTaHIapTHI (
Oynan opi - Cranpapr) HET131He KepceTiaeni.
3. DAEKTpOHJBIK MEMIIEKETTIK KhI3METTI aBTOMATTAHJBIPY AQPEKEci: 1IiHapa
AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.
4. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TYpi: TPAH3AKIUSIIBIK KbI3MET.
5. Ocsbl "KomeneTke ToJMaraHJapFa MEHIIIK KYKBIFBIH/IA THECIJIl MYIIKIEH
MoMiJIeepal peciMaey YIINiH KOPFAHIIBUIBIK HEeMece KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHJETI
(GYHKIHSIIapAbI )Ky3€ere achIpaThlH OpraHAapAbIH aHbIKTaMalapbiH Oepy' 3JMEeKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET perjameHTiHae (Oyman opi - PernamenT) maiinanaHbpliaThiH
YFBIMIAP M e H KBICKapTyaap:
1) AXO — aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH JKYMBIC OPHBI;
2) akmaparThlK Kyile — anmapaTThIK-OarqapiaMaiblK KEHIeH Il KOJJaHyMEH
aKmapartThl CaKTay, OHJeY, 13/1ey, TapaTy, TaNcChIpy >kKoHe Oepy YILiH apHaiFaH xyiie (
Oy nmasn opi - AX);
3) GipblHFail HOTapUAIABIK aKIAPATTHIK Kyle — OYJ1 HOTapUaJAbIK KbI3METTI KOHE
ONIIET OpraHaapbl MEH HOTapualIbl TNajataiapiblH e3apa 1C-OpeKeTiH
aBTOMATTaHJABIpYFa apHajfaH almnapaTThIK-OaraapiaManblK KemieH (OyaaH opi -
b H A X ) ;
4) ajgy bl - KEKE TYJnfa;
5) xxeke coiikectenaipy Homipi (Oyman opi - JKCH) — xeke TysFa, OHBIH 1ITIH/E
KEKe KOCIMKEPJIK TYPiHJE ©31HIH KhI3METIH )KY3€Te achIpaThblH JKEKE KOCIMKEep YIIiH
KaJIBIIITACTHIPBIIATHI H Oiperei HOMID;
6) XT MIAb — "Xeke tynramap" MeEMIJIEKETTIK AepekTep O0a3achl;
7) TYTHIHYILIBI — ©31HE KAXKETTI 3JIEKTPOHABIK aKIapaTThIK PECYpCTapAbl any YIUiH
aKmapaTThIK OKYWere OKYTiHyIIl JKoHE ojapAbl MaigalaHymibl  CyObeKT;
8) TpaH3aKIMUIBIK KbI3MET — 3JIEKTPOHBIK U PIBIK KOJTaHOAHBI KOJJaHYMEH
e3apa akmapaT ajaMacyJbl Tajan €TeTiH, TYThIHYIIbUIApFa JJIEKTPOHBIK aKMapaTThIK
pecypcTapabl oepy KOHIHETI] KbI3MET;
9) Kazakcran PecnyOnukachIHbIH XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJbIKTApPBHIHBIH
akmapatThiK Kyheci - Kazakctan PecnyOnukachbIHBIH XalblKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJIBIKTaphl, COHAAN-aK THICTI MUHUCTPIIKTEP MEH BEOMCTBOJIAP apKbUIBI XaJIbIKKa



(CKeKe KoHEe 3aHJbl TYJIFallapra) KbI3MET KOPCETY YIEpICiH aBTOMATTaHIBIPYyFa
apHanfaH Kyne (6ynan api - XKKO AX);
10) 2MEeKTPOHIBIK KYKAT — aKMapaT AJIEKTPOHIBIK-IIU(PPIIBIK HbICAaHIa OepuIreH
KOHE IIEKTPOHIBIK HUPPABIK KonTaHOa DIK apKbuibl KyonaHIBIPBUIFAH KYXKaT;
11) 2neKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET — aKMapaTThIK TEXHOJIOTUIAP bl KOJAaHa
OTBIPBITNl,  AJEKTPOHABIK  TYpJl€  KOPCETUIETIH  MEMIJIEKETTIK  KbI3MET;

12) "snekTpoHabl YKIMETTIH" BeO—IOpTaibl — OApJbIK KYMUSUIBI YKIMETTIK
aKmapaTTap/ibl, HOPMAaTHUBTI KYKBIKTBIK Oa3aHbl KoOCa ajfaHJa 3JICKTPOHJIBIK
MEMJICKETTIK KbI3METKE KOJ KETKI3ETIH OlphIHFall Tepe3eH1 YChIHATHIH aKNapaTThIK
KYHe (6bynman opi - DYID);

13) "snexkTpoHabl yKiMeTTIH" aWMakThK 1nut03i (Oyman opi - OYAILI) -
AJEKTPOHMBIK KBI3METTI JKY3€re achlpy aschiHAA "DIEKTPOHIBIK OKIMIIKTIH'"
aKIMapaTThIK KYHeNnepiH bIKIalIacThIpyFa apHalIFaH "3IeKTPOH bl YKIMETTIH" KOCAJIKBI
K Yy U e ¢ 1 ;

14) "snexkTponasl ykiMeTTiH" mnutro3i (0yman opi - DY) anexTpoHAbIK
KBI3BMETTEP/l KOPCETY asChIHAA "JIEKTPOHIBl YKIMETTIH" aKMapaTThIK XKYyienepiH
BIKIIAJAAaCThIpYyFa apHallFaH aKMapaTThIK Kyie;

15) snexTpoHablK nUGPALIK KoaTaHOa (Oyman opi — DIIK) — a5neKkTpoHaBIK
UMPIBIK KOJMTAaHOAHBIH KYpaJAapbIMEH KYPBUIFaH KOHE JJIEKTPOHIBIK KYXKATTHIH
IYPBICTBIFBIH, OHBIH THECUIINH OHE Ma3MYHHBIH TYPAKTBUIBIFBIH pacTalThIH
ANEKTPOHBIK ITUGPIBIK TaHOATAP IBIH JKUBIHTHIFBI.

2. DNEeKTPOHABIK, MEMJICKETTIiK KbI3METTi KOPCETY KOHIHAEe
KBI3MET KOPCETYIIi SpeKeTiHiH TopTili

6. DYII apKbUIbI SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HAET1 aJbIM/IbIK
OpeKeTTEPl MEH IIemiMIepi ochl PermaMeHTTiH 2-KOChIMIIIAChIHAA KOPCETUITeH (o3apa
GYHKIMOHATBIK 1C-9pEeKeTTIH N | auarpaMMachl):

1) xei3met amymbl JKCH sxoHe maposb apkeutbl DYII-ma Tipkemymi xysere
aceipanbl  (OYIl-ga TipkeaMereH anymbliap YIIH  JKY3€re  achbIpbLIajibl);
2) 1-ynmepic — anylIbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajlybl YUIIH
YOIl-na JXKCH oxone maponiH (aBTopuzanusiyiay  yaepici)  €Hri3yi;
3) 1-mapt — )KCH >oHe mapoip apKbUIbl TipkeiareH amnyisl Typansl OYII- na
OepeKTepAiH TYNHYCKAaJbIFblH TEKCEpPY;
4) 2-yaepic — anyuIbIHBIH JepeKTepiHae Oy3yHIbUIBIKTApIbIH OOJybIHA

OatinanbicTel DYII-ma aBTopusanusuiaynan 0Oac TapTy Typaibl xabapiaMaHbl

KaJdbBOTacTH PVY;

5) 3-yaepic — aidymibIHBIH OCHI PerimamMeHTTe KOpCEeTIITeH KbhI3METTI TaHAayHhl,
KBI3METTI ajly *oHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TajJanTap/abl €CKepe OTHIPHI,



ATYIIBIHBIH HBICAH/BI (IE€PEKTEPl €HTi3y) TONTBHIPYHI YIIIH Cypay caly HBICAHBIH
skpanfa mbiFapy, CtanaapTTeiH 11-TapMarblHIa KOPCETUITEH AJIEKTPOHIBIK TYPJAETi
KaKETTI KYKaTTap KeIIipMeCiH cypay caly HbICAaHBIH/IA TIPKEY, COHAa-aK alyIIbIHBIH
cypay caiayabl KyonaHIbIpybl (Koa Kor) ymid OIK Tipkey KyoniriH TaHaayhl,

6) 2-mapt — colikecTeHIipy AepeKTepiHiH (cypay camyna kepcerinred JKCH men
OIIK Tipkey kyamnirinae kepcerinreHn JKCH apaceinnarsn) covikectiniria, 1K Tipkey
Kkyaniridig Mep3iMiH xoHe XKKO AX Tipkey KyouniriHiH KaiTa IIaKbIpbUIFaH (
KOUBIJIFaAH) Ti31MIHIE K OKTBIFbIH TEKCEPY;

7) 4-ynepic — anymbiHbIH DK TYIMHYCKAIBIFBIHBIH pacTaaMayblHa OailIaHBICTHI
Cypay CalblHATBIH DJICKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTEH 0ac TapTy Typalibl
xabapimamaHbl KaJlblOTaCTHIPY;

8) 5-ynepic — amymbiHbH LK apKbpUThI 27IEKTPOHIABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI ATy
YIIIH Cypay calxybl KyaJaHAbIPYhI xKoHE KbI3MET KopceTylliMeH exaenyi yurin DY I
Hemece OYAII apkbuibl 3IEKTPOHABIK  KYXKaTThl (cypaynasl) xki0epyi;

9) 6-ymepic — »snexkTpoHablik KyxarTel OYAIl AXO-ga Tipkey;

10) 3-mapT — KbI3MET KOpPCETYUIiHIH alylmbiMeH YCbiHbUIFaH CTaHmaprra
KOPCETUITeH KYXaTTap IbIH JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HETi3/IeMeCiHe
COUKECTIT1H TEKCEepYy (eHOCy);

11) 7-ynepic — amymibIHBIH KY>KaTTapbIH1a OY3yIIBUIBIKTHIH O0TybIHA OAIaHBICTHI,
CYpATBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbI
KaJdBOTacCTH PVY;

12) 8-ynepic — anymbiMen DY ALl AXKO kanbimTackaH 3JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK
KBI3METTIH HOTIDKENICpIH any (SIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAaHBIHIAFBI Xabapiiama).
DNEeKTPOHIBIK KYKaT KbI3MeT Oepyini KbismeTkepaiH JIIK malmamaHysl apKbLIbl
KaJdbB OITaca/meh.

7. OpTanbIK apKblIbl SJIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJEerT1
aIbIMIIBIK OpEKeTTepl MEH IIeniiMaepi ochkl PermamMeHTTiH 2-KOCBIMIIIAChIHA
KopceTuireH (e3apa (QyHKIMOHAIABIK ic-opekeTTiH N 3 aumarpammachl):

1) 1-ynepic — Opransik onepatopeiMeHn XKKO AXO AJXK-He 31eKTpOHIIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY1 YILIH JOTMH MEH MapoibAl (aBTOpU3aLusiiay yaepici)
€ H T 1 3 Yy ;

2) 2-ynepic — OpTanblK ONEpaTOpPbIHBIH OChbl PerimamMeHTTe KepceTuIreH
AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaHJAybl, dJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIiH Cypay cajy HbICAHBIH dKpaHFa IIbIFapy koHe OpTajblK OTIepaTOPBIHBIH
aJTyIIBIHBIH MOJIMETTEpIH, COHJal-aK alyIIBIHBIH CEHIMXaT OOMBIHINA OKIIIHIH
MOJIIMETTEpIH (HOTapUaNIbl KyolaHIBIPbUIFAH CEHIMXAT OOJFaHJa, CEHIMXATThI
Oackajmail  KyomaHJbIpFaHga Oy CEHIMXaT  TOJTBIPBUIMAWIBI)  €HTI3Y;

3) 3-yaepic — amymbiabiH Aepekrepi Typansl DY apkeuier KT M/Ib-na,
connaii-ak bBHAXK-He anyiusl ekiliHiH CeHIMXAT IepeKTepl Typajbl Cypay caiy xKioepy



4) 1-mapt — KT M/1b-na anyuist aepexrepiniy, BHAXK-Te cenimxaT nepexrepiHig
0ap-XKOFBH TEKCEpPY;
5) 4-ynepic — KT MJIb-na anymsr aepekrepinidn, BHAX-ne cenimxart
JepeKTepiHIH KOKTHIFbIHA OAMIaHBICTHI MAIIMETTEPAl alyFa MYMKIHIIT1 KOK TypaJbl
xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;
6) 5-ynepic — OpTaibIKTBIH ONEPaTOPbIMEH KYXKATTApJIbIH Kara3 TypiHjae Oap
0oJlyblHA Cypay cally HBICAHBIH TOJITHIPY JKOHE alyIlbl YCBIHFAH KY)KaTTapbl
CKaHepJiey, oJap/bl Cypay cally HBICAaHBIHA TIpKEy >KOHE TONTBHIPBUIFAH HBICAHHBIH
OIIK (eHri3inreH nepekTep) apKbUIbl AJIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
yUIiH cypay canynasl KYQIaHABIPY;
7) 6-ynepic — OpranbikThig onepatopbiMer DK kyomanapipeuiFan (KO KOMBIIFaH
) DJICKTPOHABIK KY)KaTThl (amymiblHbIH cypay canybiH) DY apkeier DY AL
AXO-nHa K10epy;
8) 7-ymepic — DOYAII AXO-ga »7aeKTpOHIBIK KYXATThl TIPKEY;
9) 2-mapT — KpI3MET KOPCETYLIIHIH 31EKTPOH IBIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY1
yuria CtaHgapTTa KOPCETUITeH KoHE KbI3MET KOPCETY HETi3/IepiHe amylbIMEeH Koca
Oeplirex KY’KaTTapAblH COUWKECTITIH TEKCepy (enaey);
10) 8-yaepic — amymIbIHBIH KY)KaTTaphIHIa OY3yIIBUIBIKTap 00JTybIHA OaiIaHBICTHI
Cypay cajblHaThIH KbI3METTEH Oac TapTy Typasibl XabapilaMaHbl KaJlbIITACTHIPY;
11) 9-ynmepic — anymsiMern OpTanbIKTBIH onepaTopsl apkeuisl DY AL AXKO
KaJIBINTACTBIPBUIFAH 3JEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIXKECIH (
AIEKTPOHIBIK KYXaT TYpiHAEr1 xabapnama) any.
8. DIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIe cypay cajly »KoHe jKayall alybl
TOJITBIPY TYpJIepl "NMEKTPOHABI YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mopTaibiHIa, COHIai-aK
OpTanablKTa KeIATIpiJATEeH.
9. ANyUIbIHBIH SJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOWBIHIIA Cypay Calybl
OpBIHIAY MOPTEOECIH TEKCePy TOCUIL: "IIEKTPOHIBIK YKIMET" TOPTAJBIHBIH " AJBIHFAH
KbI3METTEp Tapuxbl" OeJiMiHAe, coHAak-ak OpTanbikKka KYTIHTEH Ke3Je.
10. DAeKTpOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY >KOHIHJIET1 Ka)KETTI aKIapaTThl
xoHe keHecti DYII call-opranbirsl: (1414) Tenedonnl OONBIHIIA amyFa OOJIATBI.

3. DneKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YAepiciHzeri e3apa ic-KHMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

11. DIEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIepiciHe KaThICaThIH
KYPBUIBIMIBIK-(YHKIIMOHAIBIK O1paiKTED (Oynan opi — K®b):
OprtanslK KBI3METKEpI.
12. OpOip 1C-KUMBUIJBIH OPBIHJAY MEpP3IMiH KOPCETE OTBHIPHIN, 1C-KUMBUIBI (



pociMIepiHiH, (YHKIUSIAPBIHBIH, OMEpaUsIapblHbIH) JAOHEKTUINTIHIH MOTIHJIK
KECTEJIIK cumarramMachl oOcbl PernameHTTiH 1-KOChIMIIACBIHAA KEJITIPUITEH.
13. Ic-KUMBUTBIHBIH KUCBIHJIBI JOWEKTIIIT1 apachlHIaFkl ©3apa OalaHBICThHI
KOPCETETIH JuarpamMmanap, OJapIblH CHUIATTaMachlHa COWKeC (DIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy yIepiciHaeri) ocbl PermamMeHTTIH 2-KOCHIMIIACHIH/IA
KEeaATIipiaATeH
14. Ochl pernaMeHnTTiH 3, 4-KOChIMINIAJIApbIHIa Xabapiiama HbICAaHIAPBIH KOca
aJFaH/a, JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI (IIIBIFBIC KY)KAT) COFaH
ColiKeC YCBIHBUIYBl THIC OJIaHKIIEpAIH HBICAHJApbI, VATIIEpl KEJITIpiiAreH.
15. Anymibiiapra 3JIE€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKENIEP1 OCHI
PernaMeHTTIH S5-KOCBIMIIIACBIHA COMKeC cama MEH THIMAUIIK KepCEeTKIIITEepIMEeH
@ 1T m e H € 1 i
16. Anymbuiapra 3JIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YHAepiciHe
KOMEBIJIAaTGE H TajamnTtap:
1) KynusibUIbIK (pYKCaT eTUIMEreH akmaparThl aiyJaH Kopray);
2) TYTacThIFbl (pyKcaT €TUIMETreH akKmapaTThl e3TepTYyJIeH KopFray);
3) KOJDKeTIMAUTIK (pyKcaT eTIIMEreH akmaparT IMeH pecypcTapibl yeTan KaryaH
K O p F ay )
17. DIeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH TeXHUKAJBIK IIapTTaphl:
1) NurtepHeTke MBFY;
2) SIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT kepcerineriH Tyiaraga KCH 6omysr;
3) OYII aBTOpU3aULuAaAy;
4) anymsina DK 60mysbi.
2013 K BILJTF Bl 19 coyipaeri N 379/5
"KoMenerke TOJIMaraHJgapra MEHIII1K
KYKBIFBIHJA THEC1T1 MYJTIKIIEH
MoMinenepai pecimMaey yuriH
KOPFaHIIBIJBIK HEMecCe KaMKO P I bIJI Bl K
KOHIHIETI byHKIUSAIAp bl Kyzere
acbIpaThlH OpraHaapablH aHbIKTaMallapblH
oepy" PNEKTPOHIABIK MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTy pernamMeHTiHE
I-xochiMIIIa

1-xecte. YII apkputel KOD ic-opekerrepain CHIIaTTaMachl

Kroizsmer N (kymucTap
" ©apHICHI, aFBIHBL)

2. K®b, AX arayst oYl oYl oYl oYl

1 2 3 4



ANyUIBIHBIH Ay bl OLK anmymbIHbIH
) L IepeKTepinge 3ITEKTPOH/IBIK nepexTepine
Ic .QPeKeT.TlH (ynepicrin, Anymsi )KCH xone KaTeJiKTep KBI3METTi KaTelikTep
M iH, oI USTHBI .
PoCIMACPALH, onepan H) napob GOMbBIHIIIA 60HybIHa KepceTynl 60HyLIHa
3. araysl KOHE OJIApABIH ABTOPH3AIMATAHATEI OaiimaHbBICTEl 06ac TaHmaiimel koHe OalllaHBICTHI Oac
cumaTTaManapbl TapTy cypay camgyasl TapTy
xabapiiaMachlH JIEPEKTEpiH xabapliaMachlH
KaJIbIITACThIPA/Ibl KaJIBIIITAaCThIPA/Ibl KaJIbIIITaCThIPpAAbl
, DUK anymsiHb
TaHaay
CypaTtbinras CypartbinFas
9JEKTPOHIBIK 3JIEKTPOH b
AsxTa opMachl Cypay camyasliH . .
K, y pop ( ¥p‘y A KBI3METTI C KBI3METTI
MalliMeTTeD, KYoKarT, COTTI asKTalyblH ay callyIblH
4 P ¥ .. Y KepceTyneH Oac ¥pay ) KepceTyneH Oac
YHBIMJIaCTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIIK Xabapiiamana MapIIpyThl
. TapTy Typaibl TapTy Typaibl
LIEIiM) KepceTy
xabapmaMaHbI xabapaaMaHBbI
KaJIBIITACTBIPY KaJIBIITaCTRIPY
5 OpsiHgamy Mep3imi 30 cex — 1 muHyT 30 cex 1,5 mun 1,5 mun
4 — erep
2 — erep amyUIbIHBIH
. . aNyIIBIHBIH
MaJIiMeTiHe .
MONIIMEeTiHIe
.. .. Oy3ymbUIBIK Oosca;
6 Kemneci ic-apexeT HOMIp1 OY3YLBLIBIK -
3 — erep
. 6oxca; 5 — erep
aBTOpHU3ALUS COTTI
OY3YLBUIBIK
erce
OonmMaca
KeCTEeHIH XaJIFAChI
5 6 7 8
oY SYAL/SYUI SYAL/SYUI OYAI/SYUI
JKaTTa KaTeIiKTe
Anymsiasi DK apKeUIB! Ky . p
O0onybiHa OaWIaHBICTHI  AJNYIIBIHBIH — 3JEKTPOHIIBI
KyanaHABIPYI (KO KOIOGI) KyxarTsl Tipke 6ac TapTy TypaJbl  MEMIIEKETTIK KbBI3METTi ai
sxkoHe DOYAI/IYII-ra prey Py 1yp . 5 y
xabapmaMaHBI HOTHKeCi
cypay calysl
KaJIBIITACTHIPY

Cypay canyapl MapuIpyTTay

Cypay caiylpl TIpKey KaJIbINTacTBIPy

30 cex — 1 munyT 5 XYMBIC KYH —

7 — erep anyuIbIHBIH
MOTIMeTiHAE OY3YIIBLIBIK
Gonca; 8 — erep
OY3YIIBUIBIK O0IMaca

Otinimke HoMmip Oepim [omenmi Oac TapTymsl

[Ib¥bICc KY>KaTTApIbl KOPCETY

2-kxecte. Opramsik apksuisl KOB ic-opekeTTepiH cumarTaMachl



1. Kssmer N (kymeictap 1 2 3 4
6apEICHI, aFbIHEL)

KT MUIB,
2. K®Bb, AX arayst XKKO AXK Opranbik Oprainbik a
BHAX
ATyIIBIHEI
ONeKTPOHABI Y . H
. JIepeKTepi
Ic opexerrin ( - OpTaNBIKTEIH KBI3METTI 5
KETTIH epicTiH, . OJIMaybIHa
. P . YAEP onepaTropsl JIOTHH KepCceTyAl KT MIIb BHAX . Y
paciMaepliiH, OnepalusHbIH) . OallaHbICTHI
3. JKQHE TMaposb  TaHJAlAbl JKOHE cypay Ccalyasl . .
aTaybl JKOHE OJapAbIH . . . MaJIMETTEeP i
GofipiHIIA cypay camxyasl kiGepeni
cHUraTTamaapsl . . aIMaybl Typajibl
aBTOPHU3AIMSIIANIBl AEePEKTEPiH
xabapiamMaHbl
KaJIBINTaCcThIPAIbI
KaJIbINTacTHIPAIbI

Cypay canynbiH

Asikray dbopmacer ((F— . .
OTiHilIKe HOMIp COTTI KaJbINTACybI

Honenni Oac

MOJIIMETTED, KYKar, . Cypay camynsl
4. . . bepim cypay Typaus TapTy bl
YHBIMIACTHIPY I BLTBIK-OKIMIIK . MapuipyTTay
. cainyJpl TipKey xabapiamMaHbl KaJIBINTACTBIPY
LIEIiM)
Kepcery
5. OpsiHgany Mep3imi 30 cek — 1 munyt 30 cek 1,5 Mun 1,5 mun
4 — erep
alyIIBIHBIH
MOIIIMETIHAE
6. Keneci ic-opeket HoMIpi 2 3 Oy3ylIbUIBIK Oosica —
;5 — erep
OY3YyIIBIIBIK
Oonmaca
KeCTEHIH >KaJIFAChl
5 6 7 8 9
OpTansik Opranbik OYAUL/2YII OYAL/2YII OYAIL/SYII
ANy BIHBIH
3
[K xysnasmeiparsis OYAIL/DYHI BILK IepeKTepinge ANymBIHBH

KKETTI cypay caiy

. . KyonaHIBIPAaThIH  ( KaTemikrep OONybIHA JJIEKTPOHIBIK
Typiiepine Oekite

KOJI  KOSITBHIH) OaMIaHBICTBI 0ac  MEMJIEKETTIK KbI3METTIH
KyKattapabl xkibepy TapTy XadapiiaMacbhlH HOTHIKECIH ajybl
KaJIBIITACTHIPAIbI

KyxatTsl Tipkey
OTBIPHIN,  Ccypay
CcaJty bl TOITBIPY

C . Orini . .
¥Pay CAIVIBIH CoTTL Cypay canynasl Tl.HlmKe HOMIP Honenni 6ac taptyast 1lbIFbic KyKaTTapas!

KQIBIITacysl Typamsl | = -~ Oepim cypay camyzbl ATIITACTEL ODCeT

xa0bapiiaMaHbl KOPCETY pUpyTTay TIpKey 24 peety

30 cex — 1 munyT 1 MunyT 5 XKYMBIC KYH - -

8 — erep aTyIIBIHBIH
MaJiMeTiHae
Oy3yUIBUIBIK 00JICa;
9 — erep
Oy3yIBLIBIK
OonmMaca

E cxeprTy
byn kectene 37€KTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH TEXHOJIOTHSIIBIK
Ti30€CiH/ie asKTay HBICAHBbI, OPBIHAAY MEp3iMi, KeJeCi 1C-OpeKeT HOMIpl KepceTiie
OTBIPHIMN, ic-opekerTep ((pyHKUUsAIaphl, paciMiaepi, ONepalusiapbl) CaHaMaJlaHFaH.



Ochl PernameHTTiH 1-KOCBIMIIACBIHAAFBI KECTE HET131HAEC KECTEIe AICKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY 1€ 63apa i1C-OpEKETTIH UarpaMMachl KYPbUIFaH.

2013 K BIJTF bl 19 coyipaeri N 379/5
"Komenerke TOJIMaraHJapra MEHII1K
KYKBIFBIHIA TUEeCinil MYJIiKIEH

MoMinenepai pecimMaey yuriH

KOPFaHIIBIJIBIK HEMECe KaMKO P IIBIJBIK

KOHIHIETI byHKUIUSAITAP IBI Ky3zere

acbIpaThlH OpraHgapablH aHBIKTaMallapblH

oepy" PIMEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK

KbI3MET KepceTy permaMeHTiHE

2-KoChIMILA

1-cypert. OYII apKpUIEI MEMJIEKETTIK 3JIEKTPOHABIK, KEI3MET KOPCETY
Ke3iHjieri (yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AUarpaMMachl

R - roal:

T

¢

2-cyper. OpTaibiK apKbUIBI SJIEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIiK KHI3MET
KepceTy KesiHjeri ¢ yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl



) T Mo o ; AL (
A K an R m e AND
4 i =
vl el

= yaepic

- yospe

¥

k=

Kecre. IllapTTH! Oenrinep




bacTtanxer xaoapmanma

Courrr xabapmana

ApaTey xadapIaMa

Kapamafinin cosrel #arJafimap

Kare

Tafimep-xarJafimap

- AFIIApaTTHIE, A0yHe

H=lcllell-JcRo

Y gepic

=
;
el

Tapt

X adapaanMaIap aFEIHE

backapy aFeIHED

HaxTel Ty TR VIOEIFa OEpLISTIH 3IeKTPOHIEIK KiDHAT

D) 1| i1

E ckeprTy

JluarpaMMaHbIH YATUIIK peciMaenyl Ou3Hec-yaepicTepai MOJENaeyTe
KonganeutatelH BPMN 1.2 rpadukaneik HOTamusceiHga kentipiared. BPMN-ne
Moen ey rpaduKaibIK JIEMEHTTEPAIH IaFblH CAaHBIMEH JuarpaMmmaliap apKbUIbl 1CKe
aChIPBLIAJBI. Teprt HEeTr13ri DIIEMEHTTEP CAaHATBIH TY3€/al:
1) Gackapy arbIHBIHBI OOBEKTUIEPI: JKaFJalIap, 1C-OpEeKETTEp KOHE JIOTUKAIIBIK

omeparTtTopiaap;

2) GipikTiprimn 00bekTUIep: 0acKapy arbIHbI, Xabapiaama aFbIHbBI KOHE acCOoIUsIap;
3) pennep: ny KOoHE Kolmap;
4) apredakTiyiep: MOJIIMETTEp, TONTAp >KOHE MOTIHAIK aHHOTAIUSIIAP.

Ochbl TOPT caHATTBHIH dJEeMEHTTEpl OW3HeC YAEpICTEepIiH AuarpammaliapbliH



n

Kypaiasl. Moenb/IiH alKbIHIBUIBIFBIH apTTHIPY YIIIH €peKIeik 0ackapy arbIHbI
Eckepry" OesiMmiHAEe KENTIpiAreH Oackapy afblHbl OOBEKTIJIEPIHIH MKOHE

apTedakTiIep/IiH )KaHa TYpPJIEPiH KYpyFa pYKcaT eTe/I.

2013 K BIJTF bl 19 coyipneri N 379/5
"KomMmeneTke TOJIMaraHJgapra MEHIII1K

KYKBIFBIH A THEC1a1 MYJTIKII€H

MaMinenepnai pecimaey YW 1H

KOPFaHIIbIJbBIK HEMEcCe KaMKO P III bl JI bI K

KOHIHIETI byHKUUSATAP B Ky3sere

achIpaTHIH opraHaapIblH aHBIKTaMajapblH

oepy" DIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK

KBI3MCT KOpCeTy peraiaMeHTiHE

3-KOCBIMIIIA

OneKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyTre
OTIHIIITiH SKPaHIBIK TYPi



Kpkan A9ckTponaus, Yser Kylecinge Kppsirmn YTV

e ov JloayMeRT COpMIPORAN CHETEMON WISKTPORBOM NPABITETRCTRA
o XEROLOH

AdepLaren Kym
Jlama pozsm

A AOAPM QBT
AvaaHIeE (Kananex) Gimiv damiviHe
nererEEAl OoHIHITA
TYPaTEH epii-2aHeINTEIIApIaH

(T.A.Oa.TOIEFEDMEH, KEICKAPTELTIaH
JeEe DACHH KVaATaHIRPATEH I EATE
SOHBIHINA HAKTE KSpCeTv

TenedoH

ETigim

Cizzen MEIHA NMEReHEAHIATEl MYIIET
HeTIKTeH aIvia PYHCAT OepviHISOl oTiHeMIH.
banamapsmieis Oap:

LIFR I O I ]

{bararapden T4 .Oa., PVaaH HCelTsl, MVVE PLPATE Ky2dixmepi).

Oxeci Tvpansl MamiveT (T.A Oa., meke Kvamik Ne, KiMueH #aHe KamaH Gepinai).

AH3ICHE TVPAIE MamiMeT MamiMeT (T A Ja., #exe Kvamix Ne, ©iMMeH JKoHe Kamad Oepindi).

byaan OplnafiFel TYPAaTEHE MeKeH:EAHE]

) mamns T sy M 800 RIS 1 -fmaren |-y

Prae o Ammrere e —

OneKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyTre
OTIHIIITiH SKPaHIBIK, TYPi



Fapat 3TesTposgi:; yiser ayibecinge Kppimn T
e ov JloayMesT COpMIpPOsaN CHETEMO MIEKTPORBOID OPARNITETRTRS
O XEROLIOH

AiepLaren ymi 12003013 ABOAPA QEMMENITTY
Jara pogwn o i

Avaasgey (Kananely) olmisM oemin

OTiHim Heci:
(eminfus ueciniy I 4. Oa)
Mexemsafin:
(eminiu ueciniy Merxnmcalib)
Tenedon
OTinim
Cilzgey  MEIHA MeEeHAMI3 OPHATACKAH II=Tepdi
(HCRLINCHLMA MBI MPTIMIN MeKeHNCalell)
MEIHA Mepainge MeTmepIe HecHe ATV VIOIH KeNlIIKKe

KOMFa PYKCAT OepVIHIZD oTiHeMis.
bananapsmelz Gap:
1.

(bararapdeiy I A Oa., #iyaan HCelTel, BIYVE MVPATE Kyad omspi).

Ne DAaHKTEeH XaT.
Typrrim-#afigas afipelaFad ;#arJafiga Oamamap MeIHA MeKeH#aida Typagsl

(HCBLIHCELMAUMEIHN My Tioniy Merenscativt}

OTiHIIKe KOCEIMINA MEBIHA KYHATTAp Koca Oepiaemi:
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2013 K BIJI F Bl 19 coyipneri N 379/5
"KomMmenerke TOJIMaraHJgapra MEHII1K

KYKBIFBIH A THEC1a1 MYJTI1KII€H

MoMminemnepnai peciMmauey YIIiH

KOPFaHIIBIJIBIK HEMeECe KaMKO P IIBIJBIK

KOHIHIETI GyHKIUATAD B Kysere

dCBbIpaThIH opramaapiablH dHbBIKTaMaJlapblH



oepy" PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTy peranaMcecHTIHE
4-xochIMIIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCETyre

AYPBIC XKayalIThIH IIIbIFbIC TYpl
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Kazaxcran Pecivomurace
AvIaHIRIK (KaTamelx) OlmiM Oemind

KaonmeneTrke ToMMATaHHEIH (JapOsig)

MYyZdeciHOe  SpeKeT  eTeTiH AVIAHIEIE  (KAJaTERIK) OlmsM  Demn MEIHA

MeKeH:Kaf O0fBIHIIA OPHATACKAH SHELLKBIMAHTEIH MYIKKE PYKCAT eTed.

AvzaHIny (KaTaass)
OlaiM OemiMiHIH DACTRIFEL
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AnpIKTaMa Oepinred kyHHeH Oactam 1 (Bip) aff imiuze sxapanMIasl.

Anymzra 6epinerin xabapiaamaiap

Xabapnamanap OTIHIIITI OpPBIHAAY MOpTeOeci e3repreH karmaiiga Oepiieni.
XabapiamMaHbIH MOTIHIHAET1 €pKIH KOJAap "SJEKTPOHAbl YKIMETTIH" MOpTajiIbIHIA
xKeke kabuuerte "XabOapnama" Oemiminge, conmaii-ak XKKO HMUC xyihecinge
oepineni.



OIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETYT€ IYPHIC JKayalThIH IBFIC TYPi

DNEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre QYPBIC KayalThlH HIBIFBIC TYPI
KOPBITBIH/IBIHBI LIBIFAPFaH Ke3/e 0ac TapTyFa HETi3[elreH MOTIHIMEH XaT TYpiHAe
epKiH Oepiie/i.
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Avaananx (KaTaTes) OlmM oemini

OTiHIm Heci:
(eminiw ueciniy I A.Oa)
Mexes#afier:
(eminiw ueciniy MexmHwCaiLl)
Tenedon
Cizmiy xonieneTke TOMMAaFaHza(dapra) THecim
{baransn TA.Oa, mysar xyHi)
MEIHA MekeH:xafa OpHATACKAH TYPFEIH-#3H aTaHEIHA
(HCBLIRCBLMAIMEIN MY TIONIN MEXSHNCANB)
PYECAT OepV TVPATEH AEITFEL N2 STIHINMHI2re KeTeciHl XadapaafMEerz.
(T Ne)

Ciz0eH Ky&aTTapgel Kapail OTHIPEIN, KOPFAHINEl SESHE KaMEOPINBLIEIK oprasel Cisre
KaMeTeTKe ToMaragra(Japra) THeCIT MEIHA
{Baraney TA.Qa, myaan xymi)
MeKeHxafiia OpPHATACKAH TYPFEIH-KAH aTaHEIHA PYKCAT
(HCBLTHCELMALINEIN MyTioniy MereRNcai)
DepvaeH Dac TapTagel.

bac Taptv cebedi:

{Bac mapny cebebi)

Bemin DacteiFm
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KYKBIFBIH/ A TUEeCciail MYJTiKMOEeH

MoMinenepnai peciMaey YU 1H

KOpPFaHUIBIJIBIK HEMECe KaMKO P IIBIJBIK
KOHIHIETI byHKUUSATAP B Ky3ere

acbIpaThlH OpraHjaapablH aHbIKTaMallapblH
oepy" PNEKTPOHIABIK MEMJIEKETTIK

KbI3MET KepceTy permaMeHTiHE

5-KochIMIIIa

ONeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTIH, "'CaalbUILIK" JKOHE
"KOJDKETIMALTIK" KOPCETKIIITEpiH aHBIKTayFa apHAJFaH cayajlHaMa Typi

(KBI3MeT aTaysbl)
1. Ci3 MEMJIEKETTIK JICKTPOHJIBIK KBI3MET KOPCETYI1H CalachlHa )KOHE HOTHUKECIHE
KaHaraTTaHacEl3 0a?
1) KaHaraTTaHOAWMBIH,;
2) imiHapa KaHaraTTaHaMBIH;
3) KaHaraTTaHaMBIH.
2. Ci3 MeMJIEKETTIK 3JIEKTPOHJBIK KbI3MET KOPCETY TopTiOi Typalbl akmapar
camacbliHAa KaHaraTTaHacCBhI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAWMBIH,;
2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBIH,;

3) KaHaraTTaHAMBbIH.
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