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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFBIH YHT'€ HEMECE XKEKE TYPFBIH Yil KOPEIHAH
JKEPriJlikTi aTKapyIILl OpTraH XaJiaFraH TYPFHIH YiTe MYKTaX a3aMaTTapAbl €CEIKe
KOIO JKOHE OJIapABIH Ke3€Ti" MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETy PErJIaMEHTIiH OeKiTy

TypaJIbl

Kymin sxoriran

Kaparannapr 06sbickl OcakapoB aynanbl okiMairiHiH 2013 xbutebl 24 kanTapaarsl N 04/
01 xaynbicel. Kaparanabsl oO0JIBICBIHBIH OfiIeT naemnaptameHnTinge 2013 xpuiFbl 28

akmanma N 2188 Gonbin tipkenmi. Ky sxoitsuiast - Kaparanasr o6mbicel Ocakapos

aynanbl okiMIIriHiH 2013 sxxbutrsl 29 coyipaeri N 23/01 kaynbicbiMeH

Eckepty. Ky xoiteuiasl - Kaparanabl 00abickl OcakapoB ay1aHbl OKIMIITIHIH
29.04.2013 N 23/01 xaynbIiCbIMEH.

Kazakcrtan PecnyOnukachiHblH "OKIMIIUIIK paciMaep Typaisl" 2000 xbutebl 27
Kapamragarel, "Kazakcran PecrnyOnukachlHIAFbl KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK Oackapy
XKoHe ©31H-031 Oackapy Typainbl" 2001 xputFbl 23 KaHTapJarbl 3aHlapblHA COMKeC
ayInaH OKIMIiTi KAYVYJIBI ETEAIL:

1. Koca Gepinin oTeipran "MeMIIEKETTIK TYPFbIH Yii KOPbIHAH TYPFBIH Yiire Hemece
KEKEe TYPFBIH YW KOpBIHAH JKEPTiJIKTI aTKapyIIbl OpraH >KaJJlaFaH TYPFbIH YHTe
MYKTaQ)X a3aMaTTapjbl €CEenKe KOK JKOHE OJap/blH Ke3eri" MEeMIIEKETTIK KbhI3MET

KepceTy permaMeHTi OCKITINCIiH.
2. Ocsbl KayJIbIHBIH OpBIHJATYbIH OaKbUIay ayJaH 9KiMi anmapaThIHbIH OacCIIbICHI
Acpin0Oek Cepikyasl MonnabaeBka KYKTEJICIH.

3. Ochl KayJibl OHBIH ajiFalll PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTi30eiK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].

AynaH oKiMi C. AliMakoB
OcakapoB ayJlaHBbl OQKIMIOITIHIH
2013 3K BbI JI F Bl 24 KaHTapaarhbl
N 04/01 KayJIBICBMEH
OCEKITIIITeH

"MeMIIEKETTiK TYPFhIH Yii KOPEIHAH TYPFBIH YHTe HEMECE KEeKe TYPFBIH YH
KOPHIHAH XKEPruIKTi aTKapyIIbl OpraH JKajlJaraH TYPFhIH YHIe MYKTaX
azamMaTTapsl ecerke KO0 JKoHE ONapIbIH Ke3eri'" MEMIIEKETTIK KbI3MeT
KOPCETy periaMeHTi



1. Herisri yremMaap

1. Ocbl "MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHAH TYPFBIH YIT€ HEMECE )KEKE TYPFbIH Y
KOPBIHAH KEPTiIIKTI aTKapylIbl OpraH >KalJaraH TYPFbIH YHT€ MYKTaX a3aMaTTap/ibl
€CelKe KO >KOHE OJap/blH Ke3eri" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy perjJaMeHTIHIE (
Oynan opi - PermameHnT) Kkemeci HeEri3ri yFeIMAAp —MaliandaHbLIAJbL:

1) KOMMyHaNABIK TYPFBIH YU KOpBI - XKEPridiKTI aTKapyllbl OpraHaapbIiH
OackapybIHIAaFbl, TYPFBIH YiJIepAl algananyra 0epy OOMbIHINIA apHAWBI MEMJIEKETTIK
MEKeMeTe OeKITINATEH TYPFBIH yunep;

2) MEMIIEKETTIK TYPFbIH Yi KOPBI - MEHIIIK KYKBIFbIHAA MEMJIEKETKE THEC1III )KOHE
KOMMYHAJIJIBIK TYPFBIH YH KOPBIHJAFbl, MEMJIEKETTIK KOCIIIOPBIHHBIH TYPFbIH YU
KOPBIHJAFbI, COHAA-aK MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH YU KOPBIHAAFBl TYPFHIH
Yy # 1 e p ;

3) MEMJIEKETTIK KSCIMOPBIHHBIH TYPFBIH Yl KOPBI - MEMJIEKETTIK KSCIMOPHIHHBIH
OackapyblHIAFBI TYpPFBIH yitnep;

4) MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH YI KOPBI - TYPFBIH YHJIep/ll naigananyra oepy
OOMBIHIIIA apHAWBI MEMJICKETTIK MEKEeMeIIep/Ii KocIaraHaa MeMJICKETTIK MeKeMeIepaiH
OacKapybIHIaFbl TYPFBIH Yilliep.

2. XXamrs! epexenep

2. MemIekeTTiK KbI3MET KOpCceTy MEKeHkailnapbl ockl Permamentke 1, 2-
KochIMIIanapaa kepcetuireH "OcakapoB ayAaHBIHBIH TYPFbIH-YH KOMMYHAJIJIBIK
MIapyamrbUIbIFRl, JKOJMAYIIbUIAp KOJIrl >KOHE aBTOMOOWIbL KoJaapbl Oemimi"
MEMJICKETTIK MeKkemeciMeH (OyaaH opi - YOKUIETTI OpraH), COHJai-ak OajaMalibl
HETi3/1e XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaibIKTapbl (Oyman opi - OpTanbiK) apKbUIbI
HEMECE MEMJICKETTIK KbI3METTI alyIlIblJa 3JIeKTPOHABIK-IU(PIbIK KoaTaHOa (OynaH
opi - DLK) Oonran xarmaiina "DIEKTPOHABIK YKIMETTIH: Www.egov.kz" BeO-mopTaib
(6byman api - nopTan) apKBIJIBI KepceTiyeal.

3. KepceTiieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: 11IIHApa aBTOMATTAH IbIPbUIFaH.

4. MewmnekeTTik Kei3MeT "TypreiH Y KaTeiHacTapbl Typanbl" Kazakcran

Pecnyonukaceinbiy 1997 xbuirel 16 coyipaeri 3anbiabiH 67, 68, 69, 71, 72 xone 74

OanTapeiHbiH, "AKnapartanaplpy Typanbl" Kazakctan PecmyOnukaceiabiy 2007
KbUTFBI 11 KaHTapaarel 3aHbIHBIH 29-0a0bIHBIH, "MeEMIIEKETTIK TYPFbIH YU KOpPhIHAH
TYPFBIH YWT€ HEMece >KeKe TYPFbIH YU KOPBIHAH JKEPTUTIKTI aTKapyIlibl OpraH
KayjaraH TYPFbIH yiire mykrax Kazakcran PecryOirMKachIHbIH a3aMaTTapblH €CETKe
KOI0 KarujaiapbiH OekiTy Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukacer Ykimertinin 2012
KbUTFBI 26 MaycbiMuarbl N 856 KayJbICBIHBIH koHE "MeMIICKeTTIK TYpPFBIH Yi
KOPBIHAH TYPFBIH YHTE HEMECE KEKE TYPFhIH YU KOpPBhIHAH KEPTUIIKTI aTKapYIIbl OpraH



KaJJaraH TYPFbIH YHTe MYKTa)X a3aMaTTap]bl €CemKe KO KoHEe oJlapAblH Ke3eri"
MEMJIEKETTIK KbI3MET cTaHAapThiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecnyOnukachl

Ykimetinin 2010 xburebl 08 aknangarsl N 76 kaynbIichiHBIH (OyaaH opi - CtaHmapr)
HETI31HOE KepceTinmeai.

5. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HOTHXKECI HBICAHBI, K€3ET1HIH PETTIK
HOMIPIH KOPCETII, €CemnKe KO Typasbl XxadapjgaMa He Heriszl cebenTepal KepcerTir,
ecernke KOowJaH 0ac TapTy Typalibl JaJeijl kayan 0epy (Kara3 »KETKI3TilITe HeMece
BIEKTPOHABIK TYpae) 6oabBI T TaOBIIabI.

6. MeMJIeKETTIK KbI3MET KOMMYHAJIABIK TYPFBIH YH KOPBIHAH TYPFBIH Yiep
HEMecCe KEKe TYPFhIH YH KOpPBIHAH >KEPTITIKTI aTKapyIlbl OpTaH KajlJaraH TYPFbIH
yiire mykrax, OcakapoB ayaaHblHJa (TYpy MEp3iMiHEe KapaMacTaH) TYPaKThl TYpPaThiH
K o H e

1) ¥apr OTaH COFBICBIHBIH MYTEIEeKTepl MEH KaTbICYIIblIapbIHA;

2) ocel PernmameHntrtiy 7-TapMarbiHbiH 2), 3), 4), 5), 6), 7), 8), 9), 10), 11), 12)
TapMakiazapbiHAa KOPCETUITeH, TYPFbIH Yii Oepy TypaJibl ©TIHIII )KacayIbIH alIbIHAA
COHFBl OH €Kl ail 1IIHJE KUBIHTHIK OpTalla abIK TaObIChl OTOACBIHBIH 9pOIp
MYIIIECIHE PECITyOIUKAIIBIK OI0/IKET Typaibl 3aHJ1a TUICTI KapKbI KbUIbIHA OCINT1JICHTeH
€H TOMEHI1 KYHKepic JeHreuiHiy 3,1 eceleHreH MeJIIepiHeH TOMEH OO0JaThIH,
XaJIBIKTBIH QJICYMETTIK aFbIHaH Ocall TONTaphIHA KepceTiiaeai. EH ToMeHri KyHKepic
neHreiidin 3,1 eceneHreH Medmiepinaeri koddUIMEHT KeTiM Oajanapra,
aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oanajmapra KoHE MyTelek Oamamapra
KOJJOJaHB JIMaM/IaZs;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METLILIEPre, OIIKETTIK YUBIMIAPAbIH KbI3METKEPIJIEpIHE,
OCKEpHU KbI3METIIIEPre, FapbIIIKepIepiKKe KaHIuIaTTapFa, FapbIIIKepiepre KoHe
MEMIJIIEKETTIK cannanOanbl KBI3MET aTKapaTblH ajgaMaapra;

4) >xanre13 TyprbiH Yiii Kazakctan PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAachIiHAa OeNTIeHreH
TOPTINIICH aBapHsUIBIK JKaFJaiia Jen TaHbUIFaH a3amaTTapFa jkaraTblH KaszakcraH
PecniyOnukaceiHbiH a3zamaTTapbiHa (OyJaH opi - MEMJIEKETTIK KBI3METTI aIyIIhl)
KepceTimanenai

7. XambIKTBIH OJIEYMETTIK JKaFblHAaH oOcCaJl TOMTaphbiHA:
1) ¥aer OTaH COFBICBIHBIH MYTEAEKTepl MEH KaThICYIIbLIAPHI;

2) ¥nbl OTaH COFBICBIHBIH MYT€JEKTEPl MEH KaThICyLIbLIapblHA TEHECTIPUITEH
a g1 a M a1 a?p ;

3) 1 KOHE 2-TONTAFBI MYTE€IEKTED;
4) myrenex Oamamapsl Oap HeMece ojapabl TopOueneymr oTrbacwuiap;

5) Kazakcran PecnyOnukacel Ykimetidin 2011 sxbutrbl 8 kapamagarsl N 1309 "
Keii0ip co3puiMansl aypylapAblH ayblp HBICAHJAPBIHBIH Ti3iMiH O€KiTy Typasbl"
KayJbICBIMEH OCKITUITEH aypyJap Ti3IMIHJIE aTaldFaH Keroip cO3bUIMabl aypyJiapiabiH
aybIp TYpJIEpIMEH aybIpaThlH agamaap (OyJIaH opi - Keldip co3puIMalIbl aypyJIapblH



aybIp TYpPIAEpiHIH Ti31M1);

6) XK acbl OoibIHIIA 3eMHETKEpPIED;

7) KOMeNeTKe TOJIFaHFa JICHiH aTa-aHallapbIHAH albIPBUIFAH )KUbIPMa TOFBI3 JKacKa
TOJIMaraH eTIM Oanajlap MEH aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlfaH Oanaiap
*aTtaapl. MyHIal TYJIFaIap/IbiH )KaChl 9CKEPH KbI3METKE MAKBIPBUIFAH KE3/1e MEeP3iM/Ii

ockepu KbI3METTEH Ty Mep3iMiHe y3apThiJaabl;
8) opaaMaHgap;

9) sKOJIOTHSUIBIK 3iJ13ajaj1ap, TAOUFU JKOHE TEXHOTCHIIK CUIATTarbl TOTEHIIIEC
Karaauniap caijgapblHaH TYPFBIH yHiHEH albIpBIIFaH azaMuaap;
10) Ko Oamansl oTbacwimap;

11) MemJiekeTTIK HeMece KOFaMJIbIK MIHJIETTEPiH, OCKEPH KbI3METIH aTKapy Ke31H]Ie
, FapbIlll KEHICTITIHE YIIyFa JAaWbIHIBIK HEMECE OHBI XKY3€re achlpy, aJaM eMipiH
KYTKapy Ke3iHJe, KYKBbIK TOPTIOIH KOopray Ke3iHJe Ka3a TanmkaH (KaWThic OOJIFaH)

amamMaapablH oTbOacelaapsl;
12) TOJIBIK eMec oTrbOacwiaap KaTamgbl.
8. Anampgap, erep:

1) ecemnke KoiffaH Ke3/l€ *OHE KOMMYHAJIBIK TYPFBIH YH KOpBbIHaH HEMeEce
MEMIICKETTIK KOCITOPBIHHBIH TYPFBIH Yii KOPBIHAH TYPFBIH Y OepreH ke3ne Kazakcran
PecniyOnukachiHBIH ayMarblH/Ia MEHIINIK KYKBIFBIHJIA TYPFBIH Yill OoiiMaca;

2) ecenke KOWFaH Ke3le KOHE MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFbIH YH KOpBIHAH
TYpFBIH Vi Oepren ke3ne OcakapoB ayAaHbIHIAa MEHIIIK KYKBIFBIHAQ TYPFBIH Yill
6 on M a ¢ a ;

3) OcakapoB ayJaHbIHAA TYPAaKThl NaliJagaHyblHIa KOMMYHAJIABIK TYPFbIH Y

KOpBIHAH TYpPFBIH yHi bonmaca;
4) orGackl TYpaThIH TYPFbIH YH OENTUJIEHT€H CAaHUTAPUSIIBIK XKOHE TEXHUKAJIBIK
TajanTtapra cau KeJIMece;

5) xaricapiiac, OKliayjgaHOaraH TYPFBIH Yi-kKaljapja €Ki KOHEe OJlaH Ja Kell
oTbOachs TYpBH I KaTca,;
6) orbachl KypaMbIHJIa KeiOIp CO3bUIMaJIbl aypyJapIblH ayblp TYpJepiMeH
aybIpaThIH HayKacTap Ooubll, Oip yi-kaija (moTepne) ojlapMeH Oipre Typy MYMKIH
0onMaca, MEMJIEKETTIK TYPFbIH YW KOpPBIHAH TYPFBIH YHTe HEMece jKeKe TYPFbIH Yi
KOPBIHAH XKEPTTIKTI aTKapyIIbl OpraH KaJlJaFaH TYPFBIH YUTe MYKTaX JICT TaHbUTA IbI.

3. MeMneKeTTiK KbI3MET KOpceTy TopTiOiHe KOMBLIATHIH TalaITap

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Macenenepl OOMbIHIIA, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy OapbIChl Typasibl akmapaTTbl OpTaibiKTa, MEKEHXKalbl ochbl Permamentke 2-
KOCBIMIIIAJ]a KOPCETLITEH HEMECE YOKIJIETTI OpraH/ia ajayra 001a/bl, OHIH MEKCHKabl
OCBHI PernamenTtke l-kockimMmIaga KOPCETIJITEH.



10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H Mep3iMi MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJIyIIIbl OCHI
PernamenTTiH 16-TapMarbiH/Ia aHBIKTAJIFAH KAKETTI KY)KAaTTap/bl TAlCHIPFaH COTTCH
6 a ¢ T a @

1) yokinmeTTi opraHaa He MmopTaiga - KYHTI30eNiK OTbI3 KYH;
OpranbIKTa - KYHTI30€MiK OTBI3 KYH imIiHJe (MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
KY>KaTTap/bpl KaOblUIIaFaH KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMiHe KipMe i, Oy
opaiijia yoKIJIE€TTI OpraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi asKTaiayra Oip KYH
KaJFraHga  MEMJEKETTIK KBbI3MET KOPCETYIiH HOTHIXKECIH YCBIHAIBI);

2) OpTanbiKTa KYKaTTap sl TAIICBIPFaH HEMece aliFaH Ke3/ie Ke3eK KYTYIIH pyKcaT

€TUIETIH eH y3aK yakbIThl 20 MUHYTTaH, YOKIJIETTI opranja 15 MUHYTTaH acnaybl THIC.
11. MemnekeTTik Kbi3MeT CTaHIApTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUIT€H KYMBIC
KecTeciHe colikec KepceTimeni.
12. Erep azaMarTblH COHFBI O€C >KbULABIH 1MIIHAE 63 TYPFhIH VI >KaFqaniapbiH
KacakaHa HalIapjaTybl CalJapblHAH MBIHAJAH KOJAAPMEH MYKTa)Kfa aiHaJIFaHbI:
1) TYpPFBIH y#-KaWblH ayBICTBIPFAaHBI;
2) onwiy Kazakctan PecnyOnukachlHBIH COJ HeMece 0acka eyijii MEeKEHIHJe
0omyblHA KapaMacTaH, OFaH MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLIl TYPY YIIiH XKapaMmbl TYPFbIH
yial, kanrei3 TypreiH Yl Kaszakctan PecnyOnnkachblHBIH 3aHHaMachlHa CoMKec
aJBIHFaH y3aK MEeP3iM/Ii )KeHUTTIKTI TYPFBIH Vi KpeIuTTepi OOMBIHINA CAThIN aTbIHFaH
kemnis 6epyuni - Kazakcran PecnyOnmkachl azaMathl MIIOTEKANBIK TYPFbIH Vi KapbI3bl
OOMBIHINIA MIHAETTEMENIEPIH OpbIHAAyFa KaOineTci3 OonFaH >karmaijga KEpTiTKTI
aTKapylIbl OpraH TYPFBIH YW1 caThlll ajfaHHAaH Oacka jkarjailyiapja, uesiriHeH
m Bl F a4 p y B ;
3) TYpFBIH YWJIH ©3 KIHOCIHEH Oy3blIybl Hemece OyliHyl;

4) TypraH Ke3iHJIe OHBIH MEMJICKETTIK TYPFBIH YW KOPBIHAH TYPFBIH YHTe HEMece
KEKEe TYPFBIH Y KOpBIHAH JKEPTiJIKTI aTKapyIIbl OpraH >KajlJaraH TYPFbIH YHTe
MYKTax O0onmaraH Ke3ae TYPFBIH yiiHeH KeTyl;

5) xyOaiibiHaH, KOMEJIETKE TOJIMaFraH >KoHE €HOEKKE KapaMcChI3 OanajapblHaH,
coHJalli-aKk eHOEeKKe )KapaMcChl3 aTa-aHajapblHaH Oacka ajamaaplbl TYPFbI3FaHbI
AHBIKTAJICA, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJEeH 0ac TapTyfa HEri3 OOJbIl TaObLIabl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI allylibl OChl PeriaMenTTe OCKITUITeH TaanTapFa ColKec
KelIMece, MEMJICKETTIK TYPFBIH YH KOpPBIHAH TYPFBIH Y HEMece KeKe TYPFhIH Vi
KOpPBIHAH JKEPTUTIKTI aTKApyIlIbl OpraH >KajljaraH TYPFbIH Yi Oepy YIIIH ecemke
KO aaH bac TapThlJadbl.

13. MemieKeTTiK KhI3METT1 alTyIllbl MEMJICKETTIK KbI3MET ally YIIiH KXYT1HTeH
COTTEH OacTam »OHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH OepreH CoTKe JeWiHT1
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETY Ke3eHaepi:

1) MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI allyllIbl YOKUIETTI OpraHfa eTiHiI Ouaipeai Hemece
OpransKKa OT1HII bepeni;



2) OpTanblK WHCIEKTOPHI OTIHIIITI TIpKEyAeH OTKi3ell >koHe OpTaiabIKThIH
KUHAKTAY CEKTOPBIHBIH MHCIEKTOPBIHA Ooepeni;
3) OpTanbIKTHIH JKHHAKTay CEKTOPBIHBIH WHCIEKTOPHI KYXKaTrTap TI31IIMIiH
xKacau bl KOHE YOKIJEeTTI opraHra KON A Ibl;
4) )ayanTbl OPBIHAAYIIBICH KEJITEH KYKaTTapabl TEKCEPei, KbI3MET KOPCETY
HOTIDKECIH pecimMieiii, xabapiaMaHbl He Oac TapTy Typajbl JOJIENl KayarThl
NabIHAANUIBI, MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy HoTuxkeciH OpTalblKka Hemece
MEMIIEKETTIK KBI3METTI alyublFa JKOJIaanael;
5) OpTanblKk HHCIEKTOPbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyllblFa xabapiaMaHbl He Oac
TapTy Typambl aomenmi XKayarnTbl Obepeni.
14. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY YIIIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHbIH
KYKaTTapblH KaOBUIAy YOKIJIETTI OpTraHHBIH koHE OpPTaNbIKTBIH KYMBIC KecTeci
HET131H/€ )KYMBIC KYHI 1IIiHAe O01p TYJIFaMEH 5KYy3ere achIpbLIa/bl.

4. MeMiekeTTiK KBI3METTi KepceTy YAepiciHaeri ic-opekertep (e3apa
iC-KUMBLIIAp) TOpTiOiHiH CHIIaTTaMackHl

15. KyxaTtTtap Kabbngay:
1) yokineTTi opranja, 3aHAbl MEKEHXKailbl, TenepoHbl ocbl PermameHTTiH 1-
KOCBhIMIIAga KOpCETINTEeH;
2) OpranbikTa "Keaepriciz" KbI3MeT KopCeTy apKbUIbI "KalFbl3 Tepes3e" KaFuaaThl
OoMbIHIIA OTepaLUsIBIK 3annaa TiKenehn Kysere achIpbLIAJIbI;
3) moprainra OTIHIII JKacaJFaH Ke3/e AIEKTPOHBIK cayalibl xK10epy MEeMIICKETTIK
KBI3METT1 aJlylIbIHBIH "JKeKe KaOMHEeTIHEeH" Ky3ere achipbuiaibl. Cayan aBTOMATThI
TYp/le TaHJal aJbIHFaH KbI3METKE COMKeC YOKUIETTI OpraHfa - ajgpecaTka xioepiiei.
16. MeMJIeKEeTTIK KbI3METT] aly YIIIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJlyllbl HE OHbIH
ceHiMxaT OOWBIHINA OKLII  MBIHaJaW  Ky)XXaTTapAbl  YCBIHYBl  KaXeT:
1) YOKINEeTTI1 opraHfra HeMece Opranbikka:
ecemnke K O 10 Typanasl ©@TIHIII;
MEMJIEKETTIK KBI3METT1 allylllbl MEH OHBIH OTOAchl MYIIEJNEPiHIH >KEeKe
KYQJIKTEpiHIH HE MacCHOPTTAPBIHBIH KeIllipMeJepiH;
Hekere Typy (0y3y), oréachkl MyIIeNepiHiH KaUThIC 00ybl, OananapbiH TYYbI
Typabl KYQINiKTEpiHIH KOIlipMellepiH;
ayMaKTBIK SJIIJIET OPTaHbIHBIH AHBIKTAMACBhIH (MEMJICKETTIK KbI3METTI aymibiaa
KOHE OHBIMEH TYPaKThl TYpPaThIH OTOAChl MYIIEJIEPIHJIC OCHl MEHIINK KYKBIFBIH]A
ojapfa THeCUIl TYpFBIH YViaiH ©Oap HeMmece IKOK eKCHJIITT TypaJbl);
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHHBIH aHBIKTAMAachl (MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIliblaa
’KOHE OHBIMEH TYpPaKThl TYpaTblH OTOAachl MYILEJIEpPIHAE OCHI €Nl MEKEHJe
KOMMYHAJIJIBIK TYPFBIH YH KOPBIHAH TYPFBIH YHIIIH Oap HEMece >KOKTBIFbI Typalibl);



azamaTTap/bl TipKey KITaOBIHBIH KOIIipMecl JKOHE TYMHYCKAChl (KYXaTThl
CaJIBICTBIPY YIIIH) HEMECE THICT1 €JiJIi MEKEHJI€ TYPAThIHBIH PacTalThIH MEKECH)Kal
O pPOCH HBIH AHBIKTaMach;
Oacka amamaapJbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJyIIbIHBIH OTOachl MYIIECi Jen
TaHBIFaH JKaFJaiiia olapAbl MEMIIEKETTIK KbI3METTI ayIIBIHBIH OTOACH MYIIEC] Jem
TaHy TYpambl COTTHIH memimi;
QIIEyMETTIK JKaFbIHAH O0Cajl TONTaphIHA JKaTaThIH a3aMaTTap KOCHIMILIA MEMJIEKETTIK
KbI3METT1 anylIbIHBIH (OTOACHIHBIH) OJEYMETTIK JKarblHAH Ocall a3zamaTTapra
XKaTaTBIHBIH pacTaWThIH KYXaTTHI;
XaJIBIKTBIH QJICYMETTIK JKaFbIHAH OCaJl TONTAPbIHA KATAThIH a3zamaTrTap (OKeTiMm
Oananap/pl, ara-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalfaH Oanajmapibl *KOHE MYyTefek
Oayranmapapl KOCTaFraH/Ia) OTIHIII )Kacay/ IbIH aJIJIbIHIa COHFBI 12 aif immiHae 0TOaChIHBIH
opOip MyIIeciHE IIaKKaHJAFbl >KUBIHTBIK AWJIBIK TaOBIChl Typajbl aHBIKTaAMaHBI;
MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEP, OI0KETTIK YUBIMIAPABIH KbI3METKEPIIEPl, SCKEPU
KBI3METIILIEP KOHE MEMJICKETTIK cailyianOanbl KbI3MET JOPE’KECIHE JKaTaThIH agamaap
KYMBIC OpHBIHAH (KBI3METTEH) aHBIKTaMaHbl KOCHIMINA YCBhIHABL. FapbImkepiikke
KaHauparrap, rapeimkepiep Kaszakcran PecnyOmukachbinblH YKIMETIMEH OepiireH
MopTebeciH AHBIKTANTHIH KY)KaTTapblH YCBIHABI;
YKAJIFbI3 TYPFBIH Vi1 aBapysUTBIK JKaFaijia Jen TaHbUTFaH a3aMaTTap OChl (pakTiHi
pacTaMThiH AHBIKTaMaHbl KOChIMIIIA YCBhIHABI;
ot0achl TYpaThlH TYPFBIH YU OCNTiIEHTeH CAHUTAPUSIIBIK JKOHE TEXHUKAJBIK
TajanTapra cail KeIMEereH HeMece Karcapiiac, OKiayiaaHOaraH TYPFbIH Yi-xKaliapaa
€Kl YKOHE OJIaH Ja Kem 0TOachl TYPBII >KaTKaH HeMece OTOachl KypaMbIHAa KeHoip
CO3BUIMAJbl aypyJapAblH ayblp TYpJIEpIMEH aybIpaThlH HayKacTap Oo0Jbim, Oip
yi-kaiina (morepae) onapMeH Oipre Typy MYMKIH OOJMaraH jKarJaija MEMJIEKETTIK
KBI3METTI aJymIblIap THICTI YOKIJIETTI OpraHHBIH aHBIKTAMAaChIH KOCBIMIIIA YCHIHAIBI,
MEMJIEKETTIK 3JIEKTPOHIBIK aKMapaT pecypcTapbl OOJBIN TaOBLIATHIH KY)KaTTap IbIH
MOJIIMETTEPIH YOKIUJIETTI OpPraHHBIH HEMECE OPTAIBIKTHIH KBI3METKEpPl YOKIJIETTI
tyinranblH JLK-MeH pactanraH 37€KTPOHIBIK KYXaT HBICAHBIHJAFBl AKIapaTThIK
Kyile OpTalblFbl apKbUIbl THICTI MEMJEKETTIK aKMapaTThIK XyHeJaepAeH ajaipbl.
2) nopTadunnmna
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi anymblHbiH DI[K-MeH pacTanraH sJIeKTPOHIBIK KY’KaT
HBICAaHBIHJOAF B CYpaysl;
ocbl PernameHTTiH 16-TapMarbIHbIH 1) TapMaKIIAChIHA KOPCETIITEH MAIIMETTED
BIEKTPOHABIK cypayfra CKaHEepJICHTeH TYpZae Koca Oepineni;
MEMJIEKETTIK 3JIEKTPOHBIK aKapaT pecypcTapbl OOJIbIN TaObUIAThIH KY)KaTTap bIH
MOTIMETTEPIH YOKIJETTI opraH yokinerti TyiranblH OIIK-meH pactanran mopran
apKbLIBI THICTI MEMJIEKETTIK aKMmapaTThIK KyhenepaeH amajisl.
17. AxknmaparTslK Kayinci3fik KY’KaTTapblHa TajanTap: YOKUIETTI OpraH j>KoHE



OpTasibIK MEMJIEKETTIK KhI3METTI alyIibl KyKaTTapblHbIH Ma3MYHBI Typajbl aKmapar

KYOUSTBUIBIFBIH,  KOpPFayJbl  JKOHE  CaKTallyblH  KamMTaMachl3  eTenl.

18. MemekeTTiKk KbI3METTI KepceTy OapbhichlHIAa KaThICATHIH
KYPBIIBIMABIK-(QYHKIIMOHAIABIK O1pyikTEp (opi Kapau - K®Bb):
1) OpTanbslKTHH MHCIEKTOPBHI;

2) OpTanbIKThIH KHHAKTay CEKTOPBIHBIH MHCIEKTOPHI;

3) YOKINEeTTI OpraHHbIH JKayanThl OpPBIHAAYMIBICHI;

4) YOKINEeTTI OpPraHHBIH OaCIHIBIJIBIFBI.

19. OpOip ic-apekeTTiH opbIHay Mep3iMiH KepceTyMeH op KPb-HiH okiMIILIIK
ic-opekeTTepiHiH (pacimaep, pyHKusmap, onepanusiap) JOWEKTUITIHIH KeCTemiK

CHUTIaTTaMachl OCHI PernamenTke 3-KochIMIIIaaa KOPCETINTEH.
20. Ic-opekertepaiH (MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY OApBICHIH/IA) JTOTHKAJIBIK
JTOMEKTINITHIH e3apa OalJIaHBICBIH KepceTeTiH cxemachl xoHe K®db-p och

Pernamentke 4-KochIMIIIaga KOPCETIITEH.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3METTi KOpCETeTiH JIaya3hIMIbl TYJFaIapabIH
JKayanmKepmuIiri

21. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH JKayalThl TYJIFa YOKUIETTI OpraHHbIH
Oacurbichl skoHEe OpTaNbIKTHIH Oaciibichl (OyAaH 9pi - Jaya3bIMIbl TYJIFagap) OO
T a 0 BI T a 1O Bl

Jlayazeimansl TyiiFanap Kazakctan PecniyOnukachiHBIH 3aHHAMANBIK aKTUIEpiHE
colikec OelTUIeHTeH Mep3iMIepae MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCeTY/ll iICKe achlpy YIIiH
KayanTbl 00JIa/abl.

"MeMIeKeTTIK TYPFBIH yu KOPBbIHAH TYPFBIH
yire HEMecCe KEKe TYPFBIH y# KOpPBIHAH
KEPTITIKTI aTKapy bl opras KajagaraH
TYPFHIH y#re MYKTaxX azaMaTTap bl
ecemnkKe KO 10 KOHE oJIap bl H ke3zeri"
MEMIEKEeTTIK KBI3MET KOpCeTy

peryiiameHTine 1-KochMina

MeMIeKeTTiK KbI3MeT KepceTy OOMBIHIIA YOKLUIETTi OpraHHBH MEKCHKAMbI

P/c . . o Ny
N VYoKineTTi OpraHHbIH aTaybl 3anIbl MEKEHKANBI Baiinanbic TenedoHbI
1 2 3 4

"OcakapoB aynaHBIHBIH TYPFBIH-YH KoMMyHanaelk 101000, Kaparaaos! oOibICH,
mapyambUIBIFEL, JKONAymIpuiap Kemiri jxoHe Ocakapos aylIaHBbl, 8 (72149) 4-22-76
aBTOMOOMIIb xkoyaapel Oexmimi" wmemiekeTTik  OcakapoBka KeHTi, JI0CTBIK

MekeMeci Keueci, 33



"MeMIeKeTTIK TYPFBIH yu KOpPBbIHAH TYPFBIH
yiire HEMecCe KEKe TYPFBIH y# KOpPBIHAH
KEPTITIKTI aTKapy bl opra KajagaraH
TYPFHIH y#re MYKTaxX azaMaTTap bl
ecemnke KO IO KOHE ollapablH keszeri"”
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy

peryiaMeHTIHE 2-KOChIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTy GOMBIHIIA XaIBIKKa KI3MET KOpCeTy

OPTAIBIKTAPBIHBIH MCKCHKAWIapHI

P/c

N OpTanbIKTapbIH aTaybl

1 2
Kazakcran PecryOnukaceiabiy Ketik sxoHe
KOMMYHHKaLUS MUHHUCTPIITIHIH
MemMitekeTTiK KBI3METTEpai

aBTOMATTaHABIPYABI OAKbUIAY JKOHE XalIbIKKa
KBI3MET KOPCETy OPTAIBIKTapBIHEIH KBI3METIH

1 yitnectipy KoMuTeTiHiH "XalblkKa KbI3MET
KOPCETy OpTaJIbIFbl" MIapyalbUIbIK KYPTrizy
KYKBIFBIHIAFbl PECITyOIMKAIBIK MEMIIEKETTIK
KocimopweiHEI KaparaHp! 00NBICH OOMBIHIIA
¢ummansiaeiH OcakapoB aynaHsiHAAFE N 1
Gemimi

Kazakcran PecryOnukaceiabiy Keik sxoHe
KOMMYHHKaLUS MUHHUCTPIITIHIH
MemMitekeTTiK KBI3METTEpai
aBTOMATTaHABIPYABI OAKbUIAY JKOHE XalIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH KBI3METIH
2 yinecripy KOMUTETiHIH "XaJbIKKa KbI3MET
KOPCETy OpTaJIbIFbl" MIapyambUIbIK KYPTrizy
KYKBIFBIHIAFbl PECITyOIMKAIBIK MEMIIEKETTIK
KocimopweiHBI KaparaHp! 0ONBICH OOMBIHIIA
¢ummansiaeiH OcakapoB aynaHBHOAFE N 2

OpHanackaH MEKEeHKaibl

3

101000, Kaparauabl OOJBICHI,
OcakapoB ayjaanbl, OcakapoBka
KeHTi, [IpucranuonHas kerieci, 12

101012, Kaparanabl OOJBICHI,
OcakapoB aygaHbl, MoJOAESKHBIN

KeHTi, Abaii kemeci, 13

Baitnansic TenedoHbI

4

8 (72149) 4-32-63

8 (72148) 2-22-46

Gemimi
"MeMIeKeTTiK TYPFBIH YU KOpBbIHAH TYPFBIH
yire HEMecCe KeEeKe TYPFBIH yi KOpBIHAH
KEPriaikTi aTKapy bl opraH KajagaraH
TYPFBIH yiire MYKTaxX azamaTtTap bl
ecemnke K O IO KOHE olapablH ke3zeri"
MEMIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY

periiaMeHTiHe 3-KOChIMIIIa



OpOip KOB-HiH oKIMIIUTIK ic-opeKeTTepi AoHEKTUIIrHIH (pociMAEpiHiH,
(yHKIMAIapHIHEIH, iC-opeKeTTepiHiH) 9pOip ic-opeKeTTiH OpBIHAAILY Mep3iMi
KOPCETUIIeH KECTENIiK CHIIaTTaMackl

1-kecte. KDb ic-opekeTTepaiH cunaTTaMachl.
Herisri ypaicTiH ic-opekerTtepi (0apbIChl, ’KyMbICTap aFbIHbI)

Ic-xkumbimapneis N (

GaphICBl, JKYMBICTAp 1 2 3 4
aFbIHbI)
OpTaNBIKTHH OpTansIKTHIH
OpTaNbIKTHIH JKHHAKTa JKUHaAKTa VokinerTi OpraHHI
K®Bb arayni P Y Y P
HMHCIIEKTOPBI CEKTOPBIHBIH CCKTOPBIHBIH JKayarThl OPbIHIAYIIIBI(
HMHCIICKTOPBI HHCIIEKTOPBI
Ic-opekerTepnin (

YpHAEpiCTiH, pICIMHIH, Kypnanra kor kosiapl  Ti3imiM Kypaasl )KoHE

KyxartTapast OpTanblKTaH KYyXKaTTe
OTIEPAINSHBIH) aTaysl XKOHE KYKaTrTapael KYKaTTapIbl
KaObUIIay . . KaObUIIay
KOHE oJIapIbIH JKHHAN BT MKOJ A IbI
CHUIIATTaMAaChI
AsixTany HBICAHBI ( OpTanbIKThIH
IepeKTep,  KyXKar, Kypnanga Tipkey IKHHaKTayIIBI VYokineTTi opranfa
vp P ¥. . P prey Y P Komnxar 6epy
YUBIMAACTRIPY-OKIMIIUTIK K9HE KOJXaT Oepy CEeKTOpBIHAA KyKaTTapAbl KOy
TICTITIM) KYKaTTapbl )KUHAY
. . 1 sxympIc KyHIHAE 3 1 XXyMBIC KYHIHIE 2
OpsiHpany Mep3imaepi 20 MUHYT ¥ Y ¥ Y 1 carar
pet PETTeH KeM eMec
Keneci  ic-opekeTTiH
- P 2 3 4 5
HOMIpi
KECTCHIH XKaJIracChbl
Ic-xumbiimapnein N (
OapbICbl, JKyMBICTap 5 6 7 8
aFbIHBI)
VYOoKineTTi opraHHbIH . . YOoKineTTi OpraHHBIH
VYOoKineTTi OpraHHBIH
K®b araysl JKayamThl JKayaInTsl OpTanbIK HHCIIEKTOPHI
0aCIIBUTBIFBI
OPBIHAYIIBICHI OPBIHIAYIIIBICHI
KyxatTapabix
TOJNBIKTBIFBIH KOHE Keszerinig peTTik HOM
Ic-opekerTepain ( Kazakcran XabapmamMaHel HE KOPCETiN, ecemke KO Ty
IEpICTiH, pociMHIH, PecmyOnukacsl O0ac TapTy Typanbl xabapiaMaHbl HE Her
YPACP » P ’ Y Xar-xabapmeH Py 1yp prana .
ONCpalMsIHBIH) aTaybl 3aHHaMa AHELC JONENII JKayanTel  ceOenTepli KepceTim, ec
TaHBI
KOHE oNapIbIH TajanTapblHa Y Optanpikka Oepy KorogaH Oac TapTy TYf
CUTIaTTaMackl COWKEeCTITiH YIIiH TipKey JIOIIENI]II JKayarThl MEMIICK
TEeKCepyli XKy3ere KBI3METTI aIrymsira oepy
aceIpy
XabapiamaHsl He Oac . .
Keserinig peTTik HeM
TapTy  Typalsl .
. KOPCETIIl, €CeNKe KO Ty
IONENAl  KayamThl XabapnamaHbsl He
Askramy  HblcaHBl  ( _ . xabapiaMaHbl He Her
nadlbIHIAY . 0ac TapTy Typaisl

cebenTepai KOpCeETim, ec
Kotojan 0ac TapTy Tyf

CPEKTEC XKar
Acp p, K¥ > Xa6apHaMaH1>1 He Oac K¥)[<aTKa KOJI KOIO

TapTy  Typajbl



YUBIMIACTBIPY-OKIMIITUTIK  JTOJCIAI  JKayamThl JONEINI JKayanThl  JIQJCIl KayanThl MEMIICK
IIEIIiM) YOKUIETTI OpraHHBIH Opransikka Oepy KBI3METTI ajymslFa O
OacuIbLIbIFbIHA OEpy Typasibl KOJXar Typasbl KOJIXat

25 KyHTI30emiK KyHi KYMBIC KYHI

OpsiHpary mep3imaepi 1 >xyMBIC KYHI imTiHme 1 »XyMBIC KYHI inTiHIE

e imiHge
Keneci ic-KuMbIab
cel TCTRINBIIRER g 7 8
HeMipi
2-xecre. [Taitnanany nycka. Herisri ypuepic.
@b 3-1o0BI
K®b 1-10065I K®B 2-1o0b1 K . .
. . VYokineTT1 OpraHHbIH
OpTanblK HHCIEKTOPHI VoKiJIeTTi OpraHHBIH KayanThl OPbIHAAYILIBICHI
OacIIBLTBIFBI
N 1 ic-opeker.
Kysxatrap/sl KaOblaay, KonxaT oepy, N 2 ic-opeker.
OTIHIIITI TipKey, yoKinerTi opranra OpTaibIKTaH OTIHINITI KaOblInay, Konxar Oepy
KYKaTTappl XKOJIay
N 3 ic-opeker.
KyxatTapabslH TONBIKTHIFBIH X&oHEe KazakcTtan
PecniyOnivkacel  3aHHama  TananTapbiHa
COMKECTITiH TeKCepy/i )KYy3ere achIpy
N 4 ic-opexker.
XabaprmaMaHbl TadBIHOAY
N 5 ic-apexker. N 6 ic-opexer.
XabapiamMaHbl  yOKINIETTI  OpPraHHBIH Xar-xabapMeH TaHBICY,
OacIbUIBIFBIHA OEpyY KYKaTKa KOJI KOO
N 7 ic-opexker.
Xabapnamanbl OpTanblKKa HeMece MEMIICKETTIK
KBI3METTI ajymbifa Oepy YIIH TipKey >KOHe
OpTanblKka HeEMece MEMIICKETTIK KBI3METTi
anymbira oepy
N 8 ic-opeker.
KeseriHiH peTTik HOMIpiH KOPCETIl, ecerKe Koo
Typasibl XabapiiaMaHbl MEMJIEKETTIK KBI3METTi
anymieira oepy
3-kecre. [alinanany Hyckacel. bamamaisl ypuepic.
®b 3-1006HI
K®b 1-1065I K®B 2-1065I K . .
. . VokineTTi OpTaHHBIH
OpTalblK HHCIEKTOPBI VYoKiNeTTi OpraHHbIH KayarThl OPbIHAAYIIBICHI
0aCIIBUTBIFEI

N 1 ic-opeker.
Kyskatrapasl Kabbuiaay, kosnxar 6epy, N 2 ic-opeker.
OTIHIIITI TipKey, yoKijerTi opranra OpTaJbIKTaH OTIHIITI KabbLiIay, KoJixat oepy
Ky>KaTTappl Kojaay
N 3 ic-opexker.
KyxaTTapaplH TOABIKTBIFBIH koHEe Kazakcran
PecnyOnmkacel 3aHHamMa TajamTapblHa
COMKECTITIH TEeKCEePYAi XKy3ere acbipy
N 4 ic-opeker.
Bac Tapty Ttypanel gomenai KayamThl
JalbIHIAY



N 5 ic-opeker. N 6 ic-opeker.
Bac TapTy Typaibl JoMesi xayanTsl yokineTTi XaT-xabapMeH TaHbICY, KY)KaTKa
OpTaHHBIH OaCIIBUIBIFBIHA OEpy KOJI KOO

N 7 ic-opeker.

Bac Tapty Ttypanel pmomenai JKayamThl
OpTanplkKa HeMece MEMJIEKETTIK KbhI3METTI
anyubira Oepy YIIiH Tipkey

N 8 ic-opeker.

Herizni cebenrepai kepcerir, ecenke KOaaH
O6ac TapTy Typalbl IONeNAl JKayamThl
MEMIIEKETTIK KbI3METTi aylIbiFa 6epy

"MeMIeKeTTIiK TYPFBIH yH KOpBIHAH TYPFBIH
yiire HEMeECe KEeKe TYPFBIH yi KOpBIHAH
KEPriaikTi aTKapy bl opraH KajagaraH
TYPFBIH yire MYKTaxX azamMaTTap bl
ecenke K O IO KOHE oJlapaAblH ke3zeri"”
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCETY

periamMeHTiHe 4-KOChIMIIa

OKIMIILTIK iC-OpeKeTTePiHiH JOTHKAIBIK JOHEKTLIIr apacEHIaFk 03apa
6aiIaHBICTEI KOPCETETIH CXeMacChl



Merme ety ¥EEMeT ¥ poeTy [DADEICEL, MMEID AF EIHET YDOEDIC]
FEFE I-mbu FFE Zmbu FFE 5-mbu

(VD TATTRTT AR, BOEMEC & NEMIEMETTIY
Faymwcarrapme: xaE_m:_rm;a:f, M  MECMeTTI aMyLEmaH e TEGLCTI
¥omcar Gepy, sTEINTI ¥afbrmay, wroear Gepyr

Vo ¥INeTTI OprATF A WOTHAY

Bae mapmy Tvpams mememm
| MAVATITE HAFRHTAY
Kabapnamarmr He Bas wmpTy
TYP 4TI FETEE TR HAATITED i Harardhapme Tarmey,
FR¥ANETTL OpT AFEELE - ¥THATEA KO B0
Bacnumrmesma Bepyr
Iy Habapramarss me bas mpry
R ? P TV ATEL JRTRIGT ¥AWATTTE
I{ezerm [=TTLE HEMIDIE Oprammya semece
¥EDRETII 2CeIle DI MEMIEFETTIY ¥EEMETTL
TYDATE %26 A0 TANAHEL He P
Herlzm cebenmepm : 3 Beny R
¥EDOSTIIT, ecelle MOETAH
Bac TapTy TYpams mRmeTRT
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