
Әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін белгілеудің және Аршалы 
ауданы мұқтаж азаматтарының жекелеген санаттарының тізбесін айқындаудың 
қағидаларын бекіту туралы

Күшін жойған
Ақмола облысы Аршалы аудандық мәслихатының 2013 жылғы 20 тамыздағы № 
18/2 шешімі. Ақмола облысының Әділет департаментінде 2013 жылғы 12 
қыркүйекте № 3801 болып тіркелді. Күші жойылды - Ақмола облысы Аршалы 
аудандық мәслихатының 2020 жылғы 23 желтоқсандағы № 70/5 шешімімен
      Ескерту. Күші жойылды - Ақмола облысы Аршалы аудандық мәслихатының 
23.12.2020  (ресми жарияланған күнінен бастап қолданысқа енгізіледі) № 70/5
шешімімен.
      Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 4 желтоқсандағы Бюджеттік 
кодексінің , Қазақстан Республикасының "Қазақстан 56 бабына
Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы
" 2001 жылғы 23 қаңтардағы Заңының , "Әлеуметтік көмек көрсетудің, 6 бабына
оның мөлшерлерін белгілеудің және мұқтаж азаматтардың жекелеген 
санаттарының тізбесін айқындаудың үлгілік қағидаларын бекіту туралы" 
Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2013 жылғы 21 мамырдағы № 504 

 сәйкес, Аршалы аудандық мәслихаты қаулысына ШЕШІМ ЕТТІ:
      1. Қоса беріліп отырған әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін 
белгілеудің және Аршалы ауданы мұқтаж азаматтарының жекелеген 
санаттарының тізбесін айқындаудың  бекітілсін.қағидалары
      2. Осы шешім Ақмола облысының Әділет департаментінде мемлекеттік 
тіркелген күннен бастап күшіне енеді және ресми жарияланған күннен бастап 
қолданысқа енгізіледі.
      Аудандық мәслихат
сессиясының төрағасы Б.Оспанов

      Аудандық мәслихатының
хатшысы Ю.Сериков

      "КЕЛІСІЛДІ"
      Аршалы ауданының әкімі Қ.Қарауылов

 

Аршалы аудандық мәслихатының
2013 жылғы 20 тамыздағы

№ 18/1 шешімімен
БЕКІТІЛДІ



Әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін белгілеудің және 
Аршалы ауданы мұқтаж азаматтарының жекелеген санаттарының тізбесін
айқындаудың қағидалары
1. Жалпы ережелер

      1. Осы Әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін белгілеудің және 
Аршалы ауданы мұқтаж азаматтарының жекелеген санаттарының тізбесін 
айқындаудың қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Қазақстан 
Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы
" 2001 жылғы 23 қаңтардағы Қазақстан Республикасының  сәйкес, "Заңына
Әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін белгілеудің және мұқтаж 
азаматтардың жекелеген санаттарының тізбесін айқындаудың үлгілік 
қағидаларын бекіту туралы" (бұдан әрі - Үлгілік қағидалар) Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің 2013 жылғы 21 мамырдағы № 504  қаулысының
негізінде әзірленді және әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін 
белгілеудің және мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарының тізбесін 
айқындаудың тәртібін белгілейді.
      2. Осы Қағидаларда пайдаланылатын негізгі терминдер мен ұғымдар:
      1) атаулы күндер – жалпы халықтық тарихи, рухани, мәдени маңызы бар 
және Қазақстан Республикасы тарихының барысына ықпал еткен оқиғалар;
      2) арнайы комиссия – өмірлік қиын жағдайдың туындауына байланысты 
әлеуметтік көмек көрсетуге үміткер адамның (отбасының) өтінішін қарау 
бойынша республикалық маңызы бар қала, астана, аудан (облыстық маңызы бар 
қала) әкімінің шешімімен құрылатын комиссия;
      3) ең төмен күнкөріс деңгейі – облыстардағы, республикалық маңызы бар 
қаладағы, астанадағы статистикалық органдар есептейтін мөлшері бойынша ең 
төмен тұтыну себетінің құнына тең, бір адамға қажетті ең төмен ақшалай кіріс;
      4) мереке күндері – Қазақстан Республикасының ұлттық және мемлекеттік 
мереке күндері;
      5) отбасының (азаматтың) жан басына шаққандағы орташа табысы – 
отбасының жиынтық табысының айына отбасының әрбір мүшесіне келетін үлесі;
      6) орталық атқарушы орган – халықты әлеуметтік қорғау саласында 
мемлекеттік саясатты іске асыруды қамтамасыз ететін мемлекеттік орган;
      7) өмірлік қиын жағдай – азаматтың тыныс-тіршілігін объективті түрде 
бұзатын, ол оны өз бетінше еңсере алмайтын ахуал;
      8) уәкілетті орган – жергілікті бюджет есебінен қаржыландырылатын, 
әлеуметтік көмек көрсетуді жүзеге асыратын республикалық маңызы бар 



қаланың, астананың, ауданның (облыстық маңызы бар қаланың), қаладағы 
ауданның халықты әлеуметтік қорғау саласындағы атқарушы органы;
      9) "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы (бұдан әрі – 
уәкілетті ұйым) – Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес мемлекеттік 
қызметтер көрсету, "бір терезе" қағидаты бойынша мемлекеттік қызметтер 
көрсетуге өтініштер қабылдау және көрсетілетін қызметті алушыға олардың 
нәтижелерін беру жөніндегі жұмысты ұйымдастыру, сондай-ақ электрондық 
нысанда мемлекеттік қызметтер көрсетуді қамтамасыз ету үшін Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің шешімі бойынша құрылған заңды тұлға;
      10) учаскелік комиссия – әлеуметтік көмек алуға өтініш білдірген 
адамдардың (отбасылардың) материалдық жағдайына тексеру жүргізу және 
қорытындылар дайындау үшін тиісті әкімшілік-аумақтық бірлік әкімдерінің 
шешімімен құрылатын комиссия;
      11) шекті шама – әлеуметтік көмектің бекітілген ең жоғары мөлшері.
      Ескерту. 2-тармаққа өзгерістер енгізілді - Ақмола облысы Аршалы аудандық 
мәслихатының 24.05.2016 № 5/5 (ресми жарияланған күнінен бастап қолданысқа 
енгізіледі); 26.08.2016 № 7/2 (ресми жарияланған күнінен бастап қолданысқа 
енгізіледі); 11.10.2018 № 28/2 (ресми жарияланған күнінен бастап қолданысқа 
енгізіледі) шешімдерімен.
      3. Осы Қағидалардың мақсаттары үшiн әлеуметтiк көмек ретiнде жергілікті 
атқарушы органмен мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарына (бұдан әрi – 
алушылар) өмiрлiк қиын жағдай туындаған жағдайда, сондай-ақ атаулы күндер 
мен мереке күндерiне ақшалай немесе заттай нысанда көрсететiн көмек 
түсiнiледi.
      4. "Ұлы Отан соғысының қатысушылары мен мүгедектерiне және соларға 
теңестiрiлген адамдарға берiлетiн жеңiлдiктер мен оларды әлеуметтiк қорғау 
туралы" 1995 жылғы 28 сәуiрдегi Қазақстан Республикасы Заңының  20 бабында
және "Қазақстан Республикасында мүгедектердi әлеуметтiк қорғау туралы" 2005 
жылғы 13 сәуiрдегi Қазақстан Республикасы Заңының  көрсетiлген 16 бабында
адамдарға әлеуметтiк көмек осы қағидаларда көзделген тәртiппен көрсетiледi.
      5. Әлеуметтiк көмек бiр рет және (немесе) мерзiмдi (ай сайын, тоқсан сайын, 
жартыжылдықта 1 рет) көрсетiледi.
      6. Әлеуметтік көмек көрсету үшін атаулы және мереке күндерінің тізбесі:
      1) 9 мамыр – Жеңіс күні;
      2) 1 қазан – Қарттар күні;
      3) Мүгедектер күні (қазанның екінші жексенбісі);
      4) 15 ақпан - Ауғанстаннан әскерді шығару күні.



      Ескерту. 6-тармаққа өзгеріс енгізілді - Ақмола облысы Аршалы аудандық 
мәслихатының 04.02.2019 № 36/2 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі) шешімімен.
      7. Учаскелiк және арнайы комиссиялар өз қызметiн облыстардың (
республикалық маңызы бар қаланың, астананың) жергілікті атқарушы 
органдармен бекiтетiн ережелердiң негiзiнде жүзеге асырады.
      Арнайы және учаскелiк комиссиялар туралы үлгілік ережелердi орталық 
атқарушы орган бекiтедi.

2. Әлеуметтiк көмек алушылар санаттарының тiзбесiн айқындау және 
әлеуметтiк көмектiң мөлшерлерiн белгiлеу тәртiбi

      8. Алушылар санатының тiзбесiн, әлеуметтiк көмектiң шектi мөлшерлерiн, 
табиғи зiлзаланың немесе өрттің салдарынан өмiрлiк қиын жағдай туындаған 
кезде әлеуметтiк көмекке өтiнiш бiлдiру мерзiмдерiн жергілікті атқарушы 
органмен белгiлейдi және жергiлiктi өкiлдi органның шешiмiмен бекiтiледi.
      9. Алушылар санатының тізбесін, әлеуметтік көмектің шекті мөлшерлерін, 
әлеуметтік көмекке өтініш білдіру мерзімдер:
      1) Ұлы Отан соғысына қатысушылары – коммуналдық қызмет шығындары 
үшін 100 пайыз мөлшерінде ай сайын сумен, канализация, жылумен, қоқыс 
тазалау, электрмен, қатты отын, байланыс қызметтері (абоненттік төлем), газбен 
қамтамасыз ету үшін қызмет жеткізушілер ұсынған тізілімдерге сәйкес 
алушылардың жеке шоттарына аудару жолымен;
      2) күндізгі бөлімшелерде оқитын аз қамтамасыз етілген, ауылдық жерлердің 
көпбалалы отбасылардың колледж студенттері – оқудың құны мөлшерінде;
      3) денсаулық сақтау ұйымдарда есепте тұратын онкологиялық аурулар – 
жылына бір рет 15 айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде;
      4) денсаулық сақтау ұйымдарда есепте тұратын туберкулездік аурулар - 
жылына бір рет 15 айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде;
      5) концлагерлердің бұрынғы кәмелетке жетпеген тұтқындары – коммуналдық
қызметтерге төлеуге ай сайын 1 айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде;
      6) табиғи зiлзаланың немесе өрттiң салдарынан азаматқа (отбасына) не оның 
мүлкiне зиян келтiру - табиғи зiлзаланың немесе өрттiң болған кезінен үш айдан 
артық емес уақыт өткенде 25 айлық есептік көрсеткіш мөлшерінде;
      7) ауылдық елді мекендерде тұратын аз қамтамасыз етілген және көп балалы 
отбасылардың ақы төлеу негізінде жоғары медициналық оқу орындарында 
күндізгі оқу сатысы бойынша оқитын студенттеріне оқу орнымен жасасқан 
келісімшарттың, аудан әкімі, студент және жұмыс берушінің арасында жасасқан 
келісімшарттың нотариалды куәландырған көшірмелерінің, көп баласы немесе аз



қамтамысыз етілген отбасының мәртебесін растайтын анықтаманың және оқу 
орнынан берілген анықтаманың негізінде жылына бір рет жылдың оқу құны 
мөлшерінде оқуға төлеуге.
      8) бас бостандығынан айыру орындарынан босатылған адамдар, пробация 
қызметінің есебінде тұрған адамдар - бір рет он айлық есептік көрсеткіш 
мөлшерінде;
      9) Ұлы Отан соғысының қатысушылары мен мүгедектеріне, жеңілдіктер мен 
кепілдіктер бойынша Ұлы Отан соғысының қатысушыларына және 
мүгедектеріне теңестірілген адамдарға, зейнеткерлік жасына жеткен адамдарға, 
бірінші, екінші және үшінші топтағы мүгедектерге, он сегіз жасқа дейінгі 
мүгедек балаларға, соның ішінде ата-анасының (заңды өкілдерінің) біреуіне, "
Күміс алқа", "Алтын алқа" алқаларымен марапатталған көп балалы аналарға, он 
сегіз жасқа дейінгі төрт және одан да көп балалары бар көп балалы 
отбасылардың ата-анасының (заңды өкілдерінің) біреуіне – алушының 
мәртебесін растайтын құжаттың түпнұсқасы ұсынылған жағдайда, қала 
маңындағы жолаушылар көлігінің маршруттарында жол жүруге төлем төлеуден 
босату түрінде.
      Ескерту. 9-тармаққа өзгерістер енгізілді - Ақмола облысы Аршалы аудандық 
мәслихатының 27.08.2014 № 31/4 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі); 03.08.2015 № 44/5 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі); 11.11.2015 № 46/2 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі); 15.03.2015 № 23/9 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі); 11.10.2018 № 28/2 (ресми жарияланған күнінен бастап 
қолданысқа енгізіледі) шешімдерімен.
      10. Азаматтарды өмiрлiк қиын жағдай туындаған кезде мұқтаждар санатына 
жатқызу үшiн мыналар:
      1) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген негiздемелер;
      2) табиғи зiлзаланың немесе өрттiң салдарынан азаматқа (отбасына) не оның 
мүлкiне зиян келтiру не әлеуметтік мәні бар аурулардың болуы;
      3) жергiлiктi өкiлдi органдар ең төмен күнкөрiс деңгейiне еселiк қатынаста 
белгiлейтiн шектен аспайтын жан басына шаққандағы орташа табыстың болуы 
негiздеме болып табылады.
      Азаматтарды мұқтаждар санатына жатқызу және адамның (отбасының) 
материалдық-тұрмыстық жағдайына тексеру жүргiзу үшiн негiздемелердiң 
түпкiлiктi тiзбесiн жергiлiктi өкiлдi органдар бекiтедi.
      Арнайы комиссиялар әлеуметтiк көмек көрсету қажеттiлiгi туралы 
қорытынды шығарған кезде жергiлiктi өкiлдi органдар бекiткен азаматтарды 
мұқтаждар санатына жатқызу үшiн негiздемелер тiзбесiн басшылыққа алады.



      11. Алушылардың жекелеген санаттары үшiн атаулы күндер мен мереке 
күндерiне әлеуметтiк көмектiң мөлшерi облыстың жергілікті атқарушы органмен
келiсiмi бойынша бiрыңғай мөлшерде белгiленеді.
      12. Әрбiр жекелеген жағдайда көрсетiлетiн әлеуметтiк көмек мөлшерiн 
арнайы комиссия айқындайды және оны әлеуметтiк көмек көрсету қажеттiлiгi 
туралы қорытындыда көрсетедi.

3. Әлеуметтiк көмек көрсету тәртiбi

      13. Атаулы күндер мен мереке күндерiне әлеуметтiк көмек алушылардан 
өтiнiштер талап етiлмей уәкiлеттi ұйымның не өзге де ұйымдардың ұсынымы 
бойынша жергілікті атқарушы органмен бекiтетiн тiзiм бойынша көрсетiледi.
      14. Өмiрлiк қиын жағдай туындаған кезде әлеуметтiк көмек алу үшiн өтiнiш 
берушi өзiнiң немесе отбасының атынан уәкiлеттi органға немесе кент, ауылдық 
округтың әкiмiне өтiнiшке қоса мынадай құжаттарды:
      1) жеке басын куәландыратын құжатты;
      2) тұрақты тұрғылықты жерi бойынша тiркелгенiн растайтын құжатты;
      3) осы Үлгілік қағидаларға  сәйкес адамның (отбасының) құрамы1 қосымшаға
туралы мәліметтерді;
      4) адамның (отбасы мүшелерiнiң) табыстары туралы мәлiметтердi;
      5) өмiрлiк қиын жағдайдың туындағанын растайтын актiнi және/немесе 
құжатты ұсынады.
      15. Құжаттар салыстырып тексеру үшiн түпнұсқаларда және көшiрмелерде 
ұсынылады, содан кейiн құжаттардың түпнұсқалары өтiнiш берушiге 
қайтарылады.
      16. Өмiрлiк қиын жағдай туындаған кезде әлеуметтiк көмек көрсетуге өтiнiш 
келiп түскен кезде уәкiлеттi орган немесе кент, ауылдық округтiң әкiмi бiр 
жұмыс күнi iшiнде өтiнiш берушiнiң құжаттарын адамның (отбасының) 
материалдық жағдайына тексеру жүргiзу үшiн учаскелiк комиссияға жiбередi.
      17. Учаскелiк комиссия құжаттарды алған күннен бастап екi жұмыс күнi 
iшiнде өтiнiш берушiге тексеру жүргiзедi, оның нәтижелерi бойынша адамның (
отбасының) материалдық жағдайы туралы актi жасайды, адамның (отбасының) 
әлеуметтiк көмекке мұқтаждығы туралы қорытынды дайындайды және оларды 
уәкiлеттi органға немесе кент, ауылдық округ әкiмiне жiбередi.
      Кент, ауылдық округ әкiмi учаскелiк комиссияның актiсi мен қорытындысын 
алған күннен бастап екi жұмыс күнi iшiнде оларды қоса берiлген құжаттармен 
уәкiлеттi органға жiбередi.



      18. Әлеуметтiк көмек көрсету үшiн құжаттар жетiспеген жағдайда уәкiлеттi 
орган әлеуметтiк көмек көрсетуге ұсынылған құжаттарды қарау үшiн қажеттi 
мәлiметтердi тиiстi органдардан сұратады.
      19. Өтiнiш берушiнiң қажеттi құжаттарды олардың бүлiнуiне, жоғалуына 
байланысты ұсынуға мүмкiндiгi болмаған жағдайда уәкiлеттi орган тиiстi 
мәлiметтердi қамтитын өзге уәкiлеттi органдар мен ұйымдардың деректерi 
негiзiнде әлеуметтiк көмек тағайындау туралы шешiм қабылдайды.
      20. Уәкiлеттi орган учаскелiк комиссиядан немесе кент, ауылдық округ 
әкiмiнен құжаттар келiп түскен күннен бастап бiр жұмыс күнi iшiнде Қазақстан 
Республикасының заңнамасына сәйкес адамның (отбасының) жан басына 
шаққандағы орташа табысын есептеудi жүргiзедi және құжаттардың толық 
пакетiн арнайы комиссияның қарауына ұсынады.
      21. Арнайы комиссия құжаттар келiп түскен күннен бастап екi жұмыс күнi 
iшiнде әлеуметтiк көмек көрсету қажеттiлiгi туралы қорытынды шығарады, оң 
қорытынды болған кезде әлеуметтiк көмектiң мөлшерiн көрсетедi.
      22. Уәкiлеттi орган өтiнiш берушiнiң әлеуметтiк көмек алуға қажеттi 
құжаттарын тiркеген күннен бастап сегiз жұмыс күнi iшiнде қабылданған 
құжаттар мен арнайы комиссияның әлеуметтiк көмек көрсету қажеттiлiгi туралы 
қорытындысының негiзiнде әлеуметтiк көмек көрсету не көрсетуден бас тарту 
туралы шешiм қабылдайды.
      Осы Қағидалардың  және  көрсетiлген жағдайларда 18 19 тармақтарында
уәкiлеттi орган өтiнiш берушiден немесе кент, ауылдық округтiң әкiмiнен 
құжаттарды қабылдаған күннен бастап жиырма жұмыс күнi iшiнде әлеуметтiк 
көмек көрсету не көрсетуден бас тарту туралы шешiм қабылдайды.
      23. Уәкiлеттi орган шешiм қабылдаған күннен бастап үш жұмыс күнi iшiнде 
қабылданған шешiм туралы (бас тартқан жағдайда – негiздемесiн көрсете 
отырып) өтiнiш берушiнi жазбаша хабардар етедi.
      24. Алынып тасталды - Ақмола облысы Аршалы аудандық мәслихатының 
24.05.2016 № 5/5 (ресми жарияланған күнінен бастап қолданысқа енгізіледі) 
шешімімен.
      25. Әлеуметтiк көмек көрсетуден бас тарту:
      1) өтiнiш берушi ұсынған мәлiметтердiң дәйексiздiгi анықталған;
      2) өтiнiш берушi адамның (отбасының) материалдық жағдайына тексеру 
жүргiзуден бас тартқан, жалтарған;
      3) адамның (отбасының) жан басына шаққандағы орташа табысы әлеуметтiк 
көмек көрсету үшiн жергiлiктi өкiлдi органдар белгiлеген шектен артқан 
жағдайларда жүзеге асырылады.



      26. Әлеуметтiк көмек ұсынуға шығыстарды қаржыландыру ауданның 
бюджетiнде көзделген ағымдағы қаржы жылына арналған қаражат шегiнде 
жүзеге асырылады.

4. Көрсетiлетiн әлеуметтiк көмектi тоқтату және
қайтару үшiн негiздемелер

      27. Әлеуметтiк көмек:
      1) алушы қайтыс болған;
      2) алушы тиiстi әкiмшiлiк-аумақтық бiрлiктiң шегiнен тыс тұрақты тұруға 
кеткен;
      3) алушыны мемлекеттiк медициналық-әлеуметтiк мекемелерге тұруға 
жiберген;
      4) алушы ұсынған мәлiметтердiң дәйексiздiгi анықталған жағдайларда 
тоқтатылады.
      Әлеуметтiк көмектi төлеу көрсетiлген жағдаяттар туындаған айдан бастап 
тоқтатылады.
      28. Артық төленген сомалар ерiктi немесе Қазақстан Республикасының 
заңнамасында белгiленген өзгеше тәртiппен қайтаруға жатады.

5. Қорытынды ереже

      29. Әлеуметтiк көмек көрсету мониторингi мен есепке алуды уәкiлеттi орган "
Е-собес" автоматтандырылған ақпараттық жүйесiнiң дерекқорын пайдалана 
отырып жүргiзедi.
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