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"BOpTTHIK KEI3MET KopceTy" KociOu cTaHmapThIH OEKiTy Typaibl
Kymin sxorran

Kazakcran Pecrrybnukacel Kenik xoHe kommyHuKarust MUHUCTPiHIH 2013 xbU1Fb1 20
kapamanaarsl Ne 914 Oyiipeirel. Kazakcran PecryOnukachlHBIH OIIET MUHUCTPIIITIH/IC
2013 xbuibl 19 xentokcanga Ne 8991 tipkenai. Kymn skopuinsl - Kaszakcran
Pecniy6nukacel MHBecTunusiiap >xoHe namy MHUHUCTPiHIH 2016 KbuiFel 9
xenTokcanarel Ne 853 OyipbIFbIMEH

Eckepty. Kymii xolbuiasl — KP MHBecTulusiap »KoHE JaMy MUHHCTPIHIH
09.12.2016 (anFamkbl pecMU >KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEeH
COH KosaHbicKa eHriziieni) No 853 OyipbIFbIMEH.

Kazakcran Pecniyonukaceiabsig 2007 sxbutFbl 15 Mambipiarsl EHOEk konekciHig 138

-5-6abbIHBIH 3-TapMarbiHa coiikec BYABIPAMBIH:

1. Koca 6epininm oTeipran "BOpPTTHIK KbI3MET KepceTy'" KociOW cTaHIapThl
OEKITUICIH.

2. Kazakcran Pecny6nukacel Kenik skoHe KOMMYHHKaIMsg MUHUACTPITiHIH Kaap
XoHe oKIMIILTIK )kymbic nenaptamenTi (E.E. XaceHos):

1) ochr OyiipeIkTEIH Ka3zakcran PecnyOimkachl OiIeT MUHHCTPIIITIHE 3aHHAMA 1A
OeNTUJIEHreH TOPTIMIEH MEMJIEKETTIK TIPKEIYIH;

2) ocwl OyiipeiK KazakcTan PecyOnukachl OniieT MUHUCTPIIITIHE MEMIICKETTIK
TIPKEJITEHHEH KeWiH, OyKapaiblK akmapaTrTap KypalJapblHAa PEeCMHU KapHsUIaHYbIH,
conblH 1miHAe Ka3zakcran Pecniybnukacel Kesik jkoHe KOMMYHUKalUs MUHUCTPIIITIHIH
UHTEpHET-pecypchinaa xoHe Kazakcran PecyOnrkackl MemiiekeTTiK opraiiapbIiHbIH
WHTEPHET-TIOPTAIBIHIA OPHAIACTHIPY/IBL;

3) ocwr OyiipeIK Kazakcran PecnyOimkachl OAiIeT MUHUCTPIITIHIE MEMIEKETTIK
TIpKEJNTeHHEH KeiiH KyHTI30emik oH KyH imiHae "Kazakcran PecnyOnukacel Oaiier
MUHHCTPJITIHIH PecmyOnuKanblk KYKBIKTBIK aKmapaT OPTajbIFbl" IIapyarnibUTbIK
KYPTi3y KYKBIFBIHIAFBl "OauIeT" pecnyOJuKaablK MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH
aKIapaTThIK-KYKBIKTHIK XKYHECIHIE PECMU KapUsJIayFa KelllpMECIH xK10epyai;

4) ocnl Oyipsik KazakcTan PecnyOnukachl OniieT MUHUCTPIIITIHIE MEMIICKETTIK
TIPKEJATE€HHEH KeWiH 0ec *KYMBIC KYHI 1IIIHAE MEMJEKETTIK TIPKEY Typasibl KoHE
OyKapaJblK akKmapar KypajJJapblHAa >Kapusuiayfa XiOepy Typaibl MOJIIMETTEep.i
Kazakcran PecnyOnukacel Kenik >XoHe KOMMYHHUKalUs MHUHUCTPIITIHIH 3aH
JeNapTaMEeHTIHE YChIHY/IbI KAMTaMachI3 €TCIH.

3. Ocbl OYHPBIKTBIH OPBIHAAITYBIH OaKbLIAY Ibl ©31M€ KaJAbIPAMBbIH.



4. Ocbl OYMPBIK aJFallKbl PECMU KapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€el1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJIAHBICKA €HI131JIE/]1.

MunucTtp A. Kymaranues

"KEJICIJIAI"

Kazakcran PecryOnukachIiHbIH
EHOeK jxoHEe XaJbIKThI
QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPIHIH
MIHJIETIH aTKapyILbl

K. ©6carrapos
2013 xbinrel 04 kapamma

Kazaxcran Pecmy0mimkacst
Keutik koHE KOMMYHUKaIWsl MUHUCTPIHIH
2013 xpunrsl 20 Kapamaaarsl
Ne 914 OyiipBIFBIMEH OCKITINTEH

"BOpPTTHIK, KBI3MET KOpCceTy'" KociObu CTaHIapTHI
1. XKamms1 epexenep

1. "BopTThIK KbI3MET KepceTy" kociOu cranaaptel (Oynan opi - KC) "
XKonaymputapasiH oye Kodiri" KociOM KbI3METI CalachlHIAFbl OUTIKTIIIK JEHTeiiHe,
KY3bIpeTiHe, Ma3MyHBbIHA, cCalachlHa >OoHE eHOEeK >KarjailmapblHa KOWBUIATHIH
TajanTap/bl AaHBIKTAUIBI )KOHE:

1) enbek camacel MEH KociOu O11iM Oepy canachIHBIH ©3apa KapbIM-KaThIHACKIH
perTeyre;
2) nasipnay, OUTIKTUTIKTI apTTBIPY *KoHE KociOM KaiTa fnaspiay OarmapiaMaiapbliH
a3ipJiey TaJanTapbhlH PETJIaMEeHTTEYTE;
3) mepcoHanasl aTTECTaTTay *)oHE cepTUPUKATTAY KE31HAE KYMBICIIBLIAPIBIH
KY3bIPETTEpIH Oaraniay TajJanTapblH PErjiaMEeHTTeyre apHaJIFaH.
2. KC neri3ri naiijaanybuiaphl:
1) 611imM Oepy YHBIMAAPBIHBIH TYJIEKTEPI, KbI3METKEPIIEP;
2) yWbIMIapAblH Oacuibliapbl, YHUBIMAAPIBIH MEPCOHANbIH OackKapy
OeJtiMIleNiepiHiH OacublIapbl MEH MaMaHaphl;
3) 6u1iMm OepyiiH MEMJIEKETTIK OarJapiiaMaiapblH 931pJaeiTIH MaMaHaap;
4) MamaHJapbIH KociOM JaspibIFbIH Oaranay KoHe OUTIKTUTIriHE COWKECTIriH
pacray cajachlHAaFrbl MaMaHAap OOJIBIT TaObLIAIBI.

3. KC Herizinge OUTIKTUIIK CHUMaTTaMmajiaphl, J1aya3bIMJIBIK HYCKAYJBIKTAp,
YHBIMIAPIBIH YJTUIIK OKBITY OarjgapiamMalnapbl, YJITUIK OKBITY >KOCIapiaphl,
VKBIMJIBIK CTAHAAPTTAP 931PJICHE]I.

4. Ocbl KC MbIHagali TepMUHIEP MEH aHbIKTamMasnap KOJIIaHbLIA b



1) OUTIKTUTIK — KBI3METKEPIH €HOCK KhI3METIHIH Oenri 6ip Typi meHOepinae
HAKTHl QYHKIUSJIAP/IBI Canaibl OpbIHAAYFa TalbIHBIFbI,

2) OUTIKTUTIK ACHTeWl — KYpAENIUIiri, eHOeK KbI3METTEePiHIH CTaHIAPTThl €MECTIT1,
Kayankepuuiri XoHe JAepOecTuliri mnapamerpiepi OOWbIHIIA KYKTEJIETIH
KBI3METKEPIJICPAIH KY3bIPEeTiHE KOWBLIATHIH TATANTap KUBIHTHIFBL;

3) enbexk 3aTTapbl — O6enrun 6ip eHOEK KypalaapblHBIH KOMETIMEH OHIM jKacay
MaKCaThIH/a KbI3METKEPIiH 1C-KUMbLIbI OaFbITTANIFaH 34T,

4) eHOEK Kypaiaapbl — )KYMBICIIBIHBIH €HOEK 3aTTapblH OacTanmKpl KYHICH OHIMIE
allHaNABIPY YILUIH MaiilajJaHaThlH Kypanjaap;

5) eHOeK KbI3METIHIH TYpi — eHOEK (PYHKIUSIIapbl MEH OJIapAbl OPbIHAYFa KaKETTI
KY3bIPETTIKTEPAIH TYTac KUbIHBIMEH KYpaJlFaH KCI0M KbI3MET CaJIaChIHBIH Kypamac
Oeuiri;

6) eHOeK (QYHKIUSACH — OU3HEC-YAePICTICH aHBIKTAJIATHIH KOHE 0JIap/Ibl OPhIHAAYFa
Ka)KETT1 KY3bIpEeTTEP/I1H O0MYybIH OOKAMaNThIH €HOEK KbI3METIHIH O1pIKTIPIITEH JKoHE
nepoOec JKUBIHTBHIFBIH KOPCETETIH eHOCK KbI3MET1 TypJIepiHiH Oip OeJIiri ;

7) KociOM KbI3MET callachl — JKAJIMbl MHTETPALUSIIBIK HET131 (MIHETI, HhICAHIaPHI,
TEXHOJIOTHSUIAPHI, COHBIH 1MIIHJIe €HOEK Kypalaphl YKcac HeMece KaKblH) 0ap skoHe
yKcac eHOek (yHKUUsUIapbl MEH OJlapJbl OPBIHAANTHIH KY3bIPETTUIIKTEPIHIH
OOJDKaIABI )KUBIHBIHAH TYPATHIH CaJlaHbIH €HOCK KBI3MET1 TYPJISPiHIH KUBIHTHIFBL;

8) kociOu cTaHJAAPTTHIH OIpPJIri — OChl KbI3MET TYp1 YIIIH TyTac, asKTajFaH,
KaTBICBIMJIBI IepOecC KoHE MaHBI3AbI OOJIBIT TAOBLIATHIH HAKTHI €HOEK (DYHKITUSICHIHBIH
alIbIK CUIATTaMAaChl TYPATHIH KOCIOM CTaHAAPTTHIH KYPBUIBIMIBIK 3JIEMEHTI;

9) kocin — apHaiibl JaWbIHABIKTHIH, )KYMBIC TOKIPUOECIHIH HOTHKECIHAE Maiiaa
OoJIFaH apHabl TCOPUSIIBIK OLTIM MEH MPAaKTUKAIBIK JaFablIap KEIIeH1H 0Ty Il Tayiam
€TEeTIH €HOEK KbI3METIHIH TYPI;

10) Ky3bIpEeTTLIIK — €eHOEK KhI3METiHAC OLTIMIH, OLIIr )KOHE TOKIPUOECIH KOJIIaHy
KaOlJIeTI;

11) nmaya3piM — Jaya3pIMABIK YOKIJIETTIKTEpP JKOHE Jiaya3bIMJIbIK MIiHAETTEP
EeHOEPiH )KYKTEHUTIH )KYMBIC OCPYIIIHIH KYPBUTBIMIBIK O1pJIiri;

12) mingeT — HaKThl Olp €HOEK 3aTTapbl MEH KypajJapbiH NaiaiaHa OThIPHII
eHOeK (PYHKIMSCHIH 1CKE aChIPyYMEH >KOHE HOTHXKEre KOJ JKEeTKI3yMeH OalIaHBICTHI
1C-KUMBLT JKUBIHTBIFBI,

13) cayna — eHIIpeTiH OHIM, OHIIPIC TEXHOJIOTUACHI, HET13T1 KOpJIap MEH >KYMBIC
’KacaylbUIapbIH KOCciOM OLTIKTEepl OpTaK YUbIMAAD KUBIHTBIFBL;

14) cananweik OimikTiNIK meHOepi (Oymaan opi - CBII) — camanma TaHBIIATHIH
OUTIKTUTIK ACHT€HIePiHIH KYPBUIBIM/IBIK CUITATTaMacCHhI;

15) yarTeik OumikTumik meHOepi ( Oyman opi - ¥BII) — enOek HapbIFbIHIA
TaHBUIATHIH OUTIKTIIIK ICHTCHJICPIHIH KYPBUIBIMIBIK CUIIATTaMAaCHI;



16) ¢yHKIMOHAIABIK KapTa — COJI HEMECE ©3re Je KOCIOM KBhI3MET cajachl
meHOepinae Oenriai Oip KbI3MET TYPIH OPBIHIAUTBIH KYMBICHIBIHBIH €HOEK
byHKIMATIApHl MEH MIHJETTEPIHIH KYPBUIBIM/IBIK CUTIATTAMACHI.

2. KC macoopTtsl

5. KC nacnopThl MbIHaHbI aHBIKTANIbI:

1) SKOHOMHKAJIBIK KbI3MET TYP1 (KOCINTIK KbI3MET Cajlachl):

DKOHOMHKAJBIK KbI3MET TYPJIEPIHIH >KaJIbl KikTeyiun (oynan apt — 03-2007 KP
M) "51.10 Oye xonaymbuiap kemiri";

2) SKOHOMUKAJIBIK KbI3MET TYPiHIH (KSCINTIK KbI3MET CalAChIHbIH) HET13I'1 MaKCaThl:

dye KeJITriMeH TaChIMaJlJJayFa KaTaThlH KbI3METTI KAMTaMacChI3 €TY;

3) ocel KC 1-KochIMIIIackiHA CoMKec OUTIKTUIIK JeHreiiepi OolblHIIA eHOEK

KBI3METIHIH (KOCIIMTIH) TYpJepi.

3. ErOek KpI3MeTi TypaepiHiH (KocilrTiH) KapToJKanapsl
1-maparpa¢ "Bopt xkomucepiri"

6. EHOeK KbI3MET TYpPiHiH (KOCINTIH) KAPTOUKACHI MbIHAJAaH TYPAJIbI:
1) 61miktinik genreii: ¥ BII 6otipiama — 3, CBIL 6otibiHmma — 3;

2) Kazakcran PecnyOnukachlHbIH MeMIIEKETTIK ChIHBINTAYIIbI 0a3aiblK TOOBI
ooiipiamma (Oyaan opi — 01-2005 KP MXK): 5111 "Temip >k07 BaroHsl KOJICEPIKTEPI,
OOpT KOJICEpIKTEPi, CTIOapaATap";

3) naya3pIMHBIH (KOCIMITIH) BIKTUMAJ aTayiapbl: OOPT JKOJICEPIri;

4) aTKapbLIaThIH €HOCK KBI3METIHIH KUBIHTHIK CHUIIATTaMachl - CYOBEKTIHIH dye
KEMECIHIH OOpThIHJA >KOJaylIblIapFa KbI3MET KOPCETy MPOLECIH YUBIMIACTHIPYIbI
KY3€Ere achIpyhl;

5) BIKTUMaJl KYMBIC OPBIHAAPHI, )KYMBICHIBIHBIH KCINTIK O171iMI MEH OKYybIHA
KOWBUIATBIH Tallantap, OUTIKTUTIKTI pacTalThiH CepTUPUKATTAPIBIH KaKETTLIIT,
NPAKTUKAJIBIK )KYMBIC TOKIpUOECIHE KOMBLIATHIH TaJIANTap, KYMBbICKA pyKcaT OepyaiH
epekmre Taigantapbl ockl KC 2-kochiMimackiHbiH, "Kocin OOHBIHINA BIKTUMAI JKYMBIC
opbIHAapbl. BopT koJcepiridiy eHOek karaaibiHa, OUTIMI )KOHE KYMBIC TIKIpUOEeCciHe
KOWBLIATHIH TaJIanTap" AereH 1-KecTeciHae KeATipiIreH.

2-nmaparpa¢ "Ara 6opr xoicepiri"

7. EHOEK KbI3MET TYPiHiH (KOCIMTIH) KapTOYKAChl MBIHAIaH TYPAJIbI:
1) 6umiktinik genreii: ¥ BII 6otibiama — 4, CBIL 6otibiHima — 4;



2) Kazakcran PecnyOnukachbiHbiH MeMIIEKETTIK ChIHBIMTAYIIBI 0a3ablK TOOBI
ooiipiHma (Oyaan api — 01-2005 KP MXK): 5111 "Temip k07 BaroHsl ’K0OJCEPIKTEPI,
OOpT JKOJICEePIKTEPI, cTIOapaTap";

3) naya3bIMHBIH (KOCINTIH) BIKTUMAJ aTayiapbl: ara 00opT *KoJcepirt;

4) aTKaphUIaThIH €HOCK KBI3METIHIH KUBIHTHIK CUTIATTAMAaChl - CYOBEKTIHIH oye
KeMECIHIH OOpThIHAA >KOJIAYNIbIJIapFa KbI3MET KOPCETY YPHICiH YHBIMIACTBIPYIbI
KY3€Te achIpyhl;

5) BIKTUMAaJ KYMBIC OPBIHAAPHI, )KYMBICHIBIHBIH KOCINTIK 017iMi MEH OKYybIHA
KOMBUIATBIH TaJlanTap, OUIIKTUIIKTI pacTalThIH CEpTUPUKATTAPIBIH KAKETTLIIT,
PaKTHKAJIBIK )KYMBIC TOKIpHOECiHe KOMBUIATHIH TaJIanTap, )KYMBICKa pyKcaT Oepy/IiH
epekiie Taizantapbl ockl KC 2-kockiMiiackiHbIH "Kocin OOHBIHINIA BIKTUMAJ KYMBIC
OpbIHIApBl. AFfa OOpT KOJICEpIriHiH EHOEK >KarmaifbiHa, O1iMi JKOHE KYMBIC
TOXKIpUOECIHEe KOMBUIATHIH TajanTap" JIereH 2-KecTeCiHe KeITIPIITeH.

3-maparpa¢ "Bopt xkocepiri-HycKaymsl (JKeILUTiK HYCKaymIsl)"

8. EHOek KbI3MeT TYpiHiH (KOCINTIH) KApTOUKAChl MbIHAaH TYPAJIbI:
1) 6imiktimik aenreii: ¥ BII 6oiteiama — 4, CBIL OolipiHima — 4;

2) Kazakcran PecrmyOnukacbhiHBIH MEMIIEKETTIK CHIHBINTAYIIBI 0a3aiblK TOOBI
ooiipiHIa (Oyaan api — 01-2005 KP MXK): 5111 "Temip >k0a BaroHsl ’KOJCEPIKTEPI,
OOpPT JKOJICEepIKTEPI, CTIOapaTap".

3) naya3bIMHBIH (KOCINTIH) BIKTUMAaJN arayjapbl: bopT xoiicepiri-HycKayubl (
KEJUTIK HYCKAYTIIbI);

4) aTKapbLIaThIH €HOEK KBI3METIHIH KUBIHTHIK CHUIIATTaMachl - CYOBEKTIHIH dye
KEMECIHIH OOpTBIHJA »OJIAYIIbUIApFa KBI3MET KOPCETY YPHICIH YHBIMAACTHIPYIbI
KY3€Ere achIpyhl;

5) BIKTUMaJl KYMBIC OPBIHAAPHI, )KYMBICHIBIHBIH KCINTIK O171iMI MEH OKYybIHA
KOWBUTIATBIH TallanTap, OUTIKTUTIKTI pacTalThiH CEepTUPUKATTAPIBIH KaKETTLIIT,
NPAKTUKAJIBIK )KYMBIC TOKIpUOECIHE KOMBLIATHIH TaJIaNTap, KYMbICKA pyKcaT OepyAiH
epekire Taigantapbl ockl KC 2-kochiMimackiHbiH "Kocin OOHBIHINA BIKTUMAI KYMBIC
opblHIapbl. bopT KoJcepiri-HyCKaylmbIHBIH (KEIUIIK HYCKAyIIbIHBIH) €HOeK
KarmaaiibiHa, OUTIMI JKOHE KYMBIC TOXKIpUOECIHE KOWBUIATHIH TamanTap" HereH 2-
KECTECIH/Ie KeNTIPIJITEH.

4. KC Gipmikrepiniy Ti36eci

9. KC o6ipmnikrepinig Ti306eci ocel KC 3-kochIMIachlHBIH 1-3-KecTenepinie
kenTipuired xoHe mudp men KC Oipaikrepi ataynapblHaH Typaibl.

5. KC GipmikTepiHiH CHIIaTTaMachl



10. KC 6ipnikrepinin cunarramachkl ocbl KC 4-KocbMInachiHbIH 1-3-kecTenepinae
KENTIpUIreH.

6. Ocrl KC Herizinae OepineTiH cepTudHUKaTTapABIH TYPiIepi

11. Ocet KC Herizinae MamaHJIapAbIH KOCINTIK JAaWbIHIABIFBIH Oaraniay jKoHE
OUTIKTUTIK COMKECTITIH pacTay cajlachlHJIaFbl YbIMJIApMEH cepTudukartap oepiiaei.
12. Ocwr KC Herizinne 6epineTin cepTuduKaTTapIblH TYpIepi cepTuduKar amy
yiris urepy kaxet 6onaTeiH ockl KC 3-kockimiaceiaaa ke3aenred KC 6ipiikTepiHiH
Ti30€CiHEe COMKEC aHBIKTAIAIbI.

7. KC azipneyminepi, kelicy maparbl, caparrraMachl )koHe TipKelyi

13. KC azipneymicit Kazakctan PecniyOnukacel Keik »koHe KOMMYHUKaILIMS
MUHHCTPJIITT OOJIBITT TAOBLIA b
14. KC kenicy naparbl ocbl KC 5-KoChIMIIAChIH/Ia KENTIPLUITEH.

"BopTThIK KbI3MET KopceTy"
KaciOu craHIapThIHA

1-KocsIMIIIa
BinikxTinik aeHreinepi 6oMbHma eH0ek KbI3METIHIH
(xocimrTin) TYpIiepi
Ne Enbex HapBIFBIHBIH 01-2005 KP MX ¥ b1 BTBA
p/ Ke3mer TypiHiH aTaysl TEeHACHUUSIIaPbIH colikec KocimTiH OLTIKTLTIK Oo¥BIHIIA
c €CKepyMEH KOCINTIiH aTaysl — aTaybl JeHreii  paspsiusl
1. Bopt xouncepiri Bopt xoncepiri 3 -
5 OK OopreiHAa Kayimnci3mikri Ara Gopr sxoncepiri Ara ' §opT 4 i
KaMTaMachl3 eTy; JKOJaylIblapra JKoJcepiri

3 KpISMCT kOpcety Bopt xomncepiri - Hyckaywsl bopt »xoscepiri - 4

' (>KenuTiK HyCKayIIbl) HYCKAyILBI

Eckepriie: BTBA — »yMbICIIBUIAPIBIH )KYMBICTApbl MEH KOCIIITEPIHIH OlpbIHFal
TapuTIK-OLTIKTUTIK aHBIKTaMaJIbIFbI;
oK — oye kemeci.

"BopTTHIK KbI3MET KopceTy"
KociOM cTaHIapThIHA
2-KOChIMIIIa
1-kecte

1. Koci6i GoiBIHIIa BIKTHMAI XKYMEIC OphIHAApEL. BopT XKoJcepiriHin
eHOEeK JKaFHaiapsiHa, OUTiMiHe jXoHE TOXKipuOeciHe KOMbUIATHIH
TaJIaIITap



Koaci6i

OolibiHIIA
BIKTHMaJ .
ABMaLUSITBIK cajla YHbIMAAp
KYMBIC
opeiHmapsl  (
yiteiMaap)
1) KeicsiMm alpipMacsl (6mikTey KOHE TOMEHJIey OapbIchIHIA);
3UAHIBI JKOHE L ..
T 2) Mysraaerg KOHE nipianin JKOFapsl JEeHTeHi;
Kayinri eHoex
d N 3) oK OOpPTHIHIAFH epT KoHE JKapblJIBICH;
JKaFainapsl
4) Icux03MOIHAIBIK caTMaKTap
Kymbicka .
Bopt xoncepik xyMmbIchiHa 18 acka TonFaH, koHe ceprudurarranran OKy OpTaibIFBIHAA
KcaT . .
g¥ . OKylaH ©TKeH, KojmaHblcTarbl 2 CoIHBIITEL JAYCK (mopirepmik-yury capamaTtaMaibiK
epyning . . .
Py KOMHCCHSCBIHBIH) MEIUIIMHAIBIK KOPBITHIHIBICH 0ap, OOPT jKOJICEPIri )KYMBICHI YIIIH KaXKeTTi
epexmre . . o .
P N KeJIeM/Ie MEMJIEKETTIK YKOHE aFbUIIIBIH TiIIepiH OlIeTiH TyFanap xibepineni
JKaFAaiinapsl
Ch1lI
OiMiKTLITIK Kacibu 6itim aiy >koHe OKy AeHreitl Tanam erineTiH xKyMbIc ToXKipuOeci
JIEHreni
3 TeXHUKAIBIK KoHE KICINTIK O11iM Tainan etinMenni
2-KecTe

2. Koci0i GoMBIHIIA HIKTEMAI XKYMEIC OPBIHIApEL. AFa O0pPT JKOJICEPiriHiH
eHOeK JkarainapeiHa, GiniMiHe JkoHe ToXipuOecine KOMBUIATHH
TaJaITap

KacinTep
OoifpIHIIA
BIKTHMal .
ABHaNUMSUIBIK cajla YHbIMIap
KYMBIC
opeIHAApH  (
yitsiMaap)
1 BICBIM aWBpIPMachl OMiKTE JKOHE TOMEHIE OapeICHIHIA);
SUAHIBI KOHE ) K P ( y . y P " ?’
. 2) 1IR3 0191858: 4 KOHE TIp1II1H KOFapHI IeHTei;
KayinTi eHOek
. 3) oK OOpTHIHIAFBI epT JKoHE JKapBIJIBICH;
JKaFAainapsl
4) NCUX03MOLUAIBIK calIMaKTap.
Kymeicka Bopr xomncepiri xympIchiHa 18 skacka TonraH, koHe cepTudukarTanraH OKy OpTalbIFbIHAA
p¥Kcar OepymiH OKynaH TKeH, KonmaHbicTarbl 2 ceHBINTH J¥CK (mopireprmik-ymy capamaTaMaibIkK
epexme KOMHUCCHSCHIHBIH) METUIIMHAIBIK KOPBITBIHABICH 0ap, OOPT yKoJICepiri KYMBICH YIIiH KaXeTTi

KaFJaniapel KOJIEMIe MEMJICKETTIK JKOHE aFbUIIIBIH TUIACPIH OUICTIH TyJIFaiap xidepiaemi.

CBII Gimiktinik Kocibu 6imiM amy XoHE OKY - . .
.. .. TaJan eTijeTiH )XyMbIC TOXIpruOeci
JICHT el JIeHr el

Keminze 2 xbu1 OOpPT *KOJICEpIri peTiHAeT! KYMBIC OTUI

4 TeXHUKAITBIK JKOHE KACINTIK O1ITiM
60ITyBI

3-kecre



3. Koci6i 6oMBIHIIA FIKTHMAJ JKYMBIC OpPBIHIAPEI.
Bopr xkoncepiri-HycKaymbl (JKEJIUTIK HYCKayIIbl) eHOEK JKarqaiiaphHa,
OimiMiHe XoHE ToXXipuOeciHe KOMBLIATHIH TaJIaIrTap

Kocibi
OolibiHIIA
BIKTHMaJ .
ABUaLMSIIBIK cajla YHbIMAAp
KYMBIC
opeiHAapsel  (
yHBIMIIAD)
1) Keicsim allpipMacsl (6mikrey KOHE TOMEHJIEY OapbIchIHAA);
SUAHABI JKOHE .. ..
. ) Mysaasrg KOHE nipianin JKOFapsl JeHTeHi;
KayinTi eHOex
N 3) oK OOpTHIHIAFH epT KoHE JKapBIIBICH
JKaFIainapsl
4) ICUX03MOIUSIIBIK CalMaKTap.
Kymbicka .
Bopt xoncepik xyMmbIchiHa 18 Kacka TONFaH, xoHe cepTudukarTaaraH OKy OpTalbIFbIHIA
KcaT . .
g¥ . OKyZlaH eTKeH, KojmaHeicTarbl 2 ceIHBINTHL JI¥YCK (mopirepiik-yury capamaTaMaibIK
epyniyg . . .
Py KOMHCCHSICBIHBIH) MEANIMHAIBIK KOPBITBIHIBICH 0ap, OOPT *KOJICEPiK KYMBICHI YIIIiH KaXKeTTi
epekmre . . o .
P N KeJIeMJIe MEMJIEKETTIK JKoHE aFbUIIIBIH TULAEpiH OlIeTiH Tysiranap xibepinexi
Karnaimapsl
Ch1lI
OimiKTLITIK Kacibu Guim aiy skoHe OKy JeHreii Tanan erineTiH xKyMbIc ToKipubdeci
JIEHreni
4 TexHHUKaNbIK oHE KSCIITIK OUTiM ABuanust canacbiHaa 4 )KbUT )KYMBIC OTUTIHIH 0OJTyBI

"BopTTHIK KBI3MET KopceTy"
KociOM cTaHIapThIHA
3-KochIMIIIa

KC 6ipmikTepinis Tizimi
1-kecTe

1. "Boprt xoncepiri" eA6ek KbI3MeTiHiH (K9CIITIH) TYpi

HIudp Enbex QyHKUMACHIHBIH (KociOn cTanaapT OipIliriHiH) aTaysbl

D1 OK GopTheIHIA KayINCI3AIKTI KAMTaMackI3 eTy

D2 JKonaymisinapra cepBUC YCBIHY (3KoJayIIbUIapFa KbI3MET KOPCETY)
2-KecTe

2. "Ara 60pT xkoicepiri" eHOeKk KbI3MeTiHiH (KOCIiITiH) Typi

udpp EHOek QpyHKIUACHIHBIH (KOCiOM CTaHIapT OIpJIiriHiH) aTaybl

OK KayinciznikTi KamTaMacheI3 ety OoibIHIIa OOPT JKOJICEpiK OpUTagachIHBIH KYMBICHIH YHBIMIACTBIPY

D1
JKOHC 63CH.ILIJ'ILIK CTy

XKonaymeutapra cepeuc yceiny (JKomaymibuiapra KbI3MeT KepceTy) OOHBIHIIA OOPT JKOJICEPIK

D2 o
OpuraiachIHBIH )KYMBICHIH YHBIMIIACTBIPY JKOHE OACIIBUIBIK Ty



3-kecte

3. "BopT *koncepiri-HycKaymsl (GKeIUTK HYCKaymsl)" eHOeK KbI3METiHiH (
KOCIITiH) TYypi

udp Endex pyHKUMSICHIHBIH (KSCiOM cTaHAapT OipIIiriHiH) aTaysl
® 1  OK bGoprxoscepikTepiHiH OLTIMAEPIH TEKcepy
®2  Kykarrama xyprizy

Boprxoncepikrepain eHOEKTI KOpFay >KoHE KayilCi3liK TajanTapblH CaKTayblH YHBIMIACTHIPY JKoOHE

o3
OakpLTay Kacay

Eckeprne: @ — ¢pyHkums.

"BopTTHIK KbI3MET KopceTy"
KaciOu craHIapThIHA

4-KOoCBIMIIIA
KC 6ipiikTepiHiH CHIATEI
l-xecre
1 "B . op 6 .« . . 6 . .
. OPT XKOJICEPIIT €HOCK KBI3BMCTIHIH (K9C101H1H) TYP1
Eno . IIlebepiri .
ugpp EnOexk 3aTTaph Hoex Miupgettep COCPIITL KoHe Bimimi
Kypaizapbl JTaF IBLTAPHI
KazakcTan
PecnyOnukachIHBIH
2010 oxprarer 15
mingeneri "Kasakcran
PecniyOnukachIHBIH oye
KCHICTIMH maiiaanany
JKOHE aBHAIlUs KbI3METI
Typaibl" 3aHBIHBIH
YIIyJIapabl OpBIHIayFa
KaTBICTEI OeiriH Oiny;
Konaymsinapra
XanblKapaJblK
yury aJI bl
3aHHaMajiap MeH
HYCKayJIBIK .
KYprisy CTaHIapTTapAbl  Oimy;
M;{HII)HKTapH; OK Bopr xoncepikTepiHe
apHaJIFaH  YIIyIbI
Boprt OOpPTHIHIAFEI ) -
. Kyprizy OoHbIHIIA
KOJICepiKTepre KOJIAYIITBLTAP ABIH .
M 1-1 . HYCKay bl oiry;
apHajaraH MEeCTPYKTHBTI .
ABapUSITBIK-KYTKapy Konaymrsinapra . Oye KOJITiHIE
D1 yIIyJaapasl MiHE3-KYJIKBIMCH
JKaOIBIFBI; . YIIy aJJBIHIaFEI . TachIMaJayJIap bl
KYpTizy . KYMBIC iCTEY . .
N HYCKayJIBIK JKYPTi3y YUBIMIACTRIPY Bl O1ITY;
OoMBIHIIA MaIIBIKTaPHI;
oK OopTHIHIA
HYCKay; OK OopreiHIa

AIIEKTPOHABIK

DJICKTPOHIABIK o
P acrianTapasl Imanaajiany

acmanTapbl



M 1-2
ABapUsNBIK-KYTKapy
AKYMBICTaphl KOHE
Iopirepre JAeHiHri
AKOpAEM KepceTy

Kayimcis
naiinanany
MAIIIBIKTaphI

OK OopreiHIa
OapiBIK KYTKapy
JKOHE aBaPHUSIIBIK
XKaOJBIKTapAbIH
OOJIyBIH TEKcepy
MaIIBIKTapHhI,
ONapABlH
JKapaMIbUTBIFBIH
JKOHE  JIYPBIC
OpHATBUIFaH BIFBIH
TEKCEpY;
AnFamksl
Jopirepre IeHiHTI
KOpIIEM KOpCerTy;
Bapnpik KaxerTi
KyKaTTamasap
M € H
HYCKayJapIbIH
OONyBIH JKOHE
COMKEeCTITiH
TEeKCepY;

XKysze oy

KaFujajgapsl JKoHE
TOpTiOI  KOCBHLIBII
TYpPFaH 3JEKTPOHIBIK
acmanTtapIslH OOpPTTHIK
PaaMOdIIEKTPOHIBIK
)KaOJBIKTHIH
KYMBICBIHA THUTi3€TiH
acepi;

OK komanmmpine
Ke3-KeJIreH OaiKaiaraH
aybITKyJap Typabl
OasHay )KOCHIKTApBI

Oye KeMelepiHiH
aBapHUSUIBIK-KYTKapy
XKaONBIKTapelH  Oidy;
ABapHsUTBIK-KYTKAPY
KOCBIKTapbl JKOHE
eMIipmeHIiK
NPUHLOUINTEPIH  Oiny;
Bopt xomncepirinin
iC-KUMBIIBIHA KaTBICTHI
Oeuiriaeri ajaramKbl
JIopirepre  AeHIiHTI
KOpPAEM  KOpCeTy
epexelepiu,
aBHAIHAJIBIK
MEIUITNHAHBI oimy;
3aHCHI3  apanacy
0apbICHIHIAFBI
ic-kumbUIIapbiH  (OK
GaceIn any, ipiTKi caiy,
OK 6opThIHA

K ap BLJIF bl I
KYPBUIFBICBIH  JKOHE
Oackanapibpl OpHATY)
oy

OKHINaX MyIIeNepiHiy
MiHIETTEPIiH,
KayarKepIIUTiKTepiH
6iny.

OJIeTTeri KaFaaiaapaa
XKOHE epekie api
aBapHIBIK
Karjaiapna esapa
THIMIII OpEeKeTTeCyIi
KaMTaMachl3  eTy
ToCUIIEepiH oiny;
OK cyra KOHYH
0apBICHIHIAFBI KYTKApy
JKYMBICTapBIHBIH
epexenepin o6y

Epexme
JKOJIay IBLIAaP bl



Byderrik-ac yimik 5Konaymsuapra M 2.1 Byderrik-ac yiinik KOCKaHaa (Myreaekrep,

KaOIBIKTApbl KOHE gpi3per Komaymsinapra KaOJBIKTapbl MEH
® 2 KoJlaymblIapra KepceTy KBI3SMET KOPCETY JKOoJIayIblIapra
KBI3MET  KOPCETY  sxochIKTaphl KBI3MET KOPCETY
KypaJjigapbl KypalaapblH
naiganany
MaIlIBIKTapbl
2-Kecte

Oananap, Haykacrap,
KYKTI oifenmep, KapT
KOJNAyIIpIIap JKOHE
Oackanapsl)
’KOoJIayIIblIapra
KBI3MET  KOpceTy
pacimaepin Oiny

2. "Ara 60pT xocepiri" eHOeK KbI3METiHIH (KOCINTiH) TYpi

ugpp Endek 3aTTapht Enbex MiugetTep [ebepniri xone
Kypasaapbl JIaFAbLIaphl
Konaymsinapra
YIIyIBIH algbIHA
HYCKaYJIBIK
KYprisy
MaIIbIKTapHl.
Boprt OK OGopThIHIaFkI
JKOJICEpIKTepiHe M -1 monaymmnapgmn
ABapHIBIK-KYTKapy aprairat XKonaymrsutapra HécmyKTHBTI
D1 yiryaapabl MIHE3-KYJIKbIMEH
JKaOIbIFbI; . YUIy aJlAbIHJAFbI .
KYprisy . KYMBIC icTey
OoiibIHIIA FYCRAYIBIOKYPIY MamIbIKTapHhl;
HYCKay; OK OopreiHaa
SIEKTPOHBIK
acrmanTapsl
Kayimcis
naiinanany
MAIIbIKTapHI.

Binimi

KazakcTan
Pecny0ukachIHBIH
2010 xpuiFel 15
mingeneri "Kasakcran
PecnyOnukachHEIH oye
KCHICTITIH maimanaHy
JKOHE aBHAIMA KBI3METI
Typansl" 3aHBIHBIH
YIIIyJIapabl OpbIHIayFa
KaTBICTBI OeJiriH Oiry;
XanblKapasblK
3aHHaManxap McEH
cTagaapTTapasl Oimy (
EU OPS, 1I0SA);
Bopt xomcepikrepine
apHaJFaH  YIIyIbI
Kyprizy OoiibiHIIa
HYCKay bl oiry;
Oye  Keuiriage
TackIMaNgayIap bl
yibIMIacTeIpy bl Oly;
oK GopThIHAA
3IEKTPOHABIK
acmanrap/sl naiinanany
Karugaisapsl JKOHE
TOpTiOi;

OK komaHgupiHe
Ke3-KereH OaWKaaraH
ayBITKYJIAp TYypPAaJbI
0asiHIay JKOCHIKTaphI

Oye KeMmelepiHiH
aBapHUAIBIK-KYTKapy
XKaOMBIKTapeIH  OlNy;
ABapUsIIBIK-KYTKapy
KOCBHIKTaphl JKOHE
eMipmeHaiK

OPUHIUOTEPIH  Oidy;



AnFamikel  opirepre
IEeHiHTi  KopaeM

KOPCETYy epexenepin
6iy; OOpT XKoJICcepikke

OK ©OopreiHIa
6apIbIK KYyTKapy
KOHE aBAPHSLIBIK

XKaOIBIKTapABIH ) .
KaTbICTBI  OeJiKTeri
OONYBIH TEKCepy
aBUALUSIIBIK
MalIBIKTapHl, )
MEUIIMHAHBI Oiny;
oJNIapblH ..
3aHCHI3 Kipicy
KapaMIbUIBIFbIH
U — OapbICHIHIAFbI
M 1-2 ¥P ic-kumbuIgapeiH (OK
OpHATBUIFaHIbIFbIH

OachIn aiy, ipiTKi caiy,
oK 6opThIHA
K aP BIJIF BI I

ABapHAIBIK-KYTKAPY regce pY:
JKYMBICTApBl JKOHE A jrgamrkpr
Iopirepre AcHiHri Jepirepre eitinri

JKIPJEM KOPCETY KOPIEM  KOPCETY; KYPBUIFBICBIH  JKOHE
G6ackamap sl

Bapapik KaxerTi .
OpHaNacTelpy)  Oimy;

Ky)KaTramanap .
OKuImax MyIenepiHig

M e H . .
MIHAETTEPIH,

HYCKayJapabIH . .
KayarnKepUIiKTepiH

OOJYyBIH XKOoHE .

. . 6iny.

coiikecTirin i .
OnerTeri arnainapaa

TeKCepy; :

. KOHE epekiue opi
Kyse 6imy.

aBapHUAIBIK
JKarnaiinapaa esapa
THIMIII OPEKETTEeCY/Ii
KaMTaMachl3 €Ty
Tocinaepin Oimy;
OK cyra KoHYH
OapBICBIHAAFBI KYTKAPY
KYMBICTAPBIHBIH
epexKeNepin Oy

Epexme
KOJIayIIBIIAP bl

Byderrik-ac yiutik
yd Y KOCKaHAa (MyTemexTep,

Bydertik ac yiutik XKaOJBIKTapsl MEH

XKonaymbuiapra Oananap, HaykacTa
JKaOIBIKTaphl JKOHE 4 P M 2 -1 JKoJayllblIapra . p", Y P

KBI3MET KYKTI oifenuep, KapT

@® 2  KomaymieLiapra Konaymslnapra KBbI3MET KOpCEeTy

KepceTy KOJIayIIplIap JK9HE
KBI3MET KOpCEeTy . . KbI3MET KepceTy KYpanaapslH

pacimzepi 9 Gackanapsl)
KypaJiiapbl nainanany

JKOoJaymIbliapra

MAIIbIKTapHI.
KBI3MET  KOpCETy

pocimuepiH 61y
3-kecte

3. "BopT koncepiri-HycKaymsl (OKeJILTK HyCKaymIbl)"
eHOeK KbI3MeTiHiH (kaciOiHiH) Typi

[lebepmiri JKOHE
JaF IbUTapBI

udp Endex 3arraps Enbex kypannapsl  Minnerrep Bimimi

KazakcTan
PecryOmikachIHBIH



D1

O K
06opTKOIICEPIKTEPiHIH
Oinmimuaepi

Boptxoncepikrepre
apHaJlFaH
YIIynapabl Kyprizy
OOoBIHIIA HYCKAY

M 1-1 ©K

O0pTHKOICEPIKTEPIHIH

OlTiMIepiH TeKcepy
KOHE TIXipubeacH
eTymi
GopTKoJICepiKTEP Il
KaTapra Kocy

PeiicTik xarmaiinapmia
0OpT  KOJICEPIKTEPIiH
yIIyAa JKoJaylibLiapra
KbI3MET KepceTy

TEXHOJIOTHSCBIH, Jye
KeMeciHae

JKOJIayILbLIap b
KYKTEpAi TacsIMangay
epexeNepiH, aye

KEMECIHIH SJeKTPIIiK,
ABaPUSIBIK-KYTKapy

KYpaJlIapblH Maiiganany
epexelepin
HKYMBIC KY)KAaTTaMaChIH
KYPri3y JKoHE pacimuey

KOHC

OinyiH,

OoifpiHImIa  OlmiMaepiH
TEKCEpY. bopt
KOJICEPIKTEpiHiH

TEOPHUSLIBIK, TOKIPHOEIIK,
aJABIH alla JKOHe YIIy
aJABIHIAFEI, YITyJaH
KediHri  OenmexTey
OOMBIHINA IaldBIHIBIFBIH
KYPTi3y XKoHE KETUHipy
MAIIBIKTapHl;

Boprt xoncepikrepiHin aca
Hazap Taman eTeTiH (
Oamanap, HayKac amamuaap,
KapT agamaap koHe T.0.)
JKOJaylbllapFa KbI3MET
KepceTe OLIYiH TeKcepy
MalibIKTapsl;  boprt
JKOJICEPIKTEPiHIH IIETeIN
TiTiH OLTyiH >KoHE OJapIbl
KOJIaylIblIapFa KbI3MET
KepceTy OapbICBHIHIA
napunanaHa
0aKpLIay MaIIBIKTaPbI

OinyiH

Bopt xoncepikTepiHig
JKepJeri JKoHe YITyJarbl
TEOPHUSIIBIK
ToXipubenik OiniMaepin

KOHC

2010 xbuuFbr 15
miageneri
KazakcTan
PecrryOmikachIHBIH
oye  KEHICTIriH
naianaHy KoHe
aBHANMs KBI3METi
Typanbl" 3aHbIHBIH
ymynapasl
OpBIHJAyFa KATBICTI
0eJirin 01y
KP Jye
KEeHICTIriHAer1
YIIYABIH HETi3Ti
epexenepin  Oimy
XanblKapaJblK
3aHHaMalap MeH
CTaHIapTTapAbl OLT
(EU OPS, I0SA);
Bopr
XKOJICepiKTepiHe
apHAJIFaH YIIYIbI
KYprizy OoHbIHIIA
HYCKay;
Epexme
HKOJIAYIIBLIAP I
KOCKaHJa
MYTEeIeKTep,
Oamanap, HaykacTaf
JKYKTI oWienaep, Kap
JKOJIAYIIBLIAP JKOHE
OGackayapbl)
XKoJayIbIIapra
KBI3MET KOpCeTy
pacimnuepi

Bopt xoxcepikrepi
OKBITY df[iCTEMECI.



D2

¥y KyKaTtamacsl

KyxartamaHbl
KYPrizy pocimuepi

M 2-1 KyxarTamanbl
KYPrizy

TEKCEPYAiH OoJamaKkTarbl
KBUIIABIK JKOHE TOKCaH

. bopr
CallBIHFBI KOCIIApIIapPBIH .
. KOJICEPIK-HYCKAY Ik
Kacalgbl.
. . KYMBICHH
JKana 60pt koJCepiKTepiH _ .
YHBIMAACTHIPY IBI
KOHE IKaHa BLIFaH .
Ha Kyp 6iny.

Opuranmanapapl icke KOcy Ochi 6
JKOCHApJIapblH  JKacay
MallbIKTap bl oK
6GopTHHIA
AHBIKTAMAJTBIK-aKIapaTTHIK
6opT
JKOJICEPIK TaKAChIHBIH
Ma3MYHBIHA XOHE KYHiHE
O0akpImay  KYprizy
MAIIIBIKTaPHL.

aFbITTaFbI
oiiM Oepy mporieci
peTTeiTiH
KyKaTTappl Olry.

MaTepuanblH,

Bexkitinren peiicrepae
KOJIAylIbIapFa KbI3MET
KOpPCETYIiH
TEXHOJOTUSITBIK
KapTaJlapblH 33ipJiey JKoHe
oJlapra Ka)KeTTi e3repicrep
€HTi3y
Boprt xomncepikrepai xekxe
KY)KaTTaMachlHBIH OOJybIH
pacimaeny
IOYPBICTHIFBIH  OaKbUIAY
MamrbIKTaphl. TexcepicTig
HOTHKEJIepi
THICTI  KYXKaTTapJbl
pacimaey koHe OOpT
KOJICEPIKTEPiHIH Kociou
medepiirin - apTTHIpY
OoipIHIIIA ic-Tmapaiap
a3ipyiey  MalIbIKTaphl,

MallbIKTapHhI.

KIHC

OoiibIHIIA

Opuraganap
KaJIBIITACTHIPy OObIHIIA
ycelHBIMAAp — Oepy
MAIIBIKTapbl. ¥ IIYaFbl
JKOJaylIblIapFa KbI3MET
KepceTry ToxipubeciH
MEHI'epY, KHHAKTAy JKoHE
Tapary MalllbIKTapbl

JKaHa

KayincizmikTi
KaMTaMachbl3 eTyre
apHalfraH
KaOBIKTBIH OapIibl
TYpJEpiH
OpHANACTHIPY KOHE
onapblH
KapaMIbLIBIFBIH
TEKCepy epexenepir
6iy; OK OopThIHAZ
3JIEKTPOHIBIK



D3

ABapUANBIK-KYTKapy
TEXHUKACHI

Kayinciz yurynst
KaMTaMachl3 €Ty
epexenepi

M 3-1
BopTxoncepikrep
TOOBIHBIH
Kayinci3mikTi
KamMTaMachl3 €Ty
s)koHe OK GopTeHIa
JKOJIayIbLIapFa
JKOFapbl MOJICHUETTI
KBI3MET KOpCeTy
OOMBIHIIIA )KYMBICHIH
YHBIMIIACTHIPY KoHE
Gakpliay xacay

Boprxoncepikrepni
KY3Ti-KBICKBl  JKOHE
KOKTEMTi-)Ka3Fbl
HaBUTALHSFa
KYMBICTApABl Kayimci3
KYpri3y HYCKayJbIFBIHA
naubIHaAY, ooprt
KOJICEPIKTEpAIH  yIIy
KiTanTapelHAa KaKETTI
Kaz0amapael  KYpri3y
MamIBIKTapHI.
Boptxomncepikrep
TONITapPBIHBIH KaYiNCi3/aiKTi
KaMTaMachI3 eTy skoHe OK
OOpTHIH/A JKOJAyIIBLIAPFa
KOFapbl  MOJEHHUETTI
KBI3MET KepceTy OOWBIHIIA
mapanapasl  €HTi3y
OOMBIHIIIA KYMBICTAPIBI

JKOHEC

JKYPri3y MallbIKTapbl

acmanTtap bl
naijganany
KaruJalapblH JKOHE
TopTiOiH  Oiy;
Kocbutein  Typran
3JIEKTPOHIBIK
acrmanTtapabsiy
OGOpPTTHIK
PaIHOIIEKTPOHIBIK
KaOABIKTHIH
KYMBICBIHA
THUTI3€TIH JCEpiH
0iny; oK
KOMaHAUpiHE
Ke3-KeJlreH
OalikanraH
ayBITKYJIAp TYypaJibl
OasiHIay paciMIepiE
0iny;
ABapHsITBIK-KYTKAp'
paciMzuepi  xKoHE
OMIpIICHIIK
MIPUHIUNTEPIH 0Ly,
00pT JKOJICEpiriHe
KaTBICTHI OOJIIriHael
nopirepre aeiiHri
AIFAIIKBl KOpIeM
KepceTyai,
ABUALMSIIBIK
MEIUIMHAHEI 01y,
3aHCHI3 apaiacy
akTinepi
OapBICHIHIAFEI
iC-KMMbBUILAAPIBI
6y (OK 6aceim air
, ipiTki camy, ©K
OOpTHIHA >KapBIIBIC
KYPBUIFBICBHIH JKOHE
O6ackayap bl
OpHAJIACTHIPY);
DKHUIAX
MYIIeJepiHiH
MIHACTTEpiH,
KayarnKepuIikTepi
O0imy. Operrteri
XKarjainapna KoHe
epeKie api
aBapHUSIIBIK
JKarainap-ga esap
THIMJII OPEKETTEeCY
KamMTamachl3 eTy
Tacinaepin Oiny; Ol
Cyfa  KOHYBHI
OapBICHIHIAFEI



KYTKapy
KYMBICTaPBIHBIH
epexenepin Oimy
"BOpTTHIK KbI3MET KOpceTy"
KociOM cTaHIapTHIHA

5-KochIMIIa
Kemnicy nmaparsl
YWBIMHBIH aTaybl Kenicinren mep3imi
Kazakcran PeciyOnmkacel EHOEK jkoHE XaIbIKThI QJIEyMETTiK KOpFay MHUHUCTPJIIT]
Oce1 KC TIpKeNIi
Kacinrik ctangaptrapasiH peectpine Ne TIpKEII.

Xar (xaTrama) No Kyni
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