i
O0/71€11

MeMmIieKeTTiK KOpCETUIETIH KBI3METTEP1 KOPCEeTY MOHHTOPHHTiHIH aKIapaTThIK, KyiHeciHe
MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KEI3METTi KOPCETY CaTHICH TYPAJIkl ASPEKTEP €HIi3y KaruAajaphiH
OexiTy Typassi

Kazakcran PecryOnukacel Kenik jkoHe KOMMyHUKalusg MUHUCTPiHIH M.a. 2013 xbutrsl 14
mayceimaarsl Ne 452 Oyiipeirel. Kasakcran PecryOinukachiHbIH OaiieT MuUHUCTpIIirigae 2013
xbutbl 03 mingeae Ne 8555 tipkeni.

"MemnekeTTik KbizmerTep Typansl" 2013 xeutrsl 15 coyipaeri Kazakcran PecniyOnukacht
3aHBIHBIH 5-0a0bIHBIH 2-TapMaFbIHBIH 1 1) TapMaKIIackiHa COMKec BYVBIPAMBIH:

1. Koca Oepinim OTBIpFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP]l KOpCeTy
MOHUTOPHUHTIHIH aKNapaTThlK >KyHeciHe MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpCEeTy
CaTBICHI TYpaJbl ACPEKTEP EHT13y Karuaanapbl OCKITUICIH.

2. Kazakcran Pecniybnukackl Kesik soHe KOMMYHUKAIIMS MUHUCTPIITIHIH MeMJIEKEeTTIK
KBI3METTEP/I aBTOMATTAHABIPYIBl Oakblay KOHE XaJblKKa KBI3MET KOPCETy
OpTaJILIKTaPBIHBIH KbI3METiH yitnecTipy komuteTi (b.b. Mycun):

1) ocbl OyipBIKTHI 3aHHAMajla OenriieHreH TopTinned Kazakcran PecryOnnkacsl Oniier
MUHHUCTPJIITIH]IE MEMJIEKETTIK TIpKEIyiH;

2) ocel OyiipeikThl Kazakcran PecryOGiaukackl OA1I€T MUHUCTPIITIHAE MEMIIEKETTIK
TIpKEYJIeH KeWiH OyKapaslblK aKmaparrap KypajjapblHlIa PEeCMH >KapUSUIaHYbIH, COHBIH
iminae Kazakcran PecnyOnukacel Kesik JkoHE KOMMYHHKAIMsi MHWHHUCTPIITIHIH
MHTEpHET-pecypcebinaa )xone MOUII-na opHanacTeIpybl;

3) ocel OYHpPBIKTaH MIBIFATHIH 0acKa Iapanapbsl KaObUIIay bl KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocbl OYHPBIKTBHIH OpbIHIANYBIH Oakpuiay Kazakctan PecnyOnukaceinbiy Keik sxoHe
koMMmyHuKarus Bute-MuHUCTpi C.C. CapceHOBKe KYKTEJCIH.

4. Ocbl OYMpBIK aJFallIKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€JIK OH KYH 6TKEeH
COH KOJIJTAaHBICKA CHT131J1e/1I1.
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Keutik xoHE KOMMYHHUKAIIMS MUHHCTPiHIH
MIH/ICTIH aTKAapYIIBIHBIH
2013 >xputFsl 14 MaychIMIarsl
Ne 452 OyiiprIFrpIMeH OeKiTinai

MeMIIeKeTTiK KOpCeTUIETiH KE3METTEPAi KOpCeTy MOHUTOPHHTIHIH
aKIapaTThIK JKYHECiHe MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KEI3METTi KOpCEeTy
CaTHICHI TYPAJIBI AEPEKTEP €HTI3Y KaFHIaIaphl

1-rapay. Xamrs! epexernep

Eckepry. 1-tapayablH TakbpblObl jkaHa peaaknusga — KP Axmapart xoHe
KoMMyHUKarusiiap MuHUACTpiHiH 08.12.2017 Ne 426 (ayFamkbl pecMH sKapUsUIaHFaH KYHIHEH
KEW1H KYHTI30€/IIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131J1e/11) OYHUPBIFBIMEH.

1. Ocel MeMeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il KOPCETY MOHUTOPUHTIHIH aKIapaTThIK
KYHeciHe MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY CaThICHl Typallbl JIEPEKTEp CHT13y
Karugacel (0ynan opi — Karuaa) kepceTiyieTiH KbI3METTi OepylIijIepMeH KbI3METTEPlI KOPCETY
MOHUTOPHUHTIHIH aKMapaTThIK JXKYHeCiHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIEeTIH KBhI3METTI KOpCeTy
CaTBICHI TYpabl IEPEKTEP/Il SHT13y TOPTIOIH aHBIKTANIbI.

2. Ke3MerTepai KepceTy MOHUTOPHUHTIHIH aKmapaTThIK >KyHeciHe MEeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY CaThIChI Typasibl JAEPEKTEP/l CHII3Y/IH MaKCaThl XaJbIKKa
KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH canachlH OaKblIay, COHBIMEH KaTap MEMIIEKETTIK
KOPCETINIETIH KBI3METTI KOPCETY CaThIChl Typasibl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiiepre,
A3zamaTTapra apHajfaH YKIMET"' MEMIIEKEeTTIK KopropamusaceiHa (OynaH opi -
Mewmkopriopanusi), bippiHFail OaitlmaHbIC-OpTaNbIFbIHA KBI3MET Oepymiiyiepre >KOJIAaHybl
KE31HJI€ KbI3MET allylIblIapAbl TUICT1 aKMapaTTaHAbIPy OOJIbIN TaObLIaIbI.

Eckepry. 2-Tapmak xaHa penakuusana — KP Aknapar xoHe KoMMyHUKanUsiap
muHUCTPiHIH 08.12.2017 Ne 426 (anralikel pecMu KapusylaHFaH KyHIHEH KeWiH KYHT130eiK

"

OH KYH ©6TKEH COH KOJJaHbICKa €HT131J1e/11) Oy PHIFBIMEH.
3. Ochl Karunanapaa MpiHaail HET13r1 YFBIMIAP KOJITAHBLIA b
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY MOHUTOPHUHT1HIH aKMapaTThIK KyHecl — MEMJIEKETTIK
KbI3METTEp KOPCETYy, OHBIH IimriHAe MeMKopmopaiuscsl apKbUIbl KOPCETy MpOoIeciH
aBTOMATTAH/IBIPYFa JKOHE MOHUTOPHUHIUIEYre apHalifaH aknapaTThIK >kyde (OydaaH opi —
XKKO BbIAX);
2) XKKO BbIAK MO AXO 1mki xy#eci — XKKO bIAX-na MemMIeKkeTTiK OpraHHbBIH
aBTOMATTaHAbIPBUIFaH )KYMBIC OPHBI.
Ocol Karunana KoyiaHblIFaH 0acka YFeIMJIap MeH KeIcKapTyiap "ColkecTeHaipy
HOMIpJEPIHIH YATTHIK Ti3imiMaepi typansl" 2007 >xburbl 12 KaHTapiaarel Kaszakcran



PecnyOnukachiabiH 3aHbIHAA KoHE "MeEMIIEKeTTIK KOpCEeTUIeTiH Kbi3MeTTep Typansl” 2013
KbUTFbl 15 coyipneri Kaszakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHAA KOPCETUITEH MarblHAja
KOJIJaHbLIA/IbI.

Eckepty. 3-Tapmak xaHa penakuusana — KP Aknapar xoHe KOMMyHUKaUsIap
MUHHUCTPiHIH 08.12.2017 Ne 426 (anramkel pecMu KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€eliK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131J1e/11) OYUPBIFBIMEH.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KOpCeTLIEeTiH KBI3METTI KOPCETY CaTHICH Typalibl AepeKTepai
XKKO bIAXK-ra eHri3y TopTibi

EckepTy. 2-tapaynbiH TakblpblObl jkaHa penakuusga — KP Axkmapatr xoHe
KoMMyHUKanusuiap MUHUCTPiHIH 08.12.2017 No 426 (anranikbl pecMU >KapusJlaHFaH KYHIHEH
KEH1H KYHTI30€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT13171e/11) OYHPBHIFbIMEH.

4. Kpi3met Oepyiinijie MeMJICKETTIK KbI3METTI kopceTy ke3eHi keHiHae XKKO bIAX-ra
JIEPEKTEP EHI13y YILIH KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp €ceO1 KYPri3uIeTiH aKMmapaTThIK
Kyheci 6ap OosiFaH karaaija, Kei3meT Oepyini Kazakcran PecryOnumkacel AKmapar jkoHe
KOMMYHUKAIHSIAp MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKApyIIbICIHBIH 2018 skbutFbl 29 HaypbI3aarsl Ne
123 OyitpeireiMen OekiTiiren (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIl MEMIIEKETTIK TipKey
ti3utiMinae Ne 16777 Oonbin TipkedareH) "DHEKTPOHIBIK YKIMET" akmapaTrTaHAblpy
00BEKTITIEpl MHTETPAMACHIHBIH KaFuAaIapbliHaa OCITiJICHICH TOPTINICH ©31HIH aKIapaTThIK
xyieciH XKKO bIAYK-MeH bIKnangacThIpy KYprizei.

Eckepty. 4-tapmak xaHa penakiuysaa — KP [Hudprasik qamy, nHHOBauusiap koHe
a’porapslil eHepKkaciOl MuHuCTpiHiH 18.03.2020 Ne 98/HK (anramikbl pecMu sKapusiIaHFaH
KYHHEH KEi1H OH KYHTI30€JIK KYH 6TKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131J1e/11) OYHPBIFBIMEH.

5. Ke3mer Oepyrinie MeMIeKeTTIK KbI3MeTT1 kepcety Ke3eHi xkoHiHae XKKO bIAXK-ra
JIEPEKTep EHri3y YIIIH MEMJEKETTIK KbI3METTep eceOl >KYpri3uleTiH aKMapaTThIK Kykheci
OonmMaraH xkarmaiia yokinerti opran KpizmeT Oepymriiepre XKKO bIAXK MO AXKO imki
KYHECIH OpHATY/IbI )KY3€eTre achIpabl.

6. Ke3Mer OepyImniHiH aKmapaTThIK KyHelepiHae MEMICKETTIK KbI3METTIH HOTHKECIH
ajyFa KbI3MET alyIIbIHBIH OTIHIMI OOWBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYIIH KeJeci
ke3enziept XKKO bIAXK-na Tipkeny sxoHe xk10epiily KaxKeT:

1) KbI3MET anymiblAaH KaObUIAaH IbI;

2) opbIHAayFa XKi0epuai;

3) ’KYMBICKA KaOBLIIaH/IbI;

4) opbiHaaNbI (6TIHIM OOMBIHIIA )KYMBICTAp asgKTaIbl);

5) 6epyniH O0OKaNbI;

6) »abpu1bI (Oepiial HeMece 0ac TapThULIbI).



7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy Ke3eHiH kKi0epy OOWBbIHIIA KbI3MET OepyIiHiH
aknapatThlKk >kydeciHiH XKKO bIAXK-meH opekerrecyi Ke3iHIE KbI3MET aylIbIHbIH
OTIHIMIHIH KeJIeCl MAIIIMETTEPIH KiOePy OPBIHIAJIA b

1) KbI3MET anylIbIHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (OOJIFaH Karaaiia);

2) )KeKe COMKeCTeHIpy HeMipl, OU3HEC-ColKeCTEHAIpY HOMII,

3) MeMJIeKeTTIK KbI3MET aTaybl;

4) eTiIHIMHIH KaObLI/1ay OpPHBI;

5) eTiHiIMHIH KaObLI1ay KYHI;

6) OpbIHAAYLIBL;

7) ©TiHIMI1 OPBIHIAYABIH XKOCTIAPIBI KYHI,

8) OpBIHAAYABIH KYHI.

8. XKKO BbIAXK-na mMeMaeKkeTTiK KbI3METTI KOpPCETy Ke3€HI KOHIHJEr MoIiMeTTep
KbI3MET Oepyli YOKIJIETTI OPraHHbIH AJIEKTPOH/IBI CAHIBIK KOITaHOAMEH KYQJlaHbIPbLIA IbI.

9. MemieKkeTTIK KbI3METTI ally YIIiH KbI3MeT anymbiHblH Tikeneil XKKO bIAXK MO
AXO imki xy#Heci OpHATBUIFAaH KbI3MET OepyIlire »KOJJIaHbIMBI >KardadbIHa, KbI3MET
anymslHblH ©TiHIMI XKKO BIAXK MO AXO imki xkyieciHae KbI3MeT OepylliHiH
KYMBICKEpIIEPIMEH TipKenyl KakeT. KpI3MeT aylIbIHbIH OapiibIK OTIHIMIEPIHIH OHICY JKOHE
xa0y mesrinzepi KpizmeT O0epymriMmen XKKO BIAXK imki xyilecinge Tipkenyi KaxeT. Ochl
Ke3/le KhI3MET aJIyIIBIHBIH OTIHIMIHIH OTYy Ke3€HI Typajbl aKmapaT aBTOMATTHI TOPTIINTE
XKKO bIAXK-ra kemnin Tycel.

XKKO BIAXK MO AXKO imki xyiiecinae oTiHIMHIH TIpKeTyi KoHE OpbIHAANY Ke3iHAe
KbI3MET OEpYIiHIH XYMBICKEpJIEPiHiH ic-KuMbUT peTTiriHiy cunarramackl XKKO BIAX
TEeXHHUKAJIBIK Ky>KaTTaMa a KOPCETUITEH.

10. Kpi3MeT aylylIbIHBIH OTIHIMI KbI3MET OEpYIIiHIH aKMapaTThIK XYHECIHIE HeMece
XKKO BIAK MO AXO imki xxyliecinie Tipkenayl Ke3iHie oTiHIMAl KaObligay HaKThl KyH1
OexiTine i, COHai-aKk MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOIH alKbIHIAANTBIH 3aHFa TOYEI Il
HOPMATHUBTI KYKBIKTBIK aKTICIHE COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYI1H KOCTapibl KYHIH
aBTOMATTHI TYPJIE €CENTEHIi.

Kpi3MeT anymibIHBIH OTIHIMIH OJIaH apFbl OHJEY1 )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHXKECIH Oepy Ke31HJEe KbI3MET alyIIbIHbIH OTIHIMIHIH OapiblK KE€3€HJIEPIHIH 6TUTY HAKThI
YaKbIThl KOPCETLIE/I.

Eckepty. 10-tapmakka e3repic enriziinai — KP LHudpislk namy, nHHOBaIUsIap sKoHe
a’porapsIin eHepKkaciOl MuHucTpiHiy 18.03.2020 Ne 98/HK (amramikbl pecMu KapusiIaHFaH
KYHHEH KEei1H OH KYHTI30€J1K KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT1311e/11) OYHPBIFBIMEH.

11. KpI3MeT anynisiHBIH OTIHIMIHIH KOCTApJIbl OPBIHAATY KYHI MEH HAKThl OPBIHIATY
KYHI CoMKeC KeJIMETeH arjaiiia aBTOMAaTThl TYpPAE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAiH
Mep3iMi ©TKEeHI ecernTene/Ii.

12. AKmaparTasaslpy cajlachlHJIaFbl YOKUJIETTI OpraH ail callblH, €CeNTi aiijjaH KeiiHr1
alapiH 15-KyHIHEH KEIIKTIpMEH, MEMJIEKETTIK KbI3METTEp/l KOPCETYAIH canachblH OakblIay



*KoHe Oaranay OOWBIHINIA YOKIJIETTI OpraHfa MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOepCeTy TOpTIOiH
alKbIHJAWTBIH 3aHFa TOYeJNJll HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl OpbIHAAY Mep3iMAepiH
OpTANBIK MEMJICKETTIK OpraHAapMeH, OJIapJblH BEJIOMCTBOJIAPBIMEH, ayMaKTBIK
0eniMIepIMEH KOHE BEJOMCTBOJBIK OarbIHBICTHI YHUBIMJIAPBIMEH, KEPrUTIKTI aTKapyLIbl
OpranjiapMeH, Kbi3MeT Oepytriiepmer 0y3yubuibikTap canbl Typaisl XKKO bIAXK apksiist
Tangamanblk ecen Oepeni. TangaManblK ecenTe MEMJIEKETTIK KbhI3METTI KOpCeTY.iH
OCKITUITEH MEpP3iMIH OY3YIIBUIBIK CaHbl, MEMJEKETTIK OpraHjap >KOHE MEMJIEKETTIK
KbI3METTEp Oeiriaeri Oy3yHmIbUIBIK MEp3iMi, OHBIH INIHAE TEXHUKAIBIK cebenTepre
OalnaHbICTBl MEpP3IMiHIH Oy3ymbUIBIKTaphl ("¥JITTHIK aKmaparThlK TeXHoJorusiap"
aKIMOHEPJIIK KOFAMBIMEH CyHEeMeNIeTeH aKmapaTThIK KYHeJIepiHiH IpKUTICTepl) KOPCETLIe .
Eckepty. 12-tapmak xaHa pegakuusga — KP Hudpneik qamy, nHHOBanusiap xoHe

a’porapsInt eHepkaciOl MuHucTpiHiH 18.03.2020 Ne 98/HK (amramkbl pecMu KapusiIaHFaH
KYHHEH KeWIH OH KYHTI30€JI1K KyH ©TKEH COH KOJIJaHbICKA €HT1311e/1) OYHPBIFBIMEH.
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