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XabIKKa KBI3MET KOPCETy OpTaJBIKTaphl KBI3METIHIH KaFuJaIaphH OCKiTy Typasisl
Kymin sxorran
Kazakcran Pecrrybnukacel Kenik xoHe kommyHuKarust MUHUCTPiHIH 2013 xbU1Fbl 19
maycbiMaarbl  Ne 463 Oyiipeirel. Kazakctan PecnyOnukacbhlHBIH OJijieT
munuctpiairinae 2013 xputel 27 maycbiMaa 8527 tipkenai. Kyl >KOWBLIABI -
Kazakcran Pecniy6nukacel MHBecTULIMSUTAD skoHE 1aMy MUHUCTPiHIH 2016 KbUTFBI 22
KaHTapaarbl Ne 52 OyMpbIFbIMEH
Eckepty. Kymi xoiipuiasl - KP MuBecTunusinap xoHe namMy MUHHCTPiHIH
22.01.2016 Ne 52 (xoyiiaHbICKa €HT13UTY TOPTIOIH 5-T. KapaHbI3) OYUPBIFBIMEH.
«MemeKeTTiK KepceTieTiH Kpi3mMeTTep Typaisy 2013 xbeutrbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 9-0a0bIHBIH 2) TapMakilachblHa CoOMKec
BYHUHPAMEH :
1. Koca 6epinin oTeipraH XalbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPhl KbI3METIHIH
Karujagaaap sl OeKITIJCI1H.
2. MemJeKeTTIK KbI3METTEP/Il aBTOMATTaHABIPYAbl OaKbLIay *KOHE XaJIbIKKa
KbI3MET KOPCETY OpTaJbIKTAphIHBIH KbI3METIH yiiecTipy komurteti (b.b. Mycun):
1) ocel OYHPBIKTHIH 3aHHAMa1a OenrijaeHreH TopTinmeH Ka3zakcran PecryOnmkach
oniner MUHUCTPJITIHAC MEMJEKETTIK TIpKENYiH;
2) Kazakcran PecmyOimkachl OijeT MUHUCTPIITIHAE MEMIICKETTIK TipKeyaeH
KeWiH OHBI OYKapalbIK aKmapaT KypajlJapblHIa PECMU >Kapusijayabl, COHBIH 1IITH/E
Kazakctan PecnyOnukacel Kenik XoHe KOMMYHUKAUHMsi MHUHUCTPJITIHIH
UHTEPHET-PECYPChIHA KOHE MEMIJICKETTIK oprauHiapablH WHTpaHeT-mopTaibiHaa
OpHATaCTHIPBIIYBIH KaMTaMachI3 €TCIiH.
3. Ocel OYHMPBIKTHIH OpBIHAATYBIH Oakbuiay Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH
WNuBectunusinap sxoHe pgamy Bune-muHuctpi A.K. KymaranueBke KYKTEJCIH.
Eckepry. 3-trapmak skaHa penakuusga - KP HMHBecTunusiap xoHe gamy
MUHUCTpPIHIH M.a. 26.12.2014 Ne 303 (anralikbel pecMu *)apusilaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€I1K OH KYH OTKEH COH KOJJaHBICKA €HTi3lIenl) OYHpBIFBIMEH.
4. Ocbl OYMpBIK anFalliKbl PEeCMHU KapHusjaHFaHbIHAH KEWIH KYHTI30€]1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131IEe/I].

Munuctp A. XKymaranueB
KazakcTtan Pecnyb6nukacsl
Kemik KOHE KOMMYHHUKAIUA MHUHUCTPIHIH
2013 K BI JI F BI 19 MayChIMOaF bl

Ne 463 OyiipbirpIMeH OEKITUITeH



XambIKKa KI3MET KOPCETy OPTAIBIKTapHl KBI3METiHiH KaFuaaJaphl

1. XKamms1 epexenep

1. Ochbl XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJIbIKTaphl KbI3METIHIH Karuaanapsl (OyaaH
opi - Karupanap) «MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTep Typaibl» Kazakcrtan
Pecnybnuxacer 3anpl (OymaH opi — 3aH) 9-0aObIiHBIH 2) TapMakilachblHa COHKec
931pJieH 11 KoHE XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETy OpTaibIKTaphl (OyaaH opi — OpTaibiKTap)
KBbI3METIHIH TOpTIOIH, COHJal-aKk eoTiHImTepaAl (KyXKaTTapibl) KaObuiiay KoHE
OTIHIIITEPAIH YOKUIETTI OpraHjapra YaKThUIbl TAOBICTATYbIH >KOHE KaOBUIJAHYBIH
KaMTamMachel3 eTy, Opransikrapaa KyXarrapAasl Oepy TopTiOiH aWKbIHIANIbI.

2. OpransikTap 63 Kbi3MeTiH Kazakcran PecniyonukacbiabiH KoHCTUTYIMSICBIHA,
3anmapeiHa, Kazakcran Pecnybmukacer IIpesunentinin, Kazakcran PecmyOmmkach
YKIMETIHIH aKTuUIepiHe, e3re J¢ HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK akKTijgepre, >aprblra,
coHpaii-ak ocbl Karmpanapra, MEMIIEKETTIK KbI3METTEpAl KOpCeTy CTaHAapTTapblHa
CoUKecC Kyszere acblpajbl.

3. OptanbikTap 3aHfa coiikec, OTIHIITEPl KaObLUIIay KOHE KYXKaTTaplbl Oepy
OOMBIHINIA «KAJFBI3 TEpe3e» KaruaaThl OOWBIHINA KEKE >KOHE (HeMece) 3aHJIbl
TYJIFaJlapFa MEMJICKETTIK KbI3METTEpAl YCHIHYJbl KaMTaMachl3 eTell. MeMIeKeTTiK
KOPCETIIETIH KBI3METTEP/IIH YCHIHBITYBIH KaMTaMachl3 eTeTiH perte OpTraibIKkTap, «
Axknapattanasipy Typasib» Kazakctan PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHa COMKec,
aKIapaTThIK KyHelepiHeH MOJIIMETTED any MYMKIH.

4. OpTaypIKTap MEMJICKETTIK KbI3METTep/ll, 3aHHBIH 3-0a0bIHA COMKec Keleci
KaFujgaTTap HETi131Hae YCBHIHABL:
KBI3METT] aIYyMIBLJIAPJBIH TETiHE, QJICYMETTIK, Jaya3bIMIbIK KOHE MYJIKTIK
JKarJalbIHa, KBIHBICBIHA, HOCIIIHE, YIThIHA, TUTIHE, JIHIe Ko3KapachlHa, HAHBIMbIHA,
TYPFBUIBIKTHI JKE€pPIHE HEMECe Ke3 KEJIIeH e3Te JKaraasaTrap OOMbIHIIA KaHmal ga Oip

KEMCITYIIiJiKCi3 TeHOAEH KOII KETKI3Y1;
MEMJIEKETTIK KBI3METTEP/l KOPCETYy Ke3iHJe TOPEIIUIIIK MeH Co30yiaanbiK
KepiHIiCcTEepiHE K O JI bepMey;

MEMJIEKETTIK KhI3METTEp KOPCETy CaJacChIHAAFbl €CENTUIIK OHE AaIlIbIKTHIK;
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTEpJIIH camachl MEH KOJKETIMJIIIT,
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETy IMPOIECiH YHEM1 XKeTIIipy;
MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpPCeTy KE31HAErl YHEeMIITIK >KOHE THIMJILTIK.

5. OpTanbIKTapAblH KYPBUIBIMBIH JKOHE IITATTHIK caHblH KaszakcTaH
PecniyOnukaceiabiH HBecTULIMATIAD JKOHE JaMy MHHHCTPIITIHIH «XaldblKKa KbI3MET
KOPCETYy OpTaJbIFb» IIAPYyalIbUIbIK JKYPri3y KYKBIFBIHAAFBl PECIyOJINKAIBIK
MEMJIEKETTIK KocinopHbIHBIH (OynaH api — «XKKO» PMK) 6ac aupexTopsl OekiTel.



Eckepry. 5-rapmak xaHa penakuusna - KP MHBecTunusiap xoHe namy
MUHUCTpPIHIH M.a. 26.12.2014 Ne 303 (anralikbsl pecMu *)apusilaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€I1K OH KYH OTKEH COH KOJJIaHBICKA €HTi3LIe/ll) OYHpBIFbIMEH.

6. OpTanbIKTapabl Kap>KbUIBIK KOHE MaTEPHAIbIK-TEXHUKAJIBIK KaMTaMachl3 €Ty,
MEMJIEKETTIK CaThIMl aly Typajbl KeJiciMImapT IIeHOepiH[e ajblHATBhIH KapaxkaT
KYpaJaapsl LIETIH/E KY3€re achbIpblUIabl.

2. OpranbIkTap KeI3METiHiH TopTiOi

7. Opransiktapna Kazakcran PecryOnnkachiHbIH €HOEGK 3aHHaAMachIHA Coiikec Oec
KYHI1K KOHE aJThl KYHI1K AKYMBIC anTachl OenrineHenl.
bec kyHIIK >koHE aiThl KYHJIK JKYMBIC anTachl Ke31HJE KYHJIENIKTI KYMBIC
YaKbITBIHBIH Y3aKThIFBI 40 caraTTBIK XYMBIC anTachkl OOJFaHAa 8§ caraTTaH acraybl
K € p € K
8. OpTanbIKTap YIIiH OJIapAbIH Y3/1KC13 )KyMbICHIH carat 9.00-meH 20.00-re neitin
KaMTaMachl3 €TeTiH, KhI3METKEpJIepre apHaJFaH TYCKi y3imicnen Oipre, Kaszakcran
PecnyOnukacbiHblH €HOEK 3aHHAMachblHA COMKEC JKbUDKbIMAJbl KecTe OOMWbIHIIA
ay bICBIM J bl KYMBIC KecTeci OenriieHenl.
9. OpTanbIKTap KbI3METKEPIIEPIHIH KYMBIC OphIHAApEI OpTaabIKTap IbIH KEPriTiKTI
ecemnrtey KeJiciHe KOCBHIJTa/dhbl.
10. OpTanblKTapablH Yil-)KaillapelHAAFel TEMIEpaTypanblK pexxum Llenbcuit
OoliblHIIA 20-21 rpanyc meriHae O6onyra THIC.
11. OpTanbikTap FUMapaTTapbIHBIH KipeOepiCiHe KYMBIC OPBIHAAPHIH aIMaCTBIPY
cbBI30acHl OenxrineHeni.
12. OpranbIKTapJblH PETTEY 3aJibl MEH KYTY 3ajjapbl OcilHe kamepalapJblH
KOMETIMEH BH3yajbl OaKbUIay JKyHeciMeH KaOabIKTalybl MyMKiH. OpTaabIKTapIbIH
KipeOepicinjae OeitHeOakbLIay Kyiieci OosiFaH xaraaiaa OelineOaKpUIay KYHECiHIH 0ap
EKEHIIT1 TypaJibl ECKEPTY MaHaanacel OpHAaThLIAbI.
13. OpranbikTapabplH FuMapaTTapblHaa ocbl Karwpanap Typajibl akKnapar,
YCBIHBIJIATBIH KBI3METTEPAIH Ti30eci, MEMJEKETTIK KOPCETLIETIH KbhI3METTEP/IiH
CTaHJAPTTApbl, aHBIKTAMAJIBIK JKOHE TYCIHAIPY MaTepHalilapbl OpPHAJACTHIPBIIAIbI.
14. OpranbikTapaa OTiHIII OepyIlijepre YCHIHBUIATHIH KBI3MET OOWBIHIIA
AHBIKTAMAJIBIK aKMapaTThl YCbIHY, MEMJIEKETTIK >KOHE OPBIC TUIAEPIHAE 931pJCHTEH
MEMJIEKETTIK  KBI3MET CTaHJAApPTTAphIMEH TaHBICY KaMTaMachl3  €TUICI.
Kepcerinren akmapar >koHE CTaHAApTTap BIHFAMIIBI HBICAHA, KOPYTe KOJANIIbI
KOJDKETIMJII OpPBIHIAp/Ia OPHATHIIFAH TaKTaHIIIaIapFa OPHAIACTHIPBLTYBI KaKeT (COHBIH
181160:9i (S Kenymijaep CaHBI Kol O0onraH xKarjmaima).
15. AxnmapartelK TakTaimanap OpTajbIKTap >KYMBICBIHBIH PEXUMIHE KOHE
YCBHIHBIJIATBIH KBI3METTEPIe KATHICTHI ©3€KTI aKMmapaTTaH TYpyFa THIC, COHBIH IMIHJE:



OJIaHK1IepA1H HBICAHAAPBIHBIH YIATIIEP] MEMIIEKETTIK KOHE OpBIC TUIJIEpIHIIEe
TOJTGH P BT AagBH ;

«XKKO» PMK, Kazakctan PecnyOnukaceiHbiH MHBeCTHIIMSATIAD KOHE JIamMy
MUHUCTPIIriHIH (OyAaH opi — MUHHCTPIIIK), MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOIleciHe
KaTBICATBIH YOKIJETTI OpraHJapAblH MOIITAJIBIK MEKeHXalnapbl, TenepoHaap,
AIEKTPOHIBIK  MOIITANaphl  JKOHE  MEKEHXKaWlapbl, pecMH  CaWTTaphl;

anpIMAApIbl, 02K CaTbIKTAPBIH JKOHE 0acKa /1a O0JKETKE TOJICHETIH TeleMAepAl
TeJIeyre KaXXeTTI OaHKTIK JEpEeKTEMEIIEp;
bipeiaraii Gaiimansic opTanbiFbl, OpTajablKTap OaCHIBLIAPBIHBIH JKOHE OJIAPIBIH
opbsiHOacapiiapblHBIH TenedOoHTapBIHBIH HOMIpIIEPi;
aKmaparThiK cTeHaTepre OpTaabIKTap apKbLIbl YCHIHBUIATHIH OapIIbIK MEMIICKETTIK
KbI3MET TypJepi OOWBbIHINA Tajam eTUIETIH Ky)KaTTapablH Tiz0eci OOWbIHINA,
MEMJICKETTIK KOHE OpbIC TUIAEpIHAErl OJIaHKIIepAl TOATHIPY YATUIEPiHIH
OpolItopaiapblHa apHajJIFaH KajTaliajgap OpHaTbUIabl (e3repicTep OOoJiFaH *Kardaiaa
aKmapaTr >KaHapTBUIBIIT OTHIpajbl, OipakK aifbiHa KeM JerecHue | peTTeH);
OpTanbIKTapablH XoHE (HEMece) OHbIH KbI3METKEpJIEpIHIH MIeliMIEpiHe,
opekeTTepre (opekeTci3mikTi) IaFbIM KEeNITipy TOpTiOI;

MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/l alyFa KaxeTTl 0acka Ja akmapaTThIK MaTepHaiiap.

Eckeprty. 15-tapmakka esrepic eHrizial - KP MuBectunusiaap xoHe gamy
MUHUCTPIHIH M.a. 26.12.2014 Ne 303 (anramiksl pecMU *apUsUlaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€I1K OH KYH OTKEH COH KOJJIaHBbICKAa €HTi3lIel) OYHpBIFBIMEH.

16. OpTanbIKTapIblH KbI3MET KOPCETY 3aljlapblHa MUHUCTPIIKTIH >KOHE
MeMIIeKeTTIK KBI3MET I1CTEepl KOHE Chl0aijac >KEMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KMMBLI
areHTTIT1HIH CEeHIM TeneQoHaapbI Oap OaHHepJiep OpHAThLIA/IBI.

Eckepty. 16-Ttapmak xaHa penakuusga - KP HMuBecTtunusinap xoHe namy
MUHHUCTPIHIH M.a. 26.12.2014 Ne 303 (anramkbl pecMHU >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KEWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH OTKEH COH KOJIIaHbICKa eHrisiieni) OyipbIFbIMEH.

17. TyprelHAApPABIH 3JASKTPOHIBIK ITUQPPILIK KoaTaHOa (OymaH api - DI[K)
KOJAAHYAbl KOHE <«OJIEKTPOHMBIK YKIMET» MOPTaJbIH KOJJAHYAbl YHpPEHYl YIIIH
OpTasbIKTap KOMIBIOTEPIEPMEH JKa0BIKTAIFAH KYMBIC OPBIHAAPHIH YIHBIMIACTHIPAIBI

18. OO6aBIC opTanbIKTapbIHIA XoHE AJIMaThl MEH AcTaHa KalainapbeiHaa (
Optansiktapaa) LK kongany OoibIHINIA OKBITY WHTEPAKTHUBTI TaKTaHbl KOJIJIAHY

ap KBl BbI Kypriziagenai.
19. OpTanblKTapAbIH HEeTr13T1 MIHAETTEPI1:

1) >xexe »xoHe (HeMece) 3aH bl TYJIFajlapra Mep3IMiH/Ie dKOHE carnaibl MEMJICKETTIK
KBI3MET KepceTyal KaMTaMachi3 eTy;

2) eke KoHe (Hemece) 3aH/Ibl TYJIFajJapFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke31HJ1e
cpI0aiiac KeMKOPJIBIK KOPIHICTEPIH, TOPEIIUIIIKTI, 9ype-CapCaHAbUIBIKTBI JKoHE OackKa



a OKIMIILIIIK Keaepriaepai KOO YIIiH JKargau xKacay;
3) OpTanbIKTap apKbUIbl YCHIHBIIATHIH KbI3METTEP OOMBIHIIA KEKE KHE (HeMece)
3aH bl TyJIFajxapra aKmapaTThIK KOMEK KOepCeTy.
20. Heri3ri mi"aeTTepAl icke acelpy MakcaTbiHga OpTajblKTap MbIHAaM
byHKOUSITAp OB aTKapansl:
1) Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH JKE€KE XKOHE 3aH/bl TYJIFalapblHaH, IIETEN K
3aHJIbl JKOHE KEKE TYJIFanapJaH, a3aMaTThIFbl JKOK TyJIFajapaaH (OyaaH opi — ©TIHIII
Oepy1iri) KoJJaHbICTaFbl 3aHHAMAMEH KO3/IeNITeH KY)KaTTap bl peciMaeyre xoHe Oepyre
OTIHIMTEp 1 KabOwnmgay;
2) YCBHIHBIIFAH KYXXATTapAblH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPY;
3) OpTanblKTapFa KYTIHI€H jKaFaia eTiHI Oepyliijiepre aKnapaTThlK KOMeK
K €6 p ceTYy ;
4) KyKaTTapAbl YOKUIETTI opraHjapra ojapisl Kapay, ojiap OOMBIHIIA IIEHTIM
KaObLIay KoHE OoJap/Abl THICTI peciMey YIIiH Mep3iMiHae Oepy/il KaMTaMmachl3 €Ty,
5) YoKIJIeTTI opraHjapaaH TYCKEH JalblH KyKaTTapAbl ©TiHIII Oepyuriiepre oepy.
21. OTiHiTEepAl KaOBUIAAY/ b )KOHE KY>KaTTapAbl 0epyi OpTanblK KbI3METKepIepi
OTIHIII OepyIlIiHiH Kajlaybl OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHIE JKY3ere
a c Bl p a g Bl
22. OpTanbIKTapablH KbI3METKEpIepl 031HIH MIHAETTEPl MEH (yHKIHUsIapbIHA
C 9 U K e ¢
1) erinim Oepyuriiepre KyXaTTapAbl peciMleyre OTIHIITEpAl, SJeTTe «
AJIEKTPOHIBIK KE3€K» KYMECIMEH aHBIKTAJAThIH KEe3eKTUIIK TOpTiOiHAe KaObuimanasl (
TalOHTFa comkec);
2) «XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTATBIKTAPBIHBIH BIKIAIIACTHIPbUIFAH aKIapaTThIK
Kyiec» aknapatTelk kyHecinaeri (Oyman opi — XKKO BIAXK) rtiz0ere coiikec
OTIHIMITEPAIH AYPHIC TOJTHIPBUIYBIH >KOHE YVCBIHBUIFAH KY)KaTTap TMaKeTiHIH
TOJN BIKTHIF Bl H TeKcepenai;
3) eorTiHImKE KOJ KOWFAaH TYJIFAaHBIH JXEKe OacChlH COWKECTECHIIPEi;
4) TuicTi OMOMKETKEe MIHACTTI TOJEeMAEPIIH EHTI3UITeHIITH pacTaThIiH
KYKaTTapAblH  OONYybIH  KOHE  OJapAblH  JIEpEKTeMeNepiH  TeKcepel;
5) XKKO BbIAX-ra eTinim Oepy1ni Typasibl THICTI aKMapaTThl dKoHE YCHIHBUIFAH

KYJXXaTTapablH TI131MI1H €HIr13€eI1l.
6) XKKO bIAXK OGepren mrpux-kojpl 06ap eTiHim OepyurieH KaOblIgaHFaH
KyJXXaTTap Typambl KOJIXaTTBhl oepeni;

7) yoOKUIETTI opraHaap¥a >KOJJaHATBIH XaT-Xabapiapabl JdaWbIHIANWIBI;

8) KoJxaTTa KepCeTUIreH Mep3iMJie OTIHIII Oepylriiepre Kyxarrapasl Oepel;

9) OpTtanbikTapaAsiH OaciIbUIbIFbIHA OPTANBIKTAPIbIH ayMaFbIHIAFbl ©31HE OenTii
OoJFaH  TOPTINI  JKO0HE  3aH  OY3yWBUIBIKTAp  TypaJbl  Xabapiaijbl;
10) XKKO bIAX yokineTTi opranjapra KyKaTTapAbl Tancblpy OOWBIHIIA,



YOKUJIETTI OpraHaapjaH KaObulaay, KyXaTTapAbl Oepy CEKTOpbIHA TArlChIPy KOHE
OTIHIII Oepymiire KyxatrrapAsl Oepy OoibiHIIA ic-opeKkeTTepal Oakputahabl (
MTPUX-KOATHI CKaHepley TOCIJTIMEH).
23. Kazakcran PecnyOiuKkachIHBIH a3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC, OTIHIITEPA1H
CEHIM/II TYJIFa apKbUIbI YCHIHBUTYBIHA KOHE JI€ TaWbIH Ky KaTTap bl alTyFa Ko Oepiiemi

24. Kyxarrtapasl KaObUigay >KoHE JallblH KyKaTtTtapabl Oepy, 9JeTTe, THUICTI
YUBIMIACTBIPY TEXHHUKACBIMEH JKAOJBIKTAIIFaH KeAEprici3 KarujaaThl OOMBIHIIA
KYMBICTBI KaMmTaMmachl3 eTeTiH OpTalbIKTapAblH apHAbl >KaOJBIKTAIFaH >KYMBIC
OpBIHAAPBIHA JKY3eTe achIpbliaabl. XKymbic opbiHIaphl OpTaNbIKTap KbI3METKEPIHIH
TEr1, aThl, OKECIHIH aThl JKOHE Jlaya3bIMbl KOPCETUINEH KECTEJIePMEH KaOJbIKTaTyFa
T W 1 ¢

25. Orti”imTepre KbI3MeT kopceTy (eTiHImTepal O0epy) SJIEKTPOHIBIK Ke3eK
TOpTiOiHE Kyszere aCBIpBIIAHI.

26. Kenec 6epy kbpi3MeTTepiH YcbiHy bipblHFall OaiilaHbIC-OpTaNbIFBl APKbLIbI
Ky3ere ACBIPBIAY B MYMKIiH.

27. Opranbikrapna Kazakcran PecnyOnrKachIHBIH KOJIJJAaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA
Collkec OTIHIITEPAl KaObUIIay >KoHE AallblH Ky)KaTTapabl Oepy OOMBIHINIA KbI3MET
Typliepi YCBIHBIJ MBI .

28. OpTanbIKTap apKbUIbl YCHIHBIIATHIH Op MEMJIEKETTIK KbI3SMETTIH TYpJiepi
OOWBIHIIA OTIHIIITEpPre KOoChIMINa OepiieTiH KyXarrtapiaelH Tizoeci Kaszakcran
PecnybnukachIHBIH KOJITAHBICTAFbI 3aHHaMacbIMEH oenriieHenl.

29. AnnpiH ana, Ky)KaTTap/abl TalcblpranFa aeiid, OpTalbIKTapblH KeHeCIIIepl
OTIHIII OepyIIiyiepre KYKbIKTapbl MEH MIHACTTEPIH TYCIHIIPEl, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY TalanTapbIMEH TaHBICTHIPAJIbI, KAXKETTI KY>KaTTap Ti30€CiH KalbIITacThIpyFa
KOMEK KOpPCETe/ll )KOHE OTIHIIITEp MEH ONaHKIIEPAiH AYPHIC TOATHIPBLUTYBIH TEKCEPE/I.

OTinim Oepyurinepain Kanaysl ooibiHa XKKO bIAXK-nan kpi3meTTepi anyra
KaXXeTTI KYKaTTapIblH Tizbeci OachII HIBIFapajibl.

30. OpranbIKTap apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEMJIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy CTaHaapTTapbiMeH perreneai, OpTanbIKTapIblH YOKIIETTI OpraHiapMeH e3apa
KapbIM-KaThIHAC >Kacaybl MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY[ll PETTEy CallaChIHJIaFbI
Kazakctan PecnmyOnukachlHBIH KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMAChlHA COMKeC JKy3ere
a Cc B P B O ad bl

31. MeMIIeKeTTiK KbI3METTEP/Ii camajbl )KoHE YaKThUIBI KOPCETY MaKCaThIH]Ia
OpTanbIKTap YOKIIETTI OPTaHAapJbIH >KEPTUTIKTI OeJIMIIeNepiHiH OKUIIEpIHIH
KaTbiCybIMeH OpTajbIKTap KbI3METKEPJEPIHIH OKBITYJIAp/Ibl, CEMUHAPIIAPbI, TOHTEJIEK
ycrtenaepni, KeHecTepai OTKiI3emi.

32. OpTanbIKTapJblH KOHCYJIbTAIUSIBIK Kbi3MeTTepl bipbiHrail OaitnaHbiC
OPTaJIBIFbI ApKBIJIbI TenedhoH KEIICIHIH KOMET1IMEH YCBHIHBLIIAIBI.



33. OpTanbIKTapabIH KaXKETTI KbI3MET1 TypaJibl aKIapaTThl, OHBIH 1MIIHIE KaXKEeT
eTIIETIH KYKaTTap, OJIApJIbIH OPBIHIAY MEp3iMi JKOHE aJbIHATBIH MEMJICKETTIK Oax
comacel Typanbl akmapartel ycbiHy XKKO bIAX kemerimen xypriziiemi.

34. Otinim OepymiHiy OpTanblKTapFa OEpreH eTiHIMIHIH OPbIHJATY KO3FalbIChl
MeH Ke3eHiHiH 0arpITbiHa MOHUTOPUHT XYprizy XKKO BIAXK kemerimen xyprizineni.

35. DAeKTpOHABIK HBICAHJA MEMJIEKETTIK KhI3METTEP/Il YChIHY KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMara CoMKeC JKy3€ere achIpblUIajbl KOHE MEMIIEKETTIK KOPCETETIH KbI3METTEPIiH
CTaHAapTTapbIMEH KOHE periamMeHTTepiMeH peTTeneni.

36. OpTayIbIKTapIbIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTEPiH CTaHAApTTAPbIMEH OEKITUINEH
HBICAHJA OTIHIII OEPYIIiHIH CYPaybIHChI3 MEMIICKETTIK OpTaHJap/AblH aKMapaTThIK
KyHenepiHeH MOJIIMET YCBIHYBIHA KOJI OepliMenai.

37. Optansiktap Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMaChIMEH OEINT1ICHTEH
TOPTINTE 63 KbI3METIH TOKTATa/Ibl.

3. OpramsiKTapaa eTiHimTepai KaOsiaay TopTibi

38. OpranblKTapFa KYT1HI'€H OTIHII Oepyln ©31He KaKETTl KbI3METTIH aTayblH
KOpCeTe OTBIPbIN, Kara3 TaCBIFBIIMITAFbl OTIHIII  OJIAHKICIH  TOJTBIPAJHI.
Kp3merTep/i 37eKTpOHIbI HbICAH/IA ajly YIIiH (e-aHblKTamaHbl) OpTajbIKTap
KbI3MeTKepl eTiHim OepymiHiy aepekrepine (JKCH, BCH) coiikec OenriieHrex
HBICAHJ]a DJIEKTPOHJBI TYPJAETl OTIHIIMTI TOATHIpaabl. OpTambIKTap KbhI3METKEpI
cypaTyabl (SJIEKTPOHBI HBICAHJIAFbl OTIHIIMITI) ©31HIH JJIEKTPOHABIK IHUQPPIBIK
KOJATAaHOACHIMEH KYQJIaH/bIpa OTBIPHIN, MEMJICKETTIK OpTraHJapAblH aKMapaTThIK
KyhenepiHe Koamauagml.
39. Pertey 3anbIHbIH KbI3METKEp1 (oriepatop) ocbl Karuaanapaeiy 2 1-tapmarbinia
OelTiJIeHreH TajanTapJbl CakKTam, KaFa3 TAaCBIFBIIITAFbl OTIHIIMTI (KaXXeT OoJIFaH
’Karjaiija ofaH Koca OepuireH  KyXaTrTapbiMeH Oipre) KaObUIgalabl.
40. Kara3 TachIFBIIITAFbl OTIHIMITEPAIH IYPBIC TOJTHIPBUTYBl MEH OHBIH
TOJNBIKTHIFBIHBIH CAaKTAJybl KE3IHJE PETTey 3albIHBIH KbI3METKepi (omepaTop)
kaopu1garad eTiHimTi XKKO BIAX-1a tipkeiiai skoHe oTiHIII OepyIrire KaObliaaraH
KYKaTTapAblH Ti3iMi, OTIHIMTI KaObuigaraH OpTaiablK KbI3METKEPIHIH aThl-)KOHI,
OTIHII OEpUIreH KYHI MEH YyaKbIThl JKOHE JalblH KYKATTapAblH Oepiry KyHI
KOpPCETINTEH KOJIXaT bepeni.
Koceimmia touch screen — MOHUTOp apKbUIbI ONEPaTOp OTIHIII OepyLIire KbI3MET
KOepCceTy camachlH Oaranay bl YCBIHA/IBI.
41. OpranbIKTapFa Kelil TYCKEH Kynus aknapaTTbl OpTanbIKTap KbI3METKepIepl
x)apus etneiai. XanblKTaH KyKaTTapasl KaObuiaay MeH ojapabl Oepyre KaTbICaThIH
OptansikTap Kbi3MeTkepaepl Kazakcran PecnyOnmkachlHbIH 3aHHAMachlHA COMKEC
KYITUS aKMapaTThIH KOPFATYbl MEH CaKTaTybIHA JKayarnThl 00JIa IbI.



4. YokiseTTi oprasapra eTiHImTepAiH (KyKaTTapabl) yaKThUIB TaOBICTATYBIH
XKOHE KaOBUIAAHYBIH KAMTaMacCH3 €Ty TopTili

42. Perrey 3aiblHaH KaObUIAHFaH KyXaTTap/el (erep Oap Oosica KyKaTTap nakeTiH
) KMHAyJIbl OCKITIITeH KecTeae OCNTIICHIeH YaKbITTa >KHHAKTAY CEKTOPBIHBIH
KbI3METKEp1 (MaMaHBI) Kyszere achIpajibl.
43. )Kunakray CeKTOpbIHa KeIiN TYCKeH eTiHimTep (erep Oap Goiica Kyxarrap
MakeTiMeH) OarbITTaphblHA Kapal KalbINTaCThIPbUIA/Ibl, KOJIXATTaFbl IITPUX-KOJTHI
CKaHepley KOJIBIMEH XKKO bIAXK-na OenriigeHenl.
44. Yokinerti oprangapra Oepunerin kyxkarrap TizimiMmi XKKO BbIAX-ge
aBTOMATTHl TYPJE KaJbINTacCThIpbuIaAbl. KbI3METKEp YoKUIETTI Opranfa OepisieTiH
KyKaTTap/IbIH O0ACHIT MIBIFAPBUIFaH TI3UTIMIH €Kl JJaHAJ[a TaTIChIPYIbl KY3€ere achIpabl.
Ti3UTiMHIH €Ki JaHaChIMEH KAJIBITITACTHIPBUIFAH OTIHIII (erep 6ap Oojica KyKarTtap
nakeTiMeH OIpre) apHaibl )KOIIIKTEPre CANBIHBIN, KaNTallabl, OJIapFa Mep OachLIa bl
xoHe OpranbIKTap OaclibIiChl OCKITKEH KecTele OCNTIJIGHTeH yaKbITTa KypbepiliK
HEMECE OCBhIFaH OKUIETTIK OepinreH e3re nae Oaitnanbic («Kasmourta» xoHe T.0.)
apKbUIBl YOKUJICTTI OpraHfa jkoJijaHanbl. Ti3UIIMHIH EKIHII JaHachl YOKIJIETTi
OpraHHbIH KaObuiaraHbl Typanbl OenriMeH OpraiblKTapFa Kepl KalTapbulajbl.
45. Bepyre naiiplH KyKarTtap Ti3UTIMHIH €Ki gaHacbkiMeH Oipre OpTajibIKTap
Oacuipichl OEKITKEH KecTene OENTUIEHIeH YaKbITTa KypbEpJiK HEMECe OCbIFaH
OKINIeTTIK OepinreH e3re ne Oaitmanbic («Kasmoura» xkoHe T.0.) apKbUIBl yOKUIETTI
Opra"HHaH KeTKI131aeml.
by perTte KonmxaTka coifkec Keieci KyH1 OepiieTiH KyXKaTTap KeUIki MoIITaMeH
K € 1 € a1 1
46. laitbiH (peciMAeNreH) koHe 0ac TapThUIFaH KyXaTTapAbl KaObUIIay KEe31HJIE
KUHAKTay CEKTOPBIHBIH KbhI3METKEpl (MaMaHbl) YOKUIETTI OpraHaap YCHIHATHIH
KY)KaTTapJblH COUKECTUIriH Tekcepeai. TI3UIIMHIH €KIHII JaHachl Ti3LTiMe
KOpCETUIreH OapiblK KyXXaTTapablH Oap OOnFaH >karjaia FaHa ajJFaH/IbIFbl Typaibl
OenriciMeH YyoKUIETTI opranfa KaiTtapeutiaabl. backa xarmaiima cebebi kepcerinie
OTBIPHIT, KYJKaTTapIbl KaOpLIay aH Oac TapThIIabl.
KunakTtay CEKTOPBIHBIH KbI3METKEp1 (MaMaHbl) YOKUIETTI OpraH AadbIHIaFaH
KYKaTTapabl TI3UIIM JepeKkTepiMeH ap TyOipTekTiH mTpux-koaslH XKKO bIAX-aa
CKaHepJiey KOJBIMEH CaJbICThIpaHb.
47. uHakTay CEKTOPBIHBIH KbI3METKEP1 (MamMaHbl) TI3171M jKacalibl, OFaH Kein
TYCKEH KYXATThIH Ma3MYHBIH, OHBIH KEJIN TYCKEH YaKbIThl MEH KYHIH KOpCETe
OTBIPBIIT EHTI3e/ll XKoHE KY)KATTap/bl 0Py CEKTOPBIHBIH MHCIIEKTOPBIHA KOJI KOHFBI3a
OTBIPBIIT TANICHIPAIBI KoHE 9p TYOIpTekTe Tpux-KoAThl XKKO bIAXK-HbBIH ®KuHaAKTay
CEKTOphIH]IA CKaHepliey XKOJBIMECH oekiTeni.
48. )KunakTay CEKTOPBIHBIH KbI3METKEp1 (MaMaHbl) Ky KaTTap bl KaObUIIaFaH COH



TI3UTIMT€ alFaHIIBIFBl Typadbl Oenri (KoJI) KOSAbl JKOHE KyXKaTTapibl Oepyre
TaW bl HBIKTBI Kyszere achIpajbl.
49. OpTranbIKTap Koca OepiireH KyKaTTapbIMeH Oipre oTiHIIITEP/Ii THICTI yOKIJIETTI
OpraHfa »*eTKi3y/l KoHe Kepl KalTapy/abl aTajlifaH OTIHIIITEePAl KaObUIgaraH KYHl €Ki
peTTEH KeM eMec Kysere achlpajbl.
Haitbia KykatTapasl 0epmec OypbiH OpTalIbIKTap KOHE YOKUIETTI OpraH ajjblH aja
KY>KaTTapbl TalChlpy TI3UIIMIH )Kacailibl, OHAa OeplIeTIH KyXKaTTap Typaybl TOJIBIK
aKmapar, OHBIH 1III1HIE oJlapJbIH T131M1 Koca 00JTyBI THIC.
KyxaTTapapl yokileTTI opraHfa Tarcblpy *oHE Kepl KaillTapy mMep OachuiFaH
apHaiibl xomrikrepne Hemece OpTanbIKTapAbIH HEMECE YOKUIETTI OpraHHBIH Mepi
OachlIFaH KajiTajapia >Ky3ere acelpbulybl THic. Kykartapsl 6ap »xourik OpTanbiKTap
Kyphepl MEH YOKUIETTI OpraH KbhI3METKEPIHIH KaTaH KAaThICYbIMEH allblIyFa THIC.
Kyxarrapabl Mep GacbuiMaraH Kyl Tancelpyra (TackIMasgayFa) skoj1 Oepiamen/i.
Kanpait na 61p cebenrep OoilbIHIIA KyXXaTTapAbl OpbIHAAYJaH Oac TapThUIFaH
HEMece KYKaTTap KOChIMIIA KYMbBIC JKacay YIIIH KalTapbUIFaH >Kardaiia yoKiJIeTTl
opran KyxaTttapasl OprTalblKTapFa MEMJEKETTIK KbI3MET CTaHAapTTapbIHAa
KOPCETUITeH Mep3iMe THICTI Ti311iIMMEH KOoJJayra THIC.
50. OpranblkTap OpbIHAAYJlaH O0ac TapTy HeMece KaWTapy Typajbl HIEHIiM
KaObUITaHFaH KYKaTTapAbl YOKUIETTI Opranjapaan KaObuiaraH COH COJI KYHI OTIHIII
OepymuriHi xabapjap eTryre >koHe ojapisl Oepy/i KamMTaMachl3 €Tyre THic. OTIHIII
Oepymrinepai nep KesiHae xabapaap €Tyl KamTaMachl3 €Ty VIIiH OapJiblK KbI3MET
TypJsiepi OOMBIHINA KYKaTTap/abl KaObLIgay Ke3lHJEe KbhI3METKepJep (HMHCIIEKTOpJIap)
oJaH opi xabapjap €Ty YIIIH OJIapJiblH OaljaHbIC JAEPEKTEepiH (MEKEHX alIapbiH,
Tene(poOHIapBIH) CYypaTysl KaXerT.
OpTanbikTa OpblHIayJaH 0ac TapTy HEMEce KalTapy Typaibl IEHIM KaOblUIIaHFaH
KY>KaTTapbsl KOChIMINIA OepiireH HbIiCaH OOWBIHINA €CeNKe alyAbl JKYPri3eTiH eKi
KayarnTsl agam OENriJieHTeH.
YokinerTi opranmapJaH KeJil TYCeTiH OpbIHAAay/laH Oac TapTy HeEMece KauTapy
Typajibl IIeIIiM KaObUIaHFAH KY)KaTTapJAbl €CelKe ally KiTaObl THICTI Typle
HeMipieHreH, OpTanbIKTap 0acIIBICBIHBIH KOJbI KOWBUIFaH, MOPMEH KYyallaHbIPIIFaH
OoJyra THiIC.

5. OpransikTapa Kykarrapasl 6epy Topribi

51. JlaiibiH KyKatTapasl Oepy OTiHIII OJIaHKICIHIH-KOJIXATThIH KBIPTHLUIMAJIBI
TaJOHBIHBIH HET131HJE OHJIa KOPCETUITeH Mep3IMe KOHE JKEeKEe OACBIH KyoJaHAbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH JKaF/aija FaHa aJFaHJAbIFbl Typajabl MIHACTTI O€Nri KOWFbI3a
OTBIPBINT OChl KarmpamapaeiH 7-TapMarblHa COMKEC KYH CaWbIH JKY3ere achIpbLIabl.

OTiHim Oepy1rire Ky»aTThl Oepy Ke3iH/e KyKaTTap/ sl Oepy 0emMiHIH KbI3METKEPi



(MHCTIEKTOPBI) KOJIXaTTaFbl IMITPUX-KOATHI CKaHEpJey VIIIH OTIHII OepyurijeH
mTpux-koabl O6ap kosuxartbl KaOburmaiiasl. XKKO bIAX-gea ckanepiieHreH coH
OCBIHJIall OTIHIMHIH KY)KaTTapJsl Oepy CeKTOpBIHIA Oap 0OJTybIHA OTIHIMIE aBTOMATTHI
TYpJE 13/Iey KOHE TEeKCepy KYPri3iie/l, OChIHAai OTIHIMHIH 6ap 00ybl pacTalfaHHaH
KeHWiH, naiblH KYXaT OTIHIII Oepymrire Oepineni.
Eckeptrie: Ocbinmail eTiHIMHIH 0ap 60J1y (akTiCiH pactay KyKartapabl Oepy
cekTopbiHbIH KbI3MeTkepl (Mamanbl) XKKO bIAXK-ne «Pactay» Teririn 0ackaHnHaH
KeWin Kyprizinmemgi.
52. Kazakcran PecnyOiaukachiHbIH 3aHHAMAachkiHAa OCJTUICHTEeH >KaFaiiapaa
OpTanbikTap KyXXaTTapAblH >KEKE TYpJIepiH OENTIICHTeH TOPTINIEH peciMeNreH
ceHimxat OoiibiHIIa Oepyl MymkiH, Oy perte XKKO bIAX-ma cenim Ouiaipiiarex
TYJNFa TipKenyTe THIiC.
53. Orinim OepyIIiHIH KIHOCIHEH OepiIMereH Ky»arTap Ky)KaT TypJiepiHe jKoHE
olapabl Oepy yakbIThlHA Kapail Oejiill TONTACTBIPBUIFAH, apHaWbl *KaOJbIKTalIFaH
JKaHOAWTBIH MeETall KOUIIKTEpAe oip an 1II1HAE caKTajalbl.
54. KyxaTTap MakeTiH ajraHHaH KeillH OpTalblKTap oyapibl ajbICBIMEH Oip
KYMBIC KYHI I1IIIHJE OTIHIm OepylriHi xabapaap eTelll KOHE YOKIJIETTI OpraHHBIH

Kaltapy cebeOiHe xazbama HeTi3JaeMe Oepeni.
Kyxarrapaer karitapy ke3inge XKKO bIAXK-nma atanran eriHim OoWBIHIIIA
KYKaTTapablH OTIHIII Oepymiire KalTapblIFaHbIFbI JKa3bplIa/Ibl.

JKunakTay CEKTOpHI aTalFaH KYXKaTTapIblH KOJIXaTTaPBIHIAFbI IITPUX-KOATAPIbI
ckanepiiey xoinbiMeH XKKO bIAXK-na Oenex ecenke amyabl SKyprizeni.

55. YokinerTi opran Ti30ere colikec KeJIMEUTIH Ky>KaTTapAbl TallChIpFaH Ke3Je,
OpTanpikTap akTi )acar, KyXaTTapabl KaObuigaygaaH Oac TapTybl Kepek. Ti30ere
CollKec KeJIMEHUTIH KyKaTTap KaObuljaylaH Oac TapTy Typajbl aKTIMEH YOKIIEeTTI
opraHfa Kepi KaiTapbuiabl.
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