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"KasakcraH PecmyOmikacsr Taburu MOHOIOJIASIAPAEI PETTEY areHTTIrl KOPCETETIiH
3IEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTiK KBI3METTEPiHiH perilaMeHTTepiH OeKiTy Typaisr"
Kazakcran Pecrry0mikacsl Taburu MOHOIOIMAAIAPIEI PETTEY areHTTIrl TOparaChIHbIH
2012 xwumrs 21 Kppky#ekreri Ne 243-HK OyiipbiFbiHa ©3repicTep €HTi3y TYpaJIbl

Kymin sxoriran
Kazakcran PeciyOnukacer TaOuru MOHOMONUSIIAPABI PETTEY areHTTIrl TOPAFAChIHBIH
2013 xpuirbl 13 aknangarel Ne 47-HK' Byiipsirel. Kazakctan PecnyOnnkachbiHbIH
Oniner muaucTpiiriaae 2013 xbutel 14 Haypbizaa Ne 8374 Tipkenai. Kymri »koHbUIIEI -
Kazakcran PecniyOnukacel TaOuru MOHONONIUSIIAPABI PETTEY areHTTIr TOPAFaChIHbIH
2014 xwutret 3 Haype3garel Ne 51-HK OyiipeirbiMeH
Eckepry. Kymi xoitbuiael - KP Taburu MoHomonusimapAbl peTTey areHTTIrl
teparachiHbiH 03.03.2014 No 51-HK OyiipeirbiMeH (OYHpPBIK aifalllKbl pecMu
KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€IK OH KYH ©TKEeH COH KOJIJTaHbICKA CHT131J1e/T1).
«Axmaparranasipy Typans» Kazakcran PecnyOnukacekl 3aHbIHBIH 29-0a0bIHBIH 2-
TapMaFblHA coifkec BYWBIPAMBIH:
1. «Ka3zakcran PecnyOnukacsl TaOburu MoHOMONMSIApAbl PETTEY areHTTIrl
KOPCETETIH JIEKTPOH/IBIK MEMIICKETTIK KbI3METTEPIHIH PErJIAMEHTTEPIH OCKITY Typasbl
» Kazakcrtan Pecniybnukacsl TaOuFu MOHOTIONUSTIAPIbI PETTEY areHTTIr TOPAFaChIHbIH
2012 sxburrbl 21 xpipkyiiekteri Ne 243-HK OyiipbirbiHa (HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKTuIepal MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizumiminge Ne 7951 nmemipimeHn tipkenreH, «Eremen
Kazakctan» razerinme 2012 xputFbl 8 xkenTokcangarbl Ne 809-814 (27885)
KapUusJIaHFaH) MbIHaAau e3repicrep €HT131JICIH:
KepceTuireH OyHpBIKIIeH OekiTuIreH «MaructpanbablK ra3 KyObIpKOJJapbiH,
MyHall KyOBIPXKOJAApbIiH, MYHAW ©HIMIEp1 KYOBIPKOJIAAphIH MaiifanaHny KbI3METiHE
TUIeH3us Oepy, KaiTa peciMiey, TUICH3USIHBIH TeIHYCKaTapbliH Oepy» dIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET PErfiaMEeHT1 OChl OYHPBIKTHIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC PeAaKIIHsIa
® a 3 Bl I C Bl H
2. Kazakcran PecnyOnukacel TaOufu MOHOMOJUSIIApABl PETTEY AreHTTITIHIH
bakputay >koHe Tanam KOO >KYMbICHI fenaptaMenTi (A.T. Anmaman) ocbl OYHPBIKTHI
Kazakcran PecniyOnukachl OijieT MUHUCTPIITIHE 3aHHAMAa1a OCNT1JIEHIeH TOPTINIEeH
MEMJIEKETTIK TipKeyi KaMTaMachI3 €TCIH.
3. Kazakcran PecnyOnukacel TaOuru MOHONOJUSATIAPABl PETTEY areHTTITIHIH
Okimminik xkymbeicel Aenaptamenti (C.II. bazap6aeB) ocwl OviipeikTel Kazakcran
PecnyOnukacel OpnineT MUHHCTPJITIHAEC MEMJIEKETTIK TIPKEreHHEeH KeHlH:
1) onbl OyKapanbIK akmapar KypajlgapblHIa 3aHHaAMaja OCNTIICHTeH TOPTINIeH



pecMHu KapusIayJlbl KaMTaMachl3 €TCiH, KeWIH >KapuslaHFaHbl Typasibl MJIIMETTI
Kazakcran PecnyOnukacel Taburu MoHOMONMsUIapbl PETTEY areHTTINHIH 3aH
genapTaMeHTIiHE YCBIHCBHIH;

2) onbl Kazakcran Pecniyonukacel TaOuru MOHOMONUSTIAPABI PETTEY areHTTITHIH
KYPBUIBIMABIK O6iMIIeNepiHiH KoHE ayMaKThIK OpraHIapbIHBIH Ha3apbhIHA KETKI3CiH.

4. Ocbl OYHpPBIKTBIH OpbIHAANYBIH Oakbulay Kazakcran PecnyOnukacel Taburu

MOHOMOJIUSJIApAbl PETTEY areHTTIr1 TeparachliHbIH opblHOacapel A.B. Illkapynara
X Y KT enaciH

5. Ochbl OYHpBIK alFalIkbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€eI1K OH KYH
©TKEH COH KOJIJAHbICKA CHI13LIei.

Tepara M. OcnanoB
«KEJIJICITI AT »
KazakcTan PecnyOnukachHBIH
Kenik KOHE KOMMYHUKAIH A
M U HH CT p 1
____________ A. Kymaranues
2013 KBUIFBL «__ »
KazakcTasn PecnyOnuxkacsl Taburu
MOHOMOJHUSAIAP b peTTey ATeHTTITIHIH
2013 K BIJIF Bl 13 aKImaHIaFr bl Ne 47-HK
OYMpBIFbIHA KOCBIMIIIA
Kazakcras PecnyOnukacsl TaOurwu
MOHOIIOJUAIAP b peTrTey AreHTTITIHIH
2012 K Bl JI F bl 21 KBIpKYHEKTET1

Ne 243-HK OyWpBFBIHA
I-kochIMIIa

«MarucTpaibAbIK ra3 KyORIp:KOJIIaphiH, MyHail KyOBIpKOJIIaphIH,
MyHai eHiMZEepi KYORIpKOIIAapEIH NMaiaanaHy KI3METIHE JTUICH3NA
Oepy, KaiiTa peciMaey, TMIECH3UAHBIH TEHYCKAIaphH Oepy»
SIIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KEI3MET PerjIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. «MaructpanpaslK Ta3 KYOBIPKOJIJAPBIH, MYHAW KYOBIPKOJIIApbIH, MYHA
eHIMJIepl KYOBIP)KOJIapbIH Maianany KbI3METIHE JHUIEH3Us Oepy, KaiTa pecimey,
JUUEH3USHBIH TeJIHYCKaTapblH Oepy» JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI (OyaaH opi
— kbi3MeT) Kazakcran PecnyOnukacel TaOuru MOHOMONMSIIAPIBI PETTEY areHTTITI



’KOHE OHBIH ayMaKTBhIK opranjapbl (OygaH opi - KbI3MET OepyIii) XalablKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIKTaphl apKbLIbl KOPCETEl, COHIA-aK WWW.€.20V.KZ «3IIeKTPOHIBIK
ykimeT» BeO-mopTansl Hemece www.elicence.kz «E-nunieHsusnayy BeO-mopTaibl
ap K BlJ B KepceTeal.
2. Ken3met Kazakcran PecmryGnukacer Ykimetinin 2012 xputest 31 Tambizgarst No
1132 xaynbiceiMeH OekiTinreH «MaructpaipIblK ra3 KYObIp:KOJIapbiH, MYHai
KYOBIp>KOJIAapbIH, MYHal OHIMIEP1 KYOBIPKOJIIAPBIH NaiijanaHy KbI3METIHE JIUIICH3US
Oepy, KaiiTa peciMJey, JUIEH3USIHBIH TEIHYCKATapblH O€py» MEMIIEKETTIK KbI3MET
cTaHAapThIHBIH  (Oyman  opi -  Cranpmapt)  HeEri3iHIEe  KepceTiiel.
3. DAEKTPOHJBIK MEMJICKETTIK KhI3METTI aBTOMATTAHMBIPY JOPEKEci: iIiHapa
aBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.
4. DNEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH TYypi: TpaH3aKIUSIIbIK.
5. Ocsl PernmamenTTe mnaimanaHbUIaThiH YFBIMIAP MEH KbICKApTyJap:
1) aknmapaTThIK *Kyle - annapaTThIK-OaraapiiaManiblK KEIIeH 11 KOJIJaHa OTHIPHIIL,
aKmaparThl CakTayfa, OHJeyre, 13JeCTipyre, TapaTyfa, TallChIpyFa j>kKoHe Oepyre
apHanfraH Kyune (6ynan opi - AX);
2) Ou3Hec-CoMKeCTeHAIpY HOMIpI - 3aHAbl TYiIFa (huauan MeH OKUIIK) XKoHe
OipJieCKeH KOCIMKEpJIIK TYPIHJE KbI3METIH KY3€re achlpaThlH Japa KOCINKEpP YIIiH
KaJBIITACTHIPBITAThIH Oipereit HOMIp (6ynan opi - bCH);
3) «E-nuneH3usnay» BeO-mopTanbl — OEpiIreH, KaidTa peciMIeNIreH, yakbITIa
TOKTATBUIFaH, )KaHAPTHUIFAH KOHE KOJIIAHBICHI TOKTATHUTFAH JTUICH3UIIAP, COHIal-aK
JULEH3UATTRIH (QUIHAIIaphl, OKULIIKTepl (0O0BEKTiIepl, MyHKTTEpl, ydackesepi)
TypaJibl MOJIIMETTEPAl KaMTHUTBIH, JIMIEH3Hapjapra OepuleTiH JIUUEH3USAIapAbIH
COMKECTEH/IIPYy HOMIPJIEPIH OPTAIBIKTaH KAIBIIITACTHIPATHIH aKIapaTThIK XKYyiie (0OynaHn
opi - «E-nunensuanay» Mb AX);
4) )KeKe COMKECTEHIIPY HOMIPI - KEKe TYJIFa, COHBIH 1IHIE ©31H/IK KOCIIKEPIIiK
TYPIHAE KBI3METIH JKY3€re achblpaThlH Japa KOCIIKep YIIIH KaJblITacCThIPbUIATHIH
Oiperei HOMIp (Oyman api - KCH);
5) «Kexke Tynranap» MEMIEKETTIK JepeKTep 0a3achl - akmapaTThl aBTOMATThI
KUHAKTayFa, cakTay MeH eoHpaeyre, Kaszakctan PecmyOnukacelHIarbl Keke
TYJIFaIapblH OIpbIHFal COMKECTEHAIPYl €HTI3y KOHE OJlap Typallbl MEMJIEKETTIK
oprasjiap MeH 0acka Ja cyObeKTUIepre oJlapAblH OKUICTTIKTEPIHIH IEHOEPIHIE KOHE
Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC ©3€KT1 JKOHE IIbIHAWBI IEPEKTEeP
O0epy MmakcarbiHa JKeke COHMKECTIHIIpY HOMIpJEPiHIH VITTHIK TI3UIMIH Kypyfa
apHalfaH aKmaparThIK Kyiie (Oynman opi - KT M/Ib);
6) «3anapl TYJIFaliap» MEMJIEKEeTTIK JiepeKTep 0a3achl - aKmapaTThl aBTOMATThI
KUHAKTayFa, caktay MeH eoHueyre, Kaszakctan PecnmyOnmkachlHIarbl 3aHIbI
TYJIFAJIap/IbIH OIpbIHFAl COMKECTEHIIPY/l €HTI3yre jKoHe ojap Typasibl MEMJIEKETTIK
opranjiap MeH 0acka Ja cyObeKTuIepre oJapAblH OKUICTTIKTEPIHIH 1IEHOCPIHIE KoHE



Kazakcran PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC ©3€KT1 JKOHE IIBIHAWBI IEPEKTEeP
O0epy MakcarblHJa bu3Hec-CoMKecTeHAIpY HOMIpJEpIHiH YATTHIK Ti3UIIMIH KypyFa
apHaJfaH aKnmapaTThIK Kyme (Oynan opi - 3T M/Ib);
7) Kazakcran PecniyOnuKachlHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPbIHBIH
aKnaparThlK Kyieci — KazakctaH PecnyOnnKachbIHBIH XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTaJbIKTapbl, COHJANH-aK TUICTI MUHUCTPIIKTEP MEH BEJOMCTBOJIAP apKbUIbI XaJIbIKKA
(CKeKe JKOHE 3aHJIbl TYJIFajapra) KbI3MET KOpPCETy MpOIECIH aBTOMATTaHAbIpyFa
apHajfaH aKmapaTrTbhlK  XKyle (Oynan opi -  XKKO AXK);
8) KYpbUIBIMJIBIK-(DYHKIMOHAIABIK OIPJIIKTEP - KbI3METTEP KOPCETY MPOLIECiHE
KAaThICATBIH MEMJICKETTIK OpraHjap/blH, MEKemeJep MeH 0acka Ja YlbIMIapibiH
KYPBLIBIMIBIK OeniMIIeNepiHiH Ti30eci (6ynan api - K®b);
9) maitmanaHymibl - ©3iHE KQXKETT] AJIEKTPOHIBIK aKIapaTThIK PECypCTapIbl aTyFa
aKMmapaTThIK KyHere >KYTiHETIH >KOHE OHbI MaijallaHaThlH CYOBEKT (TYTHIHYIIBI,
KB3MET bepymi);
10) TpaH3aKUMSJIBIK KbI3MET - MaijalaHymIblIapFa 3JIEKTPOHABIK U(PIBIK
KOJATaHOaHbl KOJJAHBIN, ©3apa akmapar ajJMacylbl Tajal eTETIH 3JIEKTPOH]IbIK
aKMmapaTThIK pecypcTap YCBIHY KOHIHIET1 KBI3MET;
11) TYTBIHYLIBI - 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETUIETIH )KEKE HEMeECe
3 a H I B TYJNXFa;
12) 31eKTpOHIBIK KY)KAT - aKnapaT AJIeKTPOHBIK-IU(PIBIK HbICAHIA YCHIHBLUIFAH
KOHE  DIEKTPOHABIK IUQPPIBIK KoJTaHOa apKbpUIBl  pacTalfaH  KyKarT;
13) 3AEKTPOHIBIK JIMIIEH3US - aKNapaTThIK TEXHOJOTHUSIApAbl MailganaHbi
peciMIENETIH *KoHe OepuleTiH, Kara3 >KETKI3TIIITEr1 JULEH3USIFa TeH JICKTPOHIBIK
KyXaT HBICAHBIHIAF B TULEH3US;
14) 551eKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET - aKMapaTThIK TEXHOJIOTHUsIIAp NaiianaHa
OTBIPBITI,  JJEKTPOHABIK  TYpJ€  KOPCETUIETIH  MEMIIEKETTIK  KBI3MET;
15) «’NEeKTPOHBIK YKIMETTIH» BEO-MOPTaIbl - HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHbl
KOca alFaHa, OapiblK MOFBIPIAHIBIPBUIFAaH YKIMETTIK aKMapaTKa sK9HE JIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3METTEPIe KOJIKETIMIUIIKTIH OIpbIHFall Tepe3eciH OuIIipeTiH
aKImapaTThIK Kyune (6ynan opi - OYID);
16) «2NeKTPOHABIK YKIMETTIHY» TOJEM IIUII031 - KeKe KOHE 3aH/Ibl TYJIFalapablH
TeJEeMIEpPIH JKY3ere achlpy Ke3iHjAe eKiHI JeHreiaeri OaHkTep, OaHKTIK
omepanusIapAblH JKEKEJIEeTeH TYPJEpiH JKy3ere achlpaTblH YUBIMIApP JKOHE «
ANEKTPOHABIK YKIMETTIH» aKMapaTThIK XKYyienepl apachblHAAFrbl e3apa 1C-KUMBLUIIbI
KaMTaMachl3 €TyTre apHalfaH aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH aKMapaTThIK Kyhe (OymaH opi -
2 Y T W ) ;
17) «3neKTpOHABIK YKIMETTIH» LUTI031 - 3JEKTPOHBIK KbI3METTEP IIEHOEPIHAE «
AJIEKTPOHJIBIK YKIMET» aKMmapaTThIK >KyHenepai OIpiKTIpyre apHajlfaH aKmapaTThIK
Kyue (Oynan api - OYI);



18) sneKTpOoHABIK MUMPIBIK KOITaHOA - AIEKTPOHIBIK HMUGPIBIK KoJTaHOa
KypajagapbIMEH J>KacalFaH JXOHE OJJICKTPOHJIBIK KY)KATTBIH JIYPBICTHIFBIH, OHBIH
THUECLITUTITIH )KOHE Ma3MYHBIHBIH ©3T€PMENUTIHITIH paCTalThIH JIEKTPOHIBIK TP PIIBIK
HBIaHaap Tepimi (oyaan opi - I1K).

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy TopTiOiHe KOMBLIATHIH TajanTap

6. Keizmer Oepymninig DY apKbuibl KalaMabIK 1C-KUMBLIAAPhl MEH Ienrimaepi (
KbI3MET KOPCETY Ke3iHJAerl (PyHKIMOHANABIK 1c-KUMbLIAAapAbiH Ne 1 auarpammacsi)
OCHI PermameHTTIH l-xochIMIIachIHIA KeJTIPIJITEeH:

1) Tyteinymsl e3iHiH DK Tipkey kyanirinig kemeriMen DYII-ga tipkenyni
KY3€re achIpajibl, OJ TYTHIHYIIIBI KOMIIBIOTEPIHIH HHTEPHET-Opay3epine cakTaiaabl (
OYIl-na  TipkenMereH  TYTBIHYIIbIIAp  YIIIH  JKY3€re  achbIpblIajbl);

2) l-mporecc - TYTHIHYIIBI KOMIIBIOTEPIHIH UHTEepHET-Opay3epinge DIIK-ubiH
TIpKEY KyoJiriH OeKiTy, MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi any yuriH DYII-Fa TYThIHYIIBIHBIH

napoJIiH €HT13y npoieci (aBTOpHU3anUsANAY poIeci);
3) 1-mapr - norud (GKCH/BCH) xoHe maposib apKblJIbl TIPKEITEH TYTHIHYIIBI
TypaJsbl NEepPEKTEPAIH IIBIHAWBLIBIFBIH OYII-na TEKCEePY;

4) 2-mporiecc - TYTHIHYIIBIHBIH JEpeKTepiHe Oy3yHIbUIBIKTap OOJIybIHA
Oaitmansictel DYIl-ma aBTOpH3anmsuiaygan Oac TapTy Typaibl XabapiaMaHbI
KaJdbBOTacCTH PVY;

5) 3-mporiecc - TYTBIHYIIBIHBIH OCHI PeraMeHTTe KOpCeTUITeH KbI3METTI TaHAaYHI,
KBI3METT1 KOPCETY YIIIH Cypay caly HbICAHBIH DKpaHFa MIbIFapy (IEepEeKTepl CHTi3Y)
AKOHE KAXETTI KyXKaTTapAbl JJIEKTPOHABIK TYpPJAE CYpay cally HbICAaHbIHA TipKeu
OTBIPBIMN, TYTHIHYIIBIHBIH HBICAHIABI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TajamTap.Ibl
eckepe OTBIPBII TOJATBHIPYH;

6) 4-ipouiecc - DY TII-ga KpI3METTEPTE aKbl TOJIEY, OJIaH KEHWiH OyJI akmapatT «
E-nuuen3usanay» MAb AX-ra Tycenai;

7) 2-mapT - KOPCETUITeH KbI3METTEP YILIH aKbl ToJiey (akTiciH «E-nmuueHsusnay»
MJIb AX-na TEKCEDPY;

8) S-mporiecc - «E-nmunensusinay» MJIb AXK-1a kepceTuireH KbI3METTep YILIH aKbl
TeneHOeyiHe OalllaHBICTBl Cypay CalblHFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalbl

xabapiamMaHBbl KaJbBIITAacCThIPY;
9) 6-nporiecc - TYTHIHYIIBIHBIH CYpayibl KyaJaaHAbIpy (Ko Koto) yiuiH D1IK-HbIH
TipKey KyQoNniTiH TaHIAaYyHl;

10) 3-mapt - OYII-na DLK-HbIH TipKey KyaJiriHiH KOJAaHbIC MEP3IMiH KoHE Kepl
KalTapbuIFaH (KYIII )KOWBUIFaH) TIPKEY KyolIKTEpiHIH iIiHAe 00IMaybiH, COHIaN-akK
cypay canyaa kepcetinred JKXCH/BCH sxone D1IK-HbIH TipKey KyaliriHae KopceTiIreH
KCH/BCH apacbiHgarel COHWKECTEHIIPY JEPEKTEPiHIH COMKeC KEeNyiH TeKCepy;



11) 7-mpouiecc - TyThiHyIIb DIIK-HBIH TypBICTHIFBI pacTaqMaybiHa OalIaHBICTHI
Cypay caJbIHFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxalapiaMmaHbl KaJlbIITaCTHIPY;
12) 8-mporiecc - KbI3METTI KOPCETYTe Cypay CalyAblH TOJTHIPHUIFAH HBICAHBIH (
EHTI31reH JepeKkTepi) TYThHYWbIHBIH LK apkblibl pactaybl (KOJ KOHOBI);
13) 9-npouecc - «E-nmuuensusiiay» MJIb AXK-na 37€KTpOHABIK KYKATThI (
TYTBIHYIIBIHBIH Cypay callyblH) Tipkey >koHe «E-munensusnay» MJIb AXK-na enaey;
14) 4-mapt - KpI3MET OepyILIHIH JIMLEH3Us Oepy YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH OUTIKTIIIK
TajlanTapblHa KOHE Herizaepre colikec KeNyiH TeKcepyl;

15) 10-mpomnece - «E-nmunensusay» MJIb AXK-1a TYTBIHYIIBIHBIH JepEKTEPIHIC
OY3YIIBUIBIKTAPIBIH OOTybIHA OAMIAHBICTHI CYPAy CAJIBIHBIN OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac
TapTy Typalbl xabapiaamMaHbI KaJlbIITacCTHIPY;

16) 11-mpomiecc - TyThiHymbIHBIH DYII-1a KaaemTackad KbI3MET HOTHKECIH (
AJIEKTPOHIBIK JTUIEH3USHBI) aTybl. DJEKTPOH/IbI KYKaT KbI3MET OCpYIIiHIH YOKIICTTI
TYJIFaChIHBIH OLK-cpiH nanjaiaHa OTBIPBIII KaJIBIITACTHIPBIIABI.

7. Kpi3amet Oepyini apKbUIbl KaJaMJIbIK 1C-KUMBLIAAp MEH menrimMaep (KbI3MeT
KepceTy Ke3iHaeri (yHKIMOHAIJBIK 1C-KUMBUIBIHBIH Ne 2 nuarpammachl) OCHI
PernmaMmeHTTIH l-KochIMIIachiHIA KEJITIp1JITeH:

1) I-npouecc - KpI3MeT Oepylli KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
yuiin «E-nmunensusanay» MJIb AX-ra moruH meH maposbai eHrizy mporieci (
aBTOpH3amusAIay npoieci);

2) l-mapT - JOTHH >KOHE Mapojb APKbBUIBI KbI3MET OEpYyIIiHIH TiIpKEITeH
KbI3METKEp1 Typalsibl JepeKTepliH AYpbIcThIiFbIH «E-nmunensusnay» MJb AX-na
T € K ¢ €& py ;

3) 2-mporiecc - KbI3MET OepyIili KbI3METKEPiHIH AepeKTepiHae Oy3yIIbUTBIKTap
OonybiHa OalnanbicThl «E-munensusiiay» MJIb AXK-aa aBropusanusinaynan 6ac Tapty
Typambl xabapiiaMaHBI KaJlBIITAaCTHIPY;

4) 3-mporiecc - KbI3MET OepyIli KbI3METKEPIHIH OChl PeriaMeHTTe KopceTuIreH
KbI3METTI TaHAAybl, KbI3METT1 KOPCETY YILUIH Cypay Caly HbICAHBIH SKpaHFa LIBIFAPYbI
KOHE KbI3MEeT Oepylnl KbI3METKEpiHIH TYTHIHYIIBIHBIH JEePEKTEPIH EHTI3Yi;

5) 4-npouecc - TyThIHYWBIHBIH aepektepl Typaisl KT MJAB/3T M/Ib-ra DY
ap Kbl JbI cypaynsl Komnpgay;

6) 2-mapt - tyteiHywbl Aepektepinid KT MJIb-1a/3T M/1b-na 601ybiH Tekcepy;

7) S5-nponiecc - TyThinymbl aepektepiniy KT MJIb-ga/3T M/Ib-na 6onmaybina

OailIaHBICTBI JEpEKTEPAl ally MYMKIH €MECTIr Typajibl XabapiaamMaHbl KalbIITACTHIPY;

8) 6-mporiecc - KpI3MET OepyIili KbI3METKEPiHIH CYPAHBIC HBICAHBIH KYXKaTTapIbIH
Kara3 HbICaHbIHJA 0OJTYBI Typasibl Oeri KO O6JIriHAE TOJATHIPYBI KOHE TYTHIHYIIIBI
YCBIHFAH KaXeTTl KYXKaTTapHbl CKaHepiieyl oHE olapabpl Cypay cajly HbICaHbIHA

T 1 p K ey 1 ;
9) 7-pouecc - cypay canyasl «E-nunensusnay» MJIb AX-na Tipkey xoHe



KBI3METTI «E-nuuen3usamnay» M/b AX-na OHJIEY;

10) 3-mapT - aureH3ust 6epy YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH OUTIKTIIIK TaJlaliTapblHa )KOHE
Heri3zepre coiikec KeJNyiH KbI3MET OepymriHig TeKcepyl;

11) 8-mporecc - «E-nmunensusinay»y MJIb AXK-na TYTBIHYIIBIHBIH ACPEKTEPIHJIC
OY3YUIBLIBIKTApIbIH OONybIHA OalIaHBICTHI Cypay CalbIHFAH KhI3METTEH 0ac TapTy
Typambl xabapliaMaHBI KalblITaCThIPY;

12) 9-nponecc - TyThiHymbIHbIH «E-munensusinay» MK AXK-ne kanpimrackan
KbI3MET HOTHIKECIH (DJIEKTPOHIBIK JTUIEH3USHBI) ATybl. DIEKTPOHBIK KY>KAT KbI3MET
OepyuriHiH YokuUIeTTi TyiarackiHblH OI[K-chiH maiiganaHa OTBIPBIN KaJIBIITACAbI.

8. Ke3Met kopcety ke3inaeri GpyHkmuoHaIbIK ic-kuMbligap XKKO apkpuibr (Ne 3
-IMarpaMmMachkl) OPTaJIbIK ONEPATOPHIHBIH KaJAaMIbIK 1C-KUMBUIIApbl MEH IIeIiMaepi
OCHI PernmamenTrig l-KocpIMIIacChIHAA OepilireH.

1) 1-mponiecc - OpTanbIK onepaTopblHbIH KbI3METTI KopceTy yinriH XKKO AX

AXO-ga 5oruH  MEH mapoJipAl  €Hridyl (aBTopu3aumusiay  mpolecci);
2) 2-niponecc — ockl PermamenTre kopceTiireH Kbi3aMeTTi OpTaiblK OlepaTOpbIHBIH

TaHJaybl, KBI3METTI KOPCETY YIIIH JKpaHFa CYpPaHBIC HBICAHBIH IIBIFAPYHI JKOHE

OpTanbik OTNEPATOPBIHBIH TYTHIHYIIBIHBIH JIepeKTEePiH eHT13Y1;

3) 3-npouecc - TyThIHYWBIHBIH JaepekTepl Typasbl DY I apkeuiel KT MAK/3T

MAK-nga cypay Komnpgay,
4) 1-mapt - tyteinymsl gaepektrepidin KT MJK/3T MJK-ga tekcepy;
5) 4-npouecc - TyreiHymbl aepexrepinin KT MIK/3T MIK-ga 6onmaysina
OalIaHBICTBI, JEPEKTEePAl allyFa MYMKIHAIK JKOKTBIFBI Typajbl xabOapiiaMaHbl
KaJdIB NOTAacCTBHB PV ;

6) S-nporecc - OpTanbIK ONEPATOPBIHBIH CYPaHbIC HBICAHBIH Kara3 HbICAHBIHA
KY>KaTTapJbelH Oap Ooiybl Typasibl Oenri OediriHAe TOJNTBIPYBI KOHE TYTHIHYIIBI
YCBIHFaH KY’KaTTap/Abl CKaHepJieyl, oJlap/bl CYPAHBIC HBICAHBIHA TIPKEY1 5KOHE KbI3MET
YChIHYFa apHaJFaH CYPAHBICTHIH, TOJTHIPbUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UINEH JepeKTepl)
O K ap K Bl JI b KYQIaHABIDY;

7) 6-tiporiecc — OpTansik ornepaTopblHbIH JIIK-MeH KyomaHabIpbUIFaH (KO
KOMBUIFaH) 3JIEKTPOHbI KY’KaTThl (TYThIHYLIBI cypaHbicbiH) DY OLL/DYIII apkpuibl «
E-nmunensuganay» MK AK-ra KOJAayHhl;

8) 7-mpouecc-35ekTpoHabl KykarTtel «E-nmunensusnay» MJIK AK-na tipkey;

9) 2-mapt - KbI3MET OepylIiHIH TYTHIHYIIBI KOca OepreH Ky>KaTTapbIH
CranpapTra KepCeTUIreHJIepre KoHE KbI3SMETTI KOpCeTy HEeri3fepiHe COMKECTITIH
TEeKcepyl (eHmeyil);

10) 8-mportecc - «E-nmunensusnay» MK AXK-na TYTBIHYIIBIHBIH KYy>KaTTapbIHAAQ
OY3YUIBLIBIKTApIbIH OPBIH allyblHa OalIaHBICTBI, CYpPaThINl OTBIPFaH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajisbl xabapiiaMmaHbl KaJIBITITaCThIPY;

11) 9-mponecc — TYTHIHYIWIBIHBIH OpTAabIK ONEPATOPbl apKbLIbl KBI3METTIH



HOTHUXECIH anay sl .
9. KeI3MeTKe cypay caity >KoHe kayamn O0epy TONThIpy HeicaHAapbsl www.elicence.kz
«E-nunen3uanay» BeO-MMOpTaAJBIH/IA KeJITIpiJreH.
10. CanbiaraH cypay OHJACATEHHEH KEWIH TYTBIHYIIbIFA CYypayJllbl OHJIEY
HOTHXEJNEPiH Kapay MYMKIHJIIT1 Oepineni:
«arry» 6atbipMachlH 0acKaHHAH KEHiH - cypay caly HOTHXKECI TUCIIIEH SKpaHbIHA
m B F a A Bl ;
«cakTay» 0aTblpMachliH OaCKaHHAH KEHiH - cypay Caly/blH HOTHXKECI TYTHIHYIIIBI
’acaraH akKmaparTbl ANEKTPOHAbIK >keTki3rimre PDF ¢opmarbinga cakTamassl.
11. DNEeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBIHINA KaXKETTI aKmapaTThl
KoHe KoHcydbTanusHbl call-optansikteiH (1414) Teneponst Hemece XKKO
aKMmapaTThlK — aHbIKTamMa Kei3MeTiHIH 8 (7172) 58-00-58 TenedoHbl apKbUIBI alyFa
OoJtampl.

3. DneKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpCeTy IpOneCiHyeri
ic-KUMBLI (©3apa ic-KMMBLT) TOpTiOiH cHUmaTTay

12. Kesizmerti Kkepcetry mnpouecine kKartbsicaThiH K®b:

1 ) 2 Y IT ;

2 ) D Y I ;

3 ) 'Y I T ;

4) «E-munenszuganay» MK AK;
5) KT MIAB/3T MIBb;

6 ) X KK O A X A X O;
7) KBI3MET Oepymi.

13. Ic-opekerTepain (KbI3MET KOPCETY MPOLECIHJE) KUCBIHIABI AOMEKTLIITT
apachIHIarel ©3apa OailJIaHBICKl OJIAPJIBIH CHUIMATTaMachlHA COMKEC KOPCETETiH
auarpaMma OCEI PermaMeHTTIH l-KocBIMIIIACBIHAA KeJTIpUITEeH.

14. Op ic-KUMBULAAPABIH OpBIHAATY MEp3iMi KOpCeTiie OTBIPHII,
1C-KUMBULIAPBIHBIH (pociMaep/IiH, GyHKIUSIAPABIH, ONepalusaapAblH) TOUSKTUIITH
MOTIHJIK KECTENIIK CHUIaTTay OChl PernaMeHTTIH 2-KOCBIMIIAChIHAA KEJITipUIreH.

15. TyTeiHymIbUIapFa KbI3MET KOPCETYy HOTHKenepi ockl Permamentriy 3-
KOCBIMIIAChIHA COMKEC cana »oHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKITEPIMEH OJIIeHEI].

16. TyreiHymIbIIapFa KBI3MET KOPCETY MPOIECIHE KOWBLIATBHIH TajamnTap:

1) KynusiapUIbIK (aKmapaTThl CAHKIMACHI3 allyJlaH KopFray);
2) TyYTacTbiFbl (aKmapaTThl CaHKLIUSICHI3 ©3TepTyAeH KOopray);
3) KOJDKETIMALIIK (aKMmapaTThl )KOHE pecypcTap/ibl CaHKIUsUIaHOaFraH TeXeyaeH
K O p F ay )
17. Kpi3mMeTTi KOPCEeTYNIH TEXHHUKAJIBIK MIapTTaphl:



1) NutepHeTke WMBFY;

2) onexkTpoHAbIK JuneH3uss Oepinerin Tyiraga XCH/BCH OGounysi;

3) OYII aBTOpuU3aUnuAIaAy;

4) najagamsaHyIIbl]a DK 00NyBH;

5) exinmn aeHreraeri OaHKkTe 0aHK KapTOUYKACHIHBIH HEMECE aFbIM/IAFhl IIOTHIHBIH

OOJTYBI.

«MarucTpailbabiK ras KYOBIpKOJITAPHIH,

MYHau KYOBIpXKOTJaphIH, MYHau eHIMaEP1

KYOBIp)KOIAapbIH naiimagany KBI3METiHE JTUTCH3 U
oepy, KalTa pecimuey, JTUIEH3USHBIH

TeTHYCKallapbliH oepy» AIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK

KBI3MET perntaMeHTIHE
1-KocwIMIIIa

Kr3Mer Gepymii apKbLUIHI KaAaMIBIK, iC-KUMBLIAAp MEH mIemiMaep

QYD apKbUIBI SIIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIiK KBI3MET KOPCEeTY Ke3iHze
(yHKIIMOHAIBIK, iC-KUMBUIABIH Ne 1 auarpaMMacsl
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Kr3MeT Gepymii apKeUIBI 2JIEKTPOHABIK, MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iHfe (YHKIMOHAIIBIK, iC-KAMBUIABIH Ne 2 auarpaMMach
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XKKO AX apKbUIBI 3IEKTPOHABIK, MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31HIe
dyHEKIHOBANABIK, iC-KMMBUIABIH Ne 3 1uarpaMMacsl
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TaprTH 6erristep:

EacTarmms xabaprana

b mrrayner xabapnana
A pamsny; xahaprama
A DTAYTINT BApATIAFEN O¥FFA

Fare

A ¥Trap aTTED, Hopie

Tpmic

lapT

OON00000

= = = — =+ Barkapy aFEmmr

= Xabapmamamap aFEHE

D COMEH TYTHHYIIEFA YCHEHETATEH 3MEFTOPEEE, KySHaT

«MarucTtpanbablK ras KYOBIPXKOJIAPBIH,

MYHau KYOBIpXKOIJapbIH, MYHau eHIMaEP1

KYOBIp)KONAapbIH naiinainany KbI3METIHE JULEH3US
oepy, Kalita pecimaey, JUIEH3USHBIH

TEJIHYCKaJlapblH oepy» 3IEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK

KBI3MET pernaMeHTIHE
2-KOoCBIMIIIA

Ic-xumbLimapasE (paciMaepain, GyHKOUAIApABIH, OEPaIHsIIapabIH)

JMOHEKTLIIrH MOTIHAIK KeCTENIK CHIIaTTay

1-xecre. OYII apkputel KOB ic-KUMBUIIapEIH CHIIATTAY

Ic-xuMBIT (
KYMBICTAp
GaphIChl, aFrbIHBI)

Ne

K®Fb arayst Arymibt Y Aymibt OYTII

Anyn



Ic-kuMBIn (
npoiecc,
. any Il HBI
pacimaep, .
KOMITBIOTEPIiH
orepanusiap)
ataybsl JKoHE

OJIap/Ibl CHIATTaY

Asxray ubicansl ( CypaynbiH
JIEpeKTep, KYKaT, KaJIbIITACYbI Typajlbl
YUBIMIBIK-OKIMIIIK Xa0apiaMaHbIH

2-erep aNXyUIbIHBIH

aBTOpH3AnUAIAY

IEMIIM KYXKaTbhl)  KepiHyi
OpblHaan
P . y 10-15 cex

Mep3imaepi

JIepeKTepinae
Keneci OY3YIIBUIBIKTAP
1C-KUMBLIIBIH 6bonca;
HOMIpi 3-erep

COTTI OTCE

OLIK Tipkey Kyauirin

HHTEpHET-Opay3epiHe
OeKITII KOO

AnyumbIHBIH
IepeKTepinae
OY3YIIBIIBIKTAPIBIH
6onysIHA
OaiiaHbICTBI 0ac
TapTybl Typabl
xabapiaama

KaJIbIIITACThIPA/IbL

Cypartsiiran
BJICKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK
KBI3METTEH 0Oac
TapTy Typaisl
xabaprraMmaHsbI
KaJIBIITACTHIPY

20 cex

2-kxecte. Kersmer 6epyminiep apkbursl KOD ic-KUMBUIBIH CHIIATTAY

Ic-KuMBLI (
KYMBICTAP 5
GaphICHl, arbIHBI)
Ne
. «E-nuueHsusanay»
K®b arayni Kezmet Gepymi MJIB AXK Y
Ic-KuMBLI ( HAepexrepae
OY3YIIBLUTBIKTAP IBIH
nmpoiecc,
p ‘H «E-munen3usiayy  OonyBIHA
ocimaey, .
p Y MIb OailTaHbICTEL  Oac
orepanus) aTaysl
aBTOpI3ANMSIIAHAIBl TAP Ty
JKQHE  OJIapJbl
xabapiaMaHbl
CUNaTTa
y KaJIbIITacabl

DIEeKTPOHIbI Tonewm .
i a
TYpIe KaXeTTi AKEICHIHEE ¥p
KY’KaTTapibl OCHI Gonmaysina Kyoi
cayalnapabt Keismerrepre OaliyTaHBICTRI Oac (xon
i mr i
Oexirte OT.I)IpI:.II'l aKbl TOJEy TapTYBI TypashI EHK
KBI3METTI xabaprama
i TaH/I
TaHIaHIBI HKOHE KaJIBIIITACTHIPAIBI e
KaJIBIIITACTHIPAIBI
. Cypartblirad
Ic-apekerTiy ¥P
. . 3JICKTPOHIBIK
Cypayasl COTTi CoOTTI .
MEMJIEKETTIK Cypa
’)Kacay Typalibl  asKTalybl
y TP Kraty KbI3METTEH 0Oac ¥p
xabapiaMaHblH Ty paJibl Oare
L TapTy TYypaibl
KepiHyi xabapiaMaHbIH
o xabapramMaHbl
KepiHyi
KJIBIITACTRIPY
1,5 MuH 1,5 muH 10-15 cek 10-1%
7-ere
S-erep aksl
eJieMece Kare
T >
4 6 - 8 -
- erep akbl
OLK
TeJlece
0oaM
3 4 5 6
«
Ksizmer KT MJB/ 3T B Ksizmer
. -TUTCH3VSIIIAY .
Gepyi MJ1b Oepymii
Py A » MJIB AXK Py
epeKTepae
ANyIIBIHBIH é[ p pa
. 3YIIBUIBIKTA
Krizmer nepexrepin KT Y Krap Kyxkarraj
. 6onysiHA .
Oepymri MAB/3T . OekitTy
.. 0aiiTaHBICThI
KbI3MeTKepiHiH M JIb-Fa APKBUIBI (
. 6ac Tapry
KBI3METIH OYUl-ra HBICAH/a]
TaHIaybl TEKCepyre cayai Typajet TOJITHI
Y Py 4 xabapiiaMaHbl 24

JKoJay

KaJIBIITACTBIPY



CypayablH COTTI
AsKTay HBICAHBI ( )Kacallysl
JIEpeKTep, KYXKaT, KYpalybIHBIH
YHBIMIBIK-OKIMIIK COTTINIT Typassl

TICTITMi ) xabapIaMaHBIH
KepiHyi
OpsiHaal
P . y 10-15 cex
Mep3imepi
l1-KBI3MET
OepylIiHiH JOTHHI
. MEH mapoii
Keneci . p.
. IepeKTepiHiy
1C-KUMBLIIBIH ..
.. TYIHYCKa €KEH/IIriH
HOMIpi
«E-nuuensusnay»
MJAb AX-na
TEKCcepy

CypaTkaH
3MEKTPOHBIK
MEMIIEKETTIK
KBI3METTEH Oac
TapTy TypaJsl
xabapiiamMaHbl
KaJIBIITACTHIPY

10 cex

3-kecre. Opransik apKsUIsl KO ic-KMMBLUIBIH CHIIATTAY

Ic-xuMBbIn (

JKYMBICTap

0aphICHI, arbIHbI)

Ne

K®Fb araysl XKKO AXO AX
Ic-xuMBbIn (

npoiecc, OpTansik
paciMueyiH, OIIepaTopsl JOTHHI
OTEpalMsHBIH)  MEH MapoJjli apKbUIBI
ataybl JKOHE  aBTOPH3AIMIAHA/IbI

OJIap/bl CHNATTay

AsdKTay HbICaHBI (
JepeKTep, KyKar,
YUBIMBIK-OKIMIIK
TIETITMi )

OTIHIMKE HOMIp
KOIOMEH XyHezae
Cypay il TipKey

30 cex — 1 munyT

OpTanbik
OTepaTopsI

Kei3meTTi

taggaiael sxkone KT MJB/ 3T

cypay
MOJIIMETTEPiH

KaJIBIITACThIPA/bl

Cypaynbl coTTi

KYpy Typajsl
xabapiIamMaHbIH

KepiHyi

30 cex

CypaTkaH
. SJICKTPOHIBI
Cypaysl coTTi POHA . A Cypay sl
MEMJIEKETTIK
xacay Typaisl Cypayabiq xKacay Ty
KBI3METTEH Oac
xabapyiaMaHbIH Oafrnapsl xabapuay.
KepiHyi TAPTY TYPATBL o nimyi
Py xa0apiiaMaHbI Py
KaJIBINTaCTBIPy
1,5 mun 1,5 muH 1,5 muH 10-15 cex
5-erep
ANy IIBIHBIH
JepeKTepinae
4 OY3YIIBUTBIKTAP
boica;
6-erep
aBTOpU3ALMsIIAY
COTTI ©TCE
4 6
Opranbik KT MIB/ 3T Opransik OpTanbik
OInepaTopsl MIb OIEepaTOpPHI OIepaTopbl
TyYTBIHYIIBIHBI
¥ . Y . t Cypaty
MAJIIMETTEPIL HEICANLIHA «EB-nmunen3u
JKOKTBIFbIHA . » MJIb A
N KaXXeTTl
0aiiIaHBICTHI KyoJaHbIPh
. . KyKarrap MeH .
MaJTiIMETTepAl . . (xom Koitbu1
M/1b-ra cypay . OUK kyouirin
. amy MYMKiH 9 I K
JKOJI T IbI .. Koca Oepe
eMecTiri OTICPATOPHIF
OTBIPBIT
Typalbl KYXaTBIH
cypaynst
xabapimama KoIaay
TONTHIPY
KaJIBIIITACTBIPY
Honenni 6ac Cypayasl corTi
Cypaynbig TapTy Typaiasl Kypy Typansl Cypayably
Oarmapsl xabapiaMaHbl  XabapiaMaHbBIH Oarmapsl
KaJIBIITACTEIPY KOpiHYyi
1,5 muna 1,5 muna 1 MuHYT



OpblHaany 30 cex — 1
Mep3imaepi MUHYT
4-erep
TYTHIHY B
MOJIIMETIH]IE

Keneci Oy3yLIBUTBIKTAp
1C-KAMBLIIBIH 2 3 OonFraH - - -
HOMIpi JKaraanaa;

5-erep

OY3yLIBLIBIK

OonmMaca
«MarucTtpalibIblK ras KYOBIPXKONIAPBIH,
MYHau KYOBIPXKOJITAaphIH, MYHau eHIMIEp1
KYOBIpKOJIJapblH naijganany KBI3METIHE JTULECH3US
oepy, Kaunra pecimuey, JULEH3USHBIH
TeJIHYCKallapblH oepy» AIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK

KBI3MET pernaMeHTIHE
3-KOCBIMIIIA

TyThHymBIIapFa KEI3MET KOPCETY CallaChIHBIH KoHE KOJDKEeTIMILTITIHIH
HOTHKeJepi

OIEeKTPOHABIK MEMJICKETTIK KBI3SMETTEPIH «Cara) JKoHe
«KOJDKETIMALIIK» KOPCETKIIITEPiH aHbIKTayFa apHaJFaH
cayaJTHaMaHBIH, HEICAHEI

(KpI3METTIH aTaybl)
1. DAEKTpOHIBIK MEMJEKETTIK KBI3METTI KOpPCETy MPOIECIHIH calacblHa >XOHE

HOTHUIXKECIHE KaHaraTTaHacCBHI3 0a?
1) KaHaraTTaHFaH KOKIIBIH;
2) imiHapa KaHaFaTTaHaAMBIH;
3) KaHaraTTaHaMBlH.
2. DJEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy TopTiOl Typasibl aKMmapaTThIH
camachlHA KaHaFaTTaHaCBHI3 6a?
1) KaHafFaTTaHFaH KOKIBIH;
2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBIH;

3) KaHaFraTTaHAMbIH.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK






