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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFBIH YHT'€ HEMECE XKEKE TYPFBIH Yil KOPEIHAH
JKEPriJlikTi aTKapyIILl OpTraH XaJiaFraH TYPFHIH YiTe MYKTaX a3aMaTTapAbl €CEIKe
KOIO JKOHE OJIapABIH, Ke3eT1" 3JIeKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIK KEI3METiHIH perIaMeHTiH
6eKiTy Typas

Kymin sxoriran
Onrycrik Kazakcran o0mbickl okiMairiaig 2012 >xbuirbl 19 xentokcangarsl Ne 379
Kaynbicel. OxTycTik KazakcTan oONbICBIHBIH OAuieT aenapramenTinae 2012 KbuiFbl
29 xentokcanga Ne 2185 tipkenai. Kymi skoitbuiasl - OHTYCTiK Kazakcran 00JbICH
okimairini 2013 sxbutrbl 27 maycbiMaarsl Ne 157 KaynbicbIMeH

Eckepty. Ky sxo#buiasl - OHTYCcTiK KazakcTan 00mbIchkl okiMairidig 27.06.2013
No 157 KaynbICbIMEH.

«OKIMIIUTIK pacimaep Typans» Kazakcran PecnyOnukacsiabig 2000 xbutEsl 27
Kapamragarel 3aHbIHBIH 9-1-0a0bIHBIH 4-TapmarbiHa coiikec OHrTycTik Kazakcran
OO BICHIHBIH OKIMAOIiTIi KAV IJIBI ETENI:

1. Koca Gepinin oTeipran «MeMIIeKEeTTIK TYPFBIH YH KOpPbIHAH TYPFBIH YHTE HEMECe
KEKEe TYPFBIH YW KOpBIHAH JKEPTiJIIKTI aTKapyIlbl OpraH >KaJJlaFaH TYPFbIH YHTe
MYKTaX a3aMaTTap]bl €CEKe KO KOHE OJIAPIBIH KE3€T1» AIEKTPOHIBIK MEMJIICKETTIK
KBI3METIHIH periaMeHTi OEKITIJICIH.

2. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay OOJbIC SKIMiHIH OipiHII opbIHOAcapsl
b.C.OcmaHoBKa KYKTEJCIH.

3. Ocbl KayJabl ajFalliKbl pECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH OacTarn KYHTI30emiK OH KyH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

O6u1BIC 9KIMI A.MbIp3axMeToB
OHTYCTIiK KazakcTan 00JIBICHI OKIMOITIHIH
2012 K BIJIF Bl 19 )KeJITOKCaHIarbl

Ne 379 kaynbICBIMEH OEKITUITEH

«MeMmItekeTTiK TYPFHIH Yi KOpBIHAH TYPFHIH Yiire HeMece JKeKe TYPFhIH Yi

KOPBIHAH KEPruTIKTI aTKapyIIbl OpraH JKajlJaFaH TYPFhIH YHIe MYKTaX
azamMarTapIsl €CeIKe KOO JKOHE OJapIbIH Ke3€rD) SICKTPOHABIK MEMIICKETTIK

KBI3METIHIH perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep



1. «MemIIeKeTTIK TYPFbIH Yl KOpBIHAH TYPFBIH YiiTe HEMece JKeKe TYPFbIH Yi
KOPBIHAH KEPTiJIIKTI aTKapyIIbl OpraH JKajlJaFaH TYPFbIH YHTE MYKTaX a3aMaTTap/Ibl
€CernKe KO0 KOHE OJIapAbIH Ke3eri» dJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT (OyaaH opi
KBI3MET) OOJIBICTBIK MaHBI3Bl Oap ayAaHAapAblH J>KOHE KalalapAblH TYPFbIH
YH-KOMMYHAJABIK IIapyanibUIbIK, JKOJAyIIbUIAp KOJIri KOHE aBTOMOOWIIH KOJIAPhI
OemimaepiMeH (Oy1aH opi — KbI3MET KOPCETYIII), COH/Iai-aK XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY
opTanbIKTapbl (OyaaH opi - OpTalbIK) )KOHE «IJIEKTPOHBIK YKIMETTIH» WwWWw.egov.kz
BeO-mopTangbl ap Kbl b KepceTineni.

2. Keismet Kazakcran Peciybnukacel YkimeTinig 2010 sxbinrbl 8 aknangarsl No 76
KAayJBICBIMEH OeKITiNTeH «MeMIIeKETTIK TYPFbIH YH KOpPBIHAH TYPFBIH YHTE HEMece
KEKe TYPFBIH YW KOpBIHAH JKEPTiJIIKTI aTKapyIIbl OpraH >KaJJaraH TYPFbIH YHTe
MYKTQX a3amMaTTapbl €CEMKe KOK KOHE OJIAPJLIH KEe3eT1» MEMIICKETTIK KbhI3MET

CTaHJAPTHIH OCKITY Typalibh» cTaHAapThl (OyaaH opi-CTaHaapT) HET131H/1€ YChIHBLUIAIBI.

3. KbpI3METTIH aBTOMATTAHABIPBULY JIEHIEWi: 1MIIHApa aBTOMATTaHABIPBUIFaH.

4. Kpi3mMeT KepceTy Typl: TpaH3aKUUIJIBIK.

5. Ocel PermamenTtre mnaiganaHblIaThlH YFBIMIAp MEH KbICKapTyJap:

1) ’eke CoMKEeCTeHIIPY HOMIpPI - JKEKEe TYJIFa, COHBIH IMIHIE KEKE KICITKEePIiK
TYPIHJET1 KbI3METTI KY3€re achlpaThlH JKE€KE KOCIMKEp YUIIH KaJblITacKaH Oipereit
HOMIp (Oynman opi - KCH);

2) TYTBIHYWIBI - 3JIEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETUIETIH JKEeKE TYJIFa;

3) TpaH3aKIUSUIBIK KBI3MET — TalJajaHyIIbUIapFa SJICKTPOHABIK THQPIIBIK
KOJITaHOAHbBI KOJIJJaHA OTHIPHIIN, ©3apa akmapar aliMacybl KaXKeT €TETIH dJIEKTPOHIBIK
aKmapaTThIK pecypcTapabl YCBIHY KBI3METI;

4) «3NEKTPOHIBIK YKIMETTIH» BeO-TOpTaibl — OapJbIK KMHAKTAIFAH YKIMETTIK
aKmaparka, COHBIH I1IIIHAE HOPMATUBTIK-KYKBIKTBHIK 0Oa3ara >KOHE DJIECKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTepre KOJ JKETKi3yre MYMKIHIIK OepeTiH OipblHFal Tepese
TYpPIHJIET1 aKMmapaTThIK Kyne (Oynaun api - OYII);

5) «3IEeKTPOHIBIK YKIMETTIHY» IITI031 -3JIEKTPOH/IBI KI3METTEP/Il KY3ere achlpy
eHOEPIHAC «AJIEKTPOH/IbI YKIMETTIHY aKMapaTThIK KyHeaepiHiH Kipyl YIIiH apHaJFaH
aKImapaTThIK Kyne (6ynan opi - DY),

6) 2JMEKTPOHIBIK HUQPIBIK KOJTaHOA - DJIEKTPOHIBIK IUMPIBIK KoJTaHOa
KYpaJIJapbIMEH KaCaJFaH KOHE MEKTPOHIBIK KYXKATThIH YPBICTHIFbIH, THICTUIII MEH
Ma3MYHBIHBIH ©3T€PICCI3/IITrH PACTAUTBIH SJEKTPOH/IBI TUMPIBIK OCNTIep KUBIHTHIFBI

(06ynmam opi-OUIK);
7) DAEKTPOHMBIK KYKAaT — aKmapaT 3JICKTPOHIbI MU PIIBIK HBICAHJA YCHIHBUIFaH
JKOHE ODHOKT apKbIJIbI KyQJlaHABIpBIIFaH KyXart,

8) 2IEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET — aKNapaTThIK TEXHOJIOTHSIAPAbI KOJJaHa
OTBIPBIN,  JJEKTPOHJBl  HBICAHJA  KOPCETLIETIH  MEMIJIEKETTIK  KbI3MET;
9) akmapatThIK *Kyiie — annaparTblK-OaraapiaMalblK KeIEeH 1 KOJIaHy apKbLIbl



aKmapatrThl cakTay, OHJeY, 137y, TapaTy, Oepy MeH YChIHYFa apHaiFaH xyie (Oyman
o pi- A X ) ;

10) «XKeke Ttynramap» MEMIEKETTIK JEpeKTep KOPHI — aKHmapaTThl
aBTOMATTAHJBIPBUIFAH TYPJE JKUHAyFa, cakTtay MeH eoHzaeyre, Ka3zakcran
PecnyOnukacbinaa jkexke TyiIFanapAbl OIpbIHFald COMKECTEHIIPYAl €HTI3y KoHe
MEMJIEKeTTIK Oackapy oprasjapbl MeH Oacka jJa CcyOBbeKTiiaepre, oJapJblH
OKIJIETTIKTepl IIerinjae xoHe Kazakcran PecnyOnmkachl 3aHHaMacblHA COMKEC JKEKe
TyJIFanap Typajbl ©3€KT1 opl IIbIHalbl MANIMET YCBhIHY MakcatbiHaa JKeke
CoMKeCTeHAIpY HOMIpJIEpIHIH YITTHIK TI3UIMIH KYpy YIIIH apHajfaH aKnapaTThbIK
Kyne (6ynan opi — KT MJIK);

11) «31eKTpOHABIK YKIMETTIH» OHIPIIK U031 — 3JEKTPOHBIK KbI3METTI1 KYy3€ere
acwIpy MIEHOCPIHIE «IJIEKTPOHIBIK OKIMIIKTIHY aKMapaTThIK KYHEeIepiHiH Kipyl YIIiH
apHAJIFaH <«QJICKTPOHIBIK YKIMET» IUIIO31HIH Kyhecl (Oyman opi - DYOI);

12) xKypbUIBIMABIK-PYyHKIIMOHANIBIK OipaikTep (Oyaan opi -KDb) - keizmer
KOpPCETY YVIepiCiHe KaThiCaThIH MEMJIEKETTIK OpTaHJapIblH KYPbUIBIMIBIK
OemniMILENEPIHIH, MEKEMENEp/IIH HeMece 0acka Ja YHUbIMAAPIbIH Ti31Mi, aKapaTThIK
XK Y M e 1 e p ;

13) Kazakcran Pecry0nmKachIHbIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaIbIKTapbIHBIH
akmapatThiK kyieci — Kazakctan PecmyOnuKachIHBIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTaNbIKTaphl apKbUIbl, COHJIali-aK, THUICTI MUHHUCTPJIKTEP MEH BEJOMCTBOJIapMEH
XallbIKKa (OKeKe JKoHEe 3aHAbl TYJIFajlapra) KbI3MET KepceTy YIepiciH
aBTOMATTAaHJABIpYFa apHaiFaH aknapartelk xkyihe (oman opi — XKKO AX);

14) OipblHFail HOTapUANJBIK aKNapaTThIK KYyiHe - HOTapUAIABIK KbI3METTIH
ABTOMATTAHJIBIPBUTYBI KOHE OAUIET OpraHAapbl MEH HOTapUAJABIK IMajiaTalapibiH
e3apa OpEeKeTTeCyl YIIIH apHalfaH aknaparTel-OaraapiamMalblK KkemieH (OyaaH
opi-BbHAX),;

15) AXKO - aBTOMaTTaHIBIPBUTFAH KYMBIC OPHBI.

2. Kei3MeT OepymiHiH 3JeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTy OOMBIHIIA
KBI3METiHiH TopTiOi

6. OYII apkplIbl KBI3MET KOPCETYIIIHIH KagaMIbIK dpeKeTTepl MeH mmernrimMiaepi (
KBI3MET KOpPCETy Ke3iHae (PYHKIHOHAIABIK opekertecy Ne 1 mmarpammana), OCHI
PermameHnTke 2-KOocChIMIIIaaa KEJATIPIJAreH:

1) Tyteiaymsl JKCH xone mapTtthl Oenri kemerimeHn DY 1I-ga tipkenyai sxy3ere
aceipaael  (OYIl-ma  TipkeaMereH  TYTHIHYIIBIIAp  VIIIH  JKYPri3iieni);

2) 1-yaepic-KpI3MeTT1 any yiriH TYTeIHYmbIHBIH DYII-n1a J)KXCH meH mapTThl
Oenrini E€HT13Yy1 (aBTOpH3aU U yaepici);
3) l-mapt - OYII-ga )KCH xoHe mapTThl O6€Nri apKbUIbl TIPKEITEH TYTHIHYIIIbI



TypaJbl MOJTIMETTepAlIH OYPBICTHIFBIH TEKCEepY;

4) 2-ynepic - TYTBIHYWIBl Typallbl JEpPEKTepJie KaTedlKTepAiH OoJyblHa
OainanpicTel DYII-Men aBTopm3amusiaygan 0Oac TapTy Typaibl xabapiama
1 a bl HJIay bl ;

5) 3-yaepic - TYTHIHYUIBIHBIH OChI PerinaMeHTTe KopceTiireH KbI3METTi TaHAayhbl,
KbI3MET KOPCETYre CYpaHbIC HBICAHBIH DKpaHFa MIbIFAPYy MEH OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
HBICAHBIHBIH TaJaNTapblH €CKEPE OTHIPHIM, HBICAHIBI TOATHIPY (MAIIMETTEP/1 EHT13Y);
cypanbic HbicaHbiHa CTanaapTThiy 11 TapMarbiHga KOPCETUITEH KAXKETTI KY>KaTTapblH
ANEKTPOHIbI TYPAET1 KOLIiPMENIEpIH TIPKEY, COHBIMEH KAaTap CYPaHbBICThI KYJaHIBIPY (
KOJI KOI0) YIIiH O K TipKey KYOQJIIT1H TaHaay;

6) 2-mapt - DYII-ga DL K-HbIH TipKey KyaJiriHIH KapaMIbUIbIK MEpP3IMiH JKOHE
KalTappuiraH (KOWBLIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpiHIH Ti3iMiHAEe Oap HE KOKTHIFBIH,
COHBIMEH Oipre COMKeCTEeHAIPY JEpPeKTEPiHIH COMKECTITIH (CypaHbICTa KOPCETUIreH
XKCH wmen OUK Ttipkey kyomirinae kepceruireH JXCH-HIH apacblHIa) Tekcepy;

7) 4-ynepic - TyThiHyIIBbIHBIH DK AypBICTHIFBIHBIH pacTaaMaybiHa OailIaHbICThI
CYpalbIll OTBIPFaH KBI3METTI KepceTyAeH Oac TapTy Typaibl xabapiiamMaHbI
KaJdbBOTacTH PVY;

8) 5-ynepic - TyThiHymbIHBIH DK kemeriMeH KpI3MeT KOpCeTy CYpPaHbICHIH
KyoJIaHIBIPY JKOHE SJIEKTPOHMBI KY)XKAaTThl (CYpaHBICTBI) KbI3MET KOPCETYLIl OHJIEY
yUIiH DY apKBIJIBI DYool AXO-na xKibepy;

9) 6-ymepic - osnextpoHAblK Kyxartel DYOII AXO-nma Ttipkey;

10) 3-mapT-Kp13MeT KopceTyiniHiH CTaHgapTTa KOpCeTIIreH, TYThIHYIIbI TIPKETeH
KY)KaTTapJblH JKOHE KbI3MET KOpCeTy Heri3iepiHe COMKECTINH TeKCepy;

11) 7-yaepic-TyThIHYIIBIHBIH KyKaTTapbIHAa KaTEIIKTepAlH O0TybiHA OailIaHbICTHI
CYpalblll OTBHIPFaH KBI3METTI KepceTyleH Oac TapTy Typaibsl xabapiama Kypy;

12) 8-ynaepic - tyreiHymbHEIH DYOIUI AXKO-1a KanpITacThIPhUIFAaH KbI3MET
HOTMXKECIH (RJIEKTPOHbI KY)KaT HBICAHBIHIAFbl Xalapijama) aiaybl. DJIEKTPOH]IBIK
KY’KaT KbI3MET KOPCETYIIiHIH yoKijneTTi TywirackiHblH OI[K-H KommaHy apKbuIbl
KaJbMTAaCTB PBlJIABbI.

7. KpI3MET KopceTylIiHIH KaJaM/bIK 9pEKETTEPI MEH MIemIMAEP] (KbI3MET KOPCETY
OapbichiHAa QYHKIIMOHANABIK opekerTecy Ne 2 nuarpammana), ocbl Perimamentke 2-
KOCBIMIIAga KEATIPIATEH:

1) 1-ynepic - KpI3MeT KopceTyii Kei3MeTkepiHiH DY Olll-ne KbI3MeT kopceTy YIiH
XKCH MEH napoJiiy €Hr13yl (aBTOpHU3aALUA yaepici);

2) 2-ynaepic - KbI3MET KOPCETYIIIHIH, OChl PermamMeHnTTe KopceTiireH KbI3MEeTTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETYI'€ CYPAHBbIC HBICAHBIH dKpaHfa LIbIFApy MEH TYTHIHYIIbI
Typalsl MoJTiMeTTepai €HT13Y;

3) 3-yaepic - DY apkpinsl XKT MJIK-Ha TYTBIHYIIBIHBIH JA€PEKTEP] Typaibl
CYpaHBC K10epy;



4) 1-mapt- KT MJIK-ma TyTBHIHYIIBI Typaibl JEpeKTepiiH OOMYBIH TEKCEPY;
5) 4-ynepic-XKT MJIK-ga TyThIHywmbl Typanbl AepeKkTepaiH OoiaMayblHa
O0alaHBICTHI MOJIMETTEpJl ally MYMKIH €MeCTITl Typalbl XabapiaMaHbI
KaJdBNOTacTH PV ;

6) 5-ymepic - KbI3MET KOPCETYIIli KbI3METKEPiHIH KY)KaTTapbIH KaFa3 HBICAHBIH/IA
00Jybl Typasibl Oenrire KaThICThl OOJITIHJAE CYPAaHBIC HBICAHBIH TOJITBHIPY JKOHE
TYTBIHYIITBI YCBIHFAH KYXKaTTapabl CKaHEpJey, OJIapAbl CYPAHBIC HBICAHBIHA TIpPKEY,
KbI3MET KOpPCETYre CYpaHbIC HbICaHBIH (eHTi3uiren naepekrepal) DK apkpuibi
KyoaTaHAB PY;

7) 6-ynmepic - osunekTpoHAbl Kyxkattel YOIl AXO-nma Ttipkey;

8) 2-mapT - KbI3MET KopceTyiiHiH CTaHAapTTa KOPCETUIreH, TYThIHYIIbI TIPKETEH
KY)KaTTapJblH JKOHE KBI3MET KOPCETy Heri3epiHe COWKECTIriH TeKCcepy;

9) 7-ynepic - TYTBIHYIIBIHBIH KY)KaTTapbIH/a KATSIIKTEPIIH 00TybIiHA OaliIaHbICTHI
CYypadbIll OTBIPpFaH KBI3METTI KOpCEeTyJeH Oac TapTy Typaibl xabapiiamaHbI
KaJdbBOTacTH PVY;

10) 8-ynepic - tyteinymbiHbIH OY Ol AJKO-1a KanbinTackad KbI3MET HOTHKECIH
(9MEKTPOHBI KYKAT HBICAHBIHAAFBI XabapiiaMa) amybl. DJIEKTPOHABI KY>KAT KbI3MET
KOPCETYIIHIH YyoKiIeTTi TyiFaceliHbIH OIK-H KongaHy apKbpUIbl KaJbIITacasbl.

8. Kesmet kopcerymriaig XKKO apKpuUib )KypTi3iieTiH KaJaMIbIK OpEKETTEpl MEH
menrimaepl (KpI3MET KepceTy OapbichlHAa (PYyHKIMOHANABIK opekerrecy Ne 3
auarpamMmana), OCBI PernamenTke 2-KoceIMIIaga KEJITIPUITEH:

1) 1-ynepic- kpi3meT kepcery yiniH OpTansik omnepatopbiibiH XKKO AX
AXO-una XKCH wMen  maposid  eHrizy  (aBtopu3amus  yaepici);

2) 2-ynepic — OpTanbIK ONepaTOPbIHBIH, OCHI PerimaMeHTTe KOpCceTUIreH KbI3MEeTT1
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETYI'e CYPAHBIC HBICAHBIH DKpaHFa IIbIFAPy MEH TYTHIHYIIIBI
TypaJibl MAJIIIMETTEP/Il €HT13y, COHBIMEH KaTap TYTHIHYIIBIHBIH CEHIMXaT OOWBIHIIA
OKUTIHIH JEPEKTEPiH €HTI3y (TeK HOTapualbl KydJIaHABIPhUIFaH CeHIMXaT OOMBIHIIIA,
CEHIMXaTThI 0acKa TYpJAe KyoJIaHIBIPY KaFIalblHIa — CEHIMXAT TypaJibl MOIIMETTED
TONTHB PBIJAMAMIIH ) ;

3) 3-ynepic - DY apkpuibl XKT MJIK-Ha TYTBIHYIIBIHBIH AEPEKTEPl Typasbl,
COHJal-aK, TYTHIHYIIBIHBIH CeHIMXAT OOMBIHIIA OKIIIHIH AepekTepi Typaibl BHAX-re

CYpPaHBC Ki1Oepy;
4) 1-mapt -)KT MJK-na Tyreinymisl Typansl aepexrepain, BHAX-ne cenimxar
Typalbl TepeKTepaAiH 00JybIH TEKCEepY;

5) 4-ynepic - KT MJIK-m1a TYTBIHYIIBI Typaibl nepekTepais, kone bBHAX-ae
CEHIMXaT TypaJsibl JAEPEKTep/iH OoJMayblHa OAlIaHBICTBI MOJIIMETTEPAl ally MYMKIH
€MEecCTIri Typajbl xabapiaMaHBbl KaJBINTAaCTHIPY;

6) 5-ynepic - OpTalibIK ONepaTOpbIHbIH CYPAHBIC HBICAHBIH, KY>KATTapJbIH Karas
HBbICaHbIH/1a 0O0JIybl Typajbl O€Nrire KaTbICThl OONITIHAE TOJTHIPY KOHE TYTHIHYIIbI



YCBIHFAH KY)KaTTapAbl CKaHepJiey, OJlapAbl CYPaHBIC HBICAHBIHA TIpPKEY, KbI3MET
KepceTyre cypaHbic HblcaHblH (eHrizuireH aepekrepai) LK apkpuibl KyanaHIbIpy;
7) 6-ynepic - Optanslk onepaTopslHbIH DIIK-MeH KyomaHIbIpbUIFaH dJICKTPOH/IBI
KYXaTThl (TYThIHYIIBIHBIH cypaHbichiH) DY apkbiier YOI AXO-na xibepy;
8) 7-ymepic - onekTpoHasl Kyxkartel OYOUI AXO-nma Tipkey;
9) 2-maprt - KpI3MeT KopceTyiniHiH CTaHaapTTa KOPCETIITeH, TYTHIHYIIBI TIpKETeH
KY)KaTTapJblH JKOHE KbI3MET KOpCETy Heri3iepiHe COMKECTINH TeKCepy;
10) 8-yamepic - TYTBIHYNMIBIHBIH KY)KaTTapblHAA KAaTEIIKTEpAiH O0iybIHA
O0aliaHBICTBl CYpPAJIBIT OTBIPFAH KBI3METTI KepceTyAeH Oac TapTy Typabl
xabapiamMaHBsl KaJlbBIITacCThIPY;
11) 9-ynepic - TyTeiHymbIHBIH OpTansiK onepatopsl apkbuisl DY OL AXKO-na
KaJIBINTaCKaH KbI3MET HOTIDKECIH (JIEKTPOHMABI KYXKaT HbICAaHBIHJAFbl Xabapiama)
a 1 'y Bl
9. KpI3MeT KepceTyre CypaHbIC HBICAHBIH TOJTHIPY OOMBIHINIA 9PEKETTEP/IIH
cCUMmaTTaMmMacBH:
1) TyreinymbiabiH OY1I-Ha kipy yumin KCH, noruH mMeH mapoJsiiH €eHrisyi;
2) ocel PermameHTTe KOpPCETUIT€H KBI3METTI TaHJay;
3) «Online KpI3METIHE TANICHIPHIC Oepy» OATHIPMACHI APKbLIbI KbI3METKE TarChIPBIC
6 e p vy
4) cypaHBICTBI TOJITBIPY OHE 3IEKTPOHIBI TYPAETI KAXKETTI KyXKaTTapAsl TIpKey:
TyTeIHYIIBIHBIH DY I1-1a Tipkenyinin HoTuxeci Ooitbinia JKCH aBTOMATTHI TYpIE
TaHJgaldaJJbs ;
TYTBIHYIIBl «CYPAHBICTHI K10€py» OaTbIpMaChIHBIH KOMETIMEH CYpPaHBICTHI
KyQJaHABIpYyFa (kon KOIOFa) Tyl Ky3sere acelpalsl;
5) rtyreinymblHBIH @ OIK-HBIH Tipkey KyodiriH TaHJAAaYyhl;
6) CYpaHBICTBI KYdJaHIBIPY (KOJ KOK0) — TYTHIHYIIIBI «KOJ KOI0» OaThIPMaChIHbIH,
keMeriMeH OLK-MeH cypaHbICTBI KyaJaHIbIPYIbl (KOJI KOIOJbI) JKYy3€re acblpaibl,
OChIJaH KeWiH cypaHbic KbI3MeT kepcerymriHiH AXO-nwa xibepineni;
7) kbi3MeT kepcerymiHiH AXO-ma cypaHBICTBHI  OHJIEY;
8) TYTBHIHYUIBIHBIH AUCIUIEH 3KpaHbIHA Kejecl aknapar wbirapbuiaasi: KCH;
CYpaHBIC HOMIPI1; KBI3METTIH TYP1; CYPaHBICTBIH MOpTEOeECi; KbI3MET KOpPCEeTy Mep3iMi;
«MapTeOECiH KaHAPTY» OATBIPMACHI apPKbUIbl TYTHIHYIIBI CYPAHBICTBI OHICYI1H
HOTHUXKECIH Kepyre MYMKIHIIK allajibl;
xayanTtbl any Oapsicbinaa JYII-1a «HoTHXKECIH Kapay» OaTblpMachl maiiia 00Jabl

10. CypaHbICTBl ©HJIEy/IeH KeHiH TYTHIHYIIBI OHICYIiH HOTHXKECIMEH Keleci
TOpTIiNNEeH TaHBICY MYMKIHJIT1H amanubl:
KbI3METTI ally TapUXBIHIA «IalbIH KY>KaTThl Kapay» O0aTblpMachiH OacCKaHHAH KeWiH
CYpaHsbIC HOTHXECI AUCTIen SKpaHbIHA IIBIFapbITaJIbl;



«cakTay» OaTbIpMachlH OacKaHHAH KEHIH — CYPAHBIC HOTHKECI TYTHIHYIIBI
KOpPCETKeH MarHuTTi TacbhiManaaybimra Adobe Acrobat mimniMiHae cakTagajbl.
11. Kp3meTTi KopceTy OOibIHIIA KaXKETTI aKIapar IeH KeHecTi call-opTainbIKThiH
tenedousl OoibiHma: (1414) anyra 6oyiabl.

3. OneKkTpoHIBI MEMJIEKETTIK KEI3METT1 KopceTy OaphICHIHA ©3apa SPEeKETTECY
TOPTiOiHIH CHIIATTAMACHI

12. Ksidmer kepcery yaepicine karbicathiH KOb:

Kerzmer KepceTyui;
OpTaasblK OmepaTopBHl;
2 Y IT ;

2 Y LI ;

5 Y © I ;

2Y 6 1 A XK O ;

X KK O A XK A X O ;
KT M I K ;

b H A X

13. Opekerrepain (pacimaep, GyHKUUsIIAP, ONepanusIapAblH) KE3EKTUITTHIH
MOTIH/IIK KECTEJIIK CUTIATTAMACHhI, Op 9PEKETTIH OPBIHIATY MEP3iMi KOPCETLIC OTHIPHIIL,
OCBI PernamenTtke l-kocbhiMIIaga KEJNTIPIATEH.
14. OpekeTTepAiH CUMAaTTaMalapblHa COUKEC, OJap IbIH KUCHIHIBI Ke3eKTUTITIHIH
apachIHJaFbl ©3apa OpPEKETTECTIKTI KOPCETeTIH auarpamma, ochkl Periamentke 2-
KOCBIMIIAamga KEeJATIpIJATEH.
15. TyThIHymIBIIApFa KBI3MET KOPCETY HOTHXKEC], OChl PermamenTke 3-KochIMImara
coilkec, cama KOHE KOJ  KETIMAUIK KOpPCETKIITEepIMEH  eJIleHeal.
16. TyTeiHymIBIIapFa KBI3MET KOPCETY YHAEpiCiHE KOWBUIATHIH TajlamTap:

1) koHbUAEHIUANABUIBIK (aKmapaTThl 3aHCHI3 allyJaH KopFay);

2) TtyTtacThlK (akKmapaTrThl 3aHCHI3 ©3TEePTyJIEH KOpFay);

3) Ko KEeTIMAUTIK (aKmapar MeH pecypcTap/abl 3aHCHI3 YCTall KaldyJdaH Kopray).

17. Kpi3mMeT KepceTyalH TEXHHUKaJbIK IIapTTaphl:
1) MHTEPHETKE MBFY;

2) kbI3MeT Kkepcerinmin xatkaH tTyaraHelH JKCH-1 0Gonysr;

3) OYIl-men aBTOpuU3anuAIaYy;

4) naiipananymsiabiH J1K 60mybl.
«MemnekeTTik TYPFBIH yu KOpBbIHAH TYPFBIH yure
HEMece KeKe TYPFBIH y# KOpBIHAH KEPriJTiKTI
aTKapy bl opraH KajmaraH TYPFBIH yiire MYKTax

a3daMaTTapabl CCCIIKC KOIO KIHC oJIap IbIH Ke3eri»



AIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METiHIH periamMeHTiHe
Ne 1 xoceimIa

1-kecre. OYII apkeumst KOB opekerrepin cumarray

opeket No
. 1 2 3 4 5 6
(>xyMBIC GaphbICHI, Jeri)
2 KO®Bb araysi TyTeIHYyIIBI oYl TyTeIHYyIIBI oYl TyTeIHYyIIBI YO
TyTBIHYIIBI
TyTHIHYIIBI OUK-g
z[epeK.Tepin[.e Kpismerri nepekrepinge TyTHIHYIIBIHBIH
KaTeNiKTepaiH N 910 K
TaHAANABI, . . .
Opexertin  (yaepicrin 0onybIHa VTLIHVIIE KaTeNKTepAlH KeMeTriMeH
p YAEP " JKCH sxone mapoib GalnaHbICThI ¥ Y 6oxysIHA Kyonauzasipy  (

3 PECiMHIH, OTepalisHbIH) OIIK-1 Tangait Kyx:

ootiptHma OYII keI3MeTTI 0alTaHBICTBI  KOJI KOIO) KOHE

aTaybl JKOHE OJIApABIH OTBIPBII . TipKe
aBTOpH3AMAIAHAIE KOPCETYICH KBI3METTI CYPaHBICTHI
CHIIATTaMaChl CYpaHsbic
b6ac Tapty kepcetynen OJYOII
HBICAHBIH
Typamsl 6ac Tapry AXO-Ha
TONTHIPAIBI .
xabapnama Typaisl xi0epy
Kypassl xabapiama
KYpazsl
CypaTburiFan CypaTtbuiran
AJIEKTPOHIBI ANEKTPOHIBIK
Cypanbic BIH MEMJICKCTTIiK MEMJICKETTIK OTiH
Asiktany — HbICaHBI  ( ¥p. (¥PYABIR . . .
. COTTi asKTaaFaHbl KBI3METTI KBI3METTI HOMI
MOJIIMETTEpP,  KYyXKart, . . CypaHBICTBIH CypaHBICTHIH
4, KOHIHIETI KOpCeTyIeH KOpCeTyIeH OTHIf
YHBIMIaCTHIPYIIBUTBIK-00ITY OarbITTAITybI OaFbITTANYBI
inti) xabapiaMaHbIH 6ac Tapty b6ac Tapry cypai
mientiMi L :
KepiHyi Typaisl Typamisl TipKe
xabapnama xabapiama
KYpy KYpy
. . 30 cexyHn — 1 30 cexynnm — 1
5 OpelHgamy Mep3iMaepl yHA 30 cexyHn 1,5 MunyT 1,5 MunyT YA 1 Mut
MUHYT MHHYT
4-ere 7-er
2-erep P
TYTHIHYIIEIHBIH TYTHII
TYTBIHYIIBIHBIH .
. JepeKTepinae Jeper
. . . . JepexkTepiHIe i
6 Kemneci opexeTTiH HOMIpi ) - KaTeliKTep - - KaTeJ
KaremkTep Ooica; 3
6oiica; 5- 6oiic
-erep aBTOPU3ALUS )
. KaTeJiKTep KaTe’s
COTTI OTCE
KOK OoJ1ca KOK (
2-xecte. Kpr3mer kepcerymi apKeUibl KOb opexerTepin cHnarTay
opekeT No
) 2 3 4 5 6
(>xyMBIC GapBhICHL, JIeTi)
. Keizmer BI3MET BI3MET
2 KO®Bb araysr Kpi3mer kepceryri K . K . KT MK K . oY
KepCeTyIi KOepCeTyIi KepceTyi
TyTBIHYIIBI O LK
. X T KYQJIaHAbIPYybIMEH
JepeKrTepi MIK-1a  kome
Keizmer typansl KT

KOpCeTymiHiH MIK —ra JIEpeKTepIiH CKaHEPJICHTCH



3 Opexerrig  (yaepictin, JKCH »xoHe napons KbI3METKEPIMEH CYPaHBIC JKOKTBIFBI  KY>KaTTapJbl DY

peciMHiH, omepaluAHbIH) 6GoifbiHma DYOIl KBI3METTIH xojay Typalbl TipKeH OTBIPBIN, A
ataybl xkoHe onapaelH AXO-ga TaHJAJIybl xabapiamMa CYpaHBIC Ky
CHIIATTaMaChl aBTOpPU3AIMsIIaHA bl KYpy HBICAHBIH Tip)
TOJTHIPY
CypaHsic or
AsikTany  HbicaHbl  ( OTiHilIKe HOMIP KOSl KYPY/bIH COTTI .
. Homenni 6ac HO
4 MOTIMETTep,  KyKar, OTBHIPHIII, assktanranbl  CypaHBICTHIH TapTy LB CypaHBICTHIH ort
YHBIMIaCTBIPYIIBUIBIK-00ITy CYPaHBICTHI XYHene XKeHiHaeTi OarbITTAITYBI pry OarbITTAITYbI .
TIeTIimi) TipKey xabapraMaHbIH Py ?F
TIip!
KepiHyi P
. . 10-15
5 Opsiagany mep3imaepi 10-15 cexynn 10 cexynna 1,5 muHyT 10-15 cexynn 1,5
CEeKYH[
4-erep 7-¢
TYTBHIHYIIBIHBIH TYT
JIepeKTePiHIe Jer
6 Keneci opekeTTiH HOMIpi - KaTeJiKTep - - Kat1
b6onca; 5- 60J
KaTeIiKTep Kat
JKOK OoJica KOl
3-kecre. XKKO apxpumb: KOb aspexerrepin cunarray
opekeT Ne
. 2 3 4 5 6
(>kyMBIC OapbICHI, JIeT)
KT M
2 KdB arays XKKO AX AJKO OpTanslk OpTansIk JK , Opransik Op
onepaTopbl OnepaTopsl BHAX OnepaTopbl OII¢
TyTbIHYy1IBI

nepexrepinig O 11 K
0onMayblHa  KyoJlaHIBIPYBIMCH 3

. .. Kpi3meTtTi KT MK , OalnaHbBICTBI XOHE KaXeTTI
OpekeTTiH (ynepicTiH, JloruH >koHe mapoib . . Ky<
L. . TaHal bl BHAX-ra JEepeKTepal  KyKaTTapbl
peciMHIH, omepanusHbiH) OolbiHma XKKO . (ko
KOHE CYpaHbIC CYpaHBIC aly MYMKiH CYpaHBIC
aTtaybl KOHE OJapAblH OMEepPaToOpHl . . Ky
HBICaHBIH Konmay eMecTiri HBICAaHBIHA TipKeH
CHUITATTaMAaCHI ABTOpH3AIHSIAHATHI €)%
TOJITHIPAIBI Typasbl OTBIPHITI, %o
xabapiaMa CYpPaHBICTHI '
KYpy TONTHIPY
Cypansic Cypansic
AsikTany ~ HbicaHbl  ( OTiHilIKe HOMIP KOSl KYPY/bIH COTTI I  ac YPYABIH COTTI
) onenai 6ac
4 MOTIMETTep,  KyKar, OTBIPHII, askTanranbl  CyYpaHBICTHIH A asiKTaJIFaHbl Cy
. . . . TapTyIBl . .
YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK-00Ty CYPaHBICTHI XKYHene >KeHIHACTI OaFpITTATYBI PIyA KOHIHACTI Oar
TIeTimi) TipKey xabapraMaHbIH Py xabapiaMaHBIH
KepiHyi KepiHyi
. . 30 CEKYHI - 30 cexyum — 1
5 OpsiHgamy Mep3iMaepi Y 30 cexyHn 1,5 munyT 1,5 munyT Y Im

1 MuHYT MHUHYT



4-erep
TYTHIHYIIGIHBIH

6 Keneci opekeTTin HoMipi 2 3 ZlepeKTepitze - -

KaTeINiKTep

6oiica; 5-

KaTelxiKkTep

JKOK OoJica
«MeMIeKeTTIK TYPFBIH yi KOpBbIHAH TYPFbIH yiire
HEMEcCe KEKe TYPFBIH yi KOpBIHAH KEPTUITIKTI
aTKapyuIbl oprau JKajagaraH TYPFBIH yire MYKTax
azaMaTTapbl €CEeIKe KOIO JKoHE oJIapIbIH KE3€eri»
AIEKTPOHABIK MEMIJIIEKETTIK KBI3METIHIH perjiaMeHTiHe

Ne 2 xoceIMIIIa

OnexTpoHAB MeMIIEKeTTiK KeI3MeTTi JYII apKpUIEI KOpCETKEH Ke3Aeri

(QyHKIHOHAIIBI ©3apa SPEKETTECTIKTIH
Ne 1-mmarpamMmacsr
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Omeparop Hexrpa

OneKTPOHABI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KBI3MET KOPCETYIII apKbUIBEI KOPCETKEH

Ke3Jieri QYHKIMOHAIIE ©3apa SPEKETTECTIKTIH
Ne 2-marpammacs



)
I
i
Thporgece 3 Thporgece 5 *{ Tporgeo 6 L

— | Thoorpece 1 [~ Thpoagece 2 1

3_31“1’_““___.[:,@

_q_':l'maz

Omepatop [errpa

Onextporabl MemiekeTTiK Kbi3MeTTi XKKO AX apKbUIBI KOPCETKEH Ke3erTi

(yHKIHOHAIIE ©3apa SPEKETTECTIKTIH
Ne 3-m@arpamMmacsr
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MaprTHl 6enrinep:
Bacranker xabapiama
@ Conrpl xabapiama
Apanbik xabapiama
O CoHFBI KapamnaiiblM OKuFaap
@ Kare
AKIapaTTBbIK XKylie
Mpouece Hpouecc
Uape
_____ =8 backapy arbIHBI
> Xabapnama aFbIHbI
I:hl COHBIH]la TYTBIHYIIbIFa YCBIHBIJIATBIH JJICKTPOHABIK KYKaT
«MeMIekeTTiK TYPFBIH yu KOpBbIHAH TYPFbIH yure
HEMECeE KEKe TYPFBIH yu KOpBIHAH KEPTiITiKTI

aTKapy bl opra JKanjgaraH TYPFBIH yure MYKTax



azaMaTTapbl €CceIlKe KOO )KOHE oJIapIbIH Ke3eri»
AIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METIHIH periaMeHTiHe
Ne 3 koceiMIma

ONEeKTPOHAB MEMIIEKETTIK KBI3METTiH KOPCETKIIITEpiH aHBIKTAy YIIiH aHKETa
HBICAHBI: «Calla» JKOHE «KOJDKETIMILTIK»

(KpI3MET aTaybl)
1. Ci3 5neKTpOHIBI MEMJICKETTIK KBI3METTIH YIEPICl )KOHE KOPCETITY HOTHKECIHIH

camacblHa KaHaraTTaHacCBhl3 6a?
1) KaHaraTTaHOAWMBIH;

2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBbIH;

3) KaHafraTTaHaMBIH.

2. Ci3 2JIeKTpOHJbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYHIH TopTiOl Typasl
aKmapaTThIH camachlHA KaHaFraTTaHAaCBhI3 6a?
1) KaHaraTTaHOaAaWMBIH,;

2) imiHapa KaHaFaTTaAaHAMBIH;

3) KaHaFaTTaHAMBIH.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Otiner MUHHCTpIITIHIH «Ka3akcran Pecry0nukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



