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"JXyMEICCHI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa 6epy" 3JIEKTPOHBIK, MEMIICKETTIK KbI3MET
pETJIaMeHTiH OeKiTy Typabl

Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran o0npichl TuMupsizeB aynanablk okiMairiHiH 2012 xeutebr 21
tambi3narbl N 223 kaynbicel. Conatyctik KazakcTaH oOOJIBICBIHBIH OI1IET
nenapramenTinae 2012 xbutrbl 13 kpipkyiiekte N 1845 tipkenai. Kyt »odbuiasl -
Contycrik Kazakctan o6sbichl TuMupsizeB aynanablk oKiMAiriHiH 2013 &KbutFbl 22
Mambipaarbl N 128 KayJbIcbIMEH
Eckeprty. Kymi xoitsuinet - Contyctik Kazakcran o0nbickl TuMUps3eB ay1aHIbIK
okimairinig 22.05.2013 N 128 kaynbicbIMeH
«OKIMIIIIK pacimaep Typanb»y Kazakctan Pecnybnukacbiabiy 2000 sKbUTFRl 27
Kapamagarel 3aHbIHBIH 9-1-0a0biHa coiikec ayman okimuiri KAVJIBI ETENI:
1. Koca Oepinren «KymbICChI3 azamaTTapra aHbIKTaMa Oepy» SJIEKTPOHIIBIK
MEMIEKETTIK KBI3MET perjiaMeHTi OEKITIJCIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHIATYBIH OaKbUIay aylaH oKiMiHiH opbiHOacapsl JK.E.
MokeHoBara KYKTEICiH.
3. Ochl KayJbl anFaliKel PECMH KapHsularaH KyHIHEH OacTar KyHTI30eIiK OH KyH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

AynaH oKiMI K. Kaceros
« KEJICITJOIOI»
Kazakcran PecnybinukachlHBIH
Keutik xoHE KOMMYHHKAILIHS MHHHCTDI A. XKymaranueB
TumMmupsas3esn ayaaH bl
QKIMIOIIT1IHIH 2012
K BI 1 F BbI 21 TaMBbI3gafF bl No 223

KayJIBICBIMEH OCKITiI

«KyMEICCHI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa 6epy» 3IEKTPOHIBIK,
MEMIIEKETTIK KbI3MeT periiaMenTi 1. JKammer epexkenep

1. DnekTpoHAbIK MeMieKeTTIK Kbi3MeT «ConrycTik Kazakctan o0nbicel Tumupsizes
ayJTaHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiamanap 0eiMi» MEMIIEKETTIK
MekemeciMeH (Oynan api — XKAO), OGamaManbl HEri3[ie TYPFbUIBIKTBI Kepl OOMbIHIIA
XaJIbIKKa KbI3MET KOpCETy OpTaibIFbl (OymaaH opi — OpTanbiK) )KoHE WWW.e.gov.kz.
MEKeH-)Kaibl OOMBIHINA «AJIEKTPOHABIK YKiMeT» BeO - moptainbl (Oyaan opi - OYII)
ap KBl B KepceTinmengi.



2. DIIEKTPOHMBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT <«OKeprilikTi aTKapylibl OpraHiapMeH
KOPCETUIETIH OJIEyMETTIK KOpFay cajachblHJa MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIapTTapbliH
ockiTy Typanb» (OymaH opi - CrangapT) Kaszakcran Pecnyonukackr Ykimetinig 2011
KbUTFbI 7 cayipaeri Ne 394 kaynbicbiMeH OekiTiireH <«OKymbIcChI3 a3zaMarTapra
aHpIKTaMa Oepy» MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHIapThl HETi31HIEe J31pJICH/II.

3. DNEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI aBTOMATTaHABIPY JACHIEHl: xKapThljaan
aBTOMATTaHABIPBUIFAH (MeAMa - alIIaKTHIKTaphl Oap AJIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK
K Bl 3. M € T )

4. DNEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Typi: TpaH3aKIHSIIBIK.
5. Ocw1 «KymbIcChI3 a3amaTTapFa aHbIKTaMa Oepy» periiameHTinzae (0yman opi -
PernamenT) MBIHaal YFBRIMAAp KOJITaHBITAIbI:
1) «@MeKTpOHIBIK YKIMETTIH» BeO - mopTamnsl (Oynan opi - DYII) - HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a >KOHE JJIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KbI3METTEpJll KOca, OapibiK
HIOFBIpJIAaHFAaH YKIMETTIK akmapaTka e3iMeH Oilperedl KOJDKEeTIMIUIIK Tepe3eHi
OlngipeTiH aKmapaTThIK Kyhe;
2) xeke calikecTeHAipy HeMipi (OyaaH api - XKCH) — sxeke TyJira, OHbIH 1II1HJE
KEKE KOCITKEPIIIK TYPIHJIE ©31HIH KBI3METIH JKY3€re achIpaThiH JKEKEe KOCIMKEp YIIiH
KaJIBITITaCTHIPBUIATHIH Oipereit HoMip (Oap Oonran >xkarnaiaa Hemece 2012 >kputrbl 31
KEIITOKCcaHFa JeuiHri mep3imiMeH oHBI anMacteipaTeiH CTH xome XCH );
3) akmapatrThIK Kyie (Oyaan opi - AXK) — aknmaparTeIK - OargapiiaMaiblK KeIeHl
KOJIJJaHa OTBIPBIIN aKMapaTThl CaKTayFa, OHIEyTe, 137ecTipyre, TapaTyFa, TachIMaljayra
KOHE YCHIHYFa apHalfaH Kyhe;
4) KAO AX — XeprumkTi aTKapylbl OpraHAapAblH aKMNapaTThIK Xyieci/
KEPTUIIKTI aTKAPYIIbl OpraH KbI3METKEPIHIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH >KYMBIC OPHBI
Oenirinae, Kazakcran PecyOiamkachl «3J€KTpOHABI YKIMET) LUTIO31HIH Killll JKyHecl
peTiHaeri «OHIPIIK 03 aKmapaTThIK Kyneci;
5) XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIKTAPbIHBIH aKIMapaTThIK Kykecl (OyaaH api -
XKKO AX) — xampikka (KeKe >KoHE 3aHJbl TYIFallapra), COHJall - aK THICTI
MUHHCTPJIKTEP MEH BeaoMcTBosapbiH Kazakcran PecnyOiuMKachbIHBIH XaJIbIKKa
KBI3MET KOPCETY OpPTaIBIKTaphl apKBIIBI KBI3MET YCHIHY MPOIIECIH aBTOMATTAH IBIPyFa
apHaJfraH aKmapaTThIK Kyhe;
6) ¥KO AXK - Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH YJITTBIK KYQJaHIBIPYUIbI
OpPTalbIFBIHBIH aKmapaTThIK Kyhect;
7) memiiekeTTik opras (oynan opi - ’KAQO) — 371eKTPOHIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI
Tikener ycwrHATBIH «ContycTik Kaszakctan o0abicel TuMupsI3eB ayJaHBIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy KOHE QJICYMETTIK Oarjapiamainap 0esliMi» MEMJIEKETTIK MeKeMect,;

8) Meaua - anmakThIK — KY>KaTTapJbl SJIEKTPOHIBIK HbICAHHAH Kara3 HeMece
KEpCIHILIE HBbICAHFA ©3TePTy KaKET Ke31HJe KhI3METTEpAl KepceTy yAepiciHae Karas
KOHE AIEKTPOHIBIK KyXKaT aliHaJBIMBIHBIH KE3EKTEeCyi;



9) TYTBIHYIIBI - ©31HE KaXKETTI 3JEKTPOHMABIK — aKMapaTThIK *KOHE OJlapMeH
KOJJJAaHATBIH pEecypcTapApl ajay YUIIH aknapaTThl >KyWere >KYriHylll CyOBeKT;
10) «@NeKTpOHIBIK YKIMETTIH» OHIpIiK 1031 (0ynan opi — DYOII) — kei3mer
OepyIIiHiH JJIEKTPOHIBIK KBI3METTEp KOPCETy IMpPOIECiHe KAThICATBIH CHIPTKBI
aKMmapaTThIK XKYHeIepiH KoHe KbI3MET OepyIiHiH KyHenepi/Kimi xyienepi apacbiHia
aKmapaTtThlK ©3apa opeKeT eTyAl KaMTaMachl3 €Tyl akKNapaTThiK JKYWHe;
11) KypbIIBIMABIK — GYHKIHOHAIIBIK O1piKTEp — OyJ1 YOKUIETTI OpraHiapiblH,
MEMJIEKETTIK MEKeMeJIepJiH KYPBUIBIMIBIK OeJliMIIeNepiHiH, 3JIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH MEMJIEKETTIK MeKeMenepaiH (
Oynau api - K®b ) KayanTsl TYJFalapsl;
12) TpaH3aKIUsIBIK KbI3MET — JJIEKTPOHABIK CAaHIBIK KOJITaHOAHBI KOJTaHYMEH
e3apa aKmapar ajaMmacyJbl Tallall €TeTiH JJIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcTapibl
najgagsaHymblMeH KOpCceTiNaeTiH KBI3MET;
13) yokinerti opran - «Contyctik Kazakctan 00abichl TUMupsizeB ayJaHbIHBIH
KYMBICTIEH KaMTy KOHE QJICYMETTIK Oarjapiamainap 0esliMi» MEeMJIEKETTIK MeKeMect,;
14) snexTpoHabIK caHbIK KouTaHOa (OynaH opi - DCK) - 3IeKTpOHIBIK CaHIABIK
KOoJTaHOa KYpalJapbIMEH KYPBUIFaH KOHE AJIEKTPOHABIK KYXKATTHIH JYPBICTHIFBIH,
OHBIH THECLIIT1 MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€pPMEUTIHIITTH PaCTaUThIH JEKTPOHIBIK CaH IBIK
TaHOamapaABl H K UBIHTBHIF B
15) 271eKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEP — aKMapaTThIK TEXHOJIOTHUSIAPAbI
naiaiaHyMeH OJJEKTPOHABIK TYpPJIE KOPCETUIeTIH MEMIICKETTIK KbI3METTEp;
16) 25eKTPOHABIK KY>KAaT — aKmapaT 3JIEKTPOHJIBIK - CAaHJBIK TYp/l€ YChIHBUIFaH
KOHE AIIEKTPOHABIK CaHIBIK KoJTaHOaMeH Oepinrex KYXarT;
17) «dnexTpoHablK YKiMeT» nuiro3i (oyman opi — DY) snekTpoHIbIK
KBI3METTEP/Il ICKE achIpy asChIHAA «IJEKTPOHABIK YKIMET» aKNapaTThIK KylenepiH
OIpIKTIpyTre apHaJIFaH aKMmapaTThIK JKYHe.

2. DNEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIH/ET1
KBeI3MeT Oepymii opekeTiHiH TopTibi

6. Ocel PernaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TIKEJeH aTalfaH 3JEKTPOHIBIK
KbI3MeTTi YChIHATBHIH JKAQ kapThulail aBTOMATTaHIBIPBUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3METIH
KOpceTyJie KbI3MET OepyIIiHIH aAbIMABIK I1C - opekeTTepl MeH mmemnnimMaepi (1 cyper):

1) TYTBIHYIIBI KBI3MET aly VIIIH ©31MEH Oipre OTIHIII MeH KaXEeTTl KyKarrap
tynHyckanapbiMeH JKAO xyrinyi tuic. 2JKAO KbI3METKEPIMEH TYTHIHYIIBIHBIH ©TIHIIII
MEH KaXeTTl KY>)KaTTapbIHBIH JIYPBICTHIFBIH TEKCEPY;

2) 1 ynepic — XKAO kei3metkepimen JKCH (Oap Gonran xargaiiga Hemece 2012
KBUTFBI 31 KenTokcanra Jeiinri mep3iMiMed oHbl anMacTeipateiH CTH xone KCH)
MEH MapoJIbJAl ANEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK Kbi3MeT kopcety yuriH XKAO AXK enrizy



npoieci (aBTOpUM3anusnay npoieci);

3) 1 mwapt — )KCH (0ap Oonran xarnaiina nemece 2012 sxxputrbl 31 sxenToKcaHra
newinri mep3iMimeHn oubl anMmacTteipateid CTH xone JKCH) sxoHe maposis apKbUIbI
XKAOQO TtipkenreH KbI3METKEp Typaibl JepekTepaid TynHycKanbirbiH JKAO AXK Tekcepy

4) 2 ynepic — )KAO kpI3BMETKEpiHIH JAepeKTepiHae Oy3yHIbUIBIKTap OOybhIHA
OainmanbicTel XKAO AX aBTopusanusinaynan Oac TapTy Typalbl Xxabapiama
KaJdbBOTacCTH PVY;

5) 3 ynepic — XKAO kpI3MeTKepiMEH OChl PeriiaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTI
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIIH dKpaHFa Cypay caly HbICAHBIH HIBIFAPYhI )KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlanTapblH €CKEepil, HBICAHMBI TOJTHIPY (MAJIMETTEP/l
€HTI3y KOoHE CKaHEPJECHTeH KYXXaTTap/abl OEKiTy), COHMai - aK Koa Koro yurH XKAO
KbI3METKEepIMEH OCK TipKey KYQJIIT1H TaHJlay;

6) 4 yzaepic — 3JIEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyre CypaHbIMHBIH
ToNThIpbUTFaH HeIcaHbIHA KA O Kbpi3MeTkepiHiH DCK apKbUIbl KO KOO (MaiMeTTepAl
€HT13Y, CKAHEPJEHIEH KYXXKaTTapasl 0exiTy);

7) 2 mapt — COMKECTeHAIPY MAIIMETTEepPiHIH COMKECTIIIriH, (CypaHbIM/Ia
kepcetinred JKCH (6ap Oonran sxarnaiina Hemece 2012 xpuirbl 31 KenToKcaHra
nerinri mep3imiMeH oHbl anMacteipatelH CTH xome JKCH) xome DCK Tipkey
kyanirigae kepcetinred XKCH) OCK Ttipkey KyomiriHiH OpeKeT €Ty MeEp3IMiH JKOHE
KAO AX Tipkey KyomiriHiH NIAKBIPTBUIFAH (GKOWBUIFAH) Ti3IMIHIE >KOKTBHIFBIH
T € K ¢ e p Yy ;

8) 5 ynmepic — KAO xp3merkepiniH DCK TyNHYCKaJblFbl pacTajiMayblHa
0ailIaHBICTHI CYpPATHUIFAH AJEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3BMETTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapnama KaJdBIITAaCTHIPY;

9) 6 ynepic — )KAO KbI3MEeTKEepIMEH 3JICKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI OHJICY;

10) 7 yaepic - JKAO KbI3METKEpIMEH 3JEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKECIH KYpy (KYMBICCHI3 PETIHJIE TIpKEy Typaibl aHBIKTaMa, HEMECe KBI3MET
KepceTylleH Oac TapTy Typadbl OQJIENl >kayam). DJIEeKTpoHIbIK KyxkaT KAO

KBI3METKEPIHIH OCK najgajiaHyMeH KYpBIJIaabl;
11) 8 yaepic — 2JEKTPOHABIK MEMIJIEKETTIK KbI3MeT HoTHxkeciH JKAO
KBI3METKEPIMEH KOJIMa - KOJI HeMeCe TYTBIHYIIBI JEKTPOHIBIK IMOIITACKIHA KiOepy

a p K Bl J B Oepy.

7. Keizmet 6epyminig XKKO AXK apKbUibl 3J€KTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJerl aIbIMIBIK IC - OpeKeTTepl MEH IemnrimMaepi ockl PermameHTTiH 2-
KOCBIMIIIACBhIHIA KENTIpiJAreH (2 CypeT):

1) 1 ynepic — 31eKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK Kbi3MeT kepcety yuriH XKKO AXK XKO
OpTanbik OMepaTOPbIHBIH aBTOpHU3aALUATAY npoiect;
2) 1 mapt — )KCH xone nmapons, Hemece DYII apkbuisl XKKO AX Tipkenren



oreparop TypaJibl JIepeKTePIaiH TYNHYCKaJIBIFbIH TEKCEpPY;

3) 2 yaepic — XKKO onepaTopbIHbIH MAJIIMETTEPIHJIE OY3YLIBUIBIKTap OOTybIHA
OatinanpicTel aBTOpu3anusuiayna XKKO AX ©Oac Tapty Typansl xabapiama
KaJdBNOTacTH PV ;

4) 3 ynepic — XKKO kpi3mMeTkepiMeH ochbl PernameHTTe KOPCETINTeH KhI3METTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH SKpaHFa Cypay caly HbICAHBIH HIBIFAPYbI 5KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH MIMIIHJIK TaJaTapbIH €CKEPII, HBICAHABI TOJTHIPY (MAIIMETTEP/l
EHT13y JKOHE CKaHEpJICHTeH KyKaTTaplbl OekiTy), coHmai-ak kou Koro yuriH XKKO
KbBI3METKEpIMEH 9CK TIpKEey KYyQJiTriH TaHJay;

5) 4 ynepic — BIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETyre CypaHBIMHBIH
TonTeipblirad HbicaHblHa XKKO omnepatopeinbiH DCK  apkbuibl Kol Kowo  (
MOJIIMETTep Al CHT13Y, CKaHEpJICHI€H KY’KaTTap bl OeKiTy);

6) 2 mapt — COMKECTEHAIPYy MOJIMETTEePiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIMia
kepcetrured JXCH (6ap Oonran xarnaiina Hemece 2012 xpuiFbl 31 KenToKcaHra
neiinri mepsimiMed oHbl anMacTeipathiH CTH xone JXCH) xone DCK Tipkey
kyaniringae kepceruired XXCH (Gap Oonran skarnmaiina Hemece 2012 sxputrbl 31
JKEeJITOKCaHFa Jielinri mep3iMiMeH oHbl anMacteipaThiH CTH xone JKCH ) DCK Tipkey
KyQIiriHiH opekeT ety mep3iMiH kaHe XKKO AXK Tipkey KyanmiriHiH maKbIPThUIFaH (
KOUBIJIFaH) Ti3IMIHJE KOKTBIFBIH TEKCepYy;

7) 5 ynepic - OCK onepatopbinblH DCK TYHmHYCKalBIFBI pacTajiMayblHa
OallTaHBICTBl CYpaThUIFAaH MEMJICKETTIK KhI3METTCH 0ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdbBOTacTH PVY;

8) 6 ynepic — XKKO onepatopbinbiy, DCK K01 KOMBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYKATThI (
TyThIHYIIBI cypaybiH) DY LI/DYOII apkpuasl XJKAO AX sxonmay sKoHE dJIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KAO KbI3METKEPIMEH OHJICY;

9) 7 ynmepic — )KAO KbpI3METKEpPIMEH S3JCKTPOHJBIK MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTHIKECIH KYPY (KYMBICCBI3 PETIHE TIpKEY Typalibl Xabapiiama, HeMece MEeMJICKETTIK
KBI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajbl JONEIN/Il jkayar). DIeKTpoHAbIK Kykat JKAO
kpi3MeTkepinig OCK mnaiimamanymen kypwutaabsl koHe XKKO AXK xkibepineni;

10) 8 yaepic — mbirbic Ky’kaTblH XKKO KbI3METKEpIMEH TYTHIHYIIBIFA KOJIMA - KOJI

HEMece 3JIEKTPOHIBIK HOIITAachblHA xKi10epy apKbLJIbI Oepy.
8. Kei3met Oepyminig DY apKbuibl aAbIMJIBIK 1C - SPEKETTEPl MEH HIeIMAepi
OCBI PermamentTiH 2-KOCBhIMIIIaChIHA KeJITIpIIreH 3 cyper):

1) tyteinyuisl 2KCH (6ap Gosniran xarnaiina Hemece 2012 sxputebl 31 xenTokcanra
neiinri mep3imiMen oHbl anMacTteipathiH CTH xone JXCH) men mapons (OYII
TIpKEJIMEreH TYTBIHYIIbUIAp YIIiH XKYy3ere achipbliansl) kemerimeHn DYII Tipkeyni
Kysere ach pajbsl,;

2) 1 ynepic - TYTHIHYIIBIMEH 3JEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET ay yiriH OYTI
XKCH (6ap Oonran xarmaitna Hemece 2012 xpunFbl 31 KedTOKCaHFa JAEHIHTI



mep3imiMmeH onbl anMacteipaThiH CTH sxone JKCH) men maponsai eHrizy mporieci (
aBToOpHU3anusaIay npomect);

3) 1 mapt — )KCH (6ap 6onran xarnaiiga Hemece 2012 xpLarsl 31 KeNTOKCAaHFA
newinri mep3imiMed oHbl anmacteipaThii CTH >xone JKCH) >xoHe mapoJib apKbLIbI
TIPKEJITEH TYTHIHYIIBUIAD Typadbl AEpeKTepiH TynHYCKablFbiH JDYII Tekcepy;

4) 2 yaepic — TYThIHYIIBIHBIH JEPEKTEPIHIC OY3YIIBUIBIKTAp 00TybIHA OalIaHbICTHI

OYIl aBropuzanusimaynan ©Oac TapTy Typaidbl Xxabapiiama KaJbIITacThIpy;
5) 3 ynepic — TYTHIHYIIBIMEH OChI PerinamMeHTTe KopceTUIreH KbI3METTI TaH1ayhl,
KBI3MET KOPCETy VIIiH JKpaHfa Cypay cajly HBICAHBIH MIBIFAPYBl KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TallallTapblH €CKEepil, HBICAHMBI TOJATHIPY (MOIIMETTEPI
€HT13y JKOHE CKaHEpJIEHTeH KYKaTTaplbl OEKiTy), COHJal - aK KOJ KOK YIIiH
TYTBIHY I BIMEH 9CK TipKey KYyQJIiTiH TaHJay;
6) 4 yaepic — 3JEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyre CypaHbIMHBIH
TOJITBIPBUIFaH HbICAaHbIHA TYTHIHYIIBIHBIH DCK apKbUIbI KOJI KOO (MAJIIMETTEPAl €HI13Y
, CKaHEpJEeHTEeH KYyXaTTap bl 0eKiTYy);
7) 2 mapt — COMKECTEHMAIPY MOJIMETTEePiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIMia
kepcerinren JKCH (6ap Oonran »xarmaima Hemece 2012 xplnrbl 31 JKeNTOKCaHFa
neiinri mep3imiMeH oHbl anMacTeipatbiH CTH »xone XXCH) xone OCK Tipkey
kyaniriaae kepceriireH XKCH) OCK Tipkey KyomniriHiH opeKeT €Ty Mep3iMiH JKOHE
OYII Tipkey KyomiriHiH IIAKbIPTHUIFaH (KOMBUIFAH) TI31MIHJI€ JKOKTBIFBIH TEKCEPY;
8) 5 yaepic - tyreiHymsl DCK TYNHYCKAJIBIFBl pacTajMayblHa OaiaHbICThI
CYpaTbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy Typaybl xabapiama
KaJdBMOTacCTH PVY;

9) 6 ynepic — tythinymbl DCK KoJl KOMBLIFaH JIEKTPOHABIK KYXKATTHI (TYTHIHYIIIBI
cypaybin) DY HI/DYOUI apkeuisl dKAO AXK xonaay skoHE JIEKTPOHABIK MEMJIICKETTIK
KBI3METTI KAO KbI3METKEepIMEH OHJEY;

10) 7 ynepic — XKAO KbpI3METKEpIMEH JJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTHXKECIH KYpY (PKYMBICCBI3 PETiHJE TIpKEy Typajibl aHBIKTaMa, HEMeCE KbI3MET
KepceTylleH Oac TapTy Typadbl OQJIENl >kayam). DJIEeKTpoHIbIK KyxkaT KAO
kbi3MeTkepiHiH OCK mnaligananymeH Kypbuiaabl koHe OYII jxkeke kaOuHeTke
K10epimeai

9. Ocwl Pernamentriy 4, 5-xoceimmanapbinaa Y1l apKpuibl 3J€KTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3MET aJiFaH >KarJaijia TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH SJIEKTPOH]IBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METKE TOJTBHIPBUIFAH CYPAHBIM KOHE OTIHIII YITICIHIH 3KpPaH]IbIK
HBICaHBI KEeNTIpiJATEH.

10. AnymbIMeH 3JEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHINA CYpaHBIMHBIH
OpBIHJIATY MOPTEOECIH TeKCepy oMiCi: «3IEKTPOHIBIK YKiMeT» mopTaisl «Kpi3mer amy
Tapuxbl» O6NiMIHJEe, COHMal - aK ayaaHablK 0eniMre Hemece XKKO eTinim OuaaiprexH
X a F 1 a u g a



11. DneKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl KaXKETTI akmapar IMeH
koHcynpTauusiHel DYII call - opranbirbiablH Tenedonsl: (1414) OolibiHIna anmyra
0oJ1aabl.

3. DneKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy IIPONECiHAETi
e3apa opeKeTTeCy TOpTiOiH cHIaTTay

12. MewmekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy MpolleciHe MbIHaaai

KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIUOHAIABIK ~ OipiikTep KaTbicanbsl (Oyman opi - KOE):
1) KAO KbI3METKEpaepi;
2) XKKO KBI3METKeplIepi;

13. ©OpOip SKIMUIUTIK iC - SPEKETTIH (paciMaep) OpbIHIATY MEP3IMIH KOPCETYMEH
op6ip KDb okiMmiimik ic - opekeTiHiH (paciMaep) e3apa opeKeTTecyl xKoHe Oipi3aiIirin
CUTIATTayAbIH MOTIHIIK KecTeci ochbl PermaMeHTTIH 1-KOCBIMINIACBhIHIA KENTIpiITreH.

14. MeMIeKeTTIK MEKeMeNepaiH KYPbUIBIMABIK O6IMILENepIHiH, MEMIICKETTIK
MEKeMeJIep HeMece OJIapJblH CHUMaTTayblHa Coiikec Oacka YHWBIMIAPIBIH KbI3METI
apachIHAaFbl KUCBHIH/IBI O1p13IUIITiHIH ©3apa OalilaHbICBIH OCHHENECUTIH quarpammanap
OCBHI PernmameHTTIiH 2-KOCBIMIIIACHIH 1A KeJTIpIJITEH.

15. DAEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI YCHIHBIITYbIHA COMKEC
ocbl PernmamenTTiy 4, S-KoChIMIIAIapbIH/Ia KOPCETIITeH OJaHK YATUIEpi, IIa0JI0HIapHI,
COHBIH 11I1H/Ie POpPMATTHI - KUCHIH/IBI OaKbLIay €pekeciH KopceTyMeH, XxabapiaaMa xat
YATLIEpiH,  XaTTapAbl  JKOHE  eCKepTyJepAi Koca  KepCeTily  Kepek.

16. TyTbIHYHIBUIApFa SJIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENIEP1 OChI
PernameHTTIH 3-KOCBIMIIAChIHA COMKEC cama ’KoHe KOJI JKETIMILIIK KOPCETIKIIITEpIMEH
© 1T m € H € 1 1

17. TyTBIHYIIBIMEH 3JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOoIeciHe
KOMBIJIATBH H Tajamnrtap:
1) amammapabplH KOHCTUTYHIHSUIBIK KYKBIKTapbl MEH OOCTAaHIBIFBIH CaKTay;

2) KBI3BMETTIK MIHJAETIH OpBIHIAyda 3aHABIIBIKTEI CakKTay;

3) CBH I aMBlJdBHK ,;

4) TONBIK KOHE  HAaKTB  aKmapaT YCBHIHY;

5) Keke kKoHe 3aHJAbl TYJIFajap KyKaTTapbIHBIH KOPFaTybl KOHE KYIMHUSIIBIFHIL.

18. DIEeKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TEXHHUKAJBIK IIapTTaAPHI:
Nutepuerke mwiry, XXCH (6ap Oonranm >xarmaiina Hemece 2012 sxpuirbr 31
JKEJITOKCaHFra JieHiHri Mep3iMiMeH oHbl aniMacTeipathid CTH xone XKCH) 6omysr, DYTI
aBropuzanusiay, TYTeIHymbIHEIH DCK 60m1ybI.

«XyMpicchl3 azaMaTTapra
aHBIKTaMa oepy» PAEKTPOHABIK



MEMIEKETTIK
Pernmamenrine 1-KoceiMima

1 xecte. JKAO apKbUIH iC - OpEKETTEPl CUIIATTAY

1. Herisri mporecTiH ic - apekeTi (3kyMbIC OapBICHI, aFBIHBI)

Ic - opexkertiH (
K Y MBI C

1 1 2 3
0apBICHIHBIH
arbIHBIHBIH) No
2 K®Bb, AX arayer  XKAO KAO AXK DYOII /5YI
Ic - opekertiH( . . . DIeKTpPOHIBIK KAO AX —nan
TyTBIHYIIBI OTIHILII .
npouec memiiekeTTik KbizMeT XKKO AX - ra
. .. MEH KYXKaTTapbl
TiH, PpOCIMHIH, kepceryre JXKAO CYpPaHBIM
HBIH  TYIHYCKaJbI .
3 omepamnus KBI3METKEpiHe MapTebe
) aTaybl )KoHE PRI TeKcepy, HKAO aBTOpU3ALMA KYPri3 CiHIH ayBICYBI
HBIH, .
4 AX MOJIIMETTEDP P YPri3y yrIey
O H Bl H . . JKOHE CYpaHBIM HBICAHBIH Typajbl xabap
Il eHri3
CHIIAaTTaMackl Y TOJITBIPY Jama Koijay
AsKTay HBICAHEI .. .
Y ( Keizmer anyra  OTiHimIKke  HeMIp
JIepeKTep, KyKar, .. . CypaHbIM
4 7 OTIHIII mnmeH OenriieyMeH CYpaHbIM
YHPIMAACTRIPY. - KyKaTrTap KaObuigay Tipke ronnay
OKIMIIK IICIITiM) P Yy TIpKeY
Opeingay Mep3iM 10 MUHYTTaH apThl MHHYTTaH
5 P . nay P Y PRI MUHYTTaH apThIK €MeEC. Y
nepi eMec apTHIK eMec.
Keneci ic -opeker
G oeet 16 TopeRet 3 4
TiH HOMIpI

2) Herisri nporecTiH ic-opekeTi (3kKyMbIC OapbICHI, AFBIHBI)

Ic - opekertin (
1 xymbIC OapBICBIHBIH 5 6 7
, aFBIHBIHBIH) Ne

2 K®b, AX atayst XKAO KAO AXK QYOI /Y1
Ic - opekerrin ( CypaHBIMABI XKKO AX
MIPOLIECTIH PACIMHIH, OpBIHIAY. AHBIKTaMa CYpaHBIM

5 omepanns 6epy typaisl Hemece IlbIFbIc  KyKaTelH  MopTebe
HBIH) aTaybl J)KOHE HETi3Jel KaIBIIITACTBIPY CiH ayBICTHIPY
OHBIH cumar red 6ac TapTy TypaJisl Typansl xabap
Tamacsl HIenIiM Kaobuiaay. JamMa xonjay
AsikTay HbICAHBI (

epeKTep, KyXKaT, AHBIKTaMa HeMmece .
A Up b, ¥ K Kyitene kyxareiH CypaHBIM

4 y#sIMaac HEeTI3I€el

.. KaJIBIIITaCTBIPy b JKOJIIAY
TBIPY - OKIMAIK TreH 0ac TapTyabl KYpy
LIEIIIM)

5 OpslHAay 10 muHyTTaH apThlK | MUHYTTaH apThlKk | MUHYTTaH
Mep3imaepi emec eMec. apTHIK eMec.
Keneci ic -opekerTi

6 PERETTIN 6 7 8

HeMIpi

3) Herisri nporiecTi ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHI, AFBIHBI)

KBI3MCT

XKKO AX

OTiHIIKE HOMIp
Oenrimey.
AFBIMIarsl
MopTebeHi
KOpCeTyMeH
xabapiama Kypy

«Kenin tyckenaep»
MopTebeciH
KepceTy

1 MUHYTTaH apThIK
emec.

XKKO AX

«Xympicta»
Maprebe
CiH KepceTy

«KympicTa»
MopTeOe
CiH KepceTy

| MUHYTTaH apTHIK
emec.

9



Ic - opekertin (
1 sxymbic Gapwichiabig, 9 10 11 12
arbIHBIHBIH) No
2 K®Bb, AKX araysr KAO KAO AXK YOI /DY XKKO AX
Ic - opekertin ( KAO KBI3METKepi
mpomec Hig OCK meireic XKKO AX .
. L Ke3mer xepceryni
TiH, pPOCIMHIH, Ky)KaTblHa KOJ KOIOBL. MapTebe
IIeIFpic KY>KaTBIH ) asKTay Typajsl
3 omepanus XKKO AX xpI3MeT CiH ayBICTBIpY
JKacay . xabaprama
HBIH) aTaybl JXoHe Kepcery MoprebeciH  Typaiasl xabap CODCeT
OHBIH cumart ayBICTBIPY  Typaibl  Jlama KoJjay peety
Tamacsl xabaprama Kypy
XK AO
KbI3METKepiMeH
IEKTPOH
IBIK MmemiekeT JKAO KBbI3METKEPi
Asxray HBICaHB (. . N OpslHOAYABI
epeKTe Kar TiK KBI3MET HiH OCK K01 KoWbUIFaH asKTa R
A vp P, IpKat, HOTIDKECIH KOJIMa - IIBIFBIC KykaThl. XKKO . Kray p
4 yiisimaac . Konnay CIH KOpCeTy XKoHe
L KOJ  HeMmece AX moptebecin e3repTy
TBIPY - OKIMIIK IIBIFBIC KY)KaTBIH
: TYTHIHY I bI Typaibl  xabapiiama
TIeTIim) Oepy
IEKTPOH Konjay.
JBIK TIOLITachlHA
KiOepy apKbUIBI
oepy.
5 OpLI.H}la}./ 1 MUHYTTaH apThIK | MHHYTTAH apTHIK eMec. MHUHYTTaH | MHHYTTaH apThIK
Mep3iMaepi emec apTHIK eMec. emec
6 Kenéc'i iC -OpeKeTTiH 10 1 12 i
HeMIpi
2 xecre. XKKO apKpLUIHI iC - 9peKeTTepAi CHIIaTTay
1) Herisri nmporecTin ic-opexeTi (>kyMbIC OapbICHl, aFbIHBI)
| Ic - opekerTiH (XKyMBIC )
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2 K®Bb, AX arays XKKO XKKO AX
. . T iHiIIi .
Ic - opekertiH (mpoluecCTiH, ETZE}T]I:LZH?TIHIHH et Kyitene XKKO  kbI3MeTKepiH
POCIMHIH, OIEepalusHbIH) Aep PLHIH aBTOpHU3AlMIIAYy JKOHE AIIEKTPOHMIBIK
3 atraysl  JKOHE  OHBIH CYTHYCKQIBIEDIE - TERCEDY, — remnexerrik KBI3MET  KOpCEeTyre
y XKKO AX woamimerrepnai peety
CHUITaTTaMachl . CYpaHBIM HBICAHBIH TOJITHIPY
eHri3y
A . . . .
Aray HbicaHH (nepexrep, Kei3mer amyra etimim meH OTiHimKe HeMip  Oenrizeymen
4 Kykat, YHMMAACTEIDY - aTTap/pl Kadbuiaa CYpaHBIMJIBI TIpKE
OKIMJIIK IICIITIM) fpraTtaph 4 ¥ prey
5 Opsiagay Mep3iMaepi 30 MUHYT 30MuHYT
6 Kermeci ic -opekerTiH HOMipi 2 3
KECTEHIH JKaJFachl
3 4 5
QYOI (OYIN) XKAO AXK KAO
XKKO AX - nen XKAO AX-ue Orinilike Hemip Oenriney, Kyxarrapabl Tekcepy, OTIHIIITI

CYpPaHbIM/BI XOJAay

OpBIHZAYFa XKi0epy

JKYMBICKA KaObUIIay



Orinimri XKKO-Han )KAO
CypaHBIMIBI JKOJITAY AX - ne xenin tyckengep CypaHbIMIbI )KYMbICKa KaObL1aay
MopTebecinze KepceTy

30 MUHYT. 30MuHyT 30 MuUHYT
4 5 6
2) Herisri nporecTiH ic - apexeTi ()KyMbIC OApbIChI, aFbIHBI)
Ic - opekertiH (KYMBIC
1 6 7
OGapbICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2 K®b, AXK araysl KAO XKKO AXK

CypaHBIMABl  OpBIHIAY.

Ic - opexerriH (IIpolecTiH,
p i (mpouecrin AHbIKTaMa Oepy Typajsl

POCiMHIH, OTIepalHsIHBIH)

3 Hemece HerizgenreH Oac  LbIFbIC Ky>KaTbiH
aTaysl JKOHE  OHBIH . Py
TapTy Typajbsl IIemiM
CHUIATTaMachl
KaOBUIIay.
AsxTay HBICaHBI (IepekTep, AHBIKTaMma, HEMece
4 xyxar, yWBIMAAcThIpy - HerizmenreH Oac TtapTyasl JKyiieae IIBIFBIC KY)KaTbIH KYPY
OKIMJIIK IIentiM) KYpy

3 KyYMBIC KYHI (Ky’KaTTap.Isl

KaObLIIay JkoHE Oepy KyHaepi
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
Mep3iMiHe eHOel 1)

5 OpsiHOay Mep3imaepi 1 MUHYTTaH apTHIK €MeEC.
6 Kermeci ic -opekerTiH HOMipi 7 8

KCCTEHIH JKaJIrachl

8 9 10

OYOll (BYIL) KAO AXK XKKO

XKKO AX cypanbiM MapTebecin
aybICTBIPY Typasibl xabapiama
KOy

’KyMbicTa  CcTaTychIH
KepceTy

Kymbicta MapTedecin
CypaHBIMIBI XOIAAY -

KepceTy
| MUHYTTaH apTHIK €MeC. | MUHYTTaH apTBIK €MeC. -
9 10 11

3) Herisri nporecTiH ic - opekeTi (KYMBIC OapBICHI, aFBIHBI)

Ic - opekerTiH (3KyMBbIC

1 11 12
GapbICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) No
2 KO®Bb, AX araysr KAO KAO AXK
Ic - opekertiH (mpoIecCTiH, KAO kei3merkepinin DCK  mbIFbic
POCIMHIH, OIEpaIUsHbIH) KykaThiHa Ko Kowobl. XKKO AX kei3mer
3 [IbIFbIc KYKATBIH KYPY. .
aTaysl JK9HE  OHBIH KepceTy MopTeOeciH aybICTBIPY TYpallbl
CHITATTaMachl xabaprama xacay
AsikTay HBICAHBI (IEepeKTep,
4 KyxXarT, Kon xoiteinran mbeireic  OpeiHpayasl askray Typansl XKKO AXK
YHBIMIACTHIPY-OKIMTIK kyxkateiH XKKO xibepy xabapiama xidepy
IIeIIiM)
5 OpsiHgay Mep3iMaepi 1 MUHYTTaH apThIK eMec | MHUHYTTaH apThIK eMec
6 Keueci ic -opekerTiH HOMipi 12 13

KECTEHIH KaJIFachl



13 14 15
DYOII (DY) XKKO AX XKKO

XKKO KbI3METKEpIMEH 3JICKTPOHJIBIK

Kssmer kepcetyai . .
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXECIH KoJMa -

assKTay Typasl
xabapiama Kepcety

XKKO AX maptebecin e3repry
TypaJbl Xxabapliama sKoNaay KOJI HEMeCe TYTHIHYIIBl 3IeKTPOHIBIK

TIOIITackIHA Ki0epy apKbeUIBI Oepy.

OpblHIaynbpl  asgKTay

Konnay Typanel xabapimama  KbI3MeT KepceTy HOTHXKECIH Oepy
Kepcery

1 MUHYTTaH apTHIK €MeC 1 MuHyTTaH apTHIK eMec 10 MUHYTTaH apTBIK eMec

14 15 -

3 xecte. DYII apKbUIEI iC-OpeKeTTi CHIIaTTay

1) Heri3ri nporecriH ic - spexeTi (3)KyMbIC OapbIChl, aFbIHbBI)

| Ic - opexertiH (KYMBIC )
OapBICBIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2 K®b, AX araysr OYII Yol (OYII)

OYII TYTHIHY I BIHBI
Ic - opexertiH (mpomecTiH, aBTOpH3aIUsAIAY, CYpaHBIM KAO AKX cypanbsiv xone XKKO
POCiIMHIH, OMNEpaunusHbIH)  HBICAHBIH TONTHIPY. DNeKTpoHAbIK AJXK xabapnmama xongay (
aTaysl  KOHE  OHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET ally YLIIH eHTI3UIreH  MONIMETTEep.iH
CHIIATTaMachl eHTi31ITeH MOJIIMETTEPAIH IYPBICTBIFbI XKaFIaibIH/Ia)
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY

CypaHBIMIBI COTTI KYpY TypaJbl
Asikray HbIcaHbl (nepekrtep, xabOapiama kepcery Hemece  CypaHbIMIBI KoJiay (EHTI3UIreH
4 Kyxar, YW BIM CypaThlUIFaH 3IEKTPOHIBIK MOIMETTEPAIH  JTYPBICTHIFEI
JAaCTBIPY-OKIMIIK IIeTTiM) MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy KarJIailbIHIa)
Typaisl xabapiama xacay
5 OpsiHpay Mep3iMaepi 1 MEHYTTaH apTHIK eMec | MUHYTTaH apTHIK eMec

6 Kereci ic -apekeTTiH HOMIpI 2 3

KECTEHIH JKaJFachl

3 4 5

KAO AX XKKO AX KAO xp3MeTKepi

Orinimke Hemip Oenrimey xoHe OYII - Han XKKO AXK-ne kemin
KeJIN TYCKCHJCp CTAaTyChIHAA  TYCKEHICpP CTaTyChiH KepceTy (
KepceTy (SHTI3UITeH MOTIMETTEp/IiH eHTi3UITeH  MOIIMETTepIiH
JIYPBICTBIFBI KarIaibIH/Ia) JIYPBICTBIFbI KaF[aibIH/a

OTIHIIITI OpbIHAYFa KaObuiaay (
EHTI3UJITEH  MANIMEeTTePaiH
JYPBICTBIFbI JKaFJalbIH/Ia)

OYII xabapnama xongay (eHriziiren moprebecin kepcety (enrisinmren JKymbicka KaObUimay (€HIi3iIreH

MOJIIMETTEePIiH  JTYPBICTHIFBI MONIMETTEpPIiH  JAYPBICTBIFBI  MOJIIMETTEPJIH JAYPBICTHIFEI
JKaFJabIH IA) JKarIalbIH/Ia) JKarIalbIH/Ia)

| MUHYTTaH apTHIK EMeC | MUHYTTaH apTHIK eMeC 10 MHHYTTaH apTBIK €MeC

4 5 6

2) Herisri nmpouecTi ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHI, aFBIHBI)

Ic - opekerriH (XKyMBIC
OapBICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) No

2 K®b, AX atayst KAO KAO AXK



Ic-apekertiy (mpouecTiH,,
POCIMHIH, ONepaIysHbIH)
ataysl JKOHE OHBIH
CHITATTaMAaCkhI

CypaHbIMIbl OpbIHAAY. AHBIKTaMa
Oepy Typaisl Hemece HeriznenreH 6ac LIBIFbIC KY)KaThIH KYPY

tapty Typaisl llemim kaObiinay

AsKTay HBICaHBI (IEpeKTeD,
KYy’Kart, YHBIMIACTBIPY-
OKIM/IIK IIenTiM)

AHBIKTaMa HeEMece HeTI3enre”H Oac
TapTyAbl KYypy

Kyilene wbIFbIC
KaJIBIITaCTHIPY

KYKaTbIH

5 Opsiapay Mep3imzaepi 10 MUHYTTaH apTHIK eMec 1 MUHYTTaH apTHIK €MeC

6 Kereci ic-opekeTTiH HoMipi 7 8
KECTEHIH >KaJIFachl

8 9 10

QYOI (OYIN) DYII XKKO AXK
YOIl men XKKO AX «kymbicTa»

«Kympictay moprebeciH Xabapiama jkoHE MOpTeOeciH

MopTeOeCiH aybICThIpY Typajbl xabap-iaMa

Kormay KOpCeTy KepCceTy
Konmay MopTebeciH KopceTy MopTebeciH KopceTy
1 MUHYTTaH apThIK eMec. | MUHYTTaH apThIK eMec. | MUHYTTaH apThIK eMec
9 10 11
3) Heri3ri nporiecTiH ic - apexeTi (KyMbIC OapbIChI, aFbIHbI)
| Ic-apekeTTiH (’KyMBIC 1 12
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2 K®b, AX arayst KAO KAO AXK

KAO xei3metkepinig DCK mbIFeic

Ic-opekeTTiH  (mpoImecTiH, KyXaTblHa KON Korobl. DYII xoHe

POCiMHIH, omepanusHbH) aTtaybl [IBIFBIC KYKaTBIH KYpY.
JKOHE OHBIH CHIIATTaMachl

AsiKkTay HBICAHBI (ZepeKTep,

XKKO AX KpI3MeT Kepcery
MOpTeOeCiH ayBICTBIPY Typasbl
xabapiama Kypy

OYII werreic KyxaThl koHe XKKO

Kon KoWbIIFaH MIBIFBIC

AX wmoptebeciH ayBICTHIpYMEH
KYKaThl

KYyXart, YHBIMIACTHIPY-6KIM

JIK IIeTTiM) xabapnama xibepy

5 Opsiapay Mep3imuepi 1 MUHYTTaH apThIK eMeC 1 MUHYTTaH apThIK eMeC

6 Kermeci ic -opekeTTiH HOMIpi 12 13
KECTEHIH JKaJIFachl

13 14 15

YOl (3YII) €)1 XKKO AXK

OYIl mbIFBIC KYXKAThIH UHIBIFAPY I p———

MOpTEOEeCiH ayBICTBIPY TYpaibl L K .
MYMKIHIITIMEH  KBbI3MET BI3MET KOPCETY/ asKTay Typajibl
xabapmama xome XKKO AX Y I[. “ PECTy M afictay 1yp
. KepceTyli asKray Typalsl Xabapiama Kepcery
MopTebeciH  oe3repTy  Typalbl

xabapiaaMa KepceT
xabapiama xosaay P PeeTy

Konnay [IIpIFpIc KYKaThIH KOPCETY OpsiHpanran MapTeOeciH KkepceTy

1 MUHYTTaH apThIK €MeC 1 MUHYTTaH apTHIK eMec

15 -

| MUHYTTaH apTHIK €MeC

14

«Xymsbrccn3 azaMaTTapra

aHBIKTaMa oepy» 3IEKTPOHIBIK



MEMENEKETTIK
Permmamenrine 2-KochIMIIa

KBI3MCT

KepceTy
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1 cyper. JKAO AKX apKpUIBI «OKapThUIal aBTOMATTaHIBIPEUFAH»
3IIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31HIETi
e3apa (YHKIIHOHAJIIBIK OPEKETTECY qUarpaMMachl
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2 cypet. XKKO AX nopraisl apKbUIBl <«CKapTHUIAH aBTOMATTaHIBIPbUIFaH»
AJIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31HACT] 63apa QYHKIIMOHAIABIK

IPCKCTTECY JUarpaMMachl.
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3 cyper. «OIEeKTPOHIBIK, YKIMET)» IOPTAJILI apKBUIBI «OKapThUIaki
aBTOMATTaHIBIPEUFaH» DIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCeTyAe
e3apa (YHKIIMOHAIABIK OPEKETTECY AUarpaMMachl.
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E cxepr Ty
JlnarpamMaHbl YATUIIK peciMiaey Ou3Hec-poUecTl MOJAEbJey YIIIH
navigananbuiatelH BPMN 1. 2 rpadukansik HoTanusutapeiaaa kenripisiren. BPMN - e
eHJey rpadUKabIK AJIEMEHTTIH KOIl CaHJbl eMeC Auarpammaliapbl apKblIbl JKYy3ere
aceIpbUIaibl. ByJl TYTHIHYIIBIIApFA YAEPIC JIOTHKACBIH T€3 TYCIHYre KOMEKTecesl.
DneMeHTTep1H TOPT HEri3ri CaHaTbIH KepceTeal:
1. Gackapy arbIHBIHBIH OOBEKTUIEPi: OKUFA, IC - OPEKET >KOHE JIOTHKAJIBIK
omeparTtopiaap,;
2. JKaJTFacTBIPYIIBI O0BEKTIIEP: OaCKapy aFbIHbBI, Xabapiama KoHe acCOIHMAIHSIIAP
a ¥ Bl H Bl ;
3. penaep: nyiagep M€ H xonjpap;



4. apredaxTiiep: MOJIMETTEp, TONTAp >XOHE MOTIHIIK aHJaTmaap.

Ocspl TOPT caHAT dIEMEHTTEPi OM3HEC MPOIECTEP/IIH AUarpaMMalnapblH KypyFa

MYMKIHJIIK Oepesii. Moaenb epeKIeniri alKbIHIBIFBIH apTThIPY YIIH Crienu(pUKaIus «

Eckepry» Oeniminge KenTipityl THUIC OacKapy arblHbl OOBEKTUIEPIHIH *KaHa YJTriIepi
MeH apTedakTiepiH KypyFa MyMKIHJIK Oepe/i.

«XyMbICcCHI3 azaMaTTapra
aHBIKTaMa oepy» PAIEKTPOHABIK
MEMIEKETTIK KBI3MET

Permmamenrine 3-KochIMIla

«Camay xKoHe «KOJ XKETIMALUIIK» 3IEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KEI3MET
KOPCETKIIITepiH aHBIKTAY YIIiH cayajTHaMa YJTici

(KpI3MET aTaybl)
1. Ci3 2JIeKTpOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YJACPICIHIH camachkl MEH

HOTHUXECIlHE KaHaraTTaHAacCHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH;
2) XKapThlIan KaHaraTTaHaMBIH;
3) KaHaraTTaHaAMBIH.
2. Ci3 2JIEKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy TopTiOi Typalbl akmapar
camachlHA KaHaraTTaHacCBkhI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH,;
2) KapThlaau KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaraTTaHaAMBIH.

3) KaHaFaTTaHAMbIH.
«XyMmsbIccCBhl3 a3aMaTrTapra
aHBIKTaMa oepy» DIEKTPOHIBIK
MEMIEKETTIK KBI3MET

PernmamenTtine 4-KocbIMIIa

ONEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE OTIHIINTIiH SKPaHABIK YITiCl
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PernamenTtine 5-koceiMIina

azamMaTTapfFa
DIEKTPOHABIK
KBI3MET

OIEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METKE OH, JkayaOBIHbIH MIBFEIC YITICI (

JKyMEBICCEHI3 a3aMaTTapFa aHeIKTaMa O6epy)
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TyTeHymIEFa YCHHBUIATHH XabapiaaMaiap



Xabapiiama eTIHIIITI OPBIHAAY MOPTEOECiIHIH 03repy IaMachiHa Kapail YChIHBLIA b
. Xabapiama MoTiHIMEH >a30a «Xabapiama» OeJIIMIHIE «IJIEKTPOHBIK YKIMET)
MOPTANBIHAAFBI XKeKe KaOnHeTTe kopceetiieni, congaii-ak XKKO BAX xibepineni.

ONeKTpOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MeTke Tepic (0ac Tapry)
JKayaIIThIH MBIFIC YITICl

bac tapty xayaObIHBIH IIBIFBIC YATICI €pKiH TypAe Oac TapTyasl HETi3aey
MOTIHIMEH XaT TYPIH/E YCHIHBLIAIBI.
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