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"Yiie OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOHEIECHETIH MyTeieK Oaanapas MaTCpHAIABIK
KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KYKaTTap peciMaey" 3JIeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET
periIaMeHTiH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran
Conrycrik Kazakcran o6nbickl TumupsizeB ayaanablK oKIMIIriHIH 2012 xputebl 21
tambi3narel N 222 kaynbeickl. Conatyctik KazakcTaH oOOJBICBIHBIH OIileT
nenaptamenTingae 2012 xxputrbl 13 kbipkyiiekre N 1844 Tipkenai. Kymni skodbuiisl -
Conrycrik Kazakcran o6mbickl TumupsizeB aygauablK oKiMairiHig 2013 xputebr 22
MaMmbIpaarsl N 128 KayJbICbIMEH
Eckepty. Kymi sxkoiibiasl - Contyctik Kazakctan o0sbickl TUMUpPS3EB ay1aHIbIK
okiMairiHiy 22.05.2013 N 128 kaynbicbiMeH
«OKIMIIUTIK pacimaep Typans» Kazakcran PecnyOnukacsiabig 2000 xbutEsl 27
Kapamanaarel 3aHbIHBIH 9-1-6a0wpiHa colikec aymad okimairi KAVJIbI ETENI:
1. Koca Oepinren «Yiiie OKUTBIH *OHE TOpOMENEHETIH Myrefek Oananapbl
MaTePHAIIIBIK KAMTaMAachl3 €Ty YIIIiH KY)KaTTap peciMIey» dJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK
KBI3MET peramaMeHTi OEKITIJCIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHIATYBIH OaKbUIay aylaH oKiMiHIH opbiHOacaps JK.E.
MokeHoBara KYKTEJICIH.
3. Ocbl KayJibl ajFalIkbl peCMH JKapusijaraH KYHIHEH OacTan KYHTI30eiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

AynaH oKiMi K. KaceHon
« KEJICITJOOI»
Kaszakcran Pecnyb6biukacblHBIH
Keitik xoHE KOMMYHHKAIIAS MHHHCTPI A. XKymaranueB
TumMupsaszes ayJaHBsl OKIMIITIHIH
2012 3K BLJ1 F BI 21 TaMBbI3JaF bl No 222

KayJIbICBIMEH OCKITLIIII

«Yiize OKUTHIH X9HE TOpOMeNneHeTiH MyrefieK Oaaiapabl MaTepUaIIbIK

KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KYKaTTap peciMaey» dIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KbI3MeT persiamenTi 1. JKammsr epexxenep

1. MemueketTik Kpi3MeT «Contyctik Kazakctan o0abichl TUMUPSI3EB ay1aHBIHBIH
KYMBICTICH KaMTy »JKOHE oJIeyMeTTIK Oarpapiamanap OeJiMi» MeMJIEKeTTIK
mekemeciMeH (OynaH api - JKAO), coHbIMEH KaTap wWww.e.gov.kz. MekeH - Kailbl




OOMBIHIIIA «OAIEKTPOHABIK YKiMeT» (Oyman opi - DYII) BeG-mopTanbsl apKbUIbI
KepceTianenai
2. DIIEKTPOHMBIK MEMJICKETTIK KbI3MeT <«OKepTilikTi aTKapyIibl OpraHIapMeH
KOPCETUIETIH QJIEYMETTIK KOpFay callachlH/Ia MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTapbiH
oexity Typanb (0yman opi - Cranmapt) Kazakcran PecmyGnukacer Ykimerinig 2011
KbUTFBl 7 coyipaeri Ne 394 xaynwsicbiIMeH OekiTinreH «Y#Jae OKUTBHIH >KOHE
TopOUENeHeTIH MyTeieK OananapAbl MaTepUaIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH Ky>XaTTap
peciMaey» MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy CTaHAapThl HETI31HIe J3ipJeHIl.
3. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HbICAHBL: KapThlJIail aBTOMATTaHAbIPbLIFaH (
Meaua -  allaKTBIKTaphl  0ap  JJEKTPOHABIK  MEMJIEKETTIK  KbI3MET).
4. DIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy TYypi: TpaH3aKIHSJIBIK.
5. Ocwl «Y#iie OKUTBIH XKOHE TOPOUEICHETIH MYTeJeK Oananapasl MaTePHUAIBIK
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyXaTTap peciMaey» periiameHTinae (Oyaan opi — Pernamenr)
MBIHATaH YFBEIMOAp KOJNJAaHBITAdbI:
1) «2NMeKTpOHIBIK YKIMETTIH» BeO - moptainsl (0ynan opi - OYII) - HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a »oHE JJIEKTPOHABIK MEMIJIEKETTIK KBI3METTEpAl Koca, OapibIK
IIOFBIPJIAaHFaH YKIMETTIK akKmapaTka e3iMeH Oipered KoJI JKEeTIMIUIIK Tepe3eHi
01aa1peTiH aKmapaTThlK Kyune;
2) xeke corikecTeHaipy HoMipi (OyaaH opi - JKCH) — sxexe Tywira, OHBIH IMIIHE
KEKe KOCIMKEPJIK TYPiH/E ©31HIH KhI3METIH )KY3€Te achIpaThlH JKE€KE KOCIMKEep YIIiH
KaJIBIMTaCTHIPBUIATHIH Oipereid HoMip (O6ap Oosran xarmaiina Hemece 2012 xpUtFbl 31
KENTOKCaHra Jeuinri mep3imiMeH oHbI anmacteipatbiHi CTH xone JXXCH);
3) akmapatrThIK kyite (Oynan opi - AXK) — aknmaparTsiK - OargapiiaManbK KeIeH 1
KOJIJIaHa OTBIPBIN aKMapaTThl CaKTayFa, OHJIeyTe, 13/IeCTipyTe, TapaTyFa, TachbiMallayFra
KoHE YCHIHYFA apHalfraH xKyie;
4) dKAO AX — xepriumikTi aTKapyuibl OpraHiapiblH aKMapaTThIK Kyieci/
KEPTUIIKTI aTKAPYIIbl OpraH KbI3METKEPIHIH aBTOMATTaHABIPbUIFAH >KYMBIC OpPHBI
oenirinae, Kazakcran PecmyOiamKkachl «dMeKTpOHIBI YKIMET» MUTIO31HIH KilI KyHeci
peTiHaeri «OHIPIIK IIIJTF0 3 aKIapaTThIK xKyMeci;
5) ¥KO AKX - Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH YJITTBIK KYyQJaHIBIPYUIBI
OpPTalbIFBIHBIH aKmapaTThIK Kyhect;
6) meMJiekeTTiK opraH (oynan api - 2KAQO) — 31eKTpOHIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI
Tikener ycwbiHaTBIH «ContycTik Kaszakctan o0abicel TuMupsizeB ayJaHBIHBIH
KYMBICTIEH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiiamanap 0esaiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECH;
7) Meaua - almIakThIK — KyKaTTapAbl JICKTPOHABIK HBICAHHAH Kara3 HeMece
KEpICIHILIE HbICAHFa ©3TrepTy KaKeT Ke31HJIe KbI3METTEP/Il KOPCETy MPOLECIHE KaFas
KOHE DIEKTPOHIBIK KYXKaT afHAJIBIMBIHBIH KE3EKTeCyi;
8) TYTHIHYWIBI - ©31HE KaXXETT1 JIEKTPOHJBIK — aKMapaTThIK JKOHE OJIapMEH
KOJJAHATBIH pPEeCcypcTapApl ajay YUIIH akKnapaTThl >KyWere >KYriHylll CyOBeKT;



9) «IMEeKTPOHABIK YKIMETTIHY» OHIpJiK U031 (Oyaan opi — DYOIIl) — kei3mer
OepyLIiHIH 3JEKTPOHIBIK KbI3METTEp KOPCETY NPOIECIHE KaThICATBIH CBHIPTKBI
aKIMapaTTHIK KYUETEP/aiH KOHE KbI3MET OCpYIIiHIH KyHenepi/Kilri xyhenepi apachiHia
aKmapaTTBIK e3apa OpeKeTTeCyiH KamMTaMachl3 €Tyl aKmaparThlK IKYiie;

10) KYpBUTBIMIBIK — (QYHKIIMOHAIIBIK OIpIIKTEp — JIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KATHICATBIH YOKIJIETTI OpraH, MEMJIEKETTIK OpraHapsbl
KYPBUIBIMJIBIK, OeJTiMIIenep, MEMJIEKETTIK OpraHiap/blH JKayanTsl TYJIFalapsl (OyaaH
o p i — K ® b ) ;

11) TpaH3aKIUSIBIK KbI3MET — DJIEKTPOHABIK CAHIBIK KOJITaHOAHBI KOJJIaHYMEH
e3apa akKmapar aJMacyJbl Tajamn €TETIH AJIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK PECYpCTapbl
naganaHylIbIMEH KOpPCEeTIJIEeTIH KBI3BMET;

12) yoxkinerti opran - «Conryctik Kazakctan o0abichl TUMHpSI3EB ayJaHBIHBIH
YKYMBICIIEH KaMTy KOHE QJICYMETTIK Oarjapiamainap 0esliMi» MEMJIEKETTIK MeKeMect,;

13) anexTpoHabIK caHbIK KonTaHOa (OynaH opi - DCK) - 3IeKTpOHIBIK CaHABIK
KOoJTaHOa KYpalJapbIMEH KYPBUIFAH KOHE AJIEKTPOHABIK KYXKATTHIH JIYPBICTHIFbIH,
OHBIH TUECLIIT1 MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMEUTIH/IITH PACTAUTBIH 3JIEKTPOH/IBIK CAHJIBIK
TaHOamapaBlH K U Bl HTBHIF B

14) 5neKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEP — aKMapaTThIK TEXHOJIOTHUSIIApIbI
nailalanyMeH DdJCKTPOHIBIK TYpPJAE KOPCETUIETIH MEMICKETTIK KbI3METTEp;
15) a5eKTpOHABIK KY)KaT — aKnapaT 3JEeKTPOH/IBIK-CAaHIbIK TYPE YChIHBUIFAH JKOHE
JIEKTPOHIBIK CaHIBIK KOJITAHOAMEH Oepiaren KyXKar;
16) «3neKTpoHIBIK YKiMeT» nuio3i (oynan opi — DY) anexkTpoHABIK
KBI3METTEP/Il ICKE achIpy asAChIHAA «IJIEKTPOHABIK YKIMET)» aKNapaTThIK KylenepiH
OIpIKTIpyTre apHaJIFaH aKNnapaTThIK KYHe;

2. DNEKTPOHABIK MEMJIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHINA KbI3MET
Gepymi KeI3MeT KepceTy TopTibi

6. Ochl PermamMeHTTiH 2-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC TIKEJIEH aTalFaH JICKTPOHIBIK
KbI3MeTTi YChIHATBIH JKAQ kapTbulail aBTOMATTaHIBIPbUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3METIH
KOpCeTyJie KbI3MET OepyIIiHIH aAbIMIABIK 1C - opekeTTepl MeH mmenrimMaepi (1 cyper):

1) 1 ynepic — XKAO kei3metkepimen JKCH (6ap G6onran xarmaiiga nemece 2012
KbUTFBI 31 jxenTokcanra Jedinri mep3iMiMeH oHbl anMacTeipaTblH CTH sxone JKCH )
MEH MapoJIbJl ANEKTPOHBIK MEMJIEKETTIK Kbi3MeT kopcety yiriH XKAO AXK enrizy
npouect (aBTOpH3anusAIay npouect);

2) 1 mapt — XKCH (6ap 6onran xarnaiiga aemece 2012 sxputrbl 31 jxenTokcanra
newinri mep3imiMed oHbl anmacteipaThid CTH >xone JKCH) >xoHe mapoJib apKbLIbI
JKAOQO TipkenreH KbI3METKEp Typaibl AepekTepaid TynHycKaubFbiH JKAO AXK Tekcepy

b



3) 2 yaepic — XKAO KbI3METKEpiHIH ACPEeKTepiH/ie OY3yIIBUILIKTap OONyBhIHA
OaimaneicTel )KAO AX aBTopusanusinaynan Oac TapTy Typalbl xabapiama
KaJdBOTacCTH PY;

4) 3 ynepic — XKAO kpI3MeTKepiMEH OChbl PernmamMeHTTe KOpPCETINTeH KbI3METTI
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIH dKpaHFa Cypay Caly HbICAHBIH MIBIFAPYhI )KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH VJATUIIK TaJlanTapblH €CKEPil, HBICAHIbI TOJTHIPY (MAJIIMETTEp/Il
EHT13y JKOHE CKaHEpJICHT'eH KY>KarTapibl OeKiTy), COHAal - ak Kou Koro yiuiH JKAO
KBI3METKEpIMEeH 9CK TIpKey KYyoJiTiH TaHlay;

5) 4 ynmepic — 3JEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYyre CYpaHBIMHBIH
TonThIpbUTFaH HbicaHbIHA JKAO Kb13MmeTkepinig ICK apKbuibl KO KOO (MOTiMETTEp/I1
€HT13Y, CKaHEPJEHIEH KY)KaTTapasl 0exiTy);

6) 2 mapt — COWKECTCHAIPY MANIMETTEpPiHIH COWKECTINIriH, (CypaHbIM/Ia
kepcerinren JKCH (6ap Oonran >xarmaitna Hemece 2012 xpuirbl 31 KeJNITOKCaHFa
neiinr:t mep3imiMen oHbl anMacteipatelH CTH xone JKCH); xone DCK Tipkey
kyanirinae kepcetinreH XXCH (6ap Oonran sxarnmaitna nemece 2012 >xputrbl 31
KEJNTOKCcaHFa JeriHri Mep3iMiMeH oHbl anmacTteipaThiH CTH xone XKCH) OCK Ttipkey
KyOJiriHiH opekeT ety Mep3iMmiH koHe JKAO AXK Tipkey KyouniriHiH MIaKbIPTHUIFaH (
KOUBIJIFAH) Ti31IM1HJE KOKTBIFbIH TEKCepYy;

7) 5 yaepic — XKAO kwsi3MetkepiniH DCK TymHYCKanbIFBl pacTaliMayblHA
0ailIaHBICTBI CYpPAThUIFAH 3JEKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapnama KalBIITAaCTHIPY;

8) 6 yuepic — dKAO KpI3MeTKEepIMEH SJIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI OHJIEY;

9) 7 yaepic - 2KAO KbI3METKEPIMEH IEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIMDKECIH KYpy (YHII€ OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOWEICHETIH MYreaeKk Oamamapabl
MaTepUalJIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KYXKaTTap peciMaey Typaibl Xxabapiiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YCBhIHyJaH 0ac TapTy Typalsibl JOJENIl sKayar). IIEKTPOHIBIK
KYoKaT KAO KbI3METKEPiHI1H 9CK namaajiaHyMeH KYPBbLIAJbl;

10) 8 yaepic — DICKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MeT HoTmxkeciH JKAO
KbI3METKEPIMEH KOJIMa - KOJI HeMECe TYTBIHYIIbI 3JEKTPOHIBIK MOIITAChIHA Ki0epy

a p K Bl J Bl oOepy;
7. Ker3amet Oepytrinia DY apKplibl aIbIMJIBIK 1C-OpEKETTEpl MEH MICTIM/IEPi OChI
Pernamentriy 2-KOChIMIIAChIH 1A KeJNTIpIITeH (2 Cyper):

1) tyteinymisl XKCH (6ap Gonran sxarnaiina Hemece 2012 sxputebl 31 xKenTokcaHra
neuinri mep3imiMern oHbl anMacteipaThiH CTH >xone )KCH) Men maponb kemeriMmeH
OYII Tipkeynai xky3zere acvipagsl (DYII TipkenmereH TYTBHIHYIIBUIAP YIIIH Ky3ere
acbB pB JTagBbl);

2) 1 yaepic - TYTBIHYIIBIMEH 3JEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MeT any yimiH JYII
KCH (6ap Oosnran xarmaiina Hemece 2012 xpunFbl 31 JKelnTOKCaHFa JEHIHT1
Mep3iMmiMeH oHbl anMacTeipaThiH CTH xone JKCH) Men maposbai (aBTopu3anusiiay



npomect) CHT13y npomnect;

3) 1 wapt — XKCH >xoHe napoJiib apKblIbl TIPKEIT€H TYThIHYIIbUIap Typaisl DYII

NEPEKTEP TYOHYCKaJblFblH TEKCepYy;

4) 2 ynepic — TYTBIHYIIBI MOJIMETTEpIHAE OY3YMIBUIBIKTAPAbIH O0JIybIHA
OaitmaneicThl aBTOpM3anusa kyprisyae OYII Oac Tapty Typansl xabapiama
KaJdbBOTacTH PVY;

5) 3 yAepic — TYTBIHYIIBIMEH OChbl PerinaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTI TaHayhl,
KbI3MET KOPCETYy YVIIIH J3KpaHFa cypay cally HBICAHBIH IIbIFAPYbl *OHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlanTapblH €CKEepil, HBICAHABI TOJTHIPY (MAJIIMETTEPAI
EHTI3y JKOHE CKaHEPJICHTeH KYXKaTTap/bl OEeKiTy), COHJal - aK KOJ KOK YIIiH
TYTHIHYIBIMEH OCK TipKey KYQIIT1H Tagaay;

6) 4 ynaepic — SIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETyre CypaHBIMHBIH
TOJITBIPBUIFAH HbICAaHbIHA TYTHIHYIIBIHBIH DCK apKbUIbI KOJI KOO (MOIIMETTEPAl €HI13Y
, CKAaHEPIEHIEH KYXXaTTap bl 0eKiTY);

7) 2 mapt — COMKECTEHAIPy MOJIMETTEePiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIMia
kepcetinred JXCH (6ap Oonran sxarnaiina Hemece 2012 xpuirbl 31 KenToKcaHra
neninri mep3imiMen oHbl anMmacteipatelH CTH xone XKCH) xome DCK Tipkey
kyaniringe kepceruireH XKCH) OCK Tipkey KyoliriHiH 9peKeT €Ty Mep3iMiH JKoHe
OYII Tipkey KyoliriHiH MIAKBIPTHUIFAH (PKOWBUIFAH) Ti3IMIH/IE JKOKTBHIFBIH TEKCEPY;

8) 5 yaepic - TyThiHylIbIHBIH DCK TYNMHYCKaIbIFbl pacTaaMayblHa OalIaHbICThI
CYpAaTbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdbBOTacTH PVY;

9) 6 yaepic — tyThiny1ibl DCK KOsl KOUBLIFaH 3IEKTPOHABIK KYXKATThI (TYTHIHYIIBI
cypaybpiH) OYII /OYOI apxeuier )KAO AX xonjmay jkoHE DJICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KAO KbI3METKEPIMEH OHJICY;

10) 7 ynepic — XKAO KbpI3METKEpIMEH JJICKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTWXKECIH KYpy (YHII€ OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOWEIeHETIH MYTreleKk Oananapiabl
MaTepuaIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyKaTTap peciMIey Typaiibl xabapiamMa HeEMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYyZaH 0ac TapTy TypaJibl JOJeN]l sKayar). DIEKTPOHABIK
kykat KAO kei3merkepinin DCK mnalipananymen kKypbuianael xoHe ODYII xeke
KaOUHETKE xKibepimemi.

8. Ocsbl Pernmamentrid 4, 5-kochiMianapbinga DYII apKpUibl 31€KTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3MET aJiFaH >KarJaijia TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH SJIEKTPOH]IBIK
MEMJICKETTIK KbI3METKE TOJTHIPBUIFAH CYPAHBIM JKOHE OTIHIII HBICAHBIHBIH 3KPaHIBIK
HBICaHBI KEeNTIpiJATEH.

9. AnymbIMEH 3JEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHIIA CYpaHBIMHBIH
OpBIHJIATY MOPTEOECIH TeKCepy oMiCi: «3IEKTPOHIBIK YKiMeT» mopTaisl «Kpi3mer amy
Tapuxbl» OeJiMiHIE, COHAAW-aK YOKUIETTI Opranfa oTIHIII OuIJipreHe.

10. DIEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl KaXKETTI aknapar MeH



koHcynbTanustHbl DY call-opranbirsiabiy Tenedonst: (1414) 6otibiHITa amyra 60abl

3. DNEeKTPOHBIK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY IPONECiHeri
e3apa opeKeTTecy TOpTiOiH cHUmaTrTay

11. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoIlleciHe MbIHaai
KYPBUIBIMABIK-QYHKIIMOHANABIK ~ OipiikTep KaTbicaasl (Oyman opi - KOE):
XK AO KBI3METKEepi.
12. OpOip SKIMIIUTIK 1C-OpEKETTIH (PaciMIep) OpbIHIATY MEp3IMiH KOPCETyMEH
op6ip KOb okimmiisiik ic-opeKeTiHiH (paciMaep) e3apa dpeKeTTecyl KoHe O1pi3aiuIirid
CUIATTayAbIH MOTIHJIIK KecTecl ochbl PermaMeHTTIH 1-KOCBIMINIAChIH/IA KENTIPUITEH.
13. Memuekertik Kbi3MeT koHe KDb kepceTry yaepiciHae OKIMIIIIK ic -
OpEeKeTTEeP IIH KUCHIHIBI OIpI3AUTITIHIH apacklHAAFbl ©3apa OaillaHBICBIH OCHHEICUTIH
auarpamMmmanap OCBI PernameHTTIH 2-KOCBIMIIIACBIH/A KEJITIPUIreH.
14. DAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC1 YCHIHBLITYbIHA COMKEC
ocbl PernamenTTiH 4, S-KoChIMIIAJIapbIH/la KOPCETIIreH OJaHK yaruviepi, 1madaoH1apsl,
COHBIH 1IiHJE (GOPMATTHI-KUCHIHBI OaKbUIay epekeciH KOopceTyMeH, Xxabapiama xat
YAriaepidH,  XaTTapAbl  KOHE  €CKEepTyJepjal  Koca  KOepCeTuly  Kepek.
15. TyTeIHYymIBUTApFa SJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENIEPl OCHI
PernamenTTiH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC calla KOHE KOJI KEeTIMIUTIK KOPCETIKIITepiMEH
® 1 m € H € 1 1
16. TyThIHYIIBIMEH AJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIepiCiHe
KOMEBIJIAaTGE H TajamnTtap:
1) amampapablH KOHCTUTYHUMSUIBIK KYKBIKTapbl MEH OOCTaH/BIFBIH CaKTay;
2) KBI3METTIK MIHJETIH OpbIHAAayda 3aHABIJIBIKTH CaKTay;
3) CBH II a¥ Bl JOBH K ;
4) TONBIK KOHE HAaKTB  aKmapaT YCHIHY;
5) &eKe >KOHE 3aHJbI TYJIFaliap KYKaTTapbIHBIH KOPFAIYHI J)KOHE KYIUSIIBLUIBIFHI.
17. DAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH TEXHUKAJIBIK IapTTaphl:
Nurepnetke mbiry, KCH(6ap 6osran xarnaiiaa Hemece 2012 xputrbl 31 keATOKCaHFa
newinri mepsimiMedn oHbl anmacteipaTelH CTH xone XKCH) 6Gonysi, DYII
aBTopu3zanusiay, naigananyusiHbiH JCK 00ybl.

«Yununge OKHUTBIH K OHE
TopOHUEeNEeHEeTIH MYTe€JIeK
Oamamap sl MaTepuaaddhblK
KaMTaMachsl3 eTYy yuriH
KyxXaTtTap peciMaey»

QIICKTPOHIABIK MEMIEKETTIK



KBI3MET
Pernmamenrine 1-KoceiMima

1 xecte. JKAO apKpUIBI iC-OpEKETTEPAi CHIIATTAY

1. Heri3ri nponecriH ic-apekeTi ()KyMbIC OapbIChl, aFbIHBI)

Ic - opexerTiH (KYMEIC

1 GapbICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) | 2
Ne
2 K®b, AX arayst KAO AKAO AXK
.. . DJIexTpOHABIK
TYTBIHYIIBl OTIiHINII .
Ic-opekeTTiH (TIPOIECTiH, MEH KY’KaTTapbIHBIH MEMIICKETTII  KBIBMET
per P ’ ¥ P kepceryre  JXXAO
POCiMHIH, omeparusHBIH) TYMHYCKaJbl .
3 KbI3METKepiHe
ataysl JKOHE OHBIH FBIH Tekcepy, KAO .
. . aBTOpHW3AIMA IKYpPTi3y
CUIIaTTaMachl AX wmoanimerrepai
. JKOHE CYPaHBIM HBICAHBIH
EHTi3y
TONTHIPY
Asikray HbicaHbl (nepextep Kpi3Mmer anmyra eTiHim OTiHimKE  HOMIp
4 , KYKaT, YHBIMAACTBIpY- MEH  KYXKaTTap OenrieyMeH cypayabl
OKIMJIK IIETIIiM) KaObUIIay TipKey

15 MUHYTTaH apTHIK

5 OpsHDay Mep3iMaepi | MUHYTTaH apTHIK eMec.

KepcerTy

OYOll /Y1

TyYTBIHYWIBI  Typalsl
MOJIIMETTEp aiy YIIiH
OMO AX cypanpiMzaap
xKonjay

CypaHbIM xo0J/1ay

1 MUHYTTaH apTHIK €MeC.

oYell /YL

emec
6 Kemeci ic - opekerTiH 3
HOMIpi
2. Heri3ri nponecriH ic-apekeTi ()KyMbIC OapbIChl, aFbIHbI)
Ic-opekerTiH  (KYMBIC
1 OapbICHIHBIH, AFBIHBIHBIH) 4 5
Ne
2 K®b, AX arayst KAO KAO AXK
CypaHbIMABI OpBIHIAY.
Yiine OKUTBIH JKoHE
TopOueneHe
. TiH MYTeIeK Oamaiapibl
[c-opekerTiH
. - MaTepualablK
(mpomectiH, poCciMHIH, .
3 KaMmTamachl3 ety ymiiH IlIbFeic KyKaThiH KYpy -
OTIEPAIMSHBIH) aTaybl XKOHE .
KyKaTTap peciMmaey
OHBIH CHUIIATTaMaChl
TypaJsl HEeMece
Heri3nenreH 6ac tapry
Typaibl HIenim
KaObIIIaYy
Yiige OKHUTBIH KOHE
TopOueneHe
TIH MYTeIeK Oayanapiabl
AsKTay HBICaHBI (AEpEKTepP, MaTEPHUATABIK Kyitene  mbIFBIC
4 Kyxar, YHBIMIACTHIPY- KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KYJKaTBbIH
OKIMJIIK TIETITiM) KYKarTap peciMaey  KaJbIITacTHIPY

HeMece Heri3aeiareH 0ac
TapTy Typaibl Xxabaprama
KaJIBIIITACTBIPY



5 Opsiaaay Mep3imuepi

10 kyHTi30enmik KyHi

1 MHHYTTaH apTBIK

irune emMec
Keneci ic - opexerTi
6 o PERETTt 6 7 8
HeMipi
3. Herisri nmpouecTiH ic-opekeTi (;KyMBIC OapEICHI, aFBIHBI)
Ic-opekeTTiH  (KYMBIC
1 OapbICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) 7 8 9
Ne
2 K®b, AX arays KAO KAO AXK JYOUl /Y1
Ic-opekeTTiH (IIPOIIECTIH, .
.p . i (mpou H) 1 XAO KBI3METKEPi
9CIMHIH, OIepanusHbI BIFBIC KaTHIH .
3 P f pat H e HiH OJCK mbIFeIC -
ataybl JKOHE OHBIH  KaJbBIITacThIPY
KY>KaTbIHa KOJI KOIObI
CHIIATTaMachl
KAO KBbI3METKepi
MEH  DJIEKTPOHIBIK

MEMJIEKETTIK KbIBMCT

AsIKTay HBICaHBI (IEPEeKTEp,

HOTHIKECIH KOJIMAa-KOJI

KAO KBI3METKEP1

4 Kyxar, YHBIMIACTHIPY- Hig OCK KoJ KOHbUIFaH
o . HeMeCe TYTBIHYIUEI -
OKIMJIIK IIeTiM) HIBIFBIC KY)KATHI
3NMEKTPOHIABIK
MouITachliHa Kibepy

apKbUIBI Oepy.

DJNEKTPOHABIK MOLITaFa
Kibeprenae | MUHYTTaH

5 Opsiapay Mep3imaepi
apTHIK eMeC

6 Kemneci ic -apekeTTiH HOMIpi 8

1 MUHYTTaH apThIK
emec

2. xecte. Y]] apKbUIEI iC - OpeKETTEPAl CHIIATTAY

1. Herisri npornecriH ic-apekeTi ()KyMbIC OapbIChl, aFbIHBI)

Ic-opekerTin
aFbIHBIHBIH) No

2 K®b, AX arayst

(>kKyMBIC ~ OapBICHIHBIH,

Ic-opexerTin  (mpouecrTiH,
3 omepamusHBIH) aTaybl
CHUITATTAMAChI

pociMHiH,
JKOHE OHBIH

AsikTay HbICaHBl (JIepeKTep,

YHBIMIACTBIPY-OKIMIIK IIETTiM)

KyKarT,

5 Opsiapay mep3imaepi

6 Kemeci ic-opexeTTiH HOMIpi

KCCTEHIH JKaJIFrachl

2 3

JYOII (OYI) KAO AXK

KAO AX cypansim xonpay ( Orinimke
SHTI3IITeH  MONIMeTTepIiH
IYPBICTHIFBI XKaFJaibIHIA)

€HT131JITeH

IYPBICTHIFBI JKaFJaibIH/IA)

oYl

OYII TYThIHYIIBIFA aBTOPH3ALIUS KYPTi3y, CYPAHBIC HBICAHBIH
TONTHIPY. DIEKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK KbI3MET aily YIIiH
CHTI3UITeH MAJIIMETTEPIiH TYPBICTHIFBIH TEKCEPY.

CypaHbpIM jkacay Typalbl Xxabapiama KepceTy Hemece
CYpATBUIFaH IEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTEH 0ac TapTy
TypaJiel XxabapiaMa skacay

1 MUHYTTaH apTHIK eMec

2

4
KAO

( OtinimTi opeiHAayFra Kabbuimay (
E€HTI31ITeH MOIMETTepIiH
IYPBICTHIFBI XKaFJaibIHIA)

HeMip Oenriney
MOIIIMETTEePiH



CypaHBIMIBI Koypay
CHTI3UITEH  MOJIMETTepIiH
JIYPBICTHIFBI JKaFJaibIH/IA)

| MUHYTTaH apTHIK €MeC

(OYII xabapnamaHsbl

KOJIIay
MOIIIMETTEPIiH
JYPBICTHIFBI JKaFJaibIH]IA)

€Hr131JITeH

1 MUHYTTaH apTHIK €MeC

( Kympicka kabObuimay (eHri3iireH
MOJIIMETTEPiH JYPBICTBIFBI
JKaFJaifbIH/IA)

15 MuHYTTaH apTHIK emMec

3 4 5
1. Herisri mpouecTiH ic-opekeTi (3KkyMBbIC OapbICHI, aFBIHBI)
| Ic-opekeTTiH ()KyMBIC OapBICHIHBIH, 5
arbIHBIHBIH) Ne
2 K®b, AX araysr KAO

CypaHbIMIBI OpBIHAAY. YHIE OKUTHIH JKOHE TOpPOMEICHETIH

Ic-opekeTTiH (TpOILECTIH, pPACIMHIH, .
Myreznek Oamamapasl MaTepUalIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
3 omepaunusHBIH) aTaybl JKOHE OHBIH . .
KyKaTTap pecimMaey Typalsl HEMece HETi3enreH 0ac tapTy
CHIIaTTaMachl .
Typaibl MIeniM Kadbuinay
AsiKTay HBICAHBI (JEepeKTep, KyKart,

4 Xabapiama Hemece HerizJenret 6ac Tapty Kypy

YUBIMAACTBIPY-OKIMIIK IIISIITiM)
5 OpsiHmay Mep3iMaepi 10 kyHTI30eIiK KYH imIiHge
6 Kereci ic -apekeTTiH HOMIpI 6

KECTEHIH KaJIFachl

6 7 8

KAO AXK OYOII (OYIH) oYl
OYII «kymbIicTa» MapTedeciH

Hlerrsic KYMATHH aybICTHI Typansl xabapimama <« KymbicTa» MopTeOeciH KepceT,

KaJIBIITaCTBIPY Y Py TYP P P peety
xKonjay

Ky .

YHEAS  WBIFBIC  OKATRIH Konnay Maoprebecin kepceTy

xKacay

1 MUHYTTaH apTbhIK €EMEC 1 MHHYTTAaH apThIK €MEC 1 MUHYTTAaH apTbBIK €EMEC

7 8 9
3) Heri3ri npornecrin ic-apekeTi (>KyMbIC OapbIChI, aFBIHBI)

Ic-apexerTiH (KyMBIC OApHICHIHBIH, aFBIHBIHBIH
) Ne

2 K®b, AX arayst KAO
Ic-opekeTTiH  (TmpomecTiH, pPOCIMHIH,

3 omepanwWsHBIH) AaTaybl JKOHE OHBIH LIbIFeIC KYKATHIH KYPY.
CHIIATTaMackl
Asikray HBICaHBI (IEepeKTep, KYIKar,

4 yisiMaacThBIpYy -
OKIMJIIK TIETIIM)

Kon xoibutFaH MWBFBIC KY>KAThI



5 Opsiapay Mep3imaepi

1 MUHYTTaH apTHIK €MeC

6 Kermeci ic-opekeTTiH HOMIpi 10

KCCTeHiH KaJIracChbl

10 11 12
KAO AXK YOl (OYII) DY

KAO xenMmerkepinig ICK
HIBIFBIC KYXKAThIHA KOJ KOIOBI.
OYII x®I3MeT  Kepce-Ty

MOPTEOECIH aybICTBIPY TYypasbl
xabapiaMa skacay

OYIl meIFBIC
xabapnama xibepy

KY’KaTbIMCH

1 MUHYTTaH apThIK eMeC

11 12
«YHune OKHUTBIH
MYTE€EK

KaMTaMacCHhl3
peciMaey»
MEMIEKETTIK
PermamenTide 2-KOChIMIIIA

OYII meFbic KYKaTTh meiFapy LIBIFeIC
MopTebeciHe aybICTRIPY Typalbl MYMKIHIITIMEH KbI3MET KepceTymi
xabapiama xoaay

Konnay

1 MUHYTTaH apThIK eMeC

KYXaTbIH Kepy

asKTay Typajsl XxabapnaMa KepceTy

[IbIFrbIc KY>KaThIH KOPCETY

1 MUHYTTaH apThIK eMeC

KOHE TopOUMEeNeHeTIH
Oamamnapasl MaTepUuaagblK
eTy YIIiH KyXXaTTap

DIEKTPOHJIBIK
KBI3MET KepceTy
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1 cypert. JKAO AX apKpUIBI «OKapTBhUIAi aBTOMATTaHABIPBUFAH) 3JICKTPOHIBIK,
MEMIIEKETTIK KbI3MeT KopCeTy Ke3iHeri
e3apa (YHKITHOHAIIBIK SPEKETTECY JuarpaMMachl
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2 cyper. QY11 apKpUIBI «OKapThUIal aBTOMATTaHABIPEUEFAR) JICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31HIeTi 63apa QyHKITHOHAJIIBIK,
opekerrecy auarpammackl Kecre. IllapTTer 6enriep

Bacranker xabapmama

Conrbl xabapiaama

ApanbIk xabapiama

CoHFBI KapanailblM OKHUFaap
Kare

Okura - Talimeprnep
AKnaparThIK JKyHe

Y nepic
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----- =] Xabaprama arbIHbI

—_— -
Backapy arbIHbl

DI CoHBIHZAA TYTBIHYLIBIFA YCBIHBIIATBIH 3IE€KTPOHIBIK
KyKaT

E cxkxkeprTy
JlnarpaMManbl YATUTIK pecimaey OU3HEC-TPOIeCcTi OHLY YIIIH Mai1anaHbuIaThiH
BPMN 1.2 rpadukanbik HOTamusuiapeiHga kentipiaren. BPMN - ne enuey
rpadUKanbIK SJIEMEHTTIH KOI CaHIbl €MeC auarpamMmaliapbl apKbUIbl JKY3ere
aceIpbUIaibl. Bysl TYTHIHYHIBIIApFA YAEpIC JIOTHKACBIH T€3 TYCIHYre KeMEeKTecesl.
DNEeMEeHTTEPI1H TOPT HEr13T1 CaHaTHIH KOpCeTel:
1. Gackapy arbIHBIHBIH OOBEKTIJEpi: OKUFA, I1C - OpPeKeT >KOHE JOTHKAIBIK
omeparTtTopiaap;
2. KaJFacThIPYIIBl O0BEKTLIEP: OACKapy aFbIHBI, Xabapiama jKoHe acCOolMAIMsIIap
a ¥ B H B ;
3. pennep: nynaep MeH Komnaap;
4. aptedaxTiiep: MoIIMETTEp, TOMNTAp >KOHE MOTIHAIK aHJaTIanap.
Ocspl TOPT caHaT 3IeMEHTTepl OM3HEC MPOIECTEP/IIH AUarpaMManapblH KypyFa
MYMKIHIK 6epeni. Moenb epeKIeniri alKbIHABIFBIH apTThIPY YIIIH CrieUpUKAIUS «
Eckepry» Oemiminae KenTiplryl TUIC OacKapy arblHbl OOBEKTUIEPIHIH aHa YJTIepi
MeH apTeakTiiepiH KypyFa MYMKIHAIK Oepe/i.

«Yunge OKHUTBHIH KOHE TopOuUENeHEeTIH
MYTeJeK Oamamnapasl MaTepualablK
KaMTaMachl3 eTYy YIIiH KyXaTTap
peciMmmey» BIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK

KBIBMCT KOPCCTY PernamenTtine 3-KOCI>IMHIa

«Camay xkoHe «KOJ XKETIMALIIK) 3IeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KEI3MET
KOPCETKIIITEPiH aHbIKTAay YIIiH CayalHama YJTici

(KpI3MET aTaybl)
1. Ci3 2JeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIEpICiHIH camachl MEH
HOTHUXECIHE KaHaraTTaHachl3 0a?
1) KaHaraTTaHOAaMWMBIH;
2) KapThlaau KaHaAaFaTTaHaMBIH;
3) KaHafraTTaHaMBIH.
2. Ci3 BIEKTPOHBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy TOpTiOl Typalbl akKmapar
camacbhlHA KaHaFaTTaHaCBHI3 6a?



1) KaHaraTTaHOAQWMBIH;

2) XKapThlIan KaHaraTTaHaMBIH;

3) KaHaFaTTaHAMBIH.
«Yune OKHUTHIH JKoHE TopOUENeHEeTIH
MYyTeaek Oamamap sl MaTepualablK
KaMTaMachI3 eTy YII1H KyXXaTtTap
peciMmmey» PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK

KBIBMCT KOPCCTY PernamenTtine 4-KOCI>IMI]Ia

ONEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIiK KbI3METKE OTiHIIITiH SKpaHABIK, YITiCi
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OTiHImKE Koca OepilieTiH KyXaTTap:
1. bamaneiH Tyy Typaibl KYyoQIiriHIH OJJEKTPOHMABIK KeIlipMeci;
2. AzamaTtTapibl TipKey KiTaObIHBIH AJIEKTPOHJIBIK KOIIIPMEC HEeMece MEKEHX ak
OlOpOoJlaH aHbIKTaMa HEMECE CEJIOJIBIK OKPYT 9KIMIHEH aHbIKTaMa (TIpKENiMi TypaJbl
M oI 1MZE€ET) ;
3. IlcuxXonoTUsIIBIK - TMENaroTHKaJblK KOHCYJIbTAllMsl KOPBITHIHIBICHIHBIH



DIEKTPOHIBIK KeImipMect;
4. MyreaekTiri Typajibl aHbIKTaMaHbIH »JJIEKTPOHABIK KellipMect;
5. bankre ecen mOTHI O0IYBI Typaibl KY>KaTThIH JIEKTPOHIBIK KOIIipMeECi.

«Yune OKHUTHIH JKoHE TopOUENeHEeTIH
MYyTeaek Oamamap sl MaTepualablK
KaMTaMachI3 eTy YII1H KyXXaTtTap
peciMaey» PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK

KBIBMCT KOPCCTY PernamenTtine S-KOCBIMI]Ia

ONeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METKE OH JKayaOBIHBIH IMBIFHIC YIITici (Yiiae
OKHTBIH XKoHE TopOHeNeHeTiH MyreAek OaanapIsl MaTepHAIIBIK KaMTaMackl3

eTy YIIiH KyKaTTap)
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TyTHHyIIBFa YCHHBUIATHIH XabapiiaManap



Xabapiamainap eTIHIIITI OpbIHAAY MOPTEOECIHIH ©3repyiHe Kapail Hemece KbI3MET
KOPCETY MEp3IMiH y3apTy *arJaiblHAa YChIHBUIAbl. Xa0apiaMa MOTIHIMEH €PKIH KOl
«INEKTPOHABIK YKIMET» MOPTaJIbIHIAFhl KeKe KaOuHeTTe «Xabapiama» OeJiMiHe
KepceTuIe .

OJeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METKE Tepic jKayanThIH
(Gac TapTy) MBIFBIC YITiCl

Tepic xayanTblH WIBIFBIC YATICI KOMUCCUSI KOPBITBIHABICHIH KYpya 0ac TapTybl

HET13/Iey MOTIHIMEH XaT TYPIHJIe €PKIH HbICaH/1a YChIHBLIA/IbI.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIIriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbiH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aKkmapaT HHCTUTYTeDy KK PMK



