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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFBIH YHT'€ HEMECE XKEKE TYPFBIH Yil KOPEIHAH
JKEPriJlikTi aTKapyIILl OpTraH XaJiaFraH TYPFHIH YiTe MYKTaX a3aMaTTapAbl €CEIKe
KOIO JKOHE OJIapABIH Ke3eri" 2IeKTPOH/IBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET periIaMeHTiH OeKiTy

TypaJIbl
Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran oGmnbickl TaiibpiHIIa aygaHablK oKiMAiriHiH 2012 xbuirel 20
xentokcanaarel N 922 kaynbichl. Contyctik KazakcTan O0OJBICBIHBIH O1IET
nenaptamentinae 2013 xputrbl 24 kKantapaa N 2108 6omsim Tipkeni. Kyt s>koibuiast
- Contycrik Kazakctan o6sbickl TaiibiHIIA aygaHabIK oKIMIITiHIH 2013 *KbutFbl 24
MaMbIpaarsl N 233 KaynbICbIMEH

Eckepty. Kymri xoitsuinsr - Contyctik Kazakctan o0abickl TalibiHINIA ayaaHIbIK
okimairidig 24.05.2013 N 233 kayibICbIMEH

Kazakcran Pecny6nukaceiasiy 2000 xpuIFbl 27 Kapamiajgarbl «OKIMIIUIIK

paciMaep Typaiib» 3aHbIHbIH 9-1-0a0bIHbIH 4-TapMarbiHa, «MeMIIEKeTTIK TYPFbIH YH
KOPBIHAH TYPFBIH YIre HeMece JKeKe TYPFbIH Vi KOPBIHAH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH
KaJJgaraH TYPFBIH YHT€ MYKTaX azamMaTTap/bl €CenKe KOK JKOHE OJIApIbIH Ke3eri»
MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHAApThIH Oekity Typanb» Kazakcran Pecmybnukachbr
Yxkimerinig 2010 sxwutret 8 aknangarsl Ne 76 kaynsicbiHa coiikec Conrtyctik KazakcTan
00JIBICHI Taliprama ayTaHBIHBIH OKIMJITi KAYVIJIBI ETEAI:

1. Koca 6epinren «MemMIeKeTTIK TYPFBIH Y KOpPbIHAH TYPFBIH YHT€ HEMECE JKeKe
TYPFBIH YH KOpPBIHAH JKEPTiTiKTI aTKapylibl OpraH >KalgaFaH TYPFBIH YUTe MYKTax
a3aMaTTapjbl €CeNKe KO KOHE OJap/IbIH KE3eri» 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET
perjiaMeHTi OCEKITINCIH.

2. Ocbl KaynbIHBIH OphIHAANYBIH Oakpinay Contyctik Kazakcran o0abICH

TalipiHmIa ayaanbl okKiMiHIH opbiHOacapsl H.H. TpudoHoBKa KYKTeJCiH.

3. Ochbl KayJibl pecMU JKapusJIlaHFaH KyHHEH OacTarm OH KYHTI30€eJiK KyH 6TKeH COH
KOJIJAHBICKA €HTI131IE/].

AynaH oKimi H. Typkos
«KEJIICUI/ID»
Kaszakcran Pecnyb6iukacblHBIH
Kesix »oHe KOMMYHHKAI[HS MHHHCTPI A. XKymaranuen
2012 xburrel 20 xeJITOKCaH
TavsiHIIA ayJlaHBbl OQKIMIOITIHIH
2012 K BIJIF BI 20 KEITOKCaHIaFbI No 922

KayJIbICBIMEH OCKITiIi



«MeMIteKeTTiK TYPFhIH Yi KOpBIHAH TYPFBIH Yire HeMece JKeKe TYPFhIH Yi

KOPBIHAH KEPruUIKTI aTKapyIIbl OpraH JKajlJaFaH TYPFhIH YHIe MYKTaX
azaMaTTapAbl eCenKe KOO )KOHEe OIapABIH Ke3erD) IeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET PETJIaMEeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. «MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Yl KOpbIHAH TYPFbIH Yilre HEMECEe JKE€Ke TYPFbIH YH
KOPBIHAH KEPTTIKTI aTKapylIbl OpraH >KalJaraH TYPFbIH YHT€ MYKTaX a3aMaTTap/ibl
€CerKe KO JKOHE OJIap/IblH Ke3€er1» JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT (Oy/1aH api -
AIEKTPOHIBIK MeMJeKeTTiK Kbidme) «Contyctik Kaszakctan o06abicel TaiibiHia
ayJTaHBIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallblIbIFbI, JKOJAYIIbUIAp KOJirl jKOHE
aBTOMOOWIIH KOJIIAphl 06iMi» MEMJIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyIaH opi — yoKUIeTTi
OpraH/KpI3MeT OepyIini), XalblKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbl apKbUIbl (OyaaH opi —
Optansik) coHmaii-ak OTiHi OepylIiHIH AIEKTPOHIBIK U(pIbl KonTaHOackl (OyaaH
opi - OIIK) Gonran xarmaiina www.e.gov.Kz. «3IeKTpOoHIBIK YKiMeT» (OyaaH opi —
OYTI) BeO-nopTansl He Oanamalibl HET13/€ XaJbIKKA KbI3MET KOPCETY OpTajbIFbl (Oy/1aH
opi - OpTanbik) apKbIJ bl KepceTiieni.

[ManFraii enai MEKEeH TYPFhIHAapbIHA MEMJIEKETTIK KBbI3METTIH KOJ JKETIMIUIITH
KaMTaMachl3 €Ty MaKcaThiHa MOOMIBIIK OPTAIBIKTAP APKBLIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyre K Ol Oepinmeni.

2. DnekTpoHIbIK MeMIeKeTTIK Kbi3MeT Kazakctan PecnniyOnukacel Ykimetinin 2010
KbUTFBI 8 akmangarbl Ne 76 KayJbIChIMEH O€KITUIreH «MeMIeKeTTIK TYpFbIH Yil
KOPBIHAH TYPFBIH YUTe HEMECe JKeKEe TYPFBIH Vi KOPBIHAH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH
KaJJaraH TYPFBIH YHT€ MYKTaX a3amMaTTap/bl €CENKe KOK JKOHE OJIapIbIH Ke3eri»
MEMJIEKETTIK KbI3MET cTaHiapThl (OyaaH opi - CraHmapT) HeEri3iHAe KepceTuIel.

3. DIEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI aBTOMATTAHABIPY JCHTCM: KapThiiai
aBTOMATTaHBIPBUIFaH (MEIMa-aIIaKThIFBl Oap 3JCKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3MET).

4. DREeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETy TYypl: TpPaH3aKIHSIIBIK.

5. Ocbl «K MeMIIEKETTIK TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFBIH YIT€ HEMECe KEKe TYPFhIH YH
KOPBIHAH KEPTTIKTI aTKapyIIbl OpraH JKaJJaFraH TYPFhIH YHT€ MYKTaX a3aMaTTap/Ibl
€CEIKe KO0 ’OHE OJIap/blH Ke3eri» MeMIICKETTIK Kpi3MeT PernamenTtinae (Oyman opi -
PernamenT)  MblHagal  yFeIMAap  MEH  KbICKapTyjJdap  KOJIAAHbLIAJbIL:

1) AXO — aBTOMAaTTaHABIPBIJIFAH JKYMBIC OPHBI;

2) aKnmapatThIK JXKyHe — aKnmapaTThIK-OaraapiaMaliblK KeIIeH i KO aHa OThIPHIT
aKmapatTThl caKkTayfa, OHJICYyTe, 13/IeCTipyre, TapaTyFa, TachIMaaayFra )KOHEe YChIHYFa
apHaJfaH Kye(OynaH opi - AXK);

3) OipbiHFail HOTApUANJLIK AKMAPATTHIK KYHe — HOTaApUAIABIK KbI3METTI KOHE



ONIIET Opra"japbl MEH HOTapUaJJbIK MajaTaHbIH ©3apa OPEKETTEeCYyIH
aBTOMATTaHJIbIpyFa apHAJIFaH almMaparThiK - OaraapiaMaiblK KemieH (OyaaH opi -
b H A X ) ;

4) xexe COMKECTEHIpy HOMIpl — JKEeKe TYJIFa, OHBIH 1IIIHJE JKEeKe KOCIIKEPIiK
TYpiHAE ©31HIH KBI3METIH JKy3€re acbhlpaThlH KEKe KOCIIKep YIIiH
KaJBIMTACTHIPBIIATHIH Oiperei HOMIp (Oynan opi - KCH);

5) «XKeke TyiFay MeMJIEKeTTIK aepekTep 0azackl - Kazakcran PecnyOnukachiHaarsl
KEKe  Tyiarajmapnabl  OlpbIHFal  collKecTeHAIpyre €HIIpy  MakcaTbIHIa
aBTOMATTaHBIPBUIFAH JKWHAY, CaKTay KOHE aKMmapaTThl OHJLY, KEKe COHKeCTEeHIIpY
HOMIpJIEpiHIH ¥ATTHIK Ti3UIIMIH KYPacThIpyFa ®KoHE OJIap Typajibl ©3€KTI dKOHE CEHIM/II
akmapartapasl Kazakcran PecnyOnukachlHIarel 3aHHaMajapblHAa COHWKeC J>KOHE
MEMJICKETTIK OacKapy OpraHjapblHa KoHE OJIAPJBIH OKIJIETTLIIr aschiHAa Oacka
cyOBeKkTiIepre Oepyre apHaifaH akmapaTThlK kyie (Oyman opi — KT MJIB);

6) Kazakcran PecniyOnuKachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPBIHBIH
akmaparThiK kyieci — Kazakctan PecnyOnuKachbiHBIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY
OpTaJbIKTaphbl, COHAAN-aK THICTI MUHUCTPJIKTEPI )KOHE BEIOMCTBOIApHI (Oy/1aH api —
XKKO AXK) apkpibl XalblKKa KbI3MET YCHIHY MPOIECIH aBTOMATTaHbIPyFa apHaIFaH
axmapartTTsBlK KYUHe,;

7) KYPBUIBIMIBIK-(QYHKITHOHAIBIK OipmikTep (Oyaan opi - KOB) — 6yt kpi3met
KOPCETY MpPOIIECiHEe KAThICAThIH MEMJIEKETTIK OpPTaHAapJblH, MEKEMEJIEPIiH HeMece
YOKIJIETTI opraHaapablH KYPBUIBIMIBIK OemiMIesnep Ti306eci;

8) maijganaHymibl - ©31HE KaXKETT1 3JEKTPOHJBIK aKNapaTThIK JKOHE OJapMeH
KOJJAHAThIH pecypcTapAbl aly YIIIH akKmaparTbl Kylere XyriHymi cyOBekT (
TYTBIHY UIBI, KBI3MET Oepyuri);

9) TpaH3aKUMSIIBIK KBI3MET — JJIEKTPOHABIK HMU(PIbI KONTaHOAHBI KOIIaHYMEH
e3apa akmapar aJMacyJlbl Tajamn €TETIH AIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK PECYpCTapbl
naaganaHylIbIMEH KOpCEeTIJIEeTIH KBI3BMET;

10) MeMiekeTTiK KbI3METT1 airymibl — CTaHIapTTHIH O-TapMaFbliHIa KOPCETUITeH
Kazakcrtan PecnyOnukacblHBIH azamMaTTaphl;

11) 2MeKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KbI3MET — aKMapaTThIK TEXHOJOTHUSIAPabl
naiilaiaHyMeH DJJIEKTPOHABIK TYpA€ KOPCETLIeTIH MEMIJEKETTIK KBI3MET;

12) aneKTpOHABIK KYKaT — aKmapar MEKTPOHABIK UG PIIbI TYp/ie YCHIHBUIFAH KOHE
AJIEKTPOHBIK 1097 001] 0018 3 KOoJTaHOaMeH (21IK) Oepiiren KYoKarT;

13) «3neKTpOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTainsl (0ynan api - OYII) - HopMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a KoHE JJICKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTEpJi Koca, OapibIK
IIOFBIpJIaHFaH YKIMETTIK akKapaTka e3iMeH Oipered KOJDKETIMIUIIK Tepe3eHi
OingipeTiH aKkmapaTThIK Kywe;

14) «aneKTpOHABIK YKIMETTIHY» OHIPIIK IUTI031 — JIEKTPOHIBIK KBI3SMETTI JKYy3ere
acelpy asiChbIHIA «INEKTPOHABIK OKIMIIKTIH» aKMapaTThIK >KYWeJepiH OIpIKTIpyre



apHaJIFaH «IJIEKTPOHIBIK YKIMET» NUIIO31HIH Xyie Oemiri (Oymgan opi — DYOI);
15) «3neKTpOHIBIK YKIMET» HUII031 - 3JIEKTPOHABIK KbI3METTEP/ll ICKE achIpy
asChIHIA «IJEKTPOHIBIK YKIMET» aKMapaTThIK JKyHenaepiH OipiKTipyre apHaiIraH
aKmapaTThIK xKyhe(bynan opi — DY),
16) anexktponabik nudpiasl kontanoba (Oynan api - DCK) - aMeKTpOHABIK HUPPIIBI
KolTaHOa KypanJapblMEH KYPbUIFAH OHE AJIEKTPOHIBIK KY)KATThIH JYPBICTHIFbIH,
OHBIH THECUIIIT MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMEHTIHAINH pPacTaWThIH 3JIEKTPOHIBIK
1 pIbl TaHOATAPIBIH YKUBIHTHIFBI.

2. DNEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA KpI3MeT Oepymi
OpEeKeTiHiH TopTiOi

6. Ochl Permamentke 2-kocbiminana kepcetinren DY (Kbi3MeT kepceTy Ke3iHeri
byHKIIMOHAIABIK 63apa opekerrecyaiH Ne 1 guarpamma) apKbUTbl KbI3MET OCpYIIIHIH
aJIBIMIBIK 1c-opekeTTepl MEH memimMaepi:

1) memuiekerTik Kbpi3mMeTTi anymisl JKCH sxone mapossaiH kemeriMmen DYII-Ha
Tipkeyal xysere aceipaabl (OYII TipkenmereH TYThIHyLIbUIAp VIIIH >KY3€re
acb pPB JAajygesl),;

2) I-npouecc — DYII-na KpI3METTI ally YUIIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 adylIbIMEH
XKCH-niH  xoHe  TWapoJbIiH  €HTI31ayl  (aBTopHM3anusiiay  HpoIleci);

3) 1-mapt — )KCH xoHe naposib apKblUIbI TIPKEITeH MEMJICKETTIK KbI3METT1 aJlyIIbl
Ty paJibl JNEpPEKTEPALIH OYPBICTBIFBIH OYII-na TEKCEPY;

4) 2-niporiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHBIH JIepEeKTEpiHe Oy3yIIbUIBIKTAp
OonybIHa OailnaHbICTBl aBTOpHU3aLMsIIaydaH Oac TapTy Typaibl xabapiamansl DYTI
KaJdbBOTacTH PVY;

5) 3-mpouecc — ocbl PerimameHTTe KOPCETINTEH KBI3METTI TaHIAAybl, KbI3MET
KOPCETY YIIH 3KpaHFa CYPAHBIC CATy HBICAHBIH IIBIFAPYHI KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
YATUIIK TalanTapblH €CKepill, HBICAHIBI TOATHIPY (MAJIIMETTEpAl €Hri3y), OChI
CrangaptThiH 11-TapMarbiHIa KOPCETUINEH IEKTPOHIBI TYP/E KaXeTTi KYKaTTap/IbIH
KOIIIPMECIH CYpPaHBICTBIH HbICAHBIHA TIPKEY, COHJIal-aK CYPAHBICThI KyaJIaH IbIpy (KOJI
Koto) yuriH OIIK Tipkey KyodiriH MEMJIEKETTIK KbI3METTI allylIbIHBIH TaHAayhl,

6) 2-mapt — DUK-HIH TipKey KyoJdiriHiH OpeKeT €Ty Mep3iMiH KoHE Kepi
IIAKBIPTBUIFAH TIPKEY KYIriHiH Ti3IMiHAE *KOKThIFbIH, conaaiti—ak JKCH (cypanbicTa
kepcerinred XKCH men DLK tipkey kyomirinne kepcetinren JKCH) coiikecririn
T € K C e p Yy ;

7) 4-mporecc — MEMIIEKETTIK KbI3MeTTi anymblHBIH OI{K IyphICTHIFBIHBIH
pacTaimayblHa OaiJIaHBICTBI CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalbl xabapiama
KaJdBMOTacCTBH PY,;

8) S-mporiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anmylibiHbIH DK apKbUibl KbI3MET KOPCETY



YIIIH CYPaHBICTBI KYQJIaHBIPY KOHE KbI3MET OepyIniMeH oHJey Kypri3y yurin JY Olll
AXKO-na OYII apxbuabl  BJAEKTPOHABIK  KYXKATThl  (CYpaHBICTBI)  KOJIJAY;
9) 6-mpomecc — DYOII AXO-ga 5JI€KTpOHIBIK KYXKAaTTHl TipKeEy;
10) 3-mmapt — CranaaptThiH 1 1-TapMarbIiHIa KOPCETUITeH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aNynbIMEeH Koca OepiireH Ky)KaTTapblH COMKECTITIH JKOHE KbI3MET KOPCETY YILIiH
HEeri3jaeMeHi KbI3MET OepymiMeH TEKCepinyi (ennenyi);
11) 7-mpouecc - MEMIEKETTIK KbI3METT1 alyLIbIHBIH KY’KaTTapblHIa
Oy3ymIbUTBIKTAp OOJybIHA OailIaHBICTHI CYpPATBUIFaH KBISMETTEH 0ac TapTy Typajbl
xabapnama KaJlBIITACTBIPY;

12) 8-mpomecc — MeMIIEKEeTTIK KbI3MeTTi anymblHBIH DYOIl AXO-na
KaJIBINTACTBHIPBIIFAH KbI3MET HOTUXKECIH (KE3EKTIH PETTIK HOMIPIH KOPCETYMEH €CerKe
KOI0 Typasibl xabapjiamMa HE SJEKTPOHIBI KY)KaT YATICIHIE monenal cedbenTepmi
KOPCETYMEH ecelnKke KowoAaH 0ac TapTy Typasibl AQJIENIl sKayar) adybl. DIEeKTPOHIbI
KY>KaT KbI3MET OepyliHiH yokuieTTi TyranbiH DK KomganymMeH KaJlbITacThlphbLIa bl

7. Ocel PernamenTke 2-KOCBIMINIAAa KOPCETIITEH KbI3MET OepyIIiHiH (KbI3MET
KepceTy Ke3iHaeri (yHKIMOHAIABIK 63apa apekeTTecyIiH Ne 2 quarpamma) aJibIMIIbIK
ic-opekeTTepl ME€H memiMaepi:

1) 1-mpomecc — KpI3MeT OepyIli KbI3METKepiHiH Kbi3MeT kopceTy yirin XKCH men
naposbai (aBTOpHU3aLUATIAY npoiieci) DYOlll AXO-ra €HT13Y1;

2) 2-mpotiecc — KbI3MET OepyIri KbI3METKepiMEH ochl PerimamMenTTe KepceTuirex
KBI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YILIH CYPaHbIC HBICAHBIH dKPAHFa IIBIFAPY HKOHE
KbI3MET Oepylll KbI3METKEPIMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyllbl JE€PEKTEPIH €HT13Yl;

3) 3-mporiecc — MEMIIEKETTIK KbI3METTI allyIIbIHBIH nepekTepi Typaisl KT M/Ib
DY I apKBIJIBI CYPaHBICTHI Komgay,

4) 1-mapt - XKXT MJIb MemiekeTTik KbI3METTI alxylibl JepeKTePiHIH OOTyBIH

T € K ¢ e py ;
5) 4-poriecc - KT MJ/Ib MeMIIeKeTTiK KbI3METT1 alTyIIbl JEePEeKTEPiHIH )KOKTHIFbIHA
0alIaHbICTBI JEPEKTEP/ll alyFa MYMKIH €MEeCTIrl Typasibl XabapjaaMa KaJbIITacThIPY;
6) 5-miporiecc — KbI3MET OepyIill KbI3METKEP/I1H MEMJICKETTIK KbI3METTI allyIIbIMEH
YCHIHBUIFAH KY)KaTTap bl KaFra3 TYpiHAe KyKaTTapablH 00Tyl Typaibl Oenri Oemiriae
CYpaHBIC HBICAHBIH TOJTHIPYHI XKOHE CKaHEpJyeyi, KbI3MeT Kepceryre cypansic DYII
TOJNTBHIPBUIFAH HBICAH (CHTI3UINeH JEPEKTep) apKbUIbl KYSJIaHIBIPY KOHE OJIap bl
CYPaHBICTHIH HBICAaHBIHA TIiTY;
7) 6-mpomecc — oanekTpoHasl KyxkarTtel OYOI AXO-ra Ttipkey;
8) 2-mapt — CranaapTThlH 11-TapMarblHJa KOPCETUITeH, Koca OepuIreH
KY)KaTTapAblH COMKECTITiH JXOHE KbI3MET KOpCeTy YIIIH HEeTri3ZeMeHl KbI3MET
OepymiMeH TeKCcepinyi (emmenyt);
9) 7-nporecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI1 allyIIbIHBIH KY)KaTTapblH1a OY3YyIIBUIBIKTAP



OosybiHA OaWJaHBICTBI CYpaThUIFAaH KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl xalapiama
KaJdlB OTacTBHB PV ;

10) 8-mpormecc - MeMiIeKeTTIK KbI3MeTTi anymblHbIH YOIl AXKO-na
KaJIBINTACTBIPBIIFAH KbI3MET HOTUKECIH (KE3EKTIH PETTIK HOMIPIH KOPCETYMEH €CerKe
KOIO Typasibl xabapjamMa HE SJEKTPOHIBI KY)XKaT YATICIHIE Ionenai cedbenTepmi
KOPCETYMEH ecemnKe KOwAaH 0ac TapTy Typasibl AQJIENIl jKayar) adybl. DJIEeKTPOHIbI
KY>KaT KbI3MET OepyiiHiH yokuieTTi TyranbiH DK KomganymMeH KaJlbITacThIpbLIa bl

8. Ocwl Pernamentke 2-kochiMiana kepceTinreH OpTanblK (KbI3MET KOpPCETY
Ke3iHe GyHKIUOHAIIBIK dpekeTTecyiH Ne 3 nuarpamma) apKbUTbl KbI3MET OepyIITiHiH
aJlbIM JbIK ic-opekeTTepi MEH memiMaepi:

1) I-mpouecc — OpTasibIK ONEPATOPHIHBIH KBI3MET KOPCETY YIIIH JIOTUH MEH
napoawpai  (aBropusanumsuiay — nporeci)  Opransik AKX AXKO-ra  eHrisyi;

2) 2-npouecc — OpTabIK ONEPATOPHIMEH OChI PernaMeHTTe KepceTUIreH KbI3METT1
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH CYPAHBIC HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFapy >koHe OpTabiK
ONepaTOpbIMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET allyllbl JIEPEKTEPIH, COHJai-aK MEMJIEKETTIK
KBI3MET aNyIIbl OKITIHIH CEHIMXaThl OOWBIHINA JEPEKTEPiH (CEHIMXAT HOTAPUAIIBIK
pacTtajiraH Ke3iHJe, CeHiMxaT Oackalia pacrajica - CEHIMXaT JepeKTepi
TOJATHBIPBIIAMAMJBI) €EHTI3Yy1;

3) 3-mporecc — MEMJIEKETTIK KbI3MET allyIIbIHBIH AepekTepi Typaisl KT MJIb
OYII apkpuibl, COHIA-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET alyllbl OKIJIIHIH CEHIMXaTbl
nepeKTepi Typamsl — BHAX CYPaHBICTHI KoJjay;

4) 1-wapt - KT MJIb MemiekeTTik KbI3MeT anyuibl Aepekrepinid, bBHAXK
CeHIMXaT TepeKTepiHIH 00NyBIH TEKCEPY;

5) 4-npouecc - KT M/Ib meMiekeTTik KbI3MET anyiibl aepekrepinid, bBHAX
CEHIMXAT JIEPEKTEPIHIH KOKTHIFbIHA 0aWIAHBICTHI JIEPEKTEP/Il alyFa MYMKIH €MECTIT1
Typambl xabapnama KaJbIITAaCThIPY;

6) S-nporecc — OpTanbIK OMIEPaTOPHl MEMJIEKETTIK KBI3MET alTyIIBIMEH YChIHBUIFaH
KY)KaTTap/ibl Kara3 TYPIHJE KYXKaTTapJblH O0Jybl Typajbl Oeiri O6JiriHae CypaHbIC
HBICAHBIH TOJTBIPYBl JKOHE CKaHepieyl, KbI3MeT Kepceryre cypanbic OYII
TOJNTBHIPBUIFAH HBICAH (EHTI3UINeH JEPEKTep) apKbUIbl KYONAHIBIPY MKOHE OJIap.IbI
CYPaHBICTHIH HBICAaHBIHA TIiTYy;

7) 6-tiporiecc — (MEMJIEKETTIK KbI3MET alylIbIHBIH cypanbickl) DY O AXKO-na
OYII apxpuiel Oprtanblk onepatopbiHbiH DK Kyomanawipbuirad (KO KOMBLIFAH)
PAEKTPOHIBIK KYXaTTHI xibepy;
8) 7-mpomecc - anekTpoHabl KyxarTel JYOII AXO-ra Ttipkey;

9) 2-mapt — Crangaptthiy |1-TapMarbiHIa KOPCETUITeH, MEMJICKETTIK KbI3MET
aJTymbIMEH Koca OeplireH KYKaTTap/JblH COMKECTITIH KOHE KbI3MET KOpCeTy YIIiH
Heri3geMeHi KbI3MET OepymiMeH TEeKCepinyi (ennenyi);



10) 8-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3MET aTyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHa OY3yIIBUIBIKTAP
OosiyblHa OalJIaHBICTBI CYpaTbUIFAH KbI3METTEH Oac TapTy Typajibl Xabapiama
KaJdBOTacCTH PY;

11) 9-mpomecc - memiekeTTik Kbi3MeT anymbliHbIH DYOI AXKO-na
KaJIBIMTACTHIPBIIFAH KbI3MET HOTHXKECIH (Ke3EKTiH PETTIK HOMIPIH KOPCETYMEH €CETKe
KOIO Typasibl XabapiamMa He JJICKTPOHJbI KYXKAaT YATICIHAE Jonenal cebenrep/ai
KOPCETYMEH €CelKe KOIJaH 0ac TapTy Typajbl Aaseii xxayan) OpTaibiK OnepaTopsbl

a p K Bl JI B aly bl
9. KpI3MeT kepceTy YIIiH CYpaHBIC TEH »ayamnThl TOJTHIPY HBICAHBI «
E-nuiieH3upoBaHue» www.elicense.kz. BeO-IOpTaJbIHAA KOPCETIJITeH.

10. DIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3MET OOWBIHIIA CYPAHBICTBIH OPBIHIATY
MOpPTE0ECiH alyImIBIMEH TEKCEPY TACIl: «AJIEKTPOHMABIK YKIMET» MOPTAIbIHIA «
Kei3meTTi anmy tapuxsl» OemiMinae, coHpak-ak YO/OpTanblkKa KYTIHTeH Ke3je.

11. Kpi3mer kepceTy OOMBIHIIA KaKETTI aKMApaT MEH KOHCYIbTALUSHBI
call-optanbireiabIH Teneonsl: (1414) OolipiHINa amyFa 00J1a bl

3. OneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTy IPOIeCciHeri e3apa
opekerTecy TopTiOiH cumarTay

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy TMpOoIleCiHe MbIHaaal

KYPBUIBIMABIK-QYHKIIMOHANABIK ~ OipiikTep KaTbicaabl (Oyman opi - KOE):
1) KBI3MET OepymiHiH KbI3METKEPI1;
2) OpranslK KbI3METKEepl.

13. OpOip SKIMIIUTIK 1C-OpEKETTIH (PaciMIEp) OpbIHIATY MEp3IMiIH KOPCETyMEH
op6ip KDb okimmrimik ic-opekeTiHiH (paciMaep, KbI3METTep, omepanusiaap) Oip
I3AUTITIHIH MOTIHIIK KECTEIK cumarraMachl ochl PernaMeHTTIH 1-KOChIMIACBIHIA
KeInNTIipiareHd

14. OnapaplH cUNaTTamMachbiHa COMKEC 1C-OpEKETTEP/IiH JIOTUKAJBIK O1p 1311IIr1
apachIHJIaFbl ©3apa OaillaHbICEIH OCWHENeUTIH auarpamMmanap ockl PermameHTTiH 2-
KOCBIMIOIAChIHIA KEJITIpIJTECH.

15. MeMJeKeTTiK KbI3METTI alTyIIbIFa 3JIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKeIepl ochl PermaMeHTTIH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC carla yKOHE KOJ JKETIMILIIK
KOpCEeTIKIMTEPIMEH eJIMEHETI.

16. MemIieKeTTIK KbI3METTI alyIIbIMEH KbI3MET KOPCETY MPOIleCiHe KONbLUIATHIH

TallaTmomTapp
1) kymus (pykcaT eTiIMEreH akmapaTThl allyjJaH cakTay);
2) TyTacThIK (aKmapaTThl pPYKCaT €TIJIMEreH ©3TepTYJeH caKTay);
3) KOJI JKeTIMIUTIK (aKmapaTrTtap MEH pecypcTapAbl pyKcaT eTiUIMEreH KeMiTyIeH

cakKTay ) ;



17. KpI3MeT KepceTyIiH TEeXHHUKAJbIK JKarJaaubl:
1) NuTtepHeTke HWBFY;
2) xbi3Mer KkepcetineTiH TyiaranelH JKCH-wig Oomnyh;
3) DYII aBTOpU3anugiay;
4) tyreinyibIHbIH DK Oomysl.
«MeMIekeTTiK TYPFBIH yu KOpBbIHAH TYPFbIH yure
HEMECE KEKe TYpPFBIH y#t KOpBIHAH
KEPriaikTi aTKapyulbl opras )KaJljaraH
TYPFBIH yire MYKTax azaMaTTapbl ecenke
KOO KIOHC oJIapaAbIlH Ke3eri» QICKTPOHIABIK
MEMIIEKETTIK KBI3MET Pernameunrine
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«MemnekeTTik TYPFBIH yu KOpBbIHAH TYPFBIH yure
HEMECE KEKeE TYpPFBIH y KOpBIHAH
KEPTITiKTI aTKapy bl opra KajagaraH
TYPFBIH yire MYKTax azaMaTrTapabl €CeIkKe
KO0 KOHE OJlapAbIH Ke3eri» BIIEKTPOHABIK
MEMIEKETTIK KbI3MET PermamenTine
2-KOCBhIMIIIa

OYII apKpUIEI 3JIEKTPOHIBIK, MEMJICKETTIK KEI3MET KOpCeTy Ke3iHeri e3apa
dyBEKIHOBANABIK opekerTecyaiH Ne 1 muarpamMmackt
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Krzmer Gepymii apKbLUIBI 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTy
Ke3iHjieri e3apa QyHKIMOHAIIBIK dpeKeTTecy iR Ne 2 muarpaMmack
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Opramsik AJK apKbUIBI 3JIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke3iHaeri
e3apa QYHKIMOHAIIBIK opekeTTecyain Ne 3 quarpaMmacsl
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bacTankel xadapaara

CoBFEI Xa0apIaMa

ApaTeIK Xaoap1aMa

CoHrEI KapanaHeD OKHEATAp

Kate

AKnapaTThIK &Y He

IIponecc

[Tpotece

1TapT

bacKapy arbIHEI

XaoapIaMa arbIHEL

CoHBIHIA TYTEIHVITTRITA Y CBIHBELTATEIH XWICKTPOHIBIR EYOHRAT

311oReloelele

«MeMIeKkeTTiK TYPFBIH yu KOpBbIHAH TYPFBIH yure
HEMeEcCe KEKE TYPFBIH yu KOpBIHAH
KEePTITIKTI aTKapy bl opras KajagaraH
TYpPFBIH yire MYKTax azamMaTTapabl €cemnKe
KO0 KOHE oJapablH Ke3eri» BIEKTPOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET PernamenTine
3-KoChIMILIA

«Cama» jxoHe «KOJ KETIMILTIK» JIEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIK KEI3MET
KOPCETKIIITEPiH aHBIKTAY YIIiH cayajIHaMa YJTici

(KbI3MET aTaybl)
1. Ci3 pIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIIECCIHIH carachl MEH
HOTHXECIHE KaHaFaTTaHacCHI3 6a?

1) KaHaraTTaHOANWMBIH,;

2) KapThlaau KaHafFaTTaHaMBIH;
3) KaHaraTTaHaMBIH.
2. Ci3 3IEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy TOpTiOl Typalbl akmapar
camachlHA KaHaraTTaHacCBhI3 6a?



1) KaHaraTTaHOAaNlMBIH,;
2) XKapThlIau KaHaraTTaHaMBIH;
3) KaHafFraTTaHAaMBIH.
3) KaHaraTTaHAMBbIH.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



