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"JXyMEICCHI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa 6epy" 3JIEKTPOHBIK, MEMIICKETTIK KbI3MET
pETJIaMeHTiH OeKiTy Typabl

Kymin sxoriran
Conrycrik Kazakcran 00abichl MaMilIOT aynadAblK OKIMAITIHIH 2012 KbUIFBI 5
kpipkyhiekteri N 346 kaynbicel. ContycTik Kaszakctan OOJBICBIHBIH OAIIET
nenaptamenTtinae 2012 xpuirsl 14 kpipkyiiekte N 1864 tipkenni. Kymn skodbuiibt
Contycrik Kazakcran oOsbicbl MaMimioT aymaHabslK okiMairiHiH 2013 sxputrbr 21
mambipaarbl N 153 KaynbicbiMen

Eckepty. Ky xoitsuinbr Contyctik Kazakcran o6sbicbl MaMTIOT ayaaHIbIK
okimairinig 21.05.2013 N 153 KaynsicbimeH

«OKIMIIIIK pacimaep Typanb»y Kazakctan Pecnybnukacbiabiy 2000 sKbUTFRl 27
kapamagarel Ne 107 3aHbiHbiH 9-1-0a0b1 4-TapmarbiHa, «KeprulkTi aTKapyIibl
oprasjiap KepceTeTiH aJIEyMETTIK KOpFay callaChIHIarbl MEMIICKETTIK KbI3METTEPIiH
cTaHJapTTapbiH OekiTy Typanb» Kazakcran PecnyOnukacsl YkiMmeTiHiH 2011 xbutrsr 7
coyipmeri Ne 394 kaynwiceiHa coiikec, ConrycTik Kazakcran o0abicel Mamutior
ayTaHBIHBIH QKIMOIT1 KAYVYIJIBI ETEAL:

1. Koca Gepinren «KyMmbICChI3 a3amaTTapra aHbIKTaMa Oepy» dSJIEKTPOHIIBIK

MEMIJIIEKETTIK KBI3METTIH periiaMeHTI O€eKITIJICIH.
2. OchI KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH OakbiIay MamitioT aynanbl 9KIMIiHIH OpbIHOAcapsl
E.M.bekmeHoBKEe KYKTEJICIH.

3. Ochl KayJbl anFaliKbl PECMH KapHsUIAaHFaH KYHIHEH KeH1H OH KYHTI30€eI1K KyH
©TKEH COH KOJIJAHbICKA CHI13LIe].

AynaH oKiMi K. Kanuen
«KEJICIAAI » :
Kazakcran Pecnyb6iukachlHBIH
Keitik ;xoHe KOMMYHHKAITAS MHHHCTPI A. XKymaranueB
MaMnamoT ayJlaHBbl OQKIMIOITIHIH
2012 JK BLJIF bl 5 KbBIpKYHEKTeri Ne 346

KayJbICBIMEH OCKITLIIII

«KyMBICCHI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa Gepy»
3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET PErjIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. DAEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MeT «MaMITIOT aydaHbIHbIH KYMBICTICH KAMTY
KOHE QJIEyMETTIK Oarjapiamainap 0eiMi» MEMJIEKETTIK MekeMmeciMeH (OyaaH opi —
KAQ), 6amamanbl HETi37le TYPFBUIBIKTHI Kepl OOMBIHINA XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY
opranblFbl (0yan opi — OpTaybIK) )KoOHE WWW.€.g20ov.kZ. MeKeH - »*albl OOMBIHIIA «
AIEKTPOHIBIK YKiMeT» BeO—mopransl (Oyman opi — OYII) apkpuibl KepceTisieni.

2. DIIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MeT <«OKeprulikTi aTKapyuibl OpraHiapMeH
KOPCETUIETIH 9JIEyMETTIK KOpFay CajachblHIa MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIapTTapbiH
oexity Typasb» (0ynan opi - Crannapt) Kazakcran PecyOnukacer Ykimerinig 2011
KbUTFBl 7 cayipaeri Ne 394 kaynbicbiMeH OekiTiireH <«OKymbICChI3 a3zaMarTapra
aHbIKTamMa Oepy» MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHAAPThl HET131HIE O31pJICH/II.

3. DIEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI aBTOMATTaHABIPY JEHTeHi: KapThliai
aBTOMATTaHABIPBUIFAH (MEIHa-alIIaKThIKTapbl 0ap AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
)

4. DNEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Typi: TpaH3aKUIHIIBIK.

5. Ocn1 «KymbIcchI3 a3amaTTapra aHbIKTaMa Oepy» periiaMmeHTinae (0ynan opi -
PernamenT) MBIHaal YFBIMAAp KOJITaHBITAIbI:

1) «IMeKTpOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl (0ynan opi - DYII) - HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a »oHE JJIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTEpAl Koca, OapibIK
IIOFBIPJIAaHFAaH YKIMETTIK akKmapaTtka e3iMeH Oipereid KOJDKETIMIUIIK Tepe3eHi
O1ngipeTiH aKmapaTThIK Kyhe;

2) xeke calikecTeHAipy HeMipl (OyaaH api - JKCH) — sxeke TyJira, OHbIH 1II1HJIE
KEKe KOCIMKEPJIK TYPiH/E ©31HIH KbI3METIH )KY3€Te achIpaThlH JKEKE KOCIMKEep YIIiH
KAJIBITITaCTHIPBUIATHIH Oipereit HeMip (Oap Oonran xarnaiga Hemece 2012 sxbutrsl 31
KEJITOKCaHFa JeuiHri mep3imiMeH oHbI anmacteipaTeiH CTH xome JXCH );

3) aknapaTThIK kyiie (Oyaan opi - AXK) — aknapaTThIK-OaFaapiaMaiblK KeIIeH 1
KOJIJIaHa OTBIPBIN aKMapaTThl CaKTayFa, OHJIeyTe, 13/IeCTipyTe, TapaTyFa, TachiMalaayFra
KOHE YCHIHYFa apHalfraH xKyie;

4) dKAO AX — keprimikTi aTKapyuibl OpraHAapIblH aKMapaTThIK JKYyHeci/
KEPTUIIKTI aTKAPYIIbl OpraH KbI3METKEPIHIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH >KYMBIC OpPHBI
Oenirinae, Kazakcran PecmyOnmkachl «3€KTpOHABI YKIMET) LUTKO31HIH KillIl JKyHecl
peTiHaeri «OHIPIIK IIIJTI0 3 ) aKnmapaTThIK KyMeci;

5) XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAIbIKTAPbIHBIH aKIapaTThIK KyHecl (OyaaH api -
XKKO AX) — xanslkka (KeKe KoHE 3aHJbl TYJFajapra), COHJIal-aKk THICTI
MUHUCTPIIKTEp MeH BeaoMcTBodapiablH Kazakctan PecmyOnmKkachbiHBIH XalbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTANBIKTAPhI APKBIIBI KBI3MET YCHIHY MPOIECCIH aBTOMATTaHBIPYyFa
apHaJfraH aKmapaTThIK Kyhe;

6) ¥KO AXK - Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH YJITTBIK KYQJaHIBIPYUIBI
OpPTalbIFBIHBIH aKmapaTThIK Kyhect;

7) memiiekeTTik opran (0ynan api - ZKAQO) — 21eKTpOHIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI



TiKeJIeH YChIHATHIH «MaMIIIOT ayJaHbIHBIH XYMBICTIEH KaMTY JKOHE OJEyMETTIK
Oarnmapiiamanap OemiMi» MEMJIEKETTIK MEKeMecCi;
8) MenMa-aJNmaKThIK — KYXKaTTapJbl JJIEKTPOHIBIK HBICAHHAH Kara3 HeMece
KepiCiHIIIe HBICAaHFa ©3repTy KaKeT Ke3iHAe KbI3METTEp/li KopceTy YHepiciHue Kara3
KOHE DIEKTPOHIBIK KYXKaT afHAJIBIMBIHBIH KE3EKTeCyi;
9) TYTBIHYWIBI - ©31HE Ka)XETT1 AJIEKTPOHJIBIK—AKIAPATTHIK >KOHE OJapMEH
KOJJAHATBIH pPEeCcypcTapApl ajay YUIIH akKnapaTThl >KyWere >KYTiHylll CyOBeKT;
10) «aNeKTpOHIBIK YKIMETTIH» OHIpIiK 1uit03i (0ynan opi — DYOI) — kei3mer
OepyIIIHIH 3JIEKTPOHIBIK KbI3METTEp KOPCETY NPOIECIHE KaThICAThIH CBHIPTKBI
aKIMapaTTHIK KYUETEP/iH KOHE KbI3MET OepyYIIiHIH KyHenepi/Kili xyienepi apachiHia
aKMmapaTThIK ©3apa opeKeT eTyAl KamMTaMachl3 eTyIll aKmapaTThlK JKyle;
11) KyYpBUTBIMIBIK—()YHKITHOHAIABIK OIpIIKTEP — OYJT yOKUJIETTI OpraHap/biH,
MEMJIEKETTIK MEKeMeJIepAiH KYPBUIBIMIBIK OeJliMIIeNepiHiH, 3JICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECCIHE KAThICATHIH MEMJIEKETTIK MEKeMenep i, (
OynaH api - K®b ) KayamnTsl TYJFajJapsl;
12) TpaH3aKIUSAIBIK KBI3MET — AJICKTPOHIBIK-CAH/IBIK KOJITAaHOAHBI KOJJTaHYMEH
e3apa akmapar ajJMacyJbl Tajam €TEeTIH AJIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK PEeCypCTapbl
naugaglaHylIbIMEH KOpPCEeTIJIEeTIH KBI3BMET;
13) yokinerTi opran - « MaMJTIOT ayJJaHBIHBIH KYMBICTICH KAMTY JKOHE dJICyMETTIK
Oarmapiiamanap 0emiMi» MEMJIEKETTIK MEKeMeci;
14) snekTpoHIBIK caHAbIK KonaTaHOa (OyaaH opi - DCK) - a5eKTpOHIBIK-CaHIbIK
KoJTaHOa KYpalJapbIMEH KYPBUIFAH >KOHE AJIEKTPOHABIK KYXKATThIH JIYPBICTHIFbBIH,
OHBIH THUECLIIT1 MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€pPMEUTIHIITTH PACTAUThIH JIEKTPOHBIK CAHIBIK
TaHOamapaABlH K U Bl HTBHIF B ;
15) 2/MEeKTPOHABIK MEMIICKETTIK KBI3METTEP — aKMapaTTHIK TEXHOJIOTHSIAPIBI
nailalanyMeH DdJEKTPOHIBIK TYpPJE KOPCETUIETIH MEMIEKETTIK KbI3METTEp;
16) 31meKTpOHABIK KY)KaT — aKmapaT 3JIEeKTPOH/IBIK-CAaH IBIK TYPC YCHIHBIUIFAH JKOHE
AIIEKTPOHIBIK CaHJBIK KOJITAaHOAMEH Oepinren KYJKarT;
17) «37AeKTpOHABIK YKiMeT» muio3i (oyaan opi — DY) 31eKTpOHIBIK
KBI3METTEP/Il ICKE achIpy asAChIHAA «IJIEKTPOHABIK YKIMET)» aKNapaTThIK KyHenepiH
OIpIKTIpyTe apHAJIFaH aKmapaTThIK KYyHe.

2. DIIeKTPOHBIK, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHET1
KbI3MeT Oepymmi opeKeTiHiH TopTibi

6. Ocbl PermamMeHTTiH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TIKEJIEH aTaFaH JICKTPOHIIBIK
KbI3METTi YChIHATBIH JKAQ kapTbulail aBTOMATTaHIBIPbUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3METIH
KepceTyle KbI3MeT OepylIiHiH aIbIMIBIK ic-opekeTTepi MeH menrimzaepi (1 cyper):

1) TYTBIHYIIBI KBI3MET ally YIIIH ©31MeH Oipre oTIHINI MeH KaXeTTi KyKaTTap



tynayckanapeiMeH JKAO xyrinyi tuic. JKAO KbI3METKEpIMEH TYTHIHYIIBIHBIH OTIHIIII
MEH KaXeTTi KY)KaTTapbIHBIH JTYPBICTHIFBIH TEKCEpY;

2) 1-ynepic — XKAO xei3metkepimMen JKCH (Gap Oosrran xarnaiina Hemece 2012
KbUTFBI 31 KenTokcanra JeriHri Mep3iMiMeH oHbl anMacTeipateiH CTH xone XKCH)
MEH MapoJbAl AIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK Kbi3MeT kepcety yiuiH JKAO AX enrizy
npoieci (aBTOpHM3amnusAiay npoIecci);

3) 1-mapt — XKCH (6ap 6onran xarnaiina Hemece 2012 xputFbl 31 KenToOKCaHFa
neuinri mep3imimen onbl anmacTteipatbid CTH sxone )KCH) sxoHe maposib apKbUIbI
XKAO TipkenreH KbI3METKEp Typaibl AepekTepaid TynHycKanbFbiH JKAO AXK Tekcepy

4) 2-ynepic — JKAO KbI3METKEpiHIH JAepeKTepiHjie OY3yIIbIIbIKTap OO0MybIHA
OainanpicTel JKAO AX aBropmsanmsiiaygaH Oac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdbBOTacTH PVY;

5) 3-ynepic — KAO kpI3MeTKepIMEH OChl PeriiaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH SKpaHFa Cypay caldy HbICAHBIH HIBIFAPYhI )KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJanTapblH €CKEepil, HBICAHMBI TOJTHIPY (MAJIIMETTEPAI
€HTI3y JKOHE CKaHEpJICHTeH KYXKaTTapbl OeKiTy), coHmai-ak Koia Kot yiiH JKAO
KbI3METKEpIMEH 9CK TIpKEey KYyQJiriH TaHJay;

6) 4-ynepic — DJIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYTe CYpPaHBIMHBIH
TONTHIpbUTFaH HhIcaHbIHA KA O Kpi3MeTkepiHiH DCK apKbUIbl KO KOO (MaTiMeTTepAl
€HT13Yy, CKaHEpJIEHI€H KYXXaTTapasl O0eKiTy);

7) 2-mapT — COMKECTEHJIPY MOJIMETTEPiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIMia
kepcetinred JXCH (6ap Oonran xarnaiina Hemece 2012 xpuiFbl 31 KenTokcaHra
neninri mep3imiMeH onHbl anMmacteipatelH CTH xone XKCH) xome DCK Tipkey
kyaniringe kepceruireH JKCH) OCK Tipkey KyalliriHiH 9peKeT €Ty Mep3iMiH KoHe
KAO AX Tipkey KyonmiriHiH HIaKbIPTBUIFAH (GKOWBUIFAH) TI3IMIHJIE >KOKTBHIFBIH
T € K ¢ e py ;

8) S-ymepic — XKAO xp3merkepiniy ICK TYMHYCKanbIFbl pacTaaMaybliHa
0ailIaHBICTBI CYpAThUIFAH 3JEKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl
xabapnama KaJBIITAaCTBIPY;

9) 6-ynepic — ’KAO KpI3METKEpiMEH JICKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI OHJICY;

10) 7-yaepic - 2KAO KbI3METKEPIMEH JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTMIKECIH KYpYy (KYMBICCBHI3 PETIHJIE TIpKEy Typasibl aHbIKTaMa, HEMece KbI3MET
KOpCEeTyJleH Oac TapTy Typajibl J2JeNal »Kayam). OJeKTpoHAbIK Kyxkar KAO

KBI3METKEPIHIH 9CK najgansaHnyMeH KYpbIJIaJbl;
11) 8-ymepic — BIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHxkeciH JXAO
KbI3METKEPIMEH KOJIMAa-KOJ HEMece TYTBIHYIIBI 3JEKTPOHIBIK MOINTAChIHA X10epy

a p K Bl J B 6epy.
7. Kezmer 0epymrinin XKKO AJK apKpUlbl 3JI€KTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET



KOpPCETYJerl aAbIMIBIK 1C-OpeKeTTepl MEH IerriMaepi ocbl PermaMeHTTiH 2-
KOCBhIMIIAChIHAA KEJNTIpIlJITEeH (2 cyper):

1) 1-ymepic — ameKTpOHABIK MEMIICKETTIK Kbi3MeT kopceTy yiriH XKKO AXK XKO
OpTansik OTepaTOPBIHBIH aBTOpH3aNUsIIAy npolecci;

2) 1-mapt — XKCH xone napons, HeMece DYII apkbuisl XKKO AX Tipkenren
oreparop TypaJbl JIepeKTepaiH TYNHYCKaJIBIFbIH TEKCEpY;

3) 2-yaepic — XKKO onepaTopbIHbIH MAJIIMETTEPIHIE OY3YIIBUIBIKTap OOTybIHA
OainanbicTel aBTOpu3anusuiayna XKKO AX ©Oac Tapty Typansl xabapiama
KaJdBMOTacTH PVY;

4) 3-ynepic — XKKO kpI3mMeTKepiMeH Ochbl PeriiaMeHTTe KOpCEeTIIreH KhI3METTI
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIiH dKpaHFa Cypay caldy HBICAHBIH IIBIFAPYhl )KOHE OHBIH
KYPBUTBIMBI MEH MIIMIIH/IIK TaJIATapbIH €CKEPIll, HBICAHABI TOJTHIPY (MATIMETTEPi
€HT13y JKOHE CKaHEPJICHTeH KY’KaTTapJbl 0eKiTy), coHmai-aK Kos Kot yirH XKKO
KBI3METKEpPIMEH 9CK TIpKEey KYQJiriH TaHJay;

5) 4-ynepic — 2JIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe CYpPaHBIMHBIH
TonTeippuiFrad HbeicaHblHa XKKO omnepatopeinbiH OCK  apkpuibl Kol KOK  (
MOJIIMETTepAl CHT13Y, CKaHEpJICHI€H KY’KaTTap bl O0eKiTy);

6) 2-mapT — COMKECTEHJIpy MOJIMETTEPIHIH COWKECTUIIriH, (cypaHbIMIa
kepcerinren JKCH (6ap Oonran »karmaiima Hemece 2012 xpuirbl 31 JKeNTOKCaHFA
neiinri mep3imiMeH oHbl anMmacteipathlH CTH xone XKCH) xome DCK Tipkey
kyonirinae kepcetinreH XXCH (6ap Oonran skarmaitma memece 2012 xbutbr 31
KeNTOKcaHra fieiinri Mep3iMimer oHbl anmacTeipathid CTH sxone XKCH ) OCK tipkey
KyoNiriHiH apekeT ety Mep3iMiH kaHe XKKO AXK Tipkey KyamiriHiH IaKbIPThUIFaH (
KOUBIJIFAH) Ti3IMiHJE KOKTBIFBIH TEKCepYy;

7) 5-ynepic - OCK omnepatopsinbiH DCK TymHYCKalbIFbl pacTajiMayblHA
OallmaHBICTBl CYpaThUIFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH 0ac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdBMOTacTH PV ;

8) 6-yunepic — XKKO omneparopsiasiH ICK K0JI KOMBIIFaH ICKTPOHIBIK KYXKATTHI (
TyTeIHYIIBI cypaybiH) DY LI/DYOII apkeuier XJKAO AXK xongay skoHE JEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KAO KbI3METKEPIMEH OHJICY;

9) 7-ynepic — JKAO KpI3MeTKEpIMEH SJICKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTHIKECIH KYPY (KYMBICCBI3 PETIHE TIpKEY Typalibl Xabapiiama, HEeMece MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajbl JOJEIN/Il jkayar). DIeKTpoHAbIK Kykat JKAO
kbi3MeTkepiniy DCK mnaipananymen kypbuiagsl xoHe XKKO AX xibepineni;

10) 8-yaepic — mbirbic Ky>kaTblH XKKO KbI3MeTKEepIMEH TYTHIHYIIBIFA KOJIMa-KOJI
HEeMece AIIEKTPOHIBIK noumTachlHa xKi0epy apKBIJIbI oepy.

8. Kezmet Oepyurinig DY apKbLibl aAbIMABIK 1C-9pEKETTEPl MEH HICHIIMIEP] OCHI
Pernmamentriyg 2-KOCBhIMIIIAChIH 1A KeJITIpIITeH (3 cyper):

1) tyteinyuisl 2KCH (6ap Gosniran xarnaiina Hemece 2012 sxputFbl 31 xKenTokcanra



neiinri mep3imiMen oHbl anMacTteipatbin CTH xone JXCH) men mapons (OYII
TIPKEJIMET€H TYTBIHYIIbUIAP YIIIH Ky3ere acbipbliajnl) kemeriMmen DYII Tipkeyni
Kyszere achB pajbd;

2) 1-yaepic - TYTBIHYIIBIMEH 3JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MeT airy yiriH DYTI
XKCH (6ap Oonran xarmaitma wHemece 2012 »xpumrel 31 KenTOKCcaHFa ACHIHTI
Mmep3iMmimeH oHbl anmacteipaTbii CTH sxone JKCH) men maponbai eHrizy mporect (
aBToOpHU3anuaIay npomect);

3) 1-mapt — XKCH (6ap 6onran xarnaiina Hemece 2012 xxputrbl 31 kenTokcaHra
neuinri mep3imiMeHn oHbl anmacTteipatblH CTH xone JKCH) xoHe maposips apKbLIbl
TIPKEJITEH TYTHIHYIIBUIAP Typadabl AepeKTepiH TynHycKanblrbiH JYII Tekcepy;

4) 2-yaepic — TYTBIHYLIBIHBIH JAE€peKTepiH/e OY3YyLIbUIBIKTap OO0JybIHA
OaitmanpicTel DY 11 aBTOpM3aUMsIayian 60ac TapTy Typaibl xabapiiaMa KaldbIlITaCThIPY;
5) 3-ynepic — TYTBIHYIIBIMEH OChl PernaMeHTTe KopceTuireH KbI3METTI TaHAayhl,
KbI3MET KOpCETy YIIIH 3KpaHfa cypay cajly HBICAHBIH IIbIFapybl *OHE OHbBIH
KYPBUIBIMBI MEH VJATUIIK TaJlanTapblH €CKEpill, HBICAHIBI TOJTHIPY (MaIiMETTep/Ii
€HI13y JKOHE CKaHEpJEHIeH KyXaTrTapAbl O€KiTy), COHAal-aK KOJ KOK YIIiH
TYTHIHYIIBIMEH 9CK TipKey KYQIIT1H TaHaay;
6) 4-ynepic — JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre CYpaHbIMHBIH
TOJITBIPBUTFaH HbICAaHBIHA TYTHIHYIIBIHBIH JCK apKbUIbI KOJI KOO (MOIIMETTEPl CHT13Y
, CKaHEpJEeHTEeH KyXXaTTapabl 0eKiTY);
7) 2-mapT — COMKECTEHIIPY MOIIMETTEpiHIH COMKECTiNiriH, (CypaHbIMaa
kepcerinren JKCH (6ap Oonran >xarmaiina Hemece 2012 xpuirbl 31 JKeNTOKCaHFa
neiinri mepsimiMeH oHbl anMacTeipatelH CTH xone JXCH) xone OCK Tipkey
kyaniriage kepceruireH XKCH) OCK Tipkey KyoliriHiH OpeKeT €Ty Mep3iMiH JKOHE
OYII Tipkey KyasiriHiH IIAKBIPTBUIFAH (PKOMBUIFAH) TI3IMIHJIE >KOKTBIFBIH TEKCEPY;
8) 5-ynepic - TyTeiHymbl JCK TYMHYCKAJIBIFBl pacTaiMaybiHa OailIaHBICTHI
CYpAaTbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdBOTacCTH PVY;

9) 6-ynepic — TyThiHy1IBI DCK KO KOWBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KATThI (TYTHIHYIIIBI
cypaybin) DY HI/DYOUI apkpuisl dKAO AXK xonaay koHE JIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK
KBI3METTI KAO KBI3METKEpiMEH OHJICY;

10) 7-ymepic — XKAO KbI3METKEpIMEH 3JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTMIKECIH KYpYy (KYMBICCBHI3 PETIHJIE TIpKEy Typasibl aHbIKTaMa, HEMece KbI3MET
KOpCEeTyJleH Oac TapTy Typajibl J2JeNal »Kayam). OJeKTpoHAbIK Kyxkar KAO
kpi3MeTkepinig DCK maiimanmanymeH Kypbuianbl skoHe OYII jkexke kaOuHeTke
K 10epimenai

9. Ocsl Pernamentriy 4,5-kochiMmanapsinga Y1l apKpuibl 3I€KTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET aJlfaH >KarJaijia TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH 3JIEKTPOH]IBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METKE TOJTBHIPBUIFAH CYPAHBIM >KOHE OTIHIII YITICIHIH 3KpPaHJIbIK



H Bl CaH B KEeJNTIipiATeH.
10. AnymipIMEeH 3JIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET OOMBIHINA CYpPaHBIMHBIH
OpBIHAATY MOPTEOECIH TEKCEepy SMIICI: «IJIEKTPOHMIBIK YKiMeT» mopTaisl «Ke3Mer amy
Tapuxbl» O6JIIMiHJE, COHMa-aK ayaaHAbIK O0emiMre HeMece XKKO etinim 6uiaiprexn
X a F 1 a u g a
11. DneKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl KaXKETTl akmapar IMeH
koHcynbTauusiHbel DY 11 call-opransirsiabig Tenedonsl: (1414) OolibHIIa amyra 0oaaabl

3. DneKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IIPOLECiHIer]
e3apa opeKeTTecy TopTiliH cHmarTay

12. MeMIeKeTTIK KBbI3MET KOpCeTy TMpOIleCiHe MbIHAaal

KYPBUIBIMABIK-QYHKITUOHANABIK ~ OipiikTep KaTbicaasl (Oyman opi - KOE):
1) KAO KbI3METKEpaAEepi;
2) XKKO KbBI3METKepuepi;

13. OpOip SKIMIIUTIK 1C-OpEKETTIH (PaciMIEp) OpbIHIATY MEp3IMiH KOPCETyMEH
op6ip KOb okimmiisiik ic-opeKeTiHiH (paciMaep) e3apa OpeKeTTecyl KoHe O1pi3auIirid
CUIATTAyAbIH MOTIHJIK KecTeci ochbl PermaMeHTTiH 1-KOCHIMIIIAChIH/IA KENTIPUITEH.

14. MemIieKeTTIK MeKeMeNep/liH KYPbUIBIMIBIK OoIiMIIeIepiHiH, MEMICKETTIK
MEKeMeJIep HEeMece OJIapJblH CHUMaTTayblHa coiikec Oacka YWbIMIApIbIH KbI3METI
apachIHIAFbl KHCBHIHBI O1pI3IUTITIHIH ©3apa OailylaHbICKIH OSHHEICHTIH AuarpaMmmaiap
OCBI PermaMeHTTIH 2-KOCBHIMIIIAaCBIHIA KEJTIpIJATEeH.

15. DHEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC1 YChIHBLITYbIHA COMKEC
ocbl PernamenTTiy 4,5-KoChIMIIIaIapbIH/ia KOPCETIITeH OJaHK YaTuiepi, madJoHaapsl,
COHBIH imIiHAe (OPMATTHI-KUCHIHIBI OaKblIay €pekeciH KopceTyMeH, xabapiama XaT
YATLIEpiH,  XaTTapAbl  JKOHE  eCKepTyJepAl Koca  KepCceTlly  Kepek.

16. TyTBIHYIIBUTApFa 3JIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKEIIePl OCHI
PernmamenTTiH 3-KOCHIMITIAaChIHA COMKEC cara KoHE KOJI JKEeTIMIIITIK KOPCETIKIIITepIMEeH
© 1 u e Henqgi

17. TyThIHYIIBIMEH 3JIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOLECiHe
KOMWBIITATH H TajxamnTap:
1) amammapAbplH KOHCTUTYHIHSUIBIK KYKBIKTapbhl MEH OOCTAaHABIFBIH CaKTay;

2) KBI3METTIK MIHJETIH OpBIHAAayda 3aHABIJIBIKTE CakKTay;

3) CHBIIIaMeBelIEBH K ,;

4) TOABIK JKOHE  HAKThl  aKmapar YCBIHY;

5) Keke kKoHe 3aHAbl TYJIFajap KyKaTTapblHbIH KOPFalTybl KOHE KYMHUSIIBIFHIL.

18. DIeKTpOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH TEXHHUKAJBIK IIapTTAPHI:
Nutepuerke mwiry, XXCH (6ap Oonran >xarmaiina Hemece 2012 sxpuirbl 31



JKEJITOKCaHFa JieliHri Mep3iMiMeH oHbI anMacTeipaTeid CTH xone JKCH) 6omysr, DYTI
aBropuzanusiay, TYThiHyIbIHBIH DCK 001yl

«XympICcCHI3 azamMaTTapra aHBIKTaMa
oepy» DIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET Pernmamenrtine
1 -KochIMIIIA

1 xecre. JKAO apKpUIBI iC-OpeKeTTep/ii CHIIATTaY

1. Heri3ri nmporneccTiH ic-opeKkeTi (3)KYMBIC OapbIChl, aFbIHBI)

Ic-apeker

Ti KYMBIC

p oA Cieymsic 2 3 4
O0apbBICHIHBIH,
aFbIHBIHBIH) No

2 K®b, AX artaysr KAO KAO AXK OYOII /OYI XKKO AXK
I T KAO  AX—pan

C-9peKerT THIHY I BI
. P ¥. . y DIEKTPOHIBIK XKKO
TiH (mpo eriHimi MEH . . .
. MeMJIeKeTTiK Kbi3MeT A XK-ra OriHimke HeMIip
MEeCCTiH, KYKaTTapBIHBIH .
.. kepceryre JKAO CYpaHBIM Oenriney. AFBIMIIAFEI
pPOCiMHIH, TYNHYCKaJbI . . .

3 KbI3METKEpiHe MopTebeci MapTebeHi
omepanus FhH TERCERY. o pro W3anusg KYprizy HiH AyBICYBI KOPCETYMEH
HBIH) ataysl KA O AX P YPHSY ypIey beety

. . KOHE  CYpaHbIM Typamasl xabapiama Kypy
KoHE OHBIH MaJiMeTTep i
. HBICAHBIH TOJITHIPY xabapiama
cUTIaTTaMackl CHT13y
Komjay
Asxray HBICaHBI ( .. . .
Kp3mer anyra oTiHim OTiHIIIKE  HOMIp .
IepeKTep, KyxKart, . «Kemin TtyckeHmep»
4 meH  KyXarTap Oenrineymen cypansiM CypaHbIM )KOJIaY

YUBIMIACTBIPY
OKIMJIIK HIemIiM)

- . MOpTEDECIH KOPCET
KaObLIIay TipKey P peery

10 MUHYTTaH apTHIK

. . 1 MuHYTTaH apTBIK 1 MHUHYTTaH apThl
5 OpsiHaay Mep3iMaepi Y PTBIK Yy PTBHIK
e

| MUHYTTaH apTHIK eMeC

MeC emec emec
Keneci ic-

6 opeKeTTiH 2 3 4 5
HeMIpi

2. Heri3ri mpoueccTiH ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHl, aFbIHBI)

Ic-opexer
| TiH (>xyMBbIC 5 6 7 g
O0apBICHIHBIH,
arbIHBIHBIH) Ne
2 K®b, AX araysr KAO KAO AXK DYOUI /BYHUI  XKKO AX
Ic-opexer XKKO AKX
T ) (mpo CypaHBIMIIBI OPBIHIAY. C¥paHrM
IMECCTIH, MopTebe
. AHBIKTaMa Oepy Typajbl .
POCiMHIH, . IIpIFpic  KY)KaTBIH € 1 H «XKympicTan
3 omepamus HeMECE Herisearen bac AJBINITACTHI ayBbICTHI MOpTeOeCciH KepceT
pan TapTy Typajibl IIEIIiM « 24 Y Py P peety
HBIH) aTaysl Typaisl
KaObuIIAY
KOHE OHBIH xabapiama

curarramMachl xKoigay



Asixtay Hbicanbl ( AHBIKTaMa HeMece

HETI3J€eNTeH
- TapTyapl KYypy

4 JepeKTep, KyxKart,
YHBIMAACTBIPY
OKIMJIIK IIEIITM)

5 OpsHDay Mep3iMaepi

eMec
Keneci ic-

6 opexeTTiH 6
HOMIpI

MHUHYTTaH apThIK

Kyriene kyxatelH  CypaHBIMABI
KaJIBIITaCThIPY xKomjay
MHUHYTTaH

1 MUHYTTaH apTBIK eMec
apThIK eMec

3. Heri3ri nporneccTiH ic-opekeTi (}KyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

Ic-apeker
TiH (>xyMBIC 9
O0apbBICBIHBIH,

aFbIHBIHBIH) No

2 K®b, AX araysr KAO

Ic-opexkert

TiH (mpo

MECCTIH,

3 pocCiMHIH, IpIFpIC  KYKATBIH
omepanus xKacay

HBIH) aTaysl

KOHE OHBIH

CHIaTTaMachl
KAO
KepiMeH
JIEKTPOHIBIK
MeMIIEKETTIK

AsIKTay HBICAHBI (KLI3MeT.
HOTHUIKECIH

4 ):uipeKTep, fpiar, KOJIMa-KOJI

YUBIMIACTBIPY -

OKIMJIIK IIIETITIM) pemece
TYTBIHY III BI
3IEKTPOHIBIK
MOIITaChiHA
xKibepy

apKBUIEI Oepy

1
5 OpsHDay Mep3iMaepi

eMec
Keneci ic-

6 opexeTTiH 10
HOMIpi

KBI3MET

MUHYTTaH apThIK

10 11

KAO AXK OYOI /DY

JKAO KpI3MeETKepiHIH

§)
OCK wbIFpIC KY’KaTbIHA leipTe ¢
H
kKol korbl. XKKO AX
ayBICTBIPY
KBI3MET KOpCeTy
. Typaxsl
MopTeOeciH aybICTBIPY
Typaisl xabapiaMma Kyp xabapnama
yp M KoJay
KAO KpI3MeTKepiHiH
OCK Kol KOWBLIFaH
¢ kykatel. XKKO
HIBIFBIC KY T.I)I K Konxay
AX moprebecin e3repty
Typanel  xabapimama
KoJay
MI/IHyTTaH

1 MUHYTTaH apTHIK €MeC
apTHIK eMec

11 12

2 xecre. XKKO apKpUIBI iC-OpeKeTTep/ii CHIIaTTay

1. Heri3ri nporieccTin ic-opekeTi (AKYMBIC 0aphIChl, aFBIHBI)

Ic-opexker
TiH (>xymbIC
1 OapBICHIHEIH, 1
aFBIHBIHBIH)
Ne

XKKO AKX

«XKymbicTa»
MopTebeciH KepceTy

1 MUHYTTaH apTHIK
emec

12

XKKO AX

Kpizmer kepceryni
asgKTay  Typalbl
xabapiiama KepceTy

OpbIHAaYIBI asKTay
MopTeOecCiH Kepcery
KOHE HIBIFBIC
KY)KaTbIH Oepy

1 MuUHYTTaH apThHIK
emec



2 Kb, AX araysl

Ic-apexker
TiH (npo
MECCTIH,
poCciMHIH,

3 omepanms

HBIH)

KOHE
cumatTama
CEI

aTaysl
OHBIH,

Asktay
HBICaHBI
(mepextep,
KyXarT,
YHUBIMIACTHI
py-
OKIMOIK
TIEIITM)

OpbiHgay
Mep3imaepi
Keneci ic-
6 opekeTTiH

HOMIpi

XKKO

TyYTBIHY B
eTiHimi
MeH oe
pekTepi
HiH
HYCKaJbl
F Bl H

TYyn

TEeKCcepy,
XKKO
MOJIiMET
Tepnai
EHTi3y

AX

Krizmer
anyra
OTIiHII
meH
Tapasl
KaObLIIay

KYyXaT

30 MuHYT

XKKO AX

Kytiene
XKKO
METKEepiH
aBTOpHU3aIHU
snay
9IEKTPOH
H BI K
JEKETTIK
KBI3MET
KepceTyre
CYpaHBIM
HBICAHBIH

KBbI3

MEM

TOJTHIPY

OTiHimke
HOMIp
TiIeyMeH
CYpaHBIM b
TipKey

Oen

30 MuHYT

2. Heri3ri nporeccTiH ic-opekeTi (}KyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)

Ic-opexeTTiH

(KyMBIC

1 OapbICBIHBIH, aFbIHBIHBIH) 6

Ne
2 K®b, AX artayst

Ic-opekerTiH
(nmpoueccriH,
pociMHIH,

3 omepanusAHBIH)
aTaysbl
0 H Bl H
CUIaTTaMachl

YOI (OYIH XKAO AXK

)

KAO

OTiHimIKE

xoHe XKKO AX —HeMip

7
KAO XKKO AX
CypaHbIMJbI
OpBIHTAY.
AHBIKTaMa
bepy
Typalsl HIsIrsIC
HeMece HE KYXXaTBIH
JKOHE ri3enren KYpy
bac Tapry
Typaisl
OIeIiM
KaOBUIIAY
AHBIKTaMa,
HeMece HE
rizgeiared Ny
A Kyiene
MILIFBIC

JKoImay

Her XAO OGenri Kyxarrapasr Texcepy
AX-ue ey, , OTIHIITI )XYMBICKa
CYpaHBIMIBl  OpBIHAAY KaObL11aY
Konay F a
xibepy
OTiHITI
XKKO-naun
KAO
AX-ue
CypaHpIMABI KeJim CypaHBIMaBI
xKouaay TYCKEH KYMBICKA KaObL11ay
aep Map
TebeciH
o e
KepceTy
30 MuHYT 30 MuHYT 30 MuHYT
4 5 6
8 9 10
3YOll (OYL) KAO AXK XKKO
XKKO AX
CYpaHBIM KymsicTa
MopTebeciH CTaTyChIH -
aybICTBIPy Typajbl KepCeTy
xabapiama >KoJiay
Kymeicta
CypaHbIMABI MaopTebe



Asxray HblcaHb! (nepekrep, 0 a ¢ KY’KaTbIH ciH
KyXar, YHWBIMAACTEIpy - TapTyJBl KYpy KepceTry
OKIMJIIK IICIIIM) KYpy
3 JKYMBIC
KYHI (ky
KaTTap bl
KabObInnay
KOHE oepy 1 MHUHYT
. . KYHOepi TaH 1 MUHYTTaH apThIK 1 MHUHYTTaH
5 Opsiaaay Mep3imaepi YHASP Y PTBIK Y
MEMIEKET apTHIK emec apTHIK eMeC
T 1K eMec
KBI3MET
KepceTy
Mep3iMiHe
eHoetimi)
Keneci ic-
6 OpEeKEeTTIiH 7 8 9 10 11
HeMIpi
3. Herisri mpomeccTiH ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHl, aFBIHBI)
Ic-apekeTTiH (5KYMBIC
1 GapbICHIHBIH, aFbIHBIHBIH 11 12 13 14 15
) Ne
YOIl
2 K®b, AX arayst XKAO KAO AXK ( XKKO AX XKKO
QY1)
KAO BI3
. B XKKO KBI3MET
MeTkept KepiMeH
HiK 3CK P
3JIEKTPOHIBIK
I BI F BI C .
MEMJIEKETTIK
KY)XaTbhlHA XKKO AX
. KBI3MET
Ic-opexerTin KOJI KOIOBI. MopTebe Keizmer .
. .. Isirbic . . HOTHUXKECIH
(mporeccTiH, paciMHIH, XKKO AX ciH e3repTy KepceTynl asKTay
KyXa KOJIMa-KoJI
3 omepanusHBIH) aTaysbl KBI3MET TypaJsl Typamsl
T Bl H HeMece
KoHE OHBIH KepceTy xabapina xabapmama
KYpy TYTBIHY IIBI
CUTIaTTaMachl MopTebe M a KepceTy
. 3JIEKTPOHIBIK
ciH KoJay
MOMTAaChIHA
ayBICTHI ]
y Py Kibepy
Typamasl
apKBIJBI
xabaprama
Oepy
xKacay
Kon
KOMBIA
OpslHOAY ABI
Asikray HblcaHBl (FaH OpbIHay 1Bl
epeKTe Ky’Kat IIBIFBIC AiRtay TypatH askray Ttypanel Kpi3mer kepcer
4 va P, Y ar, XKKO AX  Komay y Typ ' pcery
YHBIMIACTBIPY-6KIMIOIK KYJKa xabapiama HOTHXKECIH Oepy
. xabaprama
TIETITIM) T Bl H 5o KepceTy
Ki
XKKO 24
xi0epy
1 M U MHUHYT
MUHYT 1 MUHYT
. . HYTTaH TaH 10 MUHYTTaH apTHIK
5 Opsiapay Mep3imuepi TaH apTHIK TaH apTHIK
apThHIK apTHIK emec
emec emec
emec emec



6 Keneci ic- 12 13 14 15 -

OpeKeTTiH HeMipi

3 xecte. Y11 apKbBUIEI iC-OpEKETTi CHIIATTay

. Heri3ri nporneccrin ic-apekeTi ()kyMbIC OapbIChI, aFBIHbI)

Ic-opexer
TiH (>xyMBIC
0apBICHIHBIH, 1 2 3 4 5
AFBIHBIHBIH)
Ne
XKAO
K®b, AXK atayst  OYII YOl (DY) KAO AXK XKKO AXK .
KBI3METKEpI
2Y 11 .
OTiHiNIKe OYII-nan
TYTHIHYIIBIHBI .
¥ Y HOMI1p XKKO
apropusand Oexnrime AX-ne
anay, KAO y . oTiHimTI
Ic-opekeT CYpaHBIM CYpaHBIM oM e cea OpBIHIIA
. P ¥P ¥P Kenin TYCKEH P s
T1H (mIpo HBICAHBIH XKoHE XKKO Fa K a
. TYCKEH nep cTa
MEeCCTIH, TOJNTHIPY. A XK Oblngay
. nep cTa TYCHIH .
pOCiMHIH, DNeKTpoH xabapmama (eHrizin
TyCBIHIA KepceTy
omepanus IUBI K Konjgay . TeH M9
. .. KepceTy (eHrisi .
HBIH) aTaybl JEKETTIK ri3iJITeH . aiMeTTep
. (eHTi3im JITCH .
JKOHE OHBIH KBI3MET MOJIIMETTEP . . IiH oy
. . TeH MOJIi MAJIMET
cumarrama ymiH IiH IYpPBIC . PBICTHIFBI
. METTEP TepIiH N
CHI CHTI31JITeH TBIF B . JKarTalbliH
. N IiH IY OYPBICTHI
MOJNiIMETTEp JABIH/IA) Ja)
. PBICTBIFBI F Bl Kar
A 1 H . o
JKaFTalbIH Iaul Bl H
OYPBICTHIFBIH
na) na
TEKCcepy
CypaHBIMABI
COTTI
Typaxs MopTebe
yp YN xa "oP
xabapiaama ciH Kymricka
O6aprama
AskTay KepceTy CypaHBIMABI onna KepceTy KaoObLI1ay
KO .. .
HBIC aHBI HeMece Konaay ( . 'y (eHrisi (eHrizin
. €HT1311
(mepexrep, CYpaTHIIFaH Ti3iJNTEH AT EH TeH M
) reH Mo . .
KyXar, PIEKTPOH MOJNiMETTEep ) MoIliMeT aiMeTTep
b ) JiMeTTep . .
yHBIMIaCTH B K MeM IiH IYPBIC Tin Tepaiy IiH oy
pPYy-6KIMIIK JEKETTIK THIF Bl IYPBIC PBICTHIFBI
. N IYPBICHIFBI N
TIETITIM) KBI3METTCH JAMBIHIA) . T BI F BI KaraqaublH
KarJalblH .
bac TapTy 2) KaFTalbl Jia)
I
Typaxsl H7a)
xabapmama
xKacay
1 MHUHYT 1 MUHYT 10 MUHYT
OpbeiHIAY 1 MUHYTTaH apTHIK | MHHYTTaH apTBIK T a H TaH TaH
Mep3imaepi emec emec apTHK apTHIK apTHIK
eMec eMec emec
2 3 4 6



Keneci ic-
OPEKEeTTIH

HeMipi

. Heri3ri mporneccTiH ic-opekeTi ()KYMBIC 0apbIChl, aFBIHBI)

Ic-opexer
TiH (xKYMBIC 6 7 g 9 10
OapBICHIHBIH,
aFbIHBIHBIH) No
K®Bb, AXK araysr KAO KAO AXK DYOII (OYI) OYII XKKO AXK
CypaHBIMIBI
OpBIHIAY.
Ic-opexer AHBIKTaMa
i 0
e (mpodepy YOI men XKKO AXK Xa6apuna
HEeCCTIiH, Typamsl «Xymeicta»
L «KYMBICTa» Ma KOHE
pPociMHIH, HeMece I errsIc . MaopTebe
) MopTebeciH . MopTebe
omepamnus HeTi3nen KYKaTbIH KYPY ciH .
ayBICTBIPY TYpajbl CiH
HBIH) aTaybsl TeH bac KepceTy
xabaprnama xongay KOpCeTy
KOHE OHBIH TapTy
CHUIaTTaMachl Typambl
MMenrim
KaObuIIay
AHBIKTaMa
AsikTay  HBICAHBI  ( Helv{ece Kyitene MopTebe MopTeGe
JIepeKTep, KyXKaT, Herizaeln LI BIFBIC . .
. . Konnay C1H C1H
YHBIMIACTHIPY-OKIMIIK T €H 6ac Ky>XaThlH
. Kepcery KepceTy
IIEIIiM) TapTy bl KaJIBINTacTBIPy
KYpy
10 MHHYT MRy MHHYT MRRYT
. . TaH 1 MUHYTTaH apThIK TaH
OpelHaay Mep3iMzaepi  TaH apTHIK TaH apThIK
apTHK emec apTHK
emec emec
emec emec
Keneci ic-
OpPEKEeTTIiH 7 8 9 10 11
HeMIpi
. Herisri mpomeccTin ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHI, aFBIHBI)
Ic - opekeTTiH (3KYMBbIC
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHEIH 1 1 12 13 14 15
) Ne
K®b, AX atayst KAO KAO AXK QYOI (OYLI) BYII XKKO AX



Ic-opekeTTiH
(npormeccTiH,
POCiMHIH,
OTepanusIHBIH)
aTaywsl

0 H Bl H
CHIIATTaMAaChl

XKIHC

IerreIc
KY)KaTbIH KYPY

KAO
KbI3METKE
piHIH

9 CK

IIBIF BIC
KY’KaTbhlHA

K 0 1

KO0 Bl .

OYII JKOHE
XKKO AX
KBI3MET
KepceTy
MopTebe
ciH
ayBICTBIPY
Typamsl
xabapia

Ma Kypy

DY II

I BI F BI C
KYJKaThIH
HIBIFApy
MopTebe
ciH
ayBICTBIPY
Typamnsl
xabapia

Ma KOHC

XKKO
MopTebe
CiH
e3TrepTy
Typajisl
xabapina
M a
KoJay

AX

lerrsic
KYXaTblH
Kepy
MYMKIiHI1
rimMmen
KBI3MET
KepceTy
i
asiKTay
Typalbl
xabapia
M a
KOpceTy

Kpi3mer kepceryai



asKTay TypaJbl
xabapiiama KepceTy

DY 1II
HIBIFBIC
KYXKaThl
A:KeTI?T};: HLICi::IT ( Kon xoiibutran ;K(ZII({S AK Ulsirsic Sap;mﬂaﬂ M3
4 ACPEKIER, AL, « MopTebe Konpay KYKaThIH . P
YABIMAACTBIPY -OKIMAIK LIBIFBIC KYXKATHI . TebeciH
. CiH KOpceTy
TIeTIiM) KepceTy
aybICTBIPY
MeH Xa
OGapiama
Kibepy
1 1 1 1
MUHYT MHUHYT MUHYT MUHYT | MUHYT
. . T a H T aH T a H T a H
5 Opsigay mep3imMzaepi TaH apTHIK
apTHIK apTHIK apTHIK apTHIK enec
eMec emec emec emec
Keneci ic-
6 OpeKeTTIiH 12 13 14 15 -
HeMipi
«}K¥MBICCBI3 azaMaTTapra dHBIKTaMa
oepy» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBEI3MET PermamMmeunTtiue
2-KOChIMIIIA
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I cyper. KAO A apkpuibl <oKapThuIail aBTOMATTAHIBIPBUIFAH» 3JIEKTPOHIBIK
MEMIJICKETTIK KBI3MET KOpPCETy Ke3iHeri e3apa (QYHKIMOHAIIBIK OpPEKETTeCy
JUarpaMMachl
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2 cyper. XKKO AJX mnopranbl apKbUIbl «XKapThUIail aBTOMATTaHABIPBLIFAH
AIEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy Ke3iHAeri e3apa (PyHKIIMOHAJJIBIK
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Kecre. IllapTTHI Oenriep

Bacramnkpl xabapiama
Conrbl xabapnama

Apansik xabapiama

CoHFBI KapanaiiblM OKHFaap
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B COH])IHZ[a TYTBIHYIIbIFa YCBIHBUIATBIH JICKTPOHBIK KY>KaT

E c x e p 1y
JuarpamMansl YATUIIK peciMiaey Ou3Hec-IpoUecTl MOJAENbJey YIIH
naiigananbuiatelH BPMN 1. 2 rpadukansik Hotanusnapeiaaa kenripinren. BPMN -nie
eHJIey TpaduKaIbIK JIEMEHTTIH KON CaHIbl €MeC auarpaMmmaiapbl apKbUIBI JKy3ere
aceIpbUIaAbl. ByJ1 TYTHIHYIIBIIApFA YAEPIC JIOTUKACBIH T€3 TYCIHYre KOMEKTECesl.
DIeMEeHTTEPI1H TOPT HET13T1 CaHAaTBIH KepceTei:
1) Gackapy arbIHBIHBIH OOBEKTINEpl: OKHUFA, IC - OPEKET >KOHE JIOTMKAJBIK
omeparTtTopiaap;
2) JKaIFacThIPYIbI 0OBEKTLIEP: OacKapy aFbIHBI, Xabapiiama *KoHe accoluarusiap
a ¥ B H B
3) penaep: nyjanep MEH Koujap;
4) apredaxTiyiep: MOITIMETTEp, TONTAp JKOHE MOTIHIIK aHAaTIanap.
Ochl TOPT caHAT 3JIEMEHTTEepl OU3HEC MPOLECTEPAIH AuarpaMmmaiapblH KypyFa
MYMKIHJIIK Oepenil. Mozelnb epeKIleniri alKbIHABIFbIH apTThIPY YUIIH ClIeUU(pUKAIUS «
Eckepty» GemimiHze KenTipiiayl THIC Oackapy aFblHbI OOBEKTIIEPiHIH JKaHa YJITLIepi
MEH apTeakTiIepiH KypyFa MYMKIHAIK Oepeil.



«XympICcCHI3 azamMaTTapra aHBIKTaMa
oepy» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKEeTTIK
KBI3MET Pernmamenrtine
3-KOCBIMIIIA

«Camay xKoHe «KOJ XKETIMALIIK) 3IeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KEI3MET
KOPCETKIIITEPiH aHbIKTAY YIIiH cayalHama YJTici

(KpI3MET aTaybl)
1. Ci3 2JIeKTpOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIEpICiHIH camackl MEH

HOTHUXECIHE KaHaraTTaHacCBHI3 0a?
1) KaHaraTTaHOAaMWMBIH;
2) KapThiJai KaHaFaTTaHaMBbIH;
3) KaHafraTTaHaMBlH.
2. Ci3 BIEKTPOHBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy TOpTiOl Typalbl akmapar
camacbhlHA KaHaFaTTaHaCBHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH;
2) XKapThlIan KaHaFaTTaHaMBIH;
3) KaHaraTTaHaMBlH,;
3) KaHaraTTaHAMBbIH.

«XKymbIccri3 azaMmaTTapra aHBIKTaMa
oepy» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBEI3MET PermamMeunTtiue

4-xochIMINa

ONEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIiK KbI3METKE OTiHIIITiH SKpaHABIK, YITiCi
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«XKymbIcchri3 azaMmaTTapra
oepy» PIEKTPOHIBIK
KBI3MET
S-KochIMIIIa

aHBIKTaMa
MEMIEKETTIK
PernamMmenTtiHe

ONeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METKE OH, JKayaOBbIHBIH MILIFHIC YITICl

(KyMEBICCEI3 a3aMaTTapFa aHBIKTaMa Oepy)
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TyThIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH Xabapiamanap
Xabapiama eTIHILITI OpbIHAAY CTaTyChIHBIH ©3repy IIaMachlHa Kapail YChIHbLIAIbI.
Xabapimama MoTiHIMEH jkazba «Xabapmama» OeNIMIHAEC «IJICKTPOHIBIK YKIMET)»
MOPTAJIBIHJIAFBI J)KeKe KaOuHeTTe KopceTineni, connait-ak XKKO BAX xibepinei.
DNEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE Tepic (0ac TapTy) MIBIFBIC HBICAHBI
bac tapTy xayaObIHBIH WIBIFBIC YJTICI €pKIH Typjae Oac TapTyAbl HEri3aey

MOTIHIMEH XaT TYPiH/AE YCHIHBUIAIbI.
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