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"Yiine OKUTHIH XKoHE TOpOHEICHETIH MyTeieK Oananapasl MaTepHAIIBIK KAMTaMackI3
€Ty YIIiH KYKaTTapsl peciMaey" IeKTPOHABIK, MEMIIEKETTIiK KbI3MET PerjlaMeHTiH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbickl KpI3bunkap aygaHablK oKiMIIriHiH 2012 xbuisl 1
tambi3narbl N 353 kayneicel. Conatyctik KazakcTaH oOOJNBICBIHBIH OAileT
nenaptamenTingae 2012 xxputrbl 12 kpipkyiiekre N 1842 Tipkenai. Ky skodbuiisl -
Conrycrik Kazakctan o6mbicel Kbi3punkap aymnannbik okiMairiaig 2013 sxeutrbr 24
MambIpaarsl N 202 KayJIbICEIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiasl - Contyctik Kazakctan o0nbichl KbI3bunKap ayaaH/IbIK
okimairiHig 24.05.2013 N 202 kayiabICBIMEH

«Kazakcran PecryOnnKachIHIaFbl JKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe ©31H-031
Oackapy Typansl» Kazakcran PecriyOommkaceiabiy 2001 sxbutesl 23 kaHTapaars Ne 148
3anpiHbIH 31, 37-OantapblHa, «OKIMIIUIK paciMaep Typaisl» Kazakcrtan
Pecny6nukaceiapin 2000 >kbutFbl 27 Kapamajarbl 3aHbIHBIH - 9-1-0a0bIHBIH  4-
TapMarbiHa, «KeprijikTi aTKapylibl OpraHjiap KOPCETETIH oJEyMETTIK KOopray
caJlachIHJAFbl MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH CTAaHAAPTTAPbIH OeKiTy Typasb Kazakcran
Pecny6onukacel YkimertiniH 2011 xbutesl 7 coyipaeri Ne 394 kaynbichiHa colikec,
aynaH oKimMAairi KAYIJIBI ETENI:

1. Koca Oepinren «YH1e OKUTBIH KoHE TOpOMEIICHETIH MYyTeAeK Oaanapibl

MaTepPHAIIBIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KYKaTTapAbl PeCiMACY» MEMIICKETTIK KbI3MET

permamMeHTIi OeKiTiNCIiH.
2. Ochbl KayJlbIHBIH OpBIHAANYbIH Oakbulay ayAaH oKiMiHIH opbiHOacapsl P.E.
PamazaHoBKa KYKTCICIH.

3. Ocbl KayJibl aJIFalIKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHHEH OacTan OH KyHTI30€eJiK KyH
OTKCHHEH KEHIH KOJIJJAHBICKA CHI131IE 1.
KbI3p1mKap ay1aHBIHBIH OKIMI B. Penun
« KEJICITIJOI»
Kazakcran Pecnyb6inukachHBH
Keunik KOoHE KOMMYHHKAIHA
MHHHUCTPIHIH MIHETIH aTKapyIIbI P. Cxmnap
Kei3brnxap ayJdaHbl OKIMJIT1IHIH
2012 K BI JI F Bl 1 TaMBI3JaF bl Ne 353
KayJbICBIMEH OCKITLIIII



«Yiie OKUTHIH KoHE TopOueIeHEeTIH MyTeieK Oaaiapabsl MaTePHAIIBIK

KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KYKaTTap peciMIey» 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KbI3Met peryiamenTi 1. JKammsr epexernep

1. MemnekerTik Kbi3MeT «KpI3plKap ayaaHABIK KYMBICTICH KaMTy JKOHE
oneyMerTik OaraapiaManap 0eniMi» MEeMIIEKETTIK MekemecimeH (OyaaH api - XKAO),
COHBIMEH KaTap WwWw.e.gov.kz. MEKeH - kaiibl OOMBIHINA «IIEKTPOHMABIK YKIMET» (

OynaH opi - OYII) B€O-MOPTaJIbI apKbLJIbI KepceTiyienl.
2. DIIEKTPOHMBIK MEMJICKETTIK KbI3MeT <«OKeprilikTi aTKapylibl OpraHiapMeH
KOPCETUIECTIH OJIEyMETTIK KOpFay cajachlHJa MEMJICKETTIK KbhI3MET CTaHIapTTapblH
oexity Typanb (0yman opi - Crannapt) Kazakcran PecmyGnmkacer Ykimerinig 2011
KbUTFBl 7 coyipaeri Ne 394 xaynwsicbiIMeH OekiTinreH «Y#jae OKUTBHIH >KOHE
TOpOUENEHETIH MyTeeK OananapAbsl MaTepUaIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIiH Ky>XaTTap
peciMaey» MEMJEKeTTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHJapThl HETI3IHAE O3IpJICH/II.
3. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HbICAHBL: KapThljail aBTOMATTaHAbIPbLIFaH (
Meaua-ajdmakThIKTapbl oap DIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET).
4. DNEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCeTy TYypi: TpaH3aKIHIIBIK.
5. Ocwl «YHie OKUTBIH XKOHE TOPOUEICHETIH MYTeJieK Oananapasl MaTePHUaIbIK
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KyXaTTap peciMaey» periiameHTinae (Oyaan opi — Pernamenr)
MBIHATaM YFBIMOAP KOJTaHBITATH:
1) «3neKTpOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl (Oynan opi - DYII) - HopMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a »oHE JJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KBI3METTEpAl Koca, OapibIK
IIOFBIPJIAaHFAH YKIMETTIK akKmapaTka e3iMeH Oipereid KoJI JKEeTIMIUIIK Tepe3eHi
01aA1peTIiH aKnmapaTThlK Kyune;
2) xeke corikecTeHAipy HoMipi (OyaaH opi - JKCH) — sxexe Tyira, OHBIH 1MIIH]IE
KEKE KOCIMKEPJIIK TYPIHJIE ©31HIH KbI3METIH JKY3€re achIpaThIH JKEKEe KOCIMKep YILUiH
KaJIBIMTaCTHIPBUIATHIH Oipereid HoMip (O6ap Oosran xarmaiiaa Hemece 2012 xpUtFsl 31
KEJITOKCaHFa JeuiHri mep3imiMeH oHbl anmacteipaTeiHi CTH xone JXCH );
3) akmapatrThIK Kyite (Oynan opi - AXK) — aknmaparTsiK - OargapiiaManbIK KeIeHl
KOJIJIaHa OTBIPBIN aKMapaTThl CaKTayFa, OHJIeyTe, 13/IeCTipyTe, TapaTyFa, TachbiMalayFra
KOHE YCHIHYFA apHalnfraH xKyie;
4) KAO AX — xeprumikTi aTKapyuibl OpraHjapblH aKMNapaTThIK Kyieci/
KEPTUIIKTI aTKAPYIIbl OpraH KbI3METKEPIHIH aBTOMATTaHABIPbUIFAH >KYMBIC OpPHBI
oeniringe, Kazakcran PecmyOnmkachl «dMeKTpOHIBI YKIMET» MUTIO31HIH Killll JKyHecl
peTiHaeri «OHIPIIK TH03» aKnmapaTThIK xKyMeci;
5) ¥KO AKX - Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH YJITTBIK KYyQJaHIBIPYUIBI
OpPTalbIFBIHBIH aKmapaTThIK Kyhect;
6) meMiiekeTTiK opraH (0ynan api - ZKAQO) — 31neKTpOHIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI
TikeJeh ychiHAThIH «KpI3bUIKAp ayJdaHABIK KXYMBICTIEH KaMTY OHE OJIEYMETTIK



Oargapiamanap O6emiMi» MEMJIEKETTIK MeKeMeci;
7) Menua - anmIakThIK — KYXKaTTapJbl JICKTPOHILIK HbICAHHAH Kara3 HEMece
KEpICIHIIIe HbICAaHFa ©3repTy Ka)KeT Ke31HJe KhI3METTEP/Il KOPCEeTy MpOoleCiHAe Karas
KOHE AIIEKTPOHIBIK KyKaT alHAJILIMBIHBIH KE3EKTeCyi;
8) TYTBIHYIIBI - ©3iHE KaXXETTI AJEKTPOHIBIK — aKNapaTThIK JXOHE OJapMEH
KOJJJAHATBIH pEeCypcTapApl ajy YIIIH aknapaTThl >KyWere >KYriHyIlll CyOBeKT;
9) «3MEeKTPOHABIK YKIMETTIH» OHIpAiK 1uito3l (0yaan opi — DYOIIl) — kp3mer
OepyIIiHIH 3JIEKTPOHJBIK KBI3METTEp KOPCETY MPOIECIHE KAThICATBIH CBHIPTKBI
aKIMapaTThIK KYHWeIep/aiH KoHE KbI3MET OepylIiHIH Kyienepi/Killi Kyihenepi apachlHia
aKmapaTrThIK ©3apa oOpeKeTTeCylH KamMTaMmachl3 eTyIll aKHmapaTrThiK IKyile;
10) KypbUIBIMABIK — (PYHKIIMOHAIABIK OIPJIKTEP — IEKTPOHIABIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIECiHe KATHICATHIH YOKIJIETTI OpraH, MEMJIEKETTIK OpraHIaphl
KYPBUIBIMJIBIK OelliMIlienep, MeMJICKETTIK opraHAap/blH >KayanThl TyJFaigapsl (OygaH
o p i — K ® b ) ;
11) TpaH3aKIUSAIBIK KBI3MET — AJIEKTPOH/IBIK CAHJIBIK KOJITaHOAHBI KOJIJIaHYMEH
e3apa akmapar aJMacyJbl Tajamn €TETiH AJICKTPOHIBIK aKMapaTThIK PEeCYpCTapbl

najgagnaHyIlIbIMEH KOpCeTINIEeTIH KBI3BMET;
12) yokineTTi opran - «KpI3puDKap ay/1aHIbIK dKYMBICTIEH KAMTY jKOHE QJIEYMETTIK
Oargapiamanap OemiMi» MEMJIEKETTIK MeKeMeci;

13) anexTpoHabIK caHabIK KonTaHOa (OynaH opi - DCK) - 37eKTpOHBIK CaHIBIK
KOoJTaHOa KYpalJdapbIMEH KYPBUIFAH KOHE AJICKTPOHABIK KYXKATTHIH JYPBICTHIFBIH,
OHBIH THECLIIT1 MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€PMEUTIHIITTH PaCTalThIH JIEKTPOHBIK CaHJIBIK
TaHOamTapablH KU BIHTBHIF BI

14) »IEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTEP — aKNapaTThIK TEXHOJIOTHUsIIAP/IbI
naijaTaHyMeH JJIEKTPOHIBIK TYpJAe KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp;

15) sneKTpOoHABIK KY)KAaT — aKIapatr 3JeKTPOHIBIK - CAHJIBIK TYPJI€ YCHIHBUIFaH
JKOHE AIIEKTPOHIBIK CaHBIK KOoJITaHOaAMEH Ooepiirex KYoKarT;

16) «amexTpoHAbIK YKiMeT» muiro3i (Oyman opi — DY) snekTpoHIBIK
KBI3METTEP/Il 1ICKE achIpy asChIHJA «IJICKTPOHJBIK YKIMET» aKMapaTThIK >KYHenepiH
OIpIKTIpyre apHaJIFaH aKnapaTThIK KyHe;

2. DIIEKTPOHIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA
KbI3MeT Oepymmi KBI3MET KepceTy TopTibi

6. Ocbl PernmaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TIKEJeH aTaiFaH JICKTPOHIBIK
KbI3MeTTi YChIHATHIH JKAQ KapThutail aBTOMATTaHIBIPBUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3METiH
KOpCeTyJle KbI3MET OepyIIiHIH aAbIMIBIK 1C-opekeTTepl MeH menriMaepi (1 cyper):

1) 1 mpouecc — XKAO kpi3metkepimen KCH (6ap 6onran xarnaiina Hemece 2012
KbUTFBI 31 jxenTokcanra Jeiinri Mep3iMiMeH oHbl anMactbipaThiH CTH sxone JKCH )



MEH MapoJIbJl ANMEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK Kbi3MeT kopcety yiriH XKAO AXK enrizy
npouect (aBTOpH3anusaIay npouect);

2) 1 mapt — )KCH (6ap 6onran xarnaiiga aemece 2012 sxputrbl 31 jxenTokcanra
newinri mep3imiMed oHbl anmacteipaThii CTH >xone JKCH) >xoHe mapoJib apKbLIbI
KAO TipkenreH KpI3METKEp Typalibl AepeKTep/iH TynHycKanbiFbiH JKAO AXK tekcepy
5

3) 2 mpornecc — XKAO KbI3METKEpiHIH AEPEKTEPIHAEC OY3yIIBUIBIKTAP OOTybIHA
OannanpicTel JKAO AX aBropuszanusinaygaH Oac TapTy Typaibl xabapiama
KaJdBMOTacTH PVY;

4) 3 mporecc — XKAO KbpI3MeTKepiMEH OChl PeriiaMeHTTe KOpCeTUIreH KbI3METT1
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIiH dKpaHFa Cypay caldy HBICAHBIH IIBIFAPYhl )KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TallallTapblH €CKEePill, HBICAHMIBI TOJTHIPY (MOIIMETTEPI
EHT13y JKOHE CKaHEepJICHT'eH KYKaTrTapibl OeKiTy), COHaal - ak Kou Koro yiriH KAO
KBI3METKEpPIMEH 9CK TIpKEey KYQJiriH TaHJay;

5) 4 mpoiiecc — dIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre CYpPaHbIMHBIH
TONThIpbUTFaH HbicaHbIHA KAO Kbi3MeTkepiHiH DCK apKbuibl KOA KOO (MalTiMETTep/ Il
EHT13Y, CKaHEpJEHIEH KY)KaTTapasbl O0exiTy);

6) 2 mapt — COMKEeCTeHAIPY MAIIMETTEpPiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIM/Ia
kepcerinren JKCH (6ap Oonran »karmaiima Hemece 2012 xpuirbl 31 JKeNTOKCaHFA
neinri Mep3imiMeHn oHbl anmacteipatelH CTH xone XKCH); xome DCK Tipkey
kyonirinae kepcetinreH XXCH (6ap Oonran skarmaitma memece 2012 xbutbr 31
KEJNTOKCcaHra Jeiinri Mep3iMimed oHbl anmacTteipaThiH CTH sxone JKCH) OCK Ttipkey
KyQJIriHiH apekeT ery Mep3iMiH kaHe KAO AXK Tipkey KyauiriHiH IIAKbIPTBUIFaH (
KOUBIJIFAH) Ti3IMiHJE KOKTBIFBIH TEKCepYy;

7) 5 nmpouecc — KAO xpi3merkepinig OCK TymHYCKalbIFbl pacTajiMayblHa
0ailIaHBICTHI CYPATHUIFAH AJIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3BMETTeH 0ac TapTy Typaibl
xabapnama KaJBINITACTHIPY;

8) 6 mporecc — ZKAO KbpI3METKEPIMEH AJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METT1 OHJIEY;

9) 7 nporuecc - KAO KbI3METKEpIMEH AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH KYpY (YHIl€ OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOMENEHETIH MYreaek Oananapiabl
MaTepHANJIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIH KY>KaTTap peciMaey Typaibl xabapiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYyAaH 0ac TapTy Typalibl JQJENJl jKayar). DIEKTPOHABIK

KYJKaT KAO KbI3METKEPiHIH 2CK najgansaHyMeH KYpBbIJaJibl;
10) 8 mpouecc — SIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK Kbi3MeT HoTmxkeciH KAO
KBI3METKEPIMEH KOJIMa - KOJI HeMECE TYTHIHYIIBI YJIEKTPOHBIK MOIITAChIHA Ki0epy

ap K Bl J B oOepy;
7. Keizmet 6epymrinin DY apKpUIbl aibIMIBIK 1C-9pEKETTePi MEH IIEHIiMAePl OChI
Pernmamentriyg 2-KOCBhIMIIIAChIH 1A KeJITIpIITeH (2 cyper):

1) tyteinyuisl 2KCH (6ap Gosniran xarnaiina Hemece 2012 sxputFbl 31 xKenTokcanra



neuinri mepsimiMmern onbl anMacteipaThiH CTH >xone )KCH) Men maponb kemeriMmeHn
OYII tipkeynai xy3ere acwipanbl (DYl TipkenmereH TYTBHIHYHIbUIAP YIIIH XKYy3€re
acCBbBl pPB JTajmbel);

2) 1 mporecc - TYTBIHYIIBIMEH 3JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT amy ymriH DYTI
XKCH (6ap Oonran xarmaitma wHemece 2012 »xpumrel 31 KenTOKCcaHFa ACHIHTI
Mmep3imiMeH oHbl anMacThipaThiH CTH sxone JKCH) Men maposnbai (aBTopu3anusiay

npomect) €EHT13y npomnect;
3) 1 mapt — XKCH >xoHe mapoiib apKblIbl TIPKEITEH TYThIHYIIbUIap Typansl DYII
TEpEKTEP TYNHYCKAaJbIFblH TEKCEepYy;

4) 2 mporecc — TYTHIHYIIBI MANIMETTEpiHAEe OY3YIIBUIBIKTaApAbIH OOTybIHA
OalinanblcThl aBTOpH3alusa xkyprizyne OYII Oac Tapry Typansl xabapiama
KaJdBOTacCTH PVY;

5) 3 nporuecc — TYThIHYIIBIMEH OChl PerinamMeHTTe KopceTUIreH KbI3METT1 TaH1aybl,
KbI3MET KOPCETYy YIIIH JKpaHFa Cypay cajly HBICAHBIH IIBIFapybl >KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH VJATUIIK TaJlanTapblH €CKEpill, HBICAHIBI TOJTHIPY (MaIiMETTep/Ii
€HT13y JKOHE CKaHEepJEHreH KyXXaTTapibl O€KiTy), COHIall - aK KOJ KO YIIiH
TYTHIHYIIBIMEH 9CK TipKey KYQIIT1H TaHaay;

6) 4 mpolecc — JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre CYpPaHbIMHBIH
TOJITBIPBUTFaH HbICAaHBIHA TYTHIHYIIBIHBIH JCK apKbUIbI KOJI KOO (MOIIMETTEPl CHT13Y
, CKaHEpJEeHTEeH KyXXaTTapabl 0eKiTY);

7) 2 mapt — COMKECTEHAIPY MAIIMETTEpPiHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIM/a
kepcerinren JKCH (6ap Oonran >xarmaiina Hemece 2012 xpuirbl 31 JKeNTOKCaHFa
neiinri mepsimiMeH oHbl anMacTeipatelH CTH xone JXCH) xone OCK Tipkey
kyaniriage kepceruireH XKCH) OCK Tipkey KyoliriHiH OpeKeT €Ty Mep3iMiH JKOHE
OYII Tipkey KyasiriHiH IIAKBIPTBUIFAH (PKOMBUIFAH) TI3IMIHJIE >KOKTBIFBIH TEKCEPY;

8) 5 mporecc - TyTHIHYMBIHBIH DCK TYIMHYCKaIBIFBI pacTalMaybiHa OaiIaHBICTHI
CYypaThUIFaH 3JIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0Oac TapTy Typajiabl Xxabapiama
KaJdBOTacCTH PVY;

9) 6 npouecc — TyThiHymBbl JCK KON KOWBUIFAH 3JEKTPOHIBIK KYXKATTHI (
TyThIHYIIBI cypaybiH) DY /OYOUI apkbuisl ZKAO AX xonnay KoHE JIEKTPOHIBIK
MEMIIEKETTIK KBI3METTI KAO KbI3METKEPIMEH OHJICY;

10) 7 mpouecc — KAO KbI3METKEPIMEH 3JIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTIMDKECIH KYpy (YHII€ OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOWEICHETIH MYreaeKk Oamamapabl
MaTepUalJIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KY)KaTTap peciMaey Typaibl Xabapiiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YCBhIHYyJaH 0ac TapTy Typasibl IOJENIl sKayar). IIEKTPOHIBIK
kykat JKAO kei3merkepinin DCK madpamanymeH Kypbuianabl xkoHe DYII keke
KaOUMHEeTKE Kibepimenmi.

8. Ocwl PernmamentTiH 4, S-xochiMmanapbigaa DYII apKbLabl 3IEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KBI3MET aJlFaH >KaFjaija TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH SJICKTPOHIBIK



MEMJIEKETTIK KbI3METKE TOJITBIPBUIFaH CYpPaHBIM >KQHE OTIHIII HBICAHBIHBIH 3KPaHIbIK
H bl C a H bl KEeJTIpiATEeH.
9. AnymbIMEH 3JEKTPOHJBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHIIA CYpaHBIMHBIH
OpBIHAAITY MOPTEOECIH TEKCEepPy SJIICL: «AJIEKTPOHABIK YKiMeT» mopTtaisl «Kpi3Mer aimy
Tapuxpl» OediMiHAE, COHAAal - aK YOKUICTTI Opranfa oTiHim OuIIipreHe.
10. DneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl KaKETTI aknapar IeH
koHcynbTauusiHbel DY 11 call-opransirsiabig Tenedonsl: (1414) OolibHIIa amyra 0oaaabl

3. DneKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IIPOLECiHIer]
e3apa opeKeTTecy TopTiliH cHmarTay

11. MemiekeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHE MBIHAJAW KYPBUIBIMIBIK -
bYHKITMOHATIIBIK O1pJiKTEep KaThICaJbl (Oynan opi - K®E):
KAO KBI3METKEpI.
12. Opbip SKIMIIUIIK iC - OPEKETTIH (PaciMaep) OpbIHAATY MEP3IMIH KOPCETYMEH
opOip KOb okiMIILIIK 1C-9peKEeTIHIH (PaciMAEp) 63apa JPEKETTECY1 KoHE O1pI3aUIITiH
CUTIATTayABIH MOTIHIIK KecTeci ochbl PerimaMeHTTIH 1-KOCBHIMIIIACHIHIA KENTIPiITeH.
13. MemiiekeTTik Kbi3MeT koHe KDb kepceTy mporecciHae oKIMHIIIK iC -
OpeKeTTePAiH KUCBHIH/IBI OipI3AUTITIHIH apachlHIarbl ©3apa OalIaHBICHIH OCHHEICUTIH
auarpaMmmalap OCBI PernameHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEJITIPUIreH.
14. DAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC1 YCHIHBITYBIHA COMKEC
ocel PerniamenTTiH 4, 5-KOChIMITIaIapbiHIa KOPCETUIreH OJIaHK YJTriiepi, adIoH1aphI,
COHBIH 1MI1HJI€ (POPMATTHI - KUCBIH/IBI OaKbUIAy €peXECiH KOPCETYMEH, XabapiiaMa XaT
YATUIEpiH,  XaTTapAbl  JKOHE  eCKepTyJepAl Koca  KepCceTuly  Kepek.
15. TyThIHYmIBUTapFa SJIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEPl OCHI
PernaMmeHTTiH 3-KOCBIMIIAChIHA COMKEC calla KOHE KOJI KETIMIUTIK KOPCETIKIITepiMeH
© 1 m € H € O 1
16. TyTBIHYIIBIMEH ASIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIepiCiHe
KOMWUBIITATBHH TanxamnTap:
1) amammapaplH KOHCTUTYHIHSUIBIK KYKBIKTapbhl MEH OOCTAaHIBIFBIH CaKTay;
2) KBIBMETTIK MIHJETIH OpbIHIAaya 3aHABIIBIKTBI CaKTay;
3) CBH I aMeBelJEBH K,
4) TOABIK JKOHE  HAKThl aKmapar YCBIHY;
5) ’eKe JKoHE 3aHJbl TYJIFaap KyKaTTapbIHBIH KOPFAIYhI J)KOHE KYITHUSIBLIBIFHL.
17. DOeKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH TEXHHUKAJBIK IIaPTTAPHI:
Nnurepuerke msiry, JKCH(6ap Oonran xarnaiiga Hemece 2012 sxplarbl 31 jKeNTOKCaHFa
neiinri mepsimimMen oHbl anMmacteipateiH CTH xome JXCH) OGonysr, DYII
aBpropuzanusiay, naigananysiabiH JCK 60mybl.



«YHune OKHUTBHIH XKOoHE

MyTeeK Oamamapasl
KaMTaMachi3 eTy YlIiH KyXXaTtTap
BIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK

kepcety Permamentine 1-Kockimina

1 xecre. JKAQO apKBUIHI ic - OpeKeTTepAi CHIIATTAY

1.Heri3ri npomecTiH ic - opekeTi (3KyMbIC OapBICHI, aFbIHEI)

| Ic - opexertiH (XKyMbIC | )
OapBICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) No
2 K®b, AX atayst KAO KAO AXK
. . TyThIHYIIBI OTIHINI MEH OJIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK
Ic-opekeTTiH (mpomecTiH,
o KY>KaTTapbIHbIH KbI3MeT Kkepceryre JXKAO
POCIMHIH, OTepaIUsSHbBIH) .
3 TYITHYCKJIBIFBIH TEKCEpy, KbI3METKEpiHEe aBTOpU3aIUs

aTaybl KOHC OHBIH

CUIaTTamMachl .
SHTi3y HBICAHBIH TONTHIPY

Asikray HbICaHBI (IepekTep,
4 Ky)KaT, YHBIMAACTBIpY -

M ; THeH KykaTTap Kabblifay cypay/bl Tipke
OKIMJTIK mrerTim) ¥ p Y  Cypaynbl TIpKey

KAO AX momimertepni XKyprizy JKoHE CYpaHBIM

Ke3mer amyra eTiHim OTiHimke HeMIp OenrineymeH

TOpOUMENeHEeTIH
MaTepualablK
peciMaey»
KBbI3MET

OYOILI/OYHI

TYTHIHYIIBI TYpabl
MOJIIMETTEp airy
ymia OMO AX
CypaHbIMIap
Komay

CypaHbIM xonay

1 MUHYTTaH apTHIK

5 OpsrHnay Mep3imaepi 15 MuHyTTaH apThIK eMec 1 MUHYTTaH apThIK €MEC
emec
6 Keneci ic - opekerTiH HOMIipi 2 3 4
2.Heri3ri npomecTiy ic - apekeTi ((KyMbIC OapbIChI, aFbIHbI)
| Ic - opekerrin (KYMBIC 5 6
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2 K®Bb, AX arayst KAO KAO AXK YOI/ YUI
CypasbIMbl OpbIHAAY Yiiie OKUTBHIH
. . KOHE TOpOHMENEeHETIH MyTeneK
Ic-opekerTiH (TIpOIECTIH,
. Gamamapsl MaTepHaIIbIK
PoCiMHIH, ONEpaIsHbIH) X IeIFpIC  KYKATBIH
3 KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyXaTTap -
atTaysl JKOHE OHBIH . KYpy
peciMaey  Typalbl ~ HeMmece
CHUTIATTaMachl .
Heri3zenreH 0ac TapTy Typajsl
mIenriM Kaobuiiay
Yiine OKHTHIH jKoHE TOpOMeNeHeTiH
Myreaek Oanajapisl MaTEepHAIIBIK N
AsKTay HBICaHHI (IepeKTep, Y P . P Kytiene mmBIFBIC
. KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyXarTap
4 KyKaT, YHBIMIAcTBIpy - KY)KaTblH KaJBINTaC -

peciMey Hemece HeriznenreH 0ac

OKIMJIIK IIETIIM)
TapTy Typaiael  xabapmama

TBIPY

KaJIBIITACTBIPY
. . . . L. 1 MHHYTTaH apTHIK
5 OpsrHnay Mep3imaepi 10 xyHTI30€MiK KYHI iTiHIe Y P
eMec.
6 Keneci ic - opekerTiH HOMIpi 6 7 8
2.Heri3ri npouecTiH ic - opeKeTi ()KYMBIC OapbIChI, aFbIHBI)
Ic - opekerTiH (XKYMBbIC
1 OapbICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) 7 8 9

Ne



2 K®b, AX atayst KAO KAO AXK OYOILI/OYHI

Ic - opekerTiH (poIIECTiH,

L KAO xpi3merkepinin ICK
POCIMHIH, ONEpalusHBIH)

3 [IIpFpIc Ky’KaThIH KAJTBINTACTBIPY INBIFBIC KY)XKAaTblHA KO -
ataysl JKOHE OHBIH
KOIOBI
CHUIaTTaMachl
KAO KbI3METKEpiMEH
AsiKTay HBICAHBI (IEPEKTEP JIEKTPOHIABIK MEMIIEKETTIK ..
y (nep p p . KAO kp3metkepinin DCK
, KyXar, KBI3MET HOTHXKECIH KOJIMa - KOJI N
4 . i KON KOWBUIFAH IIBIFBIC -
YHBIMAACTBIPY-OKIMAIK ~ HEMece TYTBIHYIIBI 3JIeKTPOH/IBIK
. . HKATBI
IIEIIiM) MoIITacklHa JKibepy apKbUIbI ¥
oepy.
DIEKTPOHIBIK [oIITara
5 OpbiHaay Mep3imaepi xiOeprenne 1 MUHYTTaH apThIK | MHHYTTaH apThIK eMec. -
emec
Kemeci ic -opekeTTiH
6 P 8 9 -

HOMIpi

2.xecre. OYII apKBUIHI iC - OpEKETTEP/Ii CHIIATTaY

1.Heri3ri npomnecTiH ic - apexeTi ()KyMbIC OapBICHI, aFbIHEI)

Ic - opexerTiH (3kyMBbIC
1 OapBICHIHBIH, 1 2 3 4
aFrbIHBIHBIH) Ne

2 K®b, AX arays oY ?YGHJ (Y KAO AXK KAO
OYIl rtyreimymsira JKAO AX
aBTOpW3aNNA JKYpPri3y, CYpaHBIM OTiHImTI
Ic - opexertiH ( cypaHBIC HBICAaHBIH JKOJJay ( Orimimke HeMip OpBIHOayFa
MPOIECTIH, PACIMHIH, TOJTHIPY. DICKTPOHIBIK EHTi31JIreH oenriey (EHTi3UIreH KaObuimay (SHIi3ia
3 omepaunus MEMJICKCTTIK KbI3MET  MOJIMETTCPAIH MOJIiMET reH MOJiMeET
HBIH) aTaybl )XOHE OHBIH aJly YIIiH EHTI3UIreH JYpBhIC TEPJiH IYPBICTBIFBI TEPJiH IYPBICTHIFBI
CHUIIaTTaMaChI MOIIiIMETTEP T BI F Bl JKaFJaibIHIA) KaFJgalblH
IiH  AYPBICTHIFBIH JKargaiblH 1a)
TEKCepy. na)
CypaHbpiMabI
CypasbIM kacay TypaJibl
Kolgay (

xabapnama KepceTy OYII xabapnamansl KyMbIcKa

Asiktay  HbBICAaHBI  ( eHTI31JITeH .
HEeMece CypaTbUIFaH . . Kkonpay (eHri3inreH KaOblnpay (
JIepeKTep, KyXKar, MOJIIMETTEPAIH i . . .
4 . . . DJEKTPOHABIK MaJIIMETTEPAIH SHTI31IreH MaJIiMeT
YHBIMIACTBIPY-OKIMIIIK . JYpBHIC .
. MEMJICKETTIK KbI3METTCH OYPBICTHIFBI TEPiH TYPHICTHIFBI
TIeTIiM) T BIF BI . .
6ac TapTy Typaisl . JKarIaibIHIa) JKarTalibIH 1)
KaraanblH
xabapiama xacay
na)
. . 1 munyTtTaH 1 MMHYTTaH apThIK |5 MUHYTTaH apThIK
5 Opsinpay Mep3iMaept | MUHYTTaH apThIK eMec.
apTHIK eMecC. emMec. eMec.
Keneci ic -apekerTiy
6 P 2 3 4 5

HOMIpi
2.Heri3ri npouecTiH ic - opeKeTi ()KYMbIC OapbIChI, aFbIHBI)

Ic - apekeTTiH (KYMBIC
1 OapBICHIHBIH, 5 6 7 8
aFbIHBIHBIH) No



2 K®b, AX atayst KAO

CypaHbIMIBl OpBIHAAY. Yiine
Ie - ( OKHMTBIH JXoHE TOpOHMENICHETIH
MPOIECTIH, PACIMHIH, MYTEICK Oamamap el

3 OHepaHI/IHHI)IH) aTaybl MaTCpUAIIbIK KaMTaMacChbI3 €Ty

OpPEKETTIiH

KOHE OHBIH YUIiH Ky)Karrap peciMmaey
CHUIIaTTaMaChI Typasbsl HeMece Heri3uenreH Oac
TapTy Typaibl IIENIiM Kaoblaay
Askray HbICaHBI (
4 nepekrep, Kyxkar, Xabaprama HeMece HeTi3AenreH
YHBIMIACTBIPY-OKIMIIIK 0ac TapTy Kypy
IIEIIiM)

5 Opsianay mep3imzepi 10 KyHTI30€iK KYH imiHae

Keneci ic -opekeTTiH

KAO AXK

I eIFEIC
KYKaTBIH
KaJBIITACTBIPY

Kyiene
I BIFBIC
KY>KaTbIH
Kacay

1 MuHYTTaH
apTBIK eMeC

SYOUI (AYI) DYII
OYII «kympIcTa
0
:i . Mcnge © «XymebicTay
H aybICTHI
4 Yy opTebe

Typalibl .

CiH KepceTy
xabaprmama
xKomjay

M 0
Komzay optebe

1 MuHyTTaH
apTHIK eMeC

8

11

CIH KepceTy

1 mMunyTTaH
apTHIK eMeC

9

12

SYOLI (DY) DY

OYII mbIFBIC

HIbIFpIic KYKATHIH

KYXKaTThl Kepy MYMKIiHJI
WIBIFapy riMeH KbI3MeT
MaopTebe KOepCeTyi asKTay
CiHE ayBICTBIPY TYpaibl

Typaisl xabap xabapiiama
Jama )Koljay — KepceTy

6 .. 7
HeMipi
3. Heri3ri mpomecTiH ic - opekeTi (KYMbIC OapPBICHI, aFBIHBI)
| Ic - opekerTiH (KYMBIC 10
OapBICHIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2  K®b, AKX artays KAO KAO AXK
KAO KbI3METKEPIi
. . Hig DOCK msIFbIC
Ic - opekerTiH (mpoOIECTiH,
. KYXKaTblHa KOJ KOIOBI.
pacimHiH, omnepanusHbeiH) IIBIFBIC
3 OYII kpI3MeT Kepce-Ty
aTaysl  JK9HE  OHBI KY)KaTbIH . .
y H Py MOpTEOECiH ayBICTBIPY
CHIIATTaMAaChl
Typasibl  xabapiama
xKacay
AsKTay HBICAHBI (IEepeKTep, 2YII IIBIFBIC

4 KyKaT, YHBIMIACTHIPY-OKIMIiK
IIETITIM)

5  OpsiHnay mep3imaepi

Kon xoitbuiran

HIBIFBIC KYKAThI

1 MunyTTaH
apTHIK eMeC

KyXXaTbIMeH xabapiama
xKibepy

1 MUHYTTaH apTHIK eMec

HIbIFpIc KYKATHIH

K
onnay KepceTy

1 munyrTan 1 MHHYTTaH
apTHIK eMeC apTHIK eMec

«Yiupne OKHUTBIH JKOoHE TOpOUENICHETIH MYT€eaeK
Oananapasl MaTEepHATIBIK KaMTaMachI3 eTy YIIiH
Ky)XXaTTap peciMuey» PIIEKTPOHIBIK
MEMIEKEeTTIK KBI3MET KOpCETY

PermmamenTtine 2-KochIMIIa
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2-cyper. OYII apKBUIHI «KapThUIai aBTOMAaTTaHABIPBUFaH) SJICKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHieri 63apa QyHKIMOHAIABIK, OPEKETTECY
aUarpaMmacsl

Kecte. llapTTh! Oenrinep

Bacramnkpl xabapiama

Conrbl xabapnama

Aparsik xabapiama

CoHFBI KapanaiiblM OKHUFaap
Kare

Oxura-TaimMepiep

AKnapatThIK JKyie

@gﬂ@@@@@@

[Iponecc
[TapT
————— = XabapiaaMa arbIHEI
—_—
backapy arbIHbI
E COHI)IH)Ia TYTBIHYIIbIFa YCBIHBUIATBIH DJICKTPOH/BIK KYKaT

E cx e pT1y
JluarpammaHsbl YITUIIK peciMey Ou3Hec - MPOIEeCT! OHACY YIIIH Maii1anaHblIaThiH
BPMN 1.2 rpadukanbik HOTamusuiapeiHaa kentipiareH. BPMN - ne enmey
rpaduKangblK 3JIEMEHTTIH KOI CaHJbl €MEC JuarpamManapbl apKbUIbl Ky3ere
aceIpbuTaibl. Bysl TYTHIHYIIBIIAPFA TPOLIECC JIOTUKACHIH T€3 TYCIHYre KOMEKTECEi.
DneMeHTTepI1H TOPT HEri3ri CaHaTbIH KepceTeal:
1.6ackapy arbIHBIHBIH OOBEKTINIEpi: OKUFA, 1C-OPEKET >KOHE JIOTHUKAIBIK
omeparTtTopiaap;
2. KaJIFacTBIPYIIBI O0BEKTIIEP: OaCKapy aFbIHBI, Xabapiama jKoHe acCOIHAIHSIIAP
a ¥ Bl H Bl ;
3. penaep: nyiagep M€ H xonapap;
4. apredaxTiiep: MOJIMETTEp, TONTAp >KOHE MOTIHIIK aHJaTmaap.
Ochl TOPT caHAT AIEMEHTTEP1 OM3HEC MPOLECTEPAIH auarpaMMaiapbliH Kypyra



MYMKIHJIIK Oepesii. Mozenb epeKIeniri alKbIHIBIFBIH apTThIPY YIIH crienupuKanms «
Eckepty» GeiniMinae KeaTipilyl THIC OacKapy arbIHbl OOBEKTIIEPIHIH KaHa YAruiepl
MeH apTe(akTiiepiH KypyFa MYMKIHIIK Oepe/.

«Yiune OKUTBIH KOHE TopOUENeHEeTIH
MYTEIEK Oamanapasl MaTepUuadgblK
KaMTaMachl3 eTy YUIiH Ky)XXaTTap peciMaey»
BINEKTPOHABIK MEMIEKETTIK KBI3MET

kepceTy PermamenTine 3-KochIMIma

«Camay xkoHe «KOJDKETIMILIIK» 3JIeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET
KOPCETKIIITEpiH aHBIKTAY YIIiH CayajHaMa YITicCi

(KpI3MET aTaybl)
1.Ci3 27eKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECCIHIH canachl MEH

HOTHUIXKECIHE KaHaraTTaHacCBHI3 0a?
1) KaHaraTTaHOaAaWMBIH,;
2) XKapThelaan KaHaraTTaHaMBIH

3) KaHaFaTTaHAMBIH.
2. Ci3 2JIEKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETYy TOpTiOi Typalbl akmapar

camacblHA KaHaraTTaHacCBkhI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH;

2) KapThiai KaHaraTTaHaMBIH;

3) KaHaFaTTaHAMBIH.

«Yune OKHUTBIH JKOHE TopOUENeHEeTIH
MYTEaeK Oamamapasl MaTepHalgblK
KaMTaMachI3 eTy YII1H KyXXaTtTap
peciMaey» PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK
KBl 3MET KepcerTy

Pernamentine 4-kochiMiia
ONEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KEI3METKE OTiHIINTiH SKpaHABIK YITici
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OTiHimKe Koca OepineTiH KyXaTTap:
1. bamaHbslH Tyy Typalbl KYOJITiHIH 3JEKTPOHABIK KeIlipMeci;
2. AzamaTTapibl TipKey KiTaOBIHBIH AJIEKTPOHJBIK KOIITipMECl HeMece MEeKEHKan
OropojiaH aHBIKTaMa HEMECE CEJIOJBIK OKPYT OKIMIHEH aHbIKTama (TIpKeIiMi Typabl
M oI i1M®ET) ;
3. TlcuXONOTUSsIBIK - TMENaroruKaiablK KOHCYJIbTAlUS KOPBITHIHIBICHIHBIH
3AEKTPOHIBIK KemipMect;
4. MyrenekTiri Typajbl aHBIKTaMaHBIH OJJIEKTPOHABIK KeIllipMeci;
5. bankTe ecen mIOTHI 0OJIyBl TYpaJIbl KY>KATThIH 3JIEKTPOHABIK KOIIIPMECI.
«Yune OKHUTEHIH JKQoHE TOopOHMENeHEeTIH
MYTeeK Oamamapasl MaTepualablK



KaMTaMachi3 eTy YUIiH KyXXaTrTtap peciMaey»
DIEKTPOHIBIK MEMIJIEKETTIK KBI3MET KepceTy
Pernamentine 5-kockimimna

ONEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KBI3METKE OH, jkayaObIHBIH IIBIFHIC
yrrici(y#ae OKITHIH XoHE TOpOHeIeHETIH MyTelek Oatanap sl MaTepHAIIBIK,

KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KyKaTTap)
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TyTHHymIEFa YCHHBUIATHH XabapiaaMaiap

Xabapnamanap OTIHIIITI OpbIHAAY MOpPTEOECiHIH e3repyiHe Kapalh Hemece KbI3MET
KOpceTy Mep3iMiH y3apTy KarJdalbIHAa YChIHbUIaAbl. XabapiaMa MOTIHIMEH €PKIH KO



«INEKTPOHABIK YKIMET» MOPTAJIbIHIAFEI KeKe KaOuHeTTe «Xabapiiama» OeJiMiHje
KepCceTuIe .

OINEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE TEPIiC JKayanThIH (0ac TapTy) MBFEIC
yJIrici

Tepic kayalThlH IIBIFBIC YJITiCI KOMUCCUS KOPBITBIHIBICHIH Kypyna Oac TapTy.ibl
HET13/Iey MOTIHIMEH XaT TYPIHJI€ €PKIH HbICAH/1a YChIHbLIA/bI.
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