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"KOopFaHIIBUILIK, )K9HE KAMKOPIIBUIBIK, XKOHIH/IC aHRIKTaMa Oepy" 3JICKTPOHIBIK
MEMIJIEKETTIiK KbI3MET PETJIaMEHTiH OEeKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran
Conryctik Kazakcran o6ubicel Ecin aymasasik okimairinig 2012 sxputesl 21
wentokcanaarsl N 521 kaynbsicel. Conryctik KazakcTan O0OJBICBIHBIH O1IET
nenaptamentigae 2013 xbutrbl 31 kanTapaa N 2136 Tipkenni. Kymni skodbuinsr -
Conryctik Kazakcran o6sbickl Ecin aymanawsik okimairinig 2013 sxpuiFbel 23
Mambipaarsl N 202 KayJbICBIMEH
Eckepty. Kymi xoitsuiasl - Conryctik Kazakcran o6abickl Ecin aygaHIbIK

okimairinig 23.05.2013 N 202 kaynbICbIMEH

«OKIMIIIIK pacimaep Typanb»y Kazakctan Pecnybnukacbiabiy 2000 sKbUTFRl 27
Kapamiaaarsl 3aHbIHBIH 9-1 0a0bl 4 Tapmarbina, «Ka3akcran PecmyOnukacel binim
YKOHE FBUIBIM MHHHUCTPIIIT1, KEPTUNKTI aTKApyIIbl OpraHaap KOPCETETIH OLTIM JKOHE
FBUIBIM CaJTaChIHAAFBl MEMJIEKETTIK KBI3MET CTaHIApPTTAPBIH OCKITY Typajbi»
Kazakcran Pecnybnukacel Ykimerinig 2012 xbuirel 31 Tambizmarer Ne 1119
KaysbichiHa colikec, ContycTik Kaszakctan oOabickl Ecil aygaHbBIHBIH OKIMIIT

K A VY J bl ETEXTI:
1. Koca 6epinren « KopraHIIBUIBIK %KoHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIH/IE aHBIKTaMa Oepy»
3JIEKTPOH IBIK MEMJIIEKETTIK KBbI3MET periaamMeHTi OEeKITIJICIH.

2. Ocsl KaynbIHBIH opbIHAANYbIH O0akbutay Contyctik Kazakcran o0abicsl Ecin
ayJaHbl oKIMIiHIH opbiHOacapsl AlHaryn KokiMkonkei3el bekTacoBara »KYKTEJCIH.

3. Ochbl KayJibl anFaliKel PECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€I1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131IE/]1.

ConTycrTik Kazakcran 00O JTBICBI

Ecin aynaHbIHbIH 9KIMI E.HypakaeB
ContycTik Kazakcran 00 1BICBI
Ecix ayJlaHBbl OQKIMIOITIHIH
2012 K BILJIF Bl «21» KeEeJITOKCaHOgar bl
No 521 KayJdIB CB MEH

OeKITUIII

«KopFaHmBUIHIK, j)koHE KAMKOPIIBLILIK XKOHIHIE aHRIKTaMa Oepy»
SIIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY perjiaMeHTi
1. XKamms1 epexxenep



1. «KopraHIIBUTBIK jKOHE KAMKOPIIBUIBIK XKOHIH/IE aHBIKTaMa 0epy» dIIEKTPOHIBIK
MEeMJIEKETTIK KbI3MeTi (OyaaH api — Kbi3MmeT) «Contyctik Kazakctan oOmbickl Ecin
ayaHbIHBIH OUTIM OeliMi» MEeMIIEKeTTIK MekeMeciMeH (OyaH opi — yoKiJIeTTi opran/
KbI3MET Oepyini) XalbIKKa KbI3MET KOpCeTy OpTajbIKTaphbl (OyIaH opl — OPTAJIbIK)
apKbUIbI, COHJai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET aIYyHIBIHBIH JJIEKTPOHIBIK LHQPPIBIK
KoaTaHOackl (Oynan opi - D1K) 6onran karnaiiga www.egov.kz «31eKTpOHIbI YKIMET
» NOPpTalbl ap K bIJ bl KepceTilenl.

[Manraii enai MEKEHAEPAIH TYPFbIHIApblHA MEMJIEKETTIK KbI3METTIH KOJI
KETIMIIUIITIH KaMTaMmachl3 €Ty MakcaThiHAa MOOWIBAIK OpTaJbIKTAp apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre pykKcar eTimei.

2. Kenmer Kazakcran PecniyOnukacel YkimeTidid 2012 xxbuarbl 31 Tambigarsr No
1119 xaynbiceiMeH OekiTiireH «KOpFaHIIBUTBIK MKOHE KAMKOPIIBUIBIK JKOHIHIIE
aHbIKTaMa Oepy» MeMJICKeTTIK Kbi3MeT CTaHapThIHa Colikec KepceTiienl (OyaaH opi —
CtraungaprT).

3. KpI3MeTTI aBTOMATTaHABIPY JOPEkKEci: *KapThlIakl aBTOMATTaHIbIPHIIFaH.
4. Ksi3amer kepceTyaiH  Typi: TpaH3aKIUIJIbIK.

5. «KopFraHIIBUIBIK KoHE KaMKOPIIBUIBIK KOHIHJIE aHbIKTaMa Oepy» OChI
AIIEKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PerJaMeHTIH/Ie KONIaHbUIAThIH YFRIMAAD
MEH KbICKapTyJaap (bynan api — Permamenr):
1) AXO — aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpPHBI.

2) «3NEKTPOHBIK YKIMET» BEO-MOPTalbl— HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHbl KOca
anFanna, OapJyiblK MIOFBIPIAHABIPBUIFAH YKIMETTIK aKMaparka >KOHE 3JIEKTPOH]IBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METTEpre KOJ KETIMAUIKTIH OlpbIHFail Tepe3eciH OuIaipeTiH
AaKIapaTThIK Kyle (6ynaun opi — OYID);

3) «XKeke TysiFa» MeMIIEKETTIK iepekTep 0azackl - Kazakcran PecnyOnukachiHaarsl
KEKe  Tyirajmapnabpl  OIpbIHFall  CoMlKeCcTeHaIpyre e€HIIpy MakcaThIHJa
aBTOMATTaHBIPBUIFAH JKWHAY, CaKTay KOHE aKMmapaTThl OHILY, KEKe COUKEeCTEeHIIpY
HOMIpJIEpiHIH ¥YITTHIK Ti3UTIMIH KYPacThIpYFa ®KOHE OJIap Typajibl ©3€KTI dKOHE CEHIM/II
aknapatTapasl Kazakcran PecnyOGnukachlHIarbl 3aHHaMallapblHA COUMKEC MKoHe
MEMJIEKETTIK OacKapy OpraHjapblHa *OHE OJIApJbIH OKUIETTUIIr ascblHAa Oacka
cyOBeKkTiIepre Oepyre apHaifaH akmaparTelK kyie (Oyman opi — KT MJIB);

4) OipbIHFail HOTApUANABIK aKNapaTThIK JKyle — OYJI HOTapHalbIK KbI3METTI
aBTOMATTaHBIPYFa KOHE SJIIJIET OpraHaapbl MEH HOTAPUAIIBIK NanaTalapAblH e3apa
IC-KMMBLJIbIHA apHAJiFaH anmnaparTblK-OaraapiaManblK kemieH (0ynan opi — BHAX);

5) akmapaTThIK JXKYyHe — ammapaTThiK-OaraapiaMaliblK KeMeH I KOJIJIaHyMEeH
aKnaparThl caKTay, OHJIey, 13/Iey, TapaTy, TallChIpy JKoHE Oepy YIIIH apHalFaH xyile (
Oynas api - A X))

6) J)KeKe COMKECTeHJIIpy HOMIpi — jKEKe TYJIFa, OHBIH IMIHAC KeKe KOCIKEPIIiK
TYpPiHJ€ ©31HIH KBI3METIH JKY3€Tre acblpaTblH JKE€KEe KOCIOKep YLIIH



KaJBINTACTHIPbIIATHIH Oipereit HOMIp (6ynan opi - XKCH);
7) Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPbIHBIH
akmapatThiK Kyheci - Kazakctan PecnmyOnukachiHBIH XaJIbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJbIKTapbl, COHJIal-aK THICTI MUHHCTPJIIKTEP MEH BEIOMCTBOJIAP apKbLIbI XaJIbIKKa
(>KeKe JKOHE 3aHJbl TYJIFajlapra) KbI3MET KOPCETY MPOIECiH aBTOMATTAHABIPY YIIIiH
apHaJlifaH  akmaparTthlKk  kyde (O6yman opi  —  Oprameik  AX);
8) MEMJIEKETTIK KbI3METTI alylibl — 3JIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KbI3MET
KOpCeTINeTiH KEKeE TYNnfa;
9) maiimamaHyIbl — OFaH KaKETT1 JJICKTPOHJIBIK aKMapaTThIK PECYypCTapibl alry
YIIIH aKmapaTThIK KyHere >KYTIHETIH >KOHE OJlap[bl MaiijanaHaThlH CyObBEKT;
10) «3IeKTPOHABIK YKIMET» OHIPIIIK ILTI031 — JIEKTPOHBIK KbI3METTEP KOPCETY Il
iCKe acheIlpy MIEeHOEpIHIAe <«AJIEKTPOHIBIK OKIMIIK» aKMapaTThIK XKyHelepiH
WHTEerpalysiayra apHaliFaH «JICKTPOHABIK YKIMET» HUTIO31HIH Killll xKy#ect (0y1aH opi
— 5 'Y o I ) ;
11) KypbUTBIMIBIK — PYHKIIMOHAIIBIK OipiikTep (Oymaan opi - KOb ) — Oyt KbI3mMeT
KOPCETy MPOIIeCiHe KAThICAThIH MEMJICKETTIK OpPTaHJapJbIH, MEKEMEJIEPIiH HeMece
YOKLIETT1 opraHaapJbiH KYPBITBIMIBIK OesimMiesep T130€eci;
12) TpaH3aKIUSIBIK KbI3MET — JIEKTPOHABIK U PIIBIK KOJITaHOAHBI KOJIJaHYMEH
e3apa akmapar ajMacyJbl Tajan eTeTiH, MaijalaHylIbuiapra dSJIeKTPOHIBIK
aKmapaTThIK pecypcTapabl oepy KOHIHJETI KbI3MET;
13) «3MEeKTPOHIBIK YKIMET» IITI031 — JIEKTPOHIBIK KBI3METTEp KOPCETYl iCKe
acelpy IIEHOEpIHAE «DJIEKTPOHJABIK YKIMETTIH» aKHapaTThIK JKyHenepiH

UHTEerpalnusiayra apHajfaH akKnaparTelK okyde (Oyman opi — OYILI);
14) 25eKTPOHIBIK KY)KaT — aKnapaT 3JIeKTPOHIBIK-IIM(PIBIK HbICaHAa OepiiareH
KOHE 1K KoJiTaHOa apKbLIIbI KYQJIaHJBIPBIIFaH KyXar;

15) 3MeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET — aKMapaTThIK TEXHOJIOTHUsSIapabl
najlaJlaHyMeH DJICKTPOHJIBIK HBICAHA KOPCETUITeH MEMJEKETTIK KbI3MET;
16) >neKTpoHABIK HUMPIBIK KOATaHOA — 3JMEKTPOHIBIK HUPIBIK KOITaHOAHBIH
KYpaJlapblMEH KYPBUIFAH »OHE JJIEKTPOHABIK KYXATThIH AYPBICTBHIFBIH, OHBIH
TUECUIITIH KOHE Ma3MYHBIHBIH TYPaKTbUIBIFBIH PACTANUTBIH JEKTPOHIBIK UQPIBIK
HbIaHaap tepimi (oynan opi - I1K).

2. DIIEeKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy JKOHiHe KhI3MeT Oepyi
opekeTiHiH TopTibi

6. DOYII apkplabl SIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy KesiHperi (
GyHKUIHOHATIABIK ©3apa opeKeT xacaynbiH Ne 1 nuarpammackl) KaaamablK dpEKeTTep
OCBHI PermameHTTIH 2-KOCBIMIIACHIHAA KEJATIPUITeH:

1) memneketTik Kbi3MeTTi anyibl DY [1-ke tipkeyai XKCH xone maposib keMeriMeH



xy3ere acwipansl (DYIl-xke TipkenrMereH MEMJEKETTIK KbI3METTI alymlibliap YIIiH
Ky3s3ere achpbBIIamhbl);
2) 1 mpomecc — MEMJIEKETTIK KBbI3METTI ally YIIIH MEMJICKETTIK KbI3METTI
anymbiHbiH OYIl-ke KCH sxone maponbai eHrizyi (aBropusanusiiay Mpoleci);
3) 1 mapt — XKCH »xoHe mapoib apKbLIbl TIPKEJITEH MEMJIEKETTIK KbI3METT] aJTyIIIbl
Typalbl JNEPEKTEPAIH JIYPBICTHIFBIH OYII-te TEKCEepY;
4) 2 mnpouecc — MEMIIEKETTIK KbI3METT1 alylIbIHBIH JdEpEeKTepiHae
Oy3yHIbUTBIKTapIbIH, O00ybIMeH OainanbicThl, DY Il aBTOpM3anusanaymsan 6ac TapTy
xabapnamMachlH KaJdblITaCThIpaabl;
5) 3 mporecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 allyIIBIHBIH OChl PerimamMeHTTe KopceTiireH
AJIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAaybl, JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETy YIIIH cypay cally HbICAHBIH JKpaHFa MIbIFapy (IEPEKTEP/l €HT13Y) KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI M€H (OPMATTBIK TalalTapblH €CKEPE OTBIPHIN, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aJTyNIBIHBIH HBICAHIBI TOJTHIPYBI, Cypay cany HbicanbiHa CtaHgapTTeiH 11-
TapMarblHJla KOPCETUINeH KaXEeTTI KYKaTTapAblH KOIIIpMeJIepiH dJIEKTPOHIBI TYp/e
TIPKEY, COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTI allylIbIHbIH Cypay Cajdylbl KyaJIaHIbIpy (
KOJ KOI0) YIIiH OIK TipKey KYyoJiTiH TaHJ1ayhl;
6) 2 mwapt — OYII-re DK Tipkey KyanliriHiH SpeKkeT €Ty Mep3iMiH *KoHe Ti3IMJie
KalTapbIll amblHFaH (KYIIl )KOWBLUIFAH) TIPKEY KyQIKTEpiHIH O0JIMayblH, COHJIal-aK
CollKecTeHIIpMe JiepeKTepre colikec kenyiH (cypay canyna kepceriiren KCH xone
OIK rtipkey kyomiringe kepcerinren JKCH  apaceinma)  Tekcepy;
7) 4 mpoliecc — MEMIJIEKETTIK KbI3MeTTI anymbiHbIH DK mibiHalbUIbIFBIHBIH
pacTtanMaybIMeH OaIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH JCKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTCH
bac TapTy Typaibl xabapliaMmaHbl KYpacThIpY;
8) 5 mpoliiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anyliblHbIH DK apKbLIbl 371€KTpOHABIK
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH CYpay CAIybl KydJIaHIbIPY KOHE DJIEKTPOHIBIK
KYXaTThl (cypay canyabl) KbI3MeT kepceryiul eHjaey yunH DY apksiier DY OIL
AXO-ra K106epy;
9) 6 nponecc — DYOUI AXKO-na 37eKTpOHABIK KYXKATThl TIpKEY, MEMJICKETTIK
KbI3METT1 ajyliblFa XaOapiaHAbIPYAbl -MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH alyblH
JlaTachl MEH YaKbIThIH KOPCETYMEH MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYFa Cypay/ibl KaObLIaay
Typalsl ecemnTi Komngay;
10) 3 mapt — Cranmaptteiq 11 TapmarbiHIa KOPCETUITEH MEMIICKETTIK KbI3METTI
aTyMIBIMEH TIPKEJIreH KY>KaTTapblH COMKECTITIH >KOHE AJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTyJeri Heri3iH KbI3MET KOepceTylll Tekcepeai (eHAeHm);
11) 7 mpouecc — MeMIJIEKETTIK KbI3METTI alyUIbIHBIH KY)KaTTapbIHIa
OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOTyBIMEH OaWJaHBICTHl AJICKTPOHIBIK KYXKaT TYpiHJIEri
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyJeH Oac TapTy Typajbl IoJeNl >KayanTbl
KaJdBMOTacCTH PVY;



12) 8 mpomecc — MemieKeTTIK Kbi3MeTTi anymblHbiH DYOI AXKO-na
KaJIBINTACTBIPFaH KbI3MET HOTHXKECIH (KbI3MET Oepyiin Kbi3MeTkepiHiH DK koiibuiran
AJEKTPOHABI KYXKaT TYpIHAET1 aHbIKTaMaHbl (OyJaH opi-aHbIKTamMa) HeMece
AJIEKTPOHIBI KY)KAT TYPIHJETT MEMJICKETTIK KbI3MET YCBhIHYJaH 0ac TapTy Typabl
TIOJIEIIZICHTCH JKayanThl alTybl. DIIEKTPOHIBIK KYKaT KbI3MET OepyIITiHIH KbI3METKEPIHIH
O K-cwiH naijganaHyMeH KYpacTHhIpbIJaJIbl.

7. OpTanblK apKbUIbl IEKTPOHBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJeri (
GyHKIHOHATABIK ©3apa opeKeT kacaynbiH Ne 2 nuarpammachl) KaJamblK dPEKEeTTep
OCBI PermameHTTIH 2-KOCBHIMIIIACHIHIA KEJTIPUJITEeH:

1) 1 mporiecc — OpTaNbIK ONEPATOPBIHBIH AJIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI ATy
yurin Opransik DY Ol AXKO-Ha oruHi MeH apoJiiH eHTi3y1 (aBTOpaaHAbIpy MpoIieci
) ;

2) 2 mpolecc — OpTaJbIK ONEpPAaTOPBIHBIH OChl PeriamMeHTTe KopceTiireH
AIEKTPOHBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAAYbl, JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTe apHaJifaH Cypay cally HBICAaHbIH JKpaHFa IIBIFAPybl KOHE MEMIIEKETTIK
KbI3METT1 aIYIIBIHBIH JEPEKTEPIH, COHJai-aK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 alylIbIHbIH
ceHiMxar OoibIHINA (TEK KaHa HOTapHaIbl KyolaHABIPBUIFAH CEHIMXAT, €rep Je
ceHiMxar Oerje >KarjaliMeH KyoQJIaHJbIpbLICA, CEHIMXATThIH JepeKTepi
TOJITBIPBIIMAN b ) OK1JIIHIH IepeKTepiH CHTI3Y1;

3) 3 mpouecc — KT MJIK-na DY apkpliibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI1 aJTyIIbIHBIH
nepekTepl Typanbl, coHmai-ak bBHAYK-He MeMeKkeTTiK KhI3METTiI alIylibl OKiJTiHIH

CeHiMxar nepeKTepi TypaJibl cypay caJly Ibl xKibepyi;
4) 1 mapt — XT M/IK-1a MeMIEKETTIK KbI3METTI allylIbl I€PEKTEPIHIH OOJIYBIH,
BHAX-na CeHiMXaT JIEepeKTePiHiH O00NyBIH TEKCEepY;

5) 4 nponecc — KT MJIK-nma MeMIeKeTTIK KbI3METT1 alyllibl JEPEKTEPiHIH,
BHAX-na cenimxar nepexrepiniH 60oJMaybIMeH OaisIaHBICTBI JEPEKTEP/Il ATy MYMKIH
eMecTiri Typaibl xabapiaMaHbl KYpacThIpYy;

6) 5 mporecc — cypay cajy HBICAaHBIH KY)KaTTapJblH Kara3 HbICAHBIHIA OOTybIH
oenruiey OeiriHAe OPTAIBIK ONMEPATOPHIHBIH TOJATHIPYHI )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI
aJTyIIbl YChIHFAH KAKETT1 KyXKaTTapAbl CKaHEepJeyl MEeH oJlapbl cypay cajly HbICaHbIHA
OCKITY1, )KOHE JICKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY JKOHIHJIET1 TOAThIPbUIFaH
(mepexkTepnal eHrizy) cypay cainy HblcaHacklH OIIK apkbuibl KyonaHIBIPYHI;

7) 6 npouecc — opranblK onepatopblHblH JIIK-MeH KyonaHablpbuiFaH (KOJI
KOMBUIFaH) AJIEKTPOHBIK KY>KaTThl (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJlylIbIHBIH CYypay CalyblH
) DY I ap K bl JI bI DYOIl AXO-ra xKibepy;

8) 7 mporecc — DYOI AXKO-na 37eKTPOHIBIK KY)KATThI TIPKEY, MEMJIEKETTIK
KbI3MET allylIblFa COMKeC KyXaTtapAsl KaOwbuimay Typajidsl KoJaxar Oepy;

9) 2 mapt — CrannaptTthiq 11 TapMarbiHIa KOPCETUINEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aTyIMIBIMEH TIPKEJITeH KY>KaTTapIblH COMKECTITIH KOHE JJIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK



KbI3MET KOpCeTyJeri HeTi3iH KbI3MET KOPCEeTYIIiHIH Tekcepyl (eHIeyi);
10) 8 mpouecc — MEMIEKETTIK KbI3METTI ajlylbIHbIH KY)KaTTapblHIa
OY3YyIIBUIBIKTApABIH OOJNybIMEH OaillaHBICTBl Cypay CaJblHFaH 3JIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBbI3METTI KOpCeTyleH Oac TapTy Typajbl XabapiamaHbl KypacThIpy;
11) 9 mpomecc — MemiekeTTik Kbi3MeTTi amymbiHbiH DYOIl AXKO-na
KaJIBINTACTBIPFAH AJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHMIKECIH (Kara3 JKeTKi3ylIije
KOPFaHIIBUIBIK XOHE KAMKOPIIBUIBIK XOHIHJIE aHbIKTamMaHbl) (Oy/1aH opi-aHbIKTaMa)
Opranbk OmepaTophl ap K blJI b ally®hl.
8. DIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METKE Cypay Caly.bl KOHE *KayamnTbl TOJATHIPY
HBICAHJIApBl WWW.EZOV.KZ «3JIEKTPOHJIBIK YKIMET» BeO-MOpTalIbIHIA, COHAaN-aK
OpPTAaNBIKTa KOpCeTINTEeH.
9. DAEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHILIA Cypay CalyAblH OPBIHIATY
CTaTyChIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aTylIBIMEH TEKCEPY TICLII: «3JIEKTPOHBIK YKIMET»
nopranbiHaarel «Kpi3merrepal any Tapuxb» OeniMiHze, coHaaili-ak OpTaibIKKa
apbB3IaHFaHIa.
10. KaxerTi akmapaTThl X9HE KbI3MET KepceTy OoibiHmIa keHecTi DYII
call-opranbiFpIHBIH TeePOHBI OOWBIHIIA alyFa Oonassl: (1414)

3. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOIECiHeri 03apa iC-KAMBLT
TOpPTiOiH cHIaTTay

11. DAeKTpOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy MpOIeCiHe KaTbICAThIH

KYPBUIBIMABIK ~ GYHKOUOHANABIK  Oipimiktep  (Oyman opi -  K®B):
1) OprtanslK OmepaTopsl,;
2) KBI3MET Oepymi.

12. OpekerTepAiH (paciMaepiHiH, aTKApaThIH KbI3METTEPIHIH, ONepalUsIapbIHbIH)
JOUEKTUTITIH 9pOIp OpEeKeTTIH OPBIHIATy MEpP3IMIH KOPCETYMEH MOTIHIIK KEeCTEeNiK
cumarTay OCEI PernmameurTig l-KoceIMIIIackIHIA KEJITIPUJITEH.

13. OpekeTTepiiH JTOTHKAIBIK AOHEKTUTITIHIH apachlHAAFbl (KbI3MET KOPCETY
Ke31HJerl) e3apa OaillaHBICTBl OJApPJbIH CHUIIaTTaMallapblHa COWKEC KOPCETETIH
auarpaMmma OCEI PermaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIaCHIHIA KEeJTIPUITEH.

14. Ocsl PernmamenTTiH 3-KOChIMIIAChIHIA Xa0apiiaMaiap/blH HbICAaHAApbIH KOca
aJFfaH/a, KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI COFaH COMKEC YCBIHBUIYbl THIC OJIAHKLIEPAIH
HBICAHJApPHI, yarinepi KOpCETINTeH (WIBIFBIC KyXKar).

15. MeMIekeTTiK KbI3METT1 alylIblIapra KbI3MET KOPCETY HOTHIKENIepl OChI
PernameHTTIH 4-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC carma MEeH KOJI KETIMJIUIK KOpPCETKIITepiMeH
© 1 u e Henqgi

16. MeMJeKeTTiK KbI3METTI alTyIIbIFa JIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
npoIeciHe KOWBITATHlH TajamnTtap:



1) KynusanelnblK (akmapaTTbl pYKCaTChl3 alyJdaH Kopray);
2) pYKcaTCchl3 ©3TEPTYAEH KOpFay);
3) KOJDKETIMAUTIK (aKmapaTThl )KOHE pPecypcTap/ibl PYKCATChI3 YCTall KalylaH

K O p F ay )
17. DneKTpOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYMIH TEXHHUKAJBIK IIapPTHI:

TYTacThIK (aKmapaTThl

1) NuTepHeTKE MBFY;

2) 3JIEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTiaeTiH TyiaranbiH JKCH-1 6omysi;

3) OYIl-men AaBTOPIAHABIPY;

4) DK najganaHyIIbl]a 00NyH;

«KopFaHMBIIBIK KOHE KaMKO P IIBIJIBIK

KOHIHIE aHBIKTaMa oepy»

PIEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KBI3MET

KOpCETY perniaMeHTIiHE
1 -KoCBIMIIIA

1-kecte. QYII apkputsl KOD ic-opexerTepiniH cHIIaTTaMachl

Ic-opexer Ne (3kymbIC

2 3 4 5
GaprIChl, aFbIHBI)
MeMmiekeTTik MeMmiekeTTiK Memnek
2. K®B, AX arayst . OYII . DYII 4
KBI3METTI aITyIIbI KBI3METTI aITyIIIbI KBI3METTI
. . Memneker-
MeMItekeTTiK MeMileKeTTIK . .
. . TIK  KbI3METTI
KBI3METTI KBI3METTI Memaek
anmymeiHeiH  O1K
aJyUIbIHBIH axymsiHbH DK KBI3MET
IepeKTe-
Ic-opexer araysl ( JKCH xoHe mapois TepeKTe- TaHJaybIMEH . P 6 aJIy1IbIH]
. . . . 1HIe 3YIIbI-
3 mporecc, pacim, Ooiipramia DYII-Ta piHge Oy3yIIbIIBIK- KBI3METTI P ¥y ApKBII]
. . JIBIKTap AbIH
omepanusiap) oHe aBTOpH3a- TapablH OOJyblHA TaHIAWIbl JKOHE P . KyoJaH/I
. OoxysiHa OaiTaHbIC-
OJIAPJIBIH CHIIATTAMACHI  I[HSIJIAHA BT OaiimaHbICTBI, 0ac cypay CaixyIblH 5 KOI0) K9
. ThI ac TapT
TapTy xa0apiaMa- nepeKTepiH ’ pTY camymsl
Typasibl xabapiama
CBIH KaJbIIITac- KaJbllTac- AXO-ra
KaJBIITac-
THIPaJIBI THIPaJIBI
THIPAJIBI

Cypa canyanl Cypay caJIbIHATBHIH
}zp Y Uy Cypay cajblHaTBHIH ¥pay
oMmarslgan SIEKTPOH-
3JIEKTPOHBIK
KaJbIIITac- IIBIK MEMIIEKET-

TBIpY OOWBIHIIA

MEMIJIEKETTIK

TiK KbI3METKe Oac



4. Askray Hpicansl ( XabapoamaHEbl kbI3MeTke Oac  Cypay camyneiH Tapty typansl  Cypay «

JepeKTep, KyxkaTrap, OcliHeney TapTy xabapiama- OaFbITTAITyHI xa0apiamMaKanbInrac OarbITTar
YHBIMIACTHIPY- CBIH  KaJBITTac- -
OKIMJIIK IIeTITiM) TBIpaJbl THIPaJIBI
5. OpsiHAaTYy Mep3iMi 30 cex — 1 muayt 30 cexk 1,5 mun 1,5 mun 30 cex —
2 — ere
. P 4 — erep
MEMJIEKETTIK .
. MEMIIEKETTiK
KBI3METTI .
KBI3METTI
aJIy I BIHBIH
. . aJyIIbIHBIH
Keneci ic-opeker  nepekTepiH- J
6. .. - JlepeKTe- - -
HOMIpi ne OY3YIIBIIBIK

piHze OY3YIIBIIBIK

6omnca; 3 — ere
’ P Gonca; 5 — erep
aBTOpH3a-
N . Oy3yIIBLIBIK
usiiay oinarsiaan
6onmaca
erTce

2-kecre. Opranmsik, apkeuUIsl KOB ic-opexeTTepiHiH, cCHIaTTaMachl

Ic-opexer Ne (

1. xymeic Oapsichl, | 2 3 4 5 6
aFbIHBI)
2. K®B, AXK ataybi Opranslk Opransig Opranslg KT MJIK, BHAXK Opransig Opran
OTIepaTOPEI OTIePaTOPEI OIIepaTOPEI OTIepaTopEI orepaT
MeMJileKeTTiK
KBI3METTI Cupav ca
Ty b :
Ic-opeker araysr ( OpTanbIk . a1yl bIHBIH ¥ay YARH 9YO:
. KsizmerTi . HbICaHbIHA
MpOLECC, PICIM, OIMEPATOPHI aepekTepi AXKO-

tanaaael koHe KT MJIK-Ha, KKETTI KyXKat-

omepanusi- JOTHH JKOHE 6onmaybIHA . Kyoma
P cypay camynelH BHAX-ne N Y TapAbl TIpKey Y
3. map) KoHE Mapoib apKbUIBI 0aiimaHbBICTHI, JBIPBLT
JepeKTe- Cypay CalryJIbIH . apKBIJIBI .
OJNIapABIH CHUIATTa aBTOPHU- . . JepekTepal  ana KOMBLI
piH KaJbll- Kibepiryi . . TOJNTHIPY >KOHE
- 3amus- anMay >KeHIiHJeri KyXat
TaCThIPAIbI OUK xyomaH- .
Machl JaHaJbl xabapua- xi0epy
bl
MachlH  KaJIBIIITac- 24
THIpaIbI
Cypa
AsIKTay HBICAHBI ( Cypay canynsl Cypay canynsl 5 ¥y
N s N C arbI
ACPEKTED, oujgarbraau . onJgarbigau
Honenni  Gac Tanyt
KyXaTrap, KaJblITac- Cypay caiyabiH KaJblnTac- -
4. Konxar . TapTyAbl . OrTiHi
yiipiMpac- TBIPY JKOHIHAE OarbITTayhl THIpY OOHMBIHIIIA
. KaQJIBIITACTBIPY oepy ¢
TEIPY- OKIMJIK xabapma- xabapia- cvba
IIeTim) MaHBI OeliHeney MaHBbI OeliHeney ¥ay

TipKey



o 30 -1
pH.HI.[aHy 1 MuHyT 30 cex 1,5 Mun 1,5 mun cex 1 muny
Mep3imi MHUHYT

4 — erep
MEMIEKET-
TIK KBI3METTI

AJTYIIBbIHBIH
Keneci ic-opeker ) 3 JepeK- B B B
HeMipi TepiHae
Oy3yIIBUIBIK
Oornca; 5 — erep
OY3YIIBLIBIK
6osmaca
«KopFraHMmBIIBIK JKOoHE KaMK O I bIJI Bl K
JKOHIHIE aHBIKTaMa oepy» AIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy periaMeHTiHE

2-KOChIMIIIA

OYTI apKpUIEI 3JIEKTPOHABIK, MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCeTy Ke3iHeri e3apa
($yHKIMOHAIIBIK, opekeTTecyaiH Ne 1 quarpaMMacs



1 mpou=cc 1 mapr —  Jmpomecc | g 2 mEp > 5 mpamecc 4p|j

[
- ——————

2 mpanecc 4 mpanecc

oY1l

Cwoay

Bac rapy|
+_____ Frlyts

Ttz rymm

OpTaJBIK apKBUIH 2IEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHeri e3apa
(YHKIHOHANIBIK, SPEKETTECYIiH
Ne 2 nuarpamMMmacsl



—_— ET MET 3Yalll
BHAE AED

53Yall
A0

1 mpanecc

k4

Y

2 mpamecc

'

CIpman s

Y

3 mpanecc

1 mapt p| 3 mpomecc

§ mpanecc

4 mpamecc

Cypay

Eac tapry

+_______ Pl e

OpraneE onsparopes

Kecre. IllapTTH Oenrinep



bacTanksl xabapnama

Conrbl xabaprama

Apanblk Xabapaama

CoHrEl KapanaHbIM KafJaHnap

Kate

TafiMep-xargainap

AKnapaTTBIK KyHe

Yaepic

Tpearese

ITapt

Xabapnamanap aFeIHEL

backapy arbHEI

Hakrs!l anymerFa OepineTiH 3IeKTPOHIBIE KysKaT

3110 eleolelee

«KopFaHMBITBIK KOHE KaM KO P Il b J1 bl K
KOHIHIEC aHBIKTaMa oepy»
SMEKTPOHIBIK MEMIEKETTIK
KBI3MET KepceTy permaMeHTIiHE
3-KoChIMILIA

ONEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOPCETYTe¢ apHAJFaH AYPHIC XKayaITThIH
IIEFY HBICAHEI

KyoKaT 3MeKTPOHIBIK YKiMeT KyfeciHae KypsUIFaH SYILIIAII

e ov JlokyMeHT c(opMHPOBAH CHCTeMOoIf 3eKTPOHHOIO IPABHTEIbCTBA
O XKKO/MTIOH 002013922928

JKiBepinreH KyHi 10.08.2012 AKO/APM 08000022925

JlaTa mogaun

AHBIKTAMA Ne




Ochbl aHBIKTaMa KaJlachl

kemieci, Ne  yif, No morepae TypaTbiH a3amar (azamariia).

Oepini, on mbIH MOHIHIE (Kana, aynaH) okiMmiHiH 200
KBUIFBL «___ » Ne menrimine coiikec 19 KbUIFBI
«___» __ TybUIFaH KoHE OHBIH MYJKiHE (MYJKIHIH Ti3iMIeMeci

icTe TITYJi, MYJKI JKOK) KOpFaHIIbl (KaMKOpPIIbI) OOJBIN TaFalbIHIAJIbI.
Kopranmbira (KaMKOpIIbIFa) KAMKOPJIBIKKA AJIBIHYIIBIHBI TOPOUENEy, OKBITY,
KOFaMJIbIK Taianbl KbI3METKE Jasipiiay Typalibl, OHBIH JKE€KEe MYJIKTIK KYKBIKTapbIH
KOpFay »OoHE CaKTay, COTTa JKOHE OapiblK MEMJIEKETTIK MEKeMelepJe apHaibl
OKIJIETTIKC13 OHBIH OK1JT1 00Ty MIHJETI KYKTEJE/II.
AynaaHgnas K O1I11M
061IMHIH OaCTBIFBI T.A.0.

OCEH KpKAT « JISKIPOHIEE, KiDHaT #eHS ATKIPOEIEE mHGPIEK Koarasta Tvpamy: 2003 s 7 samtapgars N370-11 KP3 7-0ademem 1-
TAPMAFEIHA C2HKEC KAFAs TACEFEONTATEl KDHATHA TSN

JaHHEN JOKyMEHT coraacEo OvEKTY 1 cramer 7 3PK ot 7 aEeapa 2003 roga «00 21cKIpoEHOM JOKVMEHTS H MISKIPOHHOR DHPPOEOH MOIMHC
paEHO3HAIeH JOKVMEHTY Ha OVMAKHOM HOCHISIS.

*IITpHx-KoJ « D IeKIPOHIBIK sKiMIiK» aKIapaTTHEK Ayieci YCEIHFaH aHe 3TeKTPOHIEE-THPIEE KoATaHdaMeH Koa KoHEIIFaE
JepekTepdl KAMTHIRD | yrazame nodpazdetexsuey ({ Viazame pesuon}).

ltpux-xo7 cogep:#UT JaHHEIE, IPEI0CTARIEHHEE HEDOPMATHOHHOH CHCTEMOH « I IeKTPOHHEIH aKHMATS H IO IIHCAHHEIE,
3IEKTPOHHO-THPPOROH NOINHCERD {Viazans nodpazdetenue} ({ Vrazame pesuon ).

MeMiekeTTik KbI3METTi aTymbFa Oepinerin xabapiama

OTiHIII OpBIHJAY CTAaTyChl ©3TEepPreHJie HeMece KBhI3MET KOpCeTy Mep3iMi
y3apThulFanaa xabapinama Kedinm Tyceli. Xalapiiama MOTIHIMEH €pKiH KOl
3JICKTPOHBIK YKIMET TOPTAJIBIHBIH JKeKe KaOMHeTIHIe «Xabapimamay OeiMiHEe Keil
Tycei.

«KopraHmsl g K KOHE
KaMKO P I BIJIBIK KOHIHIE aHBIKTaMa
oepy» DIEKTPOHABIK MEMIEKETTIK
KBI3MET KepceTy periaMeHTIHE
4-xoceIMIIIa

ONEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETKIIITEPiH aHLIKTayFa apHAJFaH
cayaJlHaMa TYpi: «camay JKOHE «KOJDKECTIMILIIK)




(KBI3MeT aTaysl)

1. Ci3 2JIeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy YIEpICiHIH camackl MEH
HOTHUXECIHE

KaHaraTTaHacCBHI3 0a?
1) KaHaraTTaHOAQWMBIH;

2) imiHapa KaHafraTTaHaMBbIH;

3) KaHafFraTTaHaMBIH.

2. Ci3 3IEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy TOpTIOl Typalbl aKmapar
camacblHa KaHaraTTaHacCBhI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAaWMBIH,;

2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBIH,;

3) KaHaraTTaHAMBbIH.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opisier MUHUCTpIIITiHIH «Ka3akcran PecryOnmukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



